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บทคััดย่่อ
	 การวิิจััยน้ี้�มีีวััตถุุประสงค์์เพ่ื่�อ 1) ศึึกษาระดัับภาวะผู้้�นำใฝ่่บริิการของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน สัังกััด

สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาอุุบลราชธานีี อำนาจเจริญ 2) เปรีียบเทีียบระดัับภาวะผู้้�นำใฝ่่บริิการของ 

ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาอุุบลราชธานีี อำนาจเจริิญ จำแนก 

ตาม ระดัับการศึึกษา ประสบการณ์์ในการทำงาน และขนาดสถานศึึกษา และ 3) ศึึกษาแนวทางการพััฒนาภาวะผู้้�นำ

ใฝ่บ่ริกิารของผู้้�บริหิารสถานศึกึษาขั้้�นพื้้�นฐาน สังักัดัสำนักังานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามัธัยมศึึกษาอุบุลราชธานีี อำนาจเจริญิ 

ตััวอย่่างที่่�ใช้้ในการวิิจััย คืือ ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาและข้้าราชการครููสังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษา

อุุบลราชธานีี อำนาจเจริิญ จำนวน 362 คน ได้้มาโดยการสุ่่�มแบบแบ่่งชั้้�น เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย ได้้แก่่ แบบสอบถาม

ที่่�มีีลัักษณะมาตรประเมิินค่่า 5 ระดัับ สถิิติิที่่�ใช้้ ได้้แก่่ ร้้อยละ ค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบทีี และการ

วิิเคราะห์์ความแปรปรวนทางเดีียว เมื่่�อพบความแตกต่่างในแต่่ละด้้านจะทาการเปรีียบเทีียบรายคู่่�ด้้วยวิิธีี LSD

	ผล การวิิจััยพบว่่า

	 1.	ภาวะผู้้�นำใฝ่่บริิการของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษา

อุุบลราชธานีี อำนาจเจริิญ โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด 

	 2.	ผลการเปรีียบเทีียบความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับภาวะผู้้�นำใฝ่่บริิการของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน สัังกััด

สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาอุุบลราชธานีี อำนาจเจริิญ พบว่่าจำแนกตามตำแหน่่ง ระดัับการศึึกษา 

ประสบการณ์์ในทำงาน โดยรวมไม่่แตกต่่างกััน จำแนกตามขนาดของโรงเรีียน โดยรวมแตกต่่างกััน อย่่างมีีนััยสำคััญ 

ที่่� .05

	 3.	แนวทางการพััฒนาภาวะผู้้�นำใฝ่่บริิการของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่� 

การศึกึษามัธัยมศึกึษาอุบุลราชธานีี อำนาจเจริญ คืือผู้้�บริิหารควรเปิิดโอกาสให้้บุคลากรมีีการแสดงความคิดเห็น็ พัฒันา

ศัักยภาพบุุคลากรตั้้�งแต่่บรรจุุ สร้้างบรรยากาศที่่�เอื้้�อต่่อการทำงานของบุุคลากร ให้้อิิสระในการทำงานกัับบุุคลากร  

โดยมีีผู้้�บริิหารคอยเป็็นที่่�ปรึึกษาในการทำงาน โดยอาศััยความรู้้�ในตนเอง ความรู้้�ในงานที่่�ทำ คุุณธรรมในการตัดสิินใจ 

สามารถรู้้�จุุดเด่่นหรืือจุุดด้้อย แก้้ไขปััญหา พััฒนาสถานศึึกษา ปรัับตััวให้้ทัันต่่อสถานการณ์์ มอบหมายงานได้้ตรงตาม
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ศัักยภาพของบุุคลากร สร้้างวิิสััยทััศน์์ร่่วมกัันกัับบุุคลากร มีีการสื่่�อสาร การทำความเข้้าใจ การรัับฟัังความคิิดเห็็นจาก

ทุุกภาคส่่วน 

คำสำคััญ:  ภาวะผู้้�นำใฝ่่บริิการ ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน ข้้าราชการครูู

Abstract
	 The objectives of the research were 1) to study the levels of the servant leadership of the 

school administrators under the Secondary Educational Service Area Office Ubon Ratchathani –  

Amnatcharoen, 2) to compare the levels of the servant leadership of the school administrators 

under the Secondary Educational Service Area Office Ubon Ratchathani – Amnatcharoen classified by 

education levels, working experiences, and school sizes, and 3) to study guidelines for developing 

the servant leadership of the school administrators under the Secondary Educational Service Area 

Office Ubon Ratchathani – Amnatcharoen. The samples used in the research were 362 participants: 

school administrators and teachers under the Secondary Educational Service Area Office Ubon  

Ratchathani – Amnatcharoen. They were randomized by stratified random sampling. The research 

instrument was a five rating scale questionnaire. The statistics used were percentage, mean, standard 

deviation, t-test, and One-way ANOVA. When differences in each aspect were found, pairwise  

comparisons were made by using LSD.

	 The research findings were as follows.

	 1.	The servant leadership of the school administrators under the Secondary Educational 

Service Area Office Ubon Ratchathani – Amnatcharoen in the overall was at the highest level. 

	 2.	The findings of the comparison of the opinions on the levels of the servant leadership 

of the school administrators under the Secondary Educational Service Area Office Ubon Ratchathani 

– Amnatcharoen showed that the levels of the servant leadership of the school administrators  

under the Secondary Educational Service Area Office Ubon Ratchathani – Amnatcharoen classified 

by positions, education levels, and working experiences in the overall were not different, but when 

classified by school sizes in the overall, they were different with the statistical significance at the 

level of .05.

	 3.	The guidelines for developing the servant leadership of the school administrators under 

the Secondary Educational Service Area Office Ubon Ratchathani – Amnatcharoen were that the 

school administrators should open opportunities to the staff to show their opinions, develop the 

staff potential since they started working, create the atmosphere that supported the staff’s working, 

provide the staff freedom in working by letting the administrators give advice in working, let the staff 

use their knowledge, assign the works based on the staff’s knowledge, let the staff making decision 

based on morality, be able to know the weak points and the strong points, solve problems,  

develop the schools, adjust themselves to up-to-date the situations, assign works according to the 

staff’s potential, create visions together with the staff, communicate to the staff, make understanding 

to the staff, and listen to the opinions from all sections. 
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บทนำ
	ยุ ุคแห่่งการเริ่่�มต้้นของศตวรรษที่่� 21 เป็็นยุุคที่่�เทคโนโลยีีเข้้ามามีีอิิทธิิพลอย่่างยิ่่�งในการขัับเคลื่่�อนการศึึกษา 
และรููปแบบการทำงานขององค์์กร ทำให้้เกิิดการเปลี่่�ยนแปลงอย่่างฉัับพลััน ซ่ึ่�งจำเป็็นอย่่างยิ่่�งที่่�การจััดการศึึกษา 
ต้้องเป็็นไปอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ พระราชบััญญััติิ การศึึกษาแห่่งชาติิ พ.ศ. 2542 แก้้ไขเพิ่่�มเติิม (ฉบัับที่่� 3) พ.ศ. 2553 
มาตรา 6 กล่่าวว่่า “การจััดการศึึกษาต้้องเป็็นไปเพื่่�อพััฒนาคนไทยให้้เป็็นมนุุษย์์ที่่�สมบููรณ์์ ทั้้�งร่่างกาย สติิปััญญา ความรู้้� 
และคุุณธรรม มีีจริิยธรรมและวััฒนธรรมในการดำรงชีีวิิต สามารถอยู่่�ร่วมกัับผู้้�อื่่�นได้้อย่่างมีีความสุข มีีความภููมิใจ 
ในความเป็็นไทย มีีความเป็็นสากล ทั้้�งน้ี้�เพ่ื่�อให้้ทันต่อการเปลี่่�ยนแปลงของโลกในยุคปัจจุบััน” แนวโน้้มและทิิศทาง 
การบริิหารและจััดการศึึกษา มุ่่�งเน้้นให้้มีีการกระจายอำนาจการบริิหารจััดการศึึกษาไปสู่่�หน่่วยปฏิิบััติิให้้มากที่่�สุุด  
การบริิหารจััดการองค์์กรท่่ามกลางการเปลี่่�ยนแปลงทางเศรษฐกิิจ เทคโนโลยีี ข้้อมููลข่่าวสาร และสัังคมแห่่งการเรีียนรู้้� 
(ไพฑููรย์์ สิินลารััตน์์, 2561) ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาถืือเป็็นบุุคคลที่่�มีีความสำคััญอย่่างยิ่่�งในการนำพาองค์์กรให้้มีีความ
สามััคคีี ประสานความร่่วมมืือจากทุุกอย่่างเพื่่�อมุ่่�งไปสู่่�เป้้าหมายที่่�ตั้้�งไว้้ นอกจากนี้้�กระแสของโลกแห่่งการพััฒนา 
และแข่่งขัันที่่�เหนืือกว่่าในช่่วงทศวรรษที่่�ผ่่านมา ยัังส่่งผลให้้เกิิดการเปลี่่�ยนแปลงอย่่างมากมายและรวดเร็็ว มีีขอบเขต
แผ่่ออกไปในวงกว้้าง กระทบต่่อด้้านสภาพแวดล้้อม สัังคม วััฒนธรรม เทคโนโลยีี องค์์กร โครงสร้้าง กลยุทธ์์ ดัังนั้้�น 
การบริิหารสู่่�ความสำเร็็จจึงจำเป็็นต้้องปรัับเปลี่่�ยนกระบวนทัศน์์ด้้านภาวะผู้้�นำ มุ่่�งเน้้นภาวะผู้้�นำจากภาวะผู้้�นำที่่�มีี 
มุุมมองกว้้างไกลระดัับสากล มีีความสามารถยืืดหยุ่่�นเพื่่�อรองรัับความท้้าทายต่่อการเปลี่่�ยน แปลงที่่�เกิิดขึ้้�น ยึึดมั่่�น 
การเรีียนรู้�อย่่างต่่อเน่ื่�องและการสร้้างองค์์กรแห่่งการเรีียนรู้้� สามารถสร้้างเครืือข่่ายความร่่วมมืือเป็็นพัันธมิิตรกัับ
ภายนอกได้้ดีี ตลอดจนสามารถสร้้างความเป็็นผู้้�นำแก่่ผู้้�ร่่วมงานภายในหน่่วยงานของตนเองและร่่วมกัันทำงานเป็็นทีีม 
โดยมีเีป้า้หมายเพื่่�อผลิติผลงานและบริกิารที่่�ดีีมีีคุณุภาพเป็น็ที่่�พึงึพอใจของลููกค้้า ตลอดจนผู้้�มีีส่ว่นได้้ส่ว่นเสีียขององค์ก์ร 
ฉะนั้้�นภาวะของผู้้�นำจึงึจะต้้องถููกปรับัเปลี่่�ยนไปด้้วย นั่่�นเพราะว่า่ความเปลี่่�ยนแปลงเป็น็สิ่่�งที่่�ท้้าทายการทำงานของผู้้�นำ
ในการที่่�จะนำพาองค์ก์รไปสู่่�เป้า้หมายได้้สำเร็็จ จึงึเป็น็ที่่�ยอมรับักัันโดยทั่่�วไปว่่า “ผู้้�นำ (Leader)” คืือ บุคุคลที่่�เป็น็กลไก
สำคััญยิ่่�งในการที่่�จะนำพาองค์์การไปสู่่�ความสำเร็็จหรืือความล้้มเหลวได้้ สำหรัับการบริิหารการศึึกษาก็็เช่่นเดีียวกัน 
จำเป็็นต้้องปรัับเปลี่่�ยนแนวทางในการดำเนิินการ จึึงจะทำให้้การศึึกษาบรรลุเป้้าหมายและวััตถุุประสงค์์ที่่�กำหนดไว้้ 
(ธีีระ รุุญเจริิญ, 2550) และปััจจััยหนึ่่�งที่่�สำคััญ ที่่�จะทำให้้ประสบความสำเร็็จในการดำเนิินงานภายในองค์์กร  
คืือ การมีผีู้้�บริิหารที่่�มีีความรู้้�ความสามารถ และทักัษะในการบริหิาร และโดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�งการมี ี“ภาวะผู้้�นำ” ของผู้้�บริิหาร 
ที่่�จะสามารถนำพาองค์์กรให้้มีีความเป็็นน้้ำหนึ่่�งใจเดีียวกััน ที่่�ปฏิิบััติิงานเพื่่�อมุ่่�งไปสู่่�เป้้าหมายที่่�ตั้้�งไว้้ร่่วมกันได้้ เพราะ
ภาวะผู้้�นำนั้้�นเปรีียบเสมืือนอาวุุธประจำกายของผู้้�บริิหาร แต่่ภาวะผู้้�นำเพีียงรููปแบบเดีียวไม่่สามารถนำมาใช้้ได้้ 
ในทุุกสถานการณ์ เม่ื่�อสถานการณ์เปลี่่�ยนก็จำเป็็นต้้องเปลี่่�ยนรููปแบบของภาวะผู้้�นำตามไปด้้วย เพ่ื่�อประสิิทธิิภาพ 
ตามความเหมาะสม ผู้้�นำในปัจจุบัันเน้้นไปที่่�การมีีคุุณธรรมซ่ึ่�งสนัับสนุุนให้้ผู้้�ตามสามารถพัฒนาศัักยภาพของตนเอง 
ให้้เป็็นผู้้�นำได้้มากกว่่าที่่�จะใช้้ตำแหน่่ง เพื่่�อการควบคุุมหรืือจำกััดความสามารถของผู้้�ตามสอดคล้้องกัับทััศนะของ  
Certo (Certo, 2006) ที่่�ว่่าผู้้�นำยุุคใหม่ควรมีีการผสมผสานคุณลัักษณะผู้้�นำใน 5 รููปแบบ คืือ ภาวะผู้้�นำเพ่ื่�อ 
การเปลี่่�ยนแปลง ภาวะผู้้�นำแบบสอนงาน ภาวะผู้้�นำแบบพิิเศษ ภาวะผู้้�นำแบบประกอบการ และภาวะผู้้�นำแบบ 
ใฝ่่บริิการ ในขณะที่่�นัักวิิชาการหลายท่่านได้้ให้้ทััศนะตรงกัันว่่า ภาวะผู้้�นำในปััจจุุบัันต้้องมีีคุุณลัักษณะของภาวะผู้้�นำ
แบบใฝ่บ่ริกิาร ซึ่่�งภาวะผู้้�นำใฝ่บ่ริกิารได้้รับัการยอมรับัว่า่ เปรีียบเสมืือนปรัชัญาและเครื่่�องมืือในการสร้้างความเข้้มแข็ง็
ให้้กับัองค์ก์ร และสังัคมความแตกต่า่งของรููปแบบภาวะผู้้�นำใฝ่บ่ริกิารกับัภาวะผู้้�นำแบบอื่่�น ๆ  คืือ ผู้้�นำใฝ่บ่ริกิารจะเป็น็
ศููนย์รวมจิิตใจของคนในองค์์การเพื่่�อสร้้างความมุ่่�งหวัังที่่�ดีี โดยไม่่ใช้้วิิธีีการบัังคัับ ผู้้�นำใฝ่่บริิการเน้้นความสำคััญ  
ด้้านคุุณธรรมในการเป็็นแบบอย่่างที่่�ดีี มีีความสัมพัันธ์์ที่่�ดีีอย่่างแท้้จริิงระหว่่างผู้้�นำและผู้้�ตาม รวมทั้้�งให้้การสนัับสนุุน

บรรยากาศที่่�ดีีภายในองค์์กร การทำงานเป็็นทีีม การมีีส่วนร่วมในการตััดสิินใจบนพื้้�นฐานของคุุณธรรมมีีพฤติิกรรม 
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ให้้ความสนใจผู้้�อื่่�น และส่่งเสริิมผู้้�อื่่�นให้้มีีการพััฒนาในด้้านต่่าง ๆ ซึ่่�งเป็็นที่่�ทราบกัันดีีว่่า บทบาทของผู้้�นำมีีส่่วนสำคััญ 

ในการนำไปสู่่�การปฏิิบััติิที่่�ประสบความสำเร็็จต่่อแบบแผนความเป็็นองค์์การแห่่งการเรีียนรู้้� เป็็นที่่�พิิสููจน์์ได้้ว่่า การนำ

แนวคิิดภาวะผู้้�นำใฝ่่บริิการมาใช้้ สามารถทำให้้องค์์การมีีการพััฒนาและประสบผลสำเร็็จ เมื่่�อพิิจารณาในระดัับบุุคคล

และสัังคม ภาวะผู้้�นำใฝ่่บริิการช่่วยส่่งเสริิมการเจริิญเติิบโตและเกิิดการเปลี่่�ยนแปลงในระดัับบุุคคล ทั้้�งด้้านความคิิด 

และจิิตวิิญญาณ ด้้านความเป็็นมืืออาชีีพ ด้้านความรู้�สึึก ด้้านความฉลาด จุุดแข็็งของภาวะผู้้�นำใฝ่่บริิการคืือ การก่อ 

ให้้เกิิดบรรยากาศของการทำงาน ที่่�กระตุ้้�นให้้ทุกคนแสวงหาโอกาสอย่่างกระตืือรืือร้้นใการบริิการและนำทางผู้้�อ่ื่�น  

โดยภาวะผู้้�นำใฝ่่บริิการนี้้� จะเป็็นแบบพลวัตที่่�สามารถนำไปปฏิิบััติิได้้อย่่างมีีประสิิทธิิผลท่่ามกลางสภาวะที่่�ซัับซ้้อน 

และเปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็วของโลก

	 สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาอุุบลราชธานีี อำนาจเจริิญ ได้้ให้้ความสำคััญต่่อการพััฒนาคุุณภาพ

ด้้านการจััดการศึึกษา และมีีนโยบายในการพััฒนาคุุณภาพ การบริิหารจััดการศึึกษาของโรงเรีียนอย่่างต่่อเนื่่�อง กระตุ้้�น

ให้้ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาในสังกััดได้้พัฒนาตนเอง เพ่ื่�อเป็็นประโยชน์์ในการปฏิิบััติิงานให้้มีีประสิิทธิิภาพและเกิิด

ประสิทิธิผิล สำนักังานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษามัธัยมศึกึษาอุบุลราชธานีี อำนาจเจริญิ มีีโรงเรีียนมัธัยมศึึกษาในสังักัดั จำนวน 

81 โรงเรีียน กระจายอยู่่�ตามอำเภอต่่าง ๆ ของจัังหวััดอุุบลราชธานีีและอำนาจเจริิญ (สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา

มััธยมศึึกษาอุุบลราชธานีี อำนาจเจริิญ, 2564) จากความแตกต่่างของขนาดโรงเรีียนการบริิหารสถานศึึกษาย่่อม 

จะแตกต่่างกััน แต่่อย่่างไรก็ตาม จากผลการประเมิินคุณภาพการศึึกษาของสถาบัันทดสอบการศึึกษาระดัับชาติิ 

ขั้้�นพื้้�นฐาน (สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาอุุบลราชธานีี อำนาจเจริิญ, 2564) โดยสถาบัันทดสอบทางการ

ศึึกษาแห่่งชาติิ หรืือ สทศ. ชี้้�ให้้เห็็นว่่าคุุณภาพในการจััดการศึึกษาของสถานศึึกษายัังไม่่บรรลุเป้้าหมาย สถานศึึกษา

แต่ล่ะแห่ง่มีีคุณุภาพแตกต่า่งกันั มีีความเหลื่่�อมล้้ำทั้้�งด้้านขนาดและคุณุภาพ ซึ่่�งส่ง่ผลต่อ่ประสิทิธิผิลของโรงเรีียน สะท้้อน

ให้้เห็น็ผลของคุณุภาพของการบริหิารสถานศึกึษาที่่�ยังัไม่ป่ระสบความสำเร็จ็ตามเป้า้หมาย ซึ่่�งการดำเนินิงานขับัเคลื่่�อน

ผลสัมฤทธิ์์�ของผู้้�เรีียนเป็็นความรับัผิิดชอบโดยตรงของผู้้�บริิหารสถานศึกึษา ที่่�จะต้้องเร่่งดำเนิินการปรับัปรุุงและพััฒนา

สถานศึึกษาอย่่างมีีส่่วนร่่วมกับบุุคลากร เพ่ื่�อวางแผนในการวิิเคราะห์์หาสาเหตุของปััญหาและกำหนดแผนดำเนิินงาน

จััดการคุุณภาพ กระบวนการบริิหารจััดการ

	จ ากสภาพปััญหาและบริิบทต่่าง ๆ จึึงทำให้้เห็็นว่่าการบริิหารสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน ภาวะผู้้�นำใฝ่่บริิการ 

ในการบริิหารสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน สำคััญยิ่่�งต่่อการกำหนดทิิศทางให้้แก่่องค์์กร ต่่อมุุมมองและความสามารถในการ

อ่่านสภาพแวดล้้อม ต่่อการจััดตั้้�งองค์์กรอย่่างเป็็นระบบ และการนำองค์์กรไปสู่่�ความสำเร็็จ จึึงทำให้้ผู้้�วิิจััยจึึงทำวิิจััย 

ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับภาวะผู้้�นำใฝ่่บริิการของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษา

อุบุลราชธานีี อำนาจเจริญิ เพื่่�อใช้้เป็น็สารสนเทศในการวางแผนและกำหนดนโยบาย ปรับัปรุงุแก้้ไข ส่ง่เสริมิและพัฒันา

งานในสถานศึึกษาให้้มีีประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผลมากยิ่่�งขึ้้�น

วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย

	 1.	ศึึกษาระดัับภาวะผู้้�นำใฝ่่บริิการของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา

มััธยมศึึกษาอุุบลราชธานีี อำนาจเจริิญ

	 2.	เปรีียบเทีียบระดัับภาวะผู้้�นำใฝ่่บริิการของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่� 

การศึึกษามััธยมศึึกษาอุุบลราชธานีี อำนาจเจริิญ จำแนกตาม ตำแหน่่ง ระดัับการศึึกษา ประสบการณ์์ในการทำงาน 

และขนาดสถานศึึกษา

	 3.	ศึกึษาแนวทางการพัฒนาภาวะผู้้�นำใฝ่บ่ริิการของผู้้�บริิหารสถานศึกึษาขั้้�นพื้้�นฐาน สังักััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�

การศึึกษามััธยมศึึกษาอุุบลราชธานีี อำนาจเจริิญ
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วิิธีีดำเนิินการวิิจััย

	 ประชากร

	 ประชากรที่่�ใช้้ในการวิิจััย คืือ ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษา

อุุบลราชธานีี อำนาจเจริิญทั้้�งหมด จำนวน 169 คน และข้้าราชการครููสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษา

อุุบลราชธานีี อำนาจเจริิญทั้้�งหมด จำนวน 3,580 คน รวมทั้้�งสิ้้�น 3,749 คน

	ตัั วอย่่าง

	ตั วอย่่างที่่�ใช้้ในการวิิจััย คืือ ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานสังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษา

อุุบลราชธานีี อำนาจเจริิญและข้้าราชการครููสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาอุุบลราชธานีี อำนาจเจริิญ 

ใช้้การสุ่่�มแบบแบ่่งชั้้�น (Stratified Sampling) โดยใช้้ขนาดของโรงเรีียนเป็็นชั้้�นในการสุ่่�ม กำหนดขนาดตััวอย่่าง 

จากประชากร โดยใช้้ตารางของทาโร่่ ยามาเน่่ ที่่�ระดัับความคลาดเคลื่่�อน .05 ได้้ตััวอย่่างผู้้�บริิหารสถานศึึกษา 

ขั้้�นพื้้�นฐานจำนวน 16 คน และตััวอย่่างข้้าราชการครููจำนวน 346 คน รวมทั้้�งสิ้้�น 362 คน

	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย

	 เครื่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััยได้้แก่่แบบสอบถามที่่�ผู้้�วิิจััยสร้้างขึ้้�น ซ่ึ่�งได้้ผ่านการตรวจสอบของผู้้�เชี่่�ยวชาญจำนวน 

5 ท่่าน ในด้้านความตรงตามจุุดประสงค์์ นำมาหาค่่าดััชนีีความสอดคล้้อง (Index of Congruence: IOC) โดยกำหนด

ค่่าดััชนีีความสอดคล้้องตั้้�งแต่่ .06 ขึ้้�นไป และนำไปทดลองใช้้กับครููสังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษา  

ที่่�มีีลัักษณะคล้้ายกลุ่่�มตัวอย่่าง จำนวน 50 คน นำแบบสอบถามที่่�ผ่่านเกณฑ์มาหาค่่าความเช่ื่�อมั่่�น (Reliability)  

โดยใช้้สััมประสิิทธิ์์�แอลฟา (Alpha Coefficient) ตามวิิธีีของครอนบาค (Cronbach) ได้้ค่่าความเชื่่�อมั่่�น .94 

การวิิเคราะห์์ข้้อมููล

	 การวิิจััยครั้้�งน้ี้� ผู้้�วิิจััยนำข้้อมููลไปวิิเคราะห์์ทางสถิิติิเพ่ื่�อตรวจสอบสมมติฐานโดยใช้้เครื่�องคอมพิวเตอร์์และ

โปรแกรมสำเร็็จรููปทางสถิิติิในการวิิเคราะห์์ข้้อมููลโดยการหาค่่าเฉลี่่�ย ร้้อยละ ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบทีี 

(t-test) และค่่าสถิิติิทดสอบเอฟ (F-test) ดัังนี้้�

	 1.	ผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับสถานภาพของผู้้�ตอบแบบสอบถาม

ตารางที่่� 1 จำนวนและค่่าร้้อยละสถานภาพของตััวอย่่างที่่�ตอบแบบสอบถาม

สถานภาพ จำนวน ร้้อยละ

1.	 ตำแหน่่ง

 	 1.1	ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน 16 4.40

 	 1.2	ข้้าราชการครูู 346 95.60

รวม 362 100.00

2.	ร ะดัับการศึึกษา

 	 2.1	ปริิญญาตรีี 190 52.50
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สถานภาพ จำนวน ร้้อยละ

 	 2.2	สููงกว่่าปริิญญาตรีี 172 47.50

รวม 362 100.00

3. ประสบการณ์์ในการทำงาน

 	 3.1	ต่่ำกว่่า 10 ปีี 118 32.60

 	 3.2 10 - 20 ปีี 152 42.00

 	 3.3 	มากกว่่า 20 ปีี 92 25.40

รวม 362 100.00

4. ขนาดสถานศึึกษา

 	 4.1	ขนาดเล็็ก 70 19.30

 	 4.2	ขนาดกลาง 122 33.70

 	 4.3	ขนาดใหญ่่ 170 47.00

รวม 362 100.00

	 2. 	ผลการวิเิคราะห์์ระดัับความคิดเห็็นเกี่่�ยวกับภาวะผู้้�นำใฝ่บ่ริิการของผู้้�บริิหารสถานศึกึษาขั้้�นพื้้�นฐาน สังักััด

สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาอุุบลราชธานีี อำนาจเจริิญ

ตารางที่่� 2	ค่ าเฉลี่่�ย และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานของภาวะผู้้�นำใฝ่่บริิการของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน  

		  โดยภาพรวม

ภาวะผู้้�นำใฝ่่บริิการของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน
ระดัับความคิิดเห็็น

 S แปลผล

1. การรัับฟัังความคิิดเห็็นของผู้้�อื่่�น 4.55 .38 มากที่่�สุุด

2. การมุ่่�งมั่่�นพััฒนาบุุคคล 4.56 .36 มากที่่�สุุด

3. การตระหนัักรู้้� 4.55 .40 มากที่่�สุุด

4. การมองการณ์์ไกล 4.56 .39 มากที่่�สุุด

5. การโน้้มน้้าวใจ 4.49 .49 มาก

6. การสร้้างชุุมชน 4.53 .43 มากที่่�สุุด

รวม 4.54 .41 มากที่่�สุุด

ตารางที่่� 1 จำนวนและค่่าร้้อยละสถานภาพของตััวอย่่างที่่�ตอบแบบสอบถาม (ต่่อ)
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ตารางที่่� 3	 การเปรีียบเทีียบระดัับความคิดเห็็นเกี่่�ยวกับภาวะผู้้�นำใฝ่บ่ริิการของผู้้�บริิหารสถานศึกึษาขั้้�นพื้้�นฐาน สังักััด 

		  สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาอุุบลราชธานีี อำนาจเจริญ จำแนกตามตำแหน่ง โดยรวมและรายด้้าน

ภาวะผู้้�นำใฝ่่บริิการของผู้้�บริิหาร

สถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน

ผู้้�บริิหารสถานศึึกษา

ขั้้�นพื้้�นฐาน
ข้้าราชการครูู

t P

 S  S

1. การรัับฟัังความคิิดเห็็นของผู้้�อื่่�น 4.56 .44 4.54 .38 0.21 0.84

2. การมุ่่�งมั่่�นพััฒนาบุุคคล 4.56 .48 4.56 .35 0.05 0.96

3. การตระหนัักรู้้� 4.32 .53 4.56 .39 1.77 0.10

4. การมองการณ์์ไกล 4.39 .64 4.57 .38 1.15 0.27

5. การโน้้มน้้าวใจ 4.29 .72 4.50 .47 1.13 0.28

6. การสร้้างชุุมชน 4.28 .65 4.54 .41 1.58 0.14

รวม 4.40 .58 4.55 .40 0.98 0.43

ตารางที่่� 4	 การเปรีียบเทีียบระดัับความคิดเห็็นเกี่่�ยวกับภาวะผู้้�นำใฝ่บ่ริิการของผู้้�บริิหารสถานศึกึษาขั้้�นพื้้�นฐาน สังักััด 

		  สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาอุุบลราชธานีี อำนาจเจริิญ จำแนกตามระดัับการศึึกษา โดยรวม 

		  และรายด้้าน

ภาวะผู้้�นำใฝ่่บริิการของผู้้�บริิหาร

สถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน

ปริิญญาตรีี สููงกว่่าปริิญญาตรีี
t P

 S  S

1. การรัับฟัังความคิิดเห็็นของผู้้�อื่่�น 4.53 .42 4.47 .34 1.01 0.32

2. การมุ่่�งมั่่�นพััฒนาบุุคคล 4.53 .34 4.59 .38 1.56 0.12

3. การตระหนัักรู้้� 4.54 .44 4.56 .34 0.59 0.55

4. การมองการณ์์ไกล 4.50 .43 4.63 .34 3.27* 0.00

5. การโน้้มน้้าวใจ 4.44 .57 4.54 .37 1.86 0.06

6. การสร้้างชุุมชน 4.49 .44 4.57 .40 1.63 0.10

รวม 4.51 .44 3.89 .36 1.65 0.19
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ตารางที่่� 5 	 การเปรีียบเทีียบระดัับความคิดเห็็นเกี่่�ยวกับภาวะผู้้�นำใฝ่บ่ริิการของผู้้�บริิหารสถานศึกึษาขั้้�นพื้้�นฐาน สังักััด 

		  สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษามััธยมศึกึษาอุุบลราชธานีี อำนาจเจริญ จำแนกตามประสบการณ์ในการทำงาน  

		  โดยรวมและรายด้้าน

ภาวะผู้้�นำใฝ่่บริิการของผู้้�บริิหาร

สถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน

ต่่ำกว่่า 10 ปีี 10-20 ปีี มากกว่่า 20 ปีี
F P

 S  S  S

1. การรัับฟัังความคิิดเห็็นของผู้้�อื่่�น 4.54 .38 4.51 .37 4.61 .41 2.13 0.12

2. การมุ่่�งมั่่�นพััฒนาบุุคคล 4.54 .40 4.55 .36 4.62 .29 1.53 0.22

3. การตระหนัักรู้้� 4.54 .37 4.53 .37 4.58 .46 0.43 0.65

4. การมองการณ์์ไกล 4.51 .42 4.52 .36 4.70 .37 7.43* 0.00

5. การโน้้มน้้าวใจ 4.42 .57 4.51 .44 4.55 .43 2.22 0.11

6. การสร้้างชุุมชน 4.45 .44 4.60 .42 4.53 .43 3.82* 0.02

รวม 4.50 .43 4.54 .39 4.60 .40 2.93 0.19

* มีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05

	จ ากตารางที่่� 5 พบว่่าความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับภาวะผู้้�นำใฝ่่บริิการของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน สัังกััด

สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาอุุบลราชธานีี อำนาจเจริิญ จำแนกตามประสบการณ์ในการทำงาน โดยรวม 

ไม่่แตกต่่างกััน เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้านพบว่่าด้้านการมองการณ์์ไกล และด้้านการสร้้างชุุมชน แตกต่่างกัันอย่่างมีีนััย

สำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 เม่ื่�อพบความแตกต่่าง จึึงทำการเปรีียบเทีียบความแตกต่่างค่่าเฉลี่่�ยเป็็นรายคู่่� ด้้วยวิิธีี  

LSD ผลปรากฏดัังตารางที่่� 6–7

ตารางที่่� 6	 ผลการวิิเคราะห์์เปรีียบเทีียบภาวะผู้้�นำใฝ่่บริิการของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน สัังกััดสำนัักงาน 

		  เขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาอุุบลราชธานีี อำนาจเจริิญจำแนกตาม ประสบการณ์์ในการทำงาน 

		ด้้  านการมองการณ์์ไกล

รายการ

ประสบการณ์์ในการทำงาน


ต่่ำกว่่า 10 ปีี 10-20 ปีี มากกว่่า 20 ปีี

4.51 4.52 4.70

ต่่ำกว่่า 10 ปีี 4.51 - .004 0.182

10 - 20 ปีี 4.52 .004* - 0.178

มากกว่่า 20 ปีี 4.70 0.182 0.178 -

* มีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05
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ตารางที่่� 7 	 ผลการวิิเคราะห์์เปรีียบเทีียบภาวะผู้้�นำใฝ่่บริิการของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน สัังกััดสำนัักงาน 

		  เขตพื้้�นที่่�การศึกึษามััธยมศึกึษาอุุบลราชธานีี อำนาจเจริญจำแนกตามประสบการณ์ในการทำงานด้้านการ 

		  สร้้างชุุมชน

รายการ

ประสบการณ์์ในการทำงาน


ต่่ำกว่่า 10 ปีี 10-20 ปีี มากกว่่า 20 ปีี

4.45 4.60 4.53

ต่่ำกว่่า 10 ปีี 4.45 -  0.102   0.156

10 - 20 ปีี 4.60 0.102 - .054

มากกว่่า 20 ปีี 4.53 0.156 .054 -

ตารางที่่� 8	 การเปรีียบเทีียบระดัับความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับภาวะผู้้�นำใฝ่่บริิการของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน  

		สั  งกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาอุุบลราชธานีี อำนาจเจริญ จำแนกตามขนาดสถานศึึกษา 

		  โดยรวมและรายด้้าน

ภาวะผู้้�นำใฝ่่บริิการของผู้้�บริิหาร

สถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน

ขนาดเล็็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ่่
F P

 S  S  S

1. การรัับฟัังความคิิดเห็็นของผู้้�อื่่�น 4.62 .43 4.45 .44 4.58 .30 6.15* 0.00

2. การมุ่่�งมั่่�นพััฒนาบุุคคล 4.58 .38 4.45 .44 4.61 .27 4.58* 0.01

3. การตระหนัักรู้้� 4.65 .46 4.46 .42 4.57 .33 5.62* 0.00

4. การมองการณ์์ไกล 4.58 .45 4.47 .40 4.62 .34 5.96* 0.00

5. การโน้้มน้้าวใจ 4.50 .70 4.41 .47 4.54 .37 2.55 0.08

6. การสร้้างชุุมชน 4.60 .43 4.43 .47 4.57 .37 4.75* 0.01

รวม 4.59 .48 4.45 .44 4.58 .33 4.93* 0.02

* มีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05

	จ ากตารางที่่� 8 พบว่่าความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับภาวะผู้้�นำใฝ่่บริิการของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน สัังกััด

สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาอุุบลราชธานีี อำนาจเจริิญ จำแนกตามขนาดสถานศึึกษา โดยรวมแตกต่่างกััน 

เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้านพบว่่าด้้านการโน้้มน้้าวใจ ไม่่แตกต่่างกััน ส่ว่นด้้านอื่�น ๆ  แตกต่่างกัันอย่่าง มีีนัยัสำคััญทางสถิิติิ

ที่่�ระดัับ .05 เมื่่�อพบความแตกต่่าง จึึงทำการเปรีียบเทีียบความแตกต่่างค่่าเฉลี่่�ยเป็็นรายคู่่� ด้้วยวิิธีี LSD ผลปรากฏ 

ดัังตารางที่่� 9–13
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ตารางที่่� 9	ผล การวิิเคราะห์์เปรีียบเทีียบภาวะผู้้�นำใฝ่่บริิการของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน สัังกััดสำนัักงาน 

		  เขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาอุุบลราชธานีี อำนาจเจริิญจำแนกตาม ตามขนาดสถานศึึกษาด้้านการ 

		  รัับฟัังความคิิดเห็็นของผู้้�อื่่�น

รายการ

ประสบการณ์์ในการทำงาน


ขนาดเล็็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ่่

4.62 4.45 4.58

ขนาดเล็็ก 4.62 - 0.178 -

ขนาดกลาง 4.45 0.178 - 0.128

ขนาดใหญ่่ 4.58 - 0.128 -

ตารางที่่� 10	ผลการวิิเคราะห์์เปรีียบเทีียบภาวะผู้้�นำใฝ่่บริิการของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน สัังกััดสำนัักงาน 

		  เขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาอุุบลราชธานีี อำนาจเจริิญจำแนกตาม ตามขนาดสถานศึึกษาด้้านการ 

		มุ่่�  งมั่่�นพััฒนาบุุคคล

 

รายการ

ประสบการณ์์ในการทำงาน


ขนาดเล็็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ่่

4.58 4.45 4.61

ขนาดเล็็ก 4.58 - .097 .028

ขนาดกลาง 4.45 .097 - 1.26

ขนาดใหญ่่ 4.61 .028 1.26 -

ตารางที่่� 11	ผลการวิิเคราะห์์เปรีียบเทีียบภาวะผู้้�นำใฝ่่บริิการของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน สัังกััดสำนัักงาน 

		  เขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาอุุบลราชธานีี อำนาจเจริิญจำแนกตามขนาดสถานศึึกษาด้้านการตระหนัักรู้้�

รายการ

ประสบการณ์์ในการทำงาน


ขนาดเล็็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ่่

4.65 4.46 4.57

ขนาดเล็็ก 4.65 - 0.188 .079

ขนาดกลาง 4.46 0.188 - 0.109

ขนาดใหญ่่ 4.57 .079 0.109 -
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ตารางที่่� 12	ผลการวิิเคราะห์์เปรีียบเทีียบภาวะผู้้�นำใฝ่่บริิการของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน สัังกััดสำนัักงาน 

		  เขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาอุุบลราชธานีี อำนาจเจริิญจำแนกตามขนาดสถานศึึกษาด้้านการมองการณ์์ไกล

รายการ

ประสบการณ์์ในการทำงาน


ขนาดเล็็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ่่

4.58 4.47 4.62

ขนาดเล็็ก 4.58 - .113 .045

ขนาดกลาง 4.47 .113 - 0.158

ขนาดใหญ่่ 4.62 .045 0.158 -

ตารางที่่� 13 ผลการวิิเคราะห์์เปรีียบเทีียบภาวะผู้้�นำใฝ่่บริิการของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน สัังกััดสำนัักงาน 

		  เขตพื้้�นที่่�การศึกึษามัธัยมศึกึษาอุบุลราชธานีี อำนาจเจริญิจำแนกตามขนาดสถานศึกึษาด้้านการสร้้างชุมุชน

รายการ

ประสบการณ์์ในการทำงาน


ขนาดเล็็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ่่

4.60 4.43 4.57

ขนาดเล็็ก 4.60 - 0.161 .026

ขนาดกลาง 4.43 0.161 - 0.135

ขนาดใหญ่่ 4.57 .026 0.135 -

	

สรุุปผลการวิิจััย

	 ในการศึึกษาภาวะผู้้�นำใฝ่่บริิการของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา

มััธยมศึึกษาอุุบลราชธานีี อำนาจเจริิญ จากผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููล สรุุปเป็็นประเด็็นสำคััญ ได้้ดัังนี้้�
	 1.	การวิเิคราะห์ข์้้อมููลเกี่่�ยวกับัสถานภาพของผู้้�ตอบแบบสอบถามส่ว่นใหญ่ด่ำรงตำแหน่ง่ข้้าราชการครููจำนวน 
346 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 95.60 มีีระดัับการศึึกษาปริิญญาตรีี จำนวน 190 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 52.50 มีีประสบการณ์์ 
ในการทำงาน 10-20 ปีี จำนวน 152 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 42.00 และปฏิิบััติิหน้้าที่่�อยู่่�ในสถานศึึกษาขนาดใหญ่ 
จำนวน 170 คิิดเป็็นร้้อยละ 47.00 
	 2.	การวิิเคราะห์์เปรีียบเทีียบระดัับความคิดเห็็นเกี่่�ยวกับภาวะผู้้�นำใฝ่่บริิการของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา 
ขั้้�นพื้้�นฐาน สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาอุุบลราชธานีี อำนาจเจริญ จำแนกตาม ตำแหน่ง ระดัับ 
การศึึกษา ประสบการณ์์ในการทำงาน และขนาดสถานศึึกษา ดัังนี้้�
		  2.1	 การวิิเคราะห์์เปรีียบเทีียบระดัับความคิดเห็็นเกี่่�ยวกับภาวะผู้้�นำใฝ่่บริิการของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา 
ขั้้�นพื้้�นฐาน สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาอุุบลราชธานีี อำนาจเจริิญ จำแนกตามตำแหน่่งโดยรวม 
และรายด้้านทุุกด้้านไม่่แตกต่่างกััน
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 		  2.2	 การวิิเคราะห์์เปรีียบเทีียบระดัับความคิดเห็็นเกี่่�ยวกับภาวะผู้้�นำใฝ่่บริิการของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา 
ขั้้�นพื้้�นฐาน สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาอุุบลราชธานีี อำนาจเจริิญ จำแนกตามระดัับการศึึกษา  
โดยรวมไม่่แตกต่่างกััน 

 		  2.3 	การวิิเคราะห์์เปรีียบเทีียบระดัับความคิดเห็็นเกี่่�ยวกับภาวะผู้้�นำใฝ่่บริิการของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา 

ขั้้�นพื้้�นฐาน สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาอุุบลราชธานีี อำนาจเจริิญ จำแนกตามประสบการณ์์ 

ในการทำงาน โดยรวมไม่่แตกต่่างกััน 

 		  2.4 	การวิิเคราะห์์เปรีียบเทีียบระดัับความคิดเห็็นเกี่่�ยวกับภาวะผู้้�นำใฝ่่บริิการของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา 

ขั้้�นพื้้�นฐาน สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาอุุบลราชธานีี อำนาจเจริิญ จำแนกตามขนาดสถานศึึกษา 

โดยรวมแตกต่่างกััน 

อภิิปรายผลการวิิจััย

	จ ากผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููลที่่�ได้้จาการศึึกษาภาวะผู้้�นำใฝ่่บริิการของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน สัังกััด

สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาอุุบลราชธานีี อำนาจเจริิญ อภิิปรายผลการวิิจััยได้้ดัังนี้้�

	 1. 	ความคิดเห็็นเกี่่�ยวกับผู้้�นำใฝ่บ่ริิการของผู้้�บริิหารสถานศึกึษาขั้้�นพื้้�นฐาน สังักััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษา

มััธยมศึึกษาอุุบลราชธานีี อำนาจเจริญ โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ทั้้�งน้ี้�เพราะสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา

มัธัยมศึกึษาอุุบลราชธานีี อำนาจเจริญ ได้้กำหนดนโยบาย วิสัิัยทัศัน์ ์เพ่ื่�อเป็น็องค์ก์รที่่�ทันัสมัยัลดความเหลื่�อมล้้ำทางการ

ศึกึษาทุกุภาคส่ว่นร่ว่มพัฒันาคุณุภาพทุนุมนุษุย์ม์ุ่่�งสู่่�สากลบนพื้้�นฐานความเป็น็ไทย มีกีารส่ง่เสริมิให้้ผู้้�บริหิารสถานศึกึษา

เข้้ารัับการอบรมในเรื่่�องการบริิหารสถานศึึกษา นำหลัักการการบริิหารแบบมีีส่่วนร่่วมมาใช้้ในการบริิหารงาน ส่่งเสริิม

ให้้ครููสามารถปฏิิบััติิงานได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ส่่งเสริิมการทำงานเป็็นทีีม เปิิดโอกาสให้้ทุุกฝ่่ายได้้แสดงความคิิดเห็็น 

พร้้อมรับัฟังัความคิดเห็็นและข้้อเสนอแนะนำมาพิิจารณา สอดคล้้องกัับ Laub (2004) ที่่�ให้้ทัศนะว่่า ภาวะผู้้�นำใฝ่บ่ริิการ 

คืือการเข้้าใจและการปฏิิบััติิ ซ่ึ่�งถืือความต้้องการของผู้้�อื่่�นอยู่่�เหนืือผลประโยชน์์ของตนเอง เพิ่่�มคุณค่าและพััฒนาผู้้�อ่ื่�น

สร้้างความรู้้�สึึกเป็็นส่่วนหนึ่่�งของกลุ่่�ม ปฏิิบััติิอย่่างตรงไปตรงมา แสดงภาวะผู้้�นำเพื่่�อความต้้องการของผู้้�อื่่�นและ 

เพ่ื่�อการกระจายอำนาจและสถานภาพแก่่ความต้้องการที่่�มีีร่่วมกัันของแต่่ละคนสอดคล้้องกัับ Danon (2012)  

ที่่�ให้้ทัศันะว่า่ ภาวะผู้้�นำใฝ่บ่ริกิาร คืือการบริกิารเป็น็อันัดับัแรก และการกระตุ้้�นสัมพันธภาพที่่�ดีี โดยการสร้้างบรรยากาศ

ความนับถืือ และการให้้ศักดิ์์�ศรีี การสร้้างกลุ่่�มและทีีม และการฟัังเพ่ื่�อนร่วมงานและพนัักงาน สอดคล้้องกัับ 

เนตร์์พััณณา ยาวิิราช (2556) ที่่�ให้้ทััศนะว่่า ภาวะผู้้�นำคืือบุุคคลผู้้�ที่่�สามารถบัังคัับบััญชา สั่่�งการบุุคคลอื่่�นได้้ โดยได้้รัับ

การยอมรัับและยกย่่องจากบุุคคลอื่�น เป็็นผู้้�ที่่�ทำให้้บุคคลอื่่�นไว้้วางใจและให้้ความร่่วมมืือ ประสานงานในการทำงาน

โดยอาศัยัอำนาจหน้้าที่่� เพื่่�อให้้ภาระงานบรรลุผุลสำเร็จ็ตามวัตัถุปุระสงค์ ์สอดคล้้องกับังานวิจิัยัของกนกกร ศิริิสิุขุ (2557) 

ได้้ทำการศึกึษาวิจิัยัเรื่่�องภาวะผู้้�นำใฝ่บ่ริกิารที่่�ส่ง่ผลต่อ่การปฏิิบัตัิงิานของผู้้�บริหิารสถานศึึกษาสังักัดัสำนักังานเขตพื้้�นที่่�

การศึึกษาประถมศึึกษาในจัังหวัดสงขลา ผลการวิิจััยพบว่่า ระดัับภาวะผู้้�นำใฝ่่บริิการของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา สัังกััด

สำนักังานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึกึษาในจังัหวัดัสงขลาอยู่่�ในระดับัมากทั้้�งภาพรวมและรายด้้าน ภาวะผู้้�นำใฝ่บ่ริกิาร

ที่่�ส่่งผลต่อการปฏิิบััติิงานของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาในจัังหวัดสงขลา 

มากที่่�สุุด คืือ ตััวแปรการตระหนักรู้้� สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของจิิรััฐติิกาล รจพจน์์ (2557) ได้้ทำการศึึกษาวิิจััยเร่ื่�อง 

ความสััมพัันธ์์ระหว่่างภาวะผู้้�นำใฝ่่บริิการของผู้้�บริิหารสถานศึึกษากัับบรรยากาศองค์์การของโรงเรีียน สัังกััดสำนัักงาน

เขตพื้้�นที่่�การศึกึษาประถมศึกึษาในจังัหวัดร้้อยเอ็็ด ผลการวิจิัยัพบว่่า ภาวะผู้้�นำใฝ่บ่ริิการของผู้้�บริิหารสถานศึกึษา สังักััด

สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาในจัังหวััดร้้อยเอ็็ด โดยรวมและรายด้้านอยู่่�ในระดัับมาก ทั้้�งด้้านการแสดง

ความน่่าเช่ื่�อถืือ ด้้านการให้้คุุณค่่าแก่่ผู้้�อื่่�น ด้้านการพััฒนาผู้้�อื่่�น ด้้านการสร้้างชุุมชน ด้้านการแสดงภาวะผู้้�นำ และ 
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ด้้านการร่วมแบ่่งปัันภาวะผู้้�นำ สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของมััทนา นิิถานานนท์์ (2557) ได้้ทำการศึึกษาวิิจััยเร่ื่�อง 

ความสััมพัันธ์์ระหว่่างภาวะผู้้�นำใฝ่่บริิการกัับผลการปฏิิบััติิงานของครููผู้้�ประสานงานโครงการฟื้้�นฟููศีีลธรรมโลก ผลการ

วิิจััยพบว่่า ระดัับของภาวะผู้้�นำใฝ่่บริิการของครููโดยรวมอยู่่�ในระดัับสููง โดยมีีองค์์ประกอบด้้านการมุ่่�งมั่่�นพัฒนาบุุคคล

ค่่าเฉลี่่�ยอยู่่�ในอัันดัับสููงสุุด รองลงมาคืือการสร้้างชุุมชน ผู้้�นำ สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของคมธนูู ควรประเสริิฐ (2562)  

ได้้ศึกึษาวิจิัยัเร่ื่�องความสัมพันัธ์ระหว่างภาวะผู้้�นำใฝ่บ่ริิการของผู้้�บริิหารกับแรงจููงใจในการทำงานของครููโรงเรีียนเอกชน

ในเครืือเซนต์มารีีอา ผลการวิิจััยพบว่่า ภาวะผู้้�นำใฝ่่บริิการของผู้้�บริิหารโรงเรีียนเอกชนในเครืือเซนต์มารีีอา โดยภาพ

รวมอยู่่�ในระดัับมาก สอดคล้้องกัับมณีีรััตน์์ สุุดเต้้ (2563) ที่่�ให้้ทัศนะว่่า ภาวะผู้้�นำ คืือกระบวนการหรืือพฤติิกรรม 

ที่่� บุคุคลใช้้เพ่ื่�อนำกลุ่่�มหรืือบุุคคลร่วมงานที่่�เกี่่�ยวข้้องให้้สามารถทำงานบรรลุตามเป้้าหมายร่่วมกันของ องค์ก์ร โดยผู้้�นำ

หรืือผู้้�บริิหารเป็็นผู้้�สร้้างวิิสััยทััศน์์ และกำกัับทิิศทางขององค์์กร มุ่่�งอิิทธิิพล แรงจููงใจ วิิสััยทััศน์์ในการเป็็นผู้้�นำ 

การเปลี่่�ยนแปลงให้้สััมฤทธิ์์�ผลในทุุกสถานการณ์์ 

	 2.	การเปรีียบเทีียบความคิดเห็็นเกี่่�ยวกับผู้้�นำใฝ่่บริิการของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน สัังกััดสำนัักงาน

เขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาอุุบลราชธานีี อำนาจเจริิญ จำแนกตาม ตำแหน่่ง ระดัับการศึึกษา ประสบการณ์์ในการ

ทำงาน และขนาดสถานศึึกษา ดัังนี้้�

		  2.1 	การเปรีียบเทีียบความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับผู้้�นำใฝ่่บริิการของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน สัังกััด

สำนักังานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษามััธยมศึกึษาอุุบลราชธานีี อำนาจเจริญ จำแนกตาม ตำแหน่ง โดยรวมและรายด้้านทุกด้้าน

ไม่่แตกต่่างกััน เนื่่�องจากผู้้�บริิหารสถานศึึกษามีีการรัับฟัังความคิิดเห็็นของบุุคลากรในสถานศึึกษา กำหนดเป็็นแผน

กลยุุทธ์์ แผนปฏิิบััติิการประจำปีี มีีวิิสััยทััศน์์ในการบริิหารสถานศึึกษา สนัับสนุุนให้้บุุคลากรได้้รัับการพััฒนา 

อย่่างสม่่ำเสมอ จึึงส่่งผลให้้ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาและข้้าราชการครููมีีความคิดเห็็นเกี่่�ยวกัับผู้้�นำใฝ่่บริิการของผู้้�บริิหาร

สถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาอุุบลราชธานีี อำนาจเจริญ ไม่่แตกต่่างกััน 

ซึ่่�งสอดคล้้องกัับนลิินีี จัันทร์์เปล่่ง (2563) ได้้ศึึกษาวิิจััยเรื่่�องสภาพและแนวทางการพััฒนาภาวะผู้้�นำใฝ่่บริิการ 

ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา สัังกััดสำนัักงานส่งเสริิมการศึึกษานอกระบบและการศึึกษาตามอัธยาศััยจัังหวัดสุุริินทร์์  

ผลการวิิจััยพบว่่าภาวะผู้้�นำใฝ่่บริิการของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา โดยรวมการปฏิิบััติิอยู่่�ในระดัับมาก ผลการเปรีียบเทีียบ

ความคิดเห็น็ของครูู เกี่่�ยวกับภาวะผู้้�นำใฝ่บ่ริกิารของผู้้�บริหิารสถานศึกึษา จำแนกตามตำแหน่ง ประสบการณ์การทำงาน

และวุุฒิิการศึึกษา โดยรวมและรายด้้านไม่่แตกต่่างกััน

	  	 2.2 	การเปรีียบเทีียบความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับผู้้�นำใฝ่่บริิการของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน สัังกััด

สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาอุุบลราชธานีี อำนาจเจริิญ จำแนกตามระดัับการศึึกษา โดยภาพรวมไม่่แตก

ต่า่งกันั เน่ื่�องจากผู้้�บริิหารสถานศึกึษามีีความเป็็นผู้้�นำในการบริิหารสถานศึึกษา เห็็นความสำคััญของประโยชน์ส่์่วนรวม

มากกว่่าประโยชน์์ส่่วนตน ให้้ความสำคััญกัับบุุคลากรอย่่างเท่่าเทีียมกัน ก่่อให้้เกิิดความร่วมมืือร่่วมใจในการทำงาน  

คอยอำนวยความสะดวกในการปฏิิบััติิงานแก่่บุุคลากร เป็็นแบบอย่่างที่่�ดีีในการปฏิิบััติิงาน จึึงส่่งผลให้้ความคิดเห็็น 

เกี่่�ยวกับัผู้้�นำใฝ่บ่ริกิารของผู้้�บริิหารสถานศึกึษาขั้้�นพื้้�นฐาน สังักัดัสำนักังานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษามััธยมศึกึษาอุบุลราชธานีี 

อำนาจเจริิญ จำแนกตามระดัับการศึึกษามีีความคิิดเห็็นไม่่แตกต่่างกััน สอดคล้้องกัับนลิินีี จัันทร์์เปล่่ง (2563) ได้้ศึึกษา

วิิจััยเรื่่�องสภาพและแนวทางการพััฒนาภาวะผู้้�นำใฝ่่บริิการของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา สัังกััดสำนัักงานส่่งเสริิมการศึึกษา

นอกระบบและการศึึกษาตามอัธยาศััยจัังหวัดสุุริินทร์์ ผลการวิิจััยพบว่่าภาวะผู้้�นำใฝ่่บริิการของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา 

สัังกััดสำนัักงานส่งเสริิมการศึึกษานอกระบบและการศึึกษาตามอัธยาศััยจัังหวัดสุุริินทร์์ โดยรวมการปฏิิบััติิอยู่่�ใน 

ระดัับมาก ผลการเปรีียบเทีียบความคิดเห็็นของครูู เกี่่�ยวกับภาวะผู้้�นำใฝ่่บริิการของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา จำแนก 

ตามประสบการณ์์การทำงานและวุุฒิิการศึึกษา โดยรวมและรายด้้านไม่่แตกต่่างกััน 

	  	 2.3 	การเปรีียบเทีียบความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับผู้้�นำใฝ่่บริิการของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน สัังกััด

สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาอุุบลราชธานีี อำนาจเจริิญ จำแนกตามประสบการณ์ในการทำงาน โดยรวม 
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ไม่่แตกต่่างกััน เน่ื่�องจากผู้้�บริิหารสถานศึึกษาให้้ความสำคััญกัับบุุคลากร มีีวิิสััยทััศน์์ พัันธกิจ เป้้าหมายที่่�ชััดเจน 

เน้้นการมีีส่่วนร่่วมในการจััดการศึึกษา มีีการสนัับสนุุน พััฒนาบุุคลากรในการทำงาน ให้้อิิสระในการทำงาน การตััดสิินใจ 

สอดคล้้องกัับวราพร จะรอนรัมัย์ (2563) ได้้ศึกึษาวิจิัยัเร่ื่�องภาวะผู้้�นำใฝ่่บริิการของผู้้�บริิหารสถานศึกึษา สังักัดัสำนักังาน

เขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษา เขต 32 ผลการวิิจััยพบว่่า ครููมีีความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับภาวะผู้้�นำใฝ่่บริิการของผู้้�บริิหาร

สถานศึึกษา สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษา เขต 32 โดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก ผลการเปรีียบเทีียบ 

ความคิดิเห็น็ของครููเกี่่�ยวกับัภาวะผู้้�นำใฝ่บ่ริกิารของผู้้�บริหิารสถานศึึกษา จำแนกตามประสบการณ์ท์ำงาน โดยรวมและ

รายด้้านทุุกด้้านไม่่แตกต่่างกััน 

		  2.4	ผล การเปรีียบเทีียบความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับผู้้�นำใฝ่่บริิการของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน สัังกััด

สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาอุุบลราชธานีี อำนาจเจริิญ จำแนกตามขนาดสถานศึึกษา โดยรวมแตกต่่างกััน 

อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 เนื่่�องจากผู้้�บริิหารที่่�ปฏิิบััติิงานในสถานศึึกษาขนาดต่่างกััน มีีนโยบายการ 

กระจายอำนาจทางการศึึกษาต่่างกััน ความสััมพัันธ์์กัับบุุคลากรและชุุมชนแตกต่่างกัันตามขนาดของสถานศึึกษา 

สอดคล้้องกัับธนบดีี ศรีีโคตร (2562) ได้้ศึึกษาวิิจััยเรื่่�องสภาพและแนวทางการพััฒนาภาวะผู้้�นำแบบใฝ่่บริิการของ 

ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาเอกชน สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษากาฬสิินธุ์์� เขต 2 ผลการวิิจััยพบว่่าภาวะ 

ผู้้�นาแบบใฝ่่บริิการของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาเอกชน โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก ผลการเปรีียบเทีียบภาวะผู้้�นำแบบ 

ใฝ่่บริิการของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาเอกชน พบว่่า โดยรวมแตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05

ข้้อเสนอแนะ

	ข้้ อเสนอแนะในการนำไปใช้้

	จ ากการศึึกษาภาวะผู้้�นำใฝ่่บริิการของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา

มััธยมศึึกษาอุุบลราชธานีี อำนาจเจริิญ ผู้้�วิิจััยมีีข้้อเสนอแนะเกี่่�ยวกับภาวะผู้้�นำใฝ่่บริิการของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา  

ขั้้�นพื้้�นฐาน เพ่ื่�อเป็็นแนวทางในการบริิหารสถานศึึกษาให้้เป็็นไปอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ด้้านการรัับฟัังความคิดเห็็นของ 

ผู้้�อื่่�น คืือผู้้�บริหิารสถานศึกึษาควรรับัฟังัความคิดิเห็น็ คำแนะนำของบุคุลากร แม้้จะเป็็นความคิดเห็น็ที่่�แตกต่า่ง นำข้้อมููล

ที่่�ได้้จากการเสนอแนะของบุุคลากร มาวิิเคราะห์์ถึึงสภาพปััญหา สาเหตุุ ประชุุมบุุคลากรในสถานศึึกษาเพื่่�อทบทวน 

การดำเนินิงาน ผู้้�บริหิารสถานศึกึษาร่ว่มกับบุคุลากรวิเิคราะห์ถ์ึงึปัญัหาและสาเหตุ ุสรุปุประเด็น็ปัญัหาเพื่่�อหารืือแนวทาง

แก้้ไขปััญหา โดยให้้บุคลากรในสถานศึึกษาร่่วมกันเสนอแนวทางในการแก้้ไขปััญหา นำวิิธีีการแก้้ไขปััญหามาปรัับใช้้ 

ในกระบวนการทำงาน โดยมีีผู้้�บริิหารสถานศึึกษานิิเทศ ติิดตามการดำเนิินการให้้เป็็นไปตามวัตถุุประสงค์์ ด้้านการ 

มุ่่�งมั่่�นพััฒนาบุุคคล คืือผู้้�บริิหารสถานศึึกษาควรทำความเข้้าใจในบทบาทหน้้าที่่�ของบุุคลากรที่่�ต้้องปฏิิบััติิให้้เกิิด 

ความเข้้าใจตรงกันั เพ่ื่�อลดความคลาดเคลื่่�อนในการปฏิบัิัติงิาน ลดพื้้�นที่่�ความรับัผิดิชอบที่่�ทับั ซ้้อนกันัในการปฏิบิัตัิงิาน 

เพื่่�อลดภาระงานของบุคุลากรในสถานศึกึษา นอกจากนี้้�ผู้้�บริหิารต้้องเป็น็แบบอย่า่งที่่�ดีีในการปฏิบิัตัิงิาน ร่ว่มกันัวางแผน 

จััดทำคู่่�มืือการปฏิิบััติิงาน มีีทักษะในการสื่่�อสารที่่�ดีีก่อนการมอบหมายงาน มีีการนิิเทศติิดตามการทำงาน และมีี 

การประเมินิผผลการปฏิบิัตัิงิาน ทำให้้บุคุลากรสามารถปฏิบิัตัิงิานได้้อย่า่งมีปีระสิทิธิภิาพ เมื่่�อเกิดิข้้อผิดิพลาดจะสามารถ

รัับรู้้�ได้้ทัันทีีว่่าผิิดพลาดที่่�ขั้้�นตอนหรืือวิิธีีการใด สามารถแก้้ไขปััญหาได้้อย่่างทัันท่่วงทีี ส่่งผลให้้บุุคลากรเกิิดความมั่่�นใจ

ในการทำงาน ด้้านการตระหนักรู้้� คืือผู้้�บริิหารสถานศึกึษาควรมองภาพรวมของกิิจกรรมที่่�ดำเนิินการไปแล้้ว ทบทวนว่า

กิิจกรรมใดที่่�ดำเนิินการไปแล้้วไม่่ก่่อให้้เกิิดความสำเร็็จ ให้้ปรัับเปลี่่�ยนวิิธีีการหรืือหาแนวทางใหม่่ มองหาโอกาสที่่�เป็็น

ปััจจััยแห่่งความสำเร็็จ ร่่วมกัันวิิเคราะห์์จุุดแข็็งและจุุดอ่่อนของสถานศึึกษา สิ่่�งที่่�เป็็นจุุดแข็็งนำมาพััฒนาเพื่่�อสร้้างเป็็น

เครื่่�องมืือในการพัฒนาสถานศึึกษา วางแผนรัับมืือกัับจุุดอ่่อนของสถานศึึกษา จััดอบรมบุคลากรเพ่ื่�อเพิ่่�มศักยภาพ 

ในการทำงาน ให้้สามารถพััฒนาตนเอง พััฒนางานให้้มีีประสิิทธิิภาะยิ่่�งขึ้้�น ด้้านการมองการณ์์ไกล คืือผู้้�บริิหารสถาน
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ศึึกษาควรร่่วมกัับบุุคลากรในการวิิเคราะห์์จุุดแข็็ง จุุดอ่่อนของสถานศึึกษา จััดทำแผนปฏิิบััติิการประจำปีี แผนกลยุุทธ์์

ระยะ 3 ปีี รายงานการประกัันคุุณภาพภายในของสถานศึึกษา นำมาประชุุมวิิเคราะห์์ร่่วมกัับบุุคลากรเพื่่�อวางแผนการ

ดำเนิินงานของสถานศึึกษาที่่�เหมาะสมกับบริิบทของสถานศึึกษา ด้้านการโน้้มน้้าวใจ คืือผู้้�บริิหารสถานศึึกษาควรมีี 

ความเช่ื่�อมั่่�นในศักยภาพของบุุคลากรในการปฏิบัิัติงิานตามที่่�ได้้รัับมอบหมายให้้ประสบความสำเร็็จได้้ กำหนดเป้้าหมาย

ร่่วมกััน สื่่�อสารกัับบุุคลากรอย่่างสม่่ำเสมอเพื่่�อไม่่ให้้เกิิดความคลาดเคลื่่�อนในการทำงาน เป็็นที่่�ปรึึกษา ให้้คำแนะนำให้้

บุุคลากรเกิิดความคิิดสร้้างสรรค์์ สร้้างบรรยากาศให้้เอื้้�อต่่อการทำงานของบุุคลากร กล่่าวชื่่�นชมเมื่่�อบุุคลากรสามารถ

ปฏิิบััติิงานได้้ดีี เสริิมสร้้างกำลัังใจในการปฏิิบััติิงานให้้กัับบุุคลากร และด้้านการสร้้างชุุมชน คืือผู้้�บริิหารสถานศึึกษา 

ควรอำนวยความสะดวกต่่อการทำงานกัับชุุมชน มีีการประชุุมคณะกรรมการสถานศึึกษา ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย มีีนโยบาย

สานสัมพันธ์ระหว่างสถานศึึกษากัับชุุมชน รายงานผลการปฏิิบััติิงานของสถานศึึกษา และเผยแพร่่ผลการปฏิิบััติิงาน 
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