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บทคััดย่่อ
	 การวิิจััยนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อ 1) ศึึกษาสภาพปััจจุุบัันและสภาพที่่�พึึงประสงค์์การพััฒนาทัักษะสำคััญ 

สำหรัับครูในศตวรรษที่่� 21 ในสัังกัดัสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึกษาศรีีสะเกษ ยโสธร 2) ประเมิินความต้องการ

จำเป็็นการพััฒนาทัักษะสำคััญสำหรัับครูในศตวรรษที่่� 21 ในสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึกษาศรีีสะเกษ 

ยโสธร 3) พััฒนาแนวทางการพััฒนาทัักษะสำคััญสำหรัับครููในศตวรรษที่่� 21 ในสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา

มััธยมศึึกษาศรีีสะเกษ ยโสธร ตััวอย่่าง ได้้แก่่ ผู้้�บริิหารสถานศึึกษา จำนวน 130 คน และครู จำนวน 350 คน ได้้มา 

โดยวิิธีีการสุ่่�มแบบหลายขั้้�นตอน เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ มีีจำนวน 4 ฉบัับ 1) แบบสอบถามสภาพปััจจุบัันทัักษะสำคััญสำหรัับ

ครูใูนศตวรรษที่่� 21 2) แบบสอบถามสภาพที่่�พึงึประสงค์ท์ักัษะสำคัญัสำหรับัครูใูนศตวรรษที่่� 21 3) แบบสัมัภาษณ์แ์บบ

มีีโครงสร้้าง และ 4) แบบประเมิินความเหมาะสมและความเป็็นไปได้้ของแนวทางการพััฒนาทัักษะสำคััญสำหรัับครููใน

ศตวรรษที่่� 21 สถิิติิที่่�ใช้้ ได้้แก่่ ร้้อยละ ค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และค่่าดััชนีีลำดัับความสำคััญความต้้องการ

จำเป็็นแบบปรัับปรุุง (PNI Modified)

	ผ ลการวิิจััยพบว่่า 

	 1.	สภาพปััจจุุบัันทัักษะสำคััญสำหรัับครูในศตวรรษที่่� 21 โดยรวมอยู่่�ในระดัับมากและสภาพที่่�พึึงประสงค์์

ทัักษะสำคััญสำหรัับครููในศตวรรษที่่� 21โดยรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด 

	 2.	ผลการประเมิินความต้องการจำเป็็นทัักษะสำคััญสำหรัับครูในศตวรรษที่่� 21 ด้้านที่่�มีีค่่าสููงกว่่าค่่าเฉลี่่�ย 

โดยรวมเรีียงลำดัับจากค่่าสููงสุุดไปค่่าต่่ำสุุด ได้้แก่่ ด้้านทัักษะการจััดการเรีียนการสอน และทัักษะการคิิด 

	 3.	แนวทางการพััฒนาทัักษะสำคััญสำหรัับครูในศตวรรษที่่� 21 มีีผลการประเมิินแนวทางพััฒนาโดยรวม 

พบว่่า มีีความเหมาะสมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด และมีีความเป็็นไปได้้ อยู่่�ในระดัับมาก 

คำสำคััญ:  สภาพปััจจุุบััน สภาพที่่�พึึงประสงค์์ การประเมิินความต้้องการจำเป็็น ทัักษะสำคััญสำหรัับครููในศตวรรษที่่� 21 
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Abstract
	 The objectives of the research were 1) to study current and desirable situations for developing 
important skills for the teachers in the 21st century under the Secondary Educational Service Area Office 
Sisaket Yasothon, 2) to assess the needs for developing important skills for the teachers in the 21st 
century under the Secondary Educational Service Area Office Si Sa Ket Yasothon, and 3) to develop 
guidelines for developing important skills in the 21st century for the teachers under the Secondary 
Educational Service Area Office Si Sa Ket Yasothon. The samples were 130 school administrators and 
350 teachers. They were randomized by multi-stage sampling. The research instruments consisted of 
four forms: 1) a questionnaire asking for the current situations of the important skills for the teachers 
in the 21st century, 2) a questionnaire asking for the desirable situations of the important skills for  
the teachers in the 21st century, 3) a structural interview form, and 4) an evaluation form for the  
appropriateness and the possibility of the guidelines for developing important skills for the teachers in 
the 21st century. The statistics used were percentage, mean, standard deviation, and Modified Priority 
Needs Index. 
	 The research findings were as follows.
	 1.	The current situations of the important skills for the teachers in the 21st century in the 
overall were at a high level and the desirable situations of the important skills for the teachers in 
the 21st century in the overall were at the highest level.
	 2.	The findings of the needs assessment of the important skills for the teachers in the 21st 

century showed that when the mean scores were organized from the highest to the lowest, the 
learning management skill was the first priority and followed by the thinking skill. 
	 3.	The findings of the evaluation of the guidelines for developing important skills for the 
teachers in the 21st century in the overall showed that the guidelines were appropriate to be used 
at the highest level and possible to be use at a high level. 
	
Keywords:	  Current Situations, Desirable Situations, Needs Assessment, Important Skills for  
		    the Teachers in the 21st Century

บทนำ
	 การเปลี่่�ยนแปลงในศตวรรษที่่� 21 สัังคมโลกมีีการเปลี่่�ยนแปลงมิิติิของสัังคม เศรษฐกิิจ และวััฒนธรรม 
แบบเดิิม อาจต้้องถููกทัับซ้้อนด้้วยแนวคิิด รููปแบบ วิิธีีการ ความเชื่่�อและเทคโนโลยีีที่่�เกิิดขึ้้�นใหม่่ ๆ ตามยุุคสมััย ทุุกคน
ข้้ามผ่่านวัันเวลาที่่�ผัันเปลี่่�ยนและยืืนหยััดอยู่่�ให้้ได้้ในสัังคมสมััยใหม่่ พััฒนาตนเองให้้เป็็นทรััพยากรมนุุษย์์ของวัันนี้้� 
และอนาคตข้้างหน้้าให้้สมบููรณ์์อย่่างเต็็มกำลััง สัังคมที่่�โลกเต็็มไปด้้วยการเปลี่่�ยนแปลง (ณฐวััฒน์์ ล่่องทอง, 2557)  
การเปลี่่�ยนแปลงในศตวรรษที่่� 21 ส่่งผลต่่อการจััดการศึึกษาในปััจจุุบัันของไทย ที่่�ถืือว่่าเป็็นรากฐานสำคััญที่่�สุุด 
ในการสร้้างสรรค์์ความเจริิญก้้าวหน้้า และเป็็นสิ่่�งขัับเคลื่่�อนให้้เกิิดการพััฒนาในทุุก ๆ ด้้าน การศึึกษา จึึงจำเป็็นต้้องมีี
การพััฒนาเปลี่่�ยนแปลงจากระบบการศึึกษาที่่�มีีอยู่่�เดิิม ให้้ทัันสมััยต่่อการเปลี่่�ยนแปลงของเทคโนโลยีีในโลกศตวรรษ 
ที่่� 21 ทัักษะแห่่งอนาคตใหม่่ในศตวรรษที่่� 21 (21st Century Skills) เป็็นทัักษะที่่�จำเป็็นต่่อการดำรงชีีวิิตของประชาชน
คนไทยในฐานะการเป็็นพลเมืืองของโลก ที่่�มีีการดำรงชีีวิิตท่่ามกลางโลกแห่่งเทคโนโลยีี โลกของเศรษฐกิิจและการค้้า
โลกาภิิวััตน์์กัับเครืือข่่าย ความสมดุุลของสิ่่�งแวดล้้อมและพลัังงานความเป็็นสัังคมเมืือง เพื่่�อทำให้้คนไทยมีีคุุณลัักษณะ
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ด้้านการเรีียนรู้้�ที่่�สามารถปรัับตััวได้้อย่่างชาญฉลาดเท่่าทััน มีีภาวะความเป็็นผู้้�นำด้้านการทำงานที่่�สามารถชี้้�นำตนเอง
ในการพัฒันาการสร้า้งงานและอาชีพีและตรวจสอบการเรียีนรู้้�ของตนเองได้อ้ย่า่งมีสีติ ิและด้า้นศีลีธรรมที่่�ให้ค้วามเคารพ
ซึ่่�งกัันและกััน มีีความสื่่�อสััตย์์และเป็็นพลเมืืองที่่�มีีคุุณค่า คนไทยต้้องได้้รัับการพััฒนาอย่่างมีีคุุณภาพ (สำนัักงาน 
คณะกรรมการการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน, 2560) จากการศึึกษาการปฏิิรููปการจััดการศึึกษาให้้ก้้าวทัันโลกในศตวรรษที่่� 21 
ของสำนักังาน เลขาธิกิารสภาการศึกึษา พบว่า่ ปัญัหาที่่�สำคัญัที่่�สุุดของระบบการศึกึษาของไทย คือื ผู้้�บริหาร ครู ูอาจารย์์ 
ส่่วนใหญ่่ได้้รัับการฝึึกอบรมมาแบบล้าหลัังทั้้�งเรื่่�องอุุดมการณ์์และแนวทางการศึึกษาเรีียนรู้้� มีีกรอบคิดแบบจารีีตนิิยม 
มุ่่�งรัักษาสถานะภาพเดิิมที่่�พวกตนเคยชิินและได้้รัับประโยชน์์เน้้นเรื่่�องการเชื่่�อฟััง การเคารพค่่านิิยม ขนบธรรมเนีียม
ประเพณีดีั้้�งเดิมิ สอนความรู้้�สามัญั และทางอาชีพีที่่�เน้น้การท่อ่งจำและวัดัผลในเรื่่�องเนื้้�อหา ไม่ไ่ด้คิ้ิดวิิเคราะห์ ์สังัเคราะห์์ 
วิิจััยอย่่างเป็็นวิิทยาศาสตร์์ ขาดความเข้้าใจและละเลยการพััฒนาความฉลาดทางอารมณ์์และความฉลาดทางสัังคม 
ของผู้้�เรีียน การจะสร้้างพลเมืืองที่่�มีีความคิิดอ่่าน อุุปนิิสััยใจคอ ทัักษะ และความรู้้�แบบใหม่่ที่่�จะใช้้งานในโลกศตวรรษ
ที่่� 21 ได้้ดีี เรื่่�องที่่�สำคััญคืือต้้องเปลี่่�ยนแปลงครูู อาจารย์์ให้้มีีความรู้้� ทัักษะ คุุณสมบััติิแบบใหม่่ จากครููที่่�สอนแบบ 
บรรยายให้น้ักัเรียีนจำประมวลความรู้้� เป็น็การเรียีนรู้้�แบบสัมัมนา ทดลองทำโครงการ ทำวิจิัยั ทำความเข้า้ใจปัญัหาและ
วิิธีีการแก้้ปััญหา ที่่�ผู้้� เรีียนจะต้้องอ่่าน ค้้นคว้้า เรีียนรู้้�ด้้วยตััวเองมากขึ้้�น ครููเปลี่่�ยนจากผู้้�บรรยายเป็็นโค้้ช  
เป็็นผู้้�อำนวยให้้เกิิดการเรีียนรู้้� ที่่�ผู้้�เรีียนต้้องฝึึกการคิิดวิิเคราะห์์ สัังเคราะห์์ ประยุุกต์์ใช้้เป็็นฝึึกภาคปฏิิบััติิ วิิจััย  
ทำโครงการแก้้ปัญัหา การฝึกึทำงานเป็็นทีมี แลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้� จากกันัและกััน การบริหารจัดัการ หลัักสููตร วิธิีกีารเรีียน
การสอน การวัดัผล เพื่่�อให้บ้รรลุเุป้า้หมายการผลิตคนที่่�มีคีวามรู้้� ทักัษะ ชนิดิที่่�เป็น็ที่่�ต้อ้งการในศตวรรษที่่� 21 (สำนัักงาน
เลขาธิิการสภาการศึึกษา, 2559) ปััญหาทัักษะแห่่งศตวรรษที่่� 21 ของครููไทยคืือเรื่่�องความไม่่พร้้อมของครูู เนื่่�องจาก
ความเข้้าใจของครูที่่�ส่่งผลกระทบต่อการจััดการเรีียนการสอน การประเมิิน รวมไปถึึงปฏิิสััมพัันธ์์กัับผู้้�เรีียนโดยตรง  
ดัังนั้้�นการเข้้าใจวิิธีีคิิดของครููต่่อแนวคิิดนี้้�เป็็นสิ่่�งที่่�มีีความสำคััญ ทัักษะแห่่งศตวรรษที่่� 21 ถููกมองเป็็นนโยบายใหม่่
ทางการศึึกษา เมื่่�อเป็็นนโยบายจากระดัับบนลงล่่าง จึึงพบช่่องโหว่่ในการทำงานมากมาย ทำให้้ครูู นัักเรีียนขาดการ
แลกเปลี่่�ยนวิิสััยทััศน์์ซึ่่�งกัันและกััน บอกเพีียงว่่าเด็็กต้้องรู้้�ทักษะในศตวรรษที่่� 21 เพราะมัันสำคััญ แต่่ไม่่ได้้บอกว่่า 
มันัสำคัญัอย่า่งไร เราจะมีวีิธิีสีร้า้งอย่า่งไรให้ไ้ด้ผ้ล เรามองว่า่สิ่่�งเหล่า่นี้้�ยังัส่ง่ต่อ่ไม่ถ่ึงึครู ู(วาสนา ศรีปีรัชัญาอนันัต์,์ 2563) 
แนวทางการพััฒนาการศึึกษาไทยกัับการเตรีียมความพร้้อมสู่่�ศตวรรษที่่� 21 ผลการวิิจััยพบว่่าแนวทางการพััฒนา 
การศึึกษาไทยเพื่่�อเตรีียมความพร้้อมสู่่�ศตวรรษที่่� 21 จะประกอบไปด้้วยแนวทางในการดำเนิินการที่่�สำคััญทั้้�งการ “ซ่่อม” 
และการ “สร้้าง” ควบคู่่�กัันไปเพื่่�อเป็็นการปรัับแต่่งซ่่อมแซมกลไกการศึึกษาเดิิมให้้ดีียิ่่�งขึ้้�นและสร้้างเสริิมกลไกใหม่่ ๆ 
ให้้เกิิดขึ้้�น เพื่่�อตอบสนองพลวััตการเปลี่่�ยนแปลงแห่่งศตวรรษที่่� 21 รวมถึึงสร้้างพลัังของการเปลี่่�ยนแปลง 
ของการพััฒนาการศึึกษาเรีียนรู้้�ของไทยในทางปฏิิบััติิอย่่างยั่่�งยืืนและสมดุล เป็็นรากฐานของการพััฒนาประเทศ 
อย่่างแท้้จริิง (สำนัักงานเลขาธิิการสภาการศึึกษา, 2557) แนวทางการจััดการศึึกษาในศตวรรษที่่� 21 จำเป็็นต้้องพััฒนา
ทัักษะเพิ่่�มเติิมและจำเป็็นของครู เพื่่�อพััฒนาผู้้�เรีียนให้้เกิิดทัักษะการเรีียนรู้้�และนวััตกรรม ซึ่่�งมีีองค์์ประกอบคือ  
ทัักษะ 3 R8C จะต้้องเตรีียมความพร้้อมให้้นัักเรีียน รัับนโยบาย Thailand 4.0 ครููต้้องพััฒนาตนเองให้้มีีทัักษะ 
ของการเรีียนรู้้�ดังนี้้� ทัักษะความรู้้�พื้้�นฐานสาระวิิชาหลััก (Core Subjects) โดยสอดแทรกทัักษะแห่่งศตวรรษที่่� 21  
เข้้าไปในทุุกวิิชาแกนหลัักทัักษะด้้านการเรีียนรู้้�และนวััตกรรมจะเป็็นตััวกำหนดความพร้้อมของ ทัักษะด้้านสารสนเทศ
สื่่�อและเทคโนโลยีี ทัักษะด้้านชีีวิิตและอาชีีพ ในการดำรงชีีวิิตและทำงานในยุุคปััจจุุบัันให้้ประสบความสำเร็็จ  
นอกจากนั้้�นโรงเรีียนและครููต้้องจััดระบบสนัับสนุุนการเรีียนรู้้�ตามมาตรฐานและการประเมิินในยุุคศตวรรษที่่� 21  
คืือหลัักสููตรและการเรีียนการสอนสำหรัับศตวรรษที่่� 21 การพััฒนาครููในศตวรรษที่่� 21 และสภาพแวดล้้อมที่่�เหมาะสม
ต่่อการเรีียนในศตวรรษที่่� 21 (วิิจารณ์์ พานิิช, 2556) 
	จ ากสถานการณ์์ที่่�กล่่าวมานั้้�นสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึกษาศรีีสะเกษ ยโสธร มุ่่�งพััฒนาทัักษะ
สำคััญสำหรัับครููในศตวรรษที่่� 21 ตามวิิสััยทััศน์์ของสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาศรีีสะเกษ ยโสธร ที่่�ว่่า 
“มุ่่�งสู่่�องค์์กรคุุณภาพตามมาตรฐาน บริิหารจััดการด้้วยนวััตกรรม น้้อมนำหลัักปรััชญาของเศรษฐกิิจพอเพีียง  
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สู่่�การเปลี่่�ยนแปลงในศตวรรษที่่� 21” ส่่งเสริิมพัฒนาคุุณภาพการศึึกษาโดยการมีีส่่วนร่่วมของทุุกภาคส่วนในการ  
จััดการศึึกษา สอดคล้้องกัับทัักษะที่่�จำเป็็นกัับการเปลี่่�ยนแปลงในศตวรรษที่่� 21 พััฒนาระบบบริิหารจััดการและ  
นำนวััตกรรม เทคโนโลยีีมาใช้้ในการจััดการศึึกษา พััฒนาครูให้้มีีทัักษะที่่�พร้้อมต่อการเปลี่่�ยนแปลงของโลกยุุคใหม่่ 
(สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาศรีีสะเกษ ยโสธร, 2565) 
	จ ากความเป็็นมาและความสำคััญของปััญหาดัังกล่่าว เห็็นได้้ว่่าทัักษะสำคััญสำหรัับครูในศตวรรษที่่� 21  
มีีส่่วนช่่วยในการ พััฒนาการนัักเรีียน เพื่่�อให้้นัักเรีียนเป็็นนัักเรีียนที่่�มีีความรู้้� ความสามารถ และศัักยภาพใน ศตวรรษ
ที่่� 21 ซึ่่�งครููจะต้้องมีีความรู้้� ความเข้้าใจ ทัักษะวิิธีีการ ในการส่่งเสริิมพััฒนาวิิชาชีีพครููในศตวรรษที่่� 21 ผู้้�วิิจััยได้้กำหนด
กรอบแนวคิดแนวทางการพััฒนาทัักษะสำคััญสำหรัับครูในศตวรรษที่่� 21 ในสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา
มััธยมศึกษาศรีีสะเกษ ยโสธร คืือ ทัักษะการจััดการเรีียนการสอน ทัักษะการคิิด ทัักษะการเรีียนรู้้�ทักษะการใช้้สื่่�อ 
เทคโนโลยีีสารสนเทศ ทัักษะการปฏิิบััติิตน ดัังนั้้�นผู้้�วิจััยจึึงศึึกษาในเรื่่�องสภาพ ความต้องการจำเป็็น และแนวทาง 
พััฒนาทัักษะสำคััญสำหรัับครูในศตวรรษที่่� 21 ในสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึกษาศรีีสะเกษ ยโสธร  
เพื่่�อได้้นำผลงานวิิจััยนี้้�ไปใช้้เป็็นแนวทางพััฒนาวิิชาชีีพครููในศตวรรษที่่� 21 

วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย

 	 1.	เพื่่�อศึึกษาสภาพปััจจุบัันและสภาพที่่�พึึงประสงค์์การพััฒนาทัักษะสำคััญสำหรัับครููในศตวรรษที่่� 21  
ในสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาศรีีสะเกษ ยโสธร
	 2.	เพื่่�อประเมิินความต้องการจำเป็็นการพััฒนาทัักษะสำคััญสำหรัับครูในศตวรรษที่่� 21 ในสัังกััดสำนัักงาน
เขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาศรีีสะเกษ ยโสธร
	 3.	เพื่่�อพััฒนาแนวทางการพััฒนาทัักษะสำคััญสำหรัับครููในศตวรรษที่่� 21 ในสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่� 
การศึึกษามััธยมศึึกษาศรีีสะเกษ ยโสธร

วิิธีีดำเนิินการวิิจััย 

	 ผู้้�วิิจััยนำเสนอแบ่่งเป็็น 2 ระยะ ดัังต่่อไปนี้้�
	 1.	ระยะที่่� 1 การศึึกษาสภาพปััจจุุบััน สภาพที่่�พึึงประสงค์์ และความต้้องการจำเป็็น ทัักษะสำคััญสำหรัับครูู
ในศตวรรษที่่� 21 ในสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาศรีีสะเกษ ยโสธร มีี 2 ขั้้�นตอน ดัังนี้้�
 		ขั้้  �นตอนที่่� 1 การศึึกษาสภาพปััจจุุบััน สภาพที่่�พึึงประสงค์์ ประชากร ได้้แก่่ ผู้้�บริิหารสถานศึึกษา และครูู 
สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาศรีีสะเกษ ยโสธร ในปีีการศึึกษา 2565 จาก 83 โรงเรีียน จำนวน 
3,539 คน ตััวอย่่าง จำนวน 470 คน กำหนดขนาดตััวอย่่าง โดยเทีียบตารางของ Krejcie and Morgan (1970)  
และได้้มาโดยการสุ่่�มวิิธีีการสุ่่�มแบบหลายขั้้�นตอน (บุุญชม ศรีีสะอาด, 2560) เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััยมีีจำนวน 2 ฉบัับ 
คืือ 1) แบบสอบถามสภาพปััจจุุบัันทัักษะสำคััญสำหรัับครููในศตวรรษที่่� 21 ในสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา
มััธยมศึึกษาศรีีสะเกษ ยโสธร มีีค่่าดััชนีีความสอดคล้้อง .80-1.00 มีีค่่าอำนาจจำแนกรายข้้อระหว่่าง .68-.92  
และมีีค่่าความเชื่่�อมั่่�นทั้้�งฉบัับเท่่ากัับ .99 2) แบบสอบถามสภาพที่่�พึึงประสงค์์ทัักษะสำคััญสำหรัับครููในศตวรรษที่่� 21 
ในสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึกษาศรีีสะเกษ ยโสธร มีีค่่าดััชนีีความสอดคล้อง .80-1.00 มีีค่่าอำนาจ
จำแนกรายข้้อระหว่่าง .71-.93 และมีีค่่าความเชื่่�อมั่่�นทั้้�งฉบัับเท่่ากัับ .99 เป็็นแบบสอบถามแบบมาตราส่่วนประมาณ
ค่่า 5 ระดัับ สถิิติิที่่�ใช้้ ได้้แก่่ ร้้อยละ ค่่าเฉลี่่�ย และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน
		ขั้้  �นตอนที่่� 2 การประเมิินความต้องการจำเป็็น โดยนำข้้อมููลจากการศึึกษาสภาพปััจจุบัันและสภาพ 
ที่่�พึงึประสงค์ม์าคำนวณหาค่า่ดัชันีกีารจััดลำดับัความสำคัญัของความต้อ้งการจำเป็น็แบบปรับัปรุงุโดยใช้สู้ตูร Modified 
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Priority Needs Index (PNI
 Modified

) (สุุวิิมล ว่่องวาณิิช, 2558) เพื่่�อจััดลำดัับความต้้องการจำเป็็น
	 2. ระยะที่่� 2 การพััฒนาแนวทางพััฒนาทัักษะสำคััญสำหรัับครููในศตวรรษที่่� 21 ในสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�
การศึึกษามััธยมศึึกษาศรีีสะเกษ ยโสธรมีี 3 ขั้้�นตอน ดัังนี้้�
		ขั้้  �นตอนที่่� 1	สัมัภาษณ์ก์ลุ่่�มผู้้�ให้ข้้อ้มูลูหลักั ที่่�มีกีารปฏิิบัตัิเิป็น็เลิศิ (Best Practice) ด้า้นการพัฒันาแนวทาง
พััฒนาทัักษะสำคััญสำหรัับครููในศตวรรษที่่� 21 ได้้แก่่ ผู้้�ให้้ข้้อมููลหลััก จำนวน 3 คน คืือผู้้�ที่่�มีีประสบการณ์์/รัับผิิดชอบ
งานพััฒนาทัักษะสำคััญสำหรัับครููในศตวรรษที่่� 21 ของครููในสถานศึึกษาที่่�มีีการปฏิิบััติิเป็็นเลิิศ 
		ขั้้  �นตอนที่่� 2	ร่่างแนวทางพััฒนาโดยใช้้ข้้อมููลจากการสััมภาษณ์์จากข้้อที่่� 1 และข้้อมููลจากการวิิเคราะห์์
เอกสารจากบทที่่� 2 มีีการประเมิินคุุณภาพเครื่่�องมืือวิิจััย ประเมิินความเหมาะสมและความเป็็นไปได้้ โดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ 
จำนวน 5 คนมีีค่่าดััชนีีความสอดคล้้องเท่่ากัับ 1.00 ทุุกข้้อ
		ขั้้  �นตอนที่่� 3	การประเมิินความเหมาะสมและความเป็็นไปได้้ของแนวทางโดย ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิจำนวน 5 คน 
เป็็นแบบสอบถามแบบมาตราส่่วนประมาณค่่า 5 ระดัับ (บุุญชม ศรีีสะอาด, 2560) สถิิติิที่่�ใช้้ ได้้แก่่ ค่่าเฉลี่่�ย  
และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน

การวิิเคราะห์์ข้้อมููล

	 1.	ผลการวิิเคราะห์์สภาพปััจจุบััน และสภาพที่่�พึึงประสงค์์ทัักษะสำคััญสำหรัับครูในศตวรรษที่่� 21 ในสัังกััด
สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาศรีีสะเกษ ยโสธร นำเสนอข้้อมููลโดยแสดงค่่าเฉลี่่�ย และค่่าส่่วนเบี่่�ยงเบน
มาตรฐาน แสดงในตารางที่่� 1 
 		  เกณฑ์์แปลผลค่่าเฉลี่่�ย 5 ระดัับ ดัังนี้้�
				    4.51-5.00 หมายถึึง มีีทัักษะสำคััญสำหรัับครููในศตวรรษที่่� 21 อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด
				    3.51-4.50 หมายถึึง มีีทัักษะสำคััญสำหรัับครููในศตวรรษที่่� 21 อยู่่�ในระดัับมาก
				    2.51-3.50 หมายถึึง มีีทัักษะสำคััญสำหรัับครููในศตวรรษที่่� 21 อยู่่�ในระดัับปานกลาง
				    1.51-2.50 หมายถึึง มีีทัักษะสำคััญสำหรัับครููในศตวรรษที่่� 21 อยู่่�ในระดัับน้้อย
				    1.00-1.50 หมายถึึง มีีทัักษะสำคััญสำหรัับครููในศตวรรษที่่� 21 อยู่่�ในระดัับน้้อยที่่�สุุด

ตารางที่่� 1	ค่ าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และการแปลผล ความคิดเห็็นเกี่่�ยวกัับสภาพปััจจุุบััน และสภาพ 
		ที่่  �พึึงประสงค์์ทัักษะสำคััญสำหรัับครูในศตวรรษที่่� 21 ในสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา มััธยมศึกษา 
		  ศรีีสะเกษ ยโสธร โดยรวมและจำแนกเป็็นรายด้้าน

ทัักษะสำคััญสำหรัับครููในศตวรรษที่่� 21
สภาพปััจจุุบััน สภาพที่่�พึึงประสงค์์

 S แปลผล  S แปลผล

1. ทัักษะการจััดการเรีียนการสอน 4.08 .61 มาก 4.59 .31 มากที่่�สุุด

2. ทัักษะการคิิด 4.08 .63 มาก 4.56 .37 มากที่่�สุุด

3.ทัักษะการเรีียนรู้้� 4.15 .64 มาก 4.58 .37 มากที่่�สุุด

4. ทัักษะสื่่�อ เทคโนโลยีีสารสนเทศ 4.13 .65 มาก 4.57 .38 มากที่่�สุุด

5. ทัักษะการปฏิิบััติิตน 4.14 .64 มาก 4.58 .37 มากที่่�สุุด

รวม 4.12 .59 มาก 4.58 .33 มากที่่�สุุด
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	จ ากตารางที่่� 1 สภาพปััจจุบุันัของทัักษะสำคััญสำหรัับครูในศตวรรษที่่� 21 โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก (4.12) 

เมื่่�อพิิจารณารายด้้าน พบว่าอยู่่�ในระดัับมาก 5 ด้้าน ( x̄ = 4.08-4.15) ด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุดคืือ ทัักษะการเรีียนรู้้�  

( x̄ = 4.15) และด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยต่่ำสุุดคืือ ทัักษะการจััดการเรีียนการสอนและทัักษะการคิิด ( x̄ = 4.08) ส่่วนสภาพ 

ที่่�พึึงประสงค์์ของทัักษะสำคััญสำหรัับครููในศตวรรษที่่� 21 โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ( x̄ = 4.58) เมื่่�อพิิจารณา

รายด้้าน พบว่า อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด 5 ด้้าน ( x̄  = 4.56-4.59) ด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุด คืือทัักษะการจััดการเรีียน 

การสอน ( x̄ = 4.59) และด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยต่่ำสุุดคืือ ทัักษะการคิิด ( x̄ = 4.56)

	 2.	ผลการวิิเคราะห์์ความต้้องการจำเป็็นและจััดลำดัับความสำคััญของความต้องการจำเป็็นของทัักษะสำคััญ

สำหรัับครูในศตวรรษที่่� 21 ในสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึกษาศรีีสะเกษ ยโสธร นำเสนอข้้อมููลโดยแสดง

ค่า่เฉลี่่�ยสภาพปัจัจุบุันั สภาพที่่�พึงึประสงค์ ์ค่า่ดัชันีกีารจัดัลำดับัความสำคัญัของความต้อ้งการจำเป็น็แบบปรับัปรุงุ (PNI 

Modified) และลำดัับความต้้องการจำเป็็นของทัักษะสำคััญสำหรัับครููในศตวรรษที่่� 21 แสดงใน ตารางที่่� 2

ตารางที่่� 2	ค่ าเฉลี่่�ยสภาพปััจจุุบััน (D) สภาพที่่�พึึงประสงค์์ (I) ค่่าดััชนีีการจััดลำดัับความสำคััญของความต้้องการ  

		จ  ำเป็็นแบบปรัับปรุุง (PNI 
Modified

) และลำดัับความต้้องการจำเป็็นของทัักษะสำคััญสำหรัับครููใน ศตวรรษ 

		ที่่  � 21 โดยรวมและจำแนกเป็็นรายด้้าน

ทัักษะสำคััญสำหรัับครููในศตวรรษที่่� 21 D I (PNI 
Modified

)
ลำดัับ

ความต้้องการจำเป็็น

1. ทัักษะการจััดการเรีียนการสอน 4.08 4.59 0.125 1

2. ทัักษะการคิิด 4.08 4.56 0.118 2

3. ทัักษะการเรีียนรู้้� 4.15 4.58 0.104 5

4. ทัักษะสื่่�อ เทคโนโลยีีสารสนเทศ 4.13 4.57 0.107 3

5. ทัักษะการปฏิิบััติิตน 4.14 4.58 0.106 4

รวม 4.12 4.58 0.111 -

	

	จ ากตารางที่่� 2 พบว่่าการพััฒนาทัักษะการจััดการเรีียนการสอนเพื่่�อการพััฒนาทัักษะสำคััญสำหรัับครูู 

ในศตวรรษที่่� 21 มีีค่่าดััชนีีการจััดลำดัับความสำคััญของความต้องการจำเป็็นแบบปรัับปรุุง (PNI 
Modified

) ของการ 

การพััฒนาทัักษะการจััดการเรีียนการสอน เพื่่�อการพััฒนาทัักษะสำคััญสำหรัับครููในศตวรรษที่่� 21 โดยรวมที่่�มีี 

ความต้้องการจำเป็็นเท่่ากัับ 0.111 เมื่่�อพิิจารณาลำดัับความต้้องการจำเป็็นรายด้้าน พบว่่า มีีจำนวน 2 ด้้านที่่�มีีค่่าสููง

กว่่าค่่าโดยรวม เรีียงลำดัับจากค่่าสููงสุุดไปค่่าต่่ำสุุด ได้้แก่่ ด้้านที่่� 1 ทัักษะการจััดการเรีียนการสอนมีีค่่าเท่่ากัับ 0.125 

และด้้านที่่� 2 ทัักษะการคิิด มีีค่่าเท่่ากัับ 0.118 ตามลำดัับ

	 3.	ผลการประเมิินความเหมาะสม และความเป็็นไปได้้ของของแนวทางพััฒนาทัักษะสำคััญสำหรัับครูู 

ในศตวรรษที่่� 21 

		  3.1	ศึ กษาหลัักเกณฑ์แ์ละวิิธีกีารสร้้างแนวทางการพััฒนาทัักษะสำคััญสำหรัับครูในศตวรรษที่่� 21 ในสัังกััด

สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาศรีีสะเกษ ยโสธร 

		  3.2	 นำข้้อมููลแนวทางการพััฒนาทัักษะสำคััญสำหรัับครูในศตวรรษที่่� 21 จากการสัังเคราะห์์เอกสาร 

ในบทที่่� 2 และข้อ้มูลูที่่�ได้จ้ากการสัมัภาษณ์ก์ลุ่่�มผู้้�ให้ข้้อ้มูลู มาสังัเคราะห์เ์ป็น็ร่า่งแนวทางการพัฒันาทักัษะสำคัญัสำหรับั

ครููในศตวรรษที่่� 21 
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		  3.3	 นำร่่างแนวทางการพััฒนาทัักษะสำคััญสำหรัับครููในศตวรรษที่่� 21 นำเสนอแนวทางพััฒนาที่่�ได้้  

เสนออาจารย์์ที่่�ปรึึกษาวิิทยานิิพนธ์์ เพื่่�อตรวจสอบความถูกต้้องของการใช้้ภาษา ความตรงตามโครงสร้้างเนื้้�อหา  

และด้้านอื่่�น ๆ เพื่่�อให้้มีีความสมบููรณ์์ยิ่่�งขึ้้�น 

		  3.4	 นำร่่างแนวทางการพััฒนาทัักษะสำคััญสำหรัับครููในศตวรรษที่่� 21 ที่่�ผ่่านความเห็็นชอบของอาจารย์์

ที่่�ปรึึกษามาปรัับปรุุงเป็็นฉบัับสมบูรณ์์ เพื่่�อนำไปสร้้างเป็็นแบบประเมิินความเหมาะสมและความ เป็็นไปได้้ในขั้้�นตอน

ต่่อไป 

		  3.5	 นำเสนอข้้อมููล โดยแสดงค่่าเฉลี่่�ย และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน แสดงในตารางที่่� 3

ตารางที่่� 3	 การตรวจสอบประเมิินความเหมาะสมและความเป็็นไปได้้ของแนวทางพััฒนาทัักษะสำคััญสำหรัับ  

		ครู  ูในศตวรรษที่่� 21 โดยรวมและจำแนกเป็็นรายด้้าน

แนวทางพััฒนาทัักษะสำคััญ

สำหรัับครููในศตวรรษที่่� 21

ความเหมาะสม ความเป็็นไปได้้

 S แปลผล  S แปลผล

1.ทัักษะการจััดการเรีียนการสอน 4.83 .12 มากที่่�สุุด 4.17 .24 มาก

2.ทัักษะการคิิด 4.84 .17 มากที่่�สุุด 4.16 .22 มาก

3.ทัักษะการเรีียนรู้้� 4.88 .18 มากที่่�สุุด 4.28 .10 มาก

4.ทัักษะสื่่�อ เทคโนโลยีีสารสนเทศ 4.92 .18 มากที่่�สุุด 4.16 .46 มาก

5.ทัักษะการปฏิิบััติิตน 4.87 .14 มากที่่�สุุด 4.27 .15 มาก

รวม 4.86 .10 มากที่่�สุุด 4.20 .13 มาก

	  

	จ ากตารางที่่� 3 พบว่่า ผลการประเมิินความเหมาะสมของแนวทางพััฒนาทัักษะสำคััญสำหรัับครููในศตวรรษ

ที่่� 21 โดยรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ( x̄  = 4.86) เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้าน พบว่่า อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ทุุกด้้าน  

( x̄  = 4.83–4.92) ด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุดคืือด้้านที่่� 4 ทัักษะสื่่�อ เทคโนโลยีีสารสนเทศ ( x̄  = 4.92) และด้้านที่่�มีี 

ค่่าเฉลี่่�ยต่่ำที่่�สุุดคืือ ด้้านที่่� 1 ทัักษะการจััดการเรีียนการสอน ( x̄ = 4.83) ส่่วนผลการประเมิินความเป็็นไปได้้โดยรวม

อยู่่�ในระดัับมาก ( x̄ =4.20) เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้านพบว่่าอยู่่�ในระดัับมากทุุกด้้าน ( x̄ = 4.16-4.28) ด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ย

สูงูสุดุคือืด้า้นที่่� 3 ทักัษะการเรียีนรู้้� ( x̄ =4.28) และด้า้นที่่�มีค่ี่าเฉลี่่�ยต่่ำสุดุคืือด้า้นที่่� 4 ทักัษะสื่่�อ และเทคโนโลยีสีารสนเทศ 

( x̄ = 4.16)

		   

สรุุปผลการวิิจััย 

	 1.	ผลการศึึกษาสภาพปััจจุบัันของทัักษะสำคััญสำหรัับครูในศตวรรษที่่� 21 โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก  

ผลการศึึกษาสภาพที่่�พึึงประสงค์์ โดยรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด 

	 2.	ผลการประเมิินความต้้องการจำเป็็นของทัักษะสำคััญสำหรัับครููในศตวรรษที่่� 21 พบว่่า มีีจำนวน 2 ด้้าน

ที่่�มีีค่่าสููงกว่่าค่่าโดยรวม เรีียงลำดัับความต้้องการจำเป็็นจากมากไปหาน้้อย คืือ ด้้านทัักษะการจััดการเรีียน การสอน 

และด้้านทัักษะการคิิด ตามลำดัับ

	 3.	ผลการศึึกษาทัักษะสำคััญสำหรัับครููในศตวรรษที่่� 21 มีีแนวทางพััฒนา ดัังนี้้� 1) ทัักษะการจััดการเรีียน 
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การสอน ได้้แก่่ ครููต้้องมีีความรู้้� (Knowledge) เกี่่�ยวกับเนื้้�อหาสาระของหลัักสููตร ตลอดจนเป้้าหมายของหลัักสููตร  

นั้้�น ๆ 2) ทัักษะการคิิด ได้้แก่่ ครููต้้องกล้้าแสดงออก มีีความกล้้าที่่�จะวิิเคราะห์์ สัังเคราะห์์ ตลอดจนการประเมิินค่่า  

สอนให้้นัักเรีียนรู้้�จัักการตั้้�งคำถาม ให้้นัักเรีียนกล้้าลงมืือทำ ไม่่ปิิดโอกาสในการแสดงความคิดเห็็นของผู้้�เรีียน ครููต้้อง

พยายามสร้้างสรรค์์ กระตุ้้�นผู้้�เรีียนสามารถนำเสนอวิิธีีการต่่าง ๆ ในการเรีียน 3) ทัักษะการเรีียนรู้้� ได้้แก่่ ครููต้้องมี ี

การพััฒนาความรู้้�ของตััวเองให้้มีีความพร้้อมอยู่่�เสมอ เรีียนรู้้�ในการเปลี่่�ยนแปลง เลืือกคััดสรรสื่่�อ คััดสรรความรู้้� 

ให้้มีีความถููกต้้อง รู้้�จัักการนำสิ่่�งต่่าง ๆ ที่่�ได้้จากการเรีียนรู้้�ไปสู่่�ผู้้�เรีียนอย่่างถููกต้้อง 4) ทัักษะทัักษะสื่่�อ เทคโนโลยีี

สารสนเทศ ได้้แก่่ ครูตู้อ้งมีทัีักษะในการใช้้เทคโนโลยีีมาช่่วยในการจัดัการเรีียน การสอน เพื่่�อให้้นักัเรีียนเกิิดประสิิทธิภาพ

อย่่างสููงสุุด มีีทัักษะการเลืือกใช้้สื่่�ออย่่างมีีวิิจารญาณ มีีการจััดเก็็บข้้อมููลสารสนเทศ ครููต้้องได้้รัับการอบรมเชิิงปฏิิบััติิ

การด้้านเทคโนโลยีี และต้้องส่่งเสริิมให้้ครููแสวงหาความรู้้� เทคนิิควิิธีีการใหม่่ ๆ 5) ทัักษะการปฏิิบััติิตน ได้้แก่่ ครููต้้องมีี

ทัักษะรวมทั้้�งความสามารถในการนำวิิชาครูไปใช้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ต้้องปฏิิบััติิตนเป็็นผู้้�สร้้างสรรค์์กิิจกรรรม  

การเรีียนการสอนที่่�หลากหลาย แปลกใหม่่จััดสภาพแวดล้้อมให้้เอื้้�อต่่อการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียน มีีมุุทิิตาจิิตต่่อผู้้�เรีียน  

ต้้องแสดงออกถึึงความรัักความห่่วงใยอย่่างจริิงใจต่่อผู้้�เรีียน เพื่่�อให้้ผู้้�เรีียนเกิิดความ เชื่่�อใจส่่งผลต่่อการจััดสภาพ 

การเรียีนรู้้� และครูต้อ้งฝึกึตัวัเองให้เ้ป็น็ผู้้�ที่่�มีคีุณุธรรม จริยธรรมในกรอบวิชาชีพีครู มาตรฐานวิชิาชีพีครู เป็น็ผู้้�ปฏิบิัตัิติน 

ปฏิิบััติิงานที่่�ดีี รู้้�จัักข้้อบัังคัับทางวิินััยของครูู ตระหนัักเรื่่�องเหล่่านี้้�เสมอ รู้้�จัักหลัักครองคน ครองตน และครองงาน 

อภิิปรายผลการวิิจััย 

	จ ากการวิิจััยเรื่่�อง สภาพ ความต้้องการจำเป็็นและแนวทางพััฒนาทัักษะสำคััญสำหรัับครููในศตวรรษที่่� 21 

ในสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาศรีีสะเกษ ยโสธร มีีประเด็็นที่่�นำมาอภิิปรายผล ดัังนี้้�

	 1.	การศึึกษาสภาพปััจจุุบัันและสภาพที่่�พึึงประสงค์์ของทัักษะสำคััญสำหรัับครููในศตวรรษที่่� 21

		  1.1	 การศึึกษาสภาพปััจจุบัันทัักษะสำคััญสำหรัับครูในศตวรรษที่่� 21 โดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก ทั้้�งนี้้�  

อาจเป็็นเพราะการเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดขึ้้�น ส่่งผลให้้ครูมีีการพััฒนาทัักษะของตััวเอง ปรัับตัวให้้เท่่าทัันเทคโนโลยีี  

มีคีวามกระตืือรืือร้้นพััฒนาทัักษะและวิิทยาการให้้ทันัสมััย เพื่่�อให้้เกิิดการเรีียนรู้้� ดังัที่่�พจนีย์์ มั่่�งคั่่�ง และกััญภร เอี่่�ยมพญา 

(2563) ได้้กล่่าวว่า แนวทางการพััฒนาทัักษะการเรีียนรู้้�ในศตวรรษที่่� 21 ของครู ได้้แก่่ การพััฒนาวิิธีีการจััดการ 

เรีียนรู้้�แบบใหม่่ ๆ ส่่งเสริิมให้้ครูปฏิิบััติิงาน เชิิงนวััตกรรม เชิิงระบบ สนัับสนุุนครูใช้้เทคนิคการสอนที่่�หลากหลาย 

และสร้้างสรรค์์ นำสื่่�อ นวััตกรรม มาใช้้ในการจััดการเรีียนรู้้� จััดเวทีีแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�การผลิิตสื่่�อ นวััตกรรม และเสนอ 

ผลงานนวััตกรรมที่่�สร้้างสรรค์์ พััฒนาครููเกี่่�ยวกัับการสนทนา การเขีียน และการสื่่�อสารอื่่�น ๆ ควรส่่งเสริิม 

การนำเทคโนโลยีีสารสนเทศมาประยุุกต์์ใช้้ในการจััดการเรีียนรู้้� ควรพััฒนาคุุณภาพครููให้้มีีความรู้้� ความสามารถ  

มีีความเจริิญก้้าวหน้้าในวิิชาชีีพ มีีมาตรฐานทััดเทีียมกัับนานาประเทศ

		  1.2	 การศึึกษาสภาพที่่�พึึงประสงค์์ทัักษะสำคััญสำหรัับครููในศตวรรษที่่� 21 โดยรวมอยู่่�ระดัับมากที่่�สุุด  

ทั้้�งนี้้�อาจเป็็นเพราะว่่า ครูต้้องพััฒนาคุุณภาพการศึึกษาสู่่�ศตวรรษที่่� 21 เพื่่�อให้้มีีความรู้้�ความสามารถและมีีทัักษะ 

ในการจััดการเรีียนการสอนที่่�สามารถปรัับตััวให้้เข้้ากัับสถานการณ์์การเปลี่่�ยนแปลงในโลกปััจจุุบััน มานะ แม่่เขีียว 

(2561) ได้้กล่่าวว่า บทบาทหน้้าที่่�ของครูในการจััดการเรีียนการสอนในศตวรรษที่่� 21 ต้้องมีีการวางแผนสร้้างหน่่วย 

การเรีียนรู้้� จััดทำและพััฒนาสื่่�อการเรีียนรู้้�ด้้านที่่� พััฒนาตนเอง จััดทำแผนการเรีียนรู้้� จััดการวััดและประเมิินผล 

การเรียีนรู้้� จัดัทำข้อ้มูลูผู้้�เรียีนเป็น็รายบุคุคล จัดัสภาพแวดล้อ้มของห้อ้งเรียีนเป็น็แบบอย่า่งที่่�ดี ีและจัดัทำวิจิัยัในชั้้�นเรียีน

	 2.	การประเมิินความต้้องการจำเป็็นทัักษะสำคััญสำหรัับครููในศตวรรษที่่� 21 พบว่่า ด้้านที่่�มีีความต้้องการ

จำเป็็นลำดัับแรก คืือ ทัักษะการจััดการเรีียนการสอน และทัักษะการคิิด อาจเป็็นเพราะว่่า ครููจำเป็็นต้้องทัักษะ 

การจัดัการเรียีนการสอนควบคู่่�กับักระบวนการคิดิ มีคีวามสามารถในการเรียีนรู้้�แบบร่ว่มมือกันักับัผู้้�เรียีน ผู้้�สอนจะต้้อง
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มีีทัักษะในบทบาทของการเป็็นโค้้ช หรืือที่่� ปรึึกษาที่่�ดีีในการเรีียนรู้้� อำนวยให้้ผู้้�เรีียนเกิิดฐานการเรีียนรู้้�ที่่�จะต่่อยอด 

การเรีียนรู้้�แบบมีส่ี่วนร่่วมขึ้้�นได้ ้ทั้้�งนี้้�การเรีียนรู้้�จะเกิิดขึ้้�นในผู้้�เรียีนได้้อย่่างจำกััดหากปราศจากซึ่่�งฐานการเรีียนรู้้�ที่่�เหมาะสม

จากผู้้�สอน ดัังที่่�จิิรนัันท์์ นุ่่�นชููคััน (2557) ได้้กล่่าวว่่า ความต้้องการจำเป็็นในการพััฒนาครููผู้้�สอน โดยการจััดการเรีียนรู้้�

แบบโครงงาน การจััดการเรีียนรู้้�โดยใช้้กระบนการบููรณาการ และการประเมิินผลการเรีียนรู้้�จากการปฏิิบััติิจริิง โดยครูู

ผู้้�สอนเรีียนรู้้�ด้้วยการศึึกษาด้้วยตนเอง ศึึกษาจากเพื่่�อนครููและวิิทยากรร่่วมแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�กับเพื่่�อนครูู ผู้้�บริิหาร 

ควรให้้การสนัับสนุุน ส่่งเสริิมให้้ครูพััฒนาตนเอง โดยจััดให้้มีีการฝึึกอบรมเชิิงปฏิิบััติิการ ศึึกษา ดููงานจััดกิิจกรรม 

แลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�ในกลุ่่�มโรงเรีียน นิิเทศและประเมิินผลการพััฒนาครูู 

	 3.	แนวทางพััฒนาทัักษะสำคััญสำหรัับครููในศตวรรษที่่� 21 มีีดัังนี้้�

		  3.1	ทั กษะการจััดการเรีียนการสอน ครูต้้องมีีความรู้้� (Knowledge) เกี่่�ยวกับเนื้้�อหาสาระของหลัักสููตร 

ตลอดจนเป้้าหมายของหลัักสููตรนั้้�นๆ ครููควรได้้รัับการอบรมเชิิงปฏิิบััติิการการจััดเรีียนการสอน มีีวิิธีีการจััดการเรีียนรู้้�

แบบใหม่่ ๆ เพื่่�อรองรัับการเปลี่่�ยนแปลงและวิิธีีการเรีียนรู้้�ที่่�รวดเร็็ว เป็็นระบบ ได้้รัับการพััฒนาการสอนที่่�หลากหลาย 

ดัังที่่�สุุริิยาพร นพกรเศรษฐกุุล (2561) ได้้กล่่าวว่า ครููต้้องพััฒนาทัักษะพื้้�นฐาน โดยมีีการจััดให้้มีีการอบรมเชิิงปฏิิบััติิ

การในเรื่่�องของการนำเทคโนโลยีดีิจิิทิัลั ส่ง่เสริมิให้ค้รูใูช้เ้ทคโนโลยีีดิจิิทิัลัในการศึกึษาหาความรู้้�เพิ่่�มเติิมเพื่่�อพัฒันาตนเอง

อยู่่�เสมอ และจััดให้้มีีนโยบายการจััดทำแผนการจััดการเรีียนรู้้�แบบออนไลน์์ ตระหนัักให้้ครููเห็็นคุุณค่่าและความสำคััญ

ของกิิจกรรม PLC 

		  3.2	ทั กษะการคิิด ครููต้้องกล้้าแสดงออก มีีความกล้้าและพััฒนาการคิิดวิิเคราะห์์ สัังเคราะห์์ ตลอดจน 

การประเมิินค่่า สอนให้้นัักเรีียนรู้้�จัักการตั้้�งคำถาม ให้้นัักเรีียนกล้้าลงมืือทำ ไม่่ปิิดโอกาสในการแสดงความคิิดเห็็น 

ของผู้้�เรีียน ครููต้้องพยายามสร้้างสรรค์์ กระตุ้้�นผู้้�เรีียนสามารถนำเสนอวิิธีีการต่่างๆในการเรีียน ดัังที่่� Sahin (2009)  

ได้้กล่่าวว่่า หลัักการออกแบบการเรีียนการสอนทัักษะการเรีียนรู้้�ในศตวรรษที่่� 21 ครููต้้องใช้้หลัักการของการออกแบบ

การสอนสมััยใหม่่ ที่่�สามารถให้้ผู้้�เรีียนสามารถคิิดเสนอวิิธีีการคิิดแก้้ปััญหาเพื่่�อให้้บรรลุุเป้้าหมาย ตามการเรีียนรู้้�ทัักษะ

การเรีียนรู้้�ในศตวรรษที่่� 21 เป็็นข้้อสรุุปที่่�ดีีสำหรัับการออกแบบการเรีียนการสอนที่่�จะต้้องพิิจารณาจุุดเหล่่านี้้� 

จึึงจะประสบความสำเร็็จเมื่่�อทำงานบนทัักษะการคิิดระดัับสููง

		  3.3	ทั กษะการเรีียนรู้้� ครููต้้องมีีการพััฒนาความรู้้�ของตััวเองให้้มีีความพร้้อมอยู่่�เสมอ เรีียนรู้้�ในการ

เปลี่่�ยนแปลง เลืือกคััดสรรสื่่�อ คััดสรรความรู้้�ให้้มีีความถูกต้้อง รู้้�จัักการนำสิ่่�งต่่างๆที่่�ได้้จากการเรีียนรู้้�ไปสู่่�ผู้้�เรีียน 

อย่่างถููกต้้อง ศึึกษาการออกแบบการเรีียนรู้้� เพื่่�อนำไปสู่่�การออกแบบการเรีียนรู้้�แบบใหม่่ ดัังที่่� Kereluik etal (2013) 

ได้ก้ล่า่วว่า การเรียีนรู้้�ที่่�มีสี่ว่นสำคัญัสำหรับัความสำเร็จ็ในศตวรรษที่่� 21 คือื ครูตู้อ้งพัฒันาทักัษะความรู้้�พื้้�นฐาน ประกอบ

ด้ว้ยการใช้ต้ัวัเลข ทักัษะความสามารถด้า้นการอ่า่นและเขียีน ทักัษะการเรียีนรู้้� ทักัษะความคิดิสร้า้งสรรค์แ์ละนวัตักรรม 

การแก้้ปััญหา การสื่่�อสาร การทำงานร่่วมกัน ทัักษะชีีวิิตและทัักษะการทำงาน ทัักษะด้้านจริยธรรม อารมณ์์  

ความตระหนัักและความสามารถทางวััฒนธรรม 

		  3.4	ทั กษะทัักษะสื่่�อ เทคโนโลยีีสารสนเทศ ครูตู้อ้งมีพีัฒันาทักัษะในการใช้้เทคโนโลยีีมาช่่วยในการจัดัการ

เรีียนการสอน เพื่่�อให้้นัักเรีียนเกิิดประสิิทธิิภาพอย่่างสููงสุุด เพื่่�อพร้้อมรัับการพััฒนาให้้เป็็นผู้้�เรีียนในศตวรรษที่่� 21  

ที่่�มีีทัักษะการเลืือกใช้้สื่่�ออย่่างมีีวิิจารญาณ มีีการจััดเก็็บข้อมููลสารสนเทศ ครููต้้องได้้รัับการอบรมเชิิงปฏิิบััติิการ 

ด้้านเทคโนโลยีี และต้้องส่่งเสริิมให้้ครููแสวงหาความรู้้� เทคนิิควิิธีีการใหม่่ ๆ ดัังที่่�ปาริิชาติิ เภสััชชา (2557) ได้้กล่่าวว่่า 

ครููต้้องมีีการพััฒนาสมรรถนะ เป็็นผู้้�นำด้้านการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศ และการสื่่�อสาร มีีการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�

ศตวรรษที่่� 21 ครููการพััฒนาความรู้้� การเข้้าถึึงความรู้้� หรืือข้้อมููล ให้้มีีความสะดวกรวดเร็็ว ฝึึกให้้มีีความชำนาญ 

ด้้านเทคโนโลยีี

		  3.5	ทั กษะการปฏิิบััติิตน ครููต้้องมีีการพััฒนาทัักษะรวมทั้้�งความสามารถในการนำวิิชาครููไปใช้้อย่่างมีี

ประสิิทธิภาพ มีีการปฏิิบััติิตนเป็็นผู้้�สร้้างสรรค์์กิิจกรรรมการเรีียนการสอนที่่�หลากหลาย จััดสภาพแวดล้้อมให้้เอื้้�อ 
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ต่่อการเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียน มีีมุุทิิตาจิิตต่่อผู้้�เรีียน แสดงออกถึึงความรักความห่วงใยอย่่างจริงใจต่อผู้้�เรีียน และฝึึกตน 

ให้้เป็็นผู้้�ที่่�มีีคุุณธรรม จริิยธรรมในกรอบวิชาชีีพครู มาตรฐานวิิชาชีีพครู เป็็นผู้้�ปฏิิบััติิตน ปฏิิบััติิงานที่่�ดีี รู้้�จัักข้้อบัังคัับ

ทางวิินััยของครู ตระหนัักเรื่่�องเหล่่านี้้�เสมอ รู้้�จัักหลัักครองคน ครองตน และครองงาน ดัังที่่�พรทิิพย์์ ศิิริิภััทราชััย 

(2556) ได้้กล่่าวว่่า คุุณลัักษณะครููในศตวรรษที่่� 21 ต้้องมีีการปฏิิบััติิตน และเห็็นคุุณค่าวิิชาชีีพครูู เป็็นผู้้�ปฏิิบััติิตน 

เป็็นแบบอย่่างที่่�ดีีแก่่ศิิษย์์ มีีสััมพัันธ์์ที่่�ดีีระหว่่างบุุคคล ทำงานเป็็นทีีมได้้เป็็นผู้้�มีีคุุณธรรมจริิยธรรมและจรรยาบรรณ 

ในวิชิาชีพี เป็น็บุคุคลแห่ง่การเรียีนรู้้�และใฝ่ห่าความรู้้�อยู่่�เสมอ รักัและศรัทัธาในวิชิาชีพีครู ูเป็น็ผู้้�มีภีาวะผู้้�นำทางวิชิาการ 

และปฏิิบััติิตามนโยบายของหน่่วยงาน 

ข้้อเสนอแนะ

 

	ข้ ้อเสนอแนะในการนำผลการวิิจััยไปใช้้

	 1.	สภาพปัจัจุบุันัของทักัษะสำคัญัสำหรับัครูใูนศตวรรษที่่� 21 ในสังักัดัสำนักังานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษามัธัยมศึกึษา

ศรีีสะเกษ ยโสธร ทัักษะการจััดการเรีียนการสอนและทัักษะการคิิดมีีค่่าเฉลี่่�ยต่่ำที่่�สุุด ดัังนั้้�น ครููควรมีีการจััดการเรีียน

การสอนที่่�เน้้นผู้้�เรีียนเป็็นสำคััญ ให้้ผู้้�เรีียนเป็็นศููนย์์กลางแห่่งการเรีียนรู้้� มีีบููรณาการ เชื่่�อมโยง องค์์ความรู้้� คััดเลืือก

ความรู้้�เหมาะสมกัับผู้้�เรีียน มีีการจััดสภาพห้้องเรีียน แหล่่งเรีียนรู้้�ให้้เหมาะสมกัับผู้้�เรีียนอำนวยความสะดวกการเรีียนรู้้�

แก่่ผู้้�เรีียน มีีการพััฒนาหลัักสููตรการเรีียนการสอน ทำการวิิจััยเพื่่�อพััฒนาผู้้�เรีียน มีีการคิิดที่่�เป็็นระบบโดยอาศััยการคิิด

เชิิงวิิพากษ์์ มีีคิิดวิิเคราะห์์ สัังเคราะห์์ ประเมิินค่่า คิิดแก้้ไขปััญหาอย่่างมีีวิิจารณญาณ มีีการใช้้ข้้อมููลสารสนเทศ 

ได้้อย่่างสร้้างสรรค์์ สร้้างพััฒนานวััตกรรมใหม่่ ๆ และมีีการคิิดเชิิงธุุรกิิจการค้้า เศรษฐกิิจ

	 2.	ความต้องการจำเป็็นที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงสุุด ได้้แก่่ ทัักษะการจััดการเรีียนการสอน และ ทัักษะการคิิด ดัังนั้้�น 

ครูจูำเป็็นต้้องได้้รับัการอบรมการจัดัการเรีียนการสอนในรููปแบบต่าง ๆ  ที่่�สอดคล้องกัับการสอนที่่�เน้้นผู้้�เรีียนเป็็นสำคััญ 

โดยเน้้นหลััก 3R 8C เรีียนรู้้�ในการวิิเคราะห์์ผู้้�เรีียนอบรมเชิิงปฏิิบััติิการการเขีียนแผนการจััดการเรีียนรู้้�แบบบููรณาการ 

พัฒันาการสอนที่่�หลากหลาย การสอนที่่�สอดคล้องกัับการเรีียนในยุุคใหม่่ อำนวยการการเรีียนรู้้�ให้้กับัผู้้�เรีียน ให้้นักัเรีียน

เกิิดการเรีียนรู้้�ด้้วยตััวเอง มีีการวิิเคราะห์์ สัังเคราะห์์ และประเมิินค่่าผู้้�เรีียน มีีข้้อมููลสารสนเทศรายบุุคคลของผู้้�เรีียน 

และใช้้ความสามารรถการวิิเคราะห์์ สัังเคราะห์์ และประเมิินค่่ามาใช้้ในการจััดการเรีียนการสอนให้้มีีประสิิทธิภาพ 

มากยิ่่�งขึ้้�น

	 3.	แนวทางพัฒันาทักัษะสำคัญัสำหรับัครูใูนศตวรรษที่่� 21 มีคีวามเป็็นไปได้ม้ากที่่�สุดุคือื ทักัษะสื่่�อ เทคโนโลยีี

สารสนเทศ ดัังนั้้�นครููควรพััฒนาสื่่�อ เทคโนโลยีีสารสนเทศ ได้้แก่่ การมีีทัักษะในการใช้้เทคโนโลยีีมาช่่วยในการจััดการ

เรีียนการสอน การมีีเทคนิคการสอนที่่�หลากหลายและสร้้างสรรค์์ นำสื่่�อ นวััตกรรม มาใช้้ การมีีความตระหนััก  

ในเรื่่�องของการนำนวััตกรรมมาใช้้ในการจััดการเรีียนรู้้�แบบใหม่่ ต้้องเลืือกนวััตกรรมที่่�ให้้ผู้้�เรีียนสามารถเข้้าถึึงได้้ การมีี

การจััดเก็็บข้้อมููลสารสนเทศ ครููต้้องนำเทคโนโลยีีเข้้ามาเก็็บช่่วยเพื่่�อลดความผิิดพลาดและใช้้เวลา ที่่�เร็็วขึ้้�น และมีี 

การแสวงหาความรู้้� เทคนิิควิิธีีการใหม่่ ๆ ทางสื่่�อเทคโนโลยีี

	ข้ ้อเสนอแนะในการวิิจััยครั้้�งต่่อไป

	 1.	ควรวิิจััยปััจจััยที่่�ส่่งผลต่่อทัักษะสำคััญสำหรัับครููในศตวรรษที่่� 21 ในสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา

มััธยมศึึกษาศรีีสะเกษ ยโสธร มุ่่�งสู่่�การพััฒนาผลสััมฤทธิ์์�ทางการเรีียน

	 2. 	ควรวิิจััยและเปรีียบเทีียบทักษะสำคััญสำหรัับครููในศตวรรษที่่� 21 ระหว่่างโรงเรีียนขนาดเล็็กขนาดกลาง 

และขนาดใหญ่่ โดยใช้้แนวคิิดที่่�ยึึดตามความพร้้อมและศัักยภาพผู้้�เรีียนรวมทั้้�งตามบริิบทของขนาดโรงเรีียน

	 3. 	ควรศึึกษาจััดทำหลัักสููตรเพื่่�อพััฒนาทัักษะสำคััญสำหรัับครูในศตวรรษที่่� 21 ของครูใสถานศึึกษา  

ให้้สอดคล้้องกัับบริิบทของสถานศึึกษา
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	 4. 	ควรพััฒนารููปแบบการพััฒนาทัักษะสำคััญสำหรัับครูในศตวรรษที่่� 21 เพื่่�อส่่งเสริิมการจัดัการเรีียนการสอน

ให้้มีีประสิิทธิิภาพ และรู้้�เท่่าทัันสถานการณ์์การเปลี่่�ยนแปลง

กิิตติิกรรมประกาศ

	 งานวิิจััยฉบัับนี้้�สำเร็็จลงได้้ด้้วยความกรุุณาอย่่างสููงจาก รองศาสตราจารย์์ ดร.ทััศนา ประสานตรีี อาจารย์์  

ที่่�ปรึึกษาวิิทยานิิพนธ์์หลััก และผู้้�ช่่วยศาสตราจารย์์ ดร.วััชรีี แซงบุุญเรืือง อาจารย์์ที่่�ปรึึกษาวิิทยานิิพนธ์์ร่่วม  

ที่่�กรุุณาแนะนำและตรวจแก้้ไขข้้อบกพร่่องต่่าง ๆ ขอกราบขอบพระคุุณ คณาจารย์์ สาขาการบริิหารและพััฒนาการ

ศึึกษา มหาวิิทยาลััยนครพนม ทุุกท่่านที่่�ได้้ให้้ความรู้้�และประสบการณ์์ที่่�เป็็นประโยชน์์ อีีกทั้้�งให้้การสนัับสนุุน 

และเป็็นกำลัังใจให้้กัับผู้้�วิิจััยจึึงขอขอบพระคุุณท่่านเป็็นอย่่างสููงไว้้ ณ โอกาสนี้้�
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