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บทคััดย่่อ
	 การวิิจััยนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อ 1) ศึึกษาระดัับการบริิหารในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน 
สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาศรีีสะเกษ ยโสธร 2) เปรีียบเทีียบทัักษะการบริิหารงานในศตวรรษที่่� 21 
ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาศรีีสะเกษ ยโสธร จำแนกตามตำแหน่่ง 
ประสบการณ์์ และขนาดของสถานศึึกษา ตััวอย่่าง ที่่�ใช้้ ได้้แก่่ ผู้้�บริิหารสถานศึึกษา และครูู จำนวน 419 คน ได้้มา 
โดยวิิธีีการสุ่่�มตััวอย่่างแบบแบ่่งชั้้�นภููมิ เครื่�องมืือที่่�ใช้้ คืือ แบบสอบถาม สถิิติิที่่�ใช้้ ได้้แก่่ ร้้อยละ ค่่าเฉลี่่�ย  
ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบทีี การทดสอบเอฟ

	ผ ลการวิิจััยพบว่่า

	 1. ผลการวิิเคราะห์์ทัักษะการบริิหารในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานสังกััดสำนัักงาน 
เขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาศรีีสะเกษ ยโสธร ในภาพรวมพบว่่าอยู่่�ในระดัับมาก 	
	 2. วิิเคราะห์์ผลการเปรีียบเทีียบทัักษะการบริิหารในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน  
สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาศรีีสะเกษ ยโสธร จำแนกตามตำแหน่่ง จำแนกตามประสบการณ์์ในการ
ปฏิิบััติิงาน และตามขนาดของสถานศึึกษา พบว่่าแตกต่่างกััน อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 
	
คำสำคััญ: 	ทัักษะการบริิหารในศตวรรษที่่� 21 ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา
 		มั  ัธยมศึึกษาศรีีสะเกษ ยโสธร 

Abstract
	 The objectives of this research were 1) to study a level of the administrative skills in the 
21st century of the basic school administrators in the schools under the Secondary Educational 
Service Area Office, Si Sa Ket-Yasothon and 2) to compare the administrative skills of the basic school 
administrators in the schools under the Secondary Educational Service Area Office, Si Sa Ket-Yasothon 
classified by positions, work experiences, and school sizes. The samples used in the research were 
419 participants: school administrators and teachers. They were randomized by stratified random 
sampling. The research instrument was a questionnaire. The statistics used in the research were 
percentage, mean, standard deviation, t-test, and F-test. 
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	 The research findings were as follows.
	 1. The findings of the analysis showed that the administrative skills of the basic school 
administrators in the schools under the Secondary Educational Service Area Office, Si Sa Ket-Yasothon 
in the overall were at a high level.
	 2. The findings of the analysis of the comparison of the administrative skills of the basic school 
administrators in the schools under the Secondary Educational Service Area Office, Si Sa Ket-Yasothon 
classified by positions, work experiences, and school sizes showed that the administrative skills were 
different with the statistical significance at the level of .05.	
	  
Keywords:	 Administrative Skills in the 21st Century, Basic School Administrators, The Secondary  
		  Educational Service Area Office, Si Sa Ket-Yasothon

บทนำ

	ท่ ่ามกลางแนวโน้้มสำคััญ ๆ แห่่งศตวรรษที่่� 21 ที่่�เต็็มไปด้้วยพลวััตโลกที่่�สลัับซัับซ้้อน ส่่งผลกระทบสููงต่่อคน
รุ่่�นใหม่่ แนวโน้้มประชากรที่่�ก้้าวสู่่�สังคมผู้้�สููงอายุุ บริิบทความขััดแย้้งทางการเมืืองความก้้าวหน้้าของเทคโนโลยีีดิจิิทััล
และวิิทยาการต่่าง ๆ  ที่่�ส่ง่ผลกระทบทางเศรษฐกิจ สังัคม และวััฒนธรรม แนวโน้้มภััยพิิบัตัิทิางธรรมชาติิที่่�รุนุแรงขึ้้�นเป็็น
ลำดัับ ปััญหาการแย่่งชิิงทรััพยากรธรรมชาติิตลอดจนแนวโน้้มการเคลื่�อนย้้ายของประชากรข้้ามชาติิชนกลุ่่�มน้้อย 
การเรีียกร้้องสิิทธิิโอกาสความเสมอภาคและความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีี สิ่่�งเหล่่านี้้�ล้้วนเป็็นบริิบทท้้าทายและตั้้�งคำถามต่่อการใช้้
ชีีวิิตของคนยุคใหม่่ แนวโน้้มเหล่่าน้ี้�ไม่่เพีียงแต่่ตั้้�งคำถามต่่อชีีวิตคนยุคใหม่่ แต่่ยัังผููกโยง กัับโจทย์์ของการศึึกษาที่่�ต้้อง
ต่อ่สู้้�กับัแนวโน้้มใหม่ ่ๆ  และสถานการณ์ปั์ัญหาสืืบเนื่่�อง ไม่่ว่า่จะเป็น็ความเสี่่�ยงและแนวโน้้มวิกิฤตเด็ก็เข้้าไม่ถ่ึงึการศึึกษา 
เด็็กด้้อยโอกาส และหลุุดออกจากระบบโรงเรีียนตัวเลขผู้้�ไม่่รู้้�หนัังสืือเด็็กย้้ายถิ่่�นและคนข้้ามชาติิ ความเหลื่่�อมล้้ำ 
ด้้านคุุณภาพการศึึกษา ความอ่่อนด้้อยของคุุณภาพคน ฯลฯ (จุุฬากรณ์์ มาเสถีียรวงศ์์, 2562)
	 “การเรีียนในศตวรรษที่่� 21 ‘ครูู’ จะมีีบทบาทสำคััญยิ่่�ง กว่่าเดิิมแต่่ไม่่ใช่่ในฐานะผู้้�สอน แต่่ในฐานะผู้้�ฝึึก 
ให้้เด็็กได้้เกิิดทัักษะที่่�จำเป็็น ซึ่่�งครููต้้องเปลี่่�ยน ความคิิดต้้องละทิ้้�งความยึึดมั่่�นถืือมั่่�น ในเนื้้�อหาวิิชาว่่าถููกที่่�สุุด แล้้วปรัับ
ตััวมาสู่่�การเป็็นผู้้�ออกแบบ การเรีียนรู้� ตั้้�งคำถาม เพ่ื่�อกระตุ้้�นให้้ผู้้�เรีียนได้้คิดและลงมืือปฏิิบััติิ เพราะการลงมืือทำ 
จะช่่วย สนัับสนุุนให้้เด็็กได้้เกิิดทักษะการเรีียนรู้� (Learning Skill) โดยอาจจะอยู่่�ในรููปแบบของโครงงาน เพ่ื่�อให้้เด็็ก
สามารถนำความรู้้�ที่่�ได้้ไปประยุุกต์์ใช้้กัับชีีวิิตตนเอง และครููต้้องไม่่ตอบคำถามของเด็็ก ในทัันทีี ไม่่ดุุด่่าว่่ากล่่าว 
หากคำตอบนั้้�นไม่่ถููกต้้อง เพราะจะเป็็นการทำร้้ายเด็็กในภายหลััง แต่่ควรใช้้วิธีีการตั้้�งคำถามไปเร่ื่�อย ๆ เพ่ื่�อนำไป 
สู่่�การลงมืือค้้นหาจนได้้คำตอบที่่�ออกมาจากความคิิดภายในตััวของเด็็กเอง” (ตะวััน เทวอัักษร, 2555)
	 การศึึกษาถืือเป็็นตััวชี้้�วััดหลัักตััวหนึ่่�งในการพิิจารณาขีีดความสามารถการแข่่งขัันในระยะยาว (Long Term 
Competitiveness) ของทุุกประเทศ เนื่่�องจากเป็็นเครื่่�องมืือหลัักในการพััฒนาประชากรและสัังคมให้้เป็็นไปตาม
เป้้าประสงค์์ที่่�แต่่ละประเทศกำหนดไว้้ การศึึกษาและการเรีียนรู้้� ยัังเป็็นกลไกหนึ่่�งในการนำไปสู่่�การพััฒนาสัังคม 
วััฒนธรรม ภายใต้้การบริิหารจััดการทรััพยากร และสิ่่�งแวดล้้อมให้้มีีการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน ตลอดจนสร้้างรากฐาน 
ทางการเมืือง การปกครองของประเทศที่่�แข็็งแกร่่ง รวมทั้้�งเป็็นหนึ่่�งในปัจจัยัที่่�ทำให้้คนมีีชีีวิตความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีขึ้้�น มีีความ
อยู่่�ดีีมีีสุุข (Well-being) (สำนัักงานเลขาธิิการสภาการศึึกษา, 2559) และจากการรายงานผลการวิิจััยแนวทาง 
การพััฒนาการศึึกษาไทยกัับการเตรีียมความพร้้อมสู่่�ศตวรรษที่่� 21 พบข้้อจำกััดการศึึกษาไม่่ได้้สร้้างคนที่่�มีีคุุณลัักษณะ
ที่่�สามารถตอบสนองกัับชุุดความท้้าทายใหม่่ได้้เช่่น การที่่�ประชากรวััยเรีียนขาดทัักษะชีีวิิต ทัักษะการทำงานร่่วมกััน 
หลัักสููตรขาดการคำนึึงถึงึภููมิปิัญัญาท้้องถิ่่�น และการเรีียนการสอนไม่่ได้้เสริิมให้้เกิิดทักัษะ แห่่งศตวรรษที่่� 21 (สำนัักงาน
เลขาธิิการสภาการศึึกษา, 2559)
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	 ผู้้�บริหิารสถานศึกึษาเป็น็กลไกสำคัญัและเป็น็ตัวัแปรสำคัญัในด้้านการจัดัการศึกึษาให้้มีีคุณุภาพและ มีีอิทิธิพิล

สููงสุุดต่่อคุุณภาพของผลลััพธ์์ที่่�เกิิดจากการบริิหาร ดัังนั้้�น ผู้้�บริิหารสถานศึึกษายุุคใหม่่ในศตวรรษที่่� 21 จึึงต้้อง 

มีีคุุณลัักษณะโดดเด่่นเหมาะสม มีีความรู้้�เชิิงทฤษฎีี ทัักษะบทบาทหน้้าที่่� คุุณธรรมและประสบการณ์์ทางการบริิหาร 

การศึึกษายุุคใหม่่ เพ่ื่�อนำพาสถานศึกษาให้้ประสบผลสำเร็็จ สามารถสนองตอบต่่อการแข่่งขัันและทัันสมััยเหมาะสม 

กัับการเปลี่่�ยนแปลงของโลกในการจััดการศึึกษาในศตวรรษที่่� 21 ซึ่่�งสถานศึกษาจะต้้องพััฒนาผู้้�เรีียน ทั้้�งในด้้าน 

ความรู้้�สาระวิิชาหลััก (Core Subjects) และทัักษะแห่่งศตวรรษที่่� 21 ซึ่่�งประกอบด้้วย ทัักษะการเรีียนรู้้�และนวััตกรรม 

ทัักษะชีีวิิตและอาชีีพ และ ทัักษะด้้านสารสนเทศ สื่่�อและเทคโนโลยีี จึึงเป็็นภาระที่่�สำคััญของผู้้�บริิหารที่่�จะต้้อง 

รับัผิิดชอบจัดัการศึึกษาให้้มีีประสิิทธิิภาพ ซึ่่�งผู้้�บริิหารจะต้้องรู้้�เท่า่ทันัความเปลี่่�ยนแปลง พัฒันาตนเอง คิดิหายุุทธศาสตร์์

ในการบริิหารจััดการใหม่่ ๆ ปรัับเปลี่่�ยนรููปแบบการทำงานให้้ความสำคััญกับความสััมพัันธ์ของผู้้�ปฏิิบััติิงานในองค์์กร 

และนอกองค์์กร ให้้ความสนใจต่อวััฒนธรรมองค์์กรที่่�มุ่่�งผลลััพธ์์ ใส่่ใจในเร่ื่�องของศาสตร์์ทางการสอนที่่�เหมาะสม 

และต้้องเข้้ามารัับบทบาทในการเร่ง่ปรับัเปลี่่�ยนรููปแบบการจัดัการเรีียนการสอนของครูู ปรับัเปลี่่�ยนเนื้้�อหาตามหลัักสููตร

ควบคู่่�ไปกัับการพัฒันาทักัษะใหม่่ ๆ  ให้้กับครููผู้้�สอน ส่ง่เสริมิให้้มีีการนำเทคโนโลยีีมาใช้้เพ่ื่�อพัฒันาคุณุภาพทางการศึึกษา

ให้้สููงขึ้้�น รวมทั้้�งปรัับบทบาทในการสร้้างเครืือข่่ายการเรีียนรู้้�ทั้้�งภายใน  และภายนอกสถานศึึกษา เพ่ื่�อพััฒนาผู้้�เรีียน 

ให้้มีีความรู้้�ความสามารถ และมีีทักษะทััดเทีียมเป็็นที่่�ยอมรัับของชาติิอื่่�นและสามารถดำรงชีีวิตได้้อย่่างมีีความสุุข  

(สมหมาย  อ่่ำดอนกลอย, 2556)

	จ ากสภาพและปััญหาดัังกล่่าว ผู้้�วิิจััยในฐานะผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องในการจััดการศึึกษา จึึงศึึกษาทัักษะการบริหิาร

ในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษา ศรีีสะเกษ  ยโสธร

เพ่ื่�อใช้้เป็น็แนวทางในการพัฒันาทักัษะของผู้้�บริหิารและเป็น็ข้้อมููลให้้ หน่ว่ยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องนำไปใช้้ในการวางแผนงาน

ตลอดจนพััฒนาการบริิหารงานในสถานศึึกษาให้้มีี ประสิิทธิิภาพพร้้อมรัับการเปลี่่�ยนแปลงของโลกต่่อไป 

วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย

	 1. เพื่่�อศึกึษาระดับัการบริหิารในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริหิารสถานศึกึษาขั้้�นพื้้�นฐาน สังักัดัสำนักังานเขตพื้้�นที่่�

การศึึกษามััธยมศึึกษาศรีีสะเกษ ยโสธร 

	 2. เพ่ื่�อเปรีียบเทีียบทัักษะการบริิหารงานในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริิหารสถานศึกษา สังักััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�

การศึึกษามััธยมศึึกษาศรีีสะเกษ ยโสธร จำแนกตามตำแหน่่ง ประสบการณ์์ และขนาดของสถานศึึกษา
 
วิิธีีดำเนิินการวิิจััย

	 ในวิิจััยครั้้�งนี้้� มีีวััตถุุประสงค์์ มุ่่�งศึึกษาทัักษะการบริิหารในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา ขั้้�นพื้้�นฐาน 

สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาศรีีสะเกษ ยโสธรเพ่ื่�อใช้้เป็็นแนวทางในการพััฒนาทัักษะ ของผู้้�บริิหาร

และเป็็นข้้อมููลให้้หน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องนำไปใช้้ในการวางแผนงานตลอดจนพััฒนาการบริิหารงานในสถานศึึกษา 

ให้้มีีประสิิทธิิภาพพร้้อมรัับการเปลี่่�ยนแปลงของโลก เพื่่�อให้้การดำเนิินการวิิจััยเป็็นระบบและมีีประสิิทธิิภาพ

	 ประชากรและตััวอย่่าง

	 1. ประชากร ที่่�ใช้้ในการวิิจััย ได้้แก่่ บุุคลากรในโรงเรีียนสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�น ที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษา 

ศรีีสะเกษ ยโสธรประกอบด้้วย ผู้้�บริิหารสถานศึกษา จำนวน 83 คน และครูู จำนวน 3,318 คน รวมทั้้�งหมดจำนวน 

3,401 คน ในโรงเรีียนสังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาศรีีสะเกษ ยโสธร ประกอบด้้วย โรงเรีียน 

ขนาดเล็็ก จำนวน 891 คน โรงเรีียนขนาดกลาง จำนวน 905 คน และโรงเรีียนขนาดใหญ่่ จำนวน 1,605 คน
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 	 2. ตััวอย่่าง ที่่�ใช้้ในการวิิจััย ได้้แก่่ ผู้้�บริิหารสถานศึึกษา จำนวน 73 คน และครููจำนวน 346 คน โดยวิิธีีการ

สุ่่�มตััวอย่่างแบบแบ่่งชั้้�นภููมิิ (Proportional Stratified Random Sampling) 

	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย

	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััยครั้้�งนี้้� เป็็นแบบสอบถาม โดยแบ่่งเป็็น 3 ตอน คืือ 

		  ตอนที่่� 1 สอบถามข้้อมููลทั่่�วไปของผู้้�ตอบแบบสอบถาม เป็็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) เกี่่�ยวกัับ 

ตำแหน่่ง ประสบการณ์์ และขนาดของสถานศึึกษา

		  ตอนที่่� 2 สอบถามแบบเกี่่�ยวกัับทัักษะการบริิหารในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน 

สังักััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษามัธัยมศึกึษาศรีีสะเกษ ยโสธร ลักัษณะเป็็นแบบมาตรส่่วนประมาณค่า (Rating scale) 

ชนิิด 5 ระดัับ แบ่่งเป็็น 7 ด้้าน ด้้านละ 10 ข้้อ รวม 70 ข้้อ ประกอบด้้วย

			   1. ทัักษะด้้านการสร้้างแรงบัันดาลใจ	

			   2. ทัักษะด้้านความเต็็มใจที่่�จะเรีียนรู้้�

			   3. ทัักษะด้้านความยืืดหยุ่่�น

			   4. ทัักษะด้้านการริิเริ่่�มสร้้างสรรค์์

			   5. ทัักษะด้้านทัักษะด้้านสัังคม 

			   6. ทัักษะด้้านการเป็็นผู้้�สร้้างหรืือผลิิต 

			   7. ทัักษะด้้านภาวะผู้้�นำ

	 การพััฒนาคุุณภาพแบบสอบถาม ผู้้�วิิจััยจะดำเนิินการจััดทำร่่างนำเสนออาจารย์์ที่่�ปรึึกษาแล้้วนำไปปรัับปรุุง

แก้้ไขหลัังจากนั้้�นได้้นำไปเสนอผู้้�เชี่่�ยวชาญ เพ่ื่�อตรวจสอบเครื่�องมืือ จำนวน 5 คน เพ่ื่�อตรวจสอบความตรงเชิิงเนื้้�อหา 

(Content Validity) แล้้วนำผลการตรวจสอบมาวิิเคราะห์์ความสอดคล้้อง โดยการหาค่่าดััชนีีความสอดคล้้อง (Index 

Of Consistency : IOC) ตามความคิิดเห็็นของผู้้�เชี่่�ยวชาญเพื่่�อพิิจารณาคััดเลืือกเฉพาะข้้อคำถามที่่�มีีค่่า IOC ระหว่่าง 

0.60–1.00 ที่่�แสดงว่่าข้้อคำถามนั้้�นสอดคล้้องกัับจุุดมุ่่�งหมายหรืือเนื้้�อหาที่่�ต้้องการนำคะแนน ที่่�ได้้มาหาค่่าดััชนีี 

ความสอดคล้้องระหว่่างข้้อคำถามกัับจุุดมุ่่�งหมาย เนื้้�อหาที่่�ต้้องการวััด ข้้อคำถามที่่�มีีค่า IOC ระหว่่าง 0.80–1.00  

ผู้้�วิิจััยจึึงจะเลืือกข้้อความนั้้�น ๆ ไว้้เพื่่�อผู้้�วิิจััยจะได้้ปรัับปรุุงภาษาและข้้อเสนอแนะของผู้้�เชี่่�ยวชาญให้้เหมาะสมและ 

สื่่�อความหมายตรงกัับสิ่่�งที่่�ต้้องการศึึกษามากขึ้้�น

	 การตรวจสอบความเที่่�ยง (Reliability) ผลจาการตรวจสอบความตรงเชิิงเนื้้�อหา (Content Validity) ได้้นำ

มาปรัับปรุุงจััดทำเป็็นเครื่่�องมืือฉบัับสมบููรณ์์แล้้วนำไปทดลองเก็็บรวบรวมข้้อมููลจากประชากรซึ่่�งไม่่ใช่่ตััวอย่่าง  

จำนวน 30 คน จากนั้้�นนำมาวิิเคราะห์์หาค่่าความเชื่่�อมั่่�นโดยใช้้สััมประสิิทธิ์์�อััลฟาของครอนบััค (Cronbach’s Alpha 

Coefficient) ได้้ค่่าสััมประสิิทธิ์์�อััลฟ่่าของแบบสอบถามทั้้�งฉบัับ เท่่ากัับ 0.97

	 การเก็็บรวบรวมข้้อมููล

	 ผู้้�วิิจััยได้้ขอหนัังสืือส่่งถึึงโรงเรีียนสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาศรีีสะเกษ ยโสธรเพื่่�อขอ 

ความอนุุเคราะห์์ในการเก็็บรวบรวมข้้อมููล ส่ง่แบบสอบถามไปให้้กลุ่่�มตััวอย่่าง ทางไปรษณีีย์ไปยัังโรงเรีียนสังกัดัสำนัักงาน

เขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาศรีีสะเกษ ยโสธรและแนบซองเปล่่า ติิดอากรแสตมป์์ พร้้อมจ่่าหน้้าซองถึึงผู้้�วิิจััย  

เพื่่�อให้้ตััวอย่่างส่่งแบบสอบถามกลัับคืืน เก็็บรวบรวมแบบสอบถามนำข้้อมููลที่่�ได้้ไปวิิเคราะห์์และประมวลผลต่่อไป

	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููล

	 การวิิเคราะห์ข์้้อมููลจากการตอบแบบสอบถาม เม่ื่�อดำเนินิการเก็บ็ข้้อมููลเรีียบร้้อยแล้้ว ในการจัดักระทำข้้อมููล
ตรวจสอบความถููกต้้องสมบููรณ์์ของแบบสอบถามแต่่ละฉบัับ ประมวลผลด้้วยคอมพิิวเตอร์์โดยใช้้โปรแกรมสำเร็็จรููป 
ทางสถิิติิ
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	 สถิิติิที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล

	 สถิิติิที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์ ได้้แก่่ ร้้อยละ ค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบทีี (t-test)  
การทดสอบเอฟ (F-test) 

สรุุปผลการวิิจััย

	 ตอนที่่� 1 วิิเคราะห์์ข้้อมููลทั่่�วไปของผู้้�ตอบแบบสอบถาม 

		จ  ากการวิิเคราะห์์ข้้อมููลทั่่�วไปของผู้้�ตอบแบบสอบถาม ปรากฏผลดััง ตารางที่่� 1

ตารางที่่� 1	 จำนวนและร้้อยละของข้้อมููลทั่่�วไปของผู้้�ตอบแบบสอบถาม ที่่�เป็็นตััวอย่่างซึ่่�งจำแนกตามตำแหน่่ง  
		  ประสบการณ์์ และขนาดของสถานศึึกษา

ข้้อมููลทั่่�วไปของผู้้�ตอบแบบสอบถาม จำนวน ร้้อยละ

1.	 ตำแหน่่ง
	 บริิหารสถานศึึกษา
	ครูู

73
346

17.42
82.58

รวม 419 100.00

2.	 ประสบการณ์์หรืือระยะเวลาในการทำงาน		
	น้้ อยกว่่า 5 ปีี
	 5-10 ปีี
	 มากกว่่า 10 ปีี

172
211
36

41.05
50.36
8.59

รวม 419 100.00

3.	ขน าดของสถานศึึกษา		
 	ขน าดเล็็ก
 	ขน าดกลาง
 	ขน าดใหญ่่

132
111
176

31.50
26.50
42.00

รวม 419 100.00

	จ ากตารางที่่� 1 พบว่่า ตััวอย่่างที่่�ใช้้ในการศึึกษา จำนวน 419 คน จำแนกตามตำแหน่่งเป็็นผู้้�บริิหารสถาน
ศึึกษาจำนวน 73 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 17.42 ครููจำนวน 346 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 82.58 จำแนกตามประสบการณ์์  
มีีน้้อยกว่่า 5 ปีี จำนวน 172 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 41.05 5-10 ปีี จำนวน 211 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 50.36 และมากกว่่า 
10 ปีี จำนวน 36 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 8.59 จำแนกตามขนาดของสถานศึึกษา ขนาดเล็็ก จำนวน 132 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 
31.50 ขนาดกลาง จำนวน 111 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 26.50 และ ขนาดใหญ่่ จำนวน 176 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 42.00
	 ตอนที่่� 2 วิิเคราะห์์เกี่่�ยวกัับทัักษะการบริิหารในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน สัังกััด
สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาศรีีสะเกษ ยโสธร
	 2.1 ทักัษะการบริหิารในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริหิารสถานศึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน สังักัดัสำนักังานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษา
มััธยมศึึกษาศรีีสะเกษ ยโสธรในภาพรวม
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ตารางที่่� 2 	ค่าเฉลี่่�ย และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน ทัักษะการบริิหารในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริิหารสถานศึกษา 
		ขั้้  �นพื้้�นฐาน สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาศรีีสะเกษ ยโสธรในภาพรวม

ทัักษะการบริิหารในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาพื้้�นฐาน

จำนวน
(n = 419) ระดัับทัักษะ

 S

1. ด้้านการสร้้างแรงบัันดาลใจ 4.27 .33 มาก

2. ด้้านความเต็็มใจที่่�จะเรีียนรู้้� 4.17 .36 มาก

3. ด้้านความยืืดหยุ่่�น 4.20 .25 มาก

4. ด้้านการริิเริ่่�มสร้้างสรรค์์ 3.99 .33 มาก

5. ด้้านทัักษะด้้านสัังคม 4.06 .33 มาก

6. ด้้านการเป็็นผู้้�สร้้างหรืือผลิิต 4.03 .48 มาก

7. ด้้านภาวะผู้้�นำ 4.33 .36 มาก

ภาพรวม 4.15 .35 มาก

	 	จ ากตารางที่่� 2 พบว่่า ทัักษะการบริิหารในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน  

สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาศรีีสะเกษ ยโสธรในภาพรวม อยู่่�ในระดัับมาก ( x̄ = 4.15) เมื่่�อพิิจารณา

รายด้้าน พบว่่า อยู่่�ในระดัับมาก ทุุกด้้าน โดยเรีียงลำดัับค่่าเฉลี่่�ยจากมากไปหาน้้อย คืือ ทัักษะด้้านภาวะผู้้�นำ  

( x̄ = 4.33) ทัักษะด้้านการสร้้างแรงบัันดาลใจ ( x̄ = 4.27) ทัักษะด้้านความยืืดหยุ่่�น ( x̄ = 4.20) ทัักษะด้้านความเต็็มใจ 

ที่่�จะเรีียนรู้้� ( x̄ = 4.17 S=0.36) ทัักษะด้้านทัักษะด้้านสัังคม ( x̄ =4.06) ทัักษะด้้านการเป็็นผู้้�สร้้างหรืือผลิิต ( x̄ =4.03) 

และทัักษะด้้านการริิเริ่่�มสร้้างสรรค์์ ( x̄ =3.99) 

	 ตอนที่่� 3 วิเิคราะห์ผ์ลการเปรีียบเทีียบทักัษะการบริหิารในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริหิารสถานศึกึษาขั้้�นพื้้�นฐาน 

สังักัดัสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาศรีีสะเกษ ยโสธรจำแนกตามตำแหน่่ง ประสบการณ์ ์และขนาดของสถาน

ศึึกษา
	 3.1 ผลการเปรีียบเทีียบทัักษะการบริิหารในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริิหารสถานศึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน สังักััดสำนัักงาน
เขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาศรีีสะเกษ ยโสธรจำแนกตามตำแหน่่ง 
 
ตารางที่่� 3	 ค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน ค่่าสถิิติิทดสอบทีี และระดัับนััยสำคััญทางสถิิติิในการทดสอบ
	  	 เปรีียบเทีียบค่่าเฉลี่่�ยของตััวอย่่างจำแนกตามตำแหน่่ง

ตำแหน่่ง n  S ผลต่่าง 
ของค่่าเฉลี่่�ย t

ผู้้�บริิหารสถานศึึกษา
ครูู

73
346

4.31
4.11

.16

.26
0.20 8.691*

	
	จ ากตารางที่่� 3 พบว่่า การทดสอบความแตกต่่างของค่่าเฉลี่่�ย จำแนกตามตำแหน่่ง คืือ ผู้้�บริิหารสถานศึึกษา 
มีีค่าเฉลี่่�ย เท่่ากัับ 4.31 ครูู มีีค่่าเฉลี่่�ย เท่่ากัับ 4.11 เม่ื่�อเปรีียบเทีียบแล้้วมีีความแตกต่่างกัันเท่่ากัับ 0.20 และ 
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จากการทดสอบสถิิติิ t พบว่่า ค่่าเฉลี่่�ยจำแนกตามตำแหน่่ง ระหว่่าง ผู้้�บริิหารสถานศึึกษากัับครูู สููงกว่่าอย่่างมีีนััยสำคััญ
ทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05
	 3.2 ผลการเปรีียบเทีียบทัักษะการบริิหารในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริิหารสถานศึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน สังักััดสำนัักงาน
เขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาศรีีสะเกษ ยโสธรจำแนกตามประสบการณ์์หรืือระยะเวลาในการทำงาน

ตารางที่่� 4	 การเปรีียบเทีียบทัักษะการบริิหารในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานสัังกััดสำนัักงาน
		  เขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาศรีีสะเกษ ยโสธร จำแนกตามประสบการณ์์หรืือระยะเวลาในการทำงาน

แหล่่งความแปรปรวน SS df MS F P-value

ระหว่่างกลุ่่�ม 0.563 2 0.282 4.685 0.010

ภายในกลุ่่�ม 25.009 416 0.060

รวม 25.572 418
		
	จ ากตารางที่่� 4 พบว่่า ข้้าราชการครููที่่�มีีประสบการณ์์หรืือระยะเวลาในการทำงานแตกต่่างกัันมีีความคิิดเห็็น
ต่อ่ทักัษะการบริหิารในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริหิารสถานศึกึษาขั้้�นพื้้�นฐาน สังักัดัสำนักังานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษามัธัยมศึกึษา
ศรีีสะเกษ ยโสธรโดยภาพรวม แตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.05 

	 3.3 ผลการเปรีียบเทีียบทัักษะการบริิหารในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริิหารสถานศึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน สังักััดสำนัักงาน
เขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาศรีีสะเกษ ยโสธร จำแนกตามขนาดของสถานศึึกษา

ตารางที่่� 5	 การเปรีียบเทีียบทัักษะการบริิหารในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน สัังกััดสำนัักงาน
		  เขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาศรีีสะเกษ ยโสธร จำแนกตามขนาดของสถานศึึกษา

แหล่่งความแปรปรวน SS df MS F P-value

ระหว่่างกลุ่่�ม 5.392912 2 2.70 17.83 0.00

ภายในกลุ่่�ม 62.91341 416 0.15

รวม 68.30632 418
			 
	จ ากตารางที่่� 5 พบว่่า ข้้าราชการครููที่่�ปฏิิบััติิงานอยู่่�ในสถานศึึกษาที่่�มีีขนาดต่่างกััน มีีความคิิดเห็็นต่่อทัักษะ
การบริหิารในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริหิารสถานศึกึษาขั้้�นพื้้�นฐาน สังักัดัสำนักังานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษามัธัยมศึกึษาศรีีสะเกษ 
ยโสธรโดยภาพรวม แตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 

อภิิปรายผลการวิิจััย

	 1. ผลการวิิเคราะห์์ทัักษะการบริิหารในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน สัังกััดสำนัักงาน
เขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาศรีีสะเกษ ยโสธร ในภาพรวมพบว่่าอยู่่�ในระดัับมาก ผลการวิิจััยเปนเชนนี้�อาจเป็็น 
เพราะวาผููตอบแบบสอบถามสวนใหญเห็็นวาผููบริิหารสถานศึกษา ไดบริิหารโดยใชทักษะทุุกดานอยููในระดัับมาก 
ซึ่่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ ศศิิตา เพลิินจิิต (2558) ศึึกษาเรื่่�อง ทัักษะการบริิหารในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริิหารสถาน
ศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน สัังกััดสานัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษานครปฐม เขต 1 พบว่่า มีีการปฏิิบััติิอยู่่�ในระดัับมาก
ทุุกด้้านเรีียงลำดัับตามค่่าเฉลี่่�ย คืือ ด้้านภาวะผู้้�นำและความรัับผิิดชอบ รองลงมาคืือ ด้้านทักษะด้้านสังคมและทัักษะ
ข้้ามวััฒนธรรม ด้้านความยืืดหยุ่่�น และการปรัับตััว ด้้านการเป็็นผู้้�สร้้างหรืือผลิตและรัับผิิดชอบเช่ื่�อถืือได้้ และ 
ด้้านการริิเริ่่�มสร้้างสรรค์์และการเป็็นตััวของตััวเอง ซึ่่�งสามารถอธิิบายรายละเอีียดรายด้้านดัังนี้้�
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		  1.1 ด้้านการสร้้างแรงบัันดาลใจ การกล่่าวคำปราศรััยครูู นัักเรีียนและผู้้�ปกครองเกี่่�ยวกัับความเป็็นไปได้้
ทางการศึึกษาในศตวรรษที่่� 21 โดยเน้้นถึึงวิิสััยทััศน์์ และพัันธกิิจของโรงเรีียน สอดคล้้องกัับ Driscoll (2019) 
 ได้้กล่่าวว่่า การสร้้างความกระตืือรืือร้้นและการมองโลกในแง่่ดีีเพ่ื่�อทำงานร่วมกัันในการ กำหนดทิศทางในอนาคต 
สำหรัับโรงเรีียน ให้้ความสำคััญต่่อไปตลอดระยะเวลาที่่�คุุณดำรงตำแหน่่ง สำหรัับแรงบัันดาลใจบางประการ 
ในการกระตุ้้�นทีีมของคุุณลองดููรายการคำพููดที่่�สร้้างแรง บัันดาลใจของเราสำหรัับนัักการศึึกษาในศตวรรษที่่� 21
		  1.2 ด้้านความเต็็มใจที่่�จะเรีียนรู้� ผู้้�บริิหารมีีภาวะผู้้�นำทางวิิชาการ แสวงหาความรู้้�ใหม่่ ๆ เกี่่�ยวกัับ 
การจััดการเรีียนการสอนเสมอเข้้าใจในหลัักสููตรและมีีหลัักสููตรที่่�เป็็นอััตลัักษณ์์เหมาะสมกัับบริิบทและความต้้องการ
ของชุุมชน ส่่งเสริิมการจััดเรีียนรู้�แบบบููรณาการ นอกจากน้ี้� ส่่งเสริิมการจััดการเรีียนรู้�เพ่ื่�อพััฒนาทัักษะที่่�จำเป็็น  
เช่่น ภาษาอัังกฤษและเทคโนโลยีี ส่่งเสริิมการใช้้ สื่่�อ นวััตกรรม เทคโนโลยีีที่่�ทัันสมััยในการจััดการเรีียนการสอน  
จััดให้้มีีห้้องปฏิิบััติิการที่่�เพีียงพอและ มีีอิินเทอร์์เน็็ตที่่�ครอบคลุุมทุุกพื้้�นที่่� จััดให้้มีีห้้องเรีียนออนไลน์์ ห้้องสมุุดดิิจิิตอล 
ที่่�สามารถเรีียนรู้�ได้้ ทุุกที่่�ทุุกเวลา จััดสภาพบรรยากาศที่่�เอื้้�อต่่อการเรีียนรู้� มีีการนิิเทศอย่่างเป็็นระบบต่่อเน่ื่�อง 
และมีีตาราง การนิเิทศที่่�ชัดัเจน จัดับุคลากรให้้สอนตามวิิชาเอกหรืือวิิชาที่่�ถนัดั สอดคล้้องกัับแพรดาว สนองผััน (2557) 
ได้้กล่่าวถึึง ความรู้้� ความสามารถด้้านศัักยภาพ ความชำนาญหรืือความ เชี่่�ยวชาญของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาในศตวรรษที่่� 
21 ที่่�สามารถพัฒนาได้้โดยการเรีียนรู้�และฝึึกฝน แสดงออกในรููปการกระทำในการนำเอาความรู้้� ทรััพยากร ปััจจััย
ทางการบริิหาร มาใช้้ในการ ดำเนิินงานให้้บรรลุุตามวััตถุุประสงค์์ขององค์์กรได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผล
		  1.3 ด้้านความยืืดหยุ่่�น ผู้้�บริิหารสถานศึึกษามีีความยืืดหยุ่่�นในการ ทำงาน รัับฟัังความคิิดเห็็นจากทุุก 
ภาคส่่วน ส่่งเสริิมความสามารถของบุุคลากรในสถานศึกษา สามารถกระตุ้้�นให้้บุคลากรในโรงเรีียนทำงานเพ่ื่�อพััฒนา
สถานศึึกษาร่่วมกััน มอบหมายงานได้้ เหมาะสมกัับความรู้้� ความสามารถ มีีความสามารถด้้านการส่ื่�อสารเจรจา และ
นำเสนอในที่่�สาธารณะ พััฒนาหลัักสููตรที่่�เหมาะสมกัับความสนใจของผู้้�เรีียนและชุุมชน บริิหารงานด้้วยความรัับผิิดชอบ 
ต่อ่สังัคม นำทรัพัยากรมาใช้้ในการพัฒันาสถานศึกึษาได้้อย่า่งเหมาะสม บริหิารงานให้้เกิดิประสิทิธิภิาพ ภายใต้้ข้้อจำกัดั
ต่่าง ๆ ตามบริิบทของสถานศึึกษา และเป็็นผู้้�เสีียสละเพ่ื่�อประโยชน์ของสถานศึกษาสอดคล้้องกัับ ผ่่องพรรณ พลราช 
และ เกริิกไกร แก้้วล้้วน (2560) พบว่่า ผู้้�นำสถานศึึกษาจะต้้องรวบรวม วิิเคราะห์์ และใช้้ข้้อมููลในการตััดสิินใจ 
ในการพััฒนา องค์์กร มอบหมายความรัับผิิดชอบให้้กัับบุุคลากรให้้เหมาะสมกัับความสามารถของแต่่ละบุุคคล  
ยึึดมั่่�นตาม กฎระเบีียบขององค์์กร และมีีการใช้้เทคโนโลยีีเพ่ื่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการบริิหารงาน วางแผนกลยุุทธ์์ 
ในการบริิหารจััดการทรััพยากรอ่ื่�น ๆ ได้้อย่่างเหมาะสม โดยใช้้กระบวนการในการ ติิดตามประเมิิน ประสิิทธิิภาพ 
ที่่�หลากหลายและมีีมาตรฐาน เพื่่�อให้้ผลการดำเนิินงานเป็็นไปตาม เป้้าหมายที่่�กำหนดไว้้
		  1.4 ด้้านการริิเริ่่�มสร้้างสรรค์์ การปฏิิบััติิของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาในการวิิเคราะห์์นโยบาย จุุดมุ่่�งหมาย 
ขอบข่่าย งานและระบบงานภายในสถานศึึกษา ตลอดจนการนำไปสู่่�การปฏิิบััติิ ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาจะต้้องเป็็น  
ผู้้�ที่่�มีีวิิสััยทััศน์์ ศึึกษาค้้นคว้้าหาความรู้้�ใหม่่ ๆ อยู่่�เสมอ และอาจกล่่าวได้้ว่่าผู้้�บริิหารนั้้�น สามารถกำหนดภาพในอนาคต
ของสถานศึึกษาได้้ และสามารถจััดการศึึกษาให้้สอดคล้้องกัับแนวปฏิิรููป การศึึกษา นำแนวคิิดใหม่่ ๆ มาปรัับใช้้ 
กัับการบริิหาร ส่่งเสริิมให้้บุุคลากรแสดงความคิิดเห็็นในงานที่่� ตนเองได้้รัับมอบหมาย สอดคล้้องกัับบุุญส่่ง กรุุงชาลีี 
(2561) กล่่าวว่่า ทัักษะการบริิหารในศตวรรษที่่� 21 หมายถึึง ความชำนาญหรืือความสามารถในการกระทำหรืือปฏิิบััติิ
ของผู้้�บริิหารสถานศึกษาในการดำเนิินงานต่าง ๆ ที่่�จะทำให้้งานนั้้�นประสบความสำเร็็จ ใช้้สติิปััญญา ความสามารถ 
ความถนััด ที่่�จะนำเอาเทคนิิควิิธีี และกระบวนการบริิหารที่่�เหมาะสมมาใช้้ให้้เกิิดประสิิทธิิภาพ 
		  1.5 ด้้านทักษะด้้านสังคม ผู้้�นำสถานศึกษาจะต้้องสามารถสื่�อสารที่่�ดีี นำไปสู่่�การรัับรู้้� เรีียนรู้� ให้้เกิิด 
ความเข้้าใจที่่�ถููกต้้องตรงกัันของบุุคลากรทั่่�วทั้้�งองค์์กรตั้้�งแต่่ระดัับนโยบายไปจนถึึงระดัับ ปฏิิบััติิการ มีีความเป็็นผู้้�นำ 
สามารถกำหนดกลยุุทธ์์ในการขัับเคลื่่�อนสถานศึึกษาจากการสร้้างฉัันทามติิ โดยให้้ชุุมชนเข้้ามามีีส่่วนร่่วม 
ในการทำประชามติเิพื่่�อให้้เกิดิประโยชน์ต์่อ่ผู้้�เรีียน และนำพาองค์์กรไปสู่่�เป้า้หมายที่่�ตั้้�งไว้้อย่า่งมีีประสิทิธิภิาพ สอดคล้้อง
กัับ Griffin (2013) ได้้กล่่าวว่่า ผู้้�บริิหารจำเป็็นจะต้้องมีีทัักษะบางประการ เพื่่�อเติิมเต็็ม บทบาทอัันจะก่่อให้้การจััดการ
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ประสบความสำเร็็จ ด้้านความสััมพัันธ์์ระหว่่างบุุคคล (Interpersonal Relations) ผู้้�บริิหารนั้้�นใช้้เวลา ส่่วนหนึ่่�งในการ
ปฏิิสััมพัันธ์์กัับบุุคคลทั้้�งภายในและภายนอกองค์์กรด้้วยเหตุุผลหลาย ๆ ประการ ผู้้�บริิหารจำเป็็นต้้องมีีทักษะ 
ด้้านความสััมพัันธ์์ระหว่่างบุุคคล หรืือความสามารถในการติิดต่่อสื่่�อสาร เข้้าใจ และกระตุ้้�นบุุคคลและกลุ่่�มบุุคคล  
ผู้้�บริหิารจึงึต้้องมีีความสัมัพันัธ์อ์ันัดีีกับัผู้้�ใต้้บังัคับับัญัชา เพื่่�อนร่ว่มงาน และผู้้�มีีตำแหน่ง่เหนืือกว่า่ขององค์์กร เพราะเป็น็
บทบาทของผู้้�บริิหารที่่�จะต้้องทำงาน
		  1.6 ด้้านการเป็็นผู้้�สร้้างหรืือผลิต ความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม ใส่่ใจ กับัชุุมชน มีีการจัดัการโครงการ กำหนด
เป้้าหมายให้้ชัดเจน เพ่ื่�อมุ่่�งสู่่�เป้้าหมายของงาน จััดเรีียงลำดัับ ความสำคััญ ให้้เกิิดผลลััพธ์์ที่่�มุ่่�งหวััง การมีีส่วนร่วม 
อย่า่งแข็ง็ขันัและยอมรัับผลผลิตที่่�เกิดิขึ้้�นด้้วยความช่ื่�นชม สอดคล้้องกัับไพฑูรูย์ ์สินิลารัตัน์ ์(2561) กล่่าวถึงึผลผลิตและ
นวััตกรรม (Productivity & Innovation) เป็็นทัักษะที่่�สืืบเน่ื่�องกัันมาจาก ข้้อที่่� 3 เม่ื่�อคิิดสร้้างสรรค์์แล้้ว ต้้องนำ 
ความคิิดสร้้างสรรค์์นั้้�น ให้้เป็็นรููปธรรม ด้้วยการพััฒนาผลผลิตใหม่่ ๆ และนำไปสู่่�การสร้้างนวัตกรรมขึ้้�นมาให้้ได้้  
และมีีคุณภาพสููงพอที่่�จะแข่่งกัับโลกได้้ เพ่ื่�อที่่�สัังคมไทยจะได้้ไม่่เป็็นแค่่กัับดัักทางเทคโนโลยีีของฝรั่่�ง ซึ่่�งจะทำให้้เรา
ต้้องตามอย่่างตะวัันตกตลอด ทัักษะนี้้�เป็็นทัักษะสำคััญที่่�สัังคมไทยต้้องเน้้นพิิเศษที่่�จะทำให้้เราก้้าวข้้ามกัับดัักตะวัันตก
ไปได้้
		  1.7 ด้้านภาวะผู้้�นำ ผู้้�บริิหารสถานศึกษาคิิดงานในลักษณะเชิิงบวก ทำงานโดยให้้ความเสมอภาค 
แก่่บุุคลากร ดููแลเอาใจใส่่บุุคลากรในสถานศึกษา สามารถจััดหางบประมาณเพ่ื่�อมาสนัับสนุุนการบริิหารงาน 
ในสถานศึกษา มีีการปรัับตััวให้้รับมืือกัับการเปลี่่�ยนแปลง และสามารถสะท้้อนผลการทำงานได้้เน่ื่�องมาจากผู้้�บริิหาร
สถานศึกษาในยุคศตวรรษที่่� 21 มีีบทบาทที่่�จะต้้องนำพาบุุคลากร ในสถานศึกษาก้้าวข้้ามผ่่านการเปลี่่�ยนแปลงของโลก
ในศตวรรษที่่� 21 ซึ่่�งผู้้�นำที่่�จะประสบผลสำเร็็จ จำเป็็นต้้องให้้ความสำคััญกับการพััฒนา ตระหนัักรู้้�ในหน้้าที่่�และ 
ความรัับผิิดชอบ ความเสมอภาค คุณุธรรมและความรู้้�ที่่�สามารถบููรณาการ เพ่ื่�อนำไปใช้้ในการบริิหารจัดัการสถานศึกษา
ให้้บรรลุุตาม เป้้าหมายได้้ อัันเป็็นแบบอย่่างที่่�ดีีและเป็็นเอกลัักษณ์์เฉพาะตนสอดคล้้องกัับ ผ่่องพรรณ พลราช และ 
เกริิกไกร แก้้วล้้วน (2560) พบว่่า ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาจะต้้องมีีวิิสััยทััศน์์มุ่่�งความสำเร็็จของ ผู้้�เรีียนวางแผนเพื่่�อพััฒนา
เชิงิกลยุทุธ์ใ์นระดับัเขตพื้้�นที่่� ระดัับโรงเรีียน ตามบริบิทของวัฒันธรรม ชุมุชน ความสนใจของผู้้�เรีียนและการเปลี่่�ยนแปลง
ของโลกยุุคปััจจุุบััน และเพิ่่�มขีีดความสามารถของ บุุคลากรในองค์์กรให้้ทำงานตามความถนัด และความสามารถ 
ของตนเองเพื่่�อให้้เกิิดประสิิทธิิภาพ สููงสุุดในการทำงาน ตลอดจนสามารถบริิหารทรััพยากรอื่่�น ๆ ในโรงเรีียนได้้อย่่างมีี
คุุณภาพ และ กำหนดเป้้าหมาย แผนงานในการไปสู่่�เป้้าหมายนั้้�นได้้อย่่างชััดเจน
	 2. วิเิคราะห์์ผลการเปรีียบเทีียบทัักษะการบริหิารในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริิหารสถานศึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน สังักัดั
สำนักังานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาศรีีสะเกษ ยโสธรจำแนกตามตำแหน่่ง ประสบการณ์ ์และขนาดของสถานศึกษา 
พบว่่า การทดสอบความแตกต่่างของค่่าเฉลี่่�ย จำแนกตามตำแหน่่ง ระหว่่าง ผู้้�บริิหารสถานศึึกษากัับครูู สููงกว่่า 
อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .05 ทั้้�งน้ี้� อาจเป็็นเพราะผู้้�บริิหารประเมิินทัักษะตนเองจากสถานการณ์์และบทบาท
หน้้าที่่�อีีกทั้้�งประสบการณ์์ของตนสููงกว่่าครููซึ่่�งมีีบทบาทหน้้าที่่�แตกต่่างออกไปทำให้้มีีความคิิดเห็็นของผู้้�บริิหาร 
สถานศึึกษาสููงกว่่าครูู สอดคล้้องกัับ ไกรศร เจีียมทอง (2561) ได้้ศึึกษา ทัักษะของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาในศตวรรษที่่� 21  
สังักัดัสำนักังานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษามััธยมศึึกษา เขต 32 ตามระดัับการปฏิบัิัติขิองประธานกรรมการสถานศึกษา ผู้้�บริิหาร
สถานศึึกษา และครููที่่�เป็็นกรรมการสถานศึกษา ผลการวิิจััย พบว่่า ผลการเปรีียบเทีียบความคิิดเห็็นของผู้้�บริิหาร 
สถานศึึกษาของประธานกรรมการสถานศึึกษา ผู้้�บริิหารสถานศึึกษา และครููที่่�เป็็นกรรมการสถานศึึกษา จำแนกตาม 
ขนาดของสถานศึึกษา โดยรวมไม่่แตกต่่างกััน เมื่่�อพิิจารณา เป็็นรายด้้าน พบว่่า ด้้านทัักษะการสื่่�อสารและเทคโนโลยีี 
และด้้านทัักษะด้้านการสร้้างสรรค์์นวััตกรรมแตกต่่างกัันอย่่างมีีนัยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับทั้้�งน้ี้�อาจเป็็นเพราะตำแหน่่ง 
ประสบการณ์์ และขนาดของสถานศึึกษา มีีแนวทางการปฏิิบััติิงานที่่�มีีปััจจััยที่่�แตกต่่างกััน ทำให้้มีีความคิิดเห็็น 
ที่่�แตกต่่างกััน บุุญส่ง กรุุงชาลีี (2561) ศึึกษาทัักษะการบริิหารในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริิหารสถานศึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน
สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาสุุริินทร์์เขต 3 ผลการวิิจััยพบว่่า การเปรีียบเทีียบความคิิดเห็็น 
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ของผู้้�บริหิารสถานศึกึษาเกี่่�ยวกับัทักัษะการบริหิารในศตวรรษที่่� 21 ของผู้้�บริหิารสถานศึกึษาขั้้�นพื้้�นฐาน สังักัดัสำนักังาน
เขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาสุุริินทร์์เขต 3 จำแนกตามประสบการณ์์ในการบริิหารสถานศึึกษา ทั้้�งโดยรวมและ 
รายค้้านทุุกด้้านไม่่แตกต่่างกััน จำแนกตามขนาดของสถานศึึกษา โดยรวมแตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 
.05 สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ McCarthy (2009) ได้้ศึึกษาความสััมพัันธ์์ของพฤติิกรรมภาวะผู้้�นำทางวิิชาการ 
กัับความก้้าวหน้้าประจำปีี ตามการรัับรู้้�ของครููในสถานศึึกษามััธยมศึึกษา ทางตะวัันออกเฉีียงใต้้ รััฐเพนซิิเวเนีีย  
โดยศึึกษาจากพฤติิกรรมภาวะผู้้�นำทางวิิชาการใน 3 มิิติิ คืือ การกำหนดภารกิิจของสถานศึกษาการจััดการเรีียน 
การสอน และการส่่งเสริิมบรรยากาศการเรีียนรู้้� พบว่่า พฤติิกรรมภาวะผู้้�นำทางวิิชาการกัับความก้้าวหน้้าประจำปีี 
มีีความสััมพัันธ์์ทางบวกต่่อกัันอย่่างมีีนััยสำคััญ 

ข้้อเสนอแนะ

	ข้้ อเสนอแนะในการนำผลการวิิจััยไปใช้้
	 1.	ทัักษะการบริิหารงาน ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน มีีความสำคััญในการบริิหารงาน ควรจััดให้้มีี
กระบวนการเพื่่�อพััฒนาทัักษะเหมาะสมตามภารกิิจ เพื่่�อสร้้างความเชื่่�อมั่่�นในตนเองและเป็็นการจููงใจผู้้�บัังคัับบััญชา 
ให้้ร่่วมแรงร่่วมใจในการปฏิิบััติิงาน
	 2.	ควรนำผลการวิิจััยไปเป็็นแนวทางในการประชุุม สััมมนา อบรม เพื่่�อพััฒนาบุุคลากร ให้้เป็็นผู้้�บริิหาร 
ที่่�มีีความสามารถในการใช้้ทัักษะการบริิหารได้้อย่่างถููกต้้องและเหมาะสม
	 3.	ผลการวิิจััยครั้้�งน้ี้�ไดข้้อสรุุปว่่า ผู้้�บริิหารสถานศึกษาขั้้�นพื้้�นฐานที่่�มีีสถานภาพต่่างกััน ยอมมีีทักษะ 
ในการบริิหารงานในแต่่ละด้้านต่่าง เพราะฉะนั้้�นผู้้�บริิหารจะต้้องพััฒนาตนเองอยู่่�เสมอ
	

กิิตติิกรรมประกาศ

	 งานวิจิัยันี้้� สำเร็จ็ได้้ด้้วยความอนุเุคราะห์จ์าก ผู้้�ช่ว่ยศาสตราจารย์ ์ดร.พงษ์ศ์ักัดิ์์� ทองพันัชั่่�ง ประธานกรรมการ
ที่่�ปรึึกษา รองศาสตราจารย์์ ดร.อุุดมพัันธุ์์� พิิชญ์์ประเสริิฐ์์ และ อาจารย์์ ดร.พิิมล วิิเศษสัังข์์ กรรมการที่่�ปรึึกษา ที่่�ได้้ 
ให้้คำปรึึกษา รวมทั้้�งให้้แนวทางในการศึึกษาค้้นคว้้า รวมทั้้�งผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ ที่่�ช่่วยตรวจสอบเครื่�องมืือในการวิิจััยและ 
การวิิเคราะห์์ข้้อมููลในการวิิจััยครั้้�งนี้้� ผู้้�วิิจััยขอกราบขอบพระคุุณอย่่างสููง ไว้้ ณ โอกาสนี้้�
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