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บทคัดย่อ
	 การวิิจััยนี้้�มีีวััตถุประสงค์์เพ่ื่�อสัังเคราะห์์วิิทยานิิพนธ์์ด้้านการบริหารงานวิิชาการ หลัักสููตรศึึกษาศาสตร	

มหาบััณฑิิต สาขาวิิชาการบริหารการศึึกษา มหาวิิทยาลััยหาดใหญ่่ ตั้้�งแต่่ พ.ศ. 2553-2562 ประชากรที่่�ใช้้ในการ

วิิจััย คืือ วิทยานิิพนธ์์ ด้านการบริหารงานวิิชาการ หลัักสููตรศึึกษาศาสตรมหาบััณฑิิต สาขาวิิชาการบริหารการศึึกษา 

มหาวิิทยาลััยหาดใหญ่่ จำ ำ�นวน 20 เล่่ม  โดยใช้้แบบบัันทึึกคุุณลัักษณะงานวิิจััยในการเก็็บรวบรวมข้้อมููล ซ่ึ่�งมีีค่่า	

ความตรงอยู่่�ระหว่่าง .60-1.00 วิเคราะห์์ข้้อมููลด้้วยค่่าความถี่่� ร้อยละ และการวิิเคราะห์์เนื้้�อหา

	 ผลการวิิจััยพบว่า 

	 1.	ข้้อมููลพื้้�นฐานของงานวิจัิัย พบว่า เร่ื่�องที่่�มีีผู้้�สนใจศึกษาและนำำ�มาทำำ�วิทยานิิพนธ์์มากที่่�สุุด คืือ เร่ื่�องระบบ

ประกัันคุุณภาพภายในและมาตรฐานการศึึกษา ปีที่่�มีีการพิิมพ์วิิทยานิิพนธ์์เกี่่�ยวกัับการบริหารงานวิิชาการมากที่่�สุุด

ได้้แก่่ ปี พ.ศ. 2561 

	 2.	ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับเนื้้�อหาของงานวิิจััยที่่�นำำ�มาสัังเคราะห์์ มี เนื้้�อหาที่่�พบมากที่่�สุุด ได้้แก่่ การพััฒนาระบบ

ประกัันคุุณภาพภายในและมาตรฐานการศึึกษา ประชากรและตััวอย่า่งในงานวิิจััยที่่�พบมากที่่�สุุด ได้้แก่่ ผู้้�บริหารสถาน

ศึึกษา วิธีีการสุ่่�มตัวอย่่างที่่�พบมากที่่�สุุด ได้้แก่่ การเลืือกแบบเจาะจง ชนิดของเคร่ื่�องมืือที่่�นำำ�มาใช้้ในการวิิจััยมากที่่�สุุด 

ได้้แก่่ แบบสอบถาม การตรวจสอบคุณภาพเคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััยมากที่่�สุุด ได้้แก่่ การหาค่่าความตรง สถิ ติิที่่�ใช้้	

ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููลมากที่่�สุุด คืือ ค่าเฉลี่่�ย และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 

	 3.	ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับผลการวิิจััย พบว่า การบริหารงานวิิชาการประกอบด้วย การพััฒนาหลัักสููตรสถานศึึกษา 

มีีกระบวนการ 13 ขั้้�นตอน การวััดผลประเมิินผลและการดำำ�เนิินการเทีียบโอนผลการเรีียน มีกระบวนการ 9 ขั้้�นตอน 

การพััฒนาและส่่งเสริมให้้มีีแหล่่งเรีียนรู้้�มีกระบวนการ 12 ขั้้�นตอน การนิิเทศการศึึกษา มีกระบวนการ 9 ขั้้�นตอน 

การพััฒนาระบบประกัันคุุณภาพภายในและมาตรฐานการศึึกษามีีกระบวนการ 11 ขั้้ �นตอน และการพััฒนาและใช้้

ส่ื่�อเทคโนโลยีีเพ่ื่�อการศึึกษามีีกระบวนการ 6 ขั้้ �นตอน ผลการสัังเคราะห์์ ผลการวิิจััยโดยรวม พบว่ า ส ภาพการ	

ดำำ�เนิินงานอยู่่�ในระดัับมากถึึงมากที่่�สุุด ส ภาพปัญหาการดำำ�เนิินงานอยู่่�ในระดัับน้อยที่่�สุุดถึึงมาก ความเหมาะสม	

อยู่่�ในระดัับมากถึึงมากที่่�สุุด และระดัับความเป็็นไปได้้อยู่่�ในระดัับมากถึึงมากที่่�สุุด

คำำ�สำำ�คัญ: การสัังเคราะห์์วิิทยานิิพนธ์์ การบริหารงานวิิชาการ
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Abstract
	 The objective of this research was to synthesize theses on academic affairs administration, 

Master of Education, in Educational Administration, Hatyai University during 2010-2020. The	

population used in the research included 20 theses on academic affairs administration, Master of 

Education, in Educational Administration, Hatyai University. The data were collected by using a 

record form to record the research characteristics with the validity between 0.60-1.00. The data 

were analyzed by using frequency, percentage, and content analysis.

	 The research findings were as follows.

	 1.	The basic information of the research was found showed that the most interesting field 

the researchers studied and worked on the theses was the internal quality assurance systems and 

educational standards. The year the theses were published on the academic affairs administration 

at the highest level was 2018. 

	 2.	The information of the contents used to synthesize at the highest level was the	

development of the internal quality assurance systems and educational standards. The population 

and the samples used in the researches found at the highest level were the school administrators. 

The method used to random the samples found at the highest level was the selection of the 

purposive sampling. The research instrument used in the researches found at the highest level 

was a questionnaire. The inspection of the research instruments used in the researches found at 

the highest level was the validity. The statistics used to analyze data found at the highest level 

were mean and standard deviation. 

	 3.	The information of the research findings was that the academic affairs administration 

consisted of 13 procedures of the development of the school curriculum, 9 procedures of the 

measurement and evaluation and the operation of the transferring of the academic results, 12 

procedures of the development and the enhancement to have learning resources, 9 procedures 

of the academic supervision, 11 procedures of the development of the internal quality assurance 

systems and educational standards, and 6 procedures of the development and the use of the 

technology media for education. The findings of the synthesis in the overall showed that the 

conditions on the operation were at the highest level, the conditions of the problems of the 

operation were at the lowest level, the appropriateness was at a high level up to the highest 

level, and the possibility was at a high level up to the highest level.

Keywords: Synthesis of Theses, Academic Affairs Administration

บทนำำ�

	 วิิทยานิิพนธ์์ คืือ งานวิิจััยที่่�เป็็นส่่วนหนึ่่�งของการศึึกษาตามหลัักสููตรปริิญญามหาบััณฑิิต เป็็นงานวิิจััยที่่�มีี

กระบวนการวิจัิัยที่่�มีีความซับัซ้อนและศึกึษาเฉพาะด้า้นอย่า่งลุ่่�มลึกึกว่่างานวิจัิัยทั่่�วไป สอดคล้อ้งกัับกูด (Good, 1973) 

บุุญชม ศรีีสะอาด (2546) และศรีีสุุดา ปรุุงหอม (2550) ที่่�กล่่าวว่่า งานวิิทยานิิพนธ์์ คืือ งานวิิจััยที่่�เป็็นส่่วนหนึ่่�งของ
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การศึึกษาตามหลัักสููตรปริิญญามหาบััณฑิิตและหลัักสููตรปริิญญาดุุษฎีีบััณฑิิตในมหาวิิทยาลััย ภายใต้้การควบคุม	

ของผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ อีกทั้้�งวิิทยานิิพนธ์์ยัังมีีความสำำ�คัญต่่อการศึึกษาในระดัับบััณฑิิตศึกษา เพราะเป็็นการแสดงออกถึึง

ภููมิิรู้้�ของผู้้�ศึกษาว่่า ได้้ผ่่านขั้้�นตอนของการวางแผน ศึ กษาวิิเคราะห์์ แก้้ไขปััญหาอย่่างเป็็นระบบและเรีียบเรีียง	

องค์์ความรู้้�ถ่ายทอดสู่่�สาธารณะได้้อย่่างน่่าสนใจ ดังนั้้�นผลการวิิจััยในวิิทยานิิพนธ์์จึึงเป็็นองค์์ความรู้้�อันเป็็นข้้อค้้นพบ

จากกระบวนการวิิจััยที่่�ลุ่่�มลึก นำำ�ไปใช้้ให้้เกิิดประโยชน์ได้้

	 การสัังเคราะห์์วิิทยานิิพนธ์์ด้้านการบริหารงานวิิชาการ ถืือว่่าเป็็นประโยชน์อย่่างยิ่่�ง เน่ื่�องจากการบริหาร

งานวิิชาการนัับว่ามีีความสำำ�คัญต่่อการบริหารการศึึกษาเป็็นอย่่างยิ่่�ง โดยมีีประกาศคณะกรรมการคุุรุุสภา เร่ื่�อง สาระ

ความรู้้�และสมรรถนะของผู้้�ประกอบวิชาชีีพครูู ผู้้�บริหารสถานศึึกษา และผู้้�บริหารการศึึกษา กล่่าวว่่า ผู้้�บริหารสถาน

ศึึกษาจำำ�เป็็นต้้องมีีสาระความรู้้�และสมรรถนะเร่ื่�องการบริหารงานวิิชาการ (สำำ�นักงานเลขาธิิการคุุรุุสภา, 2553)	

อีีกทั้้�งการบริหารงานวิิชาการถืือเป็็นหััวใจสำำ�คัญของการบริหารสถานศึึกษาและเป็็นส่่วนที่่�ผู้้�บริหารจะต้้องให้้ความ

สำำ�คัญ ส่่งเสริมสนับสนุนให้้งานวิิชาการดำำ�เนิินไปอย่่างมีีประสิิทธิิภาพและบรรลุุจุุดมุ่่�งหมายของหลัักสููตร โดยมีีการ

จััดกิิจกรรมที่่�เกี่่�ยวกัับการปรัับปรุุงพััฒนาการเรีียนการสอนให้้ได้้ผลดีีและมีีประสิิทธิิภาพ  เกิิดประโยชน์สููงสุุด	

กัับผู้้�เรีียน (รุ่่�งชััชดาพร เวหะชาติิ, 2554)

	 เน่ื่�องจากวิิทยานิิพนธ์์หลัักสููตรศึึกษาศาสตรมหาบััณฑิิต ส าขาวิิชาการบริหารการศึึกษา ม หาวิิทยาลััย

หาดใหญ่่ มีจำำ�นวนมากและมีีประเด็็นเนื้้�อหาที่่�หลากหลาย อีกทั้้�งในการสัังเคราะห์์วิิทยานิิพนธ์์นั้้�น จำำ�เป็็นต้้องเลืือก

วิิทยานิิพนธ์์ที่่�มีีประเด็็นเดีียวกัันมาสัังเคราะห์์ ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับนงลัักษณ์์ วิ รััชชัย (2551) ที่่�กล่่าวว่่า ปัจจุบัันมีีงาน

วิิจััยจำำ�นวนมากที่่�ศึึกษาปััญหาเดีียวกััน โดยใช้้รููปแบบ วิ ิธีีการวิิจััย และตััวอย่่างต่่างกััน ผลการวิิจััยเหล่่านั้้�น	

มีีทั้้�งที่่�สอดคล้้องและขััดแย้้งกััน เป็็นผลให้้ผู้้�ทำำ�การวิิจััยสืืบเน่ื่�องและผู้้�ต้องการใช้้ประโยชน์จากผลงานวิิจััยเกิิดความ

สัับสน ไม่่สามารถสรุปุเป็็นข้้อยุติุิได้้ ด้วยเหตุนุี้้�นัักวิิจััยจึึงให้้ความสำำ�คัญกัับการสัังเคราะห์ง์านวิิจััยและพยายามพััฒนา

วิิธีีการวิิเคราะห์์ให้้มีีระบบ ให้้มีีความเที่่�ยงตรงเช่ื่�อถืือได้้ เพ่ื่�อให้้ได้้ผลการสัังเคราะห์์ที่่�มีีคุุณค่่า เป็็นประโยชน์ต่่อการ

วิิจััยสืืบเน่ื่�อง นำ ำ�ผลการวิิจััยไปสร้างความเจริญให้้กัับสังคมอย่่างแท้้จริง ซ่ึ่�งผู้้�วิจััยได้้มุ่่�งที่่�จะสัังเคราะห์์วิิทยานิิพนธ์์	

ด้้านการบริหาร งานวิิชาการ หลัักสููตรศึึกษาศาสตรมหาบััณฑิิต สาขาวิิชาการบริหารการศึึกษา มหาวิิทยาลััยหาดใหญ่่

วััตถุุประสงค์์ของการวิจััย

	 เพ่ื่�อสัังเคราะห์์วิิทยานิิพนธ์์ด้้านการบริหารงานวิิชาการ หลัักสููตรศึึกษาศาสตรมหาบััณฑิิต ส าขาวิิชาการ

บริหาร การศึึกษา มหาวิิทยาลััยหาดใหญ่่ ตั้้�งแต่่ พ.ศ. 2553-2562

	 กรอบแนวคิิดในการวิจััย

	 การสัังเคราะห์์วิิทยานิิพนธ์์ในครั้้�งนี้้�เป็็นการใช้้กระบวนการสัังเคราะห์์งานวิิจััย เพ่ื่�อให้้ได้้ผลการสัังเคราะห์์

วิิทยานิิพนธ์์ด้้านการบริหารงานวิิชาการ หลัักสููตรศึึกษาศาสตรมหาบััณฑิิต ส าขาวิิชาการบริหารการศึึกษา 

มหาวิิทยาลััย หาดใหญ่่ ซ่ึ่�งประกอบไปด้้วย 1) ผลสรุปของข้้อมููลพื้้�นฐานงานวิิจััย ได้้แก่่ ชื่ �องานวิิจััย ปี ที่่�พิิมพ์	

2) ผลสรุปของข้้อมููลเกี่่�ยวกัับเนื้้�อหาของงานวิิจััย ได้้แก่่ วัตถุประสงค์์ของการวิิจััย เนื้้�อหาที่่�ทำำ�การวิิจััย ประชากร และ

ตััวอย่า่ง การสุ่่�มตัวอย่า่ง เคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย ชนิดของเคร่ื่�องมืือ การตรวจสอบคุณภาพเคร่ื่�องมืือสถิติิที่่�ใช้้ในการ

วิิเคราะห์์ข้้อมููล และ 3) ผลสรุปของข้้อมููลเกี่่�ยวกัับผลการวิิจััย ได้้แก่่ ผลการวิิจััยด้้านการบริหารงานวิิชาการ	

ทั้้�ง 6 งาน คืื อ การพััฒนาหลัักสููตรสถานศึึกษา การวััดผลประเมิินผลและการดำำ�เนิิน การเทีียบโอนผลการเรีียน	

การพััฒนาและส่่งเสริมให้้มีีแหล่่งเรีียนรู้้� การนิิเทศการศึึกษา การพััฒนาระบบประกัันคุุณภาพภายในและมาตรฐาน

การศึึกษา และการพััฒนาและใช้้ส่ื่�อเทคโนโลยีีเพ่ื่�อการศึึกษา
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วิิธีีดำำ�เนิินการวิจััย

	 ขั้้�นตอนในการวิจััย

	 สำำ�หรัับขั้้�นตอนในการสัังเคราะห์์วิิทยานิิพนธ์์นั้้�น ผู้้�วิ จััยได้้ศึึกษาขั้้�นตอนการสัังเคราะห์์วิิทยานิิพนธ์์	

ตามแนวคิดิของนงลักัษณ์์ วิรััชชัย (2551); ทิศินา แขมมณี ี(2546) ; สำำ�นักงานเลขาธิิการสภาการศึกึษา (2553) รัตันะ 

บััวสนธ์์ (2555) และ Dooley (1990) นำ ำ�มาสรุปเป็็นแนวทางการสัังเคราะห์์งานวิิจััย 5 ขั้้ �นตอน คืือ 1) กำ ำ�หนด	

จุุดมุ่่�งหมายและปััญหาที่่�จะใช้้ศึึกษา 2) กำำ�หนดขอบเขตของงานวิิจััยที่่�จะนำำ�มาสัังเคราะห์์ 3) สืืบค้น และคััดเลืือกงาน

วิิจััยที่่�จะใช้้ศึึกษา 4) วิเคราะห์์เพ่ื่�อสัังเคราะห์์ผลการวิิจััย และ 5) สรุปผลการสัังเคราะห์์และนำำ�เสนอผลการสัังเคราะห์์ 

ผู้้�วิจััยได้้ดำำ�เนิินการตามขั้้�นตอน ดังนี้้�

	 1.	กำำ�หนดจุุดมุ่่�งหมายและปััญหาที่่�จะใช้้ศึึกษา โดยผู้้�วิจััยมุ่่�งประเด็็นไปที่่�การสัังเคราะห์์วิิทยานิิพนธ์์	

ด้้านการบริหารงานวิิชาการ พบว่า ปัจจุบัันมีีข้้อค้้นพบเกี่่�ยวกัับคุณภาพการศึึกษาไทยและปััจจััยที่่�ส่่งผลต่่อคุุณภาพ

การศึึกษาของไทย ซ่ึ่�งกระจายอยู่่�ตามรายงานวิิจััยจำำ�นวนมาก หากได้้มีีการสัังเคราะห์์ข้้อค้้นพบดังกล่่าวเข้้าด้้วยกััน 

จะทำำ�ให้้ได้้ข้้อสรุปที่่�สามารถนำำ�ไปใช้้เป็็นแนวทางในการกำำ�หนดนโยบายการศึึกษา เพ่ื่�อพััฒนาคุุณภาพการศึึกษา	

ของประเทศได้้ (สำำ�นักงานเลขาธิิการสภาการศึึกษา, 2553) อีกทั้้�งประกาศคณะกรรมการคุุรุุสภา เร่ื่�องสาระความรู้้�

และสมรรถนะของผู้้�ประกอบวิชาชีีพครูู ผู้้�บริหารสถานศึึกษาและผู้้�บริหารการศึึกษาว่่า ผู้้�บริหารสถานศึึกษาจำำ�เป็็น

ต้้องมีีสาระความรู้้�และสมรรถนะ เร่ื่�อง การบริหารงานวิิชาการ (สำำ�นักงานเลขาธิิการคุุรุุสภา, 2553) ดังนั้้�น ผู้้�วิจััย	

จึึงกำำ�หนดปััญหาที่่�จะใช้้ศึึกษาไปที่่�การสัังเคราะห์์วิิทยานิิพนธ์์ด้้านการบริหารงานวิิชาการ หลัักสููตรศึึกษาศาสตร	

มหาบััณฑิิต ส าขาวิิชาการบริหารการศึึกษา ม หาวิิทยาลััยหาดใหญ่่ ตั้้ �งแต่่ปีี พ .ศ. 2553-2562 ว่ ามีีผลการวิิจััย	

โดยรวมเป็็นอย่่างไร

	 2.	กำำ�หนดขอบเขตของงานวิิจััยที่่�จะนำำ�มาสัังเคราะห์์ ซ่ึ่�งในการสัังเคราะห์์งานวิิจััยครั้้�งนี้้�เป็็นการสัังเคราะห์์

วิิทยานิิพนธ์์ด้้านการบริิหารงานวิิชาการ โดยผู้้�วิจััยได้้ศึึกษาเกี่่�ยวกัับขอบข่่ายการบริิหารงานวิิชาการของกมล	

ภู่่�ประเสริฐ (2545) ชุ ุมศักดิ์์� อิ นทร์์รัักษ์์ (2546); สำ ำ�นักงานคณะกรรมการการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน (2550) และ	

รุ่่�งชััชดาพร เวหะชาติิ (2554) สรุปเป็็นขอบข่ายการบริหารงานวิิชาการ 6 งาน คืือ 1) การพััฒนาหลัักสููตรสถานศึึกษา 

2) การวััดผลประเมิินผลและการดำำ�เนิินการเทีียบโอนผลการเรีียน 3) การพััฒนาและส่่งเสริิมให้้มีีแหล่่งเรีียนรู้้�	

4) การนิิเทศการศึึกษา 5) การพััฒนาระบบประกัันคุุณภาพภายในและมาตรฐานการศึึกษา และ 6) การพััฒนา	

และใช้้ส่ื่�อเทคโนโลยีีเพ่ื่�อการศึึกษา

	 3.	สืืบค้นและคััดเลืือกงานวิิจััยที่่�จะใช้้ศึึกษา โดยผู้้�วิจััยได้้สำำ�รวจและเก็็บรวบรวมเอกสารงานวิิจััย ซ่ึ่�งเป็็น

วิิทยานิิพนธ์์ด้้านการบริหารงานวิิชาการ หลัักสููตรศึึกษาศาสตรมหาบััณฑิิต ส าขาวิิชาการบริหารการศึึกษา 

มหาวิิทยาลััยหาดใหญ่่ ตั้้�งแต่่ปีี พ.ศ. 2553-2562 และคััดเลืือกงานวิิจััยที่่�มีีคุุณสมบััติิสอดคล้้องกัับประเด็็นที่่�ศึึกษา

ในการวิิจััยของผู้้�วิจััย โดยเน้้นการบริหารงานวิิชาการทั้้�ง 6 งาน จนได้้งานวิิจััยที่่�มีีคุุณสมบััติิครบตามกำำ�หนด 20 เล่่ม

	 4.	วิิเคราะห์์เพ่ื่�อสัังเคราะห์์ผลการวิิจััย

	 	 4.1	ผู้้�วิจััยศึึกษางานวิิจััยอย่่างละเอีียดอีีกครั้้�ง และจดบัันทึึกในแบบบัันทึึกคุุณลัักษณะงานวิิจััย

	 	 4.2	นำำ�ข้อมููลที่่�เก็็บรวบรวมเสร็จแล้้วไปวิิเคราะห์์ทางสถิติิ ได้้แก่่ ค่าความถี่่� ร้อยละ และการวิิเคราะห์์

เนื้้�อหา

	 	 4.3	ในการสัังเคราะห์์งานวิิจััยครั้้�งนี้้� ผู้้�วิ จััยใช้้ระยะเวลาดำำ�เนิินการตั้้�งแต่่เดืือนกุุมภาพัันธ์์ พ .ศ. 2564	

ถึึงเดืือนพฤษภาคม พ.ศ. 2564

	 5.	สรุปผลการสัังเคราะห์์และนำำ�เสนอผลการสัังเคราะห์์ รายละเอีียดดัังปรากฏในบทที่่� 4 และบทที่่� 5
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	 ประชากรในการวิจััย

	 ประชากรในการวิิจััยครั้้�งนี้้� คืือ วิทยานิิพนธ์์ด้้านการบริหารงานวิิชาการ หลัักสููตรศึึกษาศาสตรมหาบััณฑิิต 

สาขาวิิชาการบริิหารการศึึกษา ม หาวิิทยาลััยหาดใหญ่่ ตั้้ �งแต่่ปีี พ .ศ. 2553-2562 จำ ำ�นวน 20 เล่่ม  โดยพิิจารณา	

คััดเลืือกงานวิิจััยเพ่ื่�อนำำ�มาศึึกษา ตามข้อกำำ�หนดต่่อไปนี้้�

	 1.	เป็็นวิิทยานิิพนธ์์หลัักสููตรศึึกษาศาสตรมหาบััณฑิิต สาขาวิิชาการบริหิารการศึึกษา มหาวิิทยาลััยหาดใหญ่่ 

ตั้้�งแต่่ปีี พ.ศ. 2553-2562

	 2.	เป็็นวิิทยานิิพนธ์์ด้้านการบริหารงานวิิชาการ ซ่ึ่�งผู้้�วิจััยพิิจารณาจากสาระสำำ�คัญในบทคััดย่่อและเนื้้�อหา

ในบทที่่� 2 ของวิิทยานิิพนธ์์แต่่ละเล่่ม โดยมุ่่�งประเด็็นไปที่่�การบริหารงานวิิชาการใน 6 งาน คืือ

	 	 2.1	การพััฒนาหลัักสููตรสถานศึึกษา

	 	 2.2	การวััดผลประเมิินผลและการดำำ�เนิินการเทีียบโอนผลการเรีียน

	 	 2.3	การพััฒนาและส่่งเสริมให้้มีีแหล่่งเรีียนรู้้�

	 	 2.4	การนิิเทศการศึึกษา

	 	 2.5	การพััฒนาระบบประกัันคุุณภาพภายในและมาตรฐานการศึึกษา

	 	 2.6	การพััฒนาและใช้้ส่ื่�อเทคโนโลยีีเพ่ื่�อการศึึกษา

	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิจััย

	 เคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ในการเก็็บรวบรวมข้อมููลในครั้้�งนี้้� คืื อ แบบบัันทึึกคุุณลัักษณะงานวิิจััย ที่่ �ผู้้�วิจััยสร้างขึ้้�น	

โดยมีีขั้้�นตอนในการสร้างเคร่ื่�องมืือ ดังนี้้�

	 1.	ศึึกษาเอกสาร หนัังสืือ และงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวกัับการบริหารงานวิิชาการในสถานศึึกษา เพ่ื่�อกำำ�หนด	

เป็็นประเด็็นที่่�ใช้้ในการศึึกษา และกำำ�หนดเป็็นกรอบแนวคิิดในการวิิจััยในครั้้�งนี้้�

	 2.	ศึึกษาเอกสาร หนัังสืือ และงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวกัับการสัังเคราะห์์วิิทยานิิพนธ์์ โดยมุ่่�งเน้้นไปที่่�การวิิเคราะห์์

เนื้้�อหา เพ่ื่�อศึึกษาถึึงวิิธีีการและกระบวนการในการสัังเคราะห์์วิิทยานิิพนธ์์ เพ่ื่�อนำำ�มาออกแบบเคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ในงาน

วิิจััยให้้มีีความสอดคล้้องกัับกรอบแนวคิิดในการวิิจััย

	 3.	ออกแบบเคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย เป็็นแบบบัันทึึกคุุณลัักษณะงานวิิจััย โดยใช้้กระบวนการสัังเคราะห์์

งานวิิจััยตามแนวทางของนงลัักษณ์์ วิรััชชัย (2542) และทิิศนา แขมมณี (2546) สำำ�นักงานเลขาธิิการสภาการศึึกษา 

(2552) และดููเลย์์ (Dooley, 1990) สรุปเป็็นแนวทางการสัังเคราะห์์งานวิิจััย 5 ขั้้�นตอน คืือ 1) กำำ�หนดจุุดมุ่่�งหมาย

และปััญหาที่่�จะใช้้ศึึกษา 2) กำำ�หนดขอบเขตของงานวิิจััยที่่�จะนามาสัังเคราะห์์ 3) สืืบค้นและคััดเลืือกงานวิิจััยที่่�จะใช้้

ศึึกษาโดยกำำ�หนดเป็็นกรอบที่่�ชััดเจน 4) วิเคราะห์์เพ่ื่�อสัังเคราะห์์ผลการวิิจััย และ 5) สรุปผลการสัังเคราะห์์และนำำ�

เสนอผลการสัังเคราะห์์ จากนั้้�นจึึงพััฒนารููปแบบเคร่ื่�องมืือซ่ึ่�งมีีผู้้�วิจััยทำำ�ไว้้แล้้ว คืือ แบบบัันทึึก กาญจนา โป๊๊ะประนม 

(2551) และคััมภีรพจน์ ส ายเพ็็ชร (2551) นำ ำ�มาพััฒนาเป็็นแบบบัันทึึกคุุณลัักษณะงานวิิจััย ซ่ึ่�งผู้้�วิจััยได้้ออกแบบ

เคร่ื่�องมืือ ประกอบด้วย 3 ตอน คืือ

	 	 ตอนที่่� 1 ข้อมููลพื้้�นฐานงานวิิจััย ได้้แก่่ ชื่�อเร่ื่�องวิิจััย ปีที่่�พิิมพ์

	 	 ตอนที่่� 2 ข้อมููลเกี่่�ยวกัับเนื้้�อหาของงานวิิจััย ได้้แก่่ วัตถุประสงค์์ของการวิิจััย เนื้้�อหางานวิิจััย ประชากร

และตััวอย่่าง การสุ่่�มตัวอย่่าง ชนิดของเคร่ื่�องมืือ การตรวจสอบคุณภาพเคร่ื่�องมืือ สถิติิที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล 

	 	 ตอนที่่� 3 ข้อมููลเกี่่�ยวกัับผลการวิิจััย ได้้แก่่ ผลการวิิจััยด้้านการบริหารงานวิิชาการทั้้�ง 6 งาน คืือ การ

พััฒนาหลัักสููตรสถานศึึกษา การวััดผลประเมิินผลและการดำำ�เนิินการเทีียบโอนผลการเรีียน การพััฒนาและส่่งเสริม

ให้้มีีแหล่่งเรีียนรู้้� การนิเิทศการศึกึษา การพััฒนาระบบประกันัคุุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกึษา และการพััฒนา

และใช้้ส่ื่�อเทคโนโลยีีเพ่ื่�อการศึึกษา

	 4.	นำำ�เคร่ื่�องมืือที่่�ผู้้�วิจััยได้้สร้างขึ้้�นนำำ�ไปให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญ จำ ำ�นวน 5 ท่ าน ให้้ตรวจสอบ  ซ่ึ่�งผู้้�เชี่่�ยวชาญ	

แต่่ละท่่านมีีคุุณสมบััติิ คืื อ ระดัับการศึึกษาอยู่่�ในระดัับปริิญญาโท หรืือปริิญญาเอก และมีีความรู้้�ด้านการบริหาร	
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งานวิิชาการ โดยแต่่ละท่่านตรวจสอบความตรงและหาค่่าดััชนีความสอดคล้้อง (IOC) ระหว่่างเนื้้�อหาของงานวิิจััย	

กัับหัวข้้อในเคร่ื่�องมืือของการวิิจััย 

	 5.	เม่ื่�อผู้้�เชี่่�ยวชาญได้้ตรวจสอบเคร่ื่�องมืือแล้้ว จึงสรุปหาค่่าดััชนีความสอดคล้้อง (IOC) ซ่ึ่�งในตอนที่่� 1 และ 

2 มีค่่าดััชนีความสอดคล้้องระหว่่าง .80-1.00 สำำ�หรัับตอนที่่� 3 ข้อมููลเกี่่�ยวกัับผลการวิิจััยในหััวข้้อการพััฒนาหลัักสููตร

สถานศึึกษา การวััดผลประเมิินผลและการดำำ�เนิินการเทีียบโอนผลการเรีียน การพััฒนาและส่่งเสริมให้้มีีแหล่่งเรีียนรู้้� 

การนิิเทศการศึึกษา และการพััฒนา และใช้้ส่ื่�อเทคโนโลยีีเพ่ื่�อการศึึกษา มีค่่าดััชนีความสอดคล้้องระหว่่าง 0.60-1.00 

หากแต่่ในหััวข้้อการประกัันคุุณภาพสถานศึึกษา มีค่่าดััชนีความสอดคล้้องระหว่่าง 0-1.00 ซ่ึ่�งอยู่่�ในระดัับต่ำำ�� ผู้้�วิจััย

จึึงได้้ทำำ�การปรัับปรุุงหััวข้้อเกี่่�ยวกัับการประกัันคุุณภาพสถานศึึกษาทั้้�งหมดตามคำำ�แนะนำำ�ของผู้้�เชี่่�ยวชาญ จ ากนั้้�น	

จึึงปรัับเคร่ื่�องมืือตามคำำ�แนะนำำ�ของผู้้�เชี่่�ยวชาญ โดยแก้้ไขประเด็็น ข้อคำำ�ถามในตอนที่่� 3 หัวข้้อการประกัันคุุณภาพ

สถานศึึกษา จำำ�นวน 12 ข้อ 

	 6.	ผู้้�วิจััยได้้นำำ�ผลการวิิเคราะห์์ค่่าดััชนีความสอดคล้้องและเคร่ื่�องมืือในการวิิจััยที่่�ปรัับปรุุงแล้้ว ไปให้้อาจารย์์

ที่่�ปรึึกษาวิิทยานิิพนธ์์ตรวจสอบอีกครั้้�งหนึ่่�ง เพ่ื่�อตรวจสอบคุณภาพของเคร่ื่�องมืือ และในครั้้�งนี้้�ผู้้�วิจััยได้้ทำำ�การปรัับปรุุง

เคร่ื่�องมืืออีีกครั้้�งหนึ่่�งตามคำำ�แนะนำำ�ของอาจารย์ท์ี่่�ปรึึกษาวิิทยานิิพนธ์์ โดยตััดหััวข้้อที่่�ซ้ำำ��ซ้อนออกเพ่ื่�อให้้กระชัับชัดเจน 

หััวข้้อที่่�ผู้้�วิจััยตััดออก ได้้แก่่ ต อนที่่� 2 หั วข้้อการตั้้�งสมมติฐาน และนำำ�หัวข้้อสถิติิที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููลที่่�เป็็น	

พื้้�นฐาน และหััวข้้อสถิติิทดสอบสมมติิฐาน ม ารวมเข้้าด้้วยกััน ให้้เป็็นหััวข้้อสถิติิที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล จ นได้้	

เคร่ื่�องมืือในการวิิจััยที่่�มีีคุุณภาพตามต้องการ 

	 7.	เม่ื่�อได้้เคร่ื่�องมืือที่่�มีีประสิิทธิิภาพตามต้องการแล้้ว จึงนำำ�เคร่ื่�องมืือไปใช้้เก็็บข้อมููลสำำ�หรัับงานวิิจััยต่่อไป 

	 การเก็็บรวบรวมข้้อมููล

	 ในการวิิจััยครั้้�งนี้้� ผู้้�วิจััยเป็็นผู้้�ดำำ�เนิินการเก็็บรวบรวมข้อมููลด้้วยตนเองทั้้�งหมด โดยดำำ�เนิินการตามขั้้�นตอน 

ดัังนี้้�

	 1.	ผู้้�วิจััยรวบรวมรายช่ื่�อวิิทยานิิพนธ์์หลัักสููตรศึึกษาศาสตรมหาบััณฑิิต ส าขาวิิชาการบริิหารการศึึกษา 

มหาวิิทยาลััยหาดใหญ่่ ตั้้�งแต่่ ปี พ.ศ. 2553-2562 ทั้้�งหมดได้้จำำ�นวน 136 เล่่ม

	 2.	พิิจารณาคััดเลืือกวิิทยานิิพนธ์์ที่่�มีีคุุณสมบััติิครบตามกำำ�หนด คืือ วิทยานิิพนธ์์ด้้านการบริหาร งานวิิชาการ 

หลัักสููตรศึึกษาศาสตรมหาบััณฑิิต สาขาวิิชาการบริหารการศึึกษา มหาวิิทยาลััยหาดใหญ่่ ตั้้�งแต่่ปีี พ.ศ. 2553-2562 

ที่่�สอดคล้้องกัับกรอบแนวคิิดในการวิิจััยของผู้้�วิจััย โดยเน้้นการบริหารงานวิิชาการทั้้�ง 6 งาน จ นได้้งานวิิจััยที่่�มีี

คุุณสมบััติิตรงตามกำำ�หนดเป็็นวิิทยานิิพนธ์์หลัักสููตรศึึกษาศาสตรมหาบััณฑิิต ส าขาวิิชาการบริหารการศึึกษา 

มหาวิิทยาลััยหาดใหญ่่ ตั้้�งแต่่ ปี พ.ศ. 2553-2562 จำำ�นวน 20 เล่่ม

	 3.	ผู้้�วิจััยศึึกษารายละเอีียดของวิิทยานิิพนธ์์แต่่ละเล่่ม  ได้้แก่่ ชื่�อเร่ื่�องวิิจััย ปีที่่�พิิมพ์ วัตถุประสงค์์ของการ

วิิจััย เนื้้�อหางานวิิจััย ประชากร และตััวอย่่าง การสุ่่�มตัวอย่่าง ชนิ ดของเคร่ื่�องมืือ การตรวจสอบคุณภาพเคร่ื่�องมืือ	

สถิติิที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล และผลการวิิจััยด้้านการบริหารงานวิิชาการทั้้�ง 6 งาน คืือ การพััฒนาหลัักสููตรสถาน

ศึึกษา การวััดผลประเมิินผลและการดำำ�เนิินการเทีียบโอนผลการเรีียน การพััฒนาและส่่งเสริิมให้้มีีแหล่่งเรีียนรู้้�	

การนิิเทศการศึึกษา การพััฒนาระบบประกัันคุุณภาพภายในและมาตรฐานการศึึกษา และการพััฒนาและใช้้ส่ื่�อ

เทคโนโลยีีเพ่ื่�อการศึึกษา พร้ อมทั้้�งจดบัันทึึกข้้อมููลของวิิทยานิิพนธ์์แต่่ละเล่่มลงในแบบบัันทึึกคุุณลัักษณะงานวิิจััย 

เพ่ื่�อนำำ�ข้อมููลที่่�ได้้นั้้�นไปทำำ�การวิิเคราะห์์ต่่อไป

การวิเคราะห์์ข้้อมููล

	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููลสำำ�หรัับการสัังเคราะห์์งานวิิจััยครั้้�งนี้้� หลัังจากที่่�ได้้ดำำ�เนิินการรวบรวมข้้อมููลจาก

วิิทยานิิพนธ์์ทั้้�ง 20 เล่่ม ครบถ้วนแล้้ว นำำ�ข้อมููลทั้้�งหมดทำำ�การวิิเคราะห์์ โดยใช้้ค่่าสถิติิ ได้้แก่่ ความถี่่� ร้อยละ และ
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การวิิเคราะห์์เนื้้�อหา 

สรุปผลการวิจััย

	 จากการสัังเคราะห์์วิิทยานิิพนธ์์ ด้ วยวิิธีีวิิเคราะห์์เนื้้�อหา ผู้้�วิ จััยสามารถสรุปผลแยกเป็็นประเด็็นต่่าง ๆ	

ได้้ดัังนี้้�

	 1.	ข้้อมููลพื้้�นฐานงานวิิจััย พบว่ า วิ ทยานิิพนธ์์ด้้านการบริหารวิิชาการเร่ื่�องที่่�มีีผู้้�สนใจศึกษาและนำำ�มา	

ทำำ�วิทยานิิพนธ์์มากที่่�สุุด คืื อ เร่ื่�องระบบประกัันคุุณภาพภายในและมาตรฐานการศึึกษา มี จำำ�นวน 6 เล่่ม คิ ดเป็็น	

ร้้อยละ 30 รองลงมาเรีียงตามลำำ�ดับ ได้้แก่่ เร่ื่�องหลัักสููตรสถานศึึกษา จำำ�นวน 5 เล่่ม คิดเป็็นร้้อยละ 25 และเร่ื่�องการ

นิิเทศการศึึกษา จำำ�นวน 4 เล่่ม คิดเป็็นร้้อยละ 20 ตามลำำ�ดับ ส่่วนปีีที่่�มีีการทำำ�วิทยานิิพนธ์์เกี่่�ยวกัับการบริหารงาน

วิิชาการมากที่่�สุุด ได้้แก่่ ปี พ.ศ. 2561 มีวิิทยานิิพนธ์์ จำำ�นวน 5 เล่่ม คิดเป็็นร้้อยละ 25 รองลงมาได้้แก่่ ปี พ.ศ. 2556 

2559 และ 2560 มีวิิทยานิิพนธ์์ จำำ�นวน 3 เล่่ม คิดเป็็นร้้อยละ 15 และปีี พ.ศ. 2557 2558 และ 2562 มีวิิทยานิิพนธ์์

จำำ�นวน 2 เล่่ม คิดเป็็นร้้อยละ 10 ตามลำำ�ดับ

	 2.	ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับเนื้้�อหาของงานวิิจััย พบว่ าวััตถุประสงค์์ที่่�มีีการทำำ�วิจััยมากที่่�สุุด ได้้แก่่ เพ่ื่�อศึึกษาสภาพ

และปััญหาการดำำ�เนิินงานประกัันคุุณภาพ มีจำำ�นวน 7 เล่่ม คิดเป็็นร้้อยละ 35 รองลงมา ได้้แก่่ เพ่ื่�อพััฒนา แนวทาง

การปฏิิบััติิและบริหารเทคโนโลยีีสารสนเทศ และเพ่ื่�อศึึกษาความสัมพัันธ์์ระหว่่างการบริหารงานวิิชาการกัับด้านอ่ื่�น 

ซ่ึ่�งในสองประเด็็นมีีจำำ�นวนประเด็็นละ 6 เล่่ม คิดเป็็นร้้อยละ 30 และเพ่ื่�อพััฒนาแนวทางปฏิิบััติิเกี่่�ยวกัับ การบริหาร

หลัักสููตร เพ่ื่�อพััฒนาแนวทางการนิิเทศการศึึกษา และเพ่ื่�อพััฒนาการประกัันคุุณภาพการศึึกษา ซ่ึ่�งใน สามประเด็็น

นี้้�มีีจำำ�นวนประเด็็นละ 5 เล่่ม คิดเป็็นร้้อยละ 25 และน้้อยที่่�สุุด ได้้แก่่ เพ่ื่�อศึึกษาและเปรีียบเทีียบกระบวนการพััฒนา

หลัักสููตรกัับองค์์ประกอบของคณะกรรมการสถานศึึกษา เพ่ื่�อศึึกษาและเปรีียบเทีียบการนิิเทศของโรงเรีียนแกนนำำ�

กัับโรงเรีียนทั่่�วไป เพ่ื่�อศึึกษาความสัมพัันธ์์ระหว่่างการพััฒนาแหล่่งเรีียนรู้้�กับัด้านอ่ื่�น เพ่ื่�อศึึกษาความสัมพัันธ์์ระหว่่าง

การใช้้ส่ื่�อสารสนเทศกับัด้านอ่ื่�น เพ่ื่�อศึึกษาการมีีส่่วนร่่วมในการบริหิารหลัักสููตร เพ่ื่�อศึึกษาบทบาทที่่�ควรแสดงในการ

บริหารหลัักสููตร จำำ�นวน 1 เล่่ม คิดเป็็นร้้อยละ 5 ประชากร และตััวอย่่างในงานวิิจััยที่่�พบมากที่่�สุุด ได้้แก่่ ผู้้�บริหาร

สถานศึึกษา มีจำำ�นวน 16 เล่่ม คิดเป็็นร้้อยละ 80 รองลงมา ได้้แก่่ ครูู มีจำำ�นวน 11 เล่่มคิดเป็็นร้้อยละ 55 และ	

ที่่�น้้อยที่่�สุุด ได้้แก่่ ผู้้� ปกครอง จำ ำ�นวน 2 เล่่ม คิ ดเป็็นร้้อยละ 10 วิ ธีีการสุ่่�มตัวอย่่างในงานวิิจััยมากที่่�สุุด ได้้แก่่	

แบบเจาะจง มีจำำ�นวน 12 เล่่ม คิดเป็็นร้้อยละ 60 รองลงมาได้้แก่่ แบบง่าย มีจำำ�นวน 4 เล่่ม คิดเป็็นร้้อยละ 20	

และแบบแบ่่งชั้้�นมีีจำำ�นวน 3 เล่่ม คิ ดเป็็นร้้อยละ 15 จำ ำ�นวนเคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััยมากที่่�สุุด ได้้แก่่ มี เคร่ื่�องมืือ	

2 ชุด มีจำำ�นวน 13 เล่่ม คิดเป็็นร้้อยละ 65 และน้้อยที่่�สุุด คืือ มีเคร่ื่�องมืือ 1 ชุด จำำ�นวน 7 เล่่ม คิดเป็็นร้้อยละ 35 

ชนิดของเคร่ื่�องมืือที่่�นำำ�มาใช้้ในการวิิจััยมากที่่�สุุด ได้้แก่่ แบบสอบถาม มีจำำ�นวน 18 เล่่ม คิดเป็็น ร้อยละ 90 รองลงมา 

ได้้แก่่ แบบสัมภาษณ์์ มีจำำ�นวน 4 เล่่ม คิดเป็็นร้้อยละ 20 และอ่ื่�น ๆ  7 เล่่ม คิดเป็็นร้้อยละ 35 การตรวจสอบคุณภาพ

เคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััยมากที่่�สุุด ได้้แก่่ ความตรงมีีจำำ�นวน 20 เล่่ม คิดเป็็นร้้อยละ 100 รองลงมา ได้้แก่่ ความเช่ื่�อ

มั่่�นมีีจำำ�นวน 13 เล่่ม คิ ดเป็็นร้้อยละ 65 สถิ ติิที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููลมากที่่�สุุด คืื อ ค่ าเฉลี่่�ย และส่่วนเบี่่�ยงเบน

มาตรฐาน มีจำำ�นวนประเด็็นละ 20 เล่่ม คิดเป็็นร้้อยละ 100 รองลงมา ได้้แก่่ ร้ อยละ มีจำำ�นวน 18 เล่่ม คิดเป็็น	

ร้้อยละ 90 และ t-test มีจำำ�นวน 18 เล่่ม คิดเป็็นร้้อยละ 90 

	 3.	ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับผลการวิิจััย พบว่า ผลการวิิจััยด้้านการบริหารงานวิิชาการ โดยสรุป คืือ การบริหารงาน

วิิชาการ ประกอบด้วย การพััฒนาหลัักสููตรสถานศึึกษามีีกระบวนการ 13 ขั้้ �นตอน การวััดผลประเมิินผลและ	

การดำำ�เนิินการเทีียบโอนผลการเรีียนมีีกระบวนการ 9 ขั้้�นตอน การพััฒนาและส่่งเสริมให้้มีีแหล่่งเรีียนรู้้�มีกระบวนการ 

12 ขั้้ �นตอน การนิิเทศการศึึกษามีีกระบวนการ 9 ขั้้ �นตอน การพััฒนาระบบประกัันคุุณภาพภายในและมาตรฐาน	

การศึึกษามีีกระบวนการ 11 ขั้้ �นตอน และการพััฒนาและใช้้ส่ื่�อเทคโนโลยีีเพ่ื่�อการศึึกษามีีกระบวนการ 6 ขั้้ �นตอน	
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ผลการสัังเคราะห์์ผลการวิิจััยโดยรวมสภาพการดำำ�เนิินงานอยู่่�ในระดัับมากถึึงมากที่่�สุุด ส ภาพปัญหาการดำำ�เนิินงาน

อยู่่�ในระดัับน้อยที่่�สุุดถึึงมาก ความเหมาะสมอยู่่�ในระดัับมากถึึงมากที่่�สุุดและระดัับความเป็็นไปได้้อยู่่�ในระดัับมาก	

ถึึงมากที่่�สุุด รายละเอีียดแยกสรุปในแต่่ละประเด็็น ดังนั้้�น การพััฒนาหลัักสููตรสถานศึึกษา พบว่า กระบวนการพััฒนา

หลัักสููรสถานศึึกษา คืื อ 1) จััดตั้้�งคณะทำำ�งานพััฒนาหลัักสููตรสถานศึึกษา 2) ศึ กษาและวิิเคราะห์์ข้้อมููลพื้้�นฐาน	

3) กำำ�หนดรููปแบบการพััฒนาหลัักสููตร 4) กำำ�หนดจุุดประสงค์์ของหลัักสููตรสถานศึึกษา 5) กำำ�หนดเนื้้�อหาของหลัักสููตร

สถานศึึกษา 6) กำำ�หนดกิิจกรรมในหลัักสููตร 7) กำำ�หนดคาบเวลาเรีียน 8) กำำ�หนดเกณฑ์์วััดและประเมิิน 9) จััดทำำ�

เอกสารหลัักสููตรสถานศึึกษา 10) ตรวจสอบคุณภาพการใช้้หลัักสููตร 11) นำำ�หลัักสููตรสถานศึึกษาไปใช้้ 12) ประเมิิน

หลัักสููตรสถานศึึกษา และ 13) ปรัับปรุุงหรืือแก้้ไขหลัักสููตรสถานศึึกษา ผลการวิิจััยโดยสรุป คืือ สภาพการดำำ�เนิินงาน	

พััฒนาหลัักสููตรอยู่่�ในระดัับมากสภาพปัญหาการพััฒนา หลัักสููตรอยู่่�ในระดัับน้อยถึึงมากและความเป็็นไปได้้ของ

แนวทาง การพััฒนาหลัักสููตรอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด การวััดผลประเมิินผลและการดำำ�เนิินการเทีียบโอนผลการเรีียน 

พบว่า กระบวนการวััดผลประเมิินผล และดำำ�เนิินการเทีียบโอนผลการเรีียน ได้้แก่่ 1) แต่่งตั้้�งคณะกรรมการวััดผล

ประเมิินผลและเทีียบโอนผลการเรีียน 2) กำ ำ�หนดเกณฑ์์และแนวปฏิิบััติิในการวััดผลประเมิินผลการเรีียนเพ่ื่�อให้้

บุุคลากรทุุกฝ่่าย ถืือปฏิิบััติิร่่วมกัน และเป็็นมาตรฐานเดีียวกััน 3) ดำำ�เนิินการไปอย่่างต่่อเน่ื่�องควบคู่่�ไปในกิิจกรรมการ

เรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียน 4) ใช้้วิิธีีการวััดผลและประเมิินผลที่่�ให้้ได้้ข้้อมููลที่่�สามารถนำำ�มาใช้้ประกอบการตััดสิินผลการเรีียน

ของผู้้�เรีียน 5) นำำ�ผลการประเมิินไปพััฒนาผู้้�เรีียนให้้บรรลุุมาตรฐานการเรีียนรู้้� 6) การประเมิินผลที่่�ใช้้เทคนิิคหลาก

หลาย 7) ใช้้วิิธีีการประเมิินโดยประเมิินจากสภาพจริง และประเมิินจากแฟ้้มสะสมงาน 8) ดำำ�เนิินงานเทีียบโอนผล

การเรีียนและอนุุมััติิผลการเทีียบโอนผลการเรีียน และ 9) การกำำ�กับติดตาม ประเมิินและรายงานผลการดำำ�เนิินการ 

ผลการวิิจััยโดยสรุป คืือ สภาพการดำำ�เนิินงานวััดผลประเมิินผลการเรีียนอยู่่�ในระดัับมากความเหมาะสมของแนวทาง

การวััดผลประเมิินผลอยู่่�ในระดัับมาก และความเป็็นไปได้้ของแนวทางในการวััดผลประเมิินผลการเรีียนอยู่่�ในระดัับ

มาก การพััฒนาและส่่งเสริมให้้มีีแหล่่งเรีียนรู้้� พบว่ า กระบวนการพััฒนาและส่่งเสริมให้้มีีแหล่่งเรีียนรู้้�  ได้้แก่่	

1) การวางแผนปฏิิบััติิงานโดยทำำ�การศึึกษาหลัักสููตร นโยบายและข้้อมููลต่่าง ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง 2) แต่่งตั้้�งคณะกรรมการ

ดำำ�เนิินงาน เพ่ื่�อกำำ�หนดหน้้าที่่�ความรับผิดชอบและมอบหมายงาน 3) กำ ำ�หนดยุุทธศาสตร์ เป้้าหมาย โครงการและ

กิิจกรรมในการพััฒนาแหล่่งเรีียนรู้้�  4) จััดทำำ�แผนปฏิิบััติิการพััฒนาแหล่่งเรีียนรู้้�  5) สำ ำ�รวจแหล่่งเรีียนรู้้�และจััดทำำ�

สารสนเทศรวมไปถึึงสำำ�รวจความต้องการใช้้แหล่่งเรีียนรู้้� 6) ปฏิิบััติิตามแผนงานที่่�กำำ�หนดไว้้ โดยสร้างและพััฒนาแหล่่ง

เรีียนรู้้�ต้องคำำ�นึงถึึงการออกแบบ รู ปแบบและวิิธีีการ 7) ส่่งเสริมให้้นัักเรีียนและครููได้้ใช้้แหล่่งเรีียนรู้้�อย่่างมีีคุุณค่่า	

8) ใช้้แหล่่งเรีียนรู้้�อย่่างหลากหลายและสอดคล้้องกัับหลัักสููตรสถานศึึกษา 9) จััดกิิจกรรมการส่่งเสริมการใช้้	

แหล่่งเรีียนรู้้� 10) ประเมิินผลการใช้้แหล่่งเรีียนรู้้� 11) สรุปและจััดทำำ�รายงานการใช้้แหล่่งเรีียนรู้้� และ 12) นำำ�ผลการ

ประเมิินมาปรับัปรุุงพััฒนาโดยวิิเคราะห์์ผลและนำำ�ข้อมููลการประเมิินผลการใช้้แหล่่งเรีียนรู้้�ไปวางแผนแก้ไ้ขปรัับปรุุง

พััฒนาแหล่่งเรีียนรู้้�  ผลการวิิจััย โดยสรุป คืื อ ส ภาพการดำำ�เนิินงานพััฒนาและส่่งเสริมให้้มีีแหล่่งเรีียนรู้้�อยู่่�ในระดัับ

มากความเหมาะสมของแนวทาง การพััฒนาแหล่ง่เรีียนรู้้�อยู่่�ในระดับัมากถึงึมากที่่�สุุด และความเป็น็ไปได้้ของแนวทาง

การพััฒนาแหล่่งเรีียนรู้้� อยู่่�ในระดัับมากถึึงมากที่่�สุุดการนิิเทศการศึึกษา พบว่า กระบวนการการนิิเทศการศึึกษา ได้้แก่่ 

1) บุคลากรทุกุฝ่่ายเข้้าใจในหลักัการนิิเทศการศึกึษา 2) จััดตั้้�งคณะกรรมการเพื่่�อดำำ�เนินิการนิิเทศการศึกึษา 3) วางแผน

การนิิเทศไว้้อย่่างเป็็นระบบ 4) กำำ�หนดวิิธีีการและระยะเวลาในการนิิเทศ 5) วิธีีการควรเป็็นแบบกัลยามิิตร และให้้

ทุุกฝ่่ายมีีส่่วนร่่วม เพ่ื่�อแลกเปลี่่�ยนประสบการณ์์เป็็นสำำ�คัญ 6) ดำำ�เนิินการนิิเทศตามแผนที่่�วางไว้้ 7) ใช้้กิิจกรรมการ

นิิเทศอย่่างเหมาะสม 8) มีวิิธีีการนิิเทศที่่�หลากหลายและสามารถเข้้าถึึงข้้อมููลที่่�แท้้จริง และ 9) ประเมิินผลการนิิเทศ

พร้อมทั้้�งเก็็บเป็็นข้้อมููลเพ่ื่�อใช้้พััฒนาบุุคลากรในสถานศึึกษาและพััฒนาสถานศึึกษาต่่อไป ผลการวิิจััยโดยสรุป	

คืือ ส ภาพการดำำ�เนิินงานนิิเทศการศึึกษาอยู่่�ในระดัับปานกลางถึึงมาก สภาพปัญหาการนิิเทศการศึึกษาอยู่่�ในระดัับ

น้้อยถึึงมาก ความเหมาะสมของแนวทางการนิิเทศการศึึกษาอยู่่�ในระดัับมาก ความเป็็นไปได้้ของแนวทาง การนิิเทศ

การศึึกษาอยู่่�ในระดัับมากการพััฒนาระบบประกัันคุุณภาพภายในและมาตรฐานการศึึกษา พบว่ า กระบวนการ	
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การพััฒนาระบบประกันัคุุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกึษา ได้้แก่่ 1) กำำ�หนดมาตรฐานการศึกึษาของสถานศึกึษา 

2) วางแผนเพ่ื่�อประกัันคุุณภาพการศึึกษาโดยเน้้นไปที่่�ยุุทธศาสตร์เชิิงรุุก 3) จััดทำำ�แผนพััฒนาการจััดการศึึกษาของ

สถานศึึกษาที่่�มุ่่�งคุุณภาพตามมาตรฐานการศึึกษาของสถานศึึกษา 4) จััดระบบบริหารและสารสนเทศ 5) ดำำ�เนิินงาน

ตามแผนต่่าง ๆ ที่่ �วางไว้้ในการบริหารจััดการสถานศึึกษาในทุุกด้้าน 6) ประสานความสัมพัันธ์์ในทุุกระดัับให้้ระบบ

ภายในสถานศึึกษาดำำ�เนิินไปอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 7) ส่่งเสริมให้้มีีการพััฒนาครููและบุุคลากรทางการศึึกษา 8) จััดให้้

มีีการตรวจสอบคุุณภาพการศึึกษา 9) จััดให้้มีีการประเมิินคุุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึึกษาของสถานศึึกษา 

10) จััดทำำ�รายงานประจำำ�ปี ที่่�เป็็นรายงานการประเมิินคุณุภาพภายใน และ 11) จััดให้้มีีการพััฒนาคุณุภาพการศึกึษา

อย่่างต่่อเน่ื่�อง ผลการวิิจััย โดยสรุป คืื อ ส ภาพการดำำ�เนิินงานพััฒนาระบบประกัันคุุณภาพภายในอยู่่�ในระดัับ	

ปานกลางถึึงมากที่่�สุุด ส ภาพปัญหาระบบประกัันคุุณภาพภายในอยู่่�ในระดัับปานกลางถึึงมาก ความเหมาะสมของ

แนวทางการพััฒนาระบบประกัันคุุณภาพภายในอยู่่�ในระดัับมากถึึงมากที่่�สุุด และความเป็็นไปได้้ของแนวทางในการ

พััฒนาระบบประกัันคุุณภาพอยู่่�ในระดัับมากการพััฒนาและใช้้ส่ื่�อเทคโนโลยีีเพ่ื่�อการศึึกษา พบว่ ากระบวนการ	

การพััฒนาและใช้้ส่ื่�อเทคโนโลยีเีพ่ื่�อการศึึกษา ได้้แก่่ 1) ศึกษาและวิิเคราะห์์ความจำำ�เป็็นในการใช้้เทคโนโลยีเีพ่ื่�อจััดการ

สถานศึึกษาและการจััดการเรีียนรู้้�กำำ�หนดเป็็นปััญหาที่่�ต้้องแก้้ไข 2) ออกแบบเทคโนโลยีีทางการศึึกษาให้้เหมาะสม

กัับการจััดการเรีียนรู้้� 3) จััดหาส่ื่�อและเทคโนโลยีีที่่�มีีคุุณภาพมีความเหมาะสมและตอบสนองความต้องการของผู้้�เรีียน 

4) ส่่งเสริมให้้ครููและบุุคลากรนำำ�เทคโนโลยีีการศึึกษามาใช้้ในการพััฒนาบููรณาการเทคโนโลยีีเพ่ื่�อการเรีียนรู้้�	

5) ส่่งเสริมให้้มีีการวิิจััยและพััฒนาเทคโนโลยีีการศึึกษา และ 6) ประเมิินผลและปรัับปรุุงการใช้้เทคโนโลยีีให้้	

เหมาะสมกับการจััดการศึึกษา ผลการวิิจััยโดยรวมสรุป คืือ สภาพการดำำ�เนิินงานพััฒนาและใช้้ส่ื่�อเทคโนโลยีีสารสนเทศ	

อยู่่�ในระดัับปานกลางถึึงมากที่่�สุุด สภาพปัญหาการพััฒนาและใช้้ส่ื่�อเทคโนโลยีีสารสนเทศอยู่่�ในระดัับน้อยที่่�สุุดถึึงมาก 

ความเหมาะสมของแนวทางการพััฒนาและใช้้ส่ื่�อเทคโนโลยีีอยู่่�ในระดัับมากถึึงมากที่่�สุุด และความเป็็นไปได้้	

ของแนวทางการพััฒนาและใช้้ส่ื่�อเทคโนโลยีีสารสนเทศอยู่่�ในระดัับมากถึึงมากที่่�สุุด

อภิิปรายผลการวิจััย

	 จากการสัังเคราะห์์วิทิยานิิพนธ์์ ด้วยวิธิีวีิเิคราะห์์เนื้้�อหาวิิทยานิิพนธ์์ด้า้นการบริหารวิิชาการ เร่ื่�องที่่�มีีผู้้�สนใจ

ศึึกษาและนำำ�มาทำำ�วิทยานิิพนธ์์มากที่่�สุุด คืื อ เร่ื่�องระบบประกัันคุุณภาพภายในและมาตรฐานการศึึกษา มี จำำ�นวน	

6 เร่ื่�อง คิดเป็็นร้้อยละ 30 โดยผู้้�วิจััยสามารถสรุปผลแยกเป็็นประเด็็นต่่าง ๆ ได้้ดัังนี้้� 

	 ข้้อมููลพื้้�นฐานงานวิิจััย พบว่ า วิ ทยานิิพนธ์์ด้้านการบริหารวิิชาการเร่ื่�องที่่�มีีผู้้�สนใจศึกษาและนำำ�มาทำำ�

วิิทยานิิพนธ์์มากที่่�สุุด คืือ เร่ื่�องระบบประกัันคุุณภาพภายในและมาตรฐานการศึึกษา ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับพระราชบััญญััติิ

การศึึกษาแห่่งชาติิ พ.ศ. 2542 มาตราที่่� 47 ระบุุให้้มีีการประกนคุณุภาพการศึกึษาเพ่ื่�อพััฒนาคุุณภาพและมาตรฐาน

การศึึกษาโดยมีีระบบประกัันคุุณภาพภายในและภายนอก และตามมาตรา 18(2) กล่่าวว่่าให้้หน่่วยงานต้้นสัังกััดและ

สถานศึึกษาจััดให้้มีีระบบประกัันคุุณภาพภายในสถานศึึกษา เพ่ื่�อสร้างความมันใจให้้กัับผู้้�เกี่่�ยวข้้องว่่าผู้้�เรีียนทุุกคน	

จะได้้รัับการศึึกษาที่่�มีีคุุณภาพจากสถานศึึกษา เพ่ื่�อพััฒนาความรู้้�ความสามารถและคุุณลัักษณะอัันพึึงประสงค์์	

ตามมาตรฐานการศึึกษาที่่�กำำ�หนดในหลัักสููตรขั้้�นพื้้�นฐาน ทั้้�งนี้้�อาจเป็็นเพราะว่่าวิิทยานิิพนธ์์นี้้�ผู้้�วิจััยนำำ�มาสัังเคราะห์์

อยู่่�ในช่่วง ปี  พ .ศ. 2553-2562 ที่่ �มีีการเริ่่�มใช้้พระราชบััญญััติิ ฉบัับนี้้� จึ งมีีนัักศึึกษาของมหาวิิทยาลััยหาดใหญ่่	

เลืือกทำำ�วิทยานิิพนธ์เ์กี่่�ยวข้้องกัับเร่ื่�องประกันัคุุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกึษาเป็น็จำำ�นวนมาก เพ่ื่�อให้้สอดคล้อ้ง

กัับพระราชบััญญััติิการศึึกษาแห่่งชาติิ พ .ศ. 2542 ซ่ึ่�งเป็็นเร่ื่�องใหม่่จำำ�เป็็นต้้องหาองค์์ความรู้้�ข้อมููลเกี่่�ยวกัับเนื้้�อหา	

ของงานวิิจััย ซ่ึ่�งประกอบไปด้้วย วั ตถุประสงค์์ที่่�มีีการทำำ�วิจััย พบว่ าวััตถุประสงค์์ที่่�มีีการทำำ�วิจััยมากที่่�สุุด ได้้แก่่	

เพ่ื่�อศึึกษาสภาพและปััญหาการดำำ�เนิินงานประกัันคุุณภาพ  ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับพระราชบััญญััติิการศึึกษาแห่่งชาติิ	

พ.ศ. 2542 ม าตราที่่� 47 ระบุุให้้มีีการประกัันคุุณภาพการศึึกษาเพ่ื่�อพััฒนาคุุณภาพและมาตรฐานการศึึกษาโดยมีี



วารสารบัณฑิตวิทยาลัย พิชญทรรศน์ 16(3): กันยายน-ธันวาคม 2564156

ระบบประกัันคุุณภาพภายในและภายนอก ทั้้ �งนี้้�อาจเป็็นเพราะว่่า พ ระราชบััญญััติิฉบัับนี้้�ได้้เริ่่�มประกาศใช้้ในปีี	

พ.ศ. 2542 ดั ังนั้้�น เม่ื่�อเริ่่�มใช้้ระบบประกัันคุุณภาพในสถานศึึกษาระยะแรกก็็จึึงจำำ�เป็็นต้้องมีีการศึึกษาสภาพและ

ปััญหาการดำำ�เนิินงานประกัันคุุณภาพทำำ�ให้้นัักศึึกษากำำ�หนดวััตถุประสงค์์ในการทำำ�วิจััยประเด็็นนี้้�มากที่่�สุุด เนื้้�อหา

ของงานวิิจััย พบว่า เนื้้�อหาของงานวิิจััยที่่�นำำ�มาทำำ�วิทยานิิพนธ์์มากที่่�สุุด ได้้แก่่ ด้านการพััฒนาระบบประกัันคุุณภาพ

ภายในและมาตรฐานการศึึกษาสอดคล้้องกัับพระราชบััญญััติิการศึึกษาแห่่งชาติิ พ.ศ. 2542 มาตราที่่� 47 ระบุุให้้มีี

การประกัันคุุณภาพการศึึกษาเพ่ื่�อพััฒนาคุุณภาพและมาตรฐานการศึึกษาโดยมีีระบบประกัันคุุณภาพภายในและ

ภายนอก ทั้้�งนี้้� อาจเป็็นเพราะว่่าวิิทยานิิพนธ์์ด้้านการบริหารงานวิิชาการหลัักสููตรครุุศาสตรมหาบััณฑิิต มหาวิิทยาลััย

หาดใหญ่่ ที่่ �นำำ�มาสัังเคราะห์์อยู่่�ในช่่วงปีี พ .ศ. 2553-2562 ซ่ึ่�งเป็็นช่่วงเวลาที่่�พระราชบััญญััติิฉบัับนี้้�เริ่่�มประกาศใช้้	

จึึงส่่งผลให้้วิิทยานิิพนธ์์ส่่วนใหญ่่กำำ�หนดวััตถุประสงค์์และเนื้้�อหาเกี่่�ยวกัับการประกัันคุุณภาพภายในและมาตรฐาน

การศึึกษาประชากร และตััวอย่่างในงานวิิจััย พบว่ า ประชากร และตััวอย่่างในงานวิิจััยมากที่่�สุุดได้้แก่่ผู้้�บริหาร	

สถานศึึกษา ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของโสภนา สุดสมบูรณ์์ (2552) ที่่�ได้้สัังเคราะห์์วิิทยานิิพนธ์์ระดัับดุษฎีีบััณฑิิต

สาขาวิิชาการบริหารการศึึกษาในประเทศไทยระหว่่างปีี พ .ศ. 2540-2549 โดยมตัวอย่่างที่่�พบมาก คืื อ ผู้้�บริ หาร	

สถานศึกึษา ทั้้�งนี้้�อาจเป็็นเพราะว่า่วิิทยานิิพนธ์ท์ี่่�นำำ�มาสัังเคราะห์เ์ป็็นวิิทยานิิพนธ์ด้์้านการบริหิารงานวิชิาการหลักัสููตร

ครุุศาสตรมหาบััณฑิิต ส าขาวิิชาการบริหารการศึึกษา ซ่ึ่�งเป็็นส่่วนหนึ่่�งของหลัักสููตรสาขาวิิชาการบริหารการศึึกษา	

ที่่�จััดการเรีียนการสอนเพื่่�อผลิิตมหาบััณฑิิตที่่�จะเป็็นผู้้�บริิหารสถานศึึกษาในอนาคต  ในระยะแรกจึึงเน้้นที่่�ผู้้�บริหาร

เพราะมีีบทบาทในการบริหารสถานศึึกษาดัังนั้้�นวิิทยานิิพนธ์์ที่่�ผลิิตขึ้้�นโดยนัักศึึกษาหลัักสููตรนี้้� จึ งเลืือกประชากร	

และตััวอย่่างในงานวิิทยานิิพนธ์์ของตนเป็็นผู้้�บริหารสถาน ศึ กษาวิิธีีการสุ่่�มตัวอย่่างในงานวิิจััย พบว่ า วิ ธีีการสุ่่�ม	

ตััวอย่่างในงานวิิจััยมากที่่�สุุด ได้้แก่่ การเลืือกแบบเจาะจง ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของโสภนา สุดสมบูรณ์์ (2552)	

ที่่�ได้้สัังเคราะห์วิ์ิทยานิิพนธ์ร์ะดัับดุษฎีีบััณฑิิตสาขาวิชิาการบริหิารการศึกึษาในประเทศไทยระหว่า่งปีี พ.ศ. 2540-2549	

พบว่า่มีีการเลืือกแบบเจาะจงอยู่่�ในระดับัมาก ทั้้�งนี้้�อาจเป็น็เพราะว่า่วิิทยานิิพนธ์์ หลัักสููตรครุศุาสตรมหาบััณฑิิต สาขา

วิิชาการบริหารการศึึกษา จากนัักศึึกษาที่่�อยู่่�ภายในเขตพื้้�นที่่�จัังหวััดสงขลา ซ่ึ่�งมีีประชากรไม่่มากนััก จึงทำำ�การเลืือก

แบบเจาะจงตามคุณุสมบััติิของกลุ่่�มตัวอย่่างเพ่ื่�อให้้ได้้ผู้้�บริหารตามที่่�ได้้กำำ�หนดคุณุสมบััติิไว้้ และนอกจากนี้้�วิิทยานิิพนธ์์

ที่่�นำำ�มาสัังเคราะห์์ส่่วนใหญ่่เป็็นงานวิิจััยที่่�เน้้นกระบวน การพััฒนาแนวทางในการบริหาร งานวิิชาการด้้านต่่าง ๆ	

ซ่ึ่�งจะแบ่่งขั้้�นตอนเป็็นการสร้้างแนวทางการบริิหาร ขั้้ �นตอนการหาความเหมาะสมของแนวทางและขั้้�นตอนการ

หาความเป็็นไปได้้ของแนวทางการบริหารจำำ�เป็็นต้้องใช้้กลุ่่�มตัวอย่่างที่่�มีีคุุณสมบััติิตามกำำ�หนด จึ งต้้องเลืือก	

ตััวอย่่างแบบเจาะจงจำำ�นวนเคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ในการคำำ�นวณเคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััยมากที่่�สุุด ได้้แก่่ เคร่ื่�องมืือจำำ�นวน	

2 ชุด ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ โสภนา สุดสมบูรณ์์ (2552) ที่่�ได้้สัังเคราะห์์วิิทยานิิพนธ์์ระดัับดุษฎีีบััณฑิิตสาขา

วิิชาการบริิหารการศึึกษาในประเทศไทย ระหว่่างปีี พ .ศ. 2540-2549 โดยพบว่่าจำำ�นวนเครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในงานวิิจััย 

จำำ�นวน 2 ชุด อยู่่�ในระดัับมาก ทั้้�งนี้้�อาจเป็็นเพราะว่่าในการทำำ�วิทยานิิพนธ์์จำำ�นวนเคร่ื่�องมืือต้้องสอดคล้้องกัับแนวคิิด

ในการศึึกษาที่่�ต้้องเป็็นไปตามวัตถุประสงค์์และขั้้�นตอนในการวิิจััย เน่ื่�องจากผลการสัังเคราะห์์วิิทยานิิพนธ์์หลัักสููตร

ครุุศาสตรมหาบััณฑิิต สาขาวิิชาการบริหารการศึึกษา มีวััตถุประสงค์์ที่่�มีีการทำำ�วิจััยมากที่่�สุุด ได้้แก่่ เพ่ื่�อศึึกษาสภาพ

และปััญหาการดำำ�เนิินงานประกัันคุุณภาพ ดังนั้้�นเคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััยที่่� มากที่่�สุุดจึึงมีีเคร่ื่�องมืือ 2 ชุด ชนิดของ

เคร่ื่�องมืือ พบว่ าชนิดของเคร่ื่�องมืือที่่�พบมากที่่�สุุด ได้้แก่่ แบบสอบถามสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของจารุุพรรณ	

ทิิพยศุุภลัักษณ์์ และชิิดชนก เชิิงเชาว์์ (2554) สังเคราะห์์วิิทยานิิพนธ์์ศึึกษาศาสตรมหาบััณฑิิต มหาวิิทยาลััยสงขลา

นครินิทร์์ระหว่า่งปีี พ.ศ. 2543-2552 ที่่�พบว่า่เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิจัิัยส่่วนมาก คืือ แบบสอบถาม ทั้้�งนี้้�อาจเป็น็เพราะ

ว่่าการทำำ�วิทยานิิพนธ์์ของนัักศึึกษาหลัักสููตรครุุศาสตร์มหาบััณฑิิต ส าขาวิิชาการบริหารการศึึกษา เป็็นการวิิจััย	

เชิิงสำำ�รวจซึ่่�งต้้องใช้้เคร่ื่�องมืือที่่�เป็็นแบบสอบถามการตรวจ สอบคุณุภาพเครื่่�องมืือ พบว่า่ การตรวจสอบคุณุภาพเครื่่�อง

มืือที่่�พบมากที่่�สุุด ได้้แก่่ ความตรง และความเช่ื่�อมั่่�นสอดคล้้องกัับงานวิิจััยฉััตรศิิริิ ปิ ยะพิิมลสิิทธิ์์� (2554) ที่่ �ได้้ทำำ�	

การสัังเคราะห์์วิิทยานิิพนธ์์หลัักสููตรการศึึกษามหาบััณฑิิตสาขาวิิชาการวััดผลการศึึกษา ม หาวิิทยาลััยทัักษิิณ	
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ซ่ึ่�งผลการสัังเคราะห์์ พบว่ามีีการหาค่่าความตรงและความเช่ื่�อมัันเพ่ื่�อใช้้ในการตรวจสอบคุณภาพเคร่ื่�องมืือ ทั้้�งนี้้�อาจ

เป็็นเพราะว่่าในการคุุณภาพของเครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััยเชิิงสำำ�รวจ โดยการใช้้แบบสอบถามในการเก็บ็รวบรวมข้อ้มููล	

จะต้้องมีีการหาคุุณภาพของเคร่ื่�องมืือที่่�เป็็นค่่าความตรงและความเช่ื่�อมัันเป็็นสิ่่�งสำำ�คัญ ก่อนนำำ�ไปใช้้ในการดำำ�เนิินการ

เก็็บข้อมููลสถิติิที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล พบว่ าสถิติิที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููลมากที่่�สุุด คืื อ ค่ าเฉลี่่�ย และ	

ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน ซ่ึ่�งสอดคล้้องกบงานวิิจััยของฉััตรศิิริิ ปิยะพิิมลสิิทธิ์์� (2554) ที่่�ได้้ทำำ�การสัังเคราะห์์วิิทยานิิพนธ์์ 

หลัักสููตรการศึึกษามหาบััณฑิิต ส าขาวิิชาการวััดผลการศึึกษา ม หาวิิทยาลััยทัักษิิณ พบว่ ่าสถิติิที่่�ใช้้ในมากที่่�สุุด	

คืือ ค่ าเฉลี่่�ย และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานเช่่นกััน ทั้้ �งนี้้�อาจเป็็นเพราะวิิทยานิิพนธ์์ของนัักศึึกษาหลัักสููตรครุุศาสตร	

มหาบััณฑิิต ส าขาวิิชาการบริิหารการศึึกษาเป็็นวิิทยานิิพนธ์์เชิิงปริิมาณและใช้้แบบสอบถามในการเก็็บข้อมููล	

สถิติิที่่�ใช้้จึึงต้้องเป็็นสถิติิพื้้�นฐาน คืื อ ค่ าเฉลี่่�ย และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน เพ่ื่�อการบรรยายข้้อมููล ข้ อมููลเกี่่�ยวกัับ	

ผลการวิิจััยพบว่า ผลการวิิจััยด้้านการบริหารงานวิิชาการประกอบด้วย การพััฒนาหลัักสููตรสถานศึึกษามีีกระบวนการ 

13 ขั้้�นตอน การวััดผลประเมิินผลและการดำำ�เนิินการเทีียบโอนผลการเรีียนมีีกระบวนการ 9 ขั้้�นตอน การพััฒนาและ

ส่่งเสริมให้้มีีแหล่่งเรีียนรู้้� มีกระบวนการ 12 ขั้้�นตอน การนิิเทศการศึึกษามีีกระบวนการ 9 ขั้้�นตอน การพััฒนาระบบ

ประกัันคุุณภาพภายในและมาตรฐานการศึึกษามีีกระบวนการ 11 ขั้้ �นตอน และการพััฒนาและใช้้ส่ื่�อ เทคโนโลยีี	

เพ่ื่�อการศึึกษามีีกระบวนการ 6 ขั้้ �นตอน ผลการสัังเคราะห์์ผลการวิิจััย โดยรวมสรุปว่่า ส ภาพการดำำ�เนิินงาน	

อยู่่�ในระดัับมากถึึงมากที่่�สุุดสภาพปัญหาการดำำ�เนิินงานอยู่่�ในระดัับน้อยที่่�สุุดถึึงมากความเหมาะสมอยู่่�ในระดัับมาก	

ถึึงมากที่่�สุุดและระดัับความเป็็นไปได้้อยู่่�ในระดัับมากถึึงมากที่่�สุุด ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของยุุพาพรรณ	

จงพิิพััฒนสุุข (2552) ที่่�ได้้สัังเคราะห์์งานวิิจััยด้า้นการบริหารวิิชาการของมหาวิิทยาลััยราชภัฏในเขตกรุุงเทพมหานคร 

และงานวิิจััยของโสภนา สุ ดสมบูรณ์์ (2550) สั งเคราะห์์วิิทยานิิพนธ์์ระดัับดุษฎีีบััณฑิิตที่่�สาขาวิิชาการบริหาร	

ในประเทศไทย พบว่า งานวิิชาการที่่�สำำ�คัญในสถานศึึกษา ประกอบด้วย การพััฒนาหลัักสููตรสถานศึึกษา การวััดผล

ประเมิินผลและการดำำ�เนิินการเทีียบโอนผลการเรีียน การพััฒนาและส่่งเสริิมให้้มีีแหล่่งเรีียนรู้้�  การนิิเทศการศึึกษา 

การพััฒนาระบบประกนคุุณภาพภายในและมาตรฐานการศึึกษา และการพััฒนาและใช้้สื่่�อเทคโนโลยีีเพ่ื่�อการศึึกษา

ดัังกล่่าวนี้้� ถ้าได้้ดำำ�เนิินการโดยใช้้กระบวนการที่่�มีีประสิิทธิิภาพแล้้วย่อ่มส่่งผลให้้สถานศึึกษานั้้�นมีีคุุณภาพตามไปด้้วย 

สอดคล้้องกัับสำำ�นักงานคณะกรรมการการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน (2550) กล่่าวว่่า งานวิิชาการถืือว่่าเป็็นหััวใจสำำ�คัญของ

การปฏิิรููปการศึึกษา ซ่ึ่�งจะต้้องขัับเคล่ื่�อนลงสู่่�สถานศึึกษาอย่่างทัันทีีมีีแนวทางในการนิิเทศติิดตามส่่งเสริม

ประสิิทธิิภาพในการทางานทั้้�งด้้านคุุณภาพและมาตรฐานการศึึกษาการบริิหารงานวิิชาการในสถานศึึกษาจึึงเป็็นสิ่่�ง

ที่่�จำำ�เป็็น เป็็นภารกิิจหลัักที่่�ทุุกฝ่่ายต้้องร่่วมมืือในการดำำ�เนิินงาน ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับผลการสัังเคราะห์์งานวิิจััยที่่�โดยรวม

สภาพการดำำ�เนิินงานอยู่่�ในระดัับมากถึึงมากที่่�สุุด ความเหมาะสมอยู่่�ระดัับมากและระดัับความเป็็นไปได้้อยู่่�ในระดัับ

มากถึึงมากที่่�สุุด ดังนี้้� อาจเป็็นเพราะว่่าการบริหาร งานวิิชาการต้้องเป็็นไปตามหลัักขอบข่ายการบริการงานวิิชาการ 

ที่่�กระทรวงศึึกษาธิิการกำำ�หนดไว้้และมีีการนำำ�มาใช้้ในการวิิจััยมากที่่�สุุด 6 งาน คืือ การพััฒนาหลัักสููตรสถานศึึกษา 

การวััดผลประเมิินผลและการดำำ�เนิินการเทีียบโอนผลการเรีียน การพััฒนาและส่่งเสริมให้้มีีแหล่่งเรีียนรู้้�  การนิิเทศ

การศึึกษา การพััฒนาระบบประกัันคุุณภาพภายในและมาตรฐานการศึึกษา และการพััฒนาและใช้้ส่ื่�อเทคโนโลยีีเพ่ื่�อ

การศึึกษาและในแต่่ละงานจะใช้้หลัักการบริหารงานเป็็นกระบวนการ ที่่�ประกอบไปด้้วย วางแผน การลงมืือปฏิิบััติิ 

การวััดผลประเมิินผล และการนำำ�ผลการประเมิินมาปรัับปรุุงพััฒนา ซ่ึ่�งในแต่่ละงานอาจมีรายละเอีียดคล้้ายคลึึงหรืือ

แตกต่่างกัันไป โดยรายละเอีียดของการบริหารงานวิิชาการทั้้�ง 6 งาน มีดัังนี้้� การพััฒนาหลัักสููตรสถานศึึกษา พบว่า 

กระบวนการพััฒนาหลัักสููตรสถานศึึกษา ได้้แก่่ 1) จััดตั้้�งคณะทำำ�งานเพ่ื่�อพััฒนาหลัักสููตรสถานศึึกษาการศึึกษาและ

วิิเคราะห์์ข้้อมููลพื้้�นฐาน 2) กำ ำ�หนดรููปแบบการพััฒนาหลัักสููตร 3) กำ ำ�หนดจุุดประสงค์์ของหลัักสููตรสถานศึึกษา	

4) กำำ�หนดเนื้้�อหาของหลัักสููตรสถานศึึกษา 5) กำำ�หนดกิิจกรรมต่่าง ๆ ในหลัักสููตร 6) กำำ�หนดคาบเวลาเรีียนกำำ�หนด

เกณฑ์วั์ัดและประเมิิน 7) จััดทำำ�เอกสารหลักัสููตรสถานศึกึษาตรวจสอบคุณุภาพ 8) การใช้้หลัักสููตร 9) การนำำ�หลัักสููตร

สถานศึึกษาไปใช้้ 10) ประเมิินหลัักสููตรสถานศึึกษาและปรัับปรุุงหรืือแก้้ไขหลัักสููตรสถานศึึกษา ผลการวิิจััยโดยสรุป 
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คืือ ส ภาพการดำำ�เนิินงานพััฒนาหลัักสููตรอยู่่�ในระดัับมาก ส ภาพปัญหาการพััฒนาหลัักสููตรอยู่่�ตรงในระดัับน้อย	

ถึึงมาก และความเป็็นไปได้้ของแนวทางการพััฒนาหลัักสููตรอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของดำำ�เนิิน 

ธรรมไชย (2554) ที่่�กล่่าวว่่า กระบวนการพััฒนาหลัักสููตรสถานศึึกษาจำำ�เป็็นต้้องใช้้กระบวนการต่่าง ๆ ที่่�สอดคล้้อง

กัับประเด็็นที่่�ได้้กล่่าวมาแล้้วข้้างต้้นในการพััฒนา อี กทั้้�งชุุมศักดิ์์� อิ นทร์์รัักษ์์ (2546) กล่่าวว่่าการพััฒนาหลัักสููตร	

เป็็นสิ่่�งจำำ�เป็็นที่่�กำำ�หนดทิิศทางที่่�จะให้้ผู้้�เรีียนหรืือผู้้�บริการไปถึึงจุุดมุ่่�งหมายปลายทางของการศึึกษา หน่่วยงานหรืือ

สถานศึึกษาที่่�มีีความต้องการกำำ�หนด ให้้ผู้้�เรีียนเป็็นเช่่นไร มี คุุณสมบััติิหรืือคุุณลัักษณะเป็็นเช่่นไรย่่อมขึ้้�นอยู่่�กับ

กระบวนการพััฒนาหลัักสููตร ดั งนั้้�นกระบวนการพััฒนาหลัักสููตรสถานศึึกษาตามกระบวนการที่่�ได้้กล่่าวข้้างต้้น	

จึึงจำำ�เป็็นยิ่่�ง ทั้้ �งนี้้�อาจเป็็นเพราะว่่า กระบวนการพััฒนาหลัักสููตรในสถานศึึกษานั้้�นแต่่ละโรงเรีียนมีีการดำำ�เนิินการ

ตามขั้้�นตอนที่่�ผู้้�วิจััยค้้นพบด้วยว่่าหลัักสููตรสถานศึึกษา ถืื อเป็็นหััวใจหลัักในการจััดการเรีียนรู้้�ในสถานศึึกษาถ้้าหาก

สถานศึึกษาใดมีีหลัักสููตรสถาน ศึกษาที่่�มีีคุุณภาพแล้้ว ย่่อมส่่งผลให้้การจััดการเรีียนรู้้�ในสถานศึึกษามีีประสิิทธิิภาพ

ตามไปด้้วย การวััดผลประเมิินผลการดำำ�เนิินการเทีียบโอนผลการเรีียน กระบวนการวััดผลประเมิินผลและดำำ�เนิินการ

เทีียบโอนผลการเรีียน ได้้แก่่ 1) แต่่งตั้้�งคณะกรรมการวััดผลประเมิินผลและเทีียบโอนผลการเรีียน 2) กำำ�หนดเกณฑ์์

และแนวปฏิิบััติิในการวััดผลประเมิินผลการเรีียนเพ่ื่�อให้้บุุคลากรทุุกฝ่่ายถืือปฏิิบััติิร่่วมกันและเป็็นมาตรฐานเดีียวกััน 

3) ดำ ำ�เนิินการไปอย่่างต่่อเน่ื่�องควบคู่่�ไปในกิิจกรรม  การเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียน 4) ใช้้วิิธีีการวััดผลและประเมิินผลที่่�ให้้ได้้

ข้้อมููลที่่�สามารถนำำ�มาใช้้ประกอบการตััดสิิน ผลการเรีียนของผู้้�เรีียน 5) นำ ำ�ผลการประเมิินไปพััฒนาผู้้�เรีียนให้้บรรลุุ

มาตรฐานการเรีียนรู้้�  6) การประเมิินผลใช้้เทคนิิคหลากหลาย 7) ใช้้วิิธีีการประเมิินโดยประเมิินจากสภาพจริงและ

ประเมิินจากแฟ้้มสะสมงาน 8) ดำ ำ�เนิินงานเทีียบโอนผลการเรีียนและอนุุมััติิผลการเทีียบโอนผลการเรีียน และการ

กำำ�กับติดตามประเมิินและการรายงานผล 9) การดำำ�เนิินการผลการวิิจััยโดยสรุป คืื อ ส ภาพการดำำ�เนิินงานวััดผล

ประเมิินผลการเรีียนอยู่่�ในระดัับมาก ความเหมาะสมของแนวทางการวััดผลประเมิินผลอยู่่�ในระดัับมาก และความ

เป็็นไปได้้ของแนวทางในการวััดผลประเมิินผลการเรีียนอยู่่�ในระดัับมาก ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของยุุพาพรรณ	

จงพิิพััฒนสุุข (2552) ที่่�ได้้สัังเคราะห์์งานวิิจััยด้า้นการบริหารวิิชาการของมหาวิิทยาลััยราชภัฏในเขตกรุุงเทพมหานคร 

ในปีี พ.ศ. 2544-2548 จำำ�นวน 32 ฉบัับ ซ่ึ่�งได้้ข้้อค้้นพบเกี่่�ยวกบการวััดผลประเมิินผลการเรีียนและการดำำ�เนิินการ

เทีียบโอนผลการเรีียนมีีกระบวนการ สอดคล้้องกัับผลการวิิจััยที่่�ผู้้�วิจััยค้้นพบอาจเป็็นเพราะว่่าสถานศึึกษาจำำ�เป็็นต้้อง

ดำำ�เนิินการวััดผลประเมิินผล การเรีียนและการดำำ�เนิินการเทีียบโอนผลการเรีียนตามข้อบัังคัับของกระทรวงศึึกษาธิิการ 

การวััดผลประเมิินผล การเรีียนและเทีียบโอนผลการเรีียน เป็็นงานหลัักที่่�สำำ�คัญของการบริหารวิิชาการ อั นจำำ�เป็็น	

จะต้้องดำำ�เนิินการในสถานศึึกษาอย่่างต่่อเน่ื่�องและดำำ�เนิินการอย่่างมีีคุุณภาพ อี กด้้วยเพราะถ้้ากระบวนการวััดผล

ประเมิินผลการเรีียนและการดำำ�เนิินการเทีียบโอนผลการเรีียนในสถานศึึกษา มี การดำำ�เนิินการอย่่างมีีคุุณภาพแล้้ว 

ยอมส่่งผลให้้เกิิด ความเช่ื่�อมัันในคุุณภาพของการจััดการศึึกษา ชุ มชนและสัังคมจะยอมรับว่าสถานศึึกษาแห่่งนั้้�น	

มีีคุุณภาพ ทำำ�ให้้ผู้้�ปกครองจะส่่งบุุตรหลาน เข้้าศึึกษาในสถานศึึกษานั้้�นมากขึ้้�น ด้วยเช่ื่�อมัันในคุุณภาพของสถานศึึกษา

การพััฒนาและส่่งเสริมให้้มีีแหล่่งเรีียนรู้้�พบวากระบวนการการพััฒนาและส่่งเสริิมให้้มีีแหล่่งเรีียนรู้้�  ได้้แก่่	

1) การวางแผนปฏิิบััติิงานโดยทำำ� การศึึกษาหลัักสููตรนโยบายและข้้อมููลต่่าง ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง 2) แต่่งตั้้�งคณะกรรมการ

ดำำ�เนิินงานเพ่ื่�อกำำ�หนดหน้้าที่่� ความรับผิดชอบและมอบหมายงานต่่าง ๆ 3) กำำ�หนดยุุทธศาสตร์ เป้้าหมาย โครงการ

และกิิจกรรมในการพััฒนาแหล่่งเรีียนรู้้�จััดทำำ�แผนปฏิิบััติิการพััฒนาแหล่่งเรีียนรู้้�  4) สำ ำ�รวจแหล่่งเรีียนรู้้�และจััดทำำ�

สารสนเทศรวมถึง สำ ำ�รวจความต้องการใช้้แหล่่งเรีียนรู้้�  5) ปฏิิบััติิตามแผนงานที่่�กำำ�หนดไว้้โดยสร้างและพััฒนา	

แหล่ง่เรีียนรู้้� ต้องคำำ�นึงถึึงการออกแบบรูปูแบบและวิธีิีการ 6) ส่่งเสริมให้นั้ักเรีียนและครูไูด้้ใช้้แหล่่งเรีียนรู้้�อย่า่งมีีคุุณค่่า 

7) ใช้้แหล่่งเรีียนรู้้�อย่่างหลากหลายสอดคล้้องกัับหลัักสููตรสถานศึึกษา 8) จััดกิิจกรรมการส่่งเสริมการใช้้แหล่่งเรีียนรู้้� 

9) ประเมิินผลการใช้้แหล่่งเรีียนรู้้�  10) สรุ ปและจััดทำำ�รายงานการใช้้แหล่่งเรีียนรู้้�  และ 11) นำ ำ�ผลการประเมิิน	

มาปรัับปรุุงพััฒนาโดยวิิเคราะห์์ผลและนำำ�ข้อมููลการประเมิินผลการใช้้แหล่่งเรีียนรู้้�ไปวางแผนแก้้ไขปรัับปรุุงพััฒนา

แหล่่งเรีียนรู้้�  ผลการวิิจััยโดยสรุป คืื อ ส ภาพการดำำ�เนิินงานพััฒนาและส่่งเสริิมให้้มีีแหล่่งเรีียนรู้้�อยู่่�ในระดัับมาก	
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ความเหมาะสมของแนวทาง การพััฒนาแหล่่งเรีียนรู้้�อยู่่�ในระดัับมากถึึงมากที่่�สุุด และความเป็็นไปได้้ของแนวทาง	

การพััฒนาแหล่่งเรีียนรู้้�อยู่่�ในระดัับมากถึึงมากที่่�สุุด ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับธีระพร อายุุวััฒน์์ (2552) และทรงรััตน์	

ศรีีสารคาม  (2553) กล่่าวว่่า กระบวนการในการพััฒนาและส่่งเสริิมให้้มีีแหล่่งเรีียนรู้้�  ประกอบไปด้้วย ประเด็็น	

ต่่าง ๆ สอดคล้้องกัับผลการวิิจััยของผู้้�วิจััย ทั้้�งนี้้�อาจเป็็นเพราะว่่าการพััฒนาและส่่งเสริมให้้มีีแหล่่งเรีียนรู้้�นั้้�น จำำ�เป็็น

ต้้องใช้้กระบวนการดัังกล่่าวจึึงจะทำำ�ให้้การพััฒนาและส่่งเสริมให้้มีีแหล่่งเรีียนรู้้�ในสถานศึึกษาให้้ประสบความสำำ�เร็็จ

และสามารถใช้้ประโยชน์จากแหล่่งเรีียนรู้้�ได้้อย่่างเกิิดประโยชน์สููงสุุด เน่ื่�องจากกระทรวงศึึกษาธิิการได้้กำำ�หนด

กระบวนการในการพััฒนาและส่่งเสริมให้้มีีแหล่่งเรีียนรู้้�ในสถานศึึกษา ทำ ำ�ให้้สถานศึึกษาส่่วนใหญ่่ใช้้กระบวนการ	

ดัังกล่่าวเหมืือนกันั ถ้าสถานศึกึษามีแีหล่่งเรีียนรู้้�และสามารถใช้้ประโยชน์จากแหล่ง่เรีียนรู้้�แล้้ว ย่อ่มส่่งผลให้ค้รููสามารถ

จััดการเรีียนรู้้�ได้้อย่่างหลากหลายโดยใช้้แหล่่งเรีียนรู้้�นั้้�น ๆ อีกทั้้�งนัักเรีียนยัังได้้เข้้าใจว่าการเรีียนรู้้�นั้้�นมิิได้้อยู่่�แต่่เพีียง

ในห้้องเรีียนเท่่านั้้�น เราสามารถหาความรู้้�จากแหล่่งเรีียนรู้้�ได้้ ถ้ านัักเรีียนเข้้าใจในหลัักแล้้ว แม้้จะจบการศึึกษา	

เขายัังสามารถหาความรู้้�ได้้ตลอดชีีวิิตจากแหล่่งเรีียนรู้้�ต่่าง ๆ การนิิเทศการศึึกษา พบว่ ากระบวนการการนิิเทศ	

การศึึกษา ได้้แก่่ 1) บุคลากรทุุกฝ่่ายเข้้าใจในหลัักการนิิเทศการศึึกษา 2) มีการจััดตั้้�งคณะกรรมการเพ่ื่�อดำำ�เนิินการ

นิิเทศการศึึกษาวางแผนการนิิเทศอย่่างเป็็นระบบ  3) กำ ำ�หนดวิิธีีการและระยะเวลาในการนิิเทศ 4) วิ ธีีการควรเป็็น

แบบกัลยาณมิิตรและให้้ทุุกฝ่่ายมีีส่่วนร่่วมเพ่ื่�อแลกเปลี่่�ยนประสบการณ์์ เป็็นสำำ�คัญ 5) ดำ ำ�เนิินการนิิเทศตามแผนที่่�

วางไว้้ใช้้ 6) กิ จกรรมการนิิเทศอย่่างเหมาะสม  7) มี วิิธีีการนิิเทศที่่�หลากหลายและสามารถเข้้าถึึงข้้อมููลที่่�แท้้จริง	

และ 8) ประเมิินผลการนิิเทศพร้อมทั้้�งเก็็บเป็็นข้้อมููลเพ่ื่�อใช้้พััฒนาบุุคลากรในสถานศึึกษาและพััฒนาสถานศึึกษา	

ต่่อไป ผลการวิิจััยโดยสรุป คืือ สภาพการดำำ�เนิินงาน นิเทศการศึึกษาอยู่่�ในระดัับปานกลางถึึงมากความเหมาะสมของ

แนวทางการนิิเทศการศึึกษาอยู่่�ในระดัับมาก ความเป็็นไปได้้ของแนวทางการนิิเทศการศึึกษาอยู่่�ในระดัับมาก	

ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของยุุพาพรรณ จ งพิิพััฒนสุุข (2552) สั งเคราะห์์งานวิิจััยด้้าน การบริหารวิิชาการของ

มหาวิิทยาลััยราชภัฏในเขตกรุุงเทพมหานคร และพบว่า ประเด็็นที่่�ได้้จากการสัังเคราะห์์งานวิิจััยด้้านการนิิเทศ	

การศึึกษา สอดคล้้องกัับผลการวิิจััยของผู้้�วิจััยที่่�ได้้ทำำ�การวิิจััย ทั้้�งนี้้�อาจเป็็นเพราะการนิิเทศการศึึกษามีีความสำำ�คัญ

ต่่อคุุณภาพการศึึกษา ด้วยว่่าการจััดการศึึกษาขึ้้�นอยู่่�กับครููเป็็นสำำ�คัญ ดังนั้้�นการนิิเทศการศึึกษา คืือ การที่่�พััฒนาครูู

ที่่�จำำ�เป็็นต้้องใช้้กระบวนการนิิเทศการศึึกษาที่่�มีีประสิิทธิิภาพถ้าสถานศึึกษาดำำ�เนิินการใช้้กระบวนการนิิเทศที่่�มีี

ประสิิทธิิภาพ ย่ อมส่่งผลให้้ครููในสถานศึึกษานั้้�นมีีคุุณภาพตามไปด้้วยการพััฒนาระบบประกัันคุุณภาพภายในและ

มาตรฐานการศึึกษา พบว่ ากระบวนการการพััฒนาระบบประกัันคุุณภาพภายในและมาตรฐานการศึึกษา ได้้แก่่	

1) กำำ�หนดมาตรฐานการศึึกษาของสถานศึึกษา 2) วางแผนเพ่ื่�อประกนคุุณภาพการศึึกษาโดยเน้้นยุุทธศาสตร์เชิิงรุุก

จััดทำำ�แผนพััฒนาการจััดการศึึกษาของสถานศึึกษาที่่�มุ่่�งคุุณภาพตามมาตรฐานการศึึกษาของสถานศึึกษา 3) จััดระบบ

บริหารและสารสนเทศ 4) ดำำ�เนิินงานตามแผนต่่าง ๆ  ที่่�วางไว้้ในการบริหารจััดการสถานศึึกษาในทุุกด้้าน 5) ประสาน

ความสััมพัันธ์์ในทุุกระดัับให้้ระบบภายในสถานศึึกษาดำำ�เนิินไปอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ  6) ส่่งเสริมให้้มีีการพััฒนาครูู	

และบุุคลากรทางการศึึกษา 7) จััดการตรวจสอบคุุณภาพการศึึกษา 8) จััดให้้มีีการประเมิินคุุณภาพภายใน	

ตามมาตรฐานการศึึกษาของสถานศึึกษา 9) จััดทำำ�รายงานประจำำ�ปีที่่�เป็็นการรายงานการประเมิินคุุณภาพภายใน	

10) และจััดให้้มีีการพััฒนาคุุณภาพการศึึกษาอย่่างต่่อเน่ื่�อง ผลการวิิจััยโดยสรุป คืือ สภาพการดำำ�เนิินงานพััฒนาระบบ

ประกัันคุุณภาพภายในอยู่่�ในระดัับปานกลางถึึงมากที่่�สุุด ส ภาพปััญหาระบบประกัันคุุณภาพภายในอยู่่�ในระดัับ	

ปานกลางถึึงมาก ความเหมาะสมของแนวทางการพััฒนาระบบประกัันคุุณภาพภายในอยู่่�ในระดัับมากถึึงมากที่่�สุุด 

และความเป็็นไปได้้ของแนวทางในการพััฒนาระบบประกัันคุุณภาพอยู่่�ในระดัับมาก ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััย	

ของโสภนา สุดสมบูรณ์์ (2550) สังเคราะห์์วิิทยานิิพนธ์์ระดัับดุษฎีีบััณฑิิต สาขาวิิชาการบริหารการศึึกษาในประเทศไทย 

ระหว่่างปีี พ.ศ. 2529-2548 ที่่�พบว่ากระบวนการพััฒนาระบบประกัันคุุณภาพการศึึกษา สอดคล้้องกัับผลการวิิจััย

ของผู้้�วิจััยนี้้�อาจเป็็นเพราะว่่าการพััฒนาระบบประกัันคุุณภาพภายในและมาตรฐานการศึึกษาต้้องใช้้กระบวนการ	

ดัังที่่�กล่่าวมาแล้้วข้้างต้้น ซ่ึ่�งเป็็นกระบวนการที่่�ประกอบไปด้้วยการวางแผน การลงมืือปฏิิบััติิการวััดผลประเมิินผล 
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และการนำำ�ผลการประเมิินมาปรับัปรุงุพััฒนา ซ่ึ่�งเป็็นไปตามกระบวนการที่่�กล่่าวแล้้วข้้างต้้น จึงจะส่่งผลให้ส้ถานศึึกษา

นั้้�นมีีคุุณภาพและผ่่านการรัับรองมาตรฐานการพััฒนาและใช้้ส่ื่�อเทคโนโลยีีเพ่ื่�อการศึึกษากระบวนการการพััฒนาและ

ใช้้ส่ื่�อเทคโนโลยีีเพ่ื่�อการศึึกษา ได้้แก่่ 1) ศึกษาและวิิเคราะห์์ความจำำ�เป็็นในการใช้้เทคโนโลยีีเพ่ื่�อจััดการ สถานศึึกษา

และการจััด การเรีียนรู้้�กำำ�หนดเป็็นปััญหาที่่�ต้้องแก้้ไข 2) ออกแบบเทคโนโลยีีการศึึกษาให้้เหมาะสมกับการจััดการ

เรีียนรู้้� 3) จััดหาส่ื่�อและเทคโนโลยีี ที่่�มีีคุุณภาพ มีความเหมาะสมและตอบสนองความต้องการของผู้้�เรีียน 4) ส่่งเสริม

ให้้ครููและบุุคลากรนำำ�เทคโนโลยีกีารศึึกษามาใช้้ในการพััฒนาบูรูณาการเทคโนโลยีเีพ่ื่�อการเรีียนรู้้�ส่่งเสริมให้มี้ีการวิิจััย

และพััฒนาเทคโนโลยีี 5) ประเมิินผลและปรัับปรุุงการใช้้เทคโนโลยีีให้้เหมาะสมกัับการจััดการศึึกษา ผลการวิิจััย	

โดยรวมสรุป คืื อ ส ภาพการดำำ�เนิินงานพััฒนาและใช้้ส่ื่�อเทคโนโลยีีสารสนเทศอยู่่�ระดัับปานกลางถึึงมากที่่�สุุด	

สภาพปัญหาการพััฒนาและใช้้ส่ื่�อเทคโนโลยีีสารสนเทศอยู่่�ในระดัับน้อยที่่�สุุดถึึงมากความเหมาะสมของแนวทาง	

การพััฒนาและใช้้ส่ื่�อเทคโนโลยีีอยู่่�ในระดัับมากถึึงมากที่่�สุุด และความเป็็นไปได้้ของแนวทางการพััฒนาและใช้้	

ส่ื่�อเทคโนโลยีีสารสนเทศ อยู่่�ในระดัับมากถึึงมากที่่�สุุด ส อดคล้้องกัับแนวคิิดของไชยยศ เรืืองสุุวรณ (กนิิษฐริินทร์์	

เน่ื่�องน้้อย, 2554; ไชยยศ เรืืองสุุวรรณ, 2551) และปราณีี ชาญเชาว์์ (2552) ที่่�กล่่าวถึึง กระบวนการพััฒนาและใช้้

ส่ื่�อเทคโนโลยีีเพ่ื่�อการศึึกษา ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับผลการสัังเคราะห์์วิิทยานิิพนธ์์ของผู้้�วิจััยอาจเป็็นเพราะว่่าในยุุคปััจจุบััน

นี้้�เป็็นยุุคของเทคโนโลยีีสารสนเทศ การจััดการศึึกษาจึึงจำำ�เป็็นต้้องใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศในการบริิหารจััดการ	

ซ่ึ่�งต้้องมีีกระบวนการพััฒนาและใช้้ส่ื่�อเทคโนโลยีีสารสนเทศเพ่ื่�อการศึึกษาดัังที่่�กล่่าวข้้างต้้น จึ งจะทำำ�ให้้การพััฒนา

และใช้้ส่ื่�อเทคโนโลยีีเพ่ื่�อการศึึกษาเกิิดคุุณภาพและประสิิทธิิภาพตามต้องการ

ข้้อเสนอแนะ

	ข้ อเสนอแนะในการนำำ�ผลการวิจััยไปใช้้

	 1.	นัักศึึกษาระดัับปริิญญาโทของมหาวิิทยาลััยหาดใหญ่่ ควรนำำ�ผลการวิิจััยไปใช้้ในการกำำ�หนดหััวข้้อ	

เกี่่�ยวกัับการเสนอหััวข้้อวิิทยานิิพนธ์์ เพ่ื่�อจะได้้มีีประเด็็นเกี่่�ยวกัับการบริหาร งานวิิชาการที่่�หลากหลายและครอบคลุุม

ทุุกเนื้้�อหาเกี่่�ยวกัับการบริหารงานวิิชาการ 

	 2.	 สถานศึกึษาโดยผู้้�บริหารสถานศึกึษาและครูคูวรนำำ�ผลการวิจัิัยไปประยุกุต์์ใช้้ในการบริหิาร งานวิชิาการ

ในสถานศึึกษาของตน เพ่ื่�อเพิ่่�มคุณภาพในการปฏิิบััติิงานวิิชาการในสถานศึึกษา

	ข้ อเสนอแนะในการวิจััยครั้้�งต่่อไป

	 1.	ควรมีีการสัังเคราะห์์วิิทยานิิพนธ์์เกี่่�ยวกัับการบริหิารงานวิิชาการ โดยใช้้สถิติิอ่ื่�นในการสัังเคราะห์์นอกจาก

ที่่�ผู้้�วิจััยได้้ทำำ�การวิิจััยแล้้ว เช่่น การวิิเคราะห์์อภิิมาณ หรืือการสัังเคราะห์์ อภิิมาณเชิิงคุุณภาพ 

	 2.	ควรสัังเคราะห์์วิิทยานิิพนธ์์ของมหาวิิทยาลััยหาดใหญ่่เกี่่�ยวกัับการบริหารสถานศึึกษาในด้้านอ่ื่�น	

เช่่น การบริหารงานบุุคคล การบริหารการเงิินและงบประมาณการบริหารทั่่�วไป เป็็นต้้น

กิิตติิกรรมประกาศ

	 ขอขอบพระคุุณ รองศาสตราจารย์์ ดร.นิิรัันดร์์ จุ ลทรััพย์์ ที่่ �เป็็นผู้้�มอบหมายให้้ผู้้�วิจััยฝึึกการสัังเคราะห์์

วิิทยานิิพนธ์์ และขอขอบคุณเจ้้าหน้้าที่่�สำำ�นักคณะกรรมการบััณฑิิตศึกษาทุุกท่่านที่่�ช่่วยอำำ�นวยความสะดวกในการ

ค้้นคว้้าวิิทยานิิพนธ์์ของผู้้�วิจััยซ่ึ่�งเจ้้าหน้้าที่่�ทุุกท่่านล้้วนมีีส่่วนให้้ผู้้�วิจััยได้้ทำำ�การสัังเคราะห์์งานวิิจััยจนสำำ�เร็็จลุล่่วง	

ด้้วยดีี
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