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บทคััดย่อ
	 การวิิจััยนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพ่ื่�อ 1) ศึึกษาสถานการณ์์และข้้อมููลพื้้�นฐาน ด้้านการส่่งเสริิมสุุขภาพภาคประชาชน

เชิิงรุุกของ อสม. 2) พััฒนารููปแบบการพััฒนาสมรรถนะด้้านการส่่งเสริิมสุุขภาพภาคประชาชนเชิิงรุุก ของอาสาสมััคร

สาธารณสุุขประจำำ�หมู่่�บ้้าน และ 3) ประเมิินประสิิทธิผลของรููปแบบการพััฒนาสมรรถนะด้้านการส่่งเสริิมสุุขภาพ 

ภาคประชาชนเชิิงรุุก ของอาสาสมััครสาธารณสุุขประจำำ�หมู่่�บ้้าน เป็็นการวิิจััยผสมผสานวิิธีีเชิิงปริิมาณและคุุณภาพ 

ตััวอย่่างได้้แก่่ ผู้้�เชี่่�ยวชาญ จำำ�นวน 5 คน อสม. ท่ี่�เป็็นตััวอย่่างสำำ�หรัับทดลอง 15 คน และตััวอย่่างสำำ�หรัับใช้้รูปแบบ 

20 คน โดยเลืือกแบบเจาะจง เครื่�องมืือท่ี่�ใช้้ ได้้แก่่ แบบสัังเคราะห์์เอกสาร แบบสอบถาม คู่่�มืือการใช้้รูปแบบ 

แบบทดสอบก่่อนและหลัังการเข้้าร่่วมกิิจกรรม สถิิติิท่ี่�ใช้้ ได้้แก่่ ร้้อยละ และค่่าเฉลี่่�ย 

	 ผลการวิิจััยพบว่่า

	 1.	สถานการณ์์และข้้อมููลพื้้�นฐานเกี่่�ยวกัับการส่่งเสริิมสุุขภาพภาคประชาชนเชิิงรุุกของ อสม. พบว่่าเป็็นการ

ดำำ�เนิินงานตามกรอบในการดำำ�เนิินงานของกระทรวงสาธารณสุุข อสม.ส่่วนใหญ่่ต้้องการได้้รับการพััฒนาความรู้้� 

“อย่่างเข้้าถึึงท่ี่�สุุด” ได้้ลงมืือปฏิิบััติิให้้มากกว่่าท่ี่�ทำำ�อยู่่� รู้้�เท่่าทัันเหตุุการณ์์ มีีการพััฒนากระบวนการทำำ�งาน มีีการ

ทำำ�งานเป็็นทีีมแบบเครืือข่่ายและมีีการสร้้างการมีีส่่วนร่่วมด้้วยการประชุุมทบทวนกัันต่่อเน่ื่�อง

	 2.	รูปแบบการพััฒนาสมรรถนะด้้านการส่่งเสริิมสุุขภาพภาคประชาชนเชิิงรุุกของ อสม. เป็็นรููปแบบ

กระบวนการอบรมปฏิิบััติิการ ประกอบด้้วย 1) หลัักการและเหตุุผล 2) จุุดมุ่่�งหมายในการพััฒนา 3) กรอบแนวคิิด

ของรููปแบบ 4) เนื้้�อหาสาระ 5) ขั้้�นตอน กิิจกรรม 6) ส่ื่�อประกอบการจััดกิิจกรรม และ 7) การประเมิินผล และมีี 

ผลการทดลองพบว่่ากลุ่่�มทดลองมีีคะแนนก่่อนเข้้าร่่วมกิิจกรรมตามรููปแบบมีีคะแนนเฉลี่่�ย 16.61 และหลัังเข้้าร่่วม

กิิจกรรม มีีคะแนนเฉลี่่�ย 18.54 

	 3.	ประสิิทธิผลของรููปแบบ พบว่่า กลุ่่�มใช้้จริงมีีคะแนนการทดสอบก่่อนเข้้าร่่วมกิิจกรรมของรููปแบบ 

มีีคะแนนเฉลี่่�ย 15.57 และหลัังเข้้าร่่วมกิิจกรรมมีีคะแนนเฉลี่่�ย 18.04 และมีีคะแนนการประเมิินสมรรถนะด้้านการ

จััดทำำ�แผน ผ่่านเกณฑ์์ท่ี่�กำำ�หนดและมีีความพึึงพอใจต่อการใช้้รูปแบบอยู่่�ในระดัับมาก

คำำ�สำำ�คัญ:	 รููปแบบการพััฒนาสมรรถนะ การส่่งเสริิมสุุขภาพภาคประชาชนเชิิงรุุก อาสาสมััครสาธารณสุุขประจำำ� 

	 หมู่่�บ้้าน
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Abstract
	 The objectives of this research were: 1) to study the situations and the basic information 

of the proactive public health promotion for Village Health Volunteers (VHV), 2) to develop 

a model for developing the competency of the proactive public health promotion for VHVs, and 

3) to evaluate the effectiveness of the model for developing the competency of the proactive 

public health promotion for VHVs. The research was conducted by combining the quantitative 

and qualitative research together. The samples, selected by purposive sampling, were 5 experts, 

15 VHVs, and 20 participants to use the model. The rresearch instruments were a document 

synthesis form, a questionnaire, an instruction manual for using the model, and pretest and posttest 

used to test the samples before and after participating in the activities from the model. 

The statistics were percentage, and mean.

	 The research findings were found as follows.

	 1.	The research findings showed that the situations and the basic information of 

the proactive public health promotion of VHVs were managed by the framework of the 

implementation of the Ministry of Public Health. Most of VHVS wanted to be developed their 

knowledge as "the most access", get to practice more than the current practice, update situations, 

develop working processes, work as network teamwork, and create participation by having 

meetings to review knowledge continually.

	 2.	The model for developing the competency of the proactive public health promotion 

of VHVs was in the form of the implementation training processes consisting of 1) principles and 

reasons, 2) objectives of development, 3) the framework of the model, 4) contents, 5) procedures 

and activities, 6) media for managing activities, and 7) evaluation. The findings of the experiment 

showed that the experimental group had the mean score before participating in the activities from 

the model at 16.61 and after participating in the activities from the model at 18.54. 

	 3.	The effectiveness of the model was found that the sample group used the model had 

the mean score of the pre-test before participating in the activities from the model at 15.57 and 

the mean score of the posttests after participating in the activities from the model at 18.04. 

In addition, this group also had the mean scores from evaluating the competency on planning 

at the points that passed the criteria regulated. The satisfaction of the samples towards the use 

of the model was at a high level. 

Keywords:	A Model for Developing Competency, Proactive Public Health Promotion, Village Health  

	 Volunteers 

บทนำำ�

	ภ ายใต้้แผนยุทุธศาสตร์ช์าติ ิด้้านสาธารณสุขุ ระยะ 20 ปีี (พ.ศ.2560-2579) กระทรวงสาธารณสุขุได้้กำำ�หนด

วิิสััยทััศน์์ว่่าจะเป็็นองค์์กรหลัักด้้านสุุขภาพท่ี่�รวมพลังสัังคมเพ่ื่�อประชาชนสุุขภาพดี โดยมีีพัันธกิิจ คืือ พััฒนา 
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และอภิิบาลระบบสุุขภาพอย่่างมีีส่่วนร่่วมและยั่่�งยืืน เพ่ื่�อไปสู่่�เป้้าหมายประชาชนสุุขภาพดีี เจ้้าหน้้าท่ี่�มีีความสุุข 

และระบบสุุขภาพยั่่�งยืืน (สำำ�นักนโยบายและแผน กระทรวงสาธารณสุุข 2559) ซึ่่�งกลไกท่ี่�ทำำ�ให้้เกิิดการเช่ื่�อมโยง 

งานบริิการสุุขภาพไปสู่่�ประชาชนในระดัับครัวเรืือน และระดัับปััจเจกบุุคคลได้้คืือ กลไกการทำำ�งานของ อสม. 

ซึ่่�งในปััจจุบัันในประเทศไทยมีีอยู่่�กว่่าล้้านคนทั่่�วประเทศ (กระทรวงสาธารณสุุข 2559) เป็็นเครืือข่่ายกำำ�ลังคนท่ี่�สำำ�คัญ

ในการนำำ�งานบริิการสุุขภาพระดัับปฐมภููมิิลงสู่่�ชุมชนโดยเน้้นการเสริิมสร้้างระบบสุุขภาพชุมชนให้้เข้้มแข็็งเพ่ื่�อการ 

พึ่่�งตนเองด้้านสุุขภาพของชุุมชนท้้องถิ่่�นใน 7 ภารกิิจคืือ 1) การสร้้างสัังคมท่ี่�ไม่่ทอดทิ้้�งกััน 2) การรัักษาโรคท่ี่�พบบ่่อย

ในชุุมชน 3) ดููแลผู้้�ป่่วยเรื้้�อรััง 4) ดููแลใส่่ใจผู้้�สููงอายุุ 5) การส่่งเสริิมสุุขภาพ 6) การควบคุุมป้้องกัันโรค และ 

7) การสร้้างชุุมชนเข้้มแข็็ง

	 อสม. เป็็นตััวแทนของภาคประชาชนในระดัับหมู่่�บ้้าน เกิิดขึ้้�นจากแนวคิิดของการสาธารณสุุขมููลฐาน 

(Primary Health Care) ตั้้�งแต่่แผนพััฒนาการเศรษฐกิจิและสังัคมแห่่งชาติิ ฉบัับท่ี่� 4 (พ.ศ. 2521) ที่่�ได้้รับการพััฒนา

ให้้มีบทบาทเป็็นผู้้�นำำ�การเปลี่่�ยนแปลงด้้านสุุขภาพ (Change Agent) ในการ “แก้้ข่าวร้้าย กระจายข่่าวดีี ชี้้�บริิการ 

ประสานงานสาธารณสุขุ บำำ�บัดทุุกข์์ประชาชน และดำำ�รงตนเป็็นตััวอย่่างท่ี่�ดีี” การพััฒนาบทบาท อสม.ของกระทรวง

สาธารณสุุขมีีพััฒนาการมาอย่่างต่่อเน่ื่�อง จวบจนปััจจุบัันท่ี่�มีีการปรัับกระบวนทััศน์์สำำ�คัญในเร่ื่�องการพััฒนาระบบ

สุุขภาพของประเทศ ภายใต้้แนวคิิดการสาธารณสุุขมููลฐาน ท่ี่�เดิิมมองบทบาทประชาชนเป็็นเพีียงผู้้�รับับริิการและการ

ตััดสิินใจด้้านสุุขภาพทั้้�งหมดจะอิิงบุุคลากรด้้านสาธารณสุุข ไปเป็็นการให้้ประชาชนและชุุมชนมีีส่่วนร่่วมมากขึ้้�น 

(Community Participation) และเน้้นการทำำ�งานร่่วมกัันกัับภาคส่วนต่่าง ๆ (Intersectoral Collaboration) 

มีีการใช้้เทคโนโลยีีทางด้้านสุุขภาพท่ี่�เหมาะสมเพ่ื่�อการพึ่่�งตนเองด้้านสุุขภาพได้้อย่่างยั่่�งยืืน 

	 บทบาทของอสม.ที่่�เป็็นอยู่่�ส่ว่นใหญ่ค่ืือการทำำ�งานที่่�เสร็็จเป็น็ครั้้�งคราวในระยะเวลาสั้้�น ๆ  แต่ง่านที่่�ต้้องแสดง

บทบาทในฐานะแกนนำำ�ชุมชนด้้านสุขุภาพยังัไม่่เห็็นชััดเจน นอกจากนี้้� อสม.เองยังัต้้องแสดงบทบาทสัมัพัันธ์กั์ับภาระ

งานขององค์ก์รท่ี่�ให้้การสนัับสนุุน ทำำ�ให้้ อสม.ทำำ�งานอย่า่งขาดการบููรณาการและไม่่มีีอิิสระ ท่ี่�สำำ�คัญคืือหลุุดออกจาก

การเป็็นคนของชุุมชนในขณะท่ี่�งานในระดัับพื้้�นท่ี่�มีีแนวโน้้มท่ี่�เน้้นหนัักไปในเร่ื่�องของการรัักษาโรคมากขึ้้�นและยัังต้้อง

รัับภาระเร่ื่�องการเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมากของโรคเรื้้�อรััง ท่ี่�เกิิดจากการมีีพฤติิกรรมสุุขภาพท่ี่�ไม่่ถููกต้้อง (โกมาตร 

จึึงเสถีียรทรัพย์์ 2552) ขณะท่ี่� อมร นนทสุต (2551) ได้้เสนอว่่าบทบาท อสม.ในอนาคตควรเกี่่�ยวข้้องกัับท้้องถิ่่�น 

และชุุมชนเป็็นสำำ�คัญเพราะเป็็นเครื่�องมืือใหญ่่ อสม. ควรสนัับสนุุนบทบาทท้้องถิ่่�นและชุุมชนโดยใช้้มารทางสัังคม 

แก้้ปัญหาด้้านสุุขภาพซึ่่�งต้้องใช้้เทคนิคทางสัังคมควบคู่่�กับเทคนิควิชาการเพ่ื่�อการแก้้ปัญหาด้้านพฤติิกรรม โดยได้้

นิิยาม สุุขภาพชุมชน (Community Health) ว่่าคืือการท่ี่�ชาวบ้้านมีีบทบาทใน 3 ประการคืือ การดููแลตนเอง 

การดููแลสิ่่�งแวดล้้อม และการดำำ�เนิินมาตรการทางสัังคมร่่วมกัันโดย 2 ประการแรกต้้องร่่วมกัันทั้้�งทางวิิชาการและ

มาตรการทางสังัคม ส่่วนประการที่่� 3 เป็็นการให้้ชาวบ้้านรู้้�จัักร่่วมมืือกััน เพ่ื่�อประโยชน์ของท้้องถิ่่�นของตน คืือมาตรการ

ทางสัังคมซึ่่�งเป็็นบทบาท อสม.ท่ี่�ผลัักดัันให้้เกิิดขึ้้�นได้้ผ่านกระบวนการจััดทำำ�แผนสุุขภาพชุมชน

	 นอกจากนี้้�ยัังมีีการเน้้นบทบาท อสม. ยุุคใหม่่ใน 4 เร่ื่�องคืือ 1) การส่่งเสริิมสุุขภาพเชิิงรุุก ท่ี่�มุ่่�งส่่งเสริิม 

บทบาท อสม. ให้้ปฏิิบััติิงานเชิิงรุุกเพ่ื่�อเสริิมสร้้างสุุขภาพภาคประชาชนในท้้องถิ่่�นและชุุมชนโดยเน้้นการดููแลกลุ่่�ม 

แม่่และเด็็ก ผู้้�สููงอายุุ คนพิิการและผู้้�ป่่วยเรื้้�อรััง 2) สร้้างระบบความร่่วมมืือ เน้้นการทำำ�งานเป็็นทีีมร่่วมกัับภาคีี 

เครืือข่่ายสุุขภาพในชุุมชนโดยใช้้แผนสุุขภาพตำำ�บลในการแก้้ไขปััญหา ผ่่านเวทีีชุุมชนหรืือทำำ�ข้้อตกลงในการจััดการ

สุุขภาพร่วมกััน 3)พััฒนาบทบาทประชาชน องค์์กร อสม.เป็็นแกนหลัักในการจััดทำำ�แผนสุุขภาพตำำ�บลและขัับเคลื่�อน

ร่่วมกัับบทบาทโรงพยาบาลส่่งเสริิมสุุขภาพตำำ�บล (รพ.สต.) โดยประชาชนและชุุมชนมีีส่่วนร่่วมคิิด ร่่วมทำำ� 

ร่่วมวางแผนและดำำ�เนิินงาน เพ่ื่�อให้้ประชาชนมีีการปรัับเปลี่่�ยนพฤติิกรรมท่ี่�ถููกต้้อง และ 4) สร้้างมาตรการทางสัังคม

มีีการกำำ�หนดข้้อตกลงร่่วมกัันของคนในชุุมชนในเร่ื่�องการแก้้ไขปััญหาสุุขภาพในชุุมชน (กรมสนัับสนุุนบริิการ 

สุุขภาพ, 2554) และผลจากการประเมิินทศวรรษแรกแห่่งการสาธารณสุุขมููลฐาน) พบว่่า อสม. ไม่่ได้้ปฏิิบััติิงานจริง 

เน่ื่�องจากไม่มี่ีแผนการปฏิบัิัติิงานท่ี่�ชััดเจน และความรู้้�ของ อสม. ไม่เ่พีียงพอเน่ื่�องจากไม่มี่ีเวลาเข้้ารัับการอบรมที่่�เป็็น
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ระยะเวลายาวนานติิดต่่อกััน (15 วััน) ขณะท่ี่� เจ้้าหน้้าท่ี่�สาธารณสุุขไม่่ได้้มีแผนปฏิิบััติิการอย่่างชััดเจนในการอบรม 

อสม. ต่่อเน่ื่�อง ส่่งผลให้้ อสม.ขาดความรู้้� ขาดความมั่่�นใจ ไม่่รู้้�ว่่าจะทำำ�อะไรตามบทบาท แม้้ว่ากระทรวงสาธารณสุุข

มีีนโยบายให้้เจ้้าหน้้าท่ี่�สาธารณสุุขจััดการอบรมและฝึึกปฏิิบััติิให้้แก่่ อสม.ให้้สอดคล้้องกัับภารกิิจท่ี่�ต้้องปฏิิบััติิ 

(กองสนัับสนุุนสุุขภาพภาคประชาชน 2550)

	ผู้้ �วิิจััยตระหนัักถึึง	 การทบทวนกระบวนการวิิธีีการทำำ�งานของ อสม.ในบริิบทท่ี่�มีีการเปลี่่�ยนแปลง 

ทั้้�งทางสัังคม สิ่่�งแวดล้้อม ท่ี่�รวดเร็็ว เพ่ื่�อรองรัับการเปลี่่�ยนแปลงดัังกล่่าว จึึงดำำ�เนิินการพััฒนารููปแบบการพััฒนา

สมรรถนะด้้านส่่งเสริิมสุุขภาพภาคประชาชนเชิิงรุุกสำำ�หรัับ อสม.ขึ้้�น เพ่ื่�อให้้เกิิดรููปแบบใหม่่ของการดำำ�เนิินงาน 

ด้้านส่่งเสริิมสุุขภาพเชิิงรุุกของ อสม.ให้้เกิิดประสิิทธิผลมากขึ้้�น

วััตถุุประสงค์์ของการวิิจัย

	 1.	เพ่ื่�อศึึกษาสถานการณ์์และข้้อมููลพื้้�นฐานในการพััฒนาสมรรถนะด้้านการส่่งเสริิมสุุขภาพภาคประชาชน

เชิิงรุุกของ อสม. 

	 2.	เพ่ื่�อพััฒนารููปแบบการพััฒนาสมรรถนะด้้านการส่่งเสริิมสุุขภาพภาคประชาชนเชิิงรุุกของ อสม.

	 3.	เพ่ื่�อประเมิินประสิิทธิผลของรููปแบบการพััฒนาสมรรถนะด้้านการส่่งเสริิมสุุขภาพภาคประชาชน 

เชิิงรุุกของ อสม. 

	 กรอบแนวคิิดในการวิิจัย

5 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 

วิธีด าเนินการวิจัย 

รูปแบบการวิจยั เป็นการวิจยัแบบผสานวิธี ( Mixed Method ) เชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 
ประชากร ที่ใช้ในการวิจัยครั้ง ได้แก่ อสม. เจ้าหน้าที่สาธารณสุขระดับต าบลที่เกี่ยวข้องและแกนน าชุมชนใน

ระดับต าบล จังหวัดละ 20 คน ในพ้ืนท่ี 7 จังหวัดภาคใต้  จ านวน 140 คน 
ตัวอย่างได้แก่  อสม.ที่เป็นแกนน าในชุมชนต าบลในอ าเภอเมือง จังหวัดนครศรีธรรมราช จ านวน  15 คนเป็น

กลุ่มตัวอย่างส าหรับทดลอง และกลุ่มตัวอย่างส าหรับใช้รูปแบบจ านวน  20 คน และผู้เชี่ยวชาญ 5  คน ได้มาจากวิธีการ
เลือกแบบเจาะจง (Purposive Selection) โดยเลือกจาก อสม.ที่เป็นแกนน าการด าเนินงานส่งเสริมสุขภาพในชุมชน
เป้าหมาย 

ระยะเวลาในการวิจัย 
ผู้วิจัยด าเนินการวิจัยในระหว่างเดือนกรกฎาคม – ตุลาคม 2561 รวมเวลาในการท าวิจัย 4 เดือน 

1. สังเคราะห์เอกสาร แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยทีเ่กี่ยวข้อง
2. ส ารวจ สภาพปัญหา ความต้องการและข้อมูลพื้นฐานในการพัฒนาสมรรถนะด้านการส่งเสริมสุขภาพภาคประชาชน

เชิงรุกของอาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน
   2.1 ส ารวจสถานการณ์การส่งเสริมสุขภาพภาคประชาชน 
   2.2 สังเคราะห์รายงานวิธีการปฏิบัติงานท่ีเป็นเลิศ (Best Practice)  ถอดบทเรียนจากผู้ปฏิบตั ิ

ตัวแปรต้น ตัวแปรตาม 

รูปแบบการพัฒนา
สมรรถนะด้านการ
ส่ ง เ ส ริ ม สุ ขภาพ
ภาคประชาชนเชิง
รุกของอาสาสมัคร
สาธารณสุขประจ า
หมู่บ้าน 

ประสิทธิผลของรูปแบบ
การพัฒนาสมรรถนะด้าน
การส่งเสริมสุขภาพภาค
ประชาชน เ ชิ ง รุ ก ข อ ง
อาสาสมัครสาธารณสุข
ประจ าหมู่บ้ าน ในการ
จัดท าแผนส่งเสริมสุขภาพ
ภาคประชาชนเชิงรุกและ
การบริหารจัดการแผน 

วิิธีดำำ�เนิินการวิิจัย

	รู ปแบบการวิิจััย เป็็นการวิิจััยแบบผสานวิิธีี ( Mixed Method ) เชิิงปริิมาณและเชิิงคุุณภาพ

	 ประชากร ท่ี่�ใช้้ในการวิิจััยครั้้�ง ได้้แก่่ อสม. เจ้้าหน้้าท่ี่�สาธารณสุุขระดัับตำำ�บลท่ี่�เกี่่�ยวข้้องและแกนนำำ�ชุมชน

ในระดัับตำำ�บล จัังหวััดละ 20 คน ในพื้้�นท่ี่� 7 จัังหวััดภาคใต้้ จำำ�นวน 140 คน
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	ตั วอย่่างได้้แก่่ อสม.ท่ี่�เป็็นแกนนำำ�ในชุุมชนตำำ�บลในอำำ�เภอเมืือง จัังหวััดนครศรีีธรรมราช จำำ�นวน 15 คน

เป็็นตััวอย่่างสำำ�หรัับทดลอง และตััวอย่่างสำำ�หรัับใช้้รูปแบบจำำ�นวน 20 คน และผู้้�เชี่่�ยวชาญ 5 คน ได้้มาจากวิิธีี 

การเลืือกแบบเจาะจง (Purposive Selection) โดยเลืือกจาก อสม.ท่ี่�เป็็นแกนนำำ�การดำำ�เนิินงานส่่งเสริิมสุุขภาพ 

ในชุุมชนเป้้าหมาย

	 ระยะเวลาในการวิิจัย

	ผู้้ �วิิจััยดำำ�เนิินการวิิจััยในระหว่่างเดืือนกรกฎาคม – ตุุลาคม 2561 รวมเวลาในการทำำ�วิจััย 4 เดืือน

	 1.	สังเคราะห์์เอกสาร แนวคิิด ทฤษฎีีและงานวิิจััยท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง

	 2.	สำำ�รวจ สภาพปัญหา ความต้้องการและข้้อมููลพื้้�นฐานในการพััฒนาสมรรถนะด้้านการส่่งเสริิมสุุขภาพ

ภาคประชาชนเชิิงรุุกของอาสาสมััครสาธารณสุุขประจำำ�หมู่่�บ้้าน

		  2.1	สำำ�รวจสถานการณ์์การส่่งเสริิมสุุขภาพภาคประชาชน

		  2.2	สังเคราะห์์รายงานวิิธีีการปฏิิบััติิงานท่ี่�เป็็นเลิิศ (Best Practice) ถอดบทเรีียนจากผู้้�ปฏิิบััติิ

	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจัย

	 เครื่�องมืือท่ี่�ใช้้ในการเก็็บรวบรวมข้้อมููลของการวิิจััยเร่ื่�องรููปแบบการพััฒนาสมรรถนะด้้านการส่่งเสริิม 

สุุขภาพภาคประชาชนเชิิงรุุกของอาสาสมััครสาธารณสุุขประจำำ�หมู่่�บ้้าน ได้้แก่่ 1) แบบการสัังเคราะห์์เอกสาร 

2) แบบสัังเคราะห์์ผลการปฏิิบััติิงานท่ี่�เป็็นเลิิศ 3) แบบประเมิินร่่างรููปแบบการจััดกิิจกรรมการพััฒนาสมรรถนะ 

ด้้านการส่่งเสริิมสุุขภาพภาคประชาชนเชิิงรุุกของอาสาสมััครสาธารณสุุขประจำำ�หมู่่�บ้้าน เพ่ื่�อตรวจหาค่่าดััชนีความ

สอดคล้้อง (Index of Item Objective Congruence : IOC) เครื่่�องมืือท่ี่�ผู้้�วิิจััยใช้้ในการนำำ�ใช้้รูปแบบ มีีดัังนี้้� 

1) แผนการจััดกิิจกรรม การพััฒนาสมรรถนะด้้านการส่่งเสริิมสุุขภาพภาคประชาชนเชิิงรุุกของ อสม. จำำ�นวน 3 วััน 

โดยมีีองค์์ประกอบของการจััดกิิจกรรมการพััฒนา คืือ ช่ื่�อเร่ื่�อง (ประเด็็นพััฒนา) วััตถุุประสงค์์ เนื้้�อหา แนวทางการ

จััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้� ส่ื่�อ/อุุปกรณ์์และการประเมินิผล 2) แบบทดสอบก่อ่น และหลังั การเข้้าร่่วมกิิจกรรมการพััฒนา

เป็็นแบบ เลืือก ถููก-ผิิด (Check List) ที่่�ครอบคลุมเนื้้�อหา ของกิิจกรรมกระบวนการทุุกขั้้�นตอน จำำ�นวน 20 

ข้้อ 3) แบบสัังเกตพฤติิกรรมการปฏิิบััติิงานรายบุุคคลทุุกด้้าน(สมรรถนะพื้้�นฐาน) 4) แบบประเมิินผลการพััฒนา

สมรรถนะด้้านการจััดทำำ�แผนส่่งเสริิมสุุขภาพภาคประชาชนเชิิงรุุกรายบุุคคล (สมรรถนะท่ี่�มุ่่�งเน้้น) และ 5) แบบสอบถาม

ความพึึงพอใจต่อรููปแบบฯ โดยเครื่�องมืือดัังกล่่าวได้้ผ่านกระบวนการสร้้างและพััฒนาตามหลัักการ

	ขั้้ �นตอนในการวิิจัย

	 ระยะท่ี่� 1 ศึึกษาสถานการณ์์และข้้อมููลพื้้�นฐานเกี่่�ยวกัับการส่่งเสริิมสุุขภาพภาคประชาชนเชิิงรุุกของ 

อสม. ประกอบด้้วย

	ขั้้ �นตอนท่ี่� 1 สัังเคราะห์์เอกสาร หลัักการ แนวคิิดทฤษฎีี (Documentary Study) และรายงานวิิจััย 

ท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง เพ่ื่�อหาข้้อมููลเกี่่�ยวกัับการส่่งเสริิมสุุขภาพภาคประชาชนเชิิงรุุกของ อสม. 

	ขั้้ �นตอนที่่� 2 ศึึกษาสถานการณ์์และข้้อมููลพื้้�นฐานเกี่่�ยวกัับการดำำ�เนิินงานส่่งเสริิมสุุขภาพภาคประชาชน 

เชิิงรุุกของ อสม.

	ขั้้ �นตอนท่ี่� 3 สัังเคราะห์์ผลการปฏิิบััติิงานท่ี่�เป็็นเลิิศ 

	 ระยะท่ี่� 2 การพััฒนารููปแบบการพััฒนาสมรรถนะด้้านการส่่งเสริิมสุุขภาพภาคประชาชนเชิิงรุุกของ 

อสม. ประกอบด้้วย

	ขั้้ �นตอนท่ี่� 1 นำำ�ผลการวิิเคราะห์์สัังเคราะห์์จากการวิิจััยระยะท่ี่� 1 มาร่่างรููปแบบการพััฒนาสมรรถนะ 

ด้้านการส่่งเสริิมสุุขภาพภาคประชาชนเชิิงรุุกของ อสม. 

	ขั้้ �นตอนท่ี่� 2 ตรวจสอบคุุณภาพร่างรููปแบบการพััฒนาสมรรถนะด้้านการส่่งเสริิมสุุขภาพภาคประชาชน 

เชิิงรุุกของ อสม. โดยผู้้�เชี่่�ยวชาญและปรัับปรุุง
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	ขั้้ �นตอนท่ี่� 3 ทดลองรููปแบบการพััฒนาสมรรถนะด้้านการส่่งเสริิมสุุขภาพภาคประชาชนเชิิงรุุกของ อสม. 

กัับตััวอย่่างสำำ�หรัับทดลอง 15 คน และปรัับปรุุงหลัังการทดลอง

	 ระยะท่ี่� 3 ประเมิินประสิิทธิผลของรููปแบบการพััฒนาสมรรถนะด้้านการส่่งเสริิมสุุขภาพภาคประชาชน 

เชิิงรุุกของ อสม. กัับกลุ่่�มตััวอย่่างสำำ�หรัับใช้้รูปแบบ 20 คน ท่ี่�เข้้าร่่วมกิิจกรรมของรููปแบบฯ

	 การเก็็บรวบรวมข้้อมููล

	 การวิิจััยเร่ื่�องรููปแบบการพััฒนาสมรรถนะด้้านการส่่งเสริิมสุุขภาพภาคประชาชนเชิิงรุุกของอาสาสมััคร

สาธารณสุุขประจำำ�หมู่่�บ้้านในครั้้�งนี้้� ผู้้�วิิจััยได้้ดำำ�เนิินการเก็็บรวบรวมข้้อมููลด้้วยตนเอง ได้้แก่่ 1) ศึึกษาเอกสาร 

แนวคิิด ทฤษฎีีและงานวิิจััยท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง โดยใช้้แบบฟอร์์มการสัังเคราะห์์เอกสาร 2) เก็็บรวบรวมข้้อมููล สถานการณ์์

การดำำ�เนิินงานส่่งเสริิมสุุขภาพภาคประชาชนเชิิงรุุกของ อสม. โดยใช้้แบบสอบถามแบบมีีโครงสร้้าง และในการ

สัังเคราะห์์รายงานวิิธีีปฏิิบััติิท่ี่�เป็็นเลิิศ ใช้้แบบสัังเคราะห์์ 3) การเก็็บรวบรวมข้้อมููลจากผู้้�เชี่่�ยวชาญ ดำำ�เนิินการ 

โดยนำำ�หนัังสืือแต่่งตั้้�งผู้้�เชี่่�ยวชาญจากบััณฑิิตวิิทยาลััยเสนอต่่อผู้้�เชี่่�ยวชาญ พร้้อมเค้้าโครงวิิทยานิิพนธ์์ฉบัับย่่อ ร่่างรููป

แบบการพััฒนาสมรรถนะด้้านการส่่งเสริิมสุุขภาพภาคประชาชนเชิิงรุุกของ อสม. และแบบประเมิินสำำ�หรัับผู้้�เชี่่�ยวชาญ

ติิดตาม ประสานงานเพ่ื่�อให้้ได้้ผลการตอบแบบสอบถามของผู้้�เชี่่�ยวชาญกลัับคืืน 4) การเก็็บข้้อมููลในขั้้�นตอน 

การทดลองใช้้รูปแบบ และนำำ�ใช้้จริงในพื้้�นท่ี่�เป้้าหมาย ผู้้�วิิจััยดำำ�เนิินการโดย 4.1) นำำ�หนัังสืือขออนุุญาตเก็็บข้้อมููล 

การวิิจััยจากบััณฑิิตวิิทยาลััย เสนอต่่อผู้้�อำำ�นวยการโรงพยาบาลส่่งเสริิมสุุขภาพตำำ�บล อสม. แกนนำำ�ชุมชน ตััวแทน

องค์์การบริิหารส่่วนตำำ�บล และประชาชนผู้้�มีีส่่วนได้้ส่วนเสีียในพื้้�นท่ี่�เป้้าหมาย 4.2) ดำำ�เนิินการจััดกิิจกรรมการพััฒนา

สมรรถนะด้้านการส่่งเสริิมสุุขภาพภาคประชาชนเชิิงรุุกของ อสม. ตามรููปแบบท่ี่�กำำ�หนด 4.3) ประเมิินผลโดย 

เก็็บรวบรวมข้้อมููลด้้วยแบบทดสอบ ก่่อนและหลัังการดำำ�เนิินกิิจกรรม แบบสัังเกตพฤติิกรรมการปฏิิบััติิงานรายบุุคคล

รายด้้าน แบบประเมิินผลการพััฒนาสมรรถนะด้้านการจััดทำำ�แผนส่่งเสริิมสุุขภาพภาคประชาชนเชิิงรุุกรายบุุคคล 

และแบบประเมิินความพึึงพอใจการใช้้รูปแบบ

การวิิเคราะห์์ข้้อมููล

	ผู้้ �วิิจััยทำำ�การวิิเคราะห์์ข้้อมููลและประมวลผล การวิิจััย โดยวิิธีีการต่่าง ๆ ดัังนี้้� 1) วิิเคราะห์์ข้้อมููลและ 

ประมวลผล 1.1) แนวคิิด ทฤษฎีีและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง โดยการวิิเคราะห์์เนื้้�อหา 1.2) ข้้อมููลจากแบบสอบถาม 

อาสาสมััครสาธารณสุุขดีีเด่่น เจ้้าหน้้าท่ี่�สาธารณสุุขระดัับตำำ�บลท่ี่�เกี่่�ยวข้้องและแกนนำำ�ชุมชนในระดัับตำำ�บลและ 

1.3) ข้้อมููลจากแบบสัังเคราะห์์รายงานผลการปฏิิบััติิงานท่ี่�เป็็นเลิิศ นำำ�มาสัังเคราะห์์ สรุุป เป็็นแนวทาง การพััฒนา

รููปแบบการพััฒนาสมรรถนะด้้านการส่่งเสริิมสุุขภาพภาคประชาชนเชิิงรุุกของอาสาสมััครสาธารณสุุขประจำำ� 

หมู่่�บ้้าน 2) วิิเคราะห์์ข้้อมููลจากแบบประเมิินท่ี่�ได้้รับคืืนจากผู้้�เชี่่�ยวชาญ และสรุุปผลการหาค่่าความเหมาะสมของ 

รููปแบบ 3) วิิเคราะห์์ข้้อมููลและประมวลผล แบบคำำ�ตอบของแบบทดสอบท่ี่�ได้้จากการทดลองและการนำำ�ใช้้รูปแบบ

ในกลุ่่�มตััวอย่่าง ได้้แก่่ 3.1) วิิเคราะห์์ผลการทดสอบก่่อน – ระหว่่างและหลัังการเข้้าร่่วมกิิจกรรม 3.2) วิิเคราะห์์ 

ผลคะแนนท่ี่�ได้้จากการสัังเกตพฤติิกรรมรายบุุคคลระหว่่างการพััฒนาสมรรถนะพื้้�นฐานรายด้้าน 3.3) วิิเคราะห์์ 

ผลการประเมิินชิ้้�นงานกลุ่่�มรายกิิจกรรมและภาพรวมของสมรรถนะการจััดทำำ�แผนส่่งเสริิมสุุขภาพภาคประชาชน 

เชิิงรุุกโดยใช้้เกณฑ์์ท่ี่�กำำ�หนด ซึ่่�งในการเก็็บข้้อมููลในขั้้�นตอน การทดลองและการนำำ�ใช้้จริงในกลุ่่�มตััวอย่่าง ผู้้�วิิจััยได้้

ดำำ�เนิินการชี้้�แจงการดำำ�เนิินการกัับกลุ่่�มเป้้าหมายและได้้รับความยินิยอมในการให้้ข้้อมููลจากกลุ่่�มเป้้าหมาย ส่่วนข้้อมููล

การประเมิินความพึึงพอใจเป็็นข้้อมููลเชิิงคุุณภาพวิเคราะห์์โดยการวิิเคราะห์์เนื้้�อหา
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สรุุปผลการวิิจัย

	 1.	ผลการศึึกษาสถานการณ์์และข้้อมููลพื้้�นฐานเกี่่�ยวกัับการส่่งเสริิมสุุขภาพภาคประชาชนเชิิงรุุกของ 

อาสาสมััครสาธารณสุุขประจำำ�หมู่่�บ้้าน

		  1.1	ผลการสัังเคราะห์์เอกสาร แนวคิิด ทฤษฎีี และงานวิิจััยท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง

			พ   บว่่าการส่่งเสริิมสุุขภาพภาคประชาชนเชิิงรุุก เป็็นกระบวนการที่่�มุ่่�งส่่งเสริิมและสนัับสนุุนบุุคคล 

ครอบครัวและชุุมชนให้้สามารถดููแล จััดการสุุขภาพของตนเอง รวมถึึงการมีีส่่วนร่่วมสร้้างสิ่่�งแวดล้้อมท่ี่�เอื้้�อต่่อการมีี

สุุขภาพดี ซึ่่�งระบบสุุขภาพภาคประชาชนเป็็นกระบวนการทางวััฒนธรรมการดููแลสุุขภาพทุกมิิติิในลัักษณะองค์์รวม

ของบุุคคล ครอบครัวและชุุมชน โดยประชาชนเป็็นผู้้�กำำ�หนด นโยบาย เป้้าหมายและตััวชี้้�วััด ตามความต้้องการของ

ชุุมชนท่ี่�แท้้จริง และเช่ื่�อมต่่อกัับระบบสุุขภาพภาครัฐ เจ้้าหน้้าท่ี่�ต้้องปรัับแนวคิิดและบทบาทเป็็นผู้้�สนัับสนุุนและสร้้าง

กลไกปัจัจััยเอื้้�ออำำ�นวยให้้ประชาชนแสดงบทบาทเป็น็ผู้้�คิิด วิิเคราะห์ ์และตัดัสิินใจลงมืือทำำ�ด้้วยตนเอง ซึ่่�งจำำ�เป็น็ต้้อง

มีีบุุคคลท่ี่�มีีความรู้้� ความตระหนัักเห็็นคุุณค่่าและเข้้าใจบทบาทหน้้าท่ี่�ของตนเอง มีีภาวะผู้้�นำำ� สามารถในการจััดการ

เชิิงระบบ มีีทัักษะ ในการส่ื่�อสาร การทำำ�งานเป็็นทีีม และมีีอุุดมการณ์์ จิิตอาสา (ทััศนคติท่ี่�ดีี) ท่ี่�เป็็นคุุณลัักษณะจำำ�เป็็น

ท่ี่�ต้้องพััฒนาเพ่ื่�อทำำ�ให้้บุคคลสามารถทำำ�งานได้้อย่า่งมีีประสิิทธิภาพ ส่่วนผลการสัังเคราะห์์รููปแบบการพััฒนาสมรรถนะ

สรุุปได้้ว่ารููปแบบการพััฒนาสมรรถนะ ประกอบด้้วย 1) หลักัการและเหตุผุล 2) จุุดมุ่่�งหมาย 3) โครงสร้้างของกิจิกรรม

ของรููปแบบพััฒนาสมรรถนะ 4) เนื้้�อหาสาระในการจััดกิิจกรรมของรููปแบบ 5) วิิธีีการหรืือขั้้�นตอนท่ี่�มีีกิิจกรรม 

ท่ี่�หลากหลายโดยสอดแทรกไว้้ตามขั้้�นตอนต่่าง ๆ 6) ส่ื่�อประกอบหรืือคู่่�มืือประกอบการจััดกิิจกรรมของรููปแบบท่ี่�มีี

ความเหมาะสม 7) การประเมิินผลท่ี่�มุ่่�งวััดและประเมิินผลการเปลี่่�ยนแปลงพฤติิกรรม ท่ี่�มีีการดำำ�เนิินการอย่่างเป็็น

วงจรเชิิงระบบต่่อเน่ื่�องเพ่ื่�อสร้้างกลไกภาคประชาชน ให้้มีความเป็็นพลเมืืองท่ี่�ต่ื่�นรู้้� สามารถใช้้มาตรการเชิิงรุุกในการ

ส่่งเสริิมสุุขภาพให้้เป็็นเร่ื่�องของทุุกคน โดยทุุกคน เพ่ื่�อทุุกคน

		  1.2	สถานการณ์์และข้้อมููลพื้้�นฐานเกี่่�ยวกัับการดำำ�เนิินงานสร้้างเสริิมสุุขภาพภาคประชาชนเชิิงรุุกของ 

อสม. 

			   1.2.1 ข้้อมููลพื้้�นฐานของ อสม. พบว่่าส่่วนใหญ่่เป็็นเพศหญิิง อายุมุากกว่่า 40 ปีีขึ้้�นไป อาชีีพเกษตรกร

ระดัับการศึึกษา ระดัับอนุุปริิญญา รองลงมาคืือประถมศึึกษาและปริิญญาตรีี มีีระยะเวลาปฏิิบััติิงานอยู่่�ระหว่่าง 

10-20 ปีี รองลงมาคืือ มากกว่่า 20 ปีี

			   1.2.2 สถานการณ์์การดำำ�เนิินงานส่่งเสริิมสุุขภาพภาคประชาชนเชิิงรุุกของ อสม. ท่ี่�เป็็นกรอบ 

ในการดำำ�เนิินงานของกระทรวงสาธารณสุุข ท่ี่� อสม.ปฏิิบััติิมากท่ี่�สุุดคืือ กิิจกรรมเร่ื่�อง 3อ 2ส (ออกกำำ�ลังกาย อาหาร

อารมณ์์ ลดสุุรา สารเสพติดอ่ื่�น ๆ) รองลงมาคืือการเยี่่�ยมผู้้�สููงอายุุ ผู้้�ป่่วยติิดเตีียง และการจััดการสิ่่�งแวดล้้อมท่ี่�เอื้้�อ 

ต่่อการปรัับเปลี่่�ยนพฤติิกรรม นอกจากนี้้� อสม.ยัังมีีการทำำ�งานร่่วมกัับเครืือข่่ายและกลุ่่�มอ่ื่�น ๆ ในชุุมชน เช่่นท้้องถิ่่�น

โดยร่่วมในกิิจกรรมต่่าง ๆ ตามวาระโดยมีีข้้อเสนอต้้องการการพััฒนาความรู้้�ให้้ทันต่่อโลกยุุคดิจิิทััล เพ่ื่�อการปฏิิบััติิ

งานท่ี่�รวดเร็็ว ทัันเหตุุการณ์์

	 การดำำ�เนิินงานส่่งเสริิมสุุขภาพภาคประชาชนเชิิงรุุก ของ อสม.ในระดัับชุุมชน พบว่่าส่่วนใหญ่่เป็็นกิิจกรรม

การคััดกรองโรคไม่่ติิดต่่อเรื้้�อรััง การรณรงค์์เพ่ื่�อการป้้องกัันโรคติดต่่อ และลงพื้้�นท่ี่�เพ่ื่�อสำำ�รวจผู้้�ป่่วยติิดเตีียง และ 

คััดกรองสุุขภาพรายครัวเรืือน แนะนำำ�เร่ื่�องการบริิโภคอาหารท่ี่�ปลอดภััย รวมถึึงการส่่งเสริิมเร่ื่�องเศรษฐกิิจพอเพีียง 

เป็็นต้้น ซึ่่�งขั้้�นตอนคืือการร่่วมกัันกัับเจ้้าหน้้าท่ี่�และเพ่ื่�อน อสม.ในการลงไปคััดกรองเชิิงรุุกในชุุมชน ค้้นหาปััญหา 

ด้้วยการสอบถามจากประชาชน บางแห่่งมีีการประชุุมเตรีียมการดำำ�เนิินงาน มีีการประชาสััมพัันธ์์เสีียงตามสาย 

ประสานงานความร่่วมมืือกัับภาคีี และมีีกิิจกรรมรณรงค์์ตามวาระของ รพ.สต. เป็็นต้้น ในส่่วนของความต้้องการ 

ในการพััฒนาตนเอง อสม.ส่่วนใหญ่่ต้้องการได้้รัับการพััฒนาความรู้้� “อย่่างเข้้าถึึงท่ี่�สุุด”ได้้ลงมืือปฏิิบััติิให้้มากกว่่า 

ท่ี่�ทำำ�อยู่่� รู้้�เท่่าทัันเหตุุการณ์์ พััฒนากระบวนการทำำ�งาน การทำำ�งานเป็็นทีีมท่ี่�ทำำ�งานเครืือข่่ายอย่่างต่่อเน่ื่�อง 
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สร้้างการมีีส่่วนร่่วม ประชุุมทบทวนกัันต่่อเน่ื่�อง เป็็นต้้น

		  1.3	สรุุปผลการสัังเคราะห์์ผลการปฏิิบััติิงานท่ี่�เป็็นเลิิศของ อสม.ดีีเด่่น

			พ   บว่่า การทำำ�งานของ อสม.ดีเีด่่นส่่วนใหญ่จ่ะมีกีารทบทวนสถานการณ์ก์ารดำำ�เนินิงานด้้านสุุขภาพ

ในชุุมชนของตนเอง โดยมีีการดำำ�เนิินการสำำ�รวจข้้อมููลสำำ�คัญของกลุ่่�มเป้้าหมายท่ี่�จะดำำ�เนิินการ กำำ�หนดเป้้าหมาย 

งานร่่วมกััน มีีการออกแบบกระบวนการ กำำ�หนดแนวทางในการแก้้ไขปััญหาแบบมีีส่่วนร่่วมโดยมีีเครื่�องมืือสร้้างการ

มีีส่่วนร่่วมและมีีการดำำ�เนิินการรวมถึึงประเมิินผลเป็็นวงจรในลัักษณะดัังกล่่าวอย่่างต่่อเน่ื่�อง โดยประเด็็นท่ี่� อสม. 

ดีีเด่่นเหล่่านี้้�ดำำ�เนิินการเกืือบทั้้�งหมดเป็็นเร่ื่�องการส่่งเสริิมสุุขภาพและป้้องกัันโรค ซึ่่�งปััจจััยท่ี่�ทำำ�ให้้การดำำ�เนิินงาน 

ของ อสม. เหล่่านี้้�ประสบความสำำ�เร็็จส่วนหนึ่่�งท่ี่�สำำ�คัญคืือ คุุณลัักษณะของอสม.ในเร่ื่�องมีีความสนใจ ใฝ่่รู้้� ค้้นหา 

ข้้อมููลข่่าวสารท่ี่�จำำ�เป็็นในการปฏิิบััติิงานของ อสม. การคิิดบวก ประพฤติิตนเป็็นตััวอย่่างโดยการทำำ�ให้้ดูและอยู่่� 

ให้้เห็็นเพ่ื่�อสร้้างศรััทธา และเช่ื่�อมั่่�นแก่่เพ่ื่�อนบ้้านและคนในชุุมชน เป็็นนัักประสาน ทำำ�งานกัับภาคีีได้้มีทัักษะท่ี่�สามารถ

เป็็นแกนนำำ�ในการจััดทำำ�แผนสุุขภาพชุมชน

	 บทสรุุปการส่่งเสริิมสุุขภาพภาคประชาชนเชิิงรุุก เป็็นกระบวนการที่่�มุ่่�งส่่งเสริิมและสนัับสนุุนบุุคคล 

ครอบครัวและชุุมชนให้้สามารถดููแล จััดการสุุขภาพของตนเอง โดยประชาชนเป็็นผู้้�กำำ�หนดตามความต้้องการของ

ตนเอง ซึ่่�ง อสม.เป็็นผู้้�ท่ี่�ได้้รับบทบาทการเป็็นผู้้�นำำ�การเปลี่่�ยนแปลงท่ี่�ต้้องมีีสมรรถนะในการดำำ�เนิินงานส่่งเสริิมสุุขภาพ

ภาคประชาชนเชิิงรุุก ท่ี่�เป็็นกระบวนการเชิิงระบบท่ี่�มีีการออกแบบอย่่างมีีส่่วนร่่วมผ่่านการพััฒนาองค์์ความรู้้� 

ผ่่านการลงมืือปฏิิบััติิอย่่างต่่อเน่ื่�อง 

	 2.	ผลการพััฒนารููปแบบการพััฒนาสมรรถนะด้้านการส่่งเสริิมสุุขภาพภาคประชาชนเชิิงรุุกของอาสาสมััคร

สาธารณสุุขประจำำ�หมู่่�บ้้าน

	ผู้้ �วิิจััยได้้นำำ�ผลจากการศึึกษาในขั้้�นตอนท่ี่� 1 ทั้้�ง 2 ส่่วนมาจััดทำำ�ร่างรููปแบบ 

		  2.1	ผลการออกแบบ 

			   การพััฒนารููปแบบได้้รููปแบบการพััฒนาสมรรถนะ ด้้านการส่่งเสริิมสุุขภาพภาคประชาชนเชิิงรุุก 

ของ อสม. รููปแบบมีีองค์์ประกอบคืือ 1) หลัักการและเหตุุผล 2) จุุดมุ่่�งหมายในการพััฒนา 3) กรอบแนวคิิดของ 

รููปแบบ 4) เนื้้�อหาสาระ 5) ขั้้�นตอน กิิจกรรม 6) ส่ื่�อประกอบการจััดกิิจกรรม และ 7) การประเมิินผล และมีีคู่่�มืือ 

ท่ี่�มีีองค์์ประกอบ คืือ 1) หลัักการและเหตุุผลของการพััฒนาสมรรถนะด้้านการส่่งเสริิมสุุขภาพภาคประชาชนเชิิงรุุก 

ของ อสม. 2) วััตถุุประสงค์์ในการพััฒนาสมรรถนะ 2 ส่่วนคืือ สมรรถนะพื้้�นฐานและสมรรถนะด้้านการจััดทำำ�แผน 

ส่่งเสริิมสุุขภาพภาคประชาชนเชิิงรุุก 3) กรอบแนวคิิดของรููปแบบ มีี 3 ส่่วนหลััก คืือ สมรรถนะท่ี่�ต้้องการพััฒนา 

กิิจกรรมของรููปแบบการพััฒนาสมรรถนะ และการประเมิินผลการพััฒนาสมรรถนะประกอบด้้วยขั้้�นตอนและ

สมรรถนะที่่�ประเมิิน 4) กิิจกรรมการพััฒนาสมรรถนะของรููปแบบฯ ประกอบด้้วย กิิจกรรมการพััฒนาสมรรถนะ 

พื้้�นฐาน 4 ด้้าน คืือสมรรถนะด้้านการคิิดวิิเคราะห์์และคิิดอย่่างเป็็นระบบ ด้้านภาวะผู้้�นำำ� ด้้านการส่ื่�อสาร ด้้านการ

ทำำ�งานเป็็นทีีม และสมรรถนะด้้านการจััดทำำ�แผนส่่งเสริิมสุุขภาพภาคประชาชนเชิิงรุุก โดยในแต่่ละกิิจกรรมจะมีี

แผนการจััดการเรีียนรู้้� ประกอบด้้วยวััตถุุประสงค์์ เนื้้�อหา แนวทางการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้� ส่ื่�อ/อุุปกรณ์์และ 

การประเมิินผล โดยเครื่�องมืือท่ี่�สอดคล้้องและเหมาะสมกัับลัักษณะกิิจกรรม

		  2.2	ผลการประเมิินของผู้้�เชี่่�ยวชาญ

			   ผลการตรวจสอบและประเมิินร่่างรููปแบบการพััฒนาสมรรถนะด้้านการส่่งเสริิมสุุขภาพภาค

ประชาชนเชิิงรุุกสำำ�หรัับอาสาสมััครสาธารณสุุขประจำำ�หมู่่�บ้้านโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ พบว่่ามีีคะแนนดััชนีความเหมาะสม 

(IOC) เท่่ากัับ 0.99 และมีีข้้อเสนอแนะช่่วงเวลาท่ี่�เหมาะสมกัับกิิจกรรมและการใช้้สื่�อในกิิจกรรมการส่ื่�อสารท่ี่�สอดคล้้อง

กัับยุุคโลกดิิจิิทััล
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		  2.3	ผลการทดลองรููปแบบ

			   ผลคะแนนการทดสอบก่่อนและหลัังการดำำ�เนิินกิิจกรรมของรููปแบบการพััฒนาสมรรถนะด้้านการ

ส่่งเสริิมสุุขภาพภาคประชาชนเชิิงรุุกสำำ�หรัับอาสาสมััครสาธารณสุุขประจำำ�หมู่่�บ้้านของกลุ่่�มทดลอง พบว่่า

	ค ะแนนการพััฒนาสมรรถนะด้้านการจััดทำำ�แผนส่่งเสริิมสุุขภาพภาคประชาชนเชิิงรุุก รายบุุคคลของกลุ่่�ม

ทดลอง พบว่่าคะแนนผ่่านเกณฑ์์ประเมิินทุุกคน โดยมีีคะแนนก่่อนการเข้้าร่่วมกิิจกรรม มีีคะแนนเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 

16.61 คะแนน หลัังเข้้าร่่วมกิิจกรรม มีีคะแนนเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 18.54 และค่่าคะแนนกิิจกรรมการจััดทำำ�แผนส่่งเสริิมสุุข

ภาพภาคประชาชนเชิิงรุุกในภาพรวมมีีค่่าคะแนนเฉลี่่�ย 41.46 คะแนน คิิดเป็็นร้้อยละ 82.92 และ กิิจกรรม 

การจััดทำำ�แผนส่่งเสริิมสุุขภาพภาคประชาชนเชิิงรุุก รายบุุคคล 5 ขั้้�นตอน พบว่่า ขั้้�นตอน การปฏิิบััติิตามแผนฯ 

มีีคะแนนเฉลี่่�ยสููงสุุด คืือ 8.61 คะแนน รองลงมาคืือ ขั้้�นการกำำ�หนดเป้้าหมาย และการกำำ�หนดแนวทางการ 

ประเมิินผล มีีคะแนนเท่่ากัันคืือมีีคะแนนเฉลี่่�ย เท่่ากัับ 8.30 คะแนน การกำำ�หนดแผนฯแนวทางการดำำ�เนิินงาน 

มีีคะแนนเฉลี่่�ย เท่่ากัับ 8.15 คะแนน และ การวิิเคราะห์์สถานการณ์์/ ปััญหา มีีคะแนนเฉลี่่�ย เท่่ากัับ 8.07 คะแนน 

ซึ่่�งเป็็นไปตามเกณฑ์์คืือผ่่านร้้อยละ 80

	 บทสรุุป รููปแบบการพััฒนาสมรรถนะ ด้้านการส่่งเสริิมสุุขภาพภาคประชาชนเชิิงรุุกของ อสม. เป็็นรููปแบบ

กระบวนการ ท่ี่�มีีองค์์ประกอบคืือ 1) หลัักการและเหตุุผล 2) จุุดมุ่่�งหมายในการพััฒนา 3) กรอบแนวคิิดของ 

รููปแบบ 4) เนื้้�อหาสาระ 5) ขั้้�นตอน กิิจกรรมท่ี่�หลากหลาย 6) ส่ื่�อประกอบการจััดกิิจกรรม และ 7) การประเมิินผล 

และมีีคู่่�มืือการใช้้รูปแบบฯ โดยรููปแบบมีีคะแนนดััชนีความเหมาะสม (IOC) เท่่ากัับ .99 ซึ่่�งรููปแบบฯ ท่ี่�ผู้้�วิิจััยพััฒนา

ขึ้้�นเน้้นการพััฒนา ผ่่านการการมีีส่่วนร่่วม และลงมืือปฏิิบััติิจริงของ อสม. ท่ี่�เน้้นในทุุกขั้้�นตอนของกระบวนการ 

เพ่ื่�อการพััฒนาสมรรถนะด้้านการจััดทำำ�แผนส่่งเสริิมสุุขภาพภาคประชาชนเชิิงรุุกของ อสม.บนฐานทุุนประสบการณ์์

การทำำ�งานจริงของ อสม.

	 3.	ผลการประเมิินประสิิทธิผลการใช้้รูปแบบการพััฒนาสมรรถนะด้้านการส่่งเสริิมสุุขภาพภาคประชาชน

เชิิงรุุกของอาสาสมััครสาธารณสุุขประจำำ�หมู่่�บ้้าน

	ผู้้ �วิิจััยได้้นำำ�รูปแบบการพััฒนาสมรรถนะด้้านการส่่งเสริิมสุุขภาพภาคประชาชนเชิิงรุุกของ อสม. 

ไปดำำ�เนิินการตามขั้้�นตอนของรููปแบบ สรุุปผลได้้ดังนี้้�

		  3.1	ผลการประเมิินสมรรถนะ ก่่อนเข้้าร่่วมกิิจกรรมของรููปแบบ พบว่่า อสม.กลุ่่�มใช้้จริงมีีคะแนน 

การทดสอบก่่อนเข้้าร่่วมกิิจกรรมเฉลี่่�ย 15.57 คะแนน และหลัังเข้้าร่่วมกิิจกรรมมีีคะแนนเฉลี่่�ย 18.04 คะแนน 

มีีส่่วนต่่างของคะแนนเฉลี่่�ย 2.47

		  3.2	ผลการประเมิินการดำำ�เนิินกิิจกรรมการพััฒนาสมรรถนะพื้้�นฐานรายสมรรถนะของ อสม. 

กลุ่่�มใช้้จริง พบว่่า สมรรถนะด้้านการคิิดวิิเคราะห์์และการคิิดอย่่างเป็็นระบบ สมรรถนะด้้านภาวะผู้้�นำำ� สมรรถนะ

ด้้านการส่ื่�อสาร สมรรถนะด้้านการทำำ�งานเป็็นทีีมเป็็นสมรรถนะพื้้�นฐานท่ี่� อสม.มีีคะแนนเฉลี่่�ยสููงกว่่าด้้านอ่ื่�น 

		  3.3	ผลการประเมิินการดำำ�เนิินกิิจกรรมการพััฒนาสมรรถนะด้้านการจััดทำำ�แผนส่่งเสริิมสุุขภาพ 

ภาคประชาชนเชิิงรุุกของ อสม. พบว่่ากลุ่่�มตััวอย่่าง มีีคะแนนรายกิิจกรรม เร่ื่�องการปฏิิบััติิตามแผนฯ สููงท่ี่�สุุด  

มีีคะแนน เฉลี่่�ย 9 คะแนน (คิิดเป็็น ร้้อยละ 100) รองลงมาคืือ เร่ื่�องแนวทางการติิดตามประเมิินผล มีีคะแนนเฉลี่่�ย 

8.71 คะแนน การกำำ�หนดแนวทางและจััดทำำ�แผน มีีคะแนนเฉลี่่�ย 8.52 คะแนน การวิิเคราะห์์สถานการณ์์และปััญหา

มีีคะแนนเฉลี่่�ย 8.71 คะแนนและการกำำ�หนดเป้้าหมายการดำำ�เนิินงาน มีีคะแนนเฉลี่่�ย 8.00 คะแนน โดยมีีคะแนน

รวมทุุกกิิจกรรมของสมรรถนะในการจััดทำำ�แผนฯ รายคน เฉลี่่�ย 42.33 คะแนน คิิดเป็็นร้้อยละ 84.44 ซึ่่�งเป็็นไป 

ตามเกณฑ์์คืือผ่่านร้้อยละ 80

		  3.4	ผลการประเมิินชิ้้�นงานกลุ่่�ม ในการฝึึกปฏิิบััติิตามกิิจกรรมของรููปแบบ พบว่่ากลุ่่�มตััวอย่่างสามารถ

จััดทำำ�แผนเพ่ื่�อดำำ�เนิินกิิจกรรมท่ี่�เป็็นการระดมความคิิดแบบมีีส่่วนร่่วม ภายใต้้ข้้อมููลสำำ�คัญในการส่่งเสริิมสุุขภาพ 

ภาคประชาชนของพื้้�นท่ี่� แล้้วนำำ�มาออกแบบร่่วมกัันได้้ 3 กิิจกรรมหลััก คืือ 1) โครงการ รวมพลังเฝ้้าระวัังต้้านภััย 
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โรคติดต่่อ ต.นาทราย 2) โครงการ อาหารปลอดภััยใน ต.นาทราย และ 3) โครงการ คััดกรองสุุขภาพเบื้้�องต้้น ผู้้�ป่่วย

ติิดบ้้านติิดเตีียง

		  3.5	ผลการประเมิินความพึึงพอใจจากการใช้้รูปแบบ สรุุปได้้ว่่ามีีความพึึงพอใจต่อรููปแบบในภาพรวม 

อยู่่�ในระดัับมาก โดยมีีความพึึงพอใจในแนวทางการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�มากท่ี่�สุุด รองลงมาคืือเนื้้�อหา สาระ 

ท่ี่�เรีียนรู้้� ซึ่่�งกลุ่่�มเป้้าหมายมีีความพึึงพอใจในเร่ื่�องการจััดทำำ�ส่งเสริิมสุุขภาพเชิิงรุุกมากท่ี่�สุุด และมีีความพึึงพอใจ 

ต่่อการจััดกิิจท่ี่�เน้้นการเรีียนรู้้�แบบปฏิิบััติิจริง

	 บทสรุุปรููปแบบการพััฒนาสมรรถนะท่ี่�พััฒนาขึ้้�นมีีประสิิทธิผล สะท้้อนจากค่่าคะแนนท่ี่�เพิ่่�มขึ้้�นของกลุ่่�ม 

ใช้้จริง ทุุกขั้้�นตอนของกระบวนการ รวมถึึงความพึึงพอใจต่อรููปแบบฯในระดัับมาก

อภิิปรายผลการวิิจัย

	 1.	จากผลการศึึกษา สถานการณ์์และข้้อมููลพื้้�นฐานการดำำ�เนิินงานส่่งเสริิมสุุขภาพภาคประชาชนเชิิงรุุก 

ของ อสม. พบว่่า อสม.ส่่วนใหญ่่ยัังปฏิิบััติิงานท่ี่�เป็็นไปตามกรอบงานท่ี่�ได้้รับการมอบหมายและหรืือขอความร่่วมมืือ

จากเจ้้าหน้้าท่ี่�สาธารณสุุขให้้มีส่่วนร่่วมในการดำำ�เนิินการด้้านการส่่งเสริิมสุุขภาพเชิิงรุุก มีีบางส่่วนสามารถดำำ�เนิินงาน

ร่่วมกัับภาคีีเครืือข่่ายอ่ื่�น ๆ  ในชุมุชนได้้ และส่ว่นใหญ่ย่ังัต้้องการการพััฒนาศักัยภาพ ทั้้�งด้้านความรู้้�และทัักษะปฏิบัิัติิ

ท่ี่�สามารถขัับเคลื่�อนงานให้้เกิิดผลได้้จริง ซึ่่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ วรััญญา จิิตรบรรทััด (2560) ท่ี่�วิิจััยเร่ื่�อง 

การพััฒนาศัักยภาพ อสม. เป็็นผู้้�จััดการรายกรณีีในการดููแลคนพิิการสููงอายุุในชุุมชน ท่ี่�พบว่่าระบบและกลไกในการ

ขัับเคลื่�อนคืือการสร้้างความเข้้าใจในบทบาทหน้้าท่ี่�และพััฒนาสมรรถนะให้้ อสม. ผ่่านการอบรมทั้้�งภาคทฤษฎีีและ

การปฏิิบััติิ และคมสัันต์์ ธงชััยและคณะ (2560) ท่ี่� พบว่่าการเพิ่่�มศัักยภาพ อสม.โดยการศึึกษาดููงาน ทดลองปฏิิบััติิ

การ ด้้วย TAMLine model เป็็นรููปแบบหนึ่่�งในการปรัับตััวของ อสม.ในบริิบทท่ี่�เปลี่่�ยนแปลงไปได้้

	 2.	จากผลการพััฒนารููปแบบการพััฒนาสมรรถนะด้้านการส่่งเสริิมสุุขภาพภาคประชาชนเชิิงรุุกของ 

อาสาสมััครสาธารณสุุขประจำำ�หมู่่�บ้้าน พบว่่ารููปแบบมีีองค์์ประกอบคืือ 1) หลัักการและเหตุุผล 2) จุุดมุ่่�งหมายในการ

พััฒนา 3) กรอบแนวคิิดของรููปแบบ 4) เนื้้�อหาสาระ 5) ขั้้�นตอน กิิจกรรม 6) ส่ื่�อประกอบการจััดกิิจกรรม และ 

7) การประเมิินผล และมีีคู่่�มืือการใช้้รูปแบบฯ ท่ี่�มีีองค์์ประกอบของคู่่�มืือ คืือ 1) หลัักการและเหตุุผลของการพััฒนา

สมรรถนะด้้านการส่่งเสริิมสุุขภาพภาคประชาชน เชิิงรุุก ของ อสม. 2) วััตถุุประสงค์์ในการพััฒนาสมรรถนะ 2 ส่่วน

คืือ สมรรถนะพื้้�นฐานและสมรรถนะด้้านการจััดทำำ�แผนส่่งเสริิมสุุขภาพภาคประชาชนเชิิงรุุก 3) กรอบแนวคิิดของ 

รููปแบบ มีี 3 ส่่วนหลััก คืือ สมรรถนะท่ี่�ต้้องการพััฒนา กิิจกรรมของรููปแบบการพััฒนาสมรรถนะ และการประเมิิน

ผลการพััฒนาสมรรถนะประกอบด้้วยขั้้�นตอน และสมรรถนะที่่�ประเมินิ 4) กิิจกรรมการพััฒนาสมรรถนะของรูปูแบบฯ

ประกอบด้้วย กิิจกรรมการพััฒนาสมรรถนะพื้้�นฐาน 4 ด้้าน คืือสมรรถนะด้้านการคิิดวิเิคราะห์แ์ละคิิดอย่า่งเป็็นระบบ

ด้้านภาวะผู้้�นำำ� ด้้านการส่ื่�อสาร ด้้านการทำำ�งานเป็็นทีีม และสมรรถนะด้้านการจััดทำำ�แผนส่่งเสริิมสุุขภาพภาคประชาชน

เชิิงรุุก โดยในแต่่ละกิิจกรรมจะมีีแผนการจััดการเรีียนรู้้� ประกอบด้้วยวััตถุุประสงค์์ เนื้้�อหา แนวทางการจััดกิิจกรรม

การเรีียนรู้้� ส่ื่�อ/อุุปกรณ์์ และการประเมิินผล โดยเครื่�องมืือท่ี่�สอดคล้้องและเหมาะสมกัับลัักษณะกิิจกรรม ซึ่่�งรููปแบบ

ท่ี่�ผู้้�วิิจััยพััฒนาขึ้้�นสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของอััจฉรา หล่่อตระกููล (2557) ณพสร สวััสดิิบุุญญาและคณะ (2554) และ 

ธนานัันต์์ ดีียิ่่�ง (2556) ท่ี่�เสนอ รููปแบบการพััฒนาสมรรถนะด้้วยกระบวนการฝึึกอบรมท่ี่�ประกอบด้้วยภาคทฤษฎีี 

และภาคปฏิิบััติิ โดยการจััดกิิจกรรมการเรีียนรู้้�โดยใช้้ปัญหาเป็็นฐาน

	 3.	ผลการประเมินิประสิิทธิผลจากการใช้้รูปแบบ พบว่่าคะแนนผ่่านเกณฑ์์ประเมิินทุุกคน โดยมีีค่่าคะแนน

ก่่อนและหลัังการเข้้าร่่วมกิิจกรรมเพิ่่�มขึ้้�น 2.47 คะแนน และค่่าคะแนนกิิจกรรมการจััดทำำ�แผนส่่งเสริิมสุุขภาพ 

ภาคประชาชนเชิิงรุุก ในภาพรวมทีีค่่าคะแนนเฉลี่่�ย 42.33 คะแนน คิิดเป็็นร้้อยละ 84.44 ผ่่านเกณฑ์์ท่ี่�กำำ�หนด 

(ร้้อยละ 80) แสดงให้้เห็็นว่่ารููปแบบการพััฒนาสมรรถนะท่ี่�ผู้้�วิิจััยสร้้างขึ้้�นมีีประสิิทธิภาพ สามารถนำำ�ไปใช้้ในการพััฒนา
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สมรรถนะการจััดทำำ�แผนส่่งเสริิมสุุขภาพภาคประชาชนเชิิงรุุก ของ อสม. ได้้ ซึ่่�งสอดคล้้องกัับผลการวิิจััยของ 

ยุุพิิน หงษ์์วะชิินและคณะ (2556) ท่ี่�พบว่่าหลัักสููตรการพััฒนาสมรรถนะ อสม.ด้้านความรู้้� ด้้านการบริิหารจััดการทีีม

การมีีภาวะผู้้�นำำ� การให้้แรงจููงใจในการปฏิิบััติิงาน สามารถทำำ�ให้้สมรรถนะของ อสม.สููงขึ้้�น และ มณลดา สุุขอร่่าม 

(2557) ท่ี่�พบว่่ารููปแบบการอบรมเพื่่�อพััฒนา อสม. ผ่่านเครืือข่่ายสัังคมสามารถส่่งเสริิมให้้ อสม.เห็็นคุุณค่่า และเข้้าใจ

บทบาทหน้้าท่ี่�ของตน มีีความสามารถในการวิิเคราะห์์ปััญหาสุุขภาพของชุุมชนและประสานเครืือข่่ายเพ่ื่�อระดม

ทรัพยากร

ข้้อเสนอแนะ

	ข้ อเสนอแนะในการนำำ�ผลการวิิจัยไปใช้้

	 1.	รูปแบบการพััฒนาสมรรถนะด้้านการส่่งเสริิมสุุขภาพภาคประชาชนเชิิงรุุกของอาสาสมััครสาธารณสุุข

ประจำำ�หมู่่�บ้้าน มีีเนื้้�อหาค่่อนข้้างมาก การจััดการเวลาท่ี่�สอดคล้้องกัับกลุ่่�มตััวอย่่างซึ่่�งเป็็นประชาชนท่ี่�มีีภาระ 

เร่ื่�องอาชีีพ และเวลาทำำ�งาน ผู้้�ดำำ�เนิินการต้้องมีีการบริิหารจััดการเวลาที่่�เหมาะสมเพื่่�อให้้กระบวนการที่่�กิิจกรรม 

ท่ี่�ออกแบบไว้้สามารถดำำ�เนิินการได้้อย่่างครบถ้้วน

	 2.	หน่่วยงานของกระทรวงสาธารณสุุขระดัับจัังหวััด อำำ�เภอ และโรงพยาบาลส่่งเสริิมสุุขภาพระดัับตำำ�บล 

ควรทบทวนแนวทางการพััฒนา อสม.ท่ี่�ดำำ�เนิินการอยู่่� และนำำ�รูปแบบการพััฒนาสมรรถนะด้้านการส่่งเสริิมสุุขภาพ

ภาคประชาชนเชิิงรุุกของอาสาสมััครสาธารณสุุขประจำำ�หมู่่�บ้้าน ไปทดลองใช้้ โดยให้้ความสำำ�คัญในเร่ื่�องของเวลา 

ในการดำำ�เนิินการและแผนการดำำ�เนิินงานท่ี่�ต่่อเน่ื่�อง เพ่ื่�อเพิ่่�มประสิิทธิภาพ ประสิิทธิผลให้้การดำำ�เนิินงานส่่งเสริิมสุุข

ภาพเชิิงรุุกของ อสม.

กิิตติิกรรมประกาศ

	 งานวิิจััยฉบัับนี้้�สำำ�เร็็จสมบููรณ์์ได้้ ต้้องขอกราบขอบพระคุุณเป็็นอย่่างสููงในความอนุุเคราะห์์ของ ดร. ปรีีชา 

สามััคคี ประธานท่ี่�ปรึึกษาวิิทยานิิพนธ์์ และ ดร. ไกรเดช ไกรสกุุล กรรมการท่ี่�ปรึึกษาวิิทยานิิพนธ์์ ในการให้้คำำ�ปรึึกษา

และแนะนำำ�แก้้ไขข้้อบกพร่่องเป็็นอย่่างดีี รวมถึึงคณาจารย์์ประจำำ�หลัักสููตรคณะครุุศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยราชภััฎ

นครศรีีธรรมราช และผู้้�เชี่่�ยวชาญ นางพนิตนาฏ วิิสุุทธิธรรม นางช่่อเพ็็ญ นวลขาว นางสาวศิิริินทร์ภรณ์์ 

อััจจิมางกููร นายวิิเชีียร ไทยเจริญ และนายธีีระวััฒน์์ แดงกะเปา ท่ี่�ให้้ความอนุุเคราะห์์ตรวจสอบ แก้้ไข ปรัับปรุุง และ

ให้้ข้้อเสนอแนะต่่าง ๆ ในการพััฒนาเครื่�องมืือวิิจััย ขอขอบคุุณอาสาสมััครสาธารณสุุขประจำำ�หมู่่�บ้้านดีีเด่่นระดัับ

จัังหวััด เขต และภาคทุกท่่าน รวมถึึงเจ้้าหน้้าท่ี่�สาธารณสุุขท่ี่�เกี่่�ยวข้้องในพื้้�นท่ี่� 7 จัังหวััดภาคใต้้ ท่ี่�กรุุณาได้้ให้้ความ

ร่่วมมืือในการให้้ผู้้�วิิจััยสััมภาษณ์์เพ่ื่�อการวิิจััย และขอขอบคุุณทุุกคนในครอบครัวท่ี่�ให้้กำำ�ลังใจแก่่ผู้้�วิิจััยจนประสบ 
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