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บทคััดย่อ 
	 การวิิจััยนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพ่ื่�อ 1) พััฒนารููปแบบการส่่งเสริิมสมรรถนะการจััดการเรีียนรู้้�วิิชาภาษาไทยสำำ�หรัับ

ครูในโรงเรีียนตำำ�รวจตระเวนชายแดน และ 2) ศึึกษาประสิิทธิผลของรููปแบบการส่่งเสริิมสมรรถนะการจััดการเรีียน

รู้้�วิิชาภาษาไทยสำำ�หรัับครูในโรงเรีียนตำำ�รวจตระเวนชายแดน กลุ่่�มเป้้าหมายคืือ ครูสอนภาษาไทยในโรงเรีียนตำำ�รวจ

ตระเวนชายแดน สัังกััดกองกำำ�กับการตำำ�รวจตระเวนชายแดนท่ี่� 13 จำำ�นวน 14 โรงเรีียน รวมทั้้�งสิ้้�น 28 คน เครื่�องมืือ

ท่ี่�ใช้้ ได้้แก่่ รููปแบบการส่่งเสริิมสมรรถนะการจััดการเรีียนรู้้�วิิชาภาษาไทยสำำ�หรัับครูในโรงเรีียนตำำ�รวจตระเวนชายแดน

แบบทดสอบความรู้้�ความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับสมรรถนะการจััดการเรีียนรู้้�วิิชาภาษาไทย แบบประเมิินสมรรถนะการจััดการ

เรีียนรู้้�วิิชาภาษาไทยของครูในโรงเรีียนตำำ�รวจตระเวนชายแดน และแบบสอบถามความคิิดเห็็นของครูโรงเรีียนตำำ�รวจ

ตระเวนชายแดนท่ี่�มีีต่่อรููปแบบการส่่งเสริิมสมรรถนะการจััดการเรีียนรู้้�วิิชาภาษาไทยสำำ�หรัับครูในโรงเรีียนตำำ�รวจ

ตระเวนชายแดน สถิิติิท่ี่�ใช้้ได้้แก่่ ร้้อยละ ค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบทีี และการวิิเคราะห์์เนื้้�อหา 

	 ผลการวิิจััยพบว่่า

	 1.	รูปแบบการส่่งเสริิมสมรรถนะการจััดการเรีียนรู้้�วิิชาภาษาไทยสำำ�หรัับครูในโรงเรีียนตำำ�รวจตระเวน

ชายแดนท่ี่�พััฒนาขึ้้�นมีีช่ื่�อว่่า POLICE Model มีีองค์์ประกอบของรููปแบบ 4 องค์์ประกอบ ได้้แก่่ 1) หลัักการของ 

รููปแบบการพััฒนาสมรรถนะ 2) วััตถุุประสงค์์ของรููปแบบการพััฒนาสมรรถนะ 3) กระบวนการพััฒนาสมรรถนะ 

6 ขั้้�นตอน ได้้แก่่ (1) วางแผนการแก้้ไขปััญหา (2) พิิจารณาถึึงเป้้าหมาย (3) ขยายหลัักการออกแบบการเรีียนรู้้� 

(4) นำำ�ไปสู่่�การสอนในช้ั้�นเรีียน (5) หมุุนเวีียนติิดตามโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ (6) พััฒนางานด้้วยการประเมิิน และ 4) เง่ื่�อนไข

ของการนำำ�รูปแบบการพััฒนาสมรรถนะไปใช้้ ได้้แก่่ ระบบสัังคม ระบบสนัับสนุุน และหลัักการตอบสนอง

	 2.	ผลการศึึกษาประสิิทธิผลของรููปแบบการส่่งเสริิมสมรรถนะการจััดการเรีียนรู้้�วิิชาภาษาไทยสำำ�หรัับครู 

ในโรงเรีียนตำำ�รวจตระเวนชายแดน พบว่่า ครูโรงเรีียนตำำ�รวจตระเวนชายแดนมีีความรู้้�ความเข้้าใจเกี่่�ยวสมรรถนะ 

การจััดการเรีียนรู้้�วิิชาภาษาไทยเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีีนััยสำำ�คัญทางสถิิติิท่ี่�ระดัับ .05 มีีสมรรถนะการจััดการเรีียนรู้้�วิิชา 

ภาษาไทยเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีีนััยสำำ�คัญทางสถิิติิท่ี่�ระดัับ .05 

คำำ�สำำ�คัญ: รููปแบบ สมรรถนะครู การจััดการเรีียนรู้้� โรงเรีียนตำำ�รวจตระเวนชายแดน
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Abstract 
	 The objectives of this research were: 1) to develop a competency promotion model of 

Thai language learning management for the teachers in the border patrol police schools and 

2) to study the effectiveness of the competency promotion model of Thai language learning for 

the teachers in the border police schools. The target group consisted of 28 teachers teaching Thai 

language in 14 border patrol police schools under the Border Patrol Police Division 13. The research 

instruments were a competency promotion model of Thai language learning management for the 

teachers in the border patrol police schools, a test for knowledge and understanding on the 

competency promotion in Thai learning management, an evaluation form for the competency 

promotion of Thai language learning management for the teachers in the border patrol police 

schools, and a questionnaire asking for the border patrol police school teachers’ opinions towards 

the competency promotion model of Thai language learning management for the teachers in the 

border patrol police schools. The statistics were percentage, mean, standard deviation, dependent 

t - test, and content analysis.

	 The research findings were found as follows. 

	 1.	The competency promotion model of Thai language learning management for the 

teachers in the border patrol police schools developed called a police model consisted of 4 

components: 1) principles of the model used to develop the teachers’ competency, 2) objectives 

of the model used to develop the teachers’ competency, 3) competency development 

processes consisting of 6 procedures: (1) planning for problem solving, (2) investigating the targets, 

(3) expanding the principles for designing learning, (4) learning to teaching in the classrooms, 

(5) monitoring the teachers’ teaching continually by the experts, and (6) developing the works by 

evaluating, and 4) conditions for using the competency promotion model to develop the teachers’ 

competency: social systems, support systems, and responsiveness. 

	 2.	The findings of the effectiveness of the competency promotion model of Thai language 

learning management for the teachers in the border patrol police schools showed that after using 

the model, the teachers in the border patrol police schools had more knowledge and better 

understood about the competency of Thai learning management than before using the model 

with statistical significance at the level of .05, and after using the model the teachers also had 

more competency in managing Thai learning then before using the model with the statistical 

significance at the level of .05.

Keyword: A Model, Teachers’ Competency, Learning Management, Border Patrol Police Schools
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บทนำำ� 

	 โรงเรีียนตำำ�รวจตระเวนชายแดน เป็็นโรงเรีียนในสัังกััดกองบััญชาการตำำ�รวจตระเวนชายแดนสำำ�นักงาน

ตำำ�รวจแห่่งชาติิ มีีท่ี่�ตั้้�งกระจายอยู่่�ตามแนวชายแดน พื้้�นท่ี่�ทุุรกัันดาร ห่่างไกลการคมนาคมทั่่�วทุุกภาคของประเทศ 

ปรััชญาโรงเรีียนคืือ "สร้้างภููมิิปััญญา พััฒนาคุุณภาพชีวิิต สััมฤทธิผลความมั่่�นคง" ด้้วยพระมหากรุุณาธิิคุุณจากพระบาท

สมเด็็จพระเจ้้าอยู่่�หัว สมเด็็จพระนางเจ้้าพระบรมราชิินีีนาถ และสมเด็็จพระศรีีนครินทราบรมราชชนนีี 

จึึงได้้พระราชทานพระราชทรัพย์์สร้้างโรงเรีียน มีีอาคารเรีียนถาวร ส่ื่�ออุุปกรณ์์การเรีียนต่่าง ๆ อีีกทั้้�งสมเด็็จ 

พระศรีีนครินทราบรมราชชนนีี ยัังทรงอุุปถััมภ์์โรงเรีียนตำำ�รวจตระเวนชายแดนด้้วย จึึงทำำ�ให้้กิิจการของโรงเรีียน 

ตำำ�รวจตระเวนชายแดน มีีความเจริญก้้าวหน้้า ขยายออกไปอีีกหลายพื้้�นท่ี่� และตั้้�งแต่่ปีีพุุทธศัักราช 2523 เป็็นต้้นมา

สมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดาฯ สยามบรมราชกุุมารีี ได้้พระราชทานโครงการตามพระราชดำำ�ริให้้กับโรงเรีียนตำำ�รวจ

ตระเวนชายแดน เพ่ื่�อดำำ�เนิินการพััฒนาให้้เด็็กและชุุมชนให้้มีความเป็็นอยู่่�ท่ี่�ดีีขึ้้�น การดำำ�เนิินงานโครงการพระราชดำำ�ริ

จะมีีครูท่ี่�เป็็นตำำ�รวจตระเวนชายแดน เป็็นผู้้�ทำำ�หน้้าท่ี่�ถ่่ายทอดความรู้้� โดยให้้ประชาชนในชุุมชนมาร่่วม ในทุุก ๆ 

กิิจกรรมของโรงเรีียน ทำำ�ให้้เด็็กนัักเรีียนได้้รับการพััฒนาไปพร้้อมๆ กัับการถ่่ายทอดความรู้้� สู่่�ชุมชนจนเกิิดการพััฒนา

อย่่างยั่่�งยืืน (กองบััญชาการตำำ�รวจตระเวนชายแดน 2543)

	ลั กษณะเฉพาะของการจััดการศึึกษาโรงเรีียนตำำ�รวจตระเวนชายแดนท่ี่�มีีความหลากหลาย ทางวััฒนธรรม 

หรืือเป็็นสัังคมพหุวััฒนธรรม ท่ี่�มีีความหลากหลายทั้้�งกลุ่่�มคน วััฒนธรรม ชนช้ั้�น อาชีีพ ความคิิด อุุดมคติ วิิถีีชีีวิิต 

ให้้ความสำำ�คัญกัับความแตกต่่าง ชาติิพัันธุ์์� ศาสนา อยู่่�ร่วมกัันอย่่างสัันติิสุุข ไม่่แบ่่งแยกชนช้ั้�น เป็็นชุุมชนท่ี่�มีีความ

หลากหลายเชื้้�อชาติิ ศาสนาและวััฒนธรรม สามารถอยู่่�ร่วมกััน ได้้อย่า่งสามััคคี เปิิดใจเรีียนรู้้�ซึ่่�งกัันและกััน สร้้างความ

เข้้าใจให้้ตรงกััน แม้้จะต่่างศาสนา สามารถช่่วยเหลืือเกื้้�อกููลกััน พััฒนาชุุมชน และสัังคมร่่วมกััน ไม่่มีีการแบ่่งแยก

ศาสนาหรืือวััฒนธรรม ปััจจััยพััฒนาคุุณภาพการจััดการศึึกษามีีด้้วยกัันหลายปััจจััย ซึ่่�งปััจจััยหนึ่่�งท่ี่�มีีความสำำ�คัญ 

อย่่างมากคืือ ครูผู้้�สอน (พนิดา ศรีีธรรมา 2539) เพราะครูคืือปััจจััยสำำ�คัญของการพััฒนาคุุณภาพการจััดการศึึกษา 

ครูท่ี่�มีีจิิตวิิญญาณแห่่งความเป็็นครู รัักผู้้�เรีียน มีีความรู้้�ความสามารถในการจััดการเรีียนรู้้� การประเมิินผลการเรีียนรู้้�

ย่่อมสามารถพััฒนาผู้้�เรีียนได้้อย่่างมีีประสิิทธิผล

	ปั จจุบัันเป็็นยุุคของการเปลี่่�ยนแปลงรููปแบบการศึึกษาในศตวรรษที่่� 21 นัักพััฒนาหลัักสููตรต้้องศึึกษา 

แนวคิิดเกี่่�ยวกัับสี่่�เสาหลัักการศึึกษา ของคณะกรรมาธิิการนานาชาติิ ว่่าด้้วยการศึึกษาใน ศตวรรษท่ี่� 21 (วิิชััย 

วงษ์์ใหญ่่, 2557) สรุุปได้้ว่า สี่่�เสาหลัักของการเรีียนรู้้� ท่ี่�เป็็นหลัักการจััดการศึึกษาในศตวรรษท่ี่� 21 ประกอบด้้วยการ

เรีียนรู้้� 4 ลัักษณะได้้แก่่ 1) การเรีียนเพ่ื่�อรู้้� (Learning to know) 2) การเรีียนรู้้�เพ่ื่�อปฏิิบััติิได้้จริง (Learning to do) 

3) การเรีียนรู้้�เพ่ื่�อปฏิิบััติิได้้จริง (Learning to Live Together) และ 4) การเรีียนรู้้�เพ่ื่�อจะอยู่่�ร่วมกัับผู้้�อ่ื่�น (Learning 

to be )

 	ทั กษะเพ่ื่�อการดำำ�รงชีีวิิตของคนในศตวรรษท่ี่� 21 (3R 7C)จากแนวคิิดดั้้�งเดิิม 3R ท่ี่�เป็็นสาระสำำ�คัญ 

ได้้แก่่ Reading (อ่่านออก), Writing (เขีียนได้้), Arithmetic (คิิดเลขเป็็น) และมีีนัักการศึึกษาได้้เสนอแนวคิิด 

3’s R ใหม่่ ในการประชุุมประจำำ�ปี ของสมาคม ASCD คืือ : Relevancy (ความสอดคล้้อง) Relationship 

(สััมพัันธภาพ) และ Rigor (ความเคร่งครัด)และทัักษะ 7C ได้้แก่่ 1) Critical thinking & problem solving (ทัักษะ

ด้้านการคิิดอย่า่งมีีวิิจารณญาณและทักัษะในการแก้้ปัญัหา) 2) Creativity & innovation (ทักัษะด้้านการสร้้างสรรค์์

และนวััตกรรม) 3)Cross-cultural understanding (ทัักษะด้้านความเข้้าใจต่างวััฒนธรรม ต่่างกระบวนทััศน์์) 

4) Collaboration, teamwork & leadership (ทัักษะด้้านความร่่วมมืือการทำำ�งานเป็็นทีีม และภาวะผู้้�นำำ�) 

5) Communications, information & media literacy (ทัักษะด้้านการส่ื่�อสาร สารสนเทศ และรู้้�เท่่าทัันส่ื่�อ) 

6) Computing & ICT literacy (ทัักษะด้้านคอมพิิวเตอร์์ และเทคโนโลยีีสารสนเทศและการส่ื่�อสาร) 7) Career 

& learning skills (ทัักษะอาชีีพ และทัักษะการเรีียนรู้้�)



วารสารบัณฑิตวิทยาลัย พิชญทรรศน์ 15(3): กันยายน-ธันวาคม 2563132

	จ ะเห็็นได้้ว่าทัักษะการสื่่�อสารเป็็นทัักษะท่ี่�จะเป็็นในการเรีียนรู้้�สำำ�หรัับผู้้�เรีียนในศตวรรษที่่� 21 เพราะถ้้า 

ผู้้�เรีียนมีีทัักษะการส่ื่�อสารท่ี่�มีีประสิิทธิภาพทั้้�งการอ่่าน การเขีียน การฟััง และการพููดแล้้ว ย้้อมทำำ�ให้้สามารถศึึกษา

หาความรู้้�ในศาสตร์์สาขาต่่าง ๆ ได้้อย่่างมีีประสิิทธิภาพ

	ผู้้ �ท่ี่�ทำำ�หน้้าท่ี่�สำำ�คัญในการพััฒนาทัักษะของผู้้�เรีียนในศตวรรษที่่� 21 ให้้เกิิดขึ้้�นได้้นั้้�น คืือครูู การเตรีียม 

ความพร้้อมของครูด้้านสมรรถนะในการจััดการเรีียนการสอนจึึงเป็็นเร่ื่�องสำำ�คัญ โดยควรตระหนัักครูในฐานะผู้้�สอน 

ควรให้้ความสำำ�คัญกัับการจััดการเรีียนการสอนท่ี่�เน้้นผู้้�เรีียนเป็็นสำำ�คัญ ในขณะเดีียวกัันต้้องไม่่ลืืมว่่า ครูเองก็็เป็็นผู้้�มีี

ความสำำ�คัญในบทบาทท่ี่�แตกต่่างกัันแต่่มีีเป้้าหมายเดีียวกัันคืือพััฒนาผู้้�เรีียนให้้มีความรู้้� มีีทัักษะและมีีเจตคติท่ี่�ดีี 

ในการดำำ�รงชีีวิิตและการประกอบอาชีีพ ด้้วยเหตุุปััจจััยทางสัังคม เทคโนโลยีี และการส่ื่�อสารท่ี่�เปลี่่�ยนแปลงไปทำำ�ให้้

การจััดการเรีียนรู้้�ในศตวรรษท่ี่� 21 เน้้นพััฒนาผู้้�เรีียนให้้ทันกัับยุุคสมััย ทัันกัับปััญหาท่ี่�เกิิดขึ้้�นทั้้�งโดยตรงและโดยอ้้อม

สามารถก้้าวผ่่านอุุปสรรคต่าง ๆ ท่ี่�เกิิดขึ้้�นได้้ด้้วยการใช้้ความรู้้� ทัักษะ และเจตคติท่ี่�ได้้รับการพััฒนามาจากห้้องเรีียน

และนอกห้้องเรีียนโดยมีีครูทำำ�หน้้าท่ี่� ตามบทบาทต่าง ๆ อย่่างเต็็มเปี่่�ยมด้้วยประสิิทธิภาพ 

	สำ ำ�นักงานคณะกรรมการการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน (2553) ได้้กำำ�หนดสมรรถนะของครููไว้้ 2 ด้้าน คืือ  

1) สมรรถนะหลััก (Core Competency) ประกอบด้้วย 5 สมรรถนะ คืือ 1.1 การมุ่่�งผลสััมฤทธิ์์�ในการปฏิิบััติิงาน 

1.2 การบริิการท่ี่�ดีี 1.3 การพััฒนาตนเอง 1.4 การทางานเป็็นทีีม 1.5 จริยธรรม และจรรยาบรรณวิิชาชีีพครู และ 

2) สมรรถนะประจำำ�สายงาน (Functional Competency) ประกอบด้้วย 6 สมรรถนะ คืือ 2.1 การบริิหารหลัักสููตร

และการจััดการเรีียนรู้้� 2.2 การพััฒนาผู้้�เรีียน 2.3 การบริิหารจััดการช้ั้�นเรีียน 2.4 การวิิเคราะห์์ สัังเคราะห์์ และ 

การวิิจััยเพ่ื่�อพััฒนาผู้้�เรีียน 2.5 ภาวะผู้้�นำำ�ครู 2.6 การสร้้างความสััมพัันธ์์และความร่่วมมืือกัับชุุมชนเพ่ื่�อการจััดการ

เรีียนรู้้�

	 นอกจากนี้้�ยัังมีีการกำำ�หนดสมรรถนะของครูภาษาไทยไว้้ดังนี้้� 1) มีีความรู้้�ความเข้้าใจเนื้้�อหาภาษาไทย 

ทั้้�งธรรมชาติิของภาษา หลัักภาษาไทย การเปลี่่�ยนแปลงของภาษา ภููมิิปััญญาทางภาษา รวมทั้้�งมีีความรู้้�ความเข้้าใจ

วรรณคดีและวรรณกรรมไทย 2) มีีทัักษะความสามารถดัังนี้้� 2.1 สามารถนำำ�หลัักสููตรไปใช้้โดยมีีความรู้้� ความเข้้าใจ

ตััวชี้้�วััดและสาระการเรีียนรู้้�ภาษาไทยตามหลักัสููตร 2.2 จััดการเรีียนรู้้�เหมาะสมกับัสภาพท้้องถิ่่�น และเน้้นผู้้�เรีียนเป็็น

สำำ�คัญ 2.3 มีีความรู้้�และทัักษะการวััดและประเมิินผล 2.4 มีีความรู้้�ความเข้้าใจพััฒนาและสร้้างสรรค์์ส่ื่�อการเรีียนรู้้� 

ท่ี่�มีีประสิิทธิภาพสอดคล้้องกัับบริิบทของท้้องถิ่่�นและความสนใจของผู้้�เรีียน 2.5 มีีความสามารถทำำ�วิจััยในช้ั้�นเรีียน

	ครู โรงเรีียนตำำ�รวจตระเวนชายแดนคืือผู้้�ท่ี่�ทำำ�หน้้าท่ี่�จััดการเรีียนการสอนทุุกด้้านให้้มีคุุณภาพและมาตรฐาน

ตามท่ี่�กำำ�หนดไว้้ในหลัักสููตร ในรายวิิชาภาษาไทย มีีอาชีีพหลัักคืือรัับราชการตำำ�รวจสังกััดกองบััญชาการตำำ�รวจตระเวน

ชายแดน สำำ�นักงานตำำ�รวจแห่่งชาติิ โดยไม่่ได้้สำำ�เร็็จการศึึกษาด้้านวิิชาชีีพครููโดยตรง และไม่่ได้้จบทางสาขาวิิชา 

ภาษาไทย จำำ�เป็็นต้้องมีีการเสริิมสร้้างความสามารถ สมรรถนะทางการจััดการเรีียนรู้้�วิิชาภาษาไทยอย่่างต่่อเน่ื่�อง 

เพ่ื่�อให้้มีความรู้้�ความสามารถท่ี่�ทัันสมััย สอดคล้้องกัับบริิบทของนัักเรีียนท่ี่�มีีความแตกต่่างชาติิพัันธุ์์� ไม่่ได้้ใช้้ภาษาไทย

ในการส่ื่�อสารในชีีวิิตประจำำ�วัน สามารถจััดการเรีียนรู้้�รายวิิชาภาษาไทยได้้อย่่างมีีประสิิทธิภาพ โดยใช้้กระบวนการ

อบรมเชิิงปฏิิบััติิการ การติิดตามผลแบบ Coaching and Mentoring และกระบวนการชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้� เพ่ื่�อให้้

ครูสามารถพััฒนาสมรรถนะการจััดการเรีียนรู้้�วิิชาภาษาไทยได้้อย่่างมีีประสิิทธิภาพ

	จ ากท่ี่�กล่่าวมาข้้างต้้นเป็็นสิ่่�งท่ี่�แสดงให้้เห็็นว่่าการพััฒนาสมรรถนะการจััดการเรีียนรู้้�วิิชาภาษาไทยสำำ�หรัับ

ครูในโรงเรีียนตำำ�รวจตระเวนชายแดนเป็็นสิ่่�งท่ี่�จำำ�เป็็น ในการเสริิมสร้้างคุุณลัักษณะของผู้้�เรีียนในศตวรรษที่่� 21 

และลดความเหล่ื่�อมล้ำำ��ทางการศึึกษา ส่่งเสริิมความสามารถของเยาวชนให้้เกิิดการเรีียนรู้้�และมีีคุุณภาพท่ี่�เท่่าเทีียม

กัันต่่อไป
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วััตถุุประสงค์์ของการวิิจัย 

	 1.	เพ่ื่�อพััฒนารููปแบบการส่่งเสริิมสมรรถนะการจััดการเรีียนรู้้�วิิชาภาษาไทยสำำ�หรัับครูในโรงเรีียนตำำ�รวจ

ตระเวนชายแดน

	 2.	เพ่ื่�อศึึกษาประสิิทธิผลของรููปแบบการส่่งเสริิมสมรรถนะการจััดการเรีียนรู้้�วิิชาภาษาไทยสำำ�หรัับครู 

ในโรงเรีียนตำำ�รวจตระเวนชายแดน

วิิธีดำำ�เนิินการวิิจัย 

	 การวิิจััยการพััฒนารููปแบบการส่่งเสริิมสมรรถนะการจััดการเรีียนรู้้�วิิชาภาษาไทยสำำ�หรัับครูในโรงเรีียนตำำ�รวจ

ตระเวนชายแดน ในครั้้�งนี้้�เป็็นการวิิจััยและพััฒนา (Research and Development) ทั้้�งนี้้�ผู้้�วิิจััยได้้พััฒนารููปแบบ

และกำำ�หนดขอบเขตของการวิิจััยไว้้ดังนี้้�

	 1.	ขอบเขตด้้านกลุ่่�มเป้้าหมาย

	 กลุ่่�มเป้้าหมายที่่�ใช้้ในการวิิจััยนี้้� คืือ ครูสอนภาษาไทยในโรงเรีียนตำำ�รวจตระเวนชายแดน สัังกััด 

กองกำำ�กับการตำำ�รวจตระเวนชายแดนท่ี่� 13 จำำ�นวน 14 โรงเรีียน รวมทั้้�งสิ้้�น 28 คน

	 2.	ขอบเขตด้้านตััวแปร

		ตั  วแปรท่ี่�ศึึกษาครั้้�งนี้้�ประกอบด้้วย

		  2.1	ตัวแปรต้้น ได้้แก่่ รููปแบบการส่่งเสริิมสมรรถนะ การจััดการเรีียนรู้้�วิชิาภาษาไทยสำำ�หรัับครูในโรงเรีียน

ตำำ�รวจตระเวนชายแดน

		  2.2	ตัวแปรตาม ประสิิทธิผลของรููปแบบการส่่งเสริิมสมรรถนะการจััดการเรีียนรู้้�วิิชาภาษาไทยสำำ�หรัับ

ครูในโรงเรีียนตำำ�รวจตระเวนชายแดน ดัังนี้้�

			   2.2.1 สมรรถนะการจััดการเรีียนรู้้�วิิชาภาษาไทยสำำ�หรัับครูในโรงเรีียนตำำ�รวจตระเวนชายแดน

			   2.2.2 ความคิิดเห็็นของครูในโรงเรีียนตำำ�รวจตระเวนชายแดนท่ี่�มีีต่่อรููปแบบการส่่งเสริิมสมรรถนะ

การจััดการเรีียนรู้้�วิิชาภาษาไทยสำำ�หรัับครูในโรงเรีียนตำำ�รวจตระเวนชายแดน 

	 3.	กระบวนการวิิจัย

		  การวิิจััยการพััฒนารููปแบบการส่่งเสริิมสมรรถนะการจััดการเรีียนรู้้�วิิชาภาษาไทยสำำ�หรัับครูในโรงเรีียน

ตำำ�รวจตระเวนชายแดน แบ่่งออกเป็็น 4 ขั้้�นตอน ดัังนี้้�

		ขั้้  �นตอนท่ี่� 1 การวิิจััย (Research: R1) เป็็นการวิิเคราะห์์ข้้อมููลพื้้�นฐาน (Analysis: A) เพ่ื่�อพััฒนา 

รููปแบบการส่่งเสริิมสมรรถนะการจััดการเรีียนรู้้�วิิชาภาษาไทยสำำ�หรัับครูในโรงเรีียนตำำ�รวจตระเวนชายแดน สามารถ

สรุุปเป็็นขั้้�นตอนได้้ดังตารางท่ี่� 1
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ตารางที่่� 1 สรุุปขั้้�นตอนท่ี่� 1 การวิิจััย (Research: R1) เป็็นการวิิเคราะห์์ข้้อมููลพื้้�นฐาน (Analysis: A)

วััตถุุประสงค์์ วิิธีการ กลุ่่�มเป้้าหมาย
เครื่่�องมืือ/

การวิิเคราะห์์ข้้อมููล
ผลที่่�ได้้

1. เพ่ื่�อศึึกษาข้้อมููลพื้้�นฐาน

ในการพััฒนารููปแบบการส่่ง

เสริิมสมรรถนะการจััดการ

เ รีี ย น รู้้� วิิ ช า ภ า ษ า ไ ท ย 

สำำ�หรัับครูในโรงเรีียนตำำ�รวจ

ตระเวนชายแดน

1. ใช้้แบบ

สอบถาม

2. การ

วิิเคราะห์์

เอกสาร

1. เอกสาร ตำำ�รางาน 

วิิจััยท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง

2. ครูใหญ่่ ครูผู้้�สอน 

วิิชาภาษาไทย

1. แบบสอบถาม/การ

วิิเคราะห์์ค่่าเฉลี่่�ยส่่วน

เบี่่�ยงเบน มาตรฐาน

2. แบบวิิเคราะห์์

 เอกสาร/ การวิิเคราะห์์

เนื้้�อหา (Content 

Analysis)

ได้้ข้้อมููล

พื้้�นฐานใน

การพััฒนา

รููปแบบฯ

2. เพ่ื่�อศึึกษาความต้้องการ

ขอ งผู้้� เ กี่่� ย ว ข้้ อ ง ใ นก า ร 

พััฒนารููปแบบการส่่งเสริิม

สมรรถนะการจััดการเรีียนรู้้�

วิิชาภาษาไทยสำำ�หรัับครู 

ในโรงเรีียนตำำ�รวจตระเวน

ชายแดน

การสััมภาษณ์์ 

เชิิงลึึก

ผู้้�บัังคัับบััญชา

ครูใหญ่่ ครูผู้้�สอนวิิชา

ภาษาไทย

แบบสััมภาษณ์์เชิิงลึึก/

การวิิเคราะห์์เนื้้�อหา 

(Content Analysis)

ได้้ข้้อมููลความ

ต้้องการของ

ผู้้�เกี่่�ยวข้้อง

ในการพััฒนา

รููปแบบฯ

	ขั้้ �นตอนท่ี่� 2 การพััฒนาการพััฒนา (Development: D1) เป็็นการออกแบบและพััฒนา (Design and 

Development: D & D)รููปแบบการส่่งเสริิมสมรรถนะการจััดการเรีียนรู้้�วิิชาภาษาไทยสำำ�หรัับครูในโรงเรีียนตำำ�รวจ

ตระเวนชายแดน สามารถสรุุปขั้้�นตอนได้้ดังตารางท่ี่� 2

 

ตารางที่่� 2	สรุุปขั้้�นตอนท่ี่� 2 การพััฒนาการพััฒนา (Development: D1) เป็็นการออกแบบและพััฒนา (Design  

	 and Development: D & D)

วััตถุุประสงค์์ วิิธีการ
กลุ่่�มเป้้า
หมาย

เครื่่�องมืือ/
การวิิเคราะห์์ข้้อมููล

ผลที่่�ได้้

1. เพื่่�อพััฒนารููปแบบการส่่ง

เสริิมสมรรถนะการจััดการ

เรีียนรู้้�วิชิาภาษาไทยสำำ�หรัับครู

ในโรงเรีียนตำำ�รวจตระเวน

ชายแดน

พััฒนารููปแบบการ

ส่่งเสริิมสมรรถนะ

การจััดการเรีียนรู้้�

วิิชาภาษาไทย

สำำ�หรัับครูใน

โรงเรีียนตำำ�รวจ

ตระเวนชายแดน

ร่่างรููปแบบการส่่ง

เสริิมสมรรถนะการ

จััดการเรีียนรู้้�วิิชา

ภาษาไทยสำำ�หรัับครู

ในโรงเรีียนตำำ�รวจ

ตระเวนชายแดน

ร่่างรููปแบบการส่่ง

เสริิมสมรรถนะการ

จััดการเรีียนรู้้�วิิชา

ภาษาไทยสำำ�หรัับ

ครูในโรงเรีียน

ตำำ�รวจตระเวน

ชายแดน
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ตารางที่่� 2	สรุุปขั้้�นตอนท่ี่� 2 การพััฒนาการพััฒนา (Development: D1) เป็็นการออกแบบและพััฒนา (Design  

	 and Development: D & D) (ต่่อ)

 

วััตถุุประสงค์์ วิิธีการ
กลุ่่�มเป้้า
หมาย

เครื่่�องมืือ/
การวิิเคราะห์์ข้้อมููล

ผลที่่�ได้้

2. เพื่่�อตรวจสอบและรัับรอง

รููปแบบการส่่งเสริิมสมรรถนะ

การจััดการเรีียนรู้้�วิิชาภาษา

ไทยสำำ�หรัับครูในโรงเรีียน

ตำำ�รวจตระเวนชายแดน

ประเมิินค่่าความ

สอดคล้้อง

(Index of Item 

Objective 

Congruence: 

IOC)

ผู้้�เชี่่�ยวชาญ 

จำำ�นวน

5 คน

แบบประเมิินความ

สอดคล้้องระหว่่าง

รููปแบบกัับเนื้้�อหา

การส่่งเสริิม

สมรรถนะการ

จััดการเรีียนรู้้�วิิชา

ภาษาไทยของครู 

ในโรงเรีียนตำำ�รวจ

ตระเวนชายแดน 

(Index of Item 

Objective 

Congruence: 

IOC)/ การวิิเคราะห์์

ค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยง

เบนมาตรฐาน

รููปแบบการส่่งเสริิม

สมรรถนะการ

จััดการเรีียนรู้้�วิิชา

ภาษาไทยสำำ�หรัับ

ครูในโรงเรีียน

ตำำ�รวจตระเวน

ชายแดนผ่่านการ

ตรวจสอบและการ

รัับรอง มีีค่่าความ

สอดคล้้องเท่่ากัับ 

1.00

3. การหาประสิทิธิภาพของรูปู

แบบการส่่งเสริิมสมรรถนะการ

จััดการเรีียนรู้้�วิิชาภาษาไทย

สำำ�หรัับครูในโรงเรีียนตำำ�รวจ

ตระเวนชายแดน

ประเมิิน

ประสิิทธิภาพของ

รููปแบบฯ โดยผู้้�

เชี่่�ยวชาญจำำ�นวน

5 คน

ผู้้�เชี่่�ยวชาญ

ด้้านการสอน

ภาษาไทย 

ด้้านการ

พััฒนารููปแบบ

การเรีียนรู้้� 

และด้้านการ

วััดและ

ประเมิินผล 

จำำ�นวน 5 คน

แบบประเมิินความ

คิิดเห็็นของผู้้�

เชี่่�ยวชาญท่ี่�มีีต่่อ

ประสิิทธิภาพของรููป

แบบการส่่งเสริิม

สมรรถนะการ

จััดการเรีียนรู้้�วิิชา

ภาษาไทยสำำ�หรัับครู

ในโรงเรีียนตำำ�รวจ

ตระเวนชายแดน

เ ป็็นแบบมาตร วััด

ประมาณค่่า 5 ระดัับ

 / ค่่าเฉลี่่�ย และส่่วน

เบี่่�ยงเบนมาตรฐาน

ผู้้�เชี่่�ยวชาญมีีระดัับ

ความคิิดเห็็นต่่อ

ประสิิทธิภาพขอรููป

แบบการส่่งเสริิม

สมรรถนะการ

จััดการเรีียนรู้้�วิิชา

ภาษาไทยสำำ�หรัับ

ครูในโรงเรีียน

ตำำ�รวจตระเวน

ชายแดนท่ี่�ระดัับ

ดีีมาก (Χ— = 4.63, 

S = .59)

	ขั้้ �นตอนท่ี่� 3 การวิิจััย (Research: R2) เป็็นการนำำ�รูปแบบการส่่งเสริิมสมรรถนะการจััดการเรีียนรู้้�วิิชา 

ภาษาไทยสำำ�หรัับครูในโรงเรีียนตำำ�รวจตระเวนชายแดนไปใช้้ (Implementation: I) สามารถสรุุปเป็็นขั้้�นตอน 

ได้้ดังตารางท่ี่� 3
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ตารางที่่� 3 สรุุปขั้้�นตอนท่ี่� 3 การวิิจััย (Research: R2) เป็็นการนำำ�ไปใช้้ (Implementation: I)

วััตถุุประสงค์์ วิิธีการ กลุ่่�มเป้้าหมาย
เครื่่�องมืือ/

การวิิเคราะห์์ข้้อมููล
ผลที่่�ได้้

1. เพ่ื่�อทดลองใช้้รูปแบบการ

ส่่งเสริิมสมรรถนะการจััดการ

เรีียนรู้้�วิชิาภาษาไทยสำำ�หรัับครู

ในโรงเรีียนตำำ�รวจตระเวน

ชายแดน

จััดอบรมเชิิง

ปฏิิบััติิการ

ครูสอนภาษา

ไทย ในโรงเรีียน

ตำำ�รวจตระเวน

ชายแดน

รููปแบบการส่่งเสริิม

สมรรถนะการ

จััดการเรีียนรู้้�วิิชา

ภาษาไทยสำำ�หรัับครู

ในโรงเรีียนตำำ�รวจ

ตระเวนชายแดน

ได้้ถ่ายทอดความรู้้�

เกี่่�ยวกัับรููปแบบ

การส่่งเสริิม

สมรรถนะการ

จััดการเรีียนรู้้�วิิชา

ภาษาไทยสำำ�หรัับ

ครูในโรงเรีียน

ตำำ�รวจตระเวน

ชายแดน

2. เพ่ื่�อประเมิินความรู้้�ความ

เข้้าใจเกี่่�ยวกัับสมรรถนะการ

จััดการเรีียนรู้้�วิิชาภาษาไทย

ของครูในโรง เรีียนตำำ�รวจ

ตระเวนชายแดน

ทำำ�แบบ

ทดสอบ

ครูสอนภาษา

ไทยในโรงเรีียน

ตำำ�รวจตระเวน

ชายแดน

แบบทดสอบ/ค่่า

เฉลี่่�ย และส่่วนเบี่่�ยง

เบนมาตรฐาน

ทราบผลการ

ประเมิินความรู้้�

ความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับ

สมรรถนะการ

จััดการเรีียนรู้้�วิิชา

ภาษาไทยของครูใน

โรงเรีียนตำำ�รวจ

ตระเวนชายแดน

3. เพ่ื่�อประเมิินสมรรถนะการ

จััดการเรีียนรู้้�วิิชาภาษาไทย

สำำ�หรัับครูในโรงเรีียนตำำ�รวจ

ตระเวนชายแดน

Coaching ครูสอนภาษา

ไทยในโรงเรีียน

ตำำ�รวจตระเวน

ชายแดน

แบบประเมิิน/ค่่า

เฉลี่่�ย และส่่วนเบี่่�ยง

เบนมาตรฐาน

ทราบผลการ

ประเมิินสมรรถนะ

การจััดการเรีียนรู้้�

วิิชาภาษาไทย

สำำ�หรัับครูใน

โรงเรีียนตำำ�รวจ

ตระเวนชายแดน

	ขั้้ �นตอนที่่� 4 การพััฒนา(Development: D2) เป็็นการประเมิินผลและปรัับปรุุง (Evaluation: E) 

สามารถสรุุปเป็็นขั้้�นตอนได้้ดังตารางท่ี่� 4
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ตารางที่่� 4 สรุุปขั้้�นตอนท่ี่� 4 การพััฒนา (Development: D2) เป็็นการประเมิินผลและปรัับปรุุง (Evaluation: E)

วััตถุุประสงค์์ วิิธีการ กลุ่่�มเป้้าหมาย
เครื่่�องมืือ/

การวิิเคราะห์์ข้้อมููล
ผลที่่�ได้้

1. เพ่ื่�อศึึกษาความคิิดเห็็นของ

ครูในโรงเรีียนตำำ�รวจตระเวน

ชายแดนที่่�มีีต่่อรููปแบบการส่่ง

เสริิมสมรรถนะการจััดการ

เรีียนรู้้�วิชิาภาษาไทยสำำ�หรัับครู

ในโรงเรีียนตำำ�รวจตระเวน

ชายแดน

ใช้้แบบ

สอบถาม

ครูสอนภาษา

ไทยในโรงเรีียน

ตำำ�รวจตระเวน

ชายแดน

แบบสอบถาม/ค่่า

ความถี่่� ค่่าร้้อยละ 

ค่่าเฉลี่่�ย และส่่วน

เบี่่�ยงเบนมาตรฐาน

ทราบความคิิดเห็็น

ของครูในโรงเรีียน

ตำำ�รวจตระเวน

ชายแดนท่ี่�มีีต่่อรููป

แบบการส่่งเสริิม

สมรรถนะการ

จััดการเรีียนรู้้�วิิชา

ภาษาไทยสำำ�หรัับ

ครูในโรงเรีียน

ตำำ�รวจตระเวน

ชายแดน

2. เพ่ื่�อถอดบทเรีียนหลัังการ

ป ฏิิ บัั ติิ ก า ร ข อ ง ผู้้� มีี ส่่ ว น

เกี่่�ยวข้้องในการพััฒนารููปแบบ

การส่่งเสริิมสมรรถนะการ

จััดการเรีียนรู้้�วิิชาภาษาไทย

สำำ�หรัับครูในโรงเรีียนตำำ�รวจ

ตระเวนชายแดน

ถอดบทเรีียน

หลัังการปฏิิบััติิ

ผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้อง

กัับการใช้้รูป

แบบฯ

สรุุปบทเรีียนหลััง

กิิจกรรม (AAR) / 

การวิิเคราะห์์เนื้้�อหา

ทราบผลการถอด

บทเรีียนการวิิจััย

การวิิเคราะห์์ข้้อมููล 

	 1.	ผลการออกแบบและพััฒนารููปแบบการส่่งเสริิมสมรรถนะการจััดการเรีียนรู้้�วิิชาภาษาไทยสำำ�หรัับครู 

ในโรงเรีียนตำำ�รวจตระเวนชายแดน

	รู ปแบบการส่ง่เสริิมสมรรถนะการจััดการเรีียนรู้้�วิิชาภาษาไทยสำำ�หรัับครูในโรงเรีียนตำำ�รวจตระเวนชายแดน

ท่ี่�พััฒนาขึ้้�น มีีช่ื่�อเรีียกว่่า POLICE Model ประกอบด้้วยองค์์ประกอบของรููปแบบ 4 องค์์ประกอบ ได้้แก่่ 

1) หลัักการของรููปแบบ 2) วััตถุุประสงค์์ของรููปแบบ 3) กระบวนการส่่งเสริิมสมรรถนะการจััดการเรีียนรู้้�วิิชา 

ภาษาไทยสำำ�หรัับครูในโรงเรีียนตำำ�รวจตระเวนชายแดน 6 ขั้้�นตอนคืือ (1) วางแผนการแก้้ไขปััญหา (Planning to 

Solve Problems) (2) พิิจารณาถึึงเป้้าหมาย (Objectives Considering) (3) ขยายหลัักการออกแบบการเรีียนรู้้� 

(LearningDesign) (4) นำำ�ไปสู่่�การสอนในช้ั้�นเรีียน(Implementing to Class Room) (5) หมุุนเวีียนติิดตามโดย 

ผู้้�เชี่่�ยวชาญ (Coach by Expert Circulating ) (6) พััฒนางานด้้วยการประเมิิน (Evaluating to Development) 

และ 4) เง่ื่�อนไขของการนำำ�รูปแบบการจััดการความรู้้�ไปใช้้ ได้้แก่่ ระบบสัังคม ระบบสนัับสนุุน และหลัักการตอบสนอง

ดัังแผนภาพท่ี่� 1
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10

การวิเคราะห์ข้อมูล

1. ผลการออกแบบและพัฒนารูปแบบการส่งเสรมิสมรรถนะการจดัการเรยีนรู้วิชาภาษาไทยส าหรับครูใน
โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน

รูปแบบการส่งเสริมสมรรถนะการจัดการเรียนรู้วิชาภาษาไทยส าหรับครูในโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน
ที่พัฒนาขึ้น มี ช่ือเรียกว่า POLICE Model ประกอบด้วยองค์ประกอบของรูปแบบ 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) 
หลักการของรูปแบบ 2) วัตถุประสงค์ของรูปแบบ 3) กระบวนการส่งเสริมสมรรถนะการจัดการเรียนรู้วิชาภาษาไทย
ส าหรับครูในโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน 6 ขั้นตอนคือ (1) วางแผนการแก้ไขปัญหา (Planning to Solve 
Problems) (2) พิจารณาถึงเป้าหมาย (Objectives Considering) (3) ขยายหลักการออกแบบการเรียนรู้ 
(LearningDesign) (4) น าไปสู่การสอนในช้ันเรียน(Implementing to Class Room) (5) หมุนเวียนติดตามโดย
ผู้เช่ียวชาญ (Coach by Expert Circulating ) (6) พัฒนางานด้วยการประเมิน (Evaluating to Development) 
และ 4) เง่ือนไขของการน ารูปแบบการจัดการความรู้ไปใช้ ได้แก่ ระบบสังคม ระบบสนับสนุน และหลักการ
ตอบสนอง ดังแผนภาพที่ 1

ภาพที่ 1 รปูแบบการส่งเสริมสมรรถนะการจดัการเรียนรู้วิชาภาษาไทยส าหรับครูในโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน 
(POLICE Model)

ภาพที� 1 รูปแบบการส่งเสริมสมรรถนะการจััดการเรียนรู�วิชั้าภัาษาไที่ยสำาหรับคิรูในโรงเรียน

ตำารวจัตระเวนชั้ายแดน (POLICE Model)

 2. ผลการประเมินสมรรถนะการจััดการเรียนรู�วิชั้าภัาษาไที่ยของคิรูในโรงเรียนตำารวจัตระเวนชั้ายแดน

 ผู�วิจััยได�ประเมิน สมรรถนะการจััดการเรียนรู�วิชั้าภัาษาไที่ยของคิรูในโรงเรียนตำารวจัตระเวนชั้ายแดน

ด�วยแบบประเมินสมรรถนะการจััดการเรียนรู�วิชั้าภัาษาไที่ยสำาหรับคิรูในโรงเรียนตำารวจัตระเวนชั้ายแดนเป็นแบบ

มาตราส่วนประมาณค่ิา (Rating Scale) 5 ระดับ ทีี่�ผู�วิจััยพััฒนาขึ�น จัากการนิเที่ศจัำานวน 2 คิรั�ง มีผลการประเมิน

ดังตารางทีี่� 5

ตารางที� 5 คิะแนนสมรรถนะการจััดการเรียนรู�วิชั้าภัาษาไที่ยของคิรูในโรงเรียนตำารวจัตระเวนชั้ายแดน

คะแนนสมรรถนะการจัดิ์การเรีย์น
รู้ว์ชาภาษ์าไทย์สำาหรับครูใน

โรงเรีย์นตำารวจตระเวนชาย์แดิ์น

คะแนน
เต็ม Χ

— S คะแนน
ร้อย์ละ

ระดัิ์บความ
สามารถ t df p

ก่อนการอบรม 5 2.60 .23 52 ปานกลาง
-27.160* 27 .000

หลังการอบรม 5 4.35 .19 87 มาก

*p – value < .05
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 จัากตารางทีี่� 5 พับว่าคิะแนนสมรรถนะการจััดการเรียนรู�วิชั้าภัาษาไที่ยของคิรูในโรงเรียนตำารวจัตระเวน

ชั้ายแดน ก่อนการอบรม และหลังการอบรม มีคิวามแตกต่างกันอย่างมีนัยสำาคัิญที่างสถิติทีี่�ระดับ .05 โดยทีี่�หลังการ

อบรม มีคิะแนนสูงกว่าก่อนการอบรม มีคิะแนนเฉลี�ย สมรรถนะการจััดการเรียนรู�วิชั้าภัาษาไที่ยสำาหรับคิรูในโรงเรียน

ตำารวจัตระเวนชั้ายแดนก่อนการอบรม ทีี่�ระดับปานกลาง (Χ— = 2.60, S =.23) และคิะแนนเฉลี�ยสมรรถนะการจััดการ

เรียนรู�วิชั้าภัาษาไที่ยสำาหรับคิรูในโรงเรียนตำารวจัตระเวนชั้ายแดน หลังการอบรม ทีี่�ระดับ มาก (Χ— = 4.35, S = .19)

12

ภาพที่ 2 ผลการเปรยีบเทียบ สมรรถนะการจัดการเรยีนรู้วิชาภาษาไทยของครูในโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน

สรุปผลการวิจัย

1 รูปแบบการส่งเสริมสมรรถนะการจัดการเรียนรู้วิชาภาษาไทยส าหรับครูในโรงเ รียนต ารวจตระเวน
ชายแดนที่พัฒนาขึ้นมีช่ือว่า POLICE Model มีองค์ประกอบของรูปแบบ 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) หลักการของ
รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะ 2) วัตถุประสงค์ของรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะ 3) กระบวนการพัฒนาสมรรถนะ 6 
ขั้นตอน ได้แก่ (1) วางแผนการแก้ไขปัญหา (2) พิจารณาถึงเป้าหมาย (3) ขยายหลักการออกแบบการเรียนรู้ 
(4) น าไปสู่การสอนในช้ันเรียน (5) หมุนเวียนติดตามโดยผู้เช่ียวชาญ (6) พัฒนางานด้วยการประเมิน และ 
4) เงื่อนไขของการน ารูปแบบการพัฒนาสมรรถนะไปใช้ ได้แก่ ระบบสังคม ระบบสนับสนุน และหลักการตอบสนอง
ผลการตรวจสอบและรับรองรูปแบบการส่งเสริมสมรรถนะการจัดการเรียนรู้วิชาภาษาไทยส าหรับครูในโรงเรียน
ต ารวจตระเวนชายแดน ในภาพรวมมีประสิทธิภาพอยู่ในระดับมากท่ีสุด สามารถน าไปใช้ได้จริง

2. ผลการศึกษาประสิทธิผลของรูปแบบการส่งเสริมสมรรถนะการจัดการเรียนรู้วิชาภาษาไทยส าหรับครูใน
โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน พบว่า ครูโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนมีสมรรถนะการจัดการเรียนรู้วิชา
ภาษาไทยเพิ่มขึ้นอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

อภิปรายผลการวิจัย

1. รูปแบบการส่งเสริมสมรรถนะการจัดการเรียนรู้วิชาภาษาไทยส าหรับครูในโรงเรียนต ารวจตระเวน
ชายแดนที่พัฒนาขึ้นมีช่ือว่า POLICE Model มีองค์ประกอบของรูปแบบ 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) หลักการของ
รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะ 2) วัตถุประสงค์ของรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะ 3) กระบวนการพัฒนาสมรรถนะ
6 ขั้นตอน ได้แก่ (1) วางแผนการแก้ไขปัญหา (2) พิจารณาถึงเป้าหมาย (3) ขยายหลักการออกแบบการเรียนรู้ 
(4) น าไปสู่การสอนในช้ันเรียน 5) หมุนเวียนติดตามโดยผู้เช่ียวชาญ (6) พัฒนางานด้วยการประเมิน  และ 4) 
เงื่อนไขของการน ารูปแบบการพัฒนาสมรรถนะไปใช้ ได้แก่ ระบบสังคม ระบบสนับสนุน และหลักการตอบสนอง ผล

ภาพที� 2 ผลการเปรียบเทีี่ยบ สมรรถนะการจััดการเรียนรู�วิชั้าภัาษาไที่ยของคิรูในโรงเรียนตำารวจัตระเวนชั้ายแดน

สรุปผลการว์จัย์ 

 1 รูปแบบการส่งเสริมสมรรถนะการจััดการเรียนรู�วิชั้าภัาษาไที่ยสำาหรับคิรูในโรงเรียนตำารวจัตระเวน

ชั้ายแดนทีี่�พััฒนาขึ�นมีช่ั้�อว่า POLICE Model มีองค์ิประกอบของรูปแบบ 4 องค์ิประกอบ ได�แก่ 1) หลักการของ

รูปแบบการพััฒนาสมรรถนะ 2) วัตถุประสงค์ิของรูปแบบการพััฒนาสมรรถนะ 3) กระบวนการพััฒนาสมรรถนะ

6 ขั�นตอนได�แก่ (1) วางแผนการแก�ไขปัญหา (2) พิัจัารณาถึงเป้าหมาย (3) ขยายหลักการออกแบบการเรียนรู�

(4) นำาไปสู่การสอนในชัั้�นเรียน (5) หมุนเวียนติดตามโดยผู�เชีั้�ยวชั้าญ (6) พััฒนางานด�วยการประเมิน และ 4) เง่�อนไข

ของการนำารูปแบบการพััฒนาสมรรถนะไปใชั้� ได�แก่ ระบบสังคิม ระบบสนับสนุน และหลักการตอบสนอง ผลการ

ตรวจัสอบและรับรองรูปแบบการส่งเสริมสมรรถนะการจััดการเรียนรู�วิชั้าภัาษาไที่ยสำาหรับคิรูในโรงเรียนตำารวจั

ตระเวนชั้ายแดน ในภัาพัรวมมีประสิที่ธิภัาพัอยู่ในระดับมากทีี่�สุด สามารถนำาไปใชั้�ได�จัริง

 2. ผลการศึกษาประสิที่ธิผลของรูปแบบการส่งเสริมสมรรถนะการจััดการเรียนรู�วิชั้าภัาษาไที่ยสำาหรับคิรู

ในโรงเรียนตำารวจัตระเวนชั้ายแดน พับว่า คิรูโรงเรียนตำารวจัตระเวนชั้ายแดนมีสมรรถนะการจััดการเรียนรู�วิชั้า

ภัาษาไที่ยเพิั�มขึ�นอย่างมีนัยสำาคัิญที่างสถิติทีี่�ระดับ .05 

อภ์ปราย์ผลการว์จัย์ 

 1. รูปแบบการส่งเสริมสมรรถนะการจััดการเรียนรู�วิชั้าภัาษาไที่ยสำาหรับคิรูในโรงเรียนตำารวจัตระเวน

ชั้ายแดนทีี่�พััฒนาขึ�นมีช่ั้�อว่า POLICE Model มีองค์ิประกอบของรูปแบบ 4 องค์ิประกอบ ได�แก่ 1) หลักการของ

รูปแบบการพััฒนาสมรรถนะ 2) วัตถุประสงค์ิของรูปแบบการพััฒนาสมรรถนะ 3) กระบวนการพััฒนาสมรรถนะ
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6 ขั้้�นตอน ได้้แก่่ (1) วางแผนการแก้้ไขปััญหา (2) พิิจารณาถึึงเป้้าหมาย (3) ขยายหลัักการออกแบบการเรีียนรู้้� 

(4) นำำ�ไปสู่่�การสอนในช้ั้�นเรีียน 5) หมุุนเวีียนติิดตามโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ (6) พััฒนางานด้้วยการประเมิิน และ 4) เง่ื่�อนไข

ของการนำำ�รูปแบบการพััฒนาสมรรถนะไปใช้้ ได้้แก่่ ระบบสัังคม ระบบสนัับสนุุน และหลัักการตอบสนอง ผลการ

ตรวจสอบและรัับรองรููปแบบการส่่งเสริิมสมรรถนะการจััดการเรีียนรู้้�วิิชาภาษาไทยสำำ�หรัับครูในโรงเรีียนตำำ�รวจ

ตระเวนชายแดน ในภาพรวมมีีประสิิทธิภาพอยู่่�ในระดัับมากท่ี่�สุุด สามารถนำำ�ไปใช้้ได้้จริง อาจเป็็นผลมาจากการ 

ท่ี่�ผู้้�วิิจััยได้้พััฒนารููปแบบขึ้้�นมาจากการผสมผสานแนวคิิดทฤษฎีีท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับ1) แนวคิิดเกี่่�ยวกัับการพััฒนาสมรรถนะ

การจััดการเรีียนรู้้�วิิชาภาษาไทย 2) แนวคิิดเกี่่�ยวกัับการจััดการความรู้้� 3) แนวคิิดเกี่่�ยวกัับชุุมชนการเรีียนรู้้� 4) แนวคิิด

เกี่่�ยวกัับการโค้้ช ซึ่่�งเป็็นพื้้�นฐานสำำ�คัญสำำ�หรัับการส่่งเสริิมสมรรถนะการสอนภาษาไทยของครูทู่ี่�สอนในโรงเรีียนตำำ�รวจ

ตระเวนชายแดน เป็็นกระบวนการท่ี่�สนัับสนุุนส่่งเสริิมให้้ครูโรงเรีียนตำำ�รวจตระเวนชายแดนได้้มีกระบวนการในการ

วิิเคราะห์์กำำ�หนดปััญหาท่ี่�พบร่่วมกััน การจััดการความรู้้�ท่ี่�มีีอยู่่�เพ่ื่�อนำำ�มาเป็็นแนวทางในการพััฒนาสมรรถนะในการ

สอนภาษาไทย ซึ่่�งกระบวนการจััดการความรู้้�นั้้�นเป็็นกระบวนการสำำ�คัญในรููปแบบท่ี่�ผู้้�วิิจััยได้้พััฒนาขึ้้�น เพราะผู้้�ท่ี่�มีี

ความสามารถในการจััดการความรู้้�จะสามารถ ดำำ�เนิินกิิจกรรมกัันโดยกลุ่่�มผู้้�ทำำ�งานเพ่ื่�อช่่วยกัันดึึง “ความรู้้� 

ในตััวคน” และ “คว้้า” (capture) ความรู้้�ภายนอกองค์์กรมาใช้้ในการทำำ�งานและคอยคว้้าความรู้้�ท่ี่�เกิิดจากการทำำ�งาน

มายกระดัับความรู้้�และนำำ�กลัับไปใช้้ในการทำำ�งานเป็็นวงจรต่่อเน่ื่�องไม่่จบสิ้้�น ประเวศ วะสีี (2548) ฐิิติิพร ชมพููคำำ� 

(2547) และวิิจารณ์์ พานิิช (2551) 

	 2.	ผลการศึึกษาประสิิทธิผลของรููปแบบการส่่งเสริิมสมรรถนะการจััดการเรีียนรู้้�วิิชาภาษาไทยสำำ�หรัับครู 

ในโรงเรีียนตำำ�รวจตระเวนชายแดน พบว่่า ครูโรงเรีียนตำำ�รวจตระเวนชายแดนมีีสมรรถนะการจััดการเรีียนรู้้�วิิชา 

ภาษาไทยเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีีนััยสำำ�คัญทางสถิิติิท่ี่�ระดัับ .05 อาจเป็็นไปได้้ว่าครูโรงเรีียนตำำ�รวจตระเวนชายแดนได้้รับการ

พััฒนาตามรููปแบบของ POLICE Model ที่่�ประกอบด้้วย1) วางแผนการแก้้ไขปััญหา 2) พิิจารณาถึึงเป้้าหมาย 

3) ขยายหลัักการออกแบบการเรีียนรู้้� 4) นำำ�ไปสู่่�การสอนในช้ั้�นเรีียน 5) หมุุนเวีียนติิดตามโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ 6) พััฒนา

งานด้้วยการประเมิิน โดยภาพรวมของรููปแบบนี้้�ช่่วยให้้ครูได้้มีโอกาสทำำ�งานร่่วมกััน วางแผนการแก้้ปััญหาและ 

การนำำ�เสนอแนวทางในการพััฒนาการเรีียนการสอนภาษาไทยให้้เกิิดประสิิทธิภาพ ดัังท่ี่� Martens (1998) กล่่าวว่่า 

การตั้้�งเป้้าหมายเป็็นวิิธีีการท่ี่�สำำ�คัญในการตััดสิินใจว่าอะไรเป็็นสิ่่�งสำำ�คัญท่ี่�จะทำำ�ให้้บุคคลบรรลุุผลสำำ�เร็็จ เพราะเป็็นการ

สร้้างแรงจููงใจ จะนำำ�ไปสู่่�ความสำำ�เร็็จตามเป้้าหมายท่ี่�ตั้้�งไว้้ นอกจากนี้้�ขั้้�นตอนท่ี่� 5 หมุุนเวีียนติิดตามโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ 

ก็็เป็็นส่่วนกระตุ้้�นให้้ครูเกิิดการพััฒนาเพราะจะได้้รับการนิิเทศติิดตามสะท้้อนผลการปฏิิบััติิงานพร้้อมทั้้�งให้้ข้้อเสนอ

แนะ ตามกระบวนการ PLC และกระบวนการโค้้ช ดัังท่ี่� วิิชััย วงษ์์ใหญ่่ และมารุุต พััฒน์์ผล (2562) กล่่าวว่่าการเป็็น

คู่่�คิิดของผู้้�ได้้รับการโค้้ชในกระบวนการพััฒนาท่ี่�สร้้างสรรค์์ และกระตุ้้�นให้้ผู้้�ได้้รับการโค้้ชได้้นำำ�ศักยภาพของตนเอง

ออกมาใช้้ได้้อย่่างเต็็มท่ี่�ทั้้�งชีีวิิตส่่วนตััว และอาชีีพการโค้้ชเน้้นการลงมืือปฏิิบััติิด้้วยตนเองเพื่่�อให้้เกิิดการพััฒนาและ

การเปลี่่�ยนแปลงด้้านดีีท่ี่�เป็็นรููปธรรม

ข้้อเสนอแนะ 

	 1.	การเสริิมสร้้างศัักยภาพการจััดการเรีียนรู้้�ของครูโรงเรีียนตำำ�รวจตระเวนชายแดน ควรเป็็นการพััฒนา 

โดยใช้้โรงเรีียนเป็็นฐานท่ี่�เป็็นชุุมชนแห่่งการเรีียนรู้้�เชิิงวิิชาชีีพ โดยมีีโค้้ชทางวิิชาการทาหน้้าท่ี่�ส่่งเสริิมและสนัับสนุุน

อย่่างต่่อเน่ื่�อง

	 2.	กรอบประเด็น็การเสริิมสร้้างศัักยภาพของครูสูามารถปรัับเปลี่่�ยนได้้ตามสภาพปัญัหา และความต้้องการ

ของโรงเรีียน โดยจะต้้องเป็็นสภาพปัญหาและความต้้องการท่ี่�แท้้จริง โดยอาศััยข้้อมููลต่่างๆ มาสนัับสนุุน

	 3.	ควรดำำ�เนิินการเสริิมสร้้างศัักยภาพครูตามกระบวนการ 6 ขั้้�นตอน ได้้แก่่ 1) วางแผนการแก้้ไข 

ปััญหา (Planning to Solve Problems) 2) พิิจารณาถึึงเป้้าหมาย (Objectives Considering) 3) ขยายหลัักการ
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ออกแบบการเรีียนรู้้� (Learning Design) 4) นำำ�ไปสู่่�การสอนในชั้้�นเรีียน(Implementing to Class Room) 

5) หมุุนเวีียนติิดตามโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ (Coach by Expert Circulating ) 6) พััฒนางานด้้วยการประเมิิน (Evaluating 

to Development) เพ่ื่�อให้้ครูได้้ใช้้กระบวนการเรีียนรู้้�และพััฒนาอย่่างเป็็นระบบ โดยมีีความยืืดหยุ่่�นสอดคล้้อง 

กัับบริิบทของโรงเรีียน และมีีการประเมิินผลอย่่างต่่อเน่ื่�อง และนำำ�ผลการประเมิินนั้้�นมาปรัับปรุุงและพััฒนา

ประสิิทธิภาพของการดำำ�เนิินการเสริิมสร้้างสมรรถนะครู

	 4.	การมีภีาวะผู้้�นำำ�ทางวิชิาการของครูเูป็็นปััจจััยท่ี่�สำำ�คัญของการใช้้รูปแบบ ดัังนั้้�นครูใหญ่่ จึึงควรศึึกษาและ

ทำำ�ความเข้้าใจรูปแบบท่ี่�พััฒนาขึ้้�นจากการวิิจััยครั้้�งนี้้� เพ่ื่�อท่ี่�จะเป็็นกลไกลขัับเคลื่�อนรููปแบบให้้ประสบความสำำ�เร็็จ

กิิตติิกรรมประกาศ 

	 งานวิิจััยฉบัับนี้้�ได้้รับงบประมาณสนัับสนุุนการวิิจััยจากมหาวิิทยาลััยราชภััฏกาญจนบุุรีี งบประมาณ 

แผ่่นดิิน ประจำำ�ปีงบประมาณ 2561 และขอขอบพระคุุณ ผู้้�กำำ�กับการตำำ�รวจตระเวนชายแดนท่ี่� 13 จัังหวััดกาญจนบุุรีี

ครูใหญ่่ และคณะครูตำำ�รวจตระเวนชายแดนทุุกท่่านท่ี่�ให้้การสนัับสนุุนการทำำ�วิจััยในครั้้�งนี้้�เป็็นอย่่างดีี
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