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บทคััดย่่อ
	 การวิิจััยนี้้�มีีวััตถุประสงค์์เพ่ื่�อ 1) ศึึกษาองค์์ประกอบของรููปแบบการบริิหารโรงเรีียนมัธยมศึกษาสู่่�ความ 

เป็็นเลิิศ 2) พััฒนารููปแบบการบริิหารโรงเรีียนมัธยมศึกษาสู่่�ความเป็็นเลิิศ และ 3) ประเมิินรููปแบบที่่�สร้้างขึ้้�น ใช้้วิิธี

วิิจััยแบบผสมผสานทั้้�งเชิิงคุุณภาพและเชิิงปริิมาณ แบ่่งข้ั้�นตอนในการวิิจััยออกเป็็น 3 ข้ั้�นตอนคืือ 1) การศึึกษา 

องค์์ประกอบของรููปแบบการบริิหารโรงเรีียนมัธยมศึกษาสู่่�ความเป็็นเลิิศโดยการสัังเคราะห์์เอกสารและงานวิิจััย 

ที่่�เกี่่�ยวข้้อง และการสััมภาษณ์์จากผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ จำำ�นวน 7 คน 2) การพััฒนารููปแบบการบริิหารโรงเรีียนมัธยมศึกษา

สู่่�ความเป็็นเลิิศ ศึึกษาสภาพการบริิหารโรงเรีียนมัธยมศึกษาสู่่�ความเป็็นเลิิศ ตรวจสอบความเหมาะสมของร่า่งรููปแบบ

ที่่�ได้้จากตอนที่่� 1 นำำ�มาประชุุมเพ่ื่�อระดมความคิิดเห็็นของการสนทนากลุ่่�ม และให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญ/ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ 

ตรวจสอบความเที่่�ยงตรงเชิิงเนื้้�อหา ได้้ค่่าดััชนีความเที่่�ยงตรงเชิิงเนื้้�อหาทั้้�งฉบับ เท่่ากัับ .968 แล้้วเก็็บข้้อมููลกัับ 

ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาและครููที่่�ปฏิิบัติิหน้้าที่่�หััวหน้้าฝ่่ายงาน จำำ�นวน 25 โรงเรีียน โรงเรีียนละ 5 คน รวมทั้้�งสิ้้�น 

125 คน โดยการเลืือกแบบเจาะจง ตามเกณฑ์์ที่่�กำำ�หนดคืือ โรงเรีียนเคยได้้รัับรางวััลพระราชทาน หรืือ โรงเรีียน 

มีีผลการทดสอบระดัับชาติิ มีีคะแนนเฉลี่่�ยของโรงเรีียนสููงกว่่าค่่าเฉลี่่�ยระดัับชาติิ หรืือโรงเรีียนได้้รับรางวััลระดัับชาติิ

หรืือโรงเรีียนมาตรฐานสากล และ 3) การประเมิินรููปแบบการบริิหารโรงเรีียนมัธยมศึกษาสู่่�ความเป็็นเลิิศ โดยการ

สััมมนาอิิงผู้้�เชี่่�ยวชาญและผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ 

	ผ ลการวิิจััยพบว่่า

	 1.	องค์์ประกอบในการบริิหารโรงเรีียนมัธยมศึกษาสู่่�ความเป็็นเลิิศ มีี 7 องค์์ประกอบ ได้้แก่่ 1) การใช้้แผน

กลยุุทธ์์ 2) ภาวะผู้้�นำำ�ของผู้้�บริิหารสถานศึึกษา 3) ความคาดหวัังต่่อความสำำ�เร็็จ 4) กระบวนการบริิหารจััดการ 

5) การบริิหารทรััพยากรบุุคคล 6) กระบวนการจััดการเรีียนรู้� 7) การมุ่่�งเน้้นนักเรีียน 

	 2.	รููปแบบการบริิหารโรงเรีียนมัธยมศึกษาสู่่�ความเป็็นเลิิศ ประกอบด้้วย 1) การใช้้แผนกลยุุทธ์์ 

เป็็นเครื่่�องมืือดำำ�เนิินการ 2) การใช้้ภาวะผู้้�นำำ�ของผู้้�บริิหารสถานศึกึษาที่่�เหมาะสม ผู้้�บริิหารเป็็นแบบอย่า่ง มีีคุุณธรรม

และก้้าวหน้้าทางความคิิด 3) การวางเป้้าหมายที่่�นัักเรีียน มีีคุุณภาพและเกิิดประโยชน์สููงสุุด 4) การบริิหารจััดการ 

ที่่�มีีทิิศทางชััดเจน เน้้นคุุณภาพรอบด้้าน 5) กระบวนการจััดการเรีียนรู้� ปรับวิิธีเรีียนเปลี่่�ยนวิิธีสอนตามความสนใจ

และความถนัดของผู้้�เรีียน 6) การบริิหารทรััพยากรบุุคคล มีีการประสานของทีีมงาน มีีความผููกพัันต่อสถานศึกษา 

มีีส่่วนร่วมคิิดร่่วมทำำ� และ 7) ความคาดหวัังต่่อความสำำ�เร็็จ 

	 3.	ผลการประเมิินรููปแบบการบริิหารโรงเรีียนมัธยมศึกษาสู่่�ความเป็็นเลิิศ โดยการสััมมนาอิิงผู้้�เชี่่�ยวชาญ

และผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ จำำ�นวน 9 คน พบว่่ามีีความเหมาะสม มีีความเป็็นไปได้้ มีีความสอดคล้้อง และมีีความเป็็นประโยชน์

ในระดัับมากที่่�สุุดทุุกองค์์ประกอบ
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Abstract
	 The purposes of this research were 1) to study components of a secondary school 

administration model to excellence, 2) to develop the secondary school administration model to 

excellence, and 3) to evaluate the developed model. The research applied the mixed qualitative 

and quantitative research mythology by dividing the research into 3 procedures. 1) The first 

procedure was to study components of the secondary school administration model to excellence 

by synthesizing documents and related researches and interviewing 7 experts. 2) The second 

procedure was to develop the secondary school administration model to excellence by studying 

the conditions of the secondary school administration to excellence, examining the 

appropriateness of the model structure that received from the first procedure, arranging the 

meeting to brainstorm the opinions from the focus group discussion, and having the experts/

specialists check the content validity receiving the index of the validity of the whole content at 

.968. The data were collected from 125 school administrators and teachers acting as heads of 

departments from 25 schools selected by purposive sampling 5 people from each school based 

on the regulated criteria that required the schools receiving royal awards or the schools that the 

students had the national tests with the mean scores of the test higher than the national mean 

scores, the schools receiving national awards, or the international schools. 3) The third procedure 

was to evaluate the secondary school administration model to excellence by arranging a seminar 

for experts and specialists. 

	 The research findings were as follows. 

	 1.	The components of the secondary school administration to excellence consisted of 

7 components: 1) using strategy plans, 2) school administrator leadership, 3) expectation towards 

success, 4) administration processes, 5) human resource administration, 6) learning management 

processes, and 7) focusing on students.

	 2.	The secondary school administration model to excellence consisted of 1) using 

strategy plans, 2) using appropriate school administrator leadership and administrators that could 

be models and had morality and advance in thinking, 3) setting the goals at the students to have 

quality and to be the most usefulness, 4) clear administration with focusing on all quality, 

5) learning management processes by adjusting learning and teaching methods based on the 

students’ interests and talents, 6) human resource administration: cooperating teamwork, 

committing to educational institutes, and participating in working, and 7) expectation towards 

success. 

	 3.	The findings of the evaluation of the secondary school administration model to 

excellence by arranging the seminar for 9 experts and specialists showed that the model was 

appropriate, possible, relevant, and useful at a high level in all components. 

Keywords: A Model, the Secondary School Administration, Excellence
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บทนำำ�

	พ ระบรมราโชวาทของพระบาทสมเด็็จพระเจ้้าอยู่่�หัว ภููมิิพลอดุุยเดช ในหลวงรััชกาลที่่� 9 พระราชทาน 

แก่่ครููและนัักเรีียนที่่�ได้้รับพระราชทานรางวััล วัันจัันทร์์ที่่� 27 กรกฎาคม 2524 ความตอนหนึ่่�งว่่า “...ผู้้�มีีหน้้าที่่�จััดการ

ศึึกษาทุุก ๆ  คน ต้้องถืือว่่า ตััวของท่่านมีีความรับผิิดชอบต่่อชาติิบ้้านเมืืองอยู่่�อย่่างเต็็มที่่� ในอันที่่�จะต้้องปฏิิบัติิหน้้าที่่�

ให้้เที่่�ยงตรง ถููกต้้อง สมบููรณ์์โตเต็็มกำำ�ลัง จะประมาทหรืือละเลยมิิได้้ เพราะถ้้าปฏิิบัติิให้้ผิิดพลาดบกพร่่องไปด้้วย

ประการใด ๆ ผลร้้ายอาจเกิิดขึ้้�นแก่่ส่่วนรวมและประเทศชาติิได้้มากมาย...” จากพระบรมราโชวาทข้้างต้้นชี้้�ให้้เห็็น

ความสำำ�คัญและผลที่่�เกิิดขึ้้�นของการจััดการศึึกษาที่่�มีีต่่อส่่วนรวมและประเทศชาติิอย่่างยิ่่�ง แต่่ในทางปฏิิบัติิพบว่่า 

การจััดการศึึกษาไทยยัังมีีปััญหาหลายประการ ดัังผลการจััดการศึึกษาของประเทศไทยก็็ยัังไม่่ดีีขึ้้�นมากนััก ซึ่่�งเห็็น

จากแผนการศึึกษาแห่่งชาติิ พ.ศ. 2560–2579 สำำ�นักงานเลขาธิิการสภาการศึึกษา (2560 ง-จ) ได้้สรุปผลการ

พััฒนาการศึึกษาในช่วงปีี 2552-2559 พบว่่า ผลการจััดการศึึกษาของประเทศไทยประสบความสำำ�เร็็จในหลายด้้าน 

และมีีอีีกหลายด้้านยังเป็็นปัญหาที่่�ต้้องได้้รับการพััฒนาอย่่างเร่่งด่่วนคืือ 1) ด้้านโอกาสทางการศึึกษา 2) ด้้านคุณภาพ

การศึึกษา และ 3) ด้้านประสิิทธิิภาพของการจััดการเรีียนการสอน 

	ปั ญหาและความท้้าทายที่่�เกิิดจากระบบการศึึกษาประเทศไทย 1) คุุณภาพของคนไทย ทุุกกลุ่่�มวัยยัังมีี

ปััญหา 2) การจััดการศึึกษายัังขาดคุุณภาพและมาตรฐานในทุกระดัับ คุุณภาพการศึึกษาและการเรีียนรู้�ของคนไทย

ยัังอยู่่�ในระดัับค่่อนข้้างต่ำำ�� คะแนนผลการทดสอบทางการศึึกษาระดัับชาติิข้ั้�นพ้ื้�นฐาน (O-NET) พบว่่า มีีค่่าเฉลี่่�ยต่ำำ��

ในทุกกลุ่่�มสาระการเรีียนรู้� และผลคะแนนจากการทดสอบโครงการประเมิินผลนัักเรีียนร่วมกับนานาชาติิ(PISA) 

อยู่่�ในระดัับต่ำำ��กว่่าอีีกหลายประเทศที่่�มีีระดัับการพััฒนาใกล้้เคีียงกััน 3) ระบบการศึึกษาและการพััฒนาบุุคลากร 

ด้้านวิิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีียัังเป็็นจุดอ่่อน 4 ) การบริิหารจััดการศึึกษาของสถานศึกษายัังไม่่เหมาะสมและขาด

ความคล่องตััว 5) โอกาสและความเสมอภาคทางการศึึกษาที่่�ยังัมีีความเหล่ื่�อมล้ำำ�� และ 6) คนไทยส่่วนใหญ่่ยังัมีีปััญหา

ด้้านคุณุธรรม จริิยธรรม วิินัย ความซื่่�อสััตย์สุ์ุจริิต และการมีีจิิตสาธารณะ (สำำ�นักงานเลขาธิกิารสภาการศึกึษา 2560)

	จ ากสภาพดังกล่่าวข้้างต้้นชี้้�ให้้เห็็นว่า โรงเรีียนยังัไม่่สามารถที่่�จะปฏิิบัติิหน้้าที่่�ตามบทบาทและอำำ�นาจหน้้าที่่�

ได้้ตามเกณฑ์์มาตรฐานและคุุณภาพการศึึกษาที่่�กำำ�หนด โดยเฉพาะการใช้้องค์์ประกอบด้้านต่าง ๆ  ในการบริิหารงาน

ที่่�ส่่งผลถึึงความสำำ�เร็็จของความมีีประสิิทธิิผลและคุุณภาพของสถานศึกษาไปสู่่�ความเป็็นเลิิศเป็็นสำำ�คัญ โดยที่่� 

Sergiovanni (1991) ได้้ชี้้�ให้้เห็็นว่า โรงเรีียนที่่�ดีีมีีคุุณภาพนั้้�นคืือคุุณภาพของการบริิหารโรงเรีียน ส่่วน Basketts and 

Miklos (1992) ได้้ให้้ความคิิดเห็็นว่า บทบาทของการบริิหารโรงเรีียนมีีผลต่่อการสร้้างคุุณภาพของโรงเรีียน และ

นอกจากนี้้� Austin adn Reynolds (1990) ได้้สรุปว่า กระบวนการบริิหารของโรงเรีียนครููใหญ่่จะมีีอิิทธิิพลต่่อความ

สำำ�เร็็จและความมีีประสิิทธิิผลของโรงเรีียน

	ส ภาพปัจจุบัันการจััดการศึึกษามีีความสำำ�คัญและจำำ�เป็็นต้้องดำำ�เนิินการเพ่ื่�อให้้เกิิดประสิิทธิิภาพในการ

บริิหารจััดการของโรงเรีียนนั้้�น ส่ิ่�งที่่�มีีความสำำ�คัญในการที่่�จะนำำ�นโยบายทางการศึึกษาไปสู่่�การปฏิิบัติิเพ่ื่�อให้้บรรลุุตาม

วััตถุประสงค์์หรืือเป้้าหมายที่่�กำำ�หนดได้้หรืือไม่่นั้้�นขึ้้�นอยู่่�กับกระบวนการบริิหารของโรงเรีียนเป็็นสำำ�คัญ โดยที่่�พฤติิกรรม

ตามกระบวนการบริิหารของผู้้�บริิหารโรงเรีียนจะเป็็นตัวบ่่งชี้้�ถึึงความสำำ�เร็็จหรืือความล้้มเหลวและส่่งผลถึึงความมีี

คุุณภาพหรืือไม่่มีีคุุณภาพของสถานศึกษา ซึ่่�งหมายถึึงความมีีประสิิทธิิผลของโรงเรีียนนั้้�นเอง (ธีีระ รุุญเจริิญ 2550)

	 โรงเรีียนมัธยมศึกษาที่่�ได้้รับัความนิิยมสููงสัังกััดคณะกรรมการการศึึกษาข้ั้�นพ้ื้�นฐาน อัันได้้แก่่ โรงเรีียนรางวััล

พระราชทาน โรงเรีียนในฝัน (หนึ่่�งอำำ�เภอ หนึ่่�งโรงเรีียนในฝัน) และโรงเรีียนเทีียบเคีียงมาตรฐานสากล ซึ่่�งโรงเรีียน

เหล่่านี้้�เป็็นองค์์การทางการศึึกษาที่่�รองรัับการเปลี่่�ยนแปลงทางการศึึกษา ที่่�มีีความพร้้อมทางทรััพยากรทางการ

บริิหารทุุกด้้าน มีีผลงานที่่�แสดงประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผลขององค์์การ มิิติิการจััดโครงสร้้างองค์์การ และ

กระบวนการบริิหารซึ่่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของสุุริิยา ห้้าวหาญ (2558) ได้้สรุปว่าโรงเรีียนมัธยมศึกษาที่่�ได้้รับ 

ความนิิยมสููงสัังกััดคณะกรรมการการศึึกษาข้ั้�นพ้ื้�นฐานได้้แก่่โรงเรีียนประจำำ�จัังหวััด โรงเรีียนยอดนิิยม โรงเรีียนที่่�มีี 
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ผลสอบระดัับชาติิ O-NET สููงกว่่าระดัับชาติิ โรงเรีียนในฝัน และโรงเรีียนรางวััลพระราชทาน โรงเรีียนเหล่่านี้้� 

เป็็นองค์์การทางการศึึกษาที่่�เป็็นประโยชน์์ในด้้านการนำำ�เอาผลการวิิจััยไปใช้้เป็็นแนวทางประกอบการพิิจารณา 

การบริิหารโรงเรีียนอย่่างเหมาะสม 

	จ ากแนวคิิดของนัักวิิชาการ นัักการศึึกษาดัังกล่่าวข้้างต้้น จะเห็็นว่าโรงเรีียนที่่�ประสบผลสำำ�เร็็จจะเป็็น

โรงเรีียนที่่�มีีคุุณภาพตามมาตรฐานไปสู่่�ความเป็็นเลิิศ ซึ่่�งเป็็นผลมาจากองค์์ประกอบที่่�ไปสู่่�ความเป็็นเลิิศนั้้�นมีีความ

สำำ�คัญยิ่่�งต่่อรููปแบบการบริิหารโรงเรีียน ซึ่่�งทำำ�ให้้ผู้้�วิิจััยมีีความสนใจและต้้องการศึึกษาเกี่่�ยวกัับรููปแบบการบริิหาร

โรงเรีียนมัธยมศึกษาสู่่�ความเป็็นเลิิศ ซึ่่�งควรประกอบด้้วยองค์์ประกอบใดบ้้างมาเป็็นแนวคิิดในการพัฒันากระบวนการ

บริิหารสถานศึกษาให้้ประสบความสำำ�เร็็จในการบริิหารที่่�ส่่งผลให้้สถานศึกษาสู่่�ความเป็็นเลิิศต่่อไป 

วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย

	 1.	เพ่ื่�อศึึกษาองค์์ประกอบของรููปแบบการบริิหารโรงเรีียนมัธยมศึกษาสู่่�ความเป็็นเลิิศ 

	 2.	เพ่ื่�อพััฒนารููปแบบการบริิหารโรงเรีียนมัธยมศึกษาสู่่�ความเป็็นเลิิศ

	 3.	เพ่ื่�อประเมิินรููปแบบที่่�สร้้างขึ้้�น 

วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย

	วิิธี ดำำ�เนิินการวิิจััย มีี 3 ข้ั้�นตอน ดัังนี้้�

	 ข้ั้�นตอนที่่� 1 การศึึกษาองค์์ประกอบในการบริิหารโรงเรีียนมัธยมศึกษาสู่่�ความเป็็นเลิิศ ซึ่่�งมีีข้ั้�นตอนย่่อย 

ดัังนี้้� 

	 1)	การศึึกษาแนวคิิดทฤษฎีีและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องจากการทบทวนเอกสาร และงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องทั้้�งใน

และต่่างประเทศเพ่ื่�อกำำ�หนดเป็็นกรอบเบื้้�องต้้นในการวิิจััย 

	 2)	สัมภาษณ์์ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ จำำ�นวน 7 คน เพ่ื่�อตรวจสอบและให้้ข้้อเสนอแนะในการปรับปรุงกรอบแนวคิิด 

โดยใช้้แบบสััมภาษณ์์แบบกึ่่�งโครงสร้้างจากกรอบแนวคิิดเบื้้�องต้้นที่่�ได้้มาจากการศึึกษาข้้อ 1) นำำ�ผลการสััมภาษณ์์ 

มาวิิเคราะห์์ข้้อมููลโดยการประมวลความคิิดเห็็นและการวิิเคราะห์์เชิิงเนื้้�อหา

	 ข้ั้�นตอนที่่� 2 การพััฒนารููปแบบการบริิหารโรงเรีียนมัธยมศึกษาสู่่�ความเป็็นเลิิศ มีีข้ั้�นตอน ดัังนี้้� 

	 1)	การศึึกษาสภาพการบริิหารโรงเรีียนมัธยมศึกษาสู่่�ความเป็็นเลิิศ 1.1) สร้้างเครื่�องมืือจากกรอบแนวคิิด

ที่่�ได้้จากการศึึกษาข้ั้�นตอนที่่� 1 มีีองค์์ประกอบการบริิหารโรงเรีียนมัธยมศึกษาสู่่�ความเป็็นเลิิศ 7 องค์์ประกอบ ดัังนี้้� 

(1) ภาวะผู้้�นำำ�ของผู้้�บริิหารโรงเรีียนมัธยมศึกษา (2) กระบวนการจััดการเรีียนรู้�ของครูู (3) การวางแผนกลยุุทธ์์ 

(4) การบริิหารทรััพยากรบุุคคล (5) กระบวนการบริิหารจััดการ (6) ความคาดหวัังต่่อความสำำ�เร็็จ (7) การมุ่่�งเน้้น

นัักเรีียน 1.2) การประชุุมสนทนากลุ่่�ม (Focus Group Discussion: FGD) ครั้้�งนี้้� มีีผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ จำำ�นวน 9 คน 

ประกอบด้้วยอาจารย์์จากมหาวิิทยาลััย 4 คน และผู้้�บริิหารโรงเรีียนจำำ�นวน 5 คน เพ่ื่�อให้้ความคิิดเห็็นและข้้อเสนอ

แนะในการปรับปรุงเครื่�องมืือในการวิิจััย ขององค์์ประกอบรููปแบบการบริิหารโรงเรีียนมัธยมศึกษาสู่่�ความ 

เป็็นเลิิศ และประเด็็นย่่อยแต่่ละข้้อขององค์์ประกอบรููปแบบการบริิหารโรงเรีียนมัธยมศึกษาสู่่�ความเป็็นเลิิศ 

1.3) นำำ�แบบสอบถามเสนอผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิตรวจสอบเครื่�องมืือการวิิจััย จำำ�นวน 7 คน เพ่ื่�อตรวจสอบความเที่่�ยงตรงเชิิง

กัับเนื้้�อหาเพ่ื่�อการวิิจััย (Content Validity Index : CVI) ค่่าดััชนีความเที่่�ยงตรงเชิิงเนื้้�อหาทั้้�งฉบับ (S-CVI) เท่่ากัับ 

.968 มีีความเที่่�ยงตรงเชิิงกัับเนื้้�อหาสามารถนำำ�ไปใช้้ได้้ 1.4) ปรับปรุงเครื่�องมืือตามคำำ�แนะนำำ�ของผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิและ

อาจารย์์ที่่�ปรึกษาดุุษฎีีนิิพนธ์ เพ่ื่�อนำำ�ไปใช้้เก็็บข้้อมููลต่่อไป 1.5) การเก็็บข้้อมููล 
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	ป ระชากรที่่�ใช้้ในการวิิจััยประกอบด้้วย ผู้้�บริิหารสถานศึกษา และครููปฏิิบัติิหน้้าที่่�หััวหน้้าฝ่่ายบริิหารงาน

ตามโครงสร้้างของโรงเรีียนมัธยมศึกษา สัังกััดสำำ�นักงานเขตพ้ื้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึกษา เขต 12 จำำ�นวน 98 โรงเรีียน

 	ตั วอย่่างหรืือกลุ่่�มผู้้�ให้้ข้้อมููล เพ่ื่�อศึึกษาวิิเคราะห์์ สัังเคราะห์์ องค์์ประกอบของการบริิหารสถานศึกษา 

สู่่�ความเป็็นเลิิศ ได้้มาจากประชากรโดยการเลืือกแบบเจาะจง (Purposive Selection) ตามเกณฑ์์ที่่�กำำ�หนดดัังนี้้� 

1) โรงเรีียนเคยได้้รับรางวััลพระราชทาน 2) โรงเรีียนมีีผลการทดสอบระดัับชาติิ (O-NET) มีีคะแนนเฉลี่่�ยของโรงเรีียน

สููงกว่่าค่่าเฉลี่่�ยระดัับชาติิ 3) โรงเรีียนได้้รับรางวััลระดัับชาติิ หรืือ 4) โรงเรีียนมาตรฐานสากล จำำ�นวน 25 โรงเรีียน 

โรงเรีียนละ 5 คน รวมทั้้�งสิ้้�น 125 คน

	 2)	การสร้้างรููปแบบการบริิหารโรงเรีียนมัธยมศึกษาสู่่�ความเป็็นเลิิศ

	 ข้ั้�นตอนที่่� 3 การประเมิินรููปแบบการบริิหารโรงเรีียนมัธยมศึกษาสู่่�ความเป็็นเลิิศ การประเมิินรููปแบบ 

การบริิหารโรงเรีียนมัธยมศึกษาสู่่�ความเป็็นเลิิศ ในการวิิจััยครั้้�งนี้้� ผู้้�วิิ จััยได้้ใช้้การประชุุมอิิงผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ 

(Connoisseurship) จำำ�นวน 9 คน เพ่ื่�อให้้ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิได้้ให้้ความคิิดเห็็น โดยใช้้แบบสอบถามความคิิดเห็็นของ 

ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ เกี่่�ยวกัับองค์์ประของรููปแบบการบริิหารโรงเรีียนมัธยมศึกษาสู่่�ความเป็็นเลิิศทั้้�งภาพรวมและประเด็็น

แต่่ละข้้อขององค์์ประกอบ เพ่ื่�อพิิจารณาความเหมาะสม (Propriety) ความเป็็นไปได้้ (Feasibility) ความสอดคล้้อง

(Congruity) และความเป็็นประโยชน์ (Utility)

การวิิเคราะห์์ข้้อมููล 

	 เพ่ื่�อให้้การวิิจััยครั้้�งนี้้�เป็็นไปอย่่างถููกต้้องตามระเบีียบวิิธีวิิจััย ผู้้�วิิจััยได้้รวบรวมข้้อมููลทุุกข้ั้�นตอนและนำำ�มา

วิิเคราะห์์โดยใช้้สถิิติิในการวิิจััย ดัังนี้้� (1) การวิิเคราะห์์เนื้้�อหา (content analysis) จากการศึึกษาเอกสารและงาน

วิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง โดยนำำ�ข้้อมููลมาสรุปเป็็นตัวแปรที่่�ศึึกษา (2) การวิิเคราะห์์ข้้อมููลสถานภาพทั่่�วไปของผู้้�ตอบ

แบบสอบถาม ประกอบด้้วย เพศ อายุุ วุุฒิิการศึึกษา ตำำ�แหน่่งหน้้าที่่�ในสถานศึกษา ประสบการณ์์การทำำ�งาน 

ในตำำ�แหน่่งปััจจุบััน โดยใช้้ความถี่่� และร้้อยละ (3) การวิิเคราะห์์องค์์ประกอบการบริิหารโรงเรีียนมัธยมศึกษาสู่่�ความ

เป็็นเลิิศ ใช้้ค่่าสถิิติิ ค่่าเฉลี่่�ย และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน สำำ�หรัับเกณฑ์์การวิิเคราะห์์ข้้อมููลด้้านองค์์ประกอบการ

บริิหารโรงเรีียนมัธยมศึกษาสู่่�ความเป็็นเลิิศ วิิเคราะห์์ข้้อมููลตามแนวคิิดของพิิชิิต ฤทธิิจรููญ (2554)

สรุปผลการวิิจััย

	ผ ลการวิิจััยเร่ื่�อง “รููปแบบการบริิหารโรงเรีียนมัธยมศึกษาสู่่�ความเป็็นเลิิศ” ผู้้�วิิจััยขอนำำ�เสนอผลการวิิจััย 

ตามข้ั้�นตอน 3 ข้ั้�นตอน ดัังนี้้�

	 ข้ั้�นตอนที่่� 1 การศึึกษาองค์์ประกอบในการบริิหารโรงเรีียนมัธยมศึกษาสู่่�ความเป็็นเลิิศ 

	 1.1 ผลการศึึกษาแนวคิิดทฤษฎีีและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง ขององค์์ประกอบการบริิหารโรงเรีียนมัธยมศึกษา

สู่่�ความเป็็นเลิิศ โดยบููรณาการแนวคิิดทฤษฎีีเกี่่�ยวกัับการบริิหารต่่าง ๆ เช่่นการบริิหารคุุณภาพโดยรวม (TQM) 

รางวััลคุุณภาพแห่่งชาติิ (TQA) การพััฒนาคุุณภาพการบริิหารจััดการภาครัฐ (PMQA) รางวััลคุุณภาพแห่่งชาติิ

ออสเตรเลีีย (AQA) รางวััลคุุณภาพ แห่่งชาติิยุุโรป (EQA) รางวััลคุุณภาพแห่่งชาติิสิิงคโปร์ (SQA) รางวััลคุุณภาพ 

แห่่งชาติิประเทศญี่่�ปุ่่�น (Deming prize) รางวััลคุุณภาพแห่่งชาติิประเทศอเมริิกา (MBNQA) รางวััลความเป็็นเลิิศ

ออสเตรเลีีย (AEA) รางวััลความเป็็นเลิิศฮ่่องกง แนวคิิดความเป็็นเลิิศของ Peter and Water man โรงเรีียนคุณภาพ

โรงเรีียนในฝัน โรงเรีียนเพ่ื่�อรัับรางวััลพระราชทาน โรงเรีียน ตามมาตรฐานสากล โรงเรีียนที่่�เป็็นเลิิศเฉพาะทาง 

งานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องต่่าง ๆ ซึ่่�งข้้อค้้นพบที่่�เกี่่�ยวข้้ององค์์ประกอบของการบริิหารโรงเรีียนมัธยมศึกษาสู่่�ความเป็็นเลิิศ 

พบว่่า สาระสำำ�คัญที่่�สามารถนำำ�ไปบููรณาการใช้้ได้้ 9 องค์์ประกอบ คืือ 1) ภาวะผู้้�นำำ�ของผู้้�บริิหารโรงเรีียนมัธยม 
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ศึึกษา 2) กระบวนการจััดการเรีียนรู้� 3) การวางแผนกลยุุทธ์์ 4) การบริิหารทรััพยากรบุุคคล 5) กระบวนการบริิหาร

จััดการ 6) ความคาดหวัังต่่อความสำำ�เร็็จ 7) การมุ่่�งเน้้นนักเรีียน 8) แหล่่งเรีียนรู้� และ 9) เครืือข่่ายร่่วมพัฒนา

	 1.2 ผลการสััมภาษณ์์ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ จำำ�นวน 7 คน ซึ่่�งเป็็นผู้้�บริิหารสถานศึกษาที่่�มีีความรู้้�ความสามารถ  

และประสบผลสำำ�เร็็จในการบริิหารสถานศึกษา ได้้ให้้ความเห็็นที่่�สอดคล้้องกัันว่าองค์์ประกอบของรููปแบบการบริิหาร

โรงเรีียนมัธยมศึกษาสู่่�ความเป็็นเลิิศ ที่่�มีีความสำำ�คัญมากที่่�สุุดคืือ ภาวะผู้้�นำำ�ของผู้้�บริิหารสถานศึกษา การวางแผน

กลยุุทธ์์ กระบวนการบริิหารจััดการ การบริิหารทรััพยากรบุุคคล กระบวนการจััดการเรีียนรู้� การมุ่่�งเน้้นนักเรีียน 

ความคาดหวัังต่่อความสำำ�เร็็จ สำำ�หรัับ องค์์ประกอบคืือ แหล่่งเรีียนรู้�และเครืือข่่ายร่่วมพัฒนา ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ ให้้ความ

สำำ�คัญในระดัับน้้อย ควรจะนำำ�ไปเป็็นข้้อย่่อยขององค์์ประกอบอื่่�น และควรเพิ่่�มความจงรัักภัักดีีต่่อองค์์กรเป็็น 

องค์์ประกอบย่่อยด้้วย 

	 1.3 สรุปผลการศึึกษาองค์์ประกอบรููปแบบการบริิหารโรงเรีียนมัธยมศึกษาสู่่�ความเป็็นเลิิศ

	ผ ลการศึึกษาแนวคิิดทฤษฎีีและงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง ขององค์์ประกอบการบริิหารโรงเรีียนมัธยมศึกษา 

สู่่�ความเป็็นเลิิศ โดยบููรณาการแนวคิิดทฤษฎีีเกี่่�ยวกัับการบริิหาร และดำำ�เนิินการการสััมภาษณ์์ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ 

(Expert Interview) จำำ�นวน 7 คน ในข้้อ 1.2 แล้้ว การประชุุมสนทนากลุ่่�ม(Focus Group Discussion: FGD) 

โดยผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ จำำ�นวน 9 คน ได้้ร่่างรููปแบบการบริิหารโรงเรีียนมัธยมศึกษาสู่่�ความเป็็นเลิิศ ประกอบด้้วย 

7 องค์์ประกอบ ดัังนี้้� 1) ภาวะผู้้�นำำ�ของผู้้�บริิหารสถานศึกษา (Leadership) มีี 18 ข้้อ 2) การใช้้แผนกลยุุทธ์์ 

(Strategic) มีี 6 ข้้อ 3) กระบวนการบริิหารจััดการ (Process) มีี 9 ข้้อ 4) การบริิหารทรััพยากรบุุคคล (People) 

มีี 9 ข้้อ 5) กระบวนการจััดการเรีียนรู้� (Learning) มีี 14 ข้้อ 6) ความคาดหวัังต่่อความสำำ�เร็็จ (Expectation) 

มีี 8 ข้้อ 7) การมุ่่�งเน้้นนักเรีียน (Awareness) มีี 9 ข้้อ

	 ข้ั้�นตอนที่่� 2 ผลการพััฒนารููปแบบการบริิหารโรงเรีียนมัธยมศึกษาสู่่�ความเป็็นเลิิศ 

	 2.1 ผลการศึึกษาสภาพปัญหาการบริิหารงานโรงเรีียนมัธยมศึกษา การเก็็บข้้อมููลจากตััวอย่่าง 125 คน 

หาค่่าเฉลี่่�ยและส่่วนเบี่่�ยงแบนมาตรฐาน สภาพการบริิหารโรงเรีียนมัธยมศึกษา โดยภาพรวมและรายองค์์ประกอบ 

โดยพิิจารณาองค์์ประกอบ 7 องค์์ประกอบ พบว่่า โดยรวมมีีระดัับความคิิดเห็็นอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ค่่าเฉลี่่�ย 

เท่่ากัับ 4.73 ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานเท่่ากัับ .350 เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายองค์์ประกอบ ทุุกองค์์ประกอบ มีีระดัับ 

ความคิิดเห็็นระดัับมากที่่�สุุดทุุกองค์์ประกอบ เรีียงลำำ�ดับตามระดัับความคิิดเห็็นจากค่่าเฉลี่่�ยเลขคณิิตมากที่่�สุุดไป 

น้้อยสุุดได้้ ดัังนี้้� 1) การใช้้แผนกลยุุทธ์์ มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.86 2) ภาวะผู้้�นำำ�ของผู้้�บริิหารสถานศึกษา มีีค่่าเฉลี่่�ย 

เท่่ากัับ 4.84 3) กระบวนการบริิหารจััดการ มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.76 4) ความคาดหวัังต่่อความสำำ�เร็็จ มีีค่่าเฉลี่่�ย 

เท่่ากัับ 4.75 5) การบริิหารทรััพยากรบุุคคล มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.70 6) กระบวนการจััดการเรีียนรู้� มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 

4.66 และ 7) การมุ่่�งเน้้นนักเรีียน มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.51

	 2.2 ผลการสร้้างรููปแบบการบริิหารโรงเรีียนมัธยมศึกษาสู่่�ความเป็็นเลิิศ พบว่่ารููปแบบการบริิหารโรงเรีียน

มััธยมศึกษาสู่่�ความเป็็นเลิิศ (1) ใช้้แผนกลยุุทธ์์ เป็็นเครื่�องมืือดำำ�เนิินการ (2) ใช้้ภาวะผู้้�นำำ�ของผู้้�บริิหารสถานศึกษา 

ที่่�เหมาะสม ผู้้�บริิหารเป็็นแบบอย่่าง มีีคุุณธรรมและก้้าวหน้้าทางความคิิด (3) โดยวางเป้้าหมายที่่�นัักเรีียน มีีคุุณภาพ

และเกิิดประโยชน์สููงสุุด (4) โดยใช้้บริิหารจััดการที่่�มีีทิิศทางชััดเจน เน้้นคุณภาพรอบด้้าน (5) ด้้วย กระบวนการจััดการ

เรีียนรู้� ปรับวิิธีเรีียนเปลี่่�ยนวิิธีสอนตามความสนใจและความถนัดของผู้้�เรีียน (6) การบริิหารทรััพยากรบุุคคล มีีการ

ประสานของทีีมงาน มีีความผููกพัันต่อสถานศึกษา มีีส่่วนร่วมคิิดร่่วมทำำ� (7) เพ่ื่�อให้้ประสบผลสำำ�เร็็จตามความ 

คาดหวังัต่่อความสำำ�เร็็จ ซึ่่�งส่่งเสริิมกันเหมืือนวัฏจัักรหรืือวงล้้อที่่�ขัับเคลื่�อนและพััฒนาอย่า่งต่่อเน่ื่�อง ผู้้�วิิจััยได้้ออกแบบ

รููปแบบการบริิหารโรงเรีียนมัธยมศึกษาสู่่�ความเป็็นเลิิศ เป็็นโมเดล SLAPPEL Excellence Model ดัังภาพที่่� 1
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พิจารณาองค์ประกอบ 7 องค์ประกอบ พบว่า โดยรวมมีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
4.73 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากับ .350  เมื่อพิจารณาเป็นรายองค์ประกอบ ทุกองค์ประกอบ มีระดับความ
คิดเห็นระดับมากที่สุดทุกองค์ประกอบ เรียงล าดับตามระดับความคิดเห็นจากค่าเฉลี่ยเลขคณิตมากที่สดุไปน้อยสุดได้ 
ดังนี้ 1) การใช้แผนกลยุทธ์  มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.86 2) ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.84  
3) กระบวนการบริหารจัดการ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ  4.76 4) ความคาดหวังต่อความส าเร็จ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.75 5)
การบริหารทรัพยากรบุคคล มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.70 6) กระบวนการจัดการเรียนรู้ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.66 และ 7)
การมุ่งเน้นนักเรียน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.51

2.2 ผลการสร้างรูปแบบการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาสู่ความเป็นเลิศ พบว่ารูปแบบการบริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษาสู่ความเป็นเลิศ (1) ใช้แผนกลยุทธ์ เป็นเครื่องมือด าเนินการ  (2) ใช้ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาที่
เหมาะสม ผู้บริหารเป็นแบบอย่าง มีคุณธรรมและก้าวหน้าทางความคิด  (3) โดยวางเป้าหมายที่นักเรียน มีคุณภาพ
และเกิดประโยชน์สูงสุด  (4) โดยใช้บริหารจัดการที่มีทิศทางชัดเจน เน้นคุณภาพรอบด้าน (5) ด้วย กระบวนการ
จัดการเรียนรู้ ปรับวิธีเรียนเปลี่ยนวิธีสอนตามความสนใจและความถนัดของผู้เรียน (6) การบริหารทรัพยากรบุคคล 
มีการประสานของทีมงาน มีความผูกพันต่อสถานศึกษา มีส่วนร่วมคิดร่วมท า (7) เพื่อให้ประสบผลส าเร็จตามความ
คาดหวังต่อความส าเร็จ ซึ่งส่งเสริมกันเหมือนวัฏจักรหรือวงล้อที่ขับเคลื่อนและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง  ผู้วิจัยได้
ออกแบบรูปแบบการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาสู่ความเป็นเลิศ  เป็นโมเดล SLAPPEL Excellence Model     ดัง
ภาพ 

ขั้นตอนท่ี 3 ผลการประเมินรูปแบบการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาสู่ความเป็นเลิศ  
พบว่า ผู้ทรงคุณวุฒิ/ผู้เช่ียวชาญทุกคน มีความคิดเห็นสอดคล้องกันโดยมีความคิดเห็นว่า องค์ประกอบการ

บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาสู่ความเป็นเลิศ ท้ัง 7 องค์ประกอบ โดยรวมมีความเหมาะสม มากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
4.97 มีความเป็นไปได้ มากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.94 มีความสอดคล้อง มากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.97 และมี
ความเป็นประโยชน์ มากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.98 สรุปได้ว่า การประเมินรูปแบบการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา
สู่ความเป็นเลิศ ตามความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ/ผู้เชี่ยวชาญ มีความเหมาะสม ความเป็นไปได้ ความสอดคล้อง
และเป็นประโยชน์ ระดับมากที่สุดทุกองค์ประกอบ 

S-แผนกลยุทธเลิศลํา    L-ภาวะผูนํากาวหนา

A-มุงพัฒนาผูเรียน       P-ปรับเปลี่ยนกระบวนการ 

P-ทมีงานเสริมพลัง      E-ความคาดหวังเปนหนึ่ง

L-ลึกซึ้งการเรียนรู       มุงสูความเปนเลิศ (Excellence)

ภาพที่่� 1 โมเดล SLAPPEL Excellence Model

 

	 ข้ั้�นตอนที่่� 3 ผลการประเมิินรููปแบบการบริิหารโรงเรีียนมัธยมศึกษาสู่่�ความเป็็นเลิิศ 

	พ บว่่า ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ/ผู้้�เชี่่�ยวชาญทุุกคน มีีความคิิดเห็็นสอดคล้้องกัันโดยมีีความคิิดเห็็นว่า องค์์ประกอบ 

การบริิหารโรงเรีียนมัธยมศึกษาสู่่�ความเป็็นเลิิศ ทั้้�ง 7 องค์์ประกอบ โดยรวมมีีความเหมาะสม มากที่่�สุุด มีีค่่าเฉลี่่�ย

เท่่ากัับ 4.97 มีีความเป็็นไปได้้ มากที่่�สุุด มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.94 มีีความสอดคล้้อง มากที่่�สุุด มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.97 

และมีีความเป็็นประโยชน์ มากที่่�สุุด มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.98 สรุปได้้ว่า การประเมิินรููปแบบการบริิหารโรงเรีียน

มััธยมศึกษาสู่่�ความเป็็นเลิิศ ตามความคิิดเห็็นของผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ/ผู้้�เชี่่�ยวชาญ มีีความเหมาะสม ความเป็็นไปได้้ 

ความสอดคล้้องและเป็็นประโยชน์ ระดัับมากที่่�สุุดทุุกองค์์ประกอบ

	จ ากผลการประเมิินรููปแบบการบริิหารโรงเรีียนมัธยมศึกษาสู่่�ความเป็็นเลิิศ ของผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ/ผู้้�เชี่่�ยวชาญ

ทั้้�ง 9 คน ได้้พิิจารณาเห็็นว่ารููปแบบการบริิหารโรงเรีียนมัธยมศึกษาสู่่�ความเป็็นเลิิศ ทั้้�ง 7 องค์์ประกอบ มีีความ 

เหมาะสม ความเป็็นไปได้้ ความสอดคล้้อง และความเป็็นประโยชน์ ทุุกองค์์ประกอบอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด 

ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิมีีความเห็็น โดยสรุปแล้้วยืืนยัันไว้้ตามที่่�ร่่างไว้้ตอนที่่� 2 ไม่่มีีประเด็็นในการเปลี่่�ยนแปลง 

อภิิปรายผลการวิิจััย

	ผ ลการวิิจััยในครั้้�งนี้้� สามารถนำำ�มาอภิิปรายผลตามวัตถุประสงค์์ของการวิิจััยได้้ ดัังนี้้� 

	 1.	ศึกษาองค์์ประกอบของรููปแบบการบริิหารโรงเรีียนมัธยมศึกษาสู่่�ความเป็็นเลิิศ ประกอบด้้วย 

7 องค์์ประกอบ ดัังนี้้� องค์์ประกอบที่่� 1 การใช้้แผนกลยุุทธ์์ องค์์ประกอบที่่� 2 ภาวะผู้้�นำำ�ของผู้้�บริิหารสถานศึกษา 

องค์์ประกอบที่่� 3 กระบวนการบริิหารจััดการ องค์์ประกอบที่่� 4 ความคาดหวัังต่่อความสำำ�เร็็จ องค์์ประกอบที่่� 5 

การบริิหารทรััพยากรบุุคคล องค์์ประกอบที่่� 6 กระบวนการจััดการเรีียนรู้� และองค์์ประกอบที่่� 7 การมุ่่�งเน้้นนักเรีียน

 	ทั้้ �งนี้้�เป็็นเพราะในสภาวะปััจจุบััน กระแสสังคมโลกาภิิวัตน์ กระแสของการเปลี่่�ยนแปลงต่่าง ๆ เหล่่านี้้� 

ส่่งผลกระทบและเป็็นแรงผลักดัันให้้สภาพการจััดการศึึกษาของประเทศไทยเป็็นไปในลักษณะมุ่่�งความเป็็นเลิิศ 

อย่า่งจริิงจััง สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ Pak Tee Ng (2007) ศึึกษาเกี่่�ยวกัับการปฏิิรููปการศึกึษาของประเทศสิิงคโปร์์

เร่ื่�องความเช่ื่�อมั่่�นด้้านคุณภาพในระบบการศึึกษาของประเทศสิิงคโปร์ในยุุคแห่่งนวัตกรรมและความหลากหลาย 

ได้้สร้้างเครื่่�องมืือประเมิินโรงเรีียนที่่�มีีความเป็็นเลิิศ (school excellence model: SEM) ในประเทศสิิงคโปร์์ไว้้ 

ดัังนี้้� 1) ความเป็็นผู้้�นำำ� (leadership) เป็็นวิิธีการนำำ�โรงเรีียนและระบบการนำำ�โรงเรีียน คุุณค่่าที่่�มีีอยู่่� และเน้้นการ
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เรีียนรู้�ของนัักเรีียนรวมทั้้�งผลการปฏิิบัติิงานที่่�เป็็นเลิิศและการทำำ�ให้้โรงเรีียนมีีความรับผิิดชอบต่่อสัังคม 2) การวางแผน

กลยุทุธ์์ (strategic planning) เป็็นวิิธีการที่่�โรงเรีียนสร้้างกลยุุทธ์์ร่่วมกับผู้้�มีีส่่วนได้้ส่วนเสีียที่่�มุ่่�งเน้้นทิิศทางเชิิงกลยุุทธ์์

โดยการวางแผนปฏิิบัติิการพััฒนา เพ่ื่�อสนับสนุนทิิศทางปรับใช้้แผน และกำำ�กับติิดตามการปฏิิบัติิงาน 3) การบริิหาร

บุุคลากร (staff management) เป็็นวิิธีที่่�โรงเรีียนพัฒนา และใช้้ประโยชน์จากศัักยภาพของพนักงานอย่่างเต็็มที่่� 

ในการสร้้างโรงเรีียนที่่�มีีความเป็็นเลิิศ 4) ทรััพยากร (resources) เป็็นการบริิหารจััดการทรััพยากรภายใน และ

ทรััพยากรจากภายนอก ให้้มีีส่่วนร่วมกันอย่่างมีี ประสิิทธิิผลและมีีประสิิทธิิภาพ เพ่ื่�อสนับสนุนการวางแผนเชิิงกล

ยุุทธ์์และการดำำ�เนิินการของกระบวนการ 5) กระบวนการมุ่่�งเน้้นผู้้�เรีียน (student-focused processes) วิิธีการ 

ในการออกแบบของโรงเรีียน เช่่นการปฏิิบัติิ การบริิหารจััดการ และ การปรับปรุงกระบวนการที่่�สำำ�คัญในการให้้การ

ศึึกษาแบบองค์์รวมและทำำ�งานต่่อการ เสริิมสร้้างนัักเรีียนให้้มีีคุุณภาพชีวิิตที่่�ดีี 6) ผลลััพธ์ด้้านการบริิหารและการ

ดำำ�เนิินงาน (administrative and operational results) อะไรบ้้างที่่�ทำำ�ให้้โรงเรีียนบรรลุุผลสััมฤทธิ์์� ซึ่่�งเกิิดจาก 

ความมีีประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผล ของโรงเรีียน 7) ผลลััพธ์ด้้านบุคลากร (staff results) ว่่ามีีอะไรบ้้างที่่�โรงเรีียน

บรรลุุผลสััมฤทธิ์์� ซึ่่�งเกิิดจากการ ฝึึกอบรมและการพััฒนาและขวัญกำำ�ลังใจของบุุคลากร 8) ผลลััพธ์ด้้านเครืือข่่ายและ

สัังคม (partnership and society results) ว่่ามีีอะไรบ้้างที่่�โรงเรีียนบรรลุุผลสััมฤทธิ์์� ที่่�เกิิดจากความสัมพันธ์ของ

เครืือข่่าย และชุุมชนในภาพรวม และ 9) ตััวชี้้�วััดผลลััพธ์ (key performance results) เพ่ื่�อชี้้�วััดว่่าอะไรที่่�โรงเรีียน

บรรลุุผลสำำ�เร็็จในการพััฒนาแบบองค์์รวม ของนัักเรีียนโดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งในกรณีีที่่�โรงเรีียนสามารถบรรลุุผลลััพธ์ 

ที่่�ต้้องการจากการศึึกษา

	 2.	รููปแบบการบริิหารโรงเรีียนมัธยมศึกษาสู่่�ความเป็็นเลิิศ ประกอบด้้วย 7 องค์์ประกอบมีีดัังนี้้� 

		  1) การใช้้แผนกลยุทุธ์์ มีี 6 ประเด็น็ 2) ภาวะผู้้�นำำ�ของผู้้�บริิหารสถานศึกึษามีี 18 ประเด็น็ 3) กระบวนการ

บริิหารจััดการ มีี 9 ประเด็็น 4) ความคาดหวัังต่่อความสำำ�เร็็จ มีี 8 ประเด็็น 5) การบริิหารทรััพยากรบุุคคล 

มีี 9 ประเด็็น 6) กระบวนการจััดการเรีียนรู้� มีี 14 ประเด็็น และ 7) การมุ่่�งเน้้นนักเรีียน มีี 9 ประเด็็น 

	ทั้้ �งนี้้�สอดคล้้องกัับรางวััลคุุณภาพแห่่งชาติิประเทศสิิงคโปร์ (Singapore Quality Award : SQA) ซึ่่�งเป็็น

รางวััลที่่�ได้้รับการยอมรับอย่่างกว้้างขวางคืือ MBNQA, EFQM และ AEA ว่่ามีีศัักดิ์์�ศรีีในระดัับมาตรฐานโลก (world 

class) มีีเกณฑ์์การพิิจารณา 7 หมวด ดัังนี้้� 1) ภาวะผู้้�นำำ� 2) สารสนเทศ 3) การวางแผน 4) ทรััพยากรบุุคคล 

5) การจััดการกระบวนการ 6) การมุ่่�งเน้้นลููกค้้า 7) ผลลัพัธ์การปฏิิบัตัิิงานและคุณุภาพ องค์ป์ระกอบด้้านกระบวนการ

จััดการเรีียนรู้�ของครูู สอดคล้้องกัับงานวิิจััย สมคิิด บุุญยะโพธิ์์� (2555) เร่ื่�องรููปแบบการบริิหารสถานศึกษาข้ั้�นพ้ื้�นฐาน

สัังกััดสำำ�นักงานเขตพ้ื้�นที่่�การศึึกษาประถมศึกษาสู่่�ความเป็็นเลิิศ พบว่่าองค์์ประกอบของรููปแบบการบริิหาร 

สถานศึกษาข้ั้�นพ้ื้�นฐานสังกััดสำำ�นักงานเขตพ้ื้�นที่่�การศึึกษาประถมศึกษาสู่่�ความเป็็นเลิิศ ประกอบด้้วย 6 องค์์ประกอบ

คืือ 1) ภาวะผู้้�นำำ�ของของผู้้�บริิหารสถานศึกษา 2) กระบวนการจััดการเรีียนรู้� 3) การวางแผนกลยุุทธ์์ 4) การบริิหาร

ทรััพยากรบุุคล 5) กระบวนการบริิหารจััดการ 6) ความคาดหวัังต่่อความสำำ�เร็็จของผู้้�เรีียน สอดคล้้องกัับ ทรงพล 

เจริิญคำำ� (2552) พบว่่ารููปแบบความเป็็นเลิิศของโรงเรีียนสังกััดกรุุงเทพมหานคร ประกอบด้้วย 7 ปััจจััยคืือ 1) ภาวะ

ผู้้�นำำ� 2) การวางแผนกลยุุทธ์์ 3) การมุ่่�งเน้้นนักเรีียน ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่วนเสีีย 4) การวััดผลประเมิินผล การวิิเคราะห์์และ

การจััดความรู้� 5) การมุ่่�งเน้้นทรััพยากรบุุคคล 6) การจััดการด้้านกระบวนการ 7) ผลลััพธ์ และสอดคล้้องกัับงานวิิจััย

ของขััตติิยา ด้้วงสำำ�ราญ (2552) ที่่�พบว่่า การวางแผนกลยุุทธ์์เป็็นองค์์ประกอบหนึ่่�ง ในรููปแบบของการบริิหารเชิิงกล

ยุทุธ์์สำำ�หรัับโรงเรีียนขนาดเล็็ก โรงเรีียนมีีความพร้้อมของบุุคลากร บุุคลากรมีีความรู้�ความสามารถ โดยพััฒนาบุุคลากร

ทุุกฝ่่ายให้้มีีความรู้้�ความเข้้าใจในกระบวนการ วางแผนกลยุุทธ์์ และมีีส่่วนร่วมของคณะกรรมการสถานศึึกษาและ 

ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่วนเสีียเพ่ื่�อกำำ�หนด วิิสัยทััศน์์ พัันธกิิจ และเป้้าประสงค์์ กลยุุทธ์์ที่่�ดีีนั้้�นจะบรรลุุผลสำำ�เร็็จได้้ปัจจััยที่่�สำำ�คัญ

ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการปฏิิบััติิงานทั้้�งหลาย คืือ คุุณภาพทรััพยากรบุุคคลและความเหมาะสมของระบบ กระบวนการ 

เหล่่านี้้� ต่่างก็็เป็็นเครื่�องมืือให้้ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาได้้ใช้้บริิหารจััดการสำำ�หรัับการทำำ�งานร่่วมกัน เพ่ื่�อมุ่่�งสู่่�เป้้าหมาย 

คืือ ความสำำ�เร็็จของผู้้�เรีียน ผู้้�บริิหารสถานศึกษาจะเป็็นบุคคลที่่�สำำ�คัญที่่�สุุดที่่�จะทำำ�ให้้ผลงานบรรลุุเป้้าหมาย 
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	 3.	ผลการประเมิินรููปแบบการบริิหารโรงเรีียนมัธยมศึกษาสู่่�ความเป็็นเลิิศ พบว่่า ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ/ผู้้�เชี่่�ยวชาญ

ทั้้�งจำำ�นวน 9 คน มีีความคิิดเห็็นสอดคล้้องกัันว่ารููปแบบการบริิหารโรงเรีียนมัธยมศึกษาสู่่�ความเป็็นเลิิศ มีีความ 

เหมาะสมกับบริิบท มีีความเป็็นไปได้้ในการนำำ�รููปแบบไปใช้้ มีีความถููกต้้องตามหลัักการในเชิิงทฤษฎีี มีีประโยชน์ 

ต่่อสถานศึกษาในการนำำ�ไปใช้้พัฒนาคุุณภาพการศึึกษาให้้เกิิดประโยชน์และองค์์ความรู้�ใหม่่ ๆ  สอดคล้้องกัับ Fuston 

Schools ได้้นำำ�เสนอรููปแบบสำำ�หรัับความเป็็นเลิิศสำำ�หรัับสถานศึกษา ประกอบด้้วย ระบบการบริิหาร 6 ระบบ 

ด้้วยกััน คืือ 1) ภาวะผู้้�นำำ� 2) การมุ่่�งเน้้นนักเรีียนและผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย 3) การวางแผนกลยุุทธ์์ 4) การว่่างแผนการศึึกษา

และกระบวนการสนับสนุน 5) ทรััพยากรบุุคคล 6) ผลลััพธ์การปฏิิบัติิงาน และสมคิิด บุุญยะโพธิ์์� (2555) ศึึกษาวิิจััย

เร่ื่�องรููปแบบการบริิหารสถานศึกษาข้ั้�นพ้ื้�นฐานสังกััดสำำ�นักงานเขตพ้ื้�นที่่�การศึึกษาประถมศึกษาสู่่�ความเป็็นเลิิศ 

ผลการวิิจััยพบว่่า รููปแบบการบริิหารสถานศึกษาข้ั้�นพ้ื้�นฐานสังกััดสำำ�นักงานเขตพ้ื้�นที่่�การศึึกษาประถมศึกษาสู่่�ความ

เป็็นเลิิศ ประกอบด้้วย 6 ประกอบคืือ 1) ภาวะผู้้�นำำ�ของผู้้�บริิหารสถานศึกษา 2) กระบวนการจััดการเรีียนรู้�ของครูู 

3) การวางแผนกลยุุทธ์์ 4) การบริิหารทรััพยากรบุุคคล 5) กระบวนการจััดการเรีียนรู้�ของครูู 6) ความคาดหวััง 

ต่่อความสำำ�เร็็จของครูู

ข้้อเสนอแนะ 

	 ข้้อเสนอแนะในการนำำ�ผลการวิิจััยไปใช้้ 

	 1.	หน่่วยงานระดัับนโยบาย ควรส่่งเสริิม สนับสนุน และพััฒนาให้้ผู้้�บริิหารมีีความสามารถในการใช้้ 

แผนกลยุุทธ์์ พััฒนาภาวะผู้้�นำำ�ของผู้้�บริิหารสถานศึกษา พััฒนากระบวนการบริิหารจััดการ พััฒนาการบริิหารทรััพยากร

บุุคคล พััฒนากระบวนการจััดการเรีียนรู้� มุ่่�งเน้้นนักเรีียน เพ่ื่�อนำำ�สถานศึกษาสู่่�เป้้าหมายอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 

	 2.	หน่่วยงานต้้นสังกััด ควรส่่งเสริิม สนับสนุน จััดอบรมเชิิงปฏิิบัติิการให้้ความรู้�เร่ื่�องการวางแผนกลยุุทธ์์ 

สู่่�ความเป็็นเลิิศ และนำำ�แผนไปปฏิิบัติิ 

	 3.	ผู้้�บริิหารควรมีีการนิิเทศ ติิดตาม ส่่งเสริิม สนับสนุนและเปิิดโอกาสให้้ผู้้�เกี่่�ยวข้้องมีี ส่่วนร่วมในการจััด 

การศึึกษา 

	 4.	ผู้้�บริิหารสถานศึกษาควรส่่งเสริิมการจััดแหล่่งเรีียนรู้�ที่่�เอื้้�อต่่อการจััดระบบการเรีียนรู้� 

	 5.	ผู้้�บริิหารสถานศึกษาควรสร้้างเครืือข่่ายร่่วมพัฒนา ในการส่่งเสริิมความเป็็นเลิิศในด้้านต่าง ๆ

	 ข้้อเสนอแนะในการทำำ�วิจััยครั้้�งต่่อไป

	 1.	ควรทำำ�การวิิจััยเกี่่�ยวกัับองค์์ประกอบการบริิหารโรงเรีียนมัธยมศึกษา สัังกััดสำำ�นักงานคณะกรรมการ 

การศึึกษาข้ั้�นพ้ื้�นฐาน ที่่�ส่่งผลต่่อความเป็็นเลิิศ 

	 2.	ควรทำำ�การวิิจััยเร่ื่�องกลยุุทธ์์การบริิหารโรงเรีียนสู่่�ความเป็็นเลิิศ 

	 3.	ควรทำำ�การวิิจััยเร่ื่�องรููปแบบการบริิหารโรงเรีียนมัธยมศึกษาขนาดเล็็กสู่่�ความเป็็นเลิิศ

กิิตติิกรรมประกาศ

	 งานวิิจััยฉบับนี้้�สำำ�เร็็จลุล่่วงไปได้้ตามวัตถุประสงค์์ ด้้วยความกรุุณาและความอนุุเคราะห์์อย่่างสููง 

จากศาสตราจารย์์ (กิิตติิคุณ) ดร.ไมตรี จัันทรา รองศาสตราจารย์์ ดร.สมาน อััศวภููมิิ และอาจารย์์ ดร.อรุุณ จุุติิผล 

ได้้ให้้คำำ�ปรึกษา แนะนำำ� ตลอดจนตรวจสอบแก้้ไขข้้อบกพร่องต่่าง ๆ ด้้วยความเอาใจใส่่ตลอดมา 



วารสารบัณฑิตวิทยาลัย พิชญทรรศน์ 15(2): พฤษภาคม-สิงหาคม 2563210

เอกสารอ้้างอิิง 

ขััตติิยา ด้้วงสำำ�ราญ. รููปแบบการบริิหารเชิิงกลยุุทธ์์สำำ�หรัับโรงเรีียนขนาดเล็็ก. วิิทยานิิพนธ์ปรัชญาดุุษฎีีบััณฑิิต  

	ม หาวิิทยาลััยศิิลปากร, 2552.

ทรงพล เจริิญคำำ�. รููปแบบความเป็็นเลิิศของโรงเรีียนสังกััดกรุุงเทพมหานคร. วิิทยานิิพนธ์์ปรัชญาดุุษฎีีบััณฑิิต  

	ม หาวิิทยาลััยศิิลปากร, 2552.

ธีีระ รุุญเจริิญ. ความเป็็นมืออาชีีพในการจััดการและบริหารการศึึกษาในยุคปฏิิรููปการศึึกษา. กรุุงเทพฯ: 

	สำ ำ�นักพิิมพ์ข้้าวฟ่่างจำำ�กัด, 2550.

พิิชิิต ฤทธิ์์�จรููญ. การวิิจััยประเมิินผลการจดการศึึกษาขององคการบริหารส่่วนตำำ�บล. กรุุงเทพฯ: สำำ�นักงานเลขาธิิการ

 	ส ภาการศึึกษา กระทรวงศึึกษาธิิการ, 2554.

สมคิิด บุุญยะโพธิ์์�. รููปแบบการบริิหารสถานศึกษาขั้้�นพื้้�นฐานสัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษา 

	สู่่� ความเป็็นเลิิศ. วิิทยานิิพนธ์ปรัชญาดุุษฎีีบััณฑิิต มหาวิิทยาลััยศิิลปากร, 2555.

สุุริิยา ห้้าวหาญ. รููปแบบการบริหารสู่่�ความเป็็นเลิิศของสถานศึกษาสัังกััดสำำ�นักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยม 

	ศึ กษา. วิิทยานิิพนธ์การศึึกษามหาบััณฑิิต มหาวิิทยาลััยมหาสารคาม, 2558.

สำำ�นักบริิหารงานการมััธยมศึกษาตอนปลาย. สำำ�นักงานคณะกรรมการการศึึกษาข้ั้�นพ้ื้�นฐาน. คู่่�มือ การติิดตาม 

	 และประเมิินผลการจััดการศึึกษามััธยมศึึกษา ประจำำ�ปีการศึึกษา 2559. กรุุงเทพฯ: 2559.

สำำ�นักงานเลขาธิิการสภาการศึึกษา. กระทรวงศึึกษาธิิการ. แผนการศึึกษาแห่่งชาติิ พ.ศ. 2560–2579. กรุุงเทพฯ:  

	พริิ กหวานกราฟฟิิคจำำ�กัด, 2560.

Austin, G>E> and D. Reynolds, Managing for Improved School Effectiveness: An International  

	 survey School Organization. 10, 2-3 (1990): 67-178.

Baskett, S., and Miklos, E. Perspectives of effective principals. The Canadian Administrator,  

	 32,1(1992): 1-10.

Pak Tee Ny. “Quality assurance in the Singapore education system in an era of diversity and  

	 innovation,” Education Research for Policy and practice, 6, 3 (October 2007): 235-247.

Sergiovani . The Principalship: A reflective practice perspective. 2nd ed. Needham Heights, MA:  

	 Allyn and Bacon, 1991.


