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บทคััดย่อ
	 การวิิจััยนี้้�มีีวัตถุุประสงค์์เพ่ื่�อ 1) พััฒนาโปรแกรมแสดงขั้้�นตอนวิิธีีการจััดเรีียงข้้อมููล 2) ศึกษาความ พึงึพอใจ

โปรแกรมแสดงขั้้�นตอนวิิธีีการจััดเรีียงข้้อมููล ตัวอย่่างผู้้�ใช้้คืือ อาจารย์์ท่ี่�สอนรายวิิชาการเขีียนโปรแกรมคอมพิิวเตอร์์

เบื้้�องต้้น และรายวิิชาการออกแบบและวิิเคราะห์์ขั้้�นตอนวิิธีี จำำ�นวน 5 คน นักศึึกษาท่ี่�ลงทะเบีียนในภาคการศึึกษาท่ี่� 

2/2562 รหััสวิิชา 4122512 รายวิิชาการออกแบบและวิิเคราะห์์ขั้้�นตอนวิิธีี จำำ�นวน 30 คน โดยเลืือกแบบเจาะจง 

เคร่ื่�องมืือท่ี่�ใช้้คืือ โปรแกรมแสดงขั้้�นตอนวิิธีีการจััดเรีียงข้้อมููล และแบบประเมิินความพึึงพอใจมีีลัักษณะเป็็นมาตราส่่วน

ประเมิินค่่าตามวิิธีีของลิิเคิิร์์ท ทำำ�การประเมิินคุุณภาพระบบโดยผู้้�เช่ี่�ยวชาญด้้านคอมพิิวเตอร์์จำำ�นวน 5 ท่าน พััฒนา

โดยใช้้โปรแกรมภาษาคอมพิิวเตอร์์ ได้้แก่่ พีีเอชพีี เอชทีีเอ็็มแอล และจาวาสคริิปต์์ โปรแกรมเว็็บเบราว์์เซอร์์ใช้้กููเกิิล

โครม เว็็บเซิิร์์ฟเวอร์์ใช้้อาปาเช สถิิติิท่ี่�ใช้้ ได้้แก่่ ค่าเฉล่ี่�ย และส่่วนเบ่ี่�ยงเบนมาตรฐาน 

	 ผลการศึึกษาพบว่่า 

	 1.	โปรแกรมแสดงขั้้�นตอนวิิธีีการจััดเรีียงข้้อมููลทำำ�งานในรููปแบบเว็็บแอปพลิเคชัันและสามารถทำำ�งานได้้

บนระบบเครืือข่่ายอิินเทอร์์เน็็ต โปรแกรมสามารถส่ง่เสริิมผู้้�เรีียนให้้มีีการพััฒนาด้้านทัักษะปฏิิบััติิเพิ่่�มขึ้้�น ประสิิทธิิภาพ

ระบบในภาพรวมอยู่่�ในระดัับดีี 

	 2.	ผลการประเมิินความพึึงพอใจของผู้้�เรีียนต่่อโปรแกรมแสดงขั้้�นตอนวิิธีีการจััดเรีียงข้้อมููลที่�พััฒนาขึ้้�น โดย

ภาพรวมมีีระดัับความพึึงพอใจอยู่่�ในระดัับมาก 

คำำ�สำำ�คัญ: ขั้้�นตอนวิิธีี เว็็บแอปพลิเคชััน จััดเรีียงข้้อมููล

Abstract
	 The objectives of this research were 1) to develop a program showing the steps of the 

data sorting methods and 2) to study the users' satisfaction when using the program showing the 

steps of the data sorting methods. The sample users were 5 instructors teaching basic computer 

programming and design and analysis courses and 30 students registering in the course code 

4122512, the design and analysis course in the second semester of the 2018 academic year. They 

were selected by purposive sampling. The research instruments were a program showing the steps 

of the data sorting methods and an evaluation form for the users’ satisfaction based on Likert's 

methods. Five computer experts evaluated the system quality developed by using computer 

language programs: PHP, HTML, and JavaScript. The web browser program used Google chrome. 
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The	web	server	used	Apache.	The	statistical	instruments	were	mean	and	standard	deviation.	

	 The	research	findings	were	found	as	follows.	

	 1.	The	program	showed	the	steps	of	the	data	sorting	methods	working	in	web	applications	

and	could	work	on	the	internet.	The	program	could	encourage	learners	to	develop	more	practical	

skills.	The	efficiency	of	the	systems	was	at	a	good	level.	

	 2.	The	findings	of	the	evaluation	of	the	users’	satisfaction	towards	the	program	showing	

the	steps	of	the	data	sorting	methods	indicated	that	in	the	overall,	the	users’	satisfaction	was	at	

a	high	level.	

Keywords:	Steps	of	the	Methods,	Web	Applications,	Data	Sorting

บุทนำา

	 ขั�นตอนวิธ่ม่ความสำาคัญอยา่งยิ�งในการจััดการเร่ยนการสอนในรายวิชุาการเข่ยนโปรแกรมคอมพิัวเตอร์	วิชุา

โครงสร้างข้อม้ลั	แลัะวิชุาการออกแบบแลัะวิเคราะห์ัขั�นตอนวิธ่	จัากรายงานการวิจััยมาตรฐานความสามารถการเข่ยน

โปรแกรมของนักศึักษาชัุ�น	ปีท่�	1	Thuné	and	Eckerdal	(2020)	ซึี�งเป็นการทำาวิจััยร่วมกันของนักวิจััยจัาก	8	สถาบัน

การศึักษาท่�เปิดสอนหัลัักส้ตรวิทยาการคอมพิัวเตอร์	ในการวิจััยท่มวิจััยได้เล่ัอกใชุ้โปรแกรมภาษา	JAVA	แลัะโปรแกรม

ภาษา	C++	เป็นเคร่�องม่อในการทดลัองการเข่ยนโปรแกรมคอมพิัวเตอร์	ผลัการวิจััยได้เสนอมาตรฐานทักษะการเข่ยน

โปรแกรมท่�สำาคัญสำาหัรับนักศึักษาชัุ�นปีท่�	1	ดังน่�	1)	สามารถนิยามปัญหัาจัากการอธิบายท่�ให้ัมาได้ 2)	สามารถสร้าง

โจัทย์ปัญหัาย่อยได้	3)	สามารถแปลังปัญหัาย่อยเป็นวิธ่การแก้ปัญหัาได้	4)	สามารถเข่ยนขั�นตอนวิธ่เพ่ั�อแก้ปัญหัาได้	

แลัะ	5)	สามารถประเมินผลัการทำางานแลัะทำาซีำ�าได้	จัากผลัการวิจััยดังกล่ัาวพับว่ากระบวนการคิดเชิุงระบบหัร่อการก

ระบวนการคิดขั�นตอนวิธ่เป็นสิ�งสำาคัญของนักเข่ยนโปรแกรมคอมพิัวเตอร์	 ถ้าผ้้เร่ยนขาดทักษะกระบวนการคิดขั�น

ตอนวิธ่จัะส่งผลัต่อสมรรถนะการเร่ยนร้้แลัะความสามารถในการเข่ยนโปรแกรม	 ซึี�งจัากการสำารวจัแนวโน้มทักษะ

ด้านคอมพิัวเตอร์ท่�สำาคัญสำาหัรับนักเทคโนโลัย่สารสนเทศัในปี	พั.ศั.2562	Computerworld	(2019)	พับว่าใน	10	

อันดับแรกทักษะท่�ม่ความต้องการของตลัาดแรงงาน	 ตามลัำาดับดังน่�	 1)	 ด้านการเข่ยนโปรแกรมหัร่อการพััฒนา

โปรแกรมประยุกต์	2)	ด้านการบริหัารโครงการ	3)	ด้านบริการด้านเทคนิค	4)	ด้านความปลัอดภัยข้อม้ลั	5)	ด้านการ

พััฒนาเว็บไซีต์	 6)	 ด้านการบริหัารฐานข้อม้ลั	7)	 ด้านการวิเคราะห์ัข้อม้ลัเชิุงธุรกิจั	8)	 ด้านการพััฒนาโปรแกรมบน

อุปกรณ์์เคล่ั�อนท่�	9)	ด้านระบบเคร่อข่าย	แลัะ	10)	ด้านการบริหัารข้อม้ลัขนาดใหัญ่	จัากข้อม้ลัข้างต้นจัะพับว่าทักษะ

การเข่ยนโปรแกรมม่ความสำา คัญต่อทักษะการทำางานในด้านอ่�น 	 ๆ	 เชุ่น	 ด้านการพััฒนาเว็บไซีต์

ด้านการพััฒนาโปรแกรมบนอุปกรณ์์เคล่ั�อนท่�	เป็นต้น	

	 จัากท่�ผ่านมานั�นพับว่าประเทศัไทยประสบปัญหัาเป็นอยา่งมากในการพััฒนานักเข่ยนโปรแกรมคอมพิัวเตอร์	

ซึี�งผลัการสำารวจัผ้้ม่งานทำาของสำานักงานสถิติแห่ังชุาติ	(สำานักงานสถิติแห่ังชุาติ	2561)	พับว่าความต้องการแรงงาน

ทางด้านนักเข่ยนโปรแกรมคอมพิัวเตอร์ม่มากกว่าผ้้ว่างงานท่�สำาเร็จัการศึักษาทางด้านคอมพิัวเตอร์	แสดงให้ัเห็ันว่าผ้้

สำาเร็จัการศึักษาทางด้านคอมพิัวเตอร์ไม่สามารถปฏิบัติงานได้จัริงในสถานประกอบการ	 สะท้อนให้ัเห็ันการจััดการ

ศึักษาในสาขาวิชุาท่�เก่�ยวข้องกับการพััฒนาระบบงานคอมพิัวเตอร์ไม่สามารถตอบสนองความต้องการของตลัาด

แรงงานได้	

	 ปัญหัาหันึ�งท่�พับในระหัว่างการจััดการเร่ยนการสอนการเข่ยนโปรแกรมคอมพิัวเตอร์ค่อ	การท่�นักศึักษาไม่

เข้าใจัขั�นตอนวิธ่ของโปรแกรมคอมพิัวเตอร์	 โดยเฉพัาะการเข่ยนโปรแกรมแบบม่เง่�อนไข	 แบบทำาซีำ�า	 แลัะการเข่ยน

โปรแกรมแบบโปรแกรมยอ่ย	ซึี�งอาจัเป็นผลัจัากการมองไม่เห็ันภาพัการทำางานในโปรแกรมคอมพิัวเตอร์	ดังนั�นผ้้วิจััย
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ม่แนวคิดว่าถ้าสามารถสร้างเคร่�องม่อเพ่ั�อแสดงให้ัเห็ันขั�นตอนการทำางานของโปรแกรมในร้ปแบบต่าง	ๆ	จัะเป็นการ

ชุ่วยให้ันักศึักษาเร่ยนร้้การเข่ยนโปรแกรมคอมพิัวเตอร์ได้ง่ายขึ�น	จึังได้พััฒนาโปรแกรมเพ่ั�อแสดงขั�นตอนการทำางาน

ของโปรแกรมให้ัชัุดเจัน	แลัะทำาความเข้าใจัได้ง่าย

วัตถุปริะสุงค์ข์อุงการิวิจัย

	 1.	เพ่ั�อพััฒนาโปรแกรมแสดงขั�นตอนวิธ่การจััดเร่ยงข้อม้ลั

	 2.	เพ่ั�อศึักษาความพึังพัอใจัโปรแกรมแสดงขั�นตอนวิธ่การจััดเร่ยงข้อม้ลั

 กริอุบุแนวคิดีการิวิจัย

3

Computerworld (2019) พบว่าใน 10 อันดับแรกทักษะที่มีความต้องการของตลาดแรงงาน ตามล าดับดังนี้ 1) ด้าน
การเขียนโปรแกรมหรือการพัฒนาโปรแกรมประยุกต ์2) ด้านการบริหารโครงการ 3) ด้านบริการด้านเทคนิค 4) ด้าน
ความปลอดภัยข้อมูล 5) ด้านการพัฒนาเว็บไซต์ 6) ด้านการบริหารฐานข้อมูล 7) ด้านการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงธุรกิจ 
8) ด้านการพัฒนาโปรแกรมบนอุปกรณ์เคลื่อนที่ 9) ด้านระบบเครือข่าย และ 10) ด้านการบริหารข้อมูลขนาดใหญ่ 
จากข้อมูลข้างต้นจะพบว่าทักษะการเขียนโปรแกรมมีความส าคัญต่อทักษะการท างานในด้านอื่น ๆ เช่น ด้านการ
พัฒนาเว็บไซต์ ด้านการพัฒนาโปรแกรมบนอุปกรณ์เคลื่อนที่ เป็นต้น  

จากที่ผ่านมานั้นพบว่าประเทศไทยประสบปัญหาเป็นอย่างมากในการพัฒนานักเขียนโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ ซึ่งผลการส ารวจผู้มีงานท าของส านักงานสถิติแห่งชาติ (ส านักงานสถิติแห่งชาติ 2561) พบว่าความ
ต้องการแรงงานทางด้านนักเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์มีมากกว่าผู้ว่างงานที่ส าเร็จการศึกษาทางด้านคอมพิวเตอร์ 
แสดงให้เห็นว่าผู้ส าเร็จการศึกษาทางด้านคอมพิวเตอร์ไม่สามารถปฏิบัติงานได้จริงในสถานประกอบการ สะท้อนให้
เห็นการจัดการศึกษาในสาขาวิชาที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาระบบงานคอมพิวเตอรไ์ม่สามารถตอบสนองความต้องการ
ของตลาดแรงงานได้

ปัญหาหนึ่งที่พบในระหว่างการจัดการเรียนการสอนการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์คือ การที่นักศึกษาไม่
เข้าใจขั้นตอนวิธีของโปรแกรมคอมพิวเตอร์ โดยเฉพาะการเขียนโปรแกรมแบบมีเง่ือนไข แบบท าซ้ า และการเขียน
โปรแกรมแบบโปรแกรมย่อย ซึ่งอาจเป็นผลจากการมองไม่เห็นภาพการท างานในโปรแกรมคอมพิวเตอร์ ดังนั้นผู้วิจัย
มีแนวคิดว่าถ้าสามารถสร้างเครื่องมือเพื่อแสดงให้เห็นขั้นตอนการท างานของโปรแกรมในรูปแบบต่าง ๆ จะเป็นการ
ช่วยให้นักศึกษาเรียนรู้การเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์ได้ง่ายขึ้น จึงได้พัฒนาโปรแกรมเพื่อแสดงขั้นตอนการท างาน
ของโปรแกรมให้ชัดเจน และท าความเข้าใจได้ง่าย

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

1. เพื่อพัฒนาโปรแกรมแสดงข้ันตอนวิธีการจัดเรียงข้อมูล
2. เพื่อศึกษาความพึงพอใจโปรแกรมแสดงข้ันตอนวิธีการจัดเรียงข้อมูล

กรอบแนวคิดการวิจัย

การออกแบบและวิเคราะห์
ขั้นตอนวิธี

Input

ออกแบบแสดงขั้นตอนวิธีการ
จัดเรียงข้อมูล 
    1. Bubble 
    2. Shell 
    3. Selection  
    4. Insertion 
    5. Heap 
    6. Radix 
    7. Merge 
    8. Quick 

1.                       
      
2.                         
                           

Process Output

    3       

วิธีดีำาเนินการิวิจัย

ปริะชิากริและตัวอุย่าง

	 1.	ประชุากร	ค่อ	อาจัารย์	แลัะนักศึักษา	คณ์ะวิทยาการคอมพิัวเตอร์	มหัาวิทยาลััยราชุภัฏอุบลัราชุธาน่

		 2.	ตัวอย่าง	ค่อ	อาจัารย์ท่�สอนรายวิชุาการเข่ยนโปรแกรมคอมพิัวเตอร์เบ่�องต้น	แลัะรายวิชุาการออกแบบ

แลัะวิเคราะห์ัขั�นตอนวิธ่	จัำานวน	5	คน	นักศึักษาท่�ลังทะเบ่ยนในภาคการศึักษาท่�	2/2562	รหััสวิชุา	4122512	รายวิชุา

การออกแบบแลัะวิเคราะห์ัขั�นตอนวิธ่	 จัำานวน	 1	 กลุ่ัมเร่ยน	 จัำานวน	 30	 คน	 โดยเล่ัอกแบบเจัาะจัง	 (Purposive

sampling)	

	 -	ตัวแปรต้น	ค่อ	โปรแกรมแสดงขั�นตอนวิธ่การจััดเร่ยงข้อม้ลั

	 -	 ตัวแปรตาม	 ได้แก่	 1)	ประสิทธิภาพัโปรแกรมแสดงขั�นตอนวิธ่การจััดเร่ยงข้อม้ลั	 2)	 ความพึังพัอใจัผ้้ใชุ้

โปรแกรมแสดงขั�นตอนวิธ่การจััดเร่ยงข้อม้ลั

  การิสุร้ิางและตริวจคุณ์ภัาพเครืิ�อุงมื้อุวิจัย

	 1.	การสร้างแลัะตรวจัสอบคุณ์ภาพัเคร่�องม่อ

	 	 1.1	การสร้างโปรแกรมแสดงขั�นตอนวิธ่การจััดเร่ยงข้อม้ลั	เพ่ั�อสนับสนุนการเร่ยนการสอนรายวิชุาการ

ออกแบบแลัะวิเคราะห์ัขั�นตอนวิธ่	ม่ตอนการพััฒนาดังน่�

	 	 	 1)	ศึักษาปัญหัาแลัะความต้องการของผ้้ใชุ้งานโดยสอบถามจัากคณ์าจัารย	์แลัะนักศึักษา	สังกัดคณ์ะ
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วิิทยาการคอมพิิวเตอร์์ มหาวิิทยาลััยราชภัฏอุุบลราชธานีี

	 	 	 2) วิเคราะห์์และออกแบบระบบ โดยผู้้�วิจััยมีีการวิิเคราะห์์ฟัังก์์ชัันการทำำ�งานในด้้านต่่าง ๆ เพ่ื่�อให้้

ระบบสามารถทำำ�งานได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

	 	 	 3) การพััฒนาโปรแกรม สำำ�หรับการพััฒนาโปรแกรมในงานวิิจััยครั้้�งนี้้� พััฒนาโดยใช้้โปรแกรมภาษา

คอมพิิวเตอร์์ ได้้แก่่ PHP, HTML และ JavaScript โปรแกรมเว็็บเบราว์์เซอร์์ใช้้ Google chrome เว็็บเซิิร์์ฟเวอร์์ใช้้ 

Apache

	 	 	 4) การทดสอบโปรแกรม ผู้�วิจััยทดสอบโปรแกรมเพ่ื่�อตรวจสอบความถููกต้้องการทำำ�งานของระบบ

เพ่ื่�อแก้้ไขข้้อผิิดพลาดการทำำ�งานของระบบให้้สอดคล้้องกัับความต้้องการของผู้้�ใช้้งานและตรงกัับท่ี่�ได้้วิิเคราะห์์และ

ออกแบบระบบไว้้

	 	 	 5) ติดตั้้�งโปรแกรมและจััดทำำ�คู่่�มืือการใช้้งาน

	 	 	 6) ให้้ผู้้�เช่ี่�ยวชาญตรวจสอบการทำำ�งานของระบบ และแก้้ไขตามท่ี่�ผู้้�เช่ี่�ยวชาญแนะนำำ� นำำ�โปรแกรม

ข้้อเสนอแนะไปปรัับปรุุงระบบให้้มีีประสิิทธิิภาพ

	 	 	  7) นำำ�โปรแกรมท่ี่�พััฒนาขึ้้�นให้้นัักศึึกษาท่ี่�เคยลงทะเบีียนเรีียนรายวิิชาการออกแบบและวิิเคราะห์์

ขั้้�นตอนวิิธีีทดลองใช้้งานและประเมิินผลการทดลองใช้้งาน 

 	 1.2 การสร้้างแบบประเมิินคุุณภาพโปรแกรมแสดงขั้้�นตอนวิิธีีการจััดเรีียงข้้อมููล สำ ำ�หรับผู้้�เช่ี่�ยวชาญมีีขั้้�น

ตอนดัังนี้้�

	 	 	 1) ศึกษา ค้นคว้้า ทฤษฎีีการสร้้างแบบประเมิินคุุณภาพ จากตำำ�รา และเอกสารท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องเพ่ื่�อเป็็น

แนวทางในการสร้้างแบบประเมิิน

	 	 	 2) กำ ำ�หนดหััวข้้อและสร้้างแบบประเมิินแสดงประสิิทธิิภาพโปรแกรมแสดงขั้้�นตอนวิิธีีการจััดเรีียง

ข้้อมููล มีีเนื้้�อหาครอบคลุุมเก่ี่�ยวกัับแบบประเมิินคุุณภาพด้านต่่าง ๆ  โดยผู้้�วิจััยแบ่่งเป็็น 4 ด้าน ได้้แก่่ 1) ด้านตรงตาม

ความต้อ้งการผู้้�ใช้้ 2) ด้านตรงตามฟัังก์ชั์ันการทำำ�งาน 3) ด้านประสิทิธิิภาพการทำำ�งานระบบ และ 4) ด้านความสะดวก

และง่่ายต่่อการใช้้ เป็็นมาตราส่่วนประเมิินค่่า (Rating scale) (ธานิินทร์์ ศิลป์จารุุ 2560) 

	 	 	 3) การตรวจสอบความถููกต้้อง เหมาะสม และความสมบููรณ์์ของแบบประเมิินคุุณภาพโปรแกรม 

โดยผู้้�เช่ี่�ยวชาญจำำ�นวน 5 ท่าน

	 	 	 4) แก้้ไขปรัับปรุุง แบบประเมิินประสิิทธิิภาพโปรแกรมแสดงขั้้�นตอนวิิธีีการจััดเรีียงข้้อมููลตามคำำ�

แนะนำำ�

	 	 	 5) การนำำ�ไปใช้้ นำ ำ�แบบประเมิินคุุณภาพโปรแกรมให้้ผู้้�เช่ี่�ยวชาญประเมิินคุุณภาพโปรแกรมแสดง

ขั้้�นตอนวิิธีีการจััดเรีียงข้้อมููล

	 1.3 แบบประเมิินความพึึงพอใจของผู้้�ใช้้งานโปรแกรมแสดงขั้้�นตอนวิิธีีการจััดเรีียงข้้อมููล

	 	 	 1) ศึกษา ค้นคว้้า ทฤษฎีีการสร้้างแบบประเมิินความพึึงพอใจจากตำำ�รา และเอกสารท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องเพ่ื่�อ

เป็็นแนวทางในการสร้้างแบบประเมิินความพึึงพอใจ

	 	 	 2) สร้้างแบบประเมินิความพึึงพอใจ ผู้�วิจััยได้้สร้้างแบบประเมินิความพึึงพอใจที่�มีีต่อโปรแกรมแสดง

ขั้้�นตอนวิิธีีการจััดเรีียงข้้อมููล  เป็็นมาตราส่่วนประเมิินค่่า ใน 5 ระดัับ ตามแนวคิิดของลิิเคิิร์์ท (Likert’s Scale)	

แบ่่งเป็็น 4 ด้าน จำำ�นวน 22 ข้อ

	 	 	 3) การตรวจสอบ นำำ�แบบประเมิินความพึึงพอใจที่�ผู้้�วิจััยสร้้างขึ้้�นไปให้้ผู้้�เช่ี่�ยวชาญ จำำ�นวน 5 ท่าน 

ตรวจสอบความถููกต้้อง เหมาะสม รวมถึึงความสมบููรณ์์ของแบบประเมิินความพึึงพอใจ

	 	 	 4) แก้้ไขปรัับปรุุง นำำ�แบบประเมิินความพึึงพอใจที่�ได้้รัับการตรวจสอบมาปรัับปรุุงแก้้ไขเพ่ื่�อนำำ�ไปใช้้

กัับตััวอย่่างต่่อไป
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	 	 	 5) การนำำ�ไปใช้้ นำำ�แบบประเมิินความพึึงพอใจไปใช้้กัับตััวอย่่างเพ่ื่�อประเมิินความพึึงพอใจหลัังจาก

ท่ี่�ทดลองใช้้โปรแกรมแสดงขั้้�นตอนวิิธีีการจััดเรีียงข้้อมููล

	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิจััย

	 	 1. เคร่ื่�องมืือท่ี่�ใช้้ในการพััฒนาระบบ

	 	 โปรแกรมแสดงขั้้�นตอนวิิธีีการจััดเรีียงข้้อมููลเพ่ื่�อสนัับสนุุนการเรีียนการสอนรายวิิชาการออกแบบและ

วิิเคราะห์์ขั้้�นตอนวิิธีี พััฒนาโดยใช้้โปรแกรมภาษาคอมพิิวเตอร์์ ได้้แก่่ PHP, HTML และ JavaScript โปรแกรมเว็็บ

เบราว์์เซอร์์ใช้้ Google chrome เว็็บเซิิร์์ฟเวอร์์ใช้้ Apache

	 	 2. เคร่ื่�องมืือท่ี่�ใช้้ในการประเมิินความพึึงพอใจของผู้้�ใช้้ระบบ

	 	  แบบประเมินิความพึงึพอใจผู้�ใช้้โปรแกรมแสดงขั้้�นตอนวิธิีีการจััดเรีียงข้้อมููลเพื่่�อสนัับสนุุนการเรีียนการ

สอนรายวิิชาการออกแบบและวิิเคราะห์์ขั้้�นตอนวิิธีี  โดยใช้้แบบประเมิินความพึึงพอใจ มีี ลัักษณะเป็็น มาตราส่่วน

ประเมิินค่่า ตามวิิธีีของลิิเคิิร์์ท มีี 5 ระดัับ เพ่ื่�อประเมิินการใช้้งานในด้้านต่่าง ๆ 

	 การพัฒนาระบบ 

	 	 การพััฒนาโปรแกรมแสดงประสิิทธิิภาพขั้้�นตอนวิิธีี เพ่ื่�อสนัับสนุุนการเรีียนการสอนรายวิิชาการออกแบบ

และวิิเคราะห์์ขั้้�นตอนวิิธีี ตามขั้้�นตอนการพััฒนาระบบ (System Development Life Cycle : SDLC) ของ Satzinger 

Jackson และ Burd (2012) ได้้กล่่าวไว้้ 6 ขั้้�นตอนดัังนี้้�

	 	 1. การวางแผนโครงการ (Project planning phase) เป็็นการศึึกษาวิิธีีการ ความเป็็นไปได้้ ขั้้�นตอน 

แนวทางการดำำ�เนิินงานและเทคโนโลยีีที่�ใช้้สำำ�หรับการพััฒนาโปรแกรมแสดงขั้้�นตอนวิิธีีการจััดเรีียงข้้อมููล

	 	 2. การวิิเคราะห์์ (Analysis phase) เป็็นขั้้�นตอนการวิิเคราะห์์เนื้้�อหารายวิิชาการออกแบบและวิิเคราะห์์

ขั้้�นตอนวิิธีีให้้ครอบคลุุมและสอดคล้้องกัับคำำ�อธิิบายรายวิิชา

	 	 3. การออกแบบระบบ (Design phase) เป็็นการออกแบบโปรแกรมแสดงขั้้�นตอนวิิธีีการจััดเรีียงข้้อมููล 

ในรายวิิชาการออกแบบและวิิเคราะห์์ขั้้�นตอนวิิธีี มีี องค์์ประกอบดัังนี้้� 1) ออกแบบขั้้�นตอนวิิธีีการจััดเรีียงข้้อมููล	

2) ออกแบบส่่วนต่่อประสานกัับผู้้�ใช้้ในรููปแบบเว็็บแอปพลิเคชััน 3) ออกแบบฐานข้้อมููลการใช้้งาน ในรููปแบบ	

Text file และ 4) ออกแบบการเขีียนโปรแกรมแสดงขั้้�นตอนวิิธีีการจััดเรีียงข้้อมููล 

	 	 4. การพััฒนาโปรแกรม (Implementation phase) เป็็นการพััฒนาโปรแกรมเพ่ื่�อให้้สามารถทำำ�งานได้้

จริง เคร่ื่�องมืือสำำ�หรับการพััฒนาโปรแกรมคืือ เว็็บเซิิร์์ฟเวอร์์ใช้้ Apache ภาษา PHP HTML และ Java script และ

โปรแกรมเว็็บเบราว์์เซอร์์ Google chrome

	 	 5. การติดิตั้้�งและทดสอบโปรแกรม เป็็นขั้้�นการติดิตั้้�งโปรแกรมสำำ�หรับัการใช้้งาน และทดสอบโปรแกรม 

แบ่่งเป็็น 2 แบบ คืือ ทดสอบแบบ White box testing และทดสอบแบบ Black box testing

	 	 6. ประเมิินประสิิทธิิภาพโปรแกรม เคร่ื่�องมืือท่ี่�ใช้้ในการประเมิินประสิิทธิิภาพโปรแกรมเป็็นแบบประเมิิน

ผลประสิิทธิิภาพโปรแกรมเชิิงคุุณภาพ 5 ระดัับคะแนน

	 การรวบรวมข้อมูล

	 	 1. ผู้�วิจััยแนะนำำ�การใช้้งานโปรแกรมแสดงขั้้�นตอนวิิธีีการจััดเรีียงข้้อมููลให้้กัับผู้้�ใช้้งาน ได้้แก่่ อาจารย์์ และ

นัักศึึกษา คณะวิิทยาการคอมพิิวเตอร์์ มหาวิิทยาลััยราชภัฏอุุบลราชธานีี

	 	 2. เม่ื่�อผู้้�ใช้้ ใช้้งานโปรแกรมแล้้ว ผู้�วิจััยดำำ�เนิินการเก็็บรวบรวมข้้อมููลความพึึงพอใจ จากแบบประเมิิน

ความพึึงพอใจที่�ผู้้�ใช้้มีีต่อโปรแกรมแสดงขั้้�นตอนวิิธีีการจััดเรีียงข้้อมููล เพ่ื่�อนำำ�มาวิิเคราะห์์ข้้อมููลต่อไป

	 ประสิิทธิิภาพระบบ 

	 	 การทดสอบประสิิทธิิภาพระบบโดยผู้้�เช่ี่�ยวชาญ เป็็นการทดสอบระบบโดยผู้้�เช่ี่�ยวชาญด้้านคอมพิิวเตอร์์ 

จำำ�นวน 5 คน ซึ่่ �งในการประเมิินผลการทดสอบของผู้้�เช่ี่�ยวชาญตามแบบประเมิินความสามารถของโปรแกรมแสดง

ขั้้�นตอนวิิธีีการจััดเรีียงข้้อมููลที่�พััฒนาขึ้้�น มีีผลการประเมิินดัังแสดงในตารางท่ี่� 1
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ตารางที่่� 1 ผลการวิิเคราะห์์ประสิิทธิิภาพโปรแกรมแสดงขั้้�นตอนวิิธีีการจััดเรีียงข้้อมููล

6 
 

 1. การวางแผนโครงการ (Project planning phase) เป็นการศึกษาวิธีการ ความเป็นไปได้ ขั้นตอน แนว
ทางการด าเนินงานและเทคโนโลยีที่ใช้ส าหรับการพัฒนาโปรแกรมแสดงข้ันตอนวิธีการจัดเรียงข้อมูล 
 2. การวิเคราะห์ (Analysis phase) เป็นขั้นตอนการวเิคราะห์เนื้อหารายวิชาการออกแบบและวิเคราะห์
ขั้นตอนวิธีให้ครอบคลุมและสอดคล้องกับค าอธิบายรายวิชา 
 3. การออกแบบระบบ (Design phase) เป็นการออกแบบโปรแกรมแสดงขั้นตอนวิธีการจัดเรียงข้อมูล 
ในรายวิชาการออกแบบและวิเคราะห์ขั้นตอนวิธี มีองค์ประกอบดังนี้ 1) ออกแบบขั้นตอนวิธีการจัดเรียงข้อมูล 2) 
ออกแบบส่วนต่อประสานกับผู้ใช้ในรูปแบบเว็บแอปพลิเคชัน 3) ออกแบบฐานข้อมูลการใช้งาน ในรูปแบบ Text file 
และ 4) ออกแบบการเขียนโปรแกรมแสดงข้ันตอนวิธีการจัดเรียงข้อมูล   
 4. การพัฒนาโปรแกรม (Implementation phase) เป็นการพัฒนาโปรแกรมเพื่อให้สามารถท างานได้
จริง เครื่องมือส าหรับการพัฒนาโปรแกรมคือ เว็บเซิร์ฟเวอร์ใช้ Apache ภาษา PHP HTML และ Java script และ
โปรแกรมเว็บเบราว์เซอร์ Google chrome 
 5. การติดตั้งและทดสอบโปรแกรม เป็นขั้นการติดตั้งโปรแกรมส าหรับการใช้งาน  และทดสอบ
โปรแกรม แบ่งเป็น 2 แบบ คือ ทดสอบแบบ White box testing และทดสอบแบบ Black box testing 
 6. ประเมินประสิทธิภาพโปรแกรม เครื่องมือที่ใช้ในการประเมินประสิทธิภาพโปรแกรมเป็นแบบ
ประเมินผลประสิทธิภาพโปรแกรมเชิงคุณภาพ 5 ระดับคะแนน 
 การรวบรวมข้อมูล 
 1. ผู้วิจัยแนะน าการใช้งานโปรแกรมแสดงข้ันตอนวิธีการจัดเรียงข้อมูลให้กับผู้ใช้งาน ได้แก่ อาจารย์ 
และนักศึกษา คณะวิทยาการคอมพิวเตอร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 
 2. เมื่อผู้ใช้ ใช้งานโปรแกรมแล้ว ผูว้ิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมลูความพึงพอใจ จากแบบประเมิน
ความพึงพอใจท่ีผู้ใช้มีต่อโปรแกรมแสดงขั้นตอนวิธีการจดัเรยีงข้อมูล เพื่อน ามาวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 
 ประสิทธิภาพระบบ  
  การทดสอบประสิทธิภาพระบบโดยผู้เช่ียวชาญ เป็นการทดสอบระบบโดยผู้เช่ียวชาญด้าน
คอมพิวเตอร์ จ านวน 5 คน ซึ่งในการประเมินผลการทดสอบของผู้เช่ียวชาญตามแบบประเมินความสามารถของ
โปรแกรมแสดงข้ันตอนวิธีการจัดเรียงข้อมูลที่พัฒนาขึน้ มีผลการประเมินดังแสดงในตารางที่ 1 
 
ตารางที่ 1 ผลการวิเคราะห์ประสทิธิภาพโปรแกรมแสดงข้ันตอนวิธีการจัดเรียงข้อมูล 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

ล าดับ รายละเอียดด้านการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
(x ) 

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(S) 

แปลผล 

1. ด้านตรงตามความต้องการผู้ใช้ 4.17 0.25 ดี 
2. ด้านตรงตามฟังก์ชันการท างาน 4.42 0.03 ดี 
3. ด้านประสิทธิภาพการท างานระบบ 4.02 0.15 ดี 
4. ด้านความง่ายต่อการใช้งาน 4.50 0.03 ดีมาก 

โดยรวม 4.28 0.24 ดี 

	 จากการการวิิเคราะห์์ข้้อมููลทางสถิิติิด้้านความสามารถของโปรแกรมในทุุก ๆ ด้านของผู้้�เช่ี่�ยวชาญ พบว่่า 

ประสิิทธิิภาพระบบในภาพรวมอยู่่�ในระดัับดีี (EMBED Equation.3 = 4.28) เม่ื่�อพิิจารณารายด้้านเรีียงจากมากไป

น้้อยพบว่่า ด้านความง่่ายต่่อการใช้้งาน (EMBED Equation.3 = 4.50) รองลงมาคืือด้้านตรงตามฟัังก์์ชัันการทำำ�งาน 

(EMBED Equation.3 = 4.42) รองลงมาคืือด้้านตรงตามความต้อ้งการผู้้�ใช้้ (EMBED Equation.3 = 4.17, S = 0.25) 

และลำำ�ดับสุุดท้้ายคืือด้้านประสิิทธิิภาพการทำำ�งานระบบ (EMBED Equation.3 = 4.02)

การวิเคราะห์์ข้้อมูล

	 สถิิติิท่ี่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููลคืือ ค่าเฉล่ี่�ย (EMBED Equation.3) และค่่าส่่วนเบ่ี่�ยงเบนมาตรฐาน (S) 

สรุปผลการวิจััย

	 ผลการพัฒนาโปรแกรมวัดประสิิทธิิภาพขั้้�นตอนวิิธีี 

	 ผลการพััฒนาโปรแกรมแสดงขั้้�นตอนวิิธีีการจััดเรีียงข้้อมููล  เพ่ื่�อสนัับสนุุนการเรีียนการสอนรายวิิชาการ

ออกแบบและวิิเคราะห์์ขั้้�นตอนวิิธีี จััดทำำ�ในรููปแบบเว็็บแอปพลิเคชััน (Web application) เว็็บเซิิร์์ฟเวอร์์ใช้้ Apache 

โปรแกรมภาษาคอมพิิวเตอร์์ใช้้ PHP HTML และ Java script โปรแกรมเว็็บเบราว์์เซอร์์ใช้้ Google chrome	

โดยมีีหน้าจอการทำำ�งานดัังนี้้�

	 1. การแสดงการจััดเรีียงข้้อมููลจำำ�นวน 10 ข้อมููลที่�ได้้จากการสุ่่�ม แล้้วเลืือกแสดงการจััดเรีียงข้้อมููลที่�ต้้องการ 

เลืือกรููปแบบการแสดงผลทีีละขั้้�นตอน (Step)
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จากการการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติด้านความสามารถของโปรแกรมในทุก ๆ ด้านของผู้เช่ียวชาญ พบว่า 
ประสิทธิภาพระบบในภาพรวมอยู่ในระดับดี (= 4.28) เมื่อพิจารณารายด้านเรียงจากมากไปน้อยพบว่า ด้านความ
ง่ายต่อการใช้งาน (= 4.50) รองลงมาคือด้านตรงตามฟังก์ชันการท างาน (= 4.42) รองลงมาคือด้านตรงตาม
ความต้องการผู้ใช้ (= 4.17, S = 0.25)  และล าดับสุดท้ายคือด้านประสิทธิภาพการท างานระบบ (= 4.02) 

 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลคือ ค่าเฉลี่ย ( ) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S)  
 
สรุปผลการวิจัย 
 
 ผลการพัฒนาโปรแกรมวัดประสิทธิภาพขั้นตอนวิธี  
  ผลการพัฒนาโปรแกรมแสดงข้ันตอนวิธีการจัดเรียงข้อมูล เพื่อสนบัสนุนการเรียนการสอนรายวิชาการ
ออกแบบและวิเคราะห์ขั้นตอนวิธี จัดท าในรูปแบบเว็บแอปพลิเคชัน (Web application) เว็บเซริ์ฟเวอร์ใช้ Apache 
โปรแกรมภาษาคอมพิวเตอร์ใช้ PHP HTML และ Java script โปรแกรมเว็บเบราว์เซอร์ใช้ Google chrome โดยม ี
หน้าจอการท างานดังน้ี 
 1. การแสดงการจัดเรียงข้อมูลจ านวน 10 ข้อมูลที่ได้จากการสุ่ม แล้วเลือกแสดงการจดัเรียงข้อมูลที่
ต้องการ เลือกรูปแบบการแสดงผลทีละขั้นตอน (step) 
 
 

 
 

ภาพที่ 2 แสดงหน้าจอโปรแกรมแสดงประสิทธิภาพขั้นตอนวิธีจดัเรยีงข้อมูลแบบท่ี 1 ส าหรับข้อมลู 10 ค่า 
 

ภาพที่่� 2 แสดงหน้าจอโปรแกรมแสดงประสิิทธิิภาพขั้้�นตอนวิิธีีจััดเรีียงข้้อมููลแบบท่ี่� 1 สำำ�หรับข้้อมููล 10 ค่า

	 จากภาพที่� 2 ผู้�ใช้้สุ่่�มตััวเลขจำำ�นวน 10 ตัว แล้้วแสดงการจััดเรีียงข้้อมููลในแต่่ละรููปแบบ โปรแกรมจะแสดง

การสลัับตำำ�แหน่งข้้อมููลตามขั้้�นตอนวิิธีีของการจััดเรีียงข้้อมููลแต่่ละวิิธีีตามท่ี่�เลืือก ดั งนี้้� Bubble Shell Selection 

Insertion Heap Radix Merge และ Quick 	

	 ภาพที่� 3 (1) – 3 (4) แสดงตััวอย่่างการสลัับตำำ�แหน่งข้้อมููลในระหว่างการจััดเรีียงข้้อมููลตามขั้้�นตอนวิิธีีการ

จััดเรีียงข้้อมููลแบบ Bubble 

8 
 

 จากภาพท่ี 2 ผู้ใช้สุ่มตัวเลขจ านวน 10 ตัว แล้วแสดงการจัดเรียงข้อมูลในแต่ละรูปแบบ โปรแกรมจะแสดง
การสลับต าแหน่งข้อมลูตามขั้นตอนวิธีของการจัดเรียงข้อมลูแตล่ะวธิีตามที่เลือก ดังนี้ Bubble Shell Selection  
Insertion Heap Radix Merge และ Quick  
 ภาพที่ 3 (1) – 3 (4) แสดงตัวอย่างการสลับต าแหน่งข้อมูลในระหว่างการจัดเรียงข้อมูลตามขั้นตอนวิธกีาร
จัดเรยีงข้อมูลแบบ Bubble   
 

 
 

ภาพที่ 3 (1)  ตัวอย่างเริ่มต้นการจัดเรยีงข้อมูลและการสลับต าแหนง่ข้อมูล 0 กับ 1 

 

 
ภาพที่ 3 (2)  ตัวอย่างเริ่มต้นการจัดเรยีงข้อมูลและการสลับต าแหนง่ข้อมูล 2 กับ 3 

ภาพที่่� 3 (1) ตัวอย่่างเริ่่�มต้้นการจััดเรีียงข้้อมููลและการสลัับตำำ�แหน่งข้้อมููล 0 กับ 1
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 จากภาพท่ี 2 ผู้ใช้สุ่มตัวเลขจ านวน 10 ตัว แล้วแสดงการจัดเรียงข้อมูลในแต่ละรูปแบบ โปรแกรมจะแสดง
การสลับต าแหน่งข้อมลูตามขั้นตอนวิธีของการจัดเรียงข้อมลูแตล่ะวธิีตามที่เลือก ดังนี้ Bubble Shell Selection  
Insertion Heap Radix Merge และ Quick  
 ภาพที่ 3 (1) – 3 (4) แสดงตัวอย่างการสลับต าแหน่งข้อมูลในระหว่างการจัดเรียงข้อมูลตามขั้นตอนวิธกีาร
จัดเรยีงข้อมูลแบบ Bubble   
 

 
 

ภาพที่ 3 (1)  ตัวอย่างเริ่มต้นการจัดเรยีงข้อมูลและการสลับต าแหนง่ข้อมูล 0 กับ 1 

 

 
ภาพที่ 3 (2)  ตัวอย่างเริ่มต้นการจัดเรยีงข้อมูลและการสลับต าแหนง่ข้อมูล 2 กับ 3 

ภาพที่่� 3 (2) ตัวอย่่างเริ่่�มต้้นการจััดเรีียงข้้อมููลและการสลัับตำำ�แหน่งข้้อมููล 2 กับ 3

9 
 

 
 

ภาพที่ 3 (3)  ตัวอย่างเริ่มต้นการจัดเรยีงข้อมูลและการสลับต าแหนง่ข้อมูล 3 กับ 4 
 
 

 
 

ภาพที่ 3 (4)  ตัวอย่างการจัดเรยีงข้อมูลที่สมบรูณ ์
  
 2. การแสดงการจัดเรียงข้อมูลจ านวนมาก ตามจ านวนข้อมลูที่ผู้ใช้ก าหนด ข้อมูลที่ทดสอบจัดเรียงได้
จากการสุม่ แล้วเลือกแสดงการจัดเรียงข้อมูลทีต่้องการ 
 

ภาพที่่� 3 (3) ตัวอย่่างเริ่่�มต้้นการจััดเรีียงข้้อมููลและการสลัับตำำ�แหน่งข้้อมููล 3 กับ 4
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ภาพที่ 3 (3)  ตัวอย่างเริ่มต้นการจัดเรยีงข้อมูลและการสลับต าแหนง่ข้อมูล 3 กับ 4 
 
 

 
 

ภาพที่ 3 (4)  ตัวอย่างการจัดเรยีงข้อมูลที่สมบรูณ ์
  
 2. การแสดงการจัดเรียงข้อมูลจ านวนมาก ตามจ านวนข้อมลูที่ผู้ใช้ก าหนด ข้อมูลที่ทดสอบจัดเรียงได้
จากการสุม่ แล้วเลือกแสดงการจัดเรียงข้อมูลทีต่้องการ 
 

ภาพที่่� 3 (4) ตัวอย่่างการจััดเรีียงข้้อมููลที่�สมบููรณ์์

	

	 2. การแสดงการจััดเรีียงข้้อมููลจำำ�นวนมาก ตามจำำ�นวนข้้อมููลที่�ผู้้�ใช้้กำำ�หนด ข้อมููลที่�ทดสอบจััดเรีียงได้้จาก

การสุ่่�ม แล้้วเลืือกแสดงการจััดเรีียงข้้อมููลที่�ต้้องการ

10 
 

 

ภาพที่ 4 แสดงหน้าจอโปรแกรมแสดงประสิทธิภาพขั้นตอนวิธีจดัเรยีงข้อมูล แบบท่ี 2  ส าหรับข้อมูลจ านวนมาก 
 

 จากภาพที่ 4 แสดงหน้าจอการทดสอบแสดงการจัดเรียงข้อมูลและประสิทธิภาพจัดเรียงข้อมูลของแต่ละ
วิธี มีขั้นตอนทดสอบ ดังนี้  ขั้นตอนที่ 1) ผู้ใช้ก าหนดจ านวนข้อมูลที่ต้องการจัดเรียงข้อมูล ซึ่งเป็นจ านวนมาก เช่น 
50,000 ข้อมูล ขั้นตอนที่ 2) ให้โปรแกรมสุ่มตัวเลขขึ้นมาเท่ากับจ านวนที่ก าหนด  ขั้นตอนที่ 3) โปรแกรมท าการ
จัดเรียงข้อมูลที่สุ่มมาได้ ตามขั้นตอนวิธีการจัดเรียงข้อมูลที่เลือก และขั้นตอนที่ 4) โปรแกรมแสดงและค่า
ประสิทธิภาพการจัดเรียนข้อมูล ซึ่งเมื่อท าการจัดเรียงครบทุกรูปแบบโปรแกรมจะแสดงค่าประสิทธิภาพที่แตกต่าง
กันของวิธีการจัดเรียงข้อมูลแต่ละรูปแบบ ดังนี้ Bubble Shell Selection  Insertion Heap Radix Merge และ 
Quick  จากภาพตัวตัวอย่าง ใช้ค่าตัวเลขจ านวน 50,000 ข้อมูล ในการทดลองการจัดเรียงข้อมูลของโปรแกรมแสดง
ขั้นตอนวิธีการจัดเรียงข้อมูล จากการทดลองพบว่ารูปแบบการจัดเรียงข้อมูลที่มีประสิทธิภาพมากที่สุดและใช้เวลา
น้อยที่สุด คือรูปแบบ Quick ใช้เวลาเท่ากับ 0.007 รองลงมาคือรูปแบบ Merge  ใช้เวลาเท่ากับ 0.032 และล าดับ
สุดท้ายคือรูปแบบ Bubble ใช้เวลาเท่ากับ 5.621 
 ผลการประเมินความพึงพอใจต่อการใช้โปรแกรมแสดงขั้นตอนวิธกีารจัดเรียงข้อมูล 
 ผู้ตอบแบบสอบถามจ านวนท้ังหมด 35 คน โดยเลือกแบบเจาะจง จากอาจารย์และนักศึกษาคณะ
วิทยาการคอมพิวเตอร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี แบ่งเป็นอาจารย์ 5 คน นักศึกษา 30 คน ผลการประเมิน
ความพึงพอใจดังตารางที่ 2 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่่� 4 แสดงหน้าจอโปรแกรมแสดงประสิิทธิิภาพขั้้�นตอนวิิธีีจััดเรีียงข้้อมููล แบบท่ี่� 2 สำำ�หรับข้้อมููลจำำ�นวนมาก

	 จากภาพที่� 4 แสดงหน้าจอการทดสอบแสดงการจััดเรีียงข้้อมููลและประสิิทธิิภาพจััดเรีียงข้้อมููลของแต่่ละ

วิิธีี มีีขั้้�นตอนทดสอบ ดังนี้้� ขั้้ �นตอนท่ี่� 1) ผู้�ใช้้กำำ�หนดจำำ�นวนข้้อมููลที่�ต้้องการจััดเรีียงข้้อมููล ซึ่่�งเป็็นจำำ�นวนมาก เช่่น 

50,000 ข้อมููล ขั้้�นตอนท่ี่� 2) ให้้โปรแกรมสุ่่�มตััวเลขขึ้้�นมาเท่่ากัับจำำ�นวนท่ี่�กำำ�หนด ขั้้�นตอนท่ี่� 3) โปรแกรมทำำ�การจััด

เรีียงข้้อมููลที่�สุ่่�มมาได้้ ตามขั้้�นตอนวิิธีีการจััดเรีียงข้้อมููลที่�เลืือก และขั้้�นตอนท่ี่� 4) โปรแกรมแสดงและค่่าประสิิทธิิภาพ
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การจััดเรีียนข้้อมููล ซึ่่ �งเม่ื่�อทำำ�การจััดเรีียงครบทุุกรููปแบบโปรแกรมจะแสดงค่่าประสิิทธิิภาพที่�แตกต่่างกัันของวิิธีีการ

จััดเรีียงข้้อมููลแต่่ละรููปแบบ ดังนี้้� Bubble Shell Selection Insertion Heap Radix Merge และ Quick จากภาพ

ตััวตััวอย่า่ง ใช้้ค่่าตััวเลขจำำ�นวน 50,000 ข้อมููล ในการทดลองการจััดเรีียงข้้อมููลของโปรแกรมแสดงขั้้�นตอนวิิธีีการจััด

เรีียงข้้อมููล จากการทดลองพบว่่ารููปแบบการจััดเรีียงข้้อมููลที่�มีีประสิิทธิิภาพมากท่ี่�สุุดและใช้้เวลาน้้อยท่ี่�สุุด คืือรููปแบบ 

Quick ใช้้เวลาเท่่ากัับ 0.007 รองลงมาคืือรููปแบบ Merge ใช้้เวลาเท่่ากัับ 0.032 และลำำ�ดับสุุดท้้ายคืือรููปแบบ	

Bubble ใช้้เวลาเท่่ากัับ 5.621

	 ผลการประเมิินความพึงพอใจต่่อการใช้้โปรแกรมแสดงขั้้�นตอนวิิธีีการจัดเรีียงข้้อมูล

	 ผู้้�ตอบแบบสอบถามจำำ�นวนทั้้�งหมด 35 คน โดยเลืือกแบบเจาะจง จากอาจารย์์และนัักศึึกษาคณะวิิทยาการ

คอมพิิวเตอร์์ มหาวิิทยาลััยราชภัฏอุุบลราชธานีี แบ่่งเป็็นอาจารย์์ 5 คน นักศึึกษา 30 คน ผลการประเมิินความพึึง

พอใจดังตารางท่ี่� 2

ตารางที่่� 2 ผลการประเมิินความพึึงพอใจต่อการใช้้โปรแกรมแสดงขั้้�นตอนวิิธีีการจััดเรีียงข้้อมููล
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ตารางที่ 2 ผลการประเมินความพึงพอใจต่อการใช้โปรแกรมแสดงขั้นตอนวิธีการจัดเรียงข้อมูล 

 
 ผลประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้โปรแกรมแสดงขั้นตอนวิธีการจัดเรียงข้อมูลเพื่อสนับสนุนการเรียนการ
สอนวิชาการออกแบบและวิเคราะห์ขั้นตอนวิธี  โดยภาพรวมมีระดับความพึงพอใจของผู้ใช้อยู่ในระดับมาก         
(= 4.29) เมื่อเรียงล าดับรายด้านการประเมิน พบว่าความพึงพอใจของผู้ใช้โปรแกรมแสดงขั้นตอนวิธีการจัดเรียง
ข้อมูล เพื่อสนับสนุนการเรียนการสอนรายวิชาการออกแบบและวิเคราะห์ขั้นตอนวิธี ประเด็นด้านการส่งเสริมการ
เรียนรู้ ระดับความพึงพอใจมากท่ีสุด (= 4.51) รองลงมาคือด้านเนื้อหาและการประมวลผล ระดับความพึงพอใจ
มาก (= 4.21) รองลงมาคือด้านการใช้งาน ระดับความพึงพอใจมาก (= 4.19) และล าดับสุดท้ายด้านการ
ออกแบบหน้าจอติดต่อกับผู้ใช้ ระดับความพึงพอใจมาก (= 4.57)  
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 
 การวิจัยพัฒนาโปรแกรมแสดงขั้นตอนวิธีการจัดเรียงข้อมูลเพื่อสนับสนุนการเรียนการสอนรายวิชาการ
ออกแบบและวิเคราะห์ขั้นตอนวิธีครั้งนี้เป็นการวิจัยและพัฒนา ซึ่งเป็นการพัฒนากระบวนคิดเชิงขั้นตอนวิธีของ
ผู้เรียนด้านการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์ จากผลการวิจัยที่พบว่า  
 ผลของประสิทธิภาพโปรแกรมแสดงขั้นตอนวิธีการจัดเรียงข้อมูลในด้านต่าง ๆ ได้แก่ ด้านตรงตามความ
ต้องการผู้ใช้ ด้านตรงตามฟังก์ชันการท างาน ด้านประสิทธิภาพการท างานระบบ และด้านความง่ายต่อการใช้งาน 
โดยผู้เช่ียวชาญพบว่า ประสิทธิภาพระบบในภาพรวมอยู่ในระดับดี (= 4.28) สอดคล้องกับ วิเชษฐ์ นันทะศรี และ
กฤช สินธนะกุล (2562) ศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบบทเรียนอีเลิร์นนิงแบบผสมผสานตามฐานสมรรถนะด้วย
กระบวนการเรียน MIAP ส าหรับนักศึกษาปริญญาตรีสาขาคอมพิวเตอร์ศึกษา โดยด าเนินการพัฒนาบน Moodle 
cloud ผลการจากการประเมินประสิทธิภาพของระบบพบว่า ด้านเนื้อหา (= 4.73) และด้านเทคนิค (= 4.56) 
จัดอยู่ในระดับมากที่สุด  
 ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้เรียนต่อโปรแกรมแสดงขั้นตอนวิธีการจัดเรียงข้อมูลที่พัฒนาขึ้น โดย
ภาพรวมมีระดับความพึงพอใจของผู้ใช้อยู่ในระดับมาก ( = 4.29) นั่นแสดงว่าผู้เรียนยอมรับโปรแกรมแสดง
ขั้นตอนวิธีการจัดเรียงข้อมูลมาใช้ในการจัดการเรียนการสอน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Panuwat Srichailard 
(2013) ได้ศึกษาการพัฒนาบทเรียนอีเลิร์นนิงแบบผสมผสาน เรื่องการซ่อมและประกอบคอมพิวเตอร์ส าหรับ
นักศึกษาโปรแกรมวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร พบว่าความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อบทเรียนอี      
E-Learning แบบผสมผสาน เรื่องการซ่อมและประกอบคอมพิวเตอร์ โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 

ล าดับ รายละเอียดด้านการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
(x ) 

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(S) 

ระดับ 
ความพึงพอใจ 

1. ด้านการออกแบบหน้าจอติดต่อกบัผู้ใช้ 3.97 0.07 มาก 
2. ด้านเนื้อหาและการประมวลผล 4.21 0.05 มาก 
3. ด้านการส่งเสริมการเรียนรู ้ 4.51 0.02 มากที่สุด 
4. ด้านการใช้งาน 4.19 0.06 มาก 

โดยรวม 4.29 0.10 มาก 

	 ผลประเมิินความพึึงพอใจของผู้้�ใช้้โปรแกรมแสดงขั้้�นตอนวิิธีีการจััดเรีียงข้้อมููลเพ่ื่�อสนัับสนุุนการเรีียนการ

สอนวิิชาการออกแบบและวิิเคราะห์์ขั้้�นตอนวิิธีี โดยภาพรวมมีีระดัับความพึึงพอใจของผู้้�ใช้้อยู่่�ในระดัับมาก (EMBED 

Equation.3 = 4.29) เม่ื่�อเรีียงลำำ�ดับรายด้้านการประเมิิน พบว่่าความพึึงพอใจของผู้้�ใช้้โปรแกรมแสดงขั้้�นตอนวิิธีีการ

จััดเรีียงข้้อมููล เพ่ื่�อสนัับสนุุนการเรีียนการสอนรายวิิชาการออกแบบและวิเิคราะห์์ขั้้�นตอนวิิธีี ประเด็น็ด้้านการส่่งเสริิม

การเรีียนรู้้� ระดัับความพึึงพอใจมากท่ี่�สุุด (EMBED Equation.3 = 4.51) รองลงมาคืือด้้านเนื้้�อหาและการประมวล

ผล ระดัับความพึึงพอใจมาก (EMBED Equation.3 = 4.21) รองลงมาคืือด้้านการใช้้งาน ระดัับความพึึงพอใจมาก	

(EMBED Equation.3 = 4.19) และลำำ�ดับสุุดท้้ายด้้านการออกแบบหน้าจอติิดต่่อกัับผู้้�ใช้้ ระดัับความพึึงพอใจมาก	

(EMBED Equation.3 = 4.57) 

อภิปรายผลการวิจััย

	 การวิิจััยพััฒนาโปรแกรมแสดงขั้้�นตอนวิิธีีการจััดเรีียงข้้อมููลเพ่ื่�อสนัับสนุุนการเรีียนการสอนรายวิิชาการ

ออกแบบและวิิเคราะห์์ขั้้�นตอนวิิธีีครั้้�งนี้้�เป็็นการวิิจััยและพััฒนา ซึ่่ �งเป็็นการพััฒนากระบวนคิิดเชิิงขั้้�นตอนวิิธีีของผู้้�

เรีียนด้้านการเขีียนโปรแกรมคอมพิิวเตอร์์ จากผลการวิิจััยท่ี่�พบว่่า 

	 ผลของประสิิทธิิภาพโปรแกรมแสดงขั้้�นตอนวิิธีีการจััดเรีียงข้้อมููลในด้้านต่่าง ๆ ได้้แก่่ ด้ านตรงตามความ

ต้้องการผู้้�ใช้้ ด้ านตรงตามฟัังก์์ชัันการทำำ�งาน ด้ านประสิิทธิิภาพการทำำ�งานระบบ และด้้านความง่่ายต่่อการใช้้งาน 
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โดยผู้้�เช่ี่�ยวชาญพบว่่า ประสิิทธิิภาพระบบในภาพรวมอยู่่�ในระดัับดีี  (EMBED Equation.3 = 4.28) สอดคล้้องกัับ	

วิิเชษฐ์์ นั นทะศรีี  และกฤช สิ นธนะกุุล  (2562) ศึ กษาเก่ี่�ยวกัับการพััฒนารููปแบบบทเรีียนอีีเลิิร์์นนิิงแบบผสมผสาน

ตามฐานสมรรถนะด้้วยกระบวนการเรีียน MIAP สำำ�หรับนัักศึึกษาปริิญญาตรีีสาขาคอมพิิวเตอร์์ศึึกษา โดยดำำ�เนิินการ

พััฒนาบน Moodle cloud ผลการจากการประเมินิประสิิทธิิภาพของระบบพบว่า่ ด้านเนื้้�อหา (EMBED Equation.3 

= 4.73) และด้้านเทคนิิค (EMBED Equation.3 = 4.56) จััดอยู่่�ในระดัับมากท่ี่�สุุด 

	 ผลการประเมิินความพึึงพอใจของผู้้�เรีียนต่่อโปรแกรมแสดงขั้้�นตอนวิิธีีการจััดเรีียงข้้อมููลที่�พััฒนาขึ้้�น	

โดยภาพรวมมีีระดัับความพึึงพอใจของผู้้�ใช้้อยู่่�ในระดัับมาก (EMBED Equation.3 = 4.29) นั่่�นแสดงว่่าผู้้�เรีียนยอมรัับ

โปรแกรมแสดงขั้้�นตอนวิิธีีการจััดเรีียงข้้อมููลมาใช้้ในการจััดการเรีียนการสอน ซึ่่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ Panuwat 

Srichailard (2013) ได้้ศึึกษาการพััฒนาบทเรีียนอีีเลิิร์์นนิิงแบบผสมผสาน เร่ื่�องการซ่่อมและประกอบคอมพิิวเตอร์์

สำำ�หรับนัักศึึกษาโปรแกรมวิชิาเทคโนโลยีีสารสนเทศและการสื่่�อสาร พบว่า่ความพึงึพอใจของนัักศึึกษาท่ี่�มีีต่อบทเรีียน

อีี E-Learning แบบผสมผสาน เร่ื่�องการซ่่อมและประกอบคอมพิิวเตอร์์ โดยภาพรวมมีีค่าเฉล่ี่�ยอยู่่�ในระดัับมาก

	 จากผลการวิิจััยดัังกล่่าวมาข้้างต้้นนั้้�นแสดงให้้เห็็นว่่า โปรแกรมแสดงขั้้�นตอนวิิธีีการจััดเรีียงข้้อมููลสามารถ

ทำำ�งานได้้จริงบนระบบเครืือข่่ายอิินเทอร์์เน็็ต สามารถส่่งเสริิมผู้้�เรีียนให้้มีีการพััฒนาด้้านทัักษะปฏิิบััติิเพิ่่�มขึ้้�น เน่ื่�องจาก

สามารถเรีียนซ้ำำ��อีีกก่ี่�ครั้้�งก็็ได้้ตามต้้องการโดยไม่่จำำ�กัดเวลาและสถานที่่� สนัับสนุุนการเรีียนเป็็นรายบุุคคล	

(Individual learning) ในการทบทวนบทเรีียนและทำำ�แบบฝึึกหััด เพ่ื่�อเพิ่่�มความเข้้าใจและความแม่่นยำำ�ในหััวข้้อ

ประสิทิธิิภาพขั้้�นตอนวิิธีีการจััดเรีียงข้้อมููล ซึ่่�งในหััวข้อ้นี้้�ผู้้�เรีียนต้้องมีีความรู้้�ความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับโปรแกรมแบบมีีเง่ื่�อนไข 

โปรแกรมแบบทำำ�ซ้ำำ�� และโปรแกรมแบบโปรแกรมย่่อยเป็็นอย่่างดีี 

ข้้อเสนอแนะ

	ข้ อเสนอแนะในการนำำ�ผลงานวิิจััยไปใช้้

	 โปรแกรมแสดงขั้้�นตอนวิิธีีการจััดเรีียงข้้อมููล  เพ่ื่�อสนัับสนุุนการเรีียนการสอนรายวิิชาการออกแบบและ

วิิเคราะห์์ขั้้�นตอนวิิธีี ที่ ่�พััฒนาขึ้้�นนี้้�สามารถนำำ�ไปประยุุกต์์ใช้้ประกอบการจััดการเรีียนการสอนในรายวิิชาท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง

กัับการเขีียนโปรแกรมคอมพิิวเตอร์์ได้้ทุุกวิิชาเพ่ื่�อฝึึกทัักษะการคิิดเชิิงขั้้�นตอนวิิธีีซึ่่�งเป็็นพื้้�นฐานของนัักเขีียนโปรแกรม

คอมพิิวเตอร์์ 

	ข้ อเสนอแนะในการทำำ�วิจััยครั้้�งต่่อไป 

	 โปรแกรมแสดงขั้้�นตอนวิิธีีการจััดเรีียงข้้อมููล  เป็็นตััวอย่่างหนึ่่�งของการพััฒนาเครื่่�องมืือเพื่่�อใช้้ในการเรีียน

การสอนด้้านโปรแกรมคอมพิิวเตอร์์ สำำ�หรับการพััฒนานัักเขีียนโปรแกรมรุ่่�นใหม่นั้้�นยังัจำำ�เป็็นต้้องมีีเคร่ื่�องมืือเพ่ื่�อการ

เรีียนรู้้�ได้้ง่่ายขึ้้�นในหลายด้้าน เช่่น ด้านการประมวลข้อมููล ด้านฐานข้้อมููล ด้านการรัับข้้อมููล ด้านเครืือข่่ายคอมพิิวเตอร์์ 

เป็็นต้้น

กิิตติิกรรมประกาศ

	 ขอขอบคุุณคณะวิิทยาการคอมพิิวเตอร์์และคณาจารย์์คณะวิิทยาการคอมพิิวเตอร์์ ที่�ให้้การสนัับสนุุนด้้าน

ทรััพยากรเพ่ื่�ออำำ�นวยความสะดวกและคำำ�แนะนำำ�ในการทำำ�วิจััย ตลอดจนการพััฒนาศัักยภาพในด้้านต่่าง ๆ  ของผู้้�วิจััย 

ทำำ�ให้้งานวิิจััยฉบัับนี้้�สำำ�เร็็จลุล่่วงได้้ด้้วยดีี ผู้�วิจััยรู้้�สึกซาบซึ้้�งและขอขอบพระคุุณไว้้เป็็นอย่่างสููง
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