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บทคัดย่อ
 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาและประเมินประสิทธิผลของหลักสูตรฝึกอบรมเพื่อพัฒนาทักษะ

ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สารของครโูรงเรยีนมธัยมศกึษา สงักดัส�านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา 

เขต 11 มีวิธีการด�าเนินการวิจัย 4 ขั้นตอน คือ 1) ศึกษาสังเคราะห์องค์ประกอบการพัฒนาหลักสูตร ตัวอย่างได้แก่

ผู้เชี่ยวชาญ 5 คน ครูผู้สอน 45 คน 2) การสร้างหลักสูตรฝึกอบรม ตัวอย่างคือผู้ทรงคุณวุฒิ 6 คน 3) ทดลองใช้

หลักสูตรฝึกอบรม ตัวอย่างคือครู 40 คน และ 4) การประเมินหลักสูตรโดยผู้ทรงคุณวุฒิ 9 คน เครื่องมือที่ใช้ได้แก่ 

แบบสมัภาษณ์ แบบสอบถาม และแบบประเมนิ สถติทิีใ่ช้ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลีย่ ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน และ ทดสอบ

ทีแบบกลุ่มสัมพันธ์

 ผลการวิจัยพบว่า 

 1. หลักสูตรฝึกอบรมที่พัฒนาขึ้นมี 6 องค์ประกอบ คือ 1) หลักการและเหตุผล 2) วัตถุประสงค์ 3) เนื้อหา 

4) กิจกรรม 5) สื่อที่ใช้ และ 6) การวัดและประเมินผล ส่วนโครงสร้างเนื้อหามี 5 หน่วย คือ 1) ความเข้าใจ เกี่ยวกับ

การจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ด้านไอซีที 2) การสร้างสรรค์ความรู้ผ่านชิ้นงาน 3) การแก้ปัญหาและผังงาน 

4) การเขียนโปรแกรมภาษาไพธอนเบื้องต้น และ 5) อินเทอร์เน็ตประสานสรรพสิ่ง 

 2. ผลการทดลองใช้หลักสูตร พบว่าครูผู้เข้าอบรมมีความรู้และทักษะหลังการทดลองใช้หลักสูตรสูงกว่า

ก่อนการทดลองอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ .01

 3. ผลการประเมินหลักสูตรฝึกอบรม พบว่าอยู่ในเกณฑ์ระดับเหมาะสมมาก 

ค�าส�าคัญ: การพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรม ทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ส�านักงานเขตพื้นที่ 

 การศึกษามัธยมศึกษา เขต 11 

Abstract
 The main purposes of this research were to develop and evaluate the effectiveness of 

the training curriculum to improve information technology and communication skills for the 

secondary school teachers under the Secondary Educational Service Area Office 11. The research 
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was conducted in 4 procedures: 1) studying and synthesizing components of the training 

curriculum and the samples consisting of 5 experts and 45 teachers, 2) creating the training 

curriculum and the samples consisting of 6 experts, 3) trying out the training curriculum and the 

samples consisting of 40 teachers, and 4) evaluating the training curriculum done by 9 experts. 

The research instruments were an interview form, a questionnaire, and an evaluation form. The 

statistics used to analyze data were percentage, mean, standard deviation, and t-test with 

a community group.

 The research results were as follows. 

 1. The developed training curriculum combined with 6 components: 1) principles and 

reasons, 2) objectives, 3) contents, 4) activities, 5) media, and 6) measurement and evaluation. 

The content structures consisted of 5 units, namely, 1) Understanding about Learning Management 

in ICT in the 21st Century, 2) Creating Knowledge through Work Pieces, 3) Problem Solving and 

Flowcharts, 4) Writing the Basic Python Program, and 5) Internet of Things (IoT). 

 2. The results of the trial of the training curriculum revealed that the trained teachers 

had the mean score of the knowledge and skills after training higher than that before training with 

the statistical significance at the .01 level. 

 3. The results of the evaluation on the training curriculum showed that the training 

curriculum was appropriate at a high level.

Keywords: Training Curriculum Development, Information Technology and Communication skills, 

   The Secondary Education Service Area Office 11 

บทน�า

 ความก้าวหน้าของเทคโนโลยีสารสนเทศและเทคโนโลยกีารสือ่สาร (Information Communication and 

Technology : ICT) ท�าให้เกดิการเปลีย่นแปลงในด้านต่าง ๆ  อย่างรวดเรว็ทัง้ด้านการแพทย์ การเกษตร อตุสาหกรรม 

การศกึษา เศรษฐกจิและสงัคม โดยเฉพาะการเปลีย่นแปลงทีเ่หน็ได้ชดัเจนจากความก้าวหน้าของเทคโนโลยแีละการ

สื่อสารคือ การเปลี่ยนแปลงของสังคมที่เปลี่ยนแปลงไปโดยสิ้นเชิง จากเดิมสังคมไทยเป็นสังคมเรียบง่าย มีวิถีชีวิตที่

แตกต่างอย่างชดัเจนระหว่างชนบทและในเมือง อนัเนือ่งมาจากสภาพภมูศิาสตร์และเศรษฐกจิ แต่ทกุวนันีก้ลายเป็น

สังคมแห่งการแก่งแย่งแข่งขัน เน้นความสะดวกสบาย และรวดเร็ว มีการรับข้อมูลข่าวสารจากหลากหลายช่องทาง 

และมีการส่งต่อแบ่งปันข้อมูลกันผ่านช่องทางที่หลากหลายจนกลายเป็นสังคมนิยมข้อมูล วัฒนธรรมของคนไทย

เปลี่ยนจากการด�ารงชีวิตแบบเดิม เน้นการน�าเสนอและสร้างข้อมูลข่าวสารเพื่อแบ่งปันกันผ่านโลกออนไลน์ ท�าให้

สงัคมเสมอืนมคีวามส�าคญักบัคนไทยมากกว่าสงัคมทีแ่ท้จรงิ จากวฒันธรรมทีเ่ปลีย่นแปลงไปส่งผลต่อวฒันธรรมการ

เรยีนการสอนกเ็ปล่ียนไปเช่นเดยีวกนั สอดคล้องกบัค�ากล่าวของรสสคุนธ์ มกรมณ ี(2556) ทีว่่าหนึง่ในสามของทักษะ

หลักแห่งศตวรรษที่ 21 คือ ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี ซึ่งประกอบด้วยความสามารถด้านสารสนเทศ 

ความสามารถเกี่ยวกับสื่อ และความสามารถด้านไอซีที ในการจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาทักษะเหล่านี้ไม่ได้

ก�าหนดให้เป็นวชิาแกน แต่ให้บรูณาอยูภ่ายในวชิาการแกนต่าง ๆ  เมือ่เป็นเช่นนัน้ย่อมให้เหน็ว่าครูทกุคน จ�าเป็นต้อง

มีความรู้ความสามารถเกี่ยวกับทักษะเหล่านี้ เพื่อให้สามารถวางแผนจัดการเรียนรู้ที่ผสานความรู้ในวิชาแกนเข้ากับ

ทักษะดังกล่าวได้อย่างกลมกลืนในกระบวนการพัฒนาผู้เรียน
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 ส�านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐานกระทรวงศกึษาธกิาร ได้ก�าหนดให้ใช้หลกัสตูรแกนกลางการ

ศึกษาข้ันพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 จัดการเรียนการสอนในระดับประถมศึกษาและระดับมัธยมศึกษา มาตั้งแต่ 

ปีการศึกษา 2552 จนถึงปีการศึกษา 2560 ซึ่งเนื้อหาเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร อยู่ในกลุ่มสาระ

การเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี คือ สาระที่ 2 การออกแบบเทคโนโลยี และสาระที่ 3 เทคโนโลยีสารและ

การสื่อสาร (กระทรวงศึกษาธิการ 2552) แต่ในปีพุทธศักราช 2560 ทางส�านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้น

ฐานกระทรวงศกึษาธกิาร ได้มกีารปรบัปรงุหลกัสตูรการศกึษาขัน้พืน้ฐาน พทุธศกัราช 2551 เป็น หลกัสตูรแกนกลาง

การศกึษาขัน้พืน้ฐาน พทุธศกัราช 2551 (ฉบบัปรบัปรงุ พทุธศกัราช 2560) โดยมกีารโอนย้ายสาระที ่2 การออกแบบ

เทคโนโลยี และสาระที่ 3 เทคโนโลยีสารและการสื่อสาร ของกลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี 

(กระทรวงศึกษาธิการ 2552) ไปเป็นตัวชี้วัดและสาระการเรียนรู้แกนกลาง ของกลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์

และเทคโนโลยี ของสาระที่ 4 เทคโนโลยี และมีการเปลี่ยนแปลงมาตรฐานการเรียนรู้ คือ มาตรฐานการเรียนรู้ที่ 4.1 

การออกแบบเทคโนโลยี และมาตรฐานการเรียนรู้ที่ 4.2 วิทยาการค�านวณ (กระทรวงศึกษาธิการ 2560) 

 กระทรวงศกึษาธกิารเป็นองค์กรหลกัในการพัฒนาครแูละบุคลากรทางการศกึษาได้มกีารก�าหนดให้มรีะบบ

การพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาที่เน้นสมรรถนะ (Teachers and Personnel Competency) ซึ่งหมายถึง 

ความสามารถในการผนึกความรู้ ทักษะ แรงจูงใจ ทัศนคติ และคุณลักษณะส่วนตัวของบุคคล เข้าด้วยกัน 

แล้วแสดงออกในเชิงพฤติกรรม ที่ส่งผลต่อความส�าเร็จของงานในบททบาทหน้าที่อย่างโดดเด่นและมีประสิทธิภาพ 

(สถาบันพัฒนาครู คณาจารย์และบุคลากรทางการศึกษา 2550) ส�าหรับสมรรถนะของครูนั้น พระราชบัญญัต ิ

สภาครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2546 มาตรา 49 ได้ก�าหนดให้ครูต้องมีสมรรถนะในการปฏิบัติงานไว้ใน

มาตรฐานความรู้และประสบการณ์วิชาชีพ ประกอบด้วยสมรรถนะ 9 ด้านคือ ภาษาและเทคโนโลยีส�าหรับครู 

การพัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียนรู้ จิตวิทยาส�าหรับครู การวัดและการประเมินผลทางการศึกษา การบริหาร

จัดการห้องเรียนการวิจัยทางการศึกษา นวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาและความเป็นครู 

 สุไม บิลไล (2558) ได้กล่าวไว้ว่า การจะพัฒนาผู้เรียนให้มีศักยภาพหรือมีทักษะทั้งหลายที่กล่าวมาข้างต้น

ครู คือ ผู้ที่ส�าคัญยิ่ง ที่จะช่วยสนับสนุน ส่งเสริม อ�านวยความสะดวก คอยชี้แนะแนวทาง คอยเป็นที่ปรึกษา ผลักดัน

และออกแบบกจิกรรมการเรยีนรูใ้ห้แก่ผูเ้รยีนสามารถเรยีนรูไ้ด้เตม็ศกัยภาพจนกระทัง่สามารถแสดงศกัยภาพต่าง ๆ

ออกมาได้อย่างครบถ้วน และครูผู้สอนที่ดีต้องมีลักษณะและมีสมรรถนะต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องเพื่อสามารถน�าความรู้

ทกัษะ และเจตคตขิองตนเองมาพฒันาผูเ้รยีนให้มคีวามรู ้มทีกัษะ และมเีจตคตทิีด่ ีทีพ่ร้อมจะออกไปประกอบอาชพี

และใช้ชีวิตอย่างมีความสุขได้ในที่สุด ส�าหรับยุคแห่งเทคโนโลยีและการสื่อสาร ที่เต็มไปด้วยข้อมูลสารสนเทศหลาก

หลาย สอดคล้องกับค�ากล่าวของถนอมพร เลาหจรัสแสง (2553) ที่ว่าครูผู้สอนจึงจ�าเป็นต้องมีทักษะส�าคัญส�าหรับ

ยุคนี้ที่เรียกว่า C-Teacher คือ ผู้สอนต้องมีความรู้และทักษะในเรื่องที่สอนเป็นอย่างดี ผู้สอนต้องมีทักษะในการใช้

เทคโนโลยมีาช่วยในการจดัการเรยีนการสอน ผูส้อนต้องเข้าใจแนวคดิทีว่่า ผูเ้รยีนสามารถสร้างองค์ความรูข้ึน้ได้เอง

จากการเชื่อมโยงความรู้เดิม ผู้สอนต้องสามารถจัดกิจกรรมให้เชื่อมโยง ผู้สอนมีบทบาทส�าคัญในการจัดการเรียนรู้

แบบร่วมมือ ผู้สอนมีทักษะการสื่อสาร ผู้สอนมีความคิดสร้างสรรค์ และผู้สอนต้องมีมุทิตาจิตต่อผู้เรียน 

 การฝึกอบรมจึงเป็นวิธีการหนึ่งที่มีประโยชน์เพื่อการพัฒนาบุคลากรทาง ด้านเทคนิค วิชาการ และความ

ช�านาญ การเพื่อประสิทธิภาพของหน่วยงานแล้ว ยังสามารถแก้ปัญหาในองค์กร การฝึกอบรมเป็นขั้นตอนส�าคัญใน

การบริหาร ทรัพยากรมนุษย์ การฝึกอบรมเพื่อพัฒนาบุคคลนั้นเป็นเรื่องที่มีวัตถุประสงค์เฉพาะเจาะจง เน้นถึงการ

เพิ่มประสิทธิภาพ ของงานซึ่งตัวบุคคลนั้นปฏิบัติอยู่ หรือจะปฏิบัติต่อไปในระยะยาว เนื้อหาของเรื่องที่ฝึกอบรม 

จะเป็นเรือ่งทีมุ่ง่เน้นให้ตรง กบังานทีก่�าลงัปฏบิตัอิยูห่รอืก�าลังจะได้รบัมอบหมายให้ปฏบิตั ิการฝึกอบรม จะต้องเป็น

เรื่องที่จะต้องมีก�าหนดระยะเวลาเริ่มต้น และสิ้นสุดลงอย่างแน่นอน โดยมีจุดประสงค์ให้เกิดการเปลี่ยนแปลง

พฤติกรรมซึ่งสามารถประเมินผลได้ จากการปฏิบัติงานหรือผลงาน 
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 ผู้วิจัยจึงเห็นความส�าคัญและแนวคิดในการพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมเพื่อพัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 11 เพื่อ

เป็นแนวทางหนึ่งให้ครูมีความรู้ความเข้าใจสามารถออกแบบการเรียนรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

เพราะการฝึกอบรมเป็นวิธีหนึ่งที่จะมุ่งเสริมสร้าง และเพิ่มพูนให้บุคลากรมีความรู้ ทักษะและ ทัศนคติในการปฏิบัติ

งานตามที่ได้รับมอบหมายอย่างมีประสิทธิภาพ อันจะส่งผลต่อคุณภาพในการจัดการเรียนรู้ของตัวครู ตลอดจนผู้มี

ส่วนเกี่ยวข้องในการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

 1. เพื่อการพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมเพื่อพัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของครู

โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 11

 2. เพือ่หาประสทิธิผลของการพัฒนาหลกัสตูรฝึกอบรมเพือ่พฒันาทกัษะด้านเทคโนโลยสีารสนเทศและการ

สื่อสารของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 11

วิธีด�าเนินการวิจัย

 การด�าเนินการวิจัยเป็นการวิจัยแบบผสมผสาน แบ่งเป็น 4 ขั้นตอน คือ 

 ขั้นที่ 1 ศึกษาสังเคราะห์องค์ประกอบการพัฒนาหลักสูตรมีขั้นตอนย่อย ดังนี้ 1) สังเคราะห์องค์ประกอบ

ของการพัฒนาหลักสูตรเพื่อพัฒนาทักษะด้านไอซีทีจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 2) สังเคราะห์องค์ประกอบ

และเนื้อหาของหลักสูตรฝึกอบรมจากการสัมภาษณ์เชิงลึกผู้เชี่ยวชาญ 5 คน โดยใช้การสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง 

3) ส�ารวจความต้องการพัฒนาทักษะครูด้านไอซีทีจากครูสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 11 

จ�านวน 45 คน โดยใช้แบบสอบถามแบบให้เลือกตอบ

 ขั้นที่ 2 การสร้างหลักสูตรฝึกอบรม มีขั้นตอนย่อย ดังนี้ 1) ยกร่างหลักสูตรและคู่มือการใช้หลักสูตรตาม

องค์ประกอบของหลกัสตูรฝึกอบรม 2) ประเมนิความสอดคล้องของหลกัสตูรโดยการหาค่าดชันคีวามสอดคล้องความ

เที่ยงตรงเชิงเนื้อหา จากผู้ทรงคุณวุฒิ 6 คน 3) ศึกษาหลักสูตรน�าร่องกับครูสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 12 เป็นครูผู้สอนในรายวิชาที่เกี่ยวข้องกับไอซีที 40 คน โดยการศึกษาเนื้อหาด้วยตนเองผ่านทาง

เว็บไซต์ โดยใช้แบบสอบประเภทมาตราส่วนประมาณค่า

 ขั้นที่ 3 ทดลองใช้หลักสูตรฝึกอบรมมีขั้นตอนย่อย ดังนี้ 1) ฝึกอบรมกับครูสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การ

ศกึษามธัยมศกึษา เขต 11 เป็นครผููส้อนในรายวชิาทีเ่กีย่วข้องกบัไอซีท ีคดัเลอืกโดยการสมคัรใจเข้าฝึกอบรม 40 คน 

โดยมกีารปฐมนเิทศแบบเผชญิหน้าในห้อง ปฏบิตักิารคอมพวิเตอร์ และการฝึกอบรมผ่านทางห้องเรยีนออนไลน์แบบ

สือ่สารสองทาง เปรยีบเทยีบความรูแ้ละทักษะของครกู่อนระหว่างและหลงัฝึกอบรมโดยใช้ทดสอบทแีบบกลุม่สมัพนัธ์

โดยใช้เวลาในการฝึกอบรม 32 ชั่วโมง และประเมินความพึงพอใจ โดยใช้แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 

2) นิเทศติดตามการจัดการเรียนการสอนของครูผู้เข้าฝึกอบรมจ�านวน 35 คน ที่ได้น�าเนื้อหาไปใช้กับนักเรียน

 ขั้นที่ 4 การประเมินรูปแบบของหลักสูตรฝึกอบรมโดยผู้ทรงคุณวุฒิ 9 คน มีเกณฑ์ในการพิจารณา 

ตรวจสอบรูปแบบ 4 ประการ คือ ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ ความสอดคล้อง และความเป็นประโยขน ์

(Guskey 2010)
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การวิเคราะห์ข้อมูล

 1. ผลการศึกษาสังเคราะห์องค์ประกอบการพัฒนาหลักสูตร พบว่า ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ คือ 

1) หลกัการและเหตุผลของหลกัสตูรฝึกอบรม 2) วตัถปุระสงค์ของหลกัสตูรฝึกอบรม 3) เนือ้หาของหลักสตูรฝึกอบรม 

4) กิจกรรมของหลักสูตรฝึกอบรม 5) สื่อที่ใช้ในการฝึกอบรม และ 6) การวัดและประเมิน ผลการฝึกอบรม ผลการ

สังเคราะห์หน่วยการฝึกอบรม พบว่าประกอบด้วย 5 หน่วยการฝึกอบรม คือ 1) ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดการเรียน

รูใ้นศตวรรษที ่21 ด้านไอซที ี2) การสร้างสรรค์ความรูผ่้านชิน้งาน 3) การแก้ปัญหาและผงังาน 4) การเขยีนโปรแกรม

ภาษาไพธอนเบื้องต้น และ 5) อินเทอร์เน็ตประสานสรรพสิ่ง ผลการส�ารวจความต้องการพัฒนาทักษะครูไอซีที 

พบว่า ครูมีความต้องการเข้ารับการฝึกอบรมทุกหน่วยการฝึกอบรมอยู่ในระดับมาก 

 2. ผลการสร้างหลกัสตูร พบว่าผูท้รงคณุวฒิุให้ค่าดชันคีวามสอดคล้องเทีย่งตรงเชงิเนือ้หาทกุองค์ประกอบ

และทุกหน่วยการเรียนรู้มีค่าเท่ากับ 1.00 และผลการศึกษาหลักสูตรน�าร่องกับครูส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มธัยมศกึษา เขต 12 โดยภาพรวมองค์ประกอบของหลกัสตูรฝึกอบรม และหน่วยการเรยีนรูม้คีวามคดิเหน็อยูใ่นระดบั

มาก ดังตารางที่ 1 และตารางที่ 2

ตารางที่ 1 ความคิดเห็นของครูกลุ่มน�าร่องที่มีต่อองค์ประกอบของหลักสูตรฝึกอบรม (n = 40)

6 

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 12  โดยภาพรวมองค์ประกอบของหลักสูตรฝึกอบรม และหน่วยการเรียนรู้มีความ

คิดเห็นอยู่ในระดับมาก ดังตารางที่ 1 

ตารางที ่1 ความคิดเห็นของครูกลุ่มน าร่องที่มีต่อองค์ประกอบของหลักสูตรฝึกอบรม (N = 40) 

องค์ประกอบของหลกัสูตรฝึกอบรม X S แปลผล 

1. หลักการและเหตุผลของหลักสูตรฝึกอบรม 4.34 .69 มาก 

2. วัตถุประสงค์ของหลักสูตรฝึกอบรม 4.38 .67 มาก 

3. เนื้อหาของหลักสูตรฝึกอบรม 4.35 .66 มาก 

4. กิจกรรมของหลักสูตรฝึกอบรม 4.32 .65 มาก 

5. สื่อที่ใช้ในการฝึกอบรม 4.32 .65 มาก 

6. การวัดและประเมินผลการฝึกอบรม 4.32 .65 มาก 

รวม 4.34 .66 มาก 

ตารางที่ 2 ความคิดเห็นของครูกลุ่มน าร่องที่มีต่อหน่วยการฝึกอบรม (N = 40) 

หน่วยการฝึกอบรม X S แปลผล 

1. ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ด้านไอซีที 4.44 .62 มาก 

2. การสร้างสรรค์ความรู้ผา่นช้ินงาน 4.35 .62 มาก 

3. การแก้ปัญหาและผังงาน 4.50 .62 มากที่สุด 

4. การเขียนโปรแกรมภาษาไพธอนเบื้องต้น 4.28 .70 มาก 

5. อินเทอร์เน็ตประสานสรรพสิ่ง 4.14 .70 มาก 

รวม 4.34 .65 มาก 

3. ผลการทดลองใช้หลักสูตรฝึกอบรมกับครูสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 11 โดย

เปรียบเทียบความรู้และทักษะของครูก่อนระหว่างและหลังฝึกอบรมโดยใช้การทดสอบทีแบบ กลุ่มสัมพันธ์ พบว่าครูผู้

เข้าอบรมมีผลการทดสอบหลังฝึกอบรมสูงกว่าก่อนการฝึกอบรม  ดั งตารางที่  3 และ ครูมีความพึงพอใจ 

อยู่ในระดับมาก ดังตารางที่ 4 และผลการนิเทศติดตามการจัดการเรียนการสอนของครูที่น าเนื้อหาการฝึกอบรมไปใช้

กับนักเรียน ดังตารางที่ 5 

ตารางที่ 2 ความคิดเห็นของครูกลุ่มน�าร่องที่มีต่อหน่วยการฝึกอบรม (n = 40)

6 

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 12  โดยภาพรวมองค์ประกอบของหลักสูตรฝึกอบรม และหน่วยการเรียนรู้มีความ

คิดเห็นอยู่ในระดับมาก ดังตารางที่ 1 

ตารางที ่1 ความคิดเห็นของครูกลุ่มน าร่องที่มีต่อองค์ประกอบของหลักสูตรฝึกอบรม (N = 40) 

องค์ประกอบของหลกัสูตรฝึกอบรม X S แปลผล 

1. หลักการและเหตุผลของหลักสูตรฝึกอบรม 4.34 .69 มาก 

2. วัตถุประสงค์ของหลักสูตรฝึกอบรม 4.38 .67 มาก 

3. เนื้อหาของหลักสูตรฝึกอบรม 4.35 .66 มาก 

4. กิจกรรมของหลักสูตรฝึกอบรม 4.32 .65 มาก 

5. สื่อที่ใช้ในการฝึกอบรม 4.32 .65 มาก 

6. การวัดและประเมินผลการฝึกอบรม 4.32 .65 มาก 

รวม 4.34 .66 มาก 

ตารางที่ 2 ความคิดเห็นของครูกลุ่มน าร่องที่มีต่อหน่วยการฝึกอบรม (N = 40) 

หน่วยการฝึกอบรม X S แปลผล 

1. ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ด้านไอซีที 4.44 .62 มาก 

2. การสร้างสรรค์ความรู้ผา่นช้ินงาน 4.35 .62 มาก 

3. การแก้ปัญหาและผังงาน 4.50 .62 มากที่สุด 

4. การเขียนโปรแกรมภาษาไพธอนเบื้องต้น 4.28 .70 มาก 

5. อินเทอร์เน็ตประสานสรรพสิ่ง 4.14 .70 มาก 

รวม 4.34 .65 มาก 

3. ผลการทดลองใช้หลักสูตรฝึกอบรมกับครูสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 11 โดย

เปรียบเทียบความรู้และทักษะของครูก่อนระหว่างและหลังฝึกอบรมโดยใช้การทดสอบทีแบบ กลุ่มสัมพันธ์ พบว่าครูผู้

เข้าอบรมมีผลการทดสอบหลังฝึกอบรมสูงกว่าก่อนการฝึกอบรม  ดั งตารางที่  3 และ ครูมีความพึงพอใจ 

อยู่ในระดับมาก ดังตารางที่ 4 และผลการนิเทศติดตามการจัดการเรียนการสอนของครูที่น าเนื้อหาการฝึกอบรมไปใช้

กับนักเรียน ดังตารางที่ 5 
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ตารางที่ 4 แสดงผลการประเมินความพึงพอใจของครูที่เข้ารับการฝึกอบรม (n = 40)

7 

ตารางที่ � เปรียบเทียบผลคะแนนจากการทดสอบก่อนฝึกอบรมและหลังการฝึกอบรม 

การทéสอบ n 
คะแนน

đตĘม 

ก่อนฝึกอบรม หลังฝึกอบรม 
t 

X S X S 

ทéสอบความรูšõาóรวมทัĚงหลักสูตร 40 10 4.95 1.62 8.40 1.28 12.657** 

ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ 

ในศตวรรษที่ 21 ด้านไอซีท ี

40 1� 6.20 1.50 8.55 .99 11.008** 

การสร้างสรรค์ความรู้ผา่นช้ินงาน 40 1� 5.55 1.41 8.40 1.15 11.308** 

การแก้ปัญหาและผังงาน 40 1� 5.23 1.80 8.48 1.01 13.569** 

การเขียนโปรแกรมภาษาไพธอน 

เบื้องต้น 

40 15 8.45 2.06 12.78 1.09 18.553** 

อินเทอร์เน็ตประสานสรรพสิ่ง 40 1� 4.95 1.62 7.93 0.97 16.144** 

�� มีนัยส าคัญทางสëิติที่ระดับ ��1 

ตารางที่ � แสดงผลการประเมินความพึงพอใจของครูที่เข้ารับการฝึกอบรม (N = 40) 

รายการ X S แปลผล 

1. ด้านความรู้ ความเข้าใจที่ได้รับจากการฝึกอบรม 4.46 .62 มาก 

2. ด้านวิทยากรที่ให้การฝึกอบรม 4.62 .58 มากที่สุด 

3. ด้านการบริหารจัดการห้องเรียนออนไลน์ 4.17 .74 มาก 

4. ด้านประโยชน์ที่ได้รับจากการฝึกอบรม 4.68 .51 มากที่สุด 

đÞลี่ยรวม 4.49 .61 มาก 

ตารางที่ � ผลการติดตามการจัดการเรียนรู้ของครูที่ได้น าเนื้อหาจากการฝึกอบรมไปประยุกต์�บูรèาการกับการ

จัดการเรียนรู้ให้กับนักเรียน

การประđมĉนผลการđรียนรูšของนักđรียน n คะแนนđตĘม X S แปลผล 

ประเมินก่อนการจัดการเรียนรู้ 35 1� 5.26 .29 มากกว่าก่อนการ

จัดการเรียนรู ้ประเมินหลังการจัดการเรยีนรู้ 35 1� 8.24 .74 

4� การประเมินรูปแบบของหลักสูตรฝึกอบรมโดยผู้ทรงคุèวุçิ � คน มีเกèæ์ในการพิจารèาตรวจสอบ

รูปแบบ 4 ประการ (Guskey 2010) คือ ความเหมาะสม ความเปŨนไปได้ ความสอดคล้อง และความเปŨนประโยขน์

เกี่ยวกับองค์ประกอบหลักสูตร และเนื้อหาการฝึกอบรม ดังตารางที่ � และตารางที่ � ตามล าดับ 
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 3. ผลการทดลองใช้หลักสูตรฝึกอบรมกับครูสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 11 โดย

เปรยีบเทียบความรูแ้ละทักษะของครกู่อนและหลงัฝึกอบรมโดยใช้การทดสอบทแีบบกลุม่สมัพนัธ์ พบว่าครผููเ้ข้าอบรม

มีผลการทดสอบหลังฝึกอบรมสูงกว่าก่อนการฝึกอบรม ดังตารางที่ 3 และ ครูมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 

ดังตารางที่ 4 และผลการนิเทศติดตามการจัดการเรียนการสอนของครูที่น�าเนื้อหาการฝึกอบรมไปใช้กับนักเรียน 

ดังตารางที่ 5

 

ตารางที่ 3 เปรียบเทียบผลคะแนนจากการทดสอบก่อนฝึกอบรมและหลังการฝึกอบรม

ตารางที่ 5 ผลการติดตามการจัดการเรียนรู้ของครูที่ได้น�าเนื้อหาจากการฝึกอบรมไปประยุกต์/บูรณาการกับการ 

 จัดการเรียนรู้ให้กับนักเรียน
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ตารางที่ � ความคิดเห็นของผู้ทรงคุèวุçิเกี่ยวกับองค์ประกอบของหลักสตูรฝึกอบรม (N = 9) 

องค์ประกอบของหลกัสูตรฝึกอบรม 

ความคĉéđหĘนผูšทรงคčèวčçĉ 

คว
าม

đห
มา

ะส
ม 

คว
าม

đป
Ũนĕ

ปĕ
éš 

คว
าม

สอ
éค

ลšอ
ง 

คว
าม

đป
Ũนป

ระ
ēย

ßน
 ์

แป
ลผ

ล 

1. หลักการและเหตุผลของหลักสูตรฝึกอบรม 5.00 4.89 5.00 5.00 เห็นด้วยมากทีสุ่ด 

2. วัตëุประสงค์ของหลักสูตรฝึกอบรม 5.00 4.89 5.00 5.00 เห็นด้วยมากทีสุ่ด 

3. เนื้อหาของหลักสูตรฝึกอบรม 5.00 4.89 5.00 5.00 เห็นด้วยมากทีสุ่ด 

4. กิจกรรมของหลักสูตรฝึกอบรม 5.00 4.89 5.00 5.00 เห็นด้วยมากทีสุ่ด 

5. สื่อท่ีใช้ในการฝึกอบรม 5.00 4.89 5.00 5.00 เห็นด้วยมากทีสุ่ด 

6. การวัดและประเมินผลการฝึกอบรม 5.00 4.89 5.00 5.00 เห็นด้วยมากทีสุ่ด 

รวม 5.00 4.89 5.00 5.00 đหĘนéšวยมากที่สčé 

ตารางที่ � ความคิดเห็นของผู้ทรงคุèวุçิเกี่ยวกับองค์ประกอบของหลักสตูรฝึกอบรม 

องค์ประกอบของหลกัสูตรฝึกอบรม 

ความคĉéđหĘนผูšทรงคčèวčçĉ 

คว
าม

đห
มา

ะส
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คว
าม

đป
Ũนĕ

ปĕ
éš 

คว
าม

สอ
éค

ลšอ
ง 

คว
าม

đป
Ũนป

ระ
ēย

ßน
 ์

แป
ลผ

ล 

1. ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้

ในศตวรรษที่ 21 ด้านไอซีที

4.89 4.56 4.78 4.78 เห็นด้วยมากทีสุ่ด 

2. การสร้างสรรค์ความรู้ผา่นช้ินงาน 4.89 4.67 4.78 4.78 เห็นด้วยมากทีสุ่ด 

3. การแก้ปัญหาและผังงาน 4.78 4.67 4.78 4.78 เห็นด้วยมากทีสุ่ด 

4. การเขียนโปรแกรมภาษาไพธอนเบื้องต้น 4.89 4.67 4.89 4.89 เห็นด้วยมากทีสุ่ด 

5. อินเทอร์เน็ตประสานสรรพสิ่ง 5.00 4.78 5.00 5.00 เห็นด้วยมากทีสุ่ด 

รวม 4.89 4.67 4.84 4.84 đหĘนéšวยมากที่สčé 

 4. การประเมินรูปแบบของหลักสูตรฝึกอบรมโดยผู้ทรงคุณวุฒิ 9 คน มีเกณฑ์ในการพิจารณาตรวจสอบ 

รปูแบบ 4 ประการ คอื ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ ความสอดคล้อง และความเป็นประโยขน์เกีย่วกับองค์ประกอบ

หลักสูตร และเนื้อหาการฝึกอบรม (Guskey 2010) ดังตารางที่ 6 และตารางที่ 7 ตามล�าดับ

 

ตารางที่ 6 ความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิเกี่ยวกับองค์ประกอบของหลักสูตรฝึกอบรม (n = 9)

ตารางที่ 7 ความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิเกี่ยวกับองค์ประกอบของหลักสูตรฝึกอบรม
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4. การเขียนโปรแกรมภาษาไพธอนเบื้องต้น 4.89 4.67 4.89 4.89 เห็นด้วยมากทีสุ่ด 

5. อินเทอร์เน็ตประสานสรรพสิ่ง 5.00 4.78 5.00 5.00 เห็นด้วยมากทีสุ่ด 

รวม 4.89 4.67 4.84 4.84 đหĘนéšวยมากที่สčé 
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สรุปผลการวิจัย

 1. หลกัสตูรทีพ่ฒันาขึน้ม ี6 องค์ประกอบ คอื 1) หลกัการและเหตผุลของหลกัสูตรฝึกอบรม 2) วตัถปุระสงค์

ของหลกัสตูรฝึกอบรม 3) เนือ้หาของหลกัสตูรฝึกอบรม 4) กจิกรรมของหลกัสูตรฝึกอบรม 5 ) สือ่ทีใ่ช้ในการฝึกอบรม 

และ 6) การวัดและประเมินผลการฝึกอบรม โครงสร้างเนื้อหามี 5 หน่วยการฝึกอบรม คือ 1) ความเข้าใจเกี่ยวกับ

การจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ด้านไอซีที 2) การสร้างสรรค์ความรู้ผ่านชิ้นงาน 3) การแก้ปัญหาและผังงาน 4) 

การเขียนโปรแกรมภาษาไพธอนเบื้องต้น และ 5) อินเทอร์เน็ตประสานสรรพสิ่ง ซึ่งผลการประเมินหลักสูตรการฝึก

อบรมจากผู้เชี่ยวชาญมีความเหมาะสมมากที่สุด 

 2. ผลการหาประสทิธิผลของการพฒันาหลกัสตูรฝึกอบรม พบว่า 1) ครทูีเ่ข้ารบัการฝึกอบรมมคีวามรูแ้ละ

ทกัษะสงูกว่าก่อนเข้ารบัการฝึกอบรมอย่างมนียัส�าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 2) ความพงึพอใจของครตู่อการใช้หลกัสตูร

การฝึกอบรมอยู่ในระดับมาก และ 3) ความคิดเห็นการประเมินรูปแบบของหลักสูตรฝึกอบรมของผู้ทรงคุณวุฒิที่มี

ต่อองค์ประกอบและเนื้อหาการฝึกอบรมอยู่ในระดับมากที่สุด

อภิปรายผลการวิจัย

 ผลการทดลองใช้หลักสูตรฝึกอบรม พบว่าหลักสูตรที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น สามารถน�าไปใช้ในการพัฒนา 

ความรู้และทักษะของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา และเอื้อต่อการน�าไปใช้ในการจัดการเรียนการสอน ประยุกต์หรือ 

บูรณาการร่วมกับเนื้อหาตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 (ฉบับปรับปรุง พุทธศักราช 2560) 

กลุ่มสาระวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี สาระเทคโนโลยี (ส�านักงานการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 2560) ได้อย่างมี

ประสิทธิผล บรรลุจุดมุ่งหมายของการพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรม ตามเกณฑ์การพัฒนาทักษะของครูด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร ทั้งนี้เพราะ

 1. หลักสูตรที่พัฒนาข้ึนระดับคุณภาพความเหมาะสม ความเป็นไปได้ ความสอดคล้อง และความเป็น

ประโยชน์ (Guskey, 2010) ดังผลการประเมินของผู้ทรงคุณวุฒิระดับมากที่สุด และสอดคล้องกับความจ�าเป็นของ

ครูโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 11

 2. การพฒันาหลกัสตูรการฝึกอบรมประกอบ ด้วย 6 องค์ประกอบคือ 1) หลกัการและเหตผุลของหลกัสตูร

ฝึกอบรม 2) วัตถุประสงค์ของหลักสูตรฝึกอบรม 3) เนื้อหาของหลักสูตรฝึกอบรม 4) กิจกรรมของหลักสูตรฝึกอบรม 

5 ) สื่อที่ใช้ในการฝึกอบรม และ 6) การวัดและประเมินผลการฝึกอบรม ซึ่งสอดคล้องกับธนียา เทียนค�าศรี (2557) 

ในการพัฒนาฝึกอบรมครูเพื่อการออกแบบกิจกรรม พัฒนาทักษะชีวิตในการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ของนักเรียน

ระดับประถมศึกษา และ เกียรติศักดิ์ สังข์ด้วง (2560) ในการพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมเสริมสร้างศักยภาพครูในการ

ส่งเสริมอาชีพ ของนักเรียนและชุมชน โดยใช้โรงเรียนเป็นฐานในการพัฒนาท้องถิ่น 

 3. เนื้อหาการฝึกอบรมประกอบด้วย 5 หน่วย คือ 1) ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 

21 ด้านไอซีที 2) การสร้างสรรค์ความรู้ผ่านชิ้นงาน 3) การแก้ปัญหาและผังงาน 4) การเขียนโปรแกรมภาษาไพธอน

เบื้องต้น และ 5) อินเทอร์เน็ตประสานสรรพสิ่งเป็นการอบรมเชิงปฏิบัติการ ที่เน้นให้ผู้เข้าอบรม สามารถสร้างองค์

ความรู้ และสามารถสร้างความรู้ผ่านชิ้นงาน (Constructionism) ตามการให้ความหมายของราชบัณฑิตยสถาน 

(2555) และแนวคิด Seymour Papert (Ackerman 2001) บนความเชื่อที่ว่า มนุษย์ทุกคนสร้างการเรียนรู้ด้วย

ตนเองอยู่ตลอดเวลา ซึ่งสัมพันธ์กับรูปแบบของการศึกษาที่สร้างปัญญาของการพัฒนาบุคลากร ตามค�ากล่าวของ

สัมมา รธนิธย์ (2556)

 4. การตรวจสอบประสิทธิผลของหลักสูตรการฝึกอบรม ผู้วิจัยได้จัดกระบวนการฝึกอบรมโดยมีขั้นตอน

การปฐมนเิทศ การฝึกอบรมผ่านห้องเรยีนออนไลน์ การประเมนิผล และการนเิทศตดิตามการใช้หลกัสตูร ซึง่มคีวาม
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สอดคล้องกับงานวิจัยของจันทิมา แสงเลิศอุทัย (2550) และอรุณ จุติผล (2554) ซึ่งสามารถยืนยันได้ว่าครูที่ผ่านเข้า

รับการฝึกอบรมมีความมั่นใจในการน�าเนื้อหาไปประยุกต์ใช้ หรือบูรณาการในการจัดการเรียนรู้ให้กับนักเรียนจาก

ผลการนเิทศตดิตามนกัเรยีนหลงัการจดัการเรยีนรูส้งูกว่าก่อนการจดัการเรยีนรู ้นบัว่าการพฒันาครใูห้มคีวามรูแ้ละ

ทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมีความจ�าเป็นต่อการจัดการเรียนรู้ให้กับนักเรียนสอดคล้องตาม

บทบาทของครู และได้ผ่านรับการประเมินรูปแบบของหลักสูตรฝึกอบรมของผู้ทรงคุณวุฒิในระดับมากที่สุด ซึ่งตรง

ตามวัตถุประสงค์ในการประเมินประสิทธิผลของการพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมเพื่อพัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 11 

ข้อเสนอแนะ

 ข้อเสนอแนะในการน�าผลการวิจัยไปใช้

 1. ข้อเสนอแนะส�าหรับส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 11 ควรใช้รูปแบบการจัดการอบรม

ผ่านห้องเรียนออนไลน์ เป็นแนวทางในการจัดอบรมทักษะคอมพิวเตอร์ เนื่องจากครูคอมพิวเตอร์ส่วนมากมีทักษะ

พื้นฐานในการใช้งานคอมพิวเตอร์และสื่อออนไลน์ และควรมีการสนับสนุนอุปกรณ์ด้านอินเทอร์เน็ตประสาน 

สรรพสิ่ง เพื่อให้ครูที่ผ่านการฝึกอบรมสามารถน�าไปใช้ในการจัดการเรียนการสอนให้กับนักเรียนได้ทันที สร้างทีม

พัฒนาระบบการเรียนการสอนออนไลน์ของสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 11 เพื่อใช้เป็น 

สื่อ/ศูนย์กลาง ในการพัฒนาทักษะอื่น ๆ 

 2. ข้อเสนอแนะส�าหรับผู้บริหารสถานศึกษา ของทุกสังกัดที่จัดการศึกษาระดับมัธยมศึกษา การติดตาม 

นิเทศ การจัดประสบการณ์ของครูให้เป็นไปตามเป้าหมาย และหลักการของหลักสูตรแกนกลางอย่างต่อเนื่องเป็น

เรื่องส�าคัญเป็นอย่างยิ่ง รวมทั้งการใช้เทคนิคการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ซึ่งครูผู้สอนสามารถใช้ในการเรียนรู้และสื่อสาร

ในกลุ่มสังคมออนไลน์แบบสองทาง

 3. ข้อเสนอแนะส�าหรับครูผู้สอนคอมพิวเตอร์และไอซีที สามารถน�าหลักสูตรฝึกอบรมเพื่อพัฒนาทักษะ

ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สารของครโูรงเรยีนมธัยมศกึษา สงักดัส�านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา 

เขต 11 ไปประยุกต์ / บูรณาการกับการจัดการเรียนการสอนให้กับนักเรียนระดับมัธยมศึกษากับหลักสูตรการศึกษา

ขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 (ฉบับปรับปรุง พุทธศักราช 2560) 

 4. ข้อเสนอแนะนักเรียนระดับมัธยมศึกษา สามารถเรียนรู้ความรู้ผ่านห้องเรียนออนไลน์ของหลักสูตร 

ฝึกอบรมเพือ่พฒันาทกัษะด้านเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สารของครโูรงเรยีนมธัยมศกึษา สงักดัส�านกังานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 11 โดยนักเรียนสามารถศึกษาด้วยตนเองตามขั้นตอนที่ได้แนะน�า ซึ่งเป็นการเรียน

รู้เนื้อหาที่สอดคล้องกับหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 (ฉบับปรับปรุง พุทธศักราช 2560) 

ล่วงหน้าหรือเป็นการทบทวนเนื้อหาโดยไม่มีข้อจ�ากัดเรื่องเวลาและสถานที่

 ข้อแนะน�าในการวิจัยครั้งต่อไป

 1. การพฒันาหลกัสตูรฝึกอบรมเพือ่พฒันาทกัษะด้านเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารของครโูรงเรียน

มธัยมศกึษา สังกดัส�านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามัธยมศกึษา เขต 11 สามารถใชเ้ป็นรปูแบบในการฝกึอบรมออนไลน์

ส�าหรับการพัฒนาทักษะด้านอื่น ๆ ของครูสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 11

 2. ควรมกีารวจิยั การพัฒนาหลกัสูตรฝึกอบรมคร ูเพือ่พฒันาความสามารถครอบคลมุทกุด้านของ 3R8C2Ls 

ผ่านสื่อสังคมออนไลน์ 

 3. ควรมีการวจิยัตดิตามผลการจดัการเรยีนการสอนของครแูละมสีรปุผลอย่างต่อเนือ่ง เพือ่น�ามาปรบัปรงุ

เนื้อหา และสื่อการเรียนการสอน เนื่องจากการปรับเปลี่ยนเนื้อหา และสื่อการเรียนการฝึกอบรมผ่านสื่อออนไลน์ 

ท�าได้ง่ายและสะดวก ลดปริมาณการใช้กระดาษได้มาก
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