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บทคัดย่อ
 การศึกษาวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาความต้องการบริโภคกุ้งก้ามแดงของผู้บริโภคในเขตพื้นที่อ�าเภอเมือง 

จังหวัดอุบลราชธานี ตัวอย่าง คือ ผู้บริโภคทั่วไปในเขตพื้นที่อ�าเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี จ�านวนทั้งหมด 400 คน เครื่องมือ

ที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ แบบสอบถาม สถิติที่ใช้คือ ทดสอบที การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว การวิเคราะห์สหสัมพันธ์ 

และการวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุ

 ผลการวิจยัพบว่า 1) ความต้องการบรโิภคกุ้งก้ามแดงในเขตพืน้ทีอ่�าเภอเมอืง จงัหวดัอบุลราชธาน ีตามปัจจยัส่วนบคุคล 

ด้านเพศ อายุ อาชีพ และรายได้ต่อเดือนแตกต่างกัน ส่วนความต้องการบริโภคกุ้งก้ามแดงในเขตพื้นที่อ�าเภอเมือง จังหวัด

อุบลราชธานี ตามปัจจัยส่วนบุคคล ด้านระดับการศึกษาสูงสุดไม่แตกต่างกัน 2) ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด มีความสัม

พันธ์กับความต้องการบริโภคกุ้งก้ามแดงในเขตพื้นที่อ�าเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

3) ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด ด้านราคา ด้านการส่งเสริมการตลาด มีอิทธิพลต่อความต้องการบริโภคของผู้บริโภคกุ้งก้าม

แดงในเขตพื้นที่อ�าเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และ .01 ตามล�าดับส่วนด้านผลิตภัณฑ์ 

ด้านช่องทางการจัดจ�าหน่าย ไม่มีอิทธิพลต่อความต้องการบริโภคของผู ้บริโภคกุ ้งก้ามแดงในเขตพื้นที่อ�าเภอเมือง 

จังหวัดอุบลราชธานี 

ค�าส�าคัญ: ความต้องการบริโภค ส่วนประสมทางการตลาด กุ้งก้ามแดง

Abstract
 This study aimed to investigate the consuming demands of crayfish in Mueang district, Ubon 

Ratchathani province. The samples were 400 consumers in the area of Mueang district, Ubon Ratchathani 

province. The research instrument was a questionnaire. Data was statistically analyzed by using t-test, F-test, 

correlation analysis, and multiple regression analysis.

 The research findings were as follows: 1) different personal factors, such as age, gender, occupation, 

monthly income, were significantly affected the consuming demand of crayfish in Mueang district, Ubon 

Ratchathani province. On the other hand, the differences in education did not contribute to the consuming 

demand of crayfish at the statistical level .05, 2) the marketing mix factors were significantly correlated on 

the consuming demand of crayfish in Mueang district, Ubon Ratchathani province at the statistical level .01, 

3) price, promotion were significantly affected the demand of crayfish in Mueang district, Ubon Ratchathani 

province at the statistical level .01, and .01 respectively. On the other hand, product and place did not 

contribute to the consuming demand of crayfish at the statistical level .05.
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บทน�า

 ในปัจจุบันการเลี้ยงกุ้งในไทยมีหลายชนิด และ

หลากหลายสายพันธุ์ อาทิ กุ้งกุลาด�า กุ้งก้ามกราม กุ้งขาว 

กุ้งมังกร เป็นต้น ซึ่งประเภทในการเลี้ยงมีทั้งเลี้ยงแบบ

สวยงาม เลี้ยงเพื่อบริโภค รวมถึงการเลี้ยงเพื่อส่งออกและ

การท�าอุตสาหกรรมกุ้ง อุตสาหกรรมกุ้งไทยได้เจริญเติบโต

อย่างรวดเร็ว สามารถสร้างรายได้เข้าสู่ประเทศได้อย่าง

มั่นคง ประกอบกับความได้เปรียบทางภูมิประเทศและภูมิ

อากาศ ท�าให้ไทยมศีกัยภาพในการผลติ และการแปรรปูเพ่ือ

ส่งออกสินค้ากุ้ง 

 ด้วยเหตุนี้ จึงมีการทดลองเลี้ยงกุ้งในไทยหลาย

สายพันธุ์ หนึ่งในนั้นคือ สายพันธุ์ล็อปเตอร์น�้าจืด หรือกุ้ง

ก้ามแดง ซึ่งได้มีการน�ามาทดลองเลี้ยงในประเทศไทย โดย

พระบาทสมเดจ็พระปรมนิทรมหาภมูพิลอดลุยเดช ในหลวง

รัชกาลที่ 9 ซึ่งทรงทดลองเลี้ยงเพื่อเป็นอาหาร เพราะเป็น

กุง้ทีม่กีารเจรญิเตบิโตค่อนข้างเรว็และมขีนาดใหญ่ ลกัษณะ

เด่นคือ มีขนาดใหญ่และสีของกุ้งมีการเปล่ียนแปลงตลอด

เวลา ซึง่ก�าลงัได้รบัความสนใจในฐานะสตัว์เศรษฐกิจตวัใหม่

ทีน่่าลงทนุอย่างมาก เพราะเลีย้งง่ายตลาดต้องการและราคา

สูง ถือเป็นสัตว์เศรษฐกิจตัวใหม่ที่ก�าลังมาแรง มีกลุ่มผู้เลี้ยง

สนใจเลี้ยงเพื่อเป็นอาชีพเสริม และอาชีพหลักเป็นจ�านวน

มากในปัจจุบัน (สมาพันธ์ผู ้เพาะเลี้ยงกุ้งก้ามแดงแห่ง

ประเทศไทย 2558) 

 การบรโิภคกุง้ก้ามแดงในไทยนัน้ ถอืว่าได้รบัความ

นิยมค่อนข้างน้อย เนื่องจากกุ้งก้ามแดงมีราคาที่สูงและหา

รบัประทานได้เฉพาะตามโรงแรม หรอืตามภตัตาคารเท่านัน้ 

ผู้บริโภคส่วนใหญ่เป็นผู้ที่มีฐานะและรายได้สูง (สมาพันธ์ผู้

เพาะเลีย้งกุง้ก้ามแดงแห่งประเทศไทย 2558) แต่ในปัจจบุนั

พบว่าปริมาณการเลี้ยงกุ้งก้ามแดงที่เพิ่มขึ้นอย่างมาก แต่ผู้

บรโิภคส่วนใหญ่ยงัไม่รูจ้กักุง้ก้ามแดง และตลาดของกุง้ชนดิ

นี้มากนัก หากกล่าวถึงทิศทางการตลาดของกุ้งก้ามแดงใน

ปัจจุบันนี้ ยังถือว่าไร้ทิศทางเพราะทุกวันนี้ยังเป็นกรณีที่ว่า 

ต่างคนต่างเลี้ยง เลี้ยงพ่อแม่พันธุ์ เลี้ยงลูกกุ้งขาย และเลี้ยง

กุง้เนือ้ ปัจจบุนัการเลีย้งขายแบบทีก่ล่าวมายงัคงเป็น ไปได้ 

เนือ่งจากผูเ้ลีย้งและสถานทีเ่พาะพนัธุก์ุง้ก้ามแดงยงัมไีม่มาก 

แต่เมื่อปริมาณการเลี้ยงกุ้งก้ามแดงเพิ่มมากขึ้น อาจจะเกิด

ปัญหาเรือ่งของตลาดตามมา คอื เลีย้งแล้วไม่มตีลาดรองรับ 

สิ่งที่ควรเห็นโอกาสน้ีคือ การศึกษาความต้องการของผู้

บริโภค เพื่อใช้ในการพัฒนาตลาดกุ้งก้ามแดงให้มีศักยภาพ 

และเป็นทีรู่จ้กัของผูบ้รโิภคอย่างกว้างขวาง สามารถรองรบั

การเลี้ยงกุ้งก้ามแดงที่ก�าลังเติบโตในอนาคตนี้ การวิจัยการ 

ศกึษาเกีย่วกบัเรือ่งตลาดความต้องการผูบ้รโิภคกุง้ก้ามแดง 

จึงเป็นสิ่งที่จ�าเป็นอย่างยิ่ง

 การศึกษาความต้องการในการผลิตและการ

บรโิภค เป็นสิง่ทีส่�าคญัทีจ่ะช่วยให้ธรุกจิสนองความต้องการ

ของผูบ้รโิภคได้ครบถ้วน และท�าให้สนิค้าหรอืบริการนัน้เกดิ

อรรถประโยชน์และความพึงพอใจสูงสุด ส�าหรับผู้บริโภค

กลุ่มเป้าหมาย (ด�ารงชัย ชัยสนิท 2456) ความต้องการของ

ผู้บริโภคนั้นเกิดจากสิ่งกระตุ้นภายในตัวผู้บริโภค และสิ่ง

กระตุ้นภายนอก

 สิ่งกระตุ้นภายในตัวผู้บริโภคที่เกี่ยวกับลักษณะ

ส่วนบุคคล เพศ อายุ อาชีพ รายได้ การศึกษา ของผู้บริโภค

ที่ต่างกันย่อมส่งผลต่อความต้องการบริโภคกุ้งก้ามแดงที่

แตกต่างกัน การศึกษาลักษณะส่วนบุคคลของผู้บริโภค จึง

เป็นปัจจยัทีส่�าคญัต่อการวิจยัเพ่ือให้ทราบถงึความต้องการ

เบื้องต้นของผู้บริโภค กุ้งก้ามแดง 

 สิ่งกระตุ ้นภายนอกผู ้บริโภคที่มีผลต่อความ

ต้องการบริโภคกุ้งก้ามแดง ผู้วิจัยพิจารณาส่วนประสม

ทางการตลาด ผลิตภัณฑ์ ราคา ช่องทางการจัดจ�าหน่าย 

การส่งเสริมการตลาด เป็นตัวแปรส�าคัญที่ท�าให้ผู้บริโภค 

เกิดการเปลี่ยนแปลงหรือมีผลต่อความต้องการและการ

ตัดสินใจในการซื้อกุ้งก้ามแดง 

 จังหวัดอุบลราชธานี เป็นอีกจังหวัดหนึ่งที่มีการ

เลีย้งกุง้ก้ามแดงในปรมิาณมากระดบัต้นๆ ในประเทศ (คณะ

กรรมการการประมงประจ�าจังหวดัอบุลราชธาน ี2559) และ

ปรมิาณการเลีย้งเพิม่ขึน้ทกุๆ ปี ซึง่มปีรมิาณเพยีงพอส�าหรบั

กลุม่ผูต้้องการบรโิภคกุง้ก้ามแดงในจงัหวดัอบุลราชธาน ีรวม

ทัง้มจี�านวน กุง้ก้ามแดงในตลาดทีม่ากพอต่อการบรโิภค จงึ

เป็นเหตุจูงใจในการศึกษาการเติบโตของตลาด กุ้งก้ามแดง

ในจังหวัดอุบลราชธานี อันจะมีปัจจัยใดบ้างที่จะท�าให้ผู้

บริโภคทั่วไปมีความสนใจที่จะบริโภคกุ้งก้ามแดง โดย

พจิารณาจากพฤตกิรรมความต้องการซือ้หรอืพฤตกิรรมการ

บริโภคของผู้บริโภคกุ้งก้ามแดงเป็นหลัก เนื่องจากผู้บริโภค

กุ้งก้ามแดงถือเป็นบุคคลส�าคัญที่สามารถตอบค�าถามของ

งานวิจัยได้ดีที่สุด 

 นอกจากนั้น ผู้วิจัยจะศึกษาวิเคราะห์ภายใต้

แนวคิดส่วนประสมทางการตลาด ผลิตภัณฑ์ ราคา 

ช่องทางการจัดจ�าหน่าย และการส่งเสริมการตลาด ซึ่งถือ

เป็นหัวใจส�าคัญที่นักการตลาดมักใช้เป็นเครื่องมือเพื่อตอบ

สนองความต้องการของกลุ่มลูกค้าเป้าหมายให้เกิดความ

พอใจ หากผู้เลี้ยงหรือผู้ขายกุ้งก้ามแดงสามารถตอบสนอง
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ได้ตามความต้องการของผู้บริโภคกุ้งก้ามแดง จะส่งผลต่อ

การตัดสินใจซื้อกุ้งก้ามแดงมากขึ้น 

 ด้วยเหตนุี ้จงึต้องการศกึษาความต้องการบรโิภค

กุง้ก้ามแดง โดยศึกษาจากลกัษณะส่วนบคุคล และเครือ่งมอื

ส่วนประสมทางการตลาด เพื่อศึกษางานวิจัยที่ส่งผลต่อ

ความต้องการบริโภคกุ้งก้ามแดงในเขตพื้นที่อ�าเภอเมือง 

จังหวัดอุบลราชธานี เพื่อให้ทราบส่วนแบ่งทางการตลาด

ของผู้บริโภคและกลุ่มเป้าหมายผู้บริโภค ที่มีความต้องการ

บริโภคกุ้งก้ามแดง และใช้ ผลการศึกษาวิจัยที่ได้มาพัฒนา

คุณภาพการเลี้ยง และ กลยุทธ์ทางด้านการตลาดให้สนอง

ความต้องการของกลุ่มผู้บริโภคเป้าหมาย

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

 1. เพื่อศึกษาเปรียบเทียบความต้องการบริโภค 

กุ้งก้ามแดงของผู้บริโภคในเขตพื้นที่อ�าเภอเมือง จังหวัด

อุบลราชธานี ตามปัจจัยส่วนบุคคลที่แตกต่างกัน

 2. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างส่วนประสม

ทางการตลาดกับความต้องการบริโภคกุ้งก้ามแดงของผู้

บริโภคในเขตพื้นที่อ�าเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี 

 3. เพื่อศึกษาอิทธิพลของส่วนประสมทางการ

ตลาดที่ส่งผลต่อความต้องการบริโภคกุ้งก้ามแดงของผู้

บริโภคในเขตพื้นที่อ�าเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี

วิธีด�าเนินการวิจัย

 1. ประชากรที่ใช้ศึกษาครั้งนี้ คือ ผู้บริโภคทั่วไป

ที่อาศัยอยู่ในเขตพื้นที่เทศบาลเมือง จังหวัดอุบลราชธานี

 2. ตัวอย่างในการวิจัย ในการวิจัยครั้งนี้ใช้วิธีการ
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โดยวิธีกำรหำค่ำสัมประสิทธิ์อัลฟ่ำของคอนบำค 

(Cronbach’s Alpha Coefficient) ซึ่งค่ำควำมเชื่อมั่น 

(Reliability) ที่ค ำนวณได้ต้องมีค่ำไม่ต่ ำกว่ำ 0.7 จึงถือ

ว่ำแบบสอบถำมมีควำมเชื่อถือได้ และสำมำรถน ำไปใช้

กับกลุ่มตัวอย่ำงจริงได้ (กัลยำ         วำนิชย์บัญชำ 

2554) 

4. สถิติทดสอบสมมติฐำน ด้วยกำรหำค่ำทำง

สถิติ  ได้ แก่  สถิติ ทดสอบที  กำรวิ เค รำะห์ ควำม

แปรปรวนทำงเดียว  (One Way ANOVA หรือ  F-

Test) กำรวิเครำะห์สหสัมพันธ์ (Correlation) และกำร

วิเครำะห์กำรถดถอยเชิงพหุ (Multiple Regression) 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

ตารางที่ 1 เปรียบเทียบควำมแตกต่ำงของควำมต้องกำรบริโภคกุ้งก้ำมแดงของผู้บริโภคในเขตพื้นที่อ ำเภอเมือง จังหวัด

อุบลรำชธำน ีระหว่ำงเพศชำยและหญิง 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

จำกตำรำงที่  1 เป็ นกำรทดสอบควำม

แตกต่ำงของควำมต้องกำรบริโภคกุ้งก้ำมแดงของ

ผู้บริโภคในเขตพื้นที่อ ำเภอเมือง จังหวัดอุบลรำชธำนี 

โดยจ ำแนกตำมเพศ พบว่ำ เพศที่แตกต่ำงกันมีควำม

ต้องกำรบริโภคกุ้งก้ำมแดงแตกต่ำงกัน อย่ำงมีนัยส ำคัญ

ทำงสถิติที่ระดับ 0.05 

ตารางที่ 2 เปรียบเทียบควำมแตกต่ำงของควำมต้องกำรบริโภคกุ้งก้ำมแดงของผู้บริโภคในเขตพื้นที่อ ำเภอเมือง จังหวัด

อุบลรำชธำน ีระหว่ำงอำยุที่แตกต่ำงกัน 

** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

จำกตำรำงที ่2 เป็นกำรทดสอบควำม

แตกต่ำงของควำมต้องกำรบรโิภคกุ้งก้ำมแดงของ

ผู้บริโภคในเขตพื้นท่ีอ ำเภอเมือง จงัหวัดอุบลรำชธำน ี

โดยจ ำแนกตำมอำยุ พบว่ำ อำยุท่ีแตกต่ำงกันน้ันท ำให้

ผู้บริโภคมีควำมต้องกำรบริโภค  กุ้งก้ำมแดงแตกต่ำงกัน 

อย่ำงมีนัยส ำคญัทำงสถิติทีร่ะดับ 0.05

เพศ N Mean S t df 

หญิง 173 3.85 0.49 
2.11* 398 

ชำย 227 3.70 0.52 

ความแปรปรวน SS df MS F 

ระหว่ำงกลุม่ 7.57 5 1.514 
6.219** 

ภำยในกลุ่ม 95.925 394 0.243 

รวม 103.495 399 
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 จากตารางที ่2 เป็นการทดสอบความแตกต่างของ

ความต้องการบริโภคกุ้งก้ามแดงของผู้บริโภคในเขตพื้นที่

อ�าเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี โดยจ�าแนกตามอายุ พบ

ว่า อายุที่แตกต่างกันนั้นท�าให้ผู ้บริโภคมีความต้องการ

บริโภค กุ้งก้ามแดงแตกต่างกัน อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่

ระดับ .05 

 จากตารางที ่1 เป็นการทดสอบความแตกต่างของ

ความต้องการบริโภคกุ้งก้ามแดงของผู้บริโภคในเขตพื้นที่

อ�าเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี โดยจ�าแนกตามเพศ พบ

ว่า เพศทีแ่ตกต่างกนัมคีวามต้องการบรโิภคกุง้ก้ามแดงแตก

ต่างกัน อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ.05
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 จากตารางที ่3 เป็นการทดสอบความแตกต่างของ

ความต้องการบริโภคกุ้งก้ามแดงของผู้บริโภคในเขตพื้นที่

อ�าเภอเมอืง จงัหวัดอบุลราชธานี โดยจ�าแนกตามระดบัการ

ศึกษาสูงสุด พบว่า ระดับการศึกษาสูงสุดที่แตกต่างกันนั้น

ท�าให้ผูบ้รโิภคมคีวามต้องการบรโิภคกุง้ก้ามแดงไม่ แตกต่าง

กัน ที่ระดับนัยส�าคัญ .05
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ตารางที่ 3 เปรียบเทียบควำมแตกต่ำงของควำมต้องกำรบริโภคกุ้งก้ำมแดงของผู้บริโภคในเขตพื้นท่ีอ ำเภอเมือง จังหวัด

อุบลรำชธำน ีระหวำ่งระดับกำรศกึþำสูงสุดที่แตกต่ำงกัน  

ความแปรปรวน SS df MS F 

ระหว่ำงกลุม่ 0.870 3 0.290 
1.119 

ภำยในกลุ่ม 102.625 396 0.259 

รวม 103.495 399 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ÝาÖตารางที่ � đðĘนÖารทดสĂบคüาม 

ĒตÖต่าง×ĂงคüามตĚĂงÖารบริēõคÖčšงÖšามĒดง×Ăง 

ñĎšบริēõคĔนđ×ตóČĚนที่ĂําđõĂđมČĂง ÝังĀüัดĂčบúราßíานี 

ēดยÝําĒนÖตามระดับÖารýċÖþาสĎงสčด óบüŠา ระดับ

กำรศึกþำสูงสุดที่แตกต่ำงกันนั้นท ำให้ผู้บริโภคมีควำม

ต้องกำรบริโภคกุ้งก้ำมแดงไม่  แตกต่ำงกัน ที่ระดับ

นัยส ำคัญ 0.05 

ตารางที ่4 เปรียบเทียบควำมแตกต่ำงของควำมต้องกำรบริโภคกุ้งก้ำมแดงของผู้บริโภคในเขตพื้นท่ีอ ำเภอเมือง 

 จังหวัดอุบลรำชธำนี ระหว่ำงอำชีพที่แตกต่ำงกัน 

** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

ÝาÖตารางที่ � đðĘนÖารทดสĂบคüาม 

ĒตÖต่าง×ĂงคüามตĚĂงÖารบริēõคÖčšงÖšามĒดง×Ăง 

ñĎšบริēõคĔนđ×ตóČĚนที่ĂําđõĂđมČĂง ÝังĀüัดĂčบúราßíานี 

โดยจ ำแนกตำมอำชีพ พบว่ำ อำชีพที่แตกต่ำงกันนั้นท ำ

ให้ผู้บริโภคมีควำมต้องกำรบริโภคกุ้งก้ำมแดงแตกต่ำง

กัน อย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติที่ระดับ 0.01 

ตารางที ่5 เปรียบเทียบควำมแตกต่ำงระหว่ำงรำยได้สว่นตัวต่อเดอืนกับควำมตอ้งกำรบริโภคกุ้งก้ำมแดงของผู้บริโภคในเขต 

พื้นที่อ ำเภอเมือง จังหวัดอุบลรำชธำน ี

ความแปรปรวน SS df MS F 

ระหว่ำงกลุม่ 5.235 5 1.047 
4.198** 

ภำยในกลุ่ม 98.260 394 0.249 

รวม 103.495 399 

** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

ความแปรปรวน SS df MS F 

ระหว่ำงกลุม่ 5.235 5 1.047 
4.198** 

ภำยในกลุ่ม 98.260 394 0.249 

รวม 103.495 399 

5 

ตารางที่ 3 เปรียบเทียบควำมแตกต่ำงของควำมต้องกำรบริโภคกุ้งก้ำมแดงของผู้บริโภคในเขตพื้นท่ีอ ำเภอเมือง จังหวัด

อุบลรำชธำน ีระหวำ่งระดับกำรศกึþำสูงสุดที่แตกต่ำงกัน  

ความแปรปรวน SS df MS F 

ระหว่ำงกลุม่ 0.870 3 0.290 
1.119 

ภำยในกลุ่ม 102.625 396 0.259 

รวม 103.495 399 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ÝาÖตารางที่ � đðĘนÖารทดสĂบคüาม 

ĒตÖต่าง×ĂงคüามตĚĂงÖารบริēõคÖčšงÖšามĒดง×Ăง 

ñĎšบริēõคĔนđ×ตóČĚนที่ĂําđõĂđมČĂง ÝังĀüัดĂčบúราßíานี 

ēดยÝําĒนÖตามระดับÖารýċÖþาสĎงสčด óบüŠา ระดับ

กำรศึกþำสูงสุดที่แตกต่ำงกันนั้นท ำให้ผู้บริโภคมีควำม

ต้องกำรบริโภคกุ้งก้ำมแดงไม่  แตกต่ำงกัน ที่ระดับ

นัยส ำคัญ 0.05 

ตารางที ่4 เปรียบเทียบควำมแตกต่ำงของควำมต้องกำรบริโภคกุ้งก้ำมแดงของผู้บริโภคในเขตพื้นท่ีอ ำเภอเมือง 

 จังหวัดอุบลรำชธำนี ระหว่ำงอำชีพที่แตกต่ำงกัน 

** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

ÝาÖตารางที่ � đðĘนÖารทดสĂบคüาม 

ĒตÖต่าง×ĂงคüามตĚĂงÖารบริēõคÖčšงÖšามĒดง×Ăง 

ñĎšบริēõคĔนđ×ตóČĚนที่ĂําđõĂđมČĂง ÝังĀüัดĂčบúราßíานี 

โดยจ ำแนกตำมอำชีพ พบว่ำ อำชีพที่แตกต่ำงกันนั้นท ำ

ให้ผู้บริโภคมีควำมต้องกำรบริโภคกุ้งก้ำมแดงแตกต่ำง

กัน อย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติที่ระดับ 0.01 

ตารางที ่5 เปรียบเทียบควำมแตกต่ำงระหว่ำงรำยได้สว่นตัวต่อเดอืนกับควำมตอ้งกำรบริโภคกุ้งก้ำมแดงของผู้บริโภคในเขต 

พื้นที่อ ำเภอเมือง จังหวัดอุบลรำชธำน ี

ความแปรปรวน SS df MS F 

ระหว่ำงกลุม่ 5.235 5 1.047 
4.198** 

ภำยในกลุ่ม 98.260 394 0.249 

รวม 103.495 399 

** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

ความแปรปรวน SS df MS F 

ระหว่ำงกลุม่ 5.235 5 1.047 
4.198** 

ภำยในกลุ่ม 98.260 394 0.249 

รวม 103.495 399 

4 

โดยวิธีกำรหำค่ำสัมประสิทธิ์อัลฟ่ำของคอนบำค 

(Cronbach’s Alpha Coefficient) ซึ่งค่ำควำมเชื่อมั่น 

(Reliability) ที่ค ำนวณได้ต้องมีค่ำไม่ต่ ำกว่ำ 0.7 จึงถือ

ว่ำแบบสอบถำมมีควำมเชื่อถือได้ และสำมำรถน ำไปใช้

กับกลุ่มตัวอย่ำงจริงได้ (กัลยำ         วำนิชย์บัญชำ 

2554) 

4. สถิติทดสอบสมมติฐำน ด้วยกำรหำค่ำทำง

สถิติ  ได้ แก่  สถิติ ทดสอบที  กำรวิ เค รำะห์ ควำม

แปรปรวนทำงเดียว  (One Way ANOVA หรือ  F-

Test) กำรวิเครำะห์สหสัมพันธ์ (Correlation) และกำร

วิเครำะห์กำรถดถอยเชิงพหุ (Multiple Regression) 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

ตารางที่ 1 เปรียบเทียบควำมแตกต่ำงของควำมต้องกำรบริโภคกุ้งก้ำมแดงของผู้บริโภคในเขตพื้นที่อ ำเภอเมือง จังหวัด

อุบลรำชธำน ีระหว่ำงเพศชำยและหญิง 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

จำกตำรำงที่  1 เป็ นกำรทดสอบควำม

แตกต่ำงของควำมต้องกำรบริโภคกุ้งก้ำมแดงของ

ผู้บริโภคในเขตพื้นที่อ ำเภอเมือง จังหวัดอุบลรำชธำนี 

โดยจ ำแนกตำมเพศ พบว่ำ เพศที่แตกต่ำงกันมีควำม

ต้องกำรบริโภคกุ้งก้ำมแดงแตกต่ำงกัน อย่ำงมีนัยส ำคัญ

ทำงสถิติที่ระดับ 0.05 

ตารางที่ 2 เปรียบเทียบควำมแตกต่ำงของควำมต้องกำรบริโภคกุ้งก้ำมแดงของผู้บริโภคในเขตพื้นที่อ ำเภอเมือง จังหวัด

อุบลรำชธำน ีระหว่ำงอำยุที่แตกต่ำงกัน 

** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

จำกตำรำงที ่2 เป็นกำรทดสอบควำม

แตกต่ำงของควำมต้องกำรบรโิภคกุ้งก้ำมแดงของ

ผู้บริโภคในเขตพื้นท่ีอ ำเภอเมือง จงัหวัดอุบลรำชธำน ี

โดยจ ำแนกตำมอำยุ พบว่ำ อำยุท่ีแตกต่ำงกันน้ันท ำให้

ผู้บริโภคมีควำมต้องกำรบริโภค  กุ้งก้ำมแดงแตกต่ำงกัน 

อย่ำงมีนัยส ำคญัทำงสถิติทีร่ะดับ 0.05

เพศ N Mean S t df 

หญิง 173 3.85 0.49 
2.11* 398 

ชำย 227 3.70 0.52 

ความแปรปรวน SS df MS F 

ระหว่ำงกลุม่ 7.57 5 1.514 
6.219** 

ภำยในกลุ่ม 95.925 394 0.243 

รวม 103.495 399 

5 

ตารางที่ 3 เปรียบเทียบควำมแตกต่ำงของควำมต้องกำรบริโภคกุ้งก้ำมแดงของผู้บริโภคในเขตพื้นท่ีอ ำเภอเมือง จังหวัด

อุบลรำชธำน ีระหวำ่งระดับกำรศกึþำสูงสุดที่แตกต่ำงกัน  

ความแปรปรวน SS df MS F 

ระหว่ำงกลุม่ 0.870 3 0.290 
1.119 

ภำยในกลุ่ม 102.625 396 0.259 

รวม 103.495 399 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ÝาÖตารางที่ � đðĘนÖารทดสĂบคüาม 

ĒตÖต่าง×ĂงคüามตĚĂงÖารบริēõคÖčšงÖšามĒดง×Ăง 

ñĎšบริēõคĔนđ×ตóČĚนที่ĂําđõĂđมČĂง ÝังĀüัดĂčบúราßíานี 

ēดยÝําĒนÖตามระดับÖารýċÖþาสĎงสčด óบüŠา ระดับ

กำรศึกþำสูงสุดที่แตกต่ำงกันนั้นท ำให้ผู้บริโภคมีควำม

ต้องกำรบริโภคกุ้งก้ำมแดงไม่  แตกต่ำงกัน ที่ระดับ

นัยส ำคัญ 0.05 

ตารางที ่4 เปรียบเทียบควำมแตกต่ำงของควำมต้องกำรบริโภคกุ้งก้ำมแดงของผู้บริโภคในเขตพื้นท่ีอ ำเภอเมือง 

 จังหวัดอุบลรำชธำนี ระหว่ำงอำชีพที่แตกต่ำงกัน 

** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

ÝาÖตารางที่ � đðĘนÖารทดสĂบคüาม 

ĒตÖต่าง×ĂงคüามตĚĂงÖารบริēõคÖčšงÖšามĒดง×Ăง 

ñĎšบริēõคĔนđ×ตóČĚนที่ĂําđõĂđมČĂง ÝังĀüัดĂčบúราßíานี 

โดยจ ำแนกตำมอำชีพ พบว่ำ อำชีพที่แตกต่ำงกันนั้นท ำ

ให้ผู้บริโภคมีควำมต้องกำรบริโภคกุ้งก้ำมแดงแตกต่ำง

กัน อย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติที่ระดับ 0.01 

ตารางที ่5 เปรียบเทียบควำมแตกต่ำงระหว่ำงรำยได้สว่นตัวต่อเดอืนกับควำมตอ้งกำรบริโภคกุ้งก้ำมแดงของผู้บริโภคในเขต 

พื้นที่อ ำเภอเมือง จังหวัดอุบลรำชธำน ี

ความแปรปรวน SS df MS F 

ระหว่ำงกลุม่ 5.235 5 1.047 
4.198** 

ภำยในกลุ่ม 98.260 394 0.249 

รวม 103.495 399 

** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

ความแปรปรวน SS df MS F 

ระหว่ำงกลุม่ 5.235 5 1.047 
4.198** 

ภำยในกลุ่ม 98.260 394 0.249 

รวม 103.495 399 



Journal of Graduate School, Pitchayatat 14(3): September-December 2019 149

 จากตารางที ่4 เป็นการทดสอบความแตกต่างของ

ความต้องการบริโภคกุ้งก้ามแดงของผู้บริโภคในเขตพื้นที่

อ�าเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี โดยจ�าแนกตามอาชีพ 

พบว่า อาชพีทีแ่ตกต่างกนันัน้ท�าให้ผูบ้รโิภคมคีวามต้องการ

บริโภคกุ้งก้ามแดงแตกต่างกัน อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิต ิ

ที่ระดับ .01

 จากตารางที ่5 เป็นการทดสอบความแตกต่างของ

ความต้องการบริโภคกุ้งก้ามแดงของผู้บริโภคในเขตพื้นที่

อ�าเภอเมอืง จงัหวดัอบุลราชธาน ีโดยจ�าแนกตามรายได้ส่วน

ตัวต่อเดือน พบว่า รายได้ส่วนตัวต่อเดือนที่แตกต่างกันนั้น

ท�าให้ผูบ้รโิภคมคีวามต้องการบรโิภคกุ้งก้ามแดงแตกต่างกนั 

อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 จากตารางที่ 6 พบว่า ปัจจัยทั้ง 4 ด้าน มีความ

สมัพนัธ์กับความต้องการบริโภคกุง้ก้ามแดงในเชงิบวก อย่าง

มีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ดังรายละเอียดต่อไปนี้

 1. ด้านผลิตภัณฑ์กับความต้องการบริโภคกุ้ง 

ก้ามแดงของผู ้บริโภคมีค่าความสัมพันธ์เท่ากับ .175 

หมายความว่ามีความสัมพันธ์กันในระดับต�า่มาก 

 2. ด้านราคากับความต้องการบริโภคกุ้งก้ามแดง

ของผู้บริโภคมีค่าความสัมพันธ์เท่ากับ .294 หมายความว่า

มีความสัมพันธ์กันในระดับต�า่มาก (Sig. = .000, P < .01) 

 3. ด้านช่องทางการจดัจ�าหน่ายกบัความต้องการ

บริโภคกุ้งก้ามแดงของผู้บริโภคมีค่าความสัมพันธ์เท่ากับ 

.312 หมายความว่า มีความสัมพันธ์กันในระดับต�า่ 

 4. ด้านการส่งเสริมการตลาดกับความต้องการ

บริโภคกุ้งก้ามแดงของผู้บริโภคมีค่าความสัมพันธ์เท่ากับ 

.365 หมายความว่ามีความสัมพันธ์กันในระดับต�า่ 

5 

ตารางที่ 3 เปรียบเทียบควำมแตกต่ำงของควำมต้องกำรบริโภคกุ้งก้ำมแดงของผู้บริโภคในเขตพื้นท่ีอ ำเภอเมือง จังหวัด

อุบลรำชธำน ีระหวำ่งระดับกำรศกึþำสูงสุดที่แตกต่ำงกัน  

ความแปรปรวน SS df MS F 

ระหว่ำงกลุม่ 0.870 3 0.290 
1.119 

ภำยในกลุ่ม 102.625 396 0.259 

รวม 103.495 399 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ÝาÖตารางที่ � đðĘนÖารทดสĂบคüาม 

ĒตÖต่าง×ĂงคüามตĚĂงÖารบริēõคÖčšงÖšามĒดง×Ăง 

ñĎšบริēõคĔนđ×ตóČĚนที่ĂําđõĂđมČĂง ÝังĀüัดĂčบúราßíานี 

ēดยÝําĒนÖตามระดับÖารýċÖþาสĎงสčด óบüŠา ระดับ

กำรศึกþำสูงสุดที่แตกต่ำงกันนั้นท ำให้ผู้บริโภคมีควำม

ต้องกำรบริโภคกุ้งก้ำมแดงไม่  แตกต่ำงกัน ที่ระดับ

นัยส ำคัญ 0.05 

ตารางที ่4 เปรียบเทียบควำมแตกต่ำงของควำมต้องกำรบริโภคกุ้งก้ำมแดงของผู้บริโภคในเขตพื้นท่ีอ ำเภอเมือง 

 จังหวัดอุบลรำชธำนี ระหว่ำงอำชีพที่แตกต่ำงกัน 

** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

ÝาÖตารางที่ � đðĘนÖารทดสĂบคüาม 

ĒตÖต่าง×ĂงคüามตĚĂงÖารบริēõคÖčšงÖšามĒดง×Ăง 

ñĎšบริēõคĔนđ×ตóČĚนที่ĂําđõĂđมČĂง ÝังĀüัดĂčบúราßíานี 

โดยจ ำแนกตำมอำชีพ พบว่ำ อำชีพที่แตกต่ำงกันนั้นท ำ

ให้ผู้บริโภคมีควำมต้องกำรบริโภคกุ้งก้ำมแดงแตกต่ำง

กัน อย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติที่ระดับ 0.01 

ตารางที ่5 เปรียบเทียบควำมแตกต่ำงระหว่ำงรำยได้สว่นตัวต่อเดอืนกับควำมตอ้งกำรบริโภคกุ้งก้ำมแดงของผู้บริโภคในเขต 

พื้นที่อ ำเภอเมือง จังหวัดอุบลรำชธำน ี

ความแปรปรวน SS df MS F 

ระหว่ำงกลุม่ 5.235 5 1.047 
4.198** 

ภำยในกลุ่ม 98.260 394 0.249 

รวม 103.495 399 

** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

ความแปรปรวน SS df MS F 

ระหว่ำงกลุม่ 5.235 5 1.047 
4.198** 

ภำยในกลุ่ม 98.260 394 0.249 

รวม 103.495 399 
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จำกตำรำงที ่5 เป็นกำรทดสอบควำม

แตกต่ำงของควำมต้องกำรบรโิภคกุ้งก้ำมแดงของ

ผู้บริโภคในเขตพื้นท่ีอ ำเภอเมือง จงัหวัดอุบลรำชธำน ี

โดยจ ำแนกตำมรำยได้ส่วนตัวต่อเดือน พบว่ำ รำยได้

ส่วนตัวต่อเดือนที่แตกต่ำงกันนั้นท ำให้ผู้บริโภคมคีวำม

ต้องกำรบริโภคกุ้งก้ำมแดงแตกต่ำงกัน อย่ำงมีนัยส ำคัญ

ทำงสถิติที่ระดบั 0.01

ตารางท่ี 6 กำรวิเครำะห์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน  (Pearson’s Correlation Analysis) ของปŦจจัยส่วนประสมทำง

กำรตลำดทั้ง 4 ด้ำน มีควำมสัมพันธ์กับควำมต้องกำรบริโภคกุ้งก้ำมแดงของผู้บริโภคในเขตพื้นที่อ ำเภอเมือง จังหวัด

อุบลรำชธำน ี

ตĆวแปร Mean Y X1 X2 X3 X4 

ควำมต้องกำรบรโิภคกุ้งก้ำมแดง (Y) 3.753 1 

1. ผลิตภัณæ์ (X1) 3.859 0.175** 1 

2. รำคำ (X2) 3.866 0.294** 0.402** 1 

3. ช่องทำงกำรจัดจ ำหน่ำย (X3) 3.733 0.312** 0.404** 0.460** 1 

4. กำรส่งเสริมกำรตลำด (X4) 3.722 0.365** 0.360** 0.406** 0.560** 1 

** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

ÝาÖตารางที่ � óบüŠา ðัÝÝัยทัĚง � ดšาน มี 

คüามสัมóันíŤÖับคüามตšĂงÖารบริēõคÖčšงÖšามĒดงĔนđßิง 

บüÖ Ăย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  0.01 ดัง 

รายúะđĂียดตŠĂĕðนีĚ 

1. ดšานñúิตõัèæŤÖับคüามตšĂงÖารบริēõคÖčšง

ÖšามĒดง×ĂงñĎšบริēõคมีคŠาคüามสัมóันíŤđทŠาÖับ 0.1�5 

ĀมายคüามüŠามีคüามสัมóันíŤÖันĔนระดับตŠํามาÖ  

�. ดšานราคาÖับคüามตšĂงÖารบริēõคÖčšงÖšาม

Ēดง×ĂงñĎĚบริēõคมีค่าคüามสัมóันíŤđท่าÖับ 0.��� 

หมำยควำมว่ำมีควำมสัมพันธ์กันในระดับต่ ำมำก 

(Sig. = 0.000, P<0.01)  

3. ด้ำนช่องทำงกำรจัดจ ำหน่ำยกับควำม

ต้ อ งก ำรบ ริ โภ ค กุ้ งก้ ำม แด งของผู้ บ ริ โภ ค มี ค่ ำ

ค วำม สั ม พั น ธ์ เท่ ำกั บ  0 .312 ห ม ำยค วำม ว่ ำ  มี

ควำมสัมพันธ์กันในระดับต่ ำ  

4. ด้ ำนกำรส่ งเสริมกำรตลำดกับควำม

ต้ อ งก ำรบ ริ โภ ค กุ้ งก้ ำม แด งของผู้ บ ริ โภ ค มี ค่ ำ

ค ว ำม สั ม พั น ธ์ เท่ ำ กั บ  0 .365 ห ม ำย ค วำม ว่ ำ มี

ควำมสัมพันธ์กันในระดับต่ ำ  

ตารางที่ 7 กำรวิเครำะห์กำรถดถอยเชิงพหุคูณของควำมต้องกำรบริโภคกุ้งก้ำมแดงในเขตพื้นที่อ ำเภอเมือง จังหวัด

อุบลรำชธำน ี

ตĆวแปร b SE b Beta t Tolerance VIF 

ค่ำคงท่ี 2.007 0.235 8.550 

ด้ำนผลิตภณัæ์ -0.021 0.055 -0.020 -0.378 0.764 1.308 

ด้ำนรำคำ 0.161 0.059 0.150 �.���** 0.713 1.402 

ด้ำนช่องทำงกำรจัดจ ำหน่ำย 0.097 0.052 0.111 1.875 0.600 1.666 

ด้ำนกำรส่งเสริมกำรตลำด 0.226 0.052 0.250 �.���** 0.648 1.544 

R2 = 0.408 , Adjusted R2 = 0.158, SEE = 0.467, F = 19.703, Sig. = 0.00 

** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01
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ตารางที่ 3 เปรียบเทียบควำมแตกต่ำงของควำมต้องกำรบริโภคกุ้งก้ำมแดงของผู้บริโภคในเขตพื้นท่ีอ ำเภอเมือง จังหวัด

อุบลรำชธำน ีระหวำ่งระดับกำรศกึþำสูงสุดที่แตกต่ำงกัน  

ความแปรปรวน SS df MS F 

ระหว่ำงกลุม่ 0.870 3 0.290 
1.119 

ภำยในกลุ่ม 102.625 396 0.259 

รวม 103.495 399 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ÝาÖตารางที่ � đðĘนÖารทดสĂบคüาม 

ĒตÖต่าง×ĂงคüามตĚĂงÖารบริēõคÖčšงÖšามĒดง×Ăง 

ñĎšบริēõคĔนđ×ตóČĚนที่ĂําđõĂđมČĂง ÝังĀüัดĂčบúราßíานี 

ēดยÝําĒนÖตามระดับÖารýċÖþาสĎงสčด óบüŠา ระดับ

กำรศึกþำสูงสุดที่แตกต่ำงกันนั้นท ำให้ผู้บริโภคมีควำม

ต้องกำรบริโภคกุ้งก้ำมแดงไม่  แตกต่ำงกัน ที่ระดับ

นัยส ำคัญ 0.05 

ตารางที ่4 เปรียบเทียบควำมแตกต่ำงของควำมต้องกำรบริโภคกุ้งก้ำมแดงของผู้บริโภคในเขตพื้นท่ีอ ำเภอเมือง 

 จังหวัดอุบลรำชธำนี ระหว่ำงอำชีพที่แตกต่ำงกัน 

** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

ÝาÖตารางที่ � đðĘนÖารทดสĂบคüาม 

ĒตÖต่าง×ĂงคüามตĚĂงÖารบริēõคÖčšงÖšามĒดง×Ăง 

ñĎšบริēõคĔนđ×ตóČĚนที่ĂําđõĂđมČĂง ÝังĀüัดĂčบúราßíานี 

โดยจ ำแนกตำมอำชีพ พบว่ำ อำชีพที่แตกต่ำงกันนั้นท ำ

ให้ผู้บริโภคมีควำมต้องกำรบริโภคกุ้งก้ำมแดงแตกต่ำง

กัน อย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติที่ระดับ 0.01 

ตารางที ่5 เปรียบเทียบควำมแตกต่ำงระหว่ำงรำยได้สว่นตัวต่อเดอืนกับควำมตอ้งกำรบริโภคกุ้งก้ำมแดงของผู้บริโภคในเขต 

พื้นที่อ ำเภอเมือง จังหวัดอุบลรำชธำน ี

ความแปรปรวน SS df MS F 

ระหว่ำงกลุม่ 5.235 5 1.047 
4.198** 

ภำยในกลุ่ม 98.260 394 0.249 

รวม 103.495 399 

** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

ความแปรปรวน SS df MS F 

ระหว่ำงกลุม่ 5.235 5 1.047 
4.198** 

ภำยในกลุ่ม 98.260 394 0.249 

รวม 103.495 399 

ตารางที่ 6 การวิเคราะห์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson’s Correlation Analysis) ของปัจจัยส่วนประสมทาง การตลาด 

 ทัง้ 4 ด้าน มคีวามสมัพนัธ์กบัความต้องการบรโิภคกุง้ก้ามแดงของผูบ้รโิภคในเขตพืน้ทีอ่�าเภอเมอืง จงัหวดัอบุลราชธานี 
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 จากตารางที่ 7 ผลการวิเคราะห์การทดสอบการ

ถดถอยเชิงพหุคูณของความต้องการบริโภคกุ้งก้ามแดงใน

เขตพื้นท่ีอ�าเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี พบว่า มีปัจจัย

ของส่วนประสมทางการตลาดอย่างน้อย 1 ปัจจัย ที่มี

อทิธพิลต่อความต้องการบรโิภคกุง้ก้ามแดงอย่างมนียัส�าคญั

ทางสถิติที่ระดับ .01 จากค่า Adjusted R2 ซึ่งมีค่าเท่ากับ 

.158 แสดงว่า ตัวแปรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้สามารถน�าไป

ใช้ในการพยากรณ์ความต้องการบริโภคกุ้งก้ามแดงในเขต

พื้นที่อ�าเภอเมืองจังหวัดอุบลราชธานี ได้ร้อยละ 15.8 ส่วน

อีกร้อยละ 84.2 เกิดจากอิทธิพลของตัวแปรอื่น

 จากการทดสอบปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด 

พบว่า ปัจจัยด้านราคา และการส่งเสริมการตลาดมีอิทธิพล

ต่อความต้องการบรโิภคกุง้ก้ามแดงของผูบ้รโิภคในเขตพืน้ที่

อ�าเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติ

ที่ระดับ .01

 จากค่าสัมประสทิธิค์วามถดถอยมาตรฐาน (Beta) 

พบว่าปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด 4 ด้าน มีอิทธิพลต่อ

ความต้องการบริโภคกุ้งก้ามแดงของผู้บริโภคในเขตพื้นที่

อ�าเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานีได้ดีที่สุด คือ การส่งเสริม

การตลาด ราคา ช่องทางการจัดจ�าหน่าย และผลิตภัณฑ ์

โดยมีค่าเท่ากับ .250, .150, .111, - .020 ตามล�าดับ 

 การทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระที่

เกี่ยวกับปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความต้องการบริโภค กุ้งก้าม

แดงของผู ้ บริ โภคในเขตพื้ นที่ อ� า เภอเมืองจั งหวัด

อุบลราชธานี ได้แก่ ผลิตภัณฑ์ ราคา ช่องทางการจัด

จ�าหน่าย และการส่งเสริมการตลาด พิจารณาจากค่า 

Tolerance และค่า Variance Inflation Factors (VIF) 

โดยที่ค่า Tolerance มีค่ามากกว่า .19 และค่า Variance 

Inflation Factors (VIF) น้อยกว่า 5.3 แสดงว่าตัวแปรอสิระ

ทีจ่ะน�ามาวิเคราะห์ความถดถอยเชงิพหคุณูไม่มปัีญหาความ

สมัพนัธ์ระหว่างตวัแปร (ผ่องศร ีเกยีรตเิลศินภา 2553) จาก

การทดสอบพบว่าค่า Tolerance เท่ากบั .764, .713, .648, 

และ .600 ตามล�าดับ ซึ่งมีค่ามากกว่า 1.19 ส่วนค่า Vari-

ance Inflation Factors (VIF) เท่ากับ 1.666, 1.544, 

1.402, และ 1.308 ตามล�าดับ ซึ่งมีค่าน้อยกว่า 5.3 แสดง

ว่าความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระที่เกี่ยวกับปัจจัยที่มี

อิทธิพลต่อความต้องการบริโภคกุ้งก้ามแดงของผู้บริโภคมี

ความสัมพันธ์กันไม่สูงมากเกินไป

สรุปผลการวิจัย

 1. จากการศึกษาข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลพบว่า ผู้

ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย มีอายุอยู่ระหว่าง 

25 - 30 ปี มรีะดบัการศกึษาสงูสดุปรญิญาตรข้ึีนไป มอีาชพี

นักเรียนหรือนักศึกษา และมีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนต�่ากว่า 

9,000 บาท

 2. จากการศกึษาข้อมลูปัจจยัส่วนประสมทางการ

ตลาด พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามมรีะดบัความคดิเห็นเกีย่ว

กบัปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 

โดยผู้ตอบแบบสอบถามให้ความส�าคัญกับปัจจัยด้านราคา 

รองลงมาคือ ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านช่องทางการจัดจ�าหน่าย 

และด้านการส่งเสรมิการตลาด ตามล�าดบั โดยสามารถแบ่ง

ออกเป็นแต่ละด้าน ดังนี้

 ด้านผลติภณัฑ์ ผูต้อบแบบสอบถามมรีะดบัความ

คิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ โดยรวมอยู่ในระดับ

มาก เมื่อพิจารณารายข้อ 3 ล�าดับแรก พบว่า กุ้งก้ามแดง
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จำกตำรำงที ่5 เป็นกำรทดสอบควำม

แตกต่ำงของควำมต้องกำรบรโิภคกุ้งก้ำมแดงของ

ผู้บริโภคในเขตพื้นท่ีอ ำเภอเมือง จงัหวัดอุบลรำชธำน ี

โดยจ ำแนกตำมรำยได้ส่วนตัวต่อเดือน พบว่ำ รำยได้

ส่วนตัวต่อเดือนที่แตกต่ำงกันนั้นท ำให้ผู้บริโภคมคีวำม

ต้องกำรบริโภคกุ้งก้ำมแดงแตกต่ำงกัน อย่ำงมีนัยส ำคัญ

ทำงสถิติที่ระดบั 0.01

ตารางท่ี 6 กำรวิเครำะห์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน  (Pearson’s Correlation Analysis) ของปŦจจัยส่วนประสมทำง

กำรตลำดทั้ง 4 ด้ำน มีควำมสัมพันธ์กับควำมต้องกำรบริโภคกุ้งก้ำมแดงของผู้บริโภคในเขตพื้นที่อ ำเภอเมือง จังหวัด

อุบลรำชธำน ี

ตĆวแปร Mean Y X1 X2 X3 X4 

ควำมต้องกำรบรโิภคกุ้งก้ำมแดง (Y) 3.753 1 

1. ผลิตภัณæ์ (X1) 3.859 0.175** 1 

2. รำคำ (X2) 3.866 0.294** 0.402** 1 

3. ช่องทำงกำรจัดจ ำหน่ำย (X3) 3.733 0.312** 0.404** 0.460** 1 

4. กำรส่งเสริมกำรตลำด (X4) 3.722 0.365** 0.360** 0.406** 0.560** 1 

** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

ÝาÖตารางที่ � óบüŠา ðัÝÝัยทัĚง � ดšาน มี 

คüามสัมóันíŤÖับคüามตšĂงÖารบริēõคÖčšงÖšามĒดงĔนđßิง 

บüÖ Ăย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  0.01 ดัง 

รายúะđĂียดตŠĂĕðนีĚ 

1. ดšานñúิตõัèæŤÖับคüามตšĂงÖารบริēõคÖčšง

ÖšามĒดง×ĂงñĎšบริēõคมีคŠาคüามสัมóันíŤđทŠาÖับ 0.1�5 

ĀมายคüามüŠามีคüามสัมóันíŤÖันĔนระดับตŠํามาÖ  

�. ดšานราคาÖับคüามตšĂงÖารบริēõคÖčšงÖšาม

Ēดง×ĂงñĎĚบริēõคมีค่าคüามสัมóันíŤđท่าÖับ 0.��� 

หมำยควำมว่ำมีควำมสัมพันธ์กันในระดับต่ ำมำก 

(Sig. = 0.000, P<0.01)  

3. ด้ำนช่องทำงกำรจัดจ ำหน่ำยกับควำม

ต้ อ งก ำรบ ริ โภ ค กุ้ งก้ ำม แด งของผู้ บ ริ โภ ค มี ค่ ำ

ค วำม สั ม พั น ธ์ เท่ ำกั บ  0 .312 ห ม ำยค วำม ว่ ำ  มี

ควำมสัมพันธ์กันในระดับต่ ำ  

4. ด้ ำนกำรส่ งเสริมกำรตลำดกับควำม

ต้ อ งก ำรบ ริ โภ ค กุ้ งก้ ำม แด งของผู้ บ ริ โภ ค มี ค่ ำ

ค ว ำม สั ม พั น ธ์ เท่ ำ กั บ  0 .365 ห ม ำย ค วำม ว่ ำ มี

ควำมสัมพันธ์กันในระดับต่ ำ  

ตารางที่ 7 กำรวิเครำะห์กำรถดถอยเชิงพหุคูณของควำมต้องกำรบริโภคกุ้งก้ำมแดงในเขตพื้นที่อ ำเภอเมือง จังหวัด

อุบลรำชธำน ี

ตĆวแปร b SE b Beta t Tolerance VIF 

ค่ำคงท่ี 2.007 0.235 8.550 

ด้ำนผลิตภณัæ์ -0.021 0.055 -0.020 -0.378 0.764 1.308 

ด้ำนรำคำ 0.161 0.059 0.150 �.���** 0.713 1.402 

ด้ำนช่องทำงกำรจัดจ ำหน่ำย 0.097 0.052 0.111 1.875 0.600 1.666 

ด้ำนกำรส่งเสริมกำรตลำด 0.226 0.052 0.250 �.���** 0.648 1.544 

R2 = 0.408 , Adjusted R2 = 0.158, SEE = 0.467, F = 19.703, Sig. = 0.00 

** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01
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ต้องยังมีชีวิตอยู่อยู๋ในระดับมากที่สุดรองลงมาคือ กุ้งก้าม

แดงต้องอยูใ่นรปูแบบแช่แขง็พร้อมได้รบัการรบัรองจาก อย. 

และผู้ประกอบการเลี้ยง กุ้งก้ามแดงต้องได้รับการรับรอง

มาตรฐานการเลี้ยงโดยกรมประมง ตามล�าดับ ส่วนข้อท่ีมี

ค่าเฉลีย่ต�า่สดุ คือบรรจภุณัฑ์ทีบ่รรจกุุง้ก้ามแดงต้องสวยงาม

และทันสมัย

 ด้านราคา ผู้ตอบแบบสอบถามมีระดับความคิด

เห็นเกี่ยวกับปัจจัยด้านราคา โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อ

พิจารณารายข้อ 3 ล�าดับแรก พบว่า กรณีสั่งซื้อ กุ้งก้ามแดง

เพือ่บรโิภคจากร้านค้าหรอืฟาร์มเลีย้ง กุง้ก้ามแดง ต้องมรีปู

แบบการจ่ายเงินหลากหลายช่องทาง เช่น เงินสด การโอน

เงินผ่านธนาคาร E-payment รองลงมาคือ ราคาของกุ้ง

ก้ามแดงมีความเหมาะสมกับปริมาณหรือขนาดกุ้งก้ามแดง 

และต้องมีการแสดงป้ายราคากุ้งก้ามแดงอย่างชัดเจน ตาม

ล�าดับ ส่วนข้อที่มีค่าเฉล่ียต�่าสุด คือ ราคาของกุ้งก้ามแดง

เป็นราคาที่ผู้บริโภคทั่วไปสามารถซื้อเพื่อบริโภคได้

 ด้านช่องทางการจดัจ�าหน่าย ผูต้อบแบบสอบถาม

มีระดับความคิดเห็นเก่ียวกับปัจจัย ด้านช่องทางการจัด

จ�าหน่ายโดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อ 3 

ล�าดับแรก พบว่า ผลิตภัณฑ์ กุ้งก้ามแดงต้องมีการวางขาย

ทั่วไปตามตลาดสด รองลงมาคือ ด้านกุ้งก้ามแดงที่ยังมีชีวิต

อยูส่ามารถซ้ือได้จากฟาร์มทีเ่ลีย้งโดยตรง และผลติภณัฑ์กุง้

ก้ามแดงต้องมีการวางขายตามห้างสรรพสินค้าชั้นน�าทั่วไป 

ตามล�าดับ ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต�่าสุด คือ ผลิตภัณฑ์กุ้งก้าม

แดงต้องมีการจัดจ�าหน่ายทางอินเตอร์เน็ต

 ด้านการส่งเสริมการตลาด ผูต้อบแบบสอบถามมี

ระดบัความคดิเหน็เกีย่วกบัปัจจยัด้านการส่งเสริมการตลาด

โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อ 3 ล�าดับแรก 

พบว่า เมือ่ซ้ือผลติภัณฑ์กุง้ก้ามแดงผ่านช่องทางอนิเตอร์เน็ต 

ต้องมีบริการส่งฟรี รองลงมาคือ ผลิตภัณฑ์กุ้งก้ามแดงต้อง

มีการโฆษณาผ่านสื่อนิตยสาร หนังสือพิมพ์ โทรทัศน์ และ

วิทยุ และพนักงานขายต้องมีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดีและสุภาพ

เรียบร้อย ตามล�าดับ ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต�า่สุด คือ ต้องมี

พนักงานแนะน�าผลิตภัณฑ์กุ้งก้ามแดง

อภิปรายผลการวิจัย

 1. ผลการวิจัยเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคล จากการ

ศึกษางานวิจัยพบว่า ปัจจัยส่วนบุคคลที่แตกต่างกันมีความ

ต้องการบริโภคกุ้งก้ามแดงในเขตพื้นที่อ�าเภอเมือง จังหวัด

อุบลราชธานีที่แตกต่างกัน พบว่า เพศ อายุ อาชีพ และราย

ได้ต่อเดือนทีแ่ตกต่างกนัมผีลต่อความต้องการบรโิภคกุง้ก้าม

แดงแตกต่างกัน ส่วนระดับการศึกษาสูงสุด ที่แตกต่างกันมี

ผลต่อความต้องการบรโิภคกุง้ก้ามแดงไม่แตกต่างกนั ซึง่จาก

การทดสอบสมมตฐิานดงักล่าวมคีวามสอดคล้องกบังานวจิยั

ที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

 ปัจจัยส่วนบคุคล จ�าแนกตามเพศ มคีวามต้องการ

บริโภคกุ ้ งก ้ามแดงในเขตพื้นที่อ�าเภอเมือง จังหวัด

อุบลราชธานีแตกต่างกัน โดยสอดคล้องกับงานวิจัยของ 

อ้อมดาว พิลาดา (2557) ทัศนคติและปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อ

การตัดสินใจซื้อผักปลอดสารพิษของผู้บริโภคในอ�าเภอมัญ

จาคีรี จังหวัดขอนแก่น

 ปัจจัยส่วนบคุคล จ�าแนกตามอาย ุมคีวามต้องการ

บริโภคกุ ้ งก ้ามแดงในเขตพื้นที่อ�าเภอเมือง จังหวัด

อุบลราชธานีแตกต่างกัน โดยสอดคล้องกับงานวิจัยของ 

นงนชุ โกสยีรตัน์ (2553) ศกึษาปัจจยัก�าหนดความต้องการ

บรโิภคผกัปลอดสารพษิและศกึษาพฤตกิรรมการบรโิภคผกั

ปลอดสารพิษของผู้บริโภคในร้านค้าเพื่อสุขภาพ แขวง

ศิริราช

 ปัจจัยส่วนบุคคล จ�าแนกตามอาชีพ มีความ

ต้องการบริโภคกุ้งก้ามแดงในเขตพื้นที่อ�าเภอเมือง จังหวัด

อุบลราชธานีแตกต่างกัน โดยสอดคล้องกับงานวิจัยของ 

อ้อมดาว พิลาดา (2557) ทัศนคติและปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อ

การตัดสินใจซื้อผักปลอดสารพิษของผู้บริโภคในอ�าเภอมัญ

จาคีรี จังหวัดขอนแก่น

 ปัจจัยส่วนบุคคล จ�าแนกตามรายได้ต่อเดือน มี

ความต้องการบริโภคกุ้งก้ามแดงในเขตพื้นที่อ�าเภอเมือง 

จังหวัดอุบลราชธานีแตกต่างกัน โดยสอดคล้องกับงานวิจัย

ของ นงนุช โกสียรัตน์ (2553) ศึกษาปัจจัยก�าหนดความ

ต้องการบริโภคผักปลอดสารพิษและศึกษาพฤติกรรมการ

บริโภคผักปลอดสารพิษของผู้บริโภคในร้านค้าเพื่อสุขภาพ 

แขวงศิริราช 

 ปัจจัยส่วนบุคคล จ�าแนกตามระดับการศึกษา

สูงสุดมีความต้องการบริโภคกุ้งก้ามแดงในเขตพื้นที่อ�าเภอ

เมอืง จังหวดัอบุลราชธานไีม่แตกต่างกนั ซึง่ไม่สอดคล้องกบั

งานวิจัยของ อ้อมดาว พิลาดา (2557) ทัศนคติและปัจจัยที่

มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซ้ือผักปลอดสารพิษของผู้บริโภค

ในอ�าเภอมัญจาคีรี จังหวัดขอนแก่น เนื่องจากกลุ่มตัวอย่าง

ส่วนใหญ่มีระดับการศึกษาที่เหมือนกัน คือ ปริญญาตรีขึ้น

ไป ท�าให้มีความต้องการบริโภคกุ้งก้ามแดงไม่แตกต่างกัน

 2. ปัจจยัส่วนประสมการตลาด จากการศกึษางาน

วิจัยพบว่า ปัจจัยส่วนประสมการตลาดส่งผลต่อความ



วารสารบัณฑิตวิทยาลัย พิชญทรรศน์ 14(3): กันยายน-ธันวาคม 2562152

ต้องการบริโภคกุ้งก้ามแดงในเขตพื้นที่อ�าเภอเมือง จังหวัด

อุบลราชธานี พบว่า ด้านราคา ด้านการส่งเสริมการตลาด 

ส่งผลต่อความต้องการบรโิภคกุง้ก้ามแดงในเขตพืน้ทีอ่�าเภอ

เมือง จังหวัดอุบลราชธานี ส่วนด้านผลิตภัณฑ์ ด้านช่อง

ทางการจัดจ�าหน่าย ไม่ส่งผลกับความต้องการบรโิภคกุง้ก้าม

แดงในเขตพืน้ทีอ่�าเภอเมอืง จงัหวดัอบุลราชธาน ีซึง่จากการ

ทดสอบสมมติฐานดังกล่าวมีความสอดคล้องกับงานวิจัยที่

เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

 ด้านผลิตภัณฑ์ไม่ส่งผลกับความต้องการบริโภค

กุ้งก้ามแดงในเขตพื้นที่อ�าเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี 

ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ศศิธร พูนโสภิณ (2555) 

ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อ 

ผลิตภัณฑ์อาหารแช่แข็งยี่ห้ออีซี่โก ของผู้บริโภคในเขต

กรงุเทพมหานคร เนือ่งจากผลติภณัฑ์จากกุง้ก้ามแดงยงัไม่มี

ความโดดเด่นหรือเป็นที่รู้จักของผู้บริโภค และมีความแตก

ต่างจากผลิตภัณฑ์จากกุ้งชนิดอื่น ดังนั้น ควรมีการพัฒนา

ให้ผลิตภัณฑ์จากกุ้งก้ามแดงมีความโดดเด่น สร้างการรับรู้

ให้ผู้บริโภคมากขึ้น เพื่อให้ตอบสนองต่อความต้องการของ

ผู้บริโภค 

 ด้านราคาส่งผลกับความต้องการบริโภค กุ้งก้าม

แดงในเขตพื้นที่อ�าเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี ซึ่ง

สอดคล้องกบังานวจิยัของ อ้อมดาว พลิาดา (2557) ทศันคติ

และปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้อผักปลอดสารพิษ

ของผู้บริโภคในอ�าเภอมัญจาคีรี จังหวัดขอนแก่น

 ด้านช่องทางการจัดจ�าหน่ายไม่ส่งผลกับความ

ต้องการบริโภคกุ้งก้ามแดงในเขตพื้นที่อ�าเภอเมือง จังหวัด

อบุลราชธาน ีซ่ึงสอดคล้องกบังานวจิยัของ ศศธิร พนูโสภณิ 

(2555) ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการตัดสินใจ

ซื้อผลิตภัณฑ์อาหารแช่แข็งยี่ห้ออีซ่ีโก ของผู้บริโภคในเขต

กรุงเทพมหานคร เนื่องจากผู ้บริโภคทั่วไปยังมองว่า 

ผลิตภัณฑ์จากกุ้งก้ามแดงไม่ได้ว่างจ�าหน่ายให้เห็นจ�านวน

มากเหมือนผลิตภัณฑ์จากกุ้งชนิดอื่น ดังนั้นผู้ประกอบการ

ควรความให้ความกับช่องทางการจัดจ�าหน่าย โดยเฉพาะ

การวางขายทัว่ไปตามตลาดสด ซือ้จากฟาร์มทีเ่ลีย้งโดยตรง 

การวางขายตามห้างสรรพสินค้าชั้นน�าทั่วไป รวมถึงการจัด

จ�าหน่ายทางอนิเตอร์เน็ต เพื่อให้ผู้บริโภคทั่วไปมีโอกาศเข้า

ถึงผลิตภัณฑ์จากกุ้งก้ามแดงได้มากขึ้น

 ด้านการส่งเสรมิการตลาดส่งผลกบัความต้องการ

บริโภคกุ ้ งก ้ามแดงในเขตพื้นที่อ�าเภอเมือง จังหวัด

อุบลราชธานี ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ปกรณ์วัจน์ โร

จนาธิโมกข์ (2554) ศึกษาเก่ียวกับปัจจัยส่วนประสมการ

ตลาดกบัความต้องการบรโิภคข้าวสารนึง่ในห้างค้าปลกีสมัย

ใหม่เขตอ�าเภอเมือง จังหวัดนครปฐม ได้กล่าวว่า การเน้น

การโฆษณา ประชาสมัพนัธ์ผ่านสือ่ต่างๆ เพือ่ให้ความรูค้วาม

เข้าใจ และสร้างความมั่นใจให้กับผู้บริโภคมากที่สุด

ข้อเสนอแนะ

 จากผลการวิจัยเรื่อง การศึกษาความต้องการ

บริโภคกุ ้ งก ้ามแดงในเขตพื้นที่อ�าเภอเมือง จังหวัด

อุบลราชธานี ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้

 1. ผู้ประกอบการควรให้ความส�าคัญเก่ียวกบัการ

ส่งเสริมการตลาด โดยเฉพาะบริการจัดส่งฟรี ในกรณีที่ผู้

บริโภคซ้ือผลิตภัณฑ์กุ้งก้ามแดงผ่านช่องทางอินเตอร์เน็ต 

เน้นโฆษณาผลิตภัณฑ์กุ้งก้ามแดงผ่านสื่อสาธารณะต่างๆ 

เช่น นติยสาร หนงัสอืพมิพ์ โทรทศัน์ และวิทย ุและพนกังาน

ขายต้องมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี สุภาพเรียบร้อย 

 2. ผู้ประกอบการกุ้งก้ามแดงควรให้ความส�าคัญ

กับด้านราคา โดยเฉพาะการมีช่องทางการซ�าระเงินหลาก

หลายช่องทาง เช่น ช�าระด้วยเงินสด การโอนเงินผ่าน

ธนาคาร ซ�าระผ่าน E-payment อีกทั้งควรให้ความส�าคัญ

เรื่องความเหมาะสมของราคา กุ้งก้ามแดงกับปริมาณหรือ

ขนาดกุ้งก้ามแดงที่ผู้บริโภคได้รับ และควรมีการแสดงป้าย

ราคาอย่างชัดเจน ณ จุดจ�าหน่ายกุ้งก้ามแดง

 ผูว้จิยัมข้ีอเสนอแนะ ส�าหรับหวัข้อในการวจิยัครัง้

ต่อไปดังนี้

 1. งานวิจัยนี้ได้ศึกษาเฉพาะตัวแปรปัจจัยส่วน

ประสมทางการตลาด ดงันัน้ ยงัมตีวัแปรนอกเหนอืจากงาน

วิจัยนี้ ที่ส่งผลต่อความต้องการบริโภคกุ้งก้ามแดงในเขต

พื้นที่อ�าเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี เช่น ปัจจัย ด้าน

จิตวิทยา ปัจจัยด้านสังคมและวัฒนธรรม เป็นต้น

 2. การศึกษาของงานวิจัยครั้งนี้เป็นงานวิจัยเชิง

ปริมาณ การศึกษาท�าวิจัยเกี่ยวกับความต้องการบริโภคกุ้ง

ก้ามแดงครัง้ต่อไปควรเป็นงานวิจยัเชงิคณุภาพ หรอืงานวจิยั

เชงิผสมผสาน เพือ่ให้ได้ผลการศกึษาวจิยัท่ีเป็นข้อมลูเชงิลกึ 

จะช่วยเพิ่มความน่าเชื่อถือให้กับงานวิจัยมากขึ้น

 3. ควรมีการศึกษาในเขตพื้นที่ของจังหวัดที่เป็น

เมืองท่องเที่ยว ที่มีผู้บริโภคทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติ 

เนือ่งจากการเกบ็ข้อมลูวจัิยกบัผูบ้รโิภคในพืน้ทีข้่างต้น อาจ

จะท�าให้ได้ข้อมลูทีแ่ตกต่างจากเดมิ ในการท�านายตวัแปรที่

มีอิทธิพลต่อความต้องการบริโภค กุ้งก้ามแดง หมายความ

ว่าผลการวิจัยจะช่วยให้ผู้ประกอบการ จะได้ข้อมูลในการ
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ท�าการตลาดทีต่อบสนองความต้องการของผูบ้รโิภคกุง้ก้าม

แดงที่หลากหลายมากขึ้น

กิตติกรรมประกาศ

 การศึกษาวิทยานิพนธ์ครั้งนี้ส�าเร็จได้ด้วยดี โดย

ได้รับความกรุณาและความเอาใจใส่เป็นอย่างดีจากท่าน

อาจารย์ทีป่รกึษา ดร.ธรรมวิมล สขุเสริม ทีไ่ด้กรณุาเสยีสละ

เวลาในการให้ค�าแนะน�าตลอดจนให้ค�าปรึกษาที่เป็น

ประโยชน์อย่างยิ่งต่องานวิจัยเล่มนี้ พร้อมทั้งให้ความช่วย

เหลือในทุกๆ ด้าน ช่วยตรวจสอบดูแลแก้ไขในส่วนของข้อ

บกพร่องต่างๆ ของงานวิจัยเล่มนี้ ซึ่งช่วยท�าให้งานวิจัยเล่ม

นี้ประสบความส�าเร็จและเสร็จสมบูรณ์

 ขอขอบคุณ ดร.จักริน วชิรเมธิน และ ดร.อนิรุธ 

สืบสิงห์ คณะกรรมการสอบเค้าโครงและสอบป้องกันการ

ค้นคว้าอิสระที่ได้เสียสละเวลามาเป็นคณะกรรมการสอบ

ป้องกนัในครัง้นี ้พร้อมทัง้ให้ค�าแนะน�าชีแ้นะแนวทางเพือ่ที่

จะให้งานวิจัยเล่มนี้มีความสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น ขอขอบคุณ

ส�านักงานกรมประมงจังหวัดอุบลราชธานี ที่ให้ข้อมูลเกี่ยว

กบัจ�านวนผูป้ระกอบการเพาะเลีย้งกุง้ก้ามแดง และจ�านวน 

กุ ้ งก ้ามแดงทั้ งหมดที่ เพาะเลี้ยงในเขตพ้ืนที่จั งหวัด

อุบลราชธานี และขอขอบคุณผู้บริโภคทั่วไปในเขตพื้นที่

อ�าเภอเมอืง จงัหวดัอบุลราชธาน ีทีก่รณุาให้ความร่วมมอืใน

การให้ข้อมูลแบบสอบถามในงานวิจัยครั้งนี้

 สุดท้ายขอขอบคุณบิดา มารดา และญาติพี่น้อง

ในครอบครัวทุกท่านที่คอยสนับสนุนในด้านต่างๆ และเป็น

ก�าลังใจที่ส�าคัญให้ข้าพเจ้าตลอดมา รวมถึงเพื่อนๆ พี่ๆ ทุก

ท่านที่คอยให้ความช่วยเหลือจนกระทั่งท�าให้งานวิจัยนี้

ส�าเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี
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