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บทคัดย่อ
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนารูปแบบการฝึกอบรมด้วยการบูรณาการเทคโนโลยีคลาวด์คอมพิวติ้งเพื่อเสริม

สร้างทักษะการรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของครู ตัวอย่างที่ใช้ในการประเมินรูปแบบ ได้แก่ ผู้เชี่ยวชาญ จ�านวน 5 

คน และตัวอย่างที่ใช้ในการทดลองรูปแบบ ได้แก่ ครูภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง จ�านวน 71 คน เครื่องมือที่ใช้ได้แก่ 1) 

รปูแบบการฝึกอบรมด้วยการบรูณาการเทคโนโลยคีลาวด์คอมพวิติง้ 2) แบบวดัทกัษะการรูเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร 

3) แบบสอบถามความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับรูปแบบการฝึกอบรม สถิติที่ใช้ได้แก่ วิเคราะห์ข้อมูลด้วย ค่าเฉลี่ย และส่วน 

เบี่ยงเบนมาตรฐาน

 ผลการวิจัยพบว่า

 1. รปูแบบการฝึกอบรมด้วยการบรูณาการเทคโนโลยคีลาวด์คอมพวิติง้ ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ และขัน้ตอนการ

อบรม 3 ขั้นตอน องค์ประกอบของรูปแบบการฝึกอบรม ประกอบด้วย 1) เป้าหมายของการฝึกอบรม 2) หลักสูตรการอบรมเชิง

ปฏิบัติการด้วยการบูรณาการเทคโนโลยีคลาวด์คอมพิวติ้ง 3) บทบาทของครูในการบูรณาการเทคโนโลยีคลาวด์คอมพิวต้ิงใน

สถานศึกษา 4) ปัจจัยความส�าเร็จของการฝึกอบรม และ 5) ผลลัพธ์การฝึกอบรม และขั้นตอนการฝึกอบรม 3 ขั้นตอน ได้แก่ 1) 

ขั้นเตรียมการฝึกอบรมและสร้างปัจจัยความส�าเร็จ 2) ขั้นฝึกอบรม 3) ขั้นประเมินผลการฝึกอบรม 

 2. ผลการประเมินรูปแบบการฝึกอบรมด้วยการบูรณาการเทคโนโลยีคลาวด์คอมพิวติ้งจากผู้เชี่ยวชาญ พบว่า รูปแบบ

การฝึกอบรมมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก 

 3. ทักษะการรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของครูหลังทดลองใช้รูปแบบการฝึกอบรมอยู่ในระดับมาก 

 4. ครูมีความคิดเห็นว่ารูปแบบการฝึกอบรมมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด 

ค�าส�าคัญ: รูปแบบการฝึกอบรม เทคโนโลยีคลาวด์คอมพิวติ้ง ทักษะการรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

Abstract
 The purpose of this research was to develop training model with an integrated cloud computing to 

enhance information and communication technology literacy skills of teacher in the lower northeastern of 

Thailand. The sample used to evaluate the training model was the 5 experts. The proposed model was tried 

out by 71 teachers in lower northeastern region. The research instruments were 1) training model of an 

integrated cloud computing to enhance ICT literacy skills 2) ICT literacy skills evaluation form 3) teacher 

opinion questionnaire about training model. The data were analyzed by mean and standard deviation
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 The results indicated that

 1. The training model of an integrated cloud computing consists of 5 training components and 3 

development steps. The 5 training components were 1) the goal of the training, 2) the course of training 

with the integration of cloud computing technology, 3) the role of the teacher to integrate the cloud 

technology in the school, 4) success factors for training and, 5) training results. The 3 development steps 

were 1) preparation of training and creation of success factors step, 2) training step and, 3) evaluate the 

training step. 

 2. The evaluation results revealed that the training model with the integration of cloud computing 

technology to enhance teachers' ICT literacy skills were very appropriate. 

 3. After tried out the model, the results showed that teachers had ICT literacy skills in high level.

 4. Teacher’s opinions of the training model were highly appropriate.
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บทน�า

 ปัจจุบันมีการน�าเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สือ่สารมาใช้ในการปฏิรูปการเรยีนการสอนทีเ่น้นผูเ้รยีนเป็น

ส�าคญัและมกีารเปลีย่นบทบาทของผูเ้รยีนจากการเป็นผูร้บั

เพียงฝ่ายเดียวมาเป็นผู้เรียนที่มีความกระตือรือร้นในการ

สืบค้นสารสนเทศ สนใจในการส�ารวจ ค้นหา และแสวงหา

แนวทางแก้ปัญหาในการเรยีนรู ้รวมถงึการมส่ีวนร่วมในการ

เรยีน ขณะเดยีวกนัผูส้อนกม็กีารเปลีย่นบทบาทมาเป็นผูใ้ห้

ค�าชี้น�า แนะแนวทางหรือเป็นผู้สนับสนุนให้ความร่วมมือ 

และบางครั้งเป็นผู้เรียนรู้ร่วมกับผู้เรียนด้วย 

 การน�าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมา

ประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อการจัดการศึกษาในระดับ

โรงเรียน สามารถแบ่งลักษณะการใช้ ออกเป็น 3 ด้าน ได้ 

แก่ การบรหิาร การจัดการเรยีนการสอนและการพฒันาการ

เรียนรู้ (ส�านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ 2545)

 เทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สาร (Informa-

tion and Communications Technology: ICT) คือ 

เทคโนโลยีเพื่อการจัดการเก่ียวกับสารสนเทศและการ

สื่อสารในกระบวนการจัดหา จัดเก็บ การสร้าง ประมวลผล 

รับ-ส่งข้อมูล เผยแพร่สารสนเทศในรูปแบบสื่อต่างๆ เช่น 

สือ่ผสม หรอืเสยีง ภาพนิง่ ภาพเคลือ่นไหว ข้อความหรอืตวั

อักษรและตัวเลข เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการเข้าถึง

สารสนเทศ ความถูกต้อง แม่นย�า และรวดเร็ว ตามความ

ต้องการได้ทันต่อการน�าไปใช้ประโยชน์ เทคโนโลยีเหล่านี้

จะหมายถึง คอมพิวเตอร์ซึ่งประกอบด้วยฮาร์ดแวร  ์

(Hardware) ซอฟแวร์ (Software) และส่วนข้อมูล(Data) 

และเทคโนโลยีเพื่อใช้ส�าหรับติดต่อแลกเปลี่ยนข้อมูล 

ข่าวสาร โดยใช้ระบบการสือ่สารโทรคมนาคม ระบบสือ่สาร

ข้อมูลดาวเทียมหรือเครื่องมือสื่อสารทั้งมีสายและไร้สาย 

(ช่อบุญ จิรานุภาพ 2554) องค์การศึกษาวิทยาศาสตร์ และ

วัฒนธรรมแห่งสหประชาชาติ (UNESCO) ได้เสนอแนวคิด

เกี่ยวกับมิติของการรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

ประกอบด้วย มิติความรู้ (knowledge) หมายถึง ตระหนัก

ถงึเทคโนโลยแีละให้ความสนใจในส่วนทีเ่กีย่วข้อง มตทิกัษะ 

(skill) หมายถึง ทักษะหรือความสามารถในการเข้าถึง การ 

ค้นคนื การจดัเกบ็ การจดัการ การบรูณาการ การสร้างสรรค์

และสื่อสารสารสนเทศและความรู้ ตลอดจนการมีส่วนร่วม

ในเครือข่ายต่างๆ ทางอินเทอร์เน็ต มิติเจตคติ (attitude) 

หมายถึง มุมมองที่มีต่อค่านิยม ความรับผิดชอบ การฝึกฝน

ทกัษะการสือ่สารและพฤติกรรมอืน่ๆ และความสามารถทาง

สังคม และคุณธรรมจริยธรรมที่ได้รับการพัฒนา กรอบ

แนวคิดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของเครือข่ายองค์กร

ความร่วมมือเพื่อการพัฒนาทักษะส�าหรับศตวรรษที่ 21 

(the Partnership for 21st Century Skills) กล่าวถึง การ

รู้เทคโนโลยีสารสนเทศและสื่อสาร มีองค์ประกอบส�าคัญ 

ได้แก่ การรู้สารสนเทศ (Information literacy) การรู้ด้าน

สื่อ (media literacy) และการรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสาร (ICT literacy) 

 การที่บุคคลจะเกิดการเรียนรู้นั้นจ�าเป็นต้องมี

ปัจจัยหลายอย่างมาส่งเสริมสนับสนุน ครูเป็นส่วนส�าคัญที่

ส่งเสรมิการเรยีนรูข้องผูเ้รยีน และการทีจ่ะพฒันาผูเ้รยีนไป

ให้ถึงเป้าประสงค์ของการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ใน

ศตวรรษที่ 21 ครูผู้สอนจะต้องมีความรู้ ความเข้าใจ ทักษะ
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ปฏิบัติ และเจตคติที่ดี รวมถึงสมรรถนะและความสามารถ

พื้นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่จ�าเป็น

ส�าหรับการศึกษา ครูผู ้สอนต้องสามารถเลือกรับ เลือก

ปฏิเสธ การเข้าถึงความรู้ จนกระทั่งการประยุกต์ใช้ให้เกิด

ประโยชน์อย่างสร้างสรรค์ โดยไม่หลงลมืคณุธรรมจรยิธรรม 

ดังนั้นครูเป็นบุคคลกลุ่มแรกที่ทุกฝ่ายให้ความส�าคัญเพราะ

เป็นผู ้ให้ความรู ้แก่ผู ้เรียนที่จะพัฒนาไปเป็นบุคคลใน

ศตวรรษหน้า ดงันัน้จงึจ�าเป็นอย่างยิง่ทีจ่ะต้องพฒันาทกัษะ

การรู้เทคโนโลยีสารสนเทศของครูให้สามารถจัดการเรียนรู้

ที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีทักษะการรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสารได้ด้วยเช่นกัน

 ยคุใหม่เป็นยคุของสังคมออนไลน์และสงัคมดจิทิลั

ที่มีผู้คนจ�านวนมากเข้ามาใช้บริการเครือข่ายอินเทอร์เน็ต

เพิ่มสูงขึ้นเรื่อยๆ เราจะพบว่ามีการใช้งานอินเทอร์เน็ตไม่

เพยีงแค่การแชทหรอืเชค็อเีมลเท่านัน้ ปัจจบุนัประชากรบน

โลกไซเบอร์หันมาใช้บริการเพื่อเข้าสังคมผ่านระบบโซเชียล

เนต็เวร์ิคมากขึน้ มกีารแชร์ไฟล์ อพัโหลดไฟล์ และแชร์วดีโีอ

ต่างๆ รวมถึงการใช้งานผ่านแอปพลิเคชันต่างๆ บนบริการ

ที่ตอบสนองต่อความต้องการของมนุษย์ที่หลากหลายและ

แตกต่างกัน โดยในบางครั้งต้องหาเว็บไซต์บริการด้านการ

รับฝากไฟล์ หรือเปิดเว็บไซต์จดโดเมนเนม และเช่าโฮสติ้ง

ส่วนตัวเพื่อเก็บไฟล์ไว้ ซึ่งท�าให้มีค่าใช้จ่ายตามมา พอหมด

ระยะเวลาก็ไม่สามารถเข้าถึงข้อมูลนั้นเลยได้ อรญา 

อ�านาจเจริญพร (2554) กล่าวว่า ในอนาคต เทคโนโลยีคลา

วด์คอมพิวติ้ง (Cloud Computing) จะเข้ามามีบทบาท

ส�าคญัต่อสถาบนัการศกึษามากขึน้ เพราะคลาวด์คอมพวิติง้

เปรียบเสมือนคลังเก็บข้อมูลมีขนาดความจุมหาศาล และ

บริการข้อมูลนานาชนิดบนโลกออนไลน์แบบไร้ขีดจ�ากัด 

ท�าให้สามารถเข้าถึงข้อมลูได้ง่ายและรวดเรว็ ซึง่เราสามารถ

เปรียบคลาวด์ คอมพิวติ้งเป็นเหมือนสาธารณูปโภค ผู้

บริโภคไม่จ�าเป็นต้องลงทุนสร้างเครื่องมือในการผลิตแต่มี

หน่วยงานกลางเป็นผู้ดูแลจัดการให้ โดยผู้บริโภคท�าหน้าที่

เพียงช�าระค่าบริการเท่านั้น ภุชงค์ อุทโยภาศ และธนาวุธ 

ธนวานิชย (2554) กล่าวว่า ปัจจุบันมีปริมาณการใช้งาน

คอมพิวเตอร์มากขึ้น ส่งผลให้มีคอมพิวเตอร์และเครือข่าย

ในการให้บรกิารต่างๆ มากขึน้ ท�าให้เกดิภาระในการจดัการ

เก่ียวกับคอมพิวเตอร์ จนไม่สามารถตอบสนองความ

ต้องการผูใ้ช้ได้ โดยเฉพาะการให้บรกิารเครือ่งคอมพวิเตอร์

ในหน่วยงาน หรอืผูใ้ห้บรกิารรบัวางเครือ่งเซร์ิฟเวอร์ปัญหา

ดังกล่าวแก้ไขได้โดยให้บริการโครงสร้างพื้นฐานเทคโนโลยี

คลาวด์คอมพวิติง้โดยผูใ้ห้บรกิารจะสร้างเครือ่งเสมอืน เพือ่

ให้บริการผู้ใช้แทนการให้บริการด้วยเครื่องจริง ดังนั้นผู้ใช้

จะได้ใช้เครือ่งเสมอืนส่วนตวั ซึง่ตดิตัง้ซอฟต์แวร์และก�าหนด

ค่าได้อย่างอิสระ โดยไม่ส่งผลกระทบต่อผู้ใช้อื่นในระบบ

 จากแนวโน้มด ้านการใช ้เทคโนโลยีคลาวด  ์

คอมพวิติง้ทีถ่กูน�ามาใช้ในแวดวงต่างๆ เพิม่ขึน้อย่างต่อเนือ่ง 

โดยเฉพาะการศึกษา ประกอบกับความส�าคัญของทักษะ

การรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของครูที่มีต่อผู้

เรียน ผู้วิจัยจึงเห็นความจ�าเป็นท่ีควรมีการพัฒนารูปแบบ

การฝึกอบรมด้วยการบูรณาการเทคโนโลยีคลาวด์คอมพิว

ติง้เพือ่เสรมิสร้างทกัษะการรูเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการ

สือ่สารของคร ูเพือ่หน่วยงานทางการศกึษาจะมรีปูแบบการ

พัฒนาครูส�าหรับการเรียนรู้แห่งศตวรรษที่ 21 ต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

 เพ่ือพัฒนารูปแบบการฝึกอบรมด้วยการบูรณา

การเทคโนโลยีคลาวด์คอมพิวติ้งเพื่อเสริมสร้างทักษะการรู้

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของครูในภาคตะวัน

ออกเฉียงเหนือตอนล่าง

วิธีด�าเนินการวิจัย

 ตัวอย่าง

 1. ตวัอย่างทีใ่ช้ในการรบัรองรปูแบบการฝึกอบรม

ด้วยการบูรณาการเทคโนโลยีคลาวด์คอมพิวติ้ง ได้แก ่

ผู ้เชี่ยวชาญด้านการฝึกอบรม ด้านเทคโนโลยีคลาวด์ 

คอมพิวติ้ง และด้านทักษะการรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสาร จ�านวน 5 คน 

 2. ตัวอย่างที่ใช้ในการทดลองรูปแบบการฝึก

อบรมด้วยการบูรณาการเทคโนโลยีคลาวด์คอมพิวติ้ง และ

สอบถามความคดิเหน็ ได้แก่ ครปูระจ�าการในภาคตะวนัออก

เฉียงเหนือตอนล่าง 4 จังหวัด ได้แก่ จังหวัดนครราชสีมา 

บุรีรัมย์ ศรีสะเกษ สุรินทร์ จ�านวน 71 คน 

 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

 1. รูปแบบการฝึกอบรมด้วยการบูรณาการ

เทคโนโลยีคลาวด์คอมพิวติ้งเพื่อเสริมสร้างทักษะการรู ้

เทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สารของคร ูภาคตะวนัออก

เฉียงเหนือตอนล่าง 

 ผู ้วิจัยพัฒนารูปแบบการฝึกอบรม โดยมีการ

วิเคราะห์สภาพการใช้เทคโนโลยีคลาวด์คอมพิวติ้ง ทักษะ

การรู ้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และความ
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ต้องการด้านการฝึกอบรมของครูภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ประกอบกับศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และยก

ร่างรูปแบบการฝึกอบรมที่ประกอบด้วย 2 ส่วนหลัก ได้แก่ 

องค์ประกอบและข้ันตอนของการฝึกอบรม ต่อจากนัน้ได้น�า

รูปแบบการฝึกอบรมที่ผู ้วิจัยยกร่างขึ้นไปให้ผู้เชี่ยวชาญ 

จ�านวน 5 คน ประเมินรูปแบบการฝึกอบรม โดยใช้แบบ

ประเมิน แบบประเมินค่า 5 ระดับ ที่มีการประเมิน 3 องค์

ประกอบ ได้แก่ บทน�า รูปแบบการฝึกอบรม และการน�ารูป

แบบไปใช้ พบว่า รูปแบบการฝึกอบรมมีความเหมาะสมอยู่

ในระดับมาก

 2. แบบวัดทักษะการรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสารของครู 

 ผู ้วิจัยพัฒนาแบบวัดทักษะการรู ้ เทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร โดยยึดกรอบของเครือข่าย

องค์กรความร่วมมอืเพือ่การพฒันาทกัษะส�าหรบัศตวรรษที่ 

21 โดยก�าหนดองค์ประกอบของทักษะการรู้เทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร 3 องค์ประกอบ มีรายการ

ประเมินย่อยทั้งสิ้น 28 ข้อ ได้แก่ การรู้สารสนเทศ (6 ข้อ) 

การรู้ด้านสื่อ (8 ข้อ) การรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสาร ประกอบด้วย ความสามารถในการใช้ไอซีทีเพื่อการ

ตดิต่อสือ่สารและการเรยีนรู ้(7 ข้อ) ความสามารถในการใช้

ไอซีทีในการจัดการเรียนการสอน (7 ข้อ) แล้วน�าแบบวัด

ทักษะการรู้ไอซีทีให้ผู้เชี่ยวชาญประเมินค่าความสอดคล้อง

ระหว่างข้อค�าถามและวตัถปุระสงค์ (IOC) ได้ค่าเท่ากบั 0.98 

น�าแบบประเมินไปทดลองใช้กับครู จ�านวน 30 คน แล้วน�า

มาหาค่าความเชือ่มัน่ (reliability) ได้ค่าความเชือ่มัน่เท่ากบั 

.976

 3. แบบสอบถามความคิดเหน็ของครเูกีย่วกับรปู

แบบการฝึกอบรมด้วยการบูรณาการเทคโนโลยีคลาวด ์

คอมพิวติ้ง 

 ผู้วิจัยยกร่างแบบสอบถาม โดยก�าหนดประเด็น

ส�าคัญในการสอบถามความคิดเห็นของครู ได้แก่ ขั้นตอน

และกิจกรรมการฝึกอบรม ประสิทธิภาพการด�าเนินการฝึก

อบรม บรรยากาศการฝึกอบรม เอกสารประกอบการฝึก

อบรม เทคโนโลยีและอุปกรณ์ที่ใช้ในการฝึกอบรม ชิ้นงาน

ที่มอบหมาย การมีส่วนร่วม การให้ค�าแนะน�าหรือผลป้อน

กลับ และผลของรูปแบบการฝึกอบรมต่อการพัฒนาทักษะ

การรูไ้อซที ีและให้ผูเ้ชีย่วชาญด้านการฝึกอบรม ด้านทกัษะ

การรู้ไอซีทีของครู และด้านเทคโนโลยีคลาวด์คอมพิวติ้ง 

พิจารณาค่าความสอดคล้องระหว่างข ้อค�าถามและ

วัตถุประสงค์ (IOC) ได้ค่า IOC เท่ากับ 1.0

 การเก็บรวบรวมข้อมูล

 ผู ้วิจัยทดลองใช้รูปแบบการฝึกอบรมด้วยการ 

บูรณาการเทคโนโลยีคลาวด์คอมพิวติ้ง โดยติดต่อกับผู้

อ�านวยการโรงเรยีนเป็นเบือ้งต้นก่อนเพือ่ชีแ้จงเกีย่วกับราย

ละเอียดของรูปแบบการฝึกอบรม ทั้งนี้โรงเรียนที่ทดลองใช้

รปูแบบการฝึกอบรมกับกลุม่ตัวอย่างคร ูจ�านวน 71 คน จาก 

4 จงัหวดั 4 โรงเรียน ได้แก่ 1) โรงเรยีนอนบุาลกระสงั อ�าเภอ

กระสัง จังหวัดบุรีรัมย์ 2) โรงเรียนบ้านสนวนนางแก้ว 

อ.เขวาสินรินทร์ จ.สุรินทร์ 3) โรงเรียนภูมิซรอลวิทยา อ.กัน

ทราลกัษ์ จ.ศรสีะเกษ 4) โรงเรยีนชมุชนสว่างวทิยา อ.จกัราช 

จ.นครราชสีมา และหลังทดลองใช้รูปแบบการฝึกอบรม 

ผูว้จิยัด�าเนนิการวดัทกัษะการรูไ้อซทีี และสอบถามความคดิ

เห็นของครูเกี่ยวกับรูปแบบการฝึกอบรมกับตัวอย่าง 

 สถิติที่ใช้ในการวิจัย 

 การวเิคราะห์ผลการประเมนิรปูแบบการฝึกอบรม

จากผู้เชี่ยวชาญ ทักษะการรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสารของครูหลังการทดลองใช้รูปแบบการฝึกอบรม และ

ความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับรูปแบบการฝึกอบรม สถิติที่ใช้

คือ ค่าเฉลี่ย (x̄) และ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S)

การวิเคราะห์ข้อมูล

 1. รูปแบบการฝึกอบรมด้วยการบูรณาการ

เทคโนโลยีคลาวด์คอมพิวติ้งเพื่อเสริมสร้างทักษะการรู ้

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของครูในภาคตะวัน

ออกเฉียงเหนือตอนล่าง ประกอบด้วย

  1.1 องค์ประกอบของรูปแบบการฝึกอบรม 

ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) เป้าหมายของการ

ฝึกอบรม 2) หลกัสตูรการอบรมเชงิปฏบัิติการด้วยการบรูณา

การเทคโนโลยคีลาวด์คอมพวิติง้ 3) บทบาทของครใูนการบู

รณาการเทคโนโลยีคลาวด์คอมพิวติ้งในสถานศึกษา 

ประกอบด้วย 3.1) การบรูณาการเทคโนโลยคีลาวด์คอมพวิ

ติง้ในชัน้เรยีน 3.2) การบรูณาการเทคโนโลยคีลาวด์คอมพวิ

ติ้งเพื่อการปฏิบัติงานในสถานศึกษา 4) ปัจจัยความส�าเร็จ

ของการฝึกอบรม ประกอบด้วย 4.1) นโยบายสนบัสนนุการ

ใช้เทคโนโลยีคลาวด์คอมพิวติ้งในสถานศึกษา 4.2) การ

สนับสนุนของผู้บริหารสถานศึกษา 4.3) ความพร้อมด้าน

เครือข่ายอินเทอร์เน็ตในสถานศึกษา 4.4) คณะกรรมการ

ด�าเนนิการฝึกอบรมและทมีให้ค�าปรกึษา 5) ผลลพัธ์การฝึก

อบรม ประกอบด้วย 5.1) การรู้สารสนเทศ 5.2) การรู้ด้าน

สื่อ 5.3 การรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและส่ือสารการศึกษา 
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ได้แก่ 5.3.1) ความสามารถในการใช้ไอซีทีเพื่อการติดต่อ

สื่อสารและการเรียนรู้ และ 5.3.2) ความสามารถในการใช้

ไอซีทีในการจัดการเรียนการสอน

  1.2 ขั้นตอนการฝึกอบรม 3 ขั้นตอน ได้แก่ 1) 

ขั้นเตรียมการฝึกอบรมและสร้างปัจจัยความส�าเร็จ 1.1)  

แต่งตั้งคณะกรรมการด�าเนินงานฝึกอบรมและทีมให้ค�า

ปรึกษาด้านเทคโนโลยี 1.2) วิเคราะห์ความต้องการจ�าเป็น

ในการฝึกอบรม 1.3) ก�าหนดนโยบายสนับสนุนการใช้

เทคโนโลยคีลาวด์คอมพวิติง้ ในสถานศกึษา 1.4) สร้างความ

พร้อมด้านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตในสถานศึกษา 2) ขั้นฝึก

อบรม ประกอบด้วย 2.1) จัดอบรมเชิงปฏิบัติการ (work-

shop) ด้วยการบรูณาการเทคโนโลยคีลาวด์คอมพวิติง้ เพือ่

เสริมสร้างทักษะการรู ้ไอซีทีส�าหรับครู 2.2 การเรียนรู ้

ระหว่างปฏิบัติงาน (Learning on the job) 2.2.1) จัด

กจิกรรมการเรยีนรูโ้ดยบรูณาการเทคโนโลยคีลาวด์คอมพวิ

ติ้งในชั้นเรียน 2.2.2) บูรณาการเทคโนโลยีคลาวด์คอมพิว

ติ้งในการปฏิบัติงานของสถานศึกษา 2.3) สร้างชุมชนการ

เรยีนรูท้างวชิาชพี PLC 3) ขัน้ประเมนิผลการฝึกอบรม 3.1) 

ประเมินผลลัพธ์การฝึกอบรม 3.2) ประเมินรูปแบบการฝึก

อบรม

 

โดยบูรณาการเทคโนโลยีคลาวด์คอมพิวติ้งในช้ันเรียน 

2.2.2) บูรณาการเทคโนโลยีคลาวด์คอมพิวติ้งในการ

ปฏิบัติงานของสถานศึกษา 2.3) สร้างชุมชนการเรียนรู้

ทางวิชาชีพ PLC 3) ขั้นประเมินผลการฝึกอบรม 3.1) 

ประเมินผลลัพธ์การฝึกอบรม 3.2) ประเมินรูปแบบการ

ฝึกอบรม 

 

 

 

 

 

 
ภาพที่ 1 องค์ประกอบของรูปแบบการฝึกอบรมด้วยการบูรณาการเทคโนโลยคีลาวด์คอมพิวติ้ง 

                        เพื่อเสริมสร้างทักษะการรู้เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารของคร ู
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ภาพที่ 2 ขั้นตอนของรูปแบบการฝึกอบรมด้วยการบรูณาการเทคโนโลยีคลาวด์คอมพิวติ้ง 
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  2. รูปแบบการฝึกอบรมด้วยการบูรณาการ

เทคโนโลยีคลาวด์คอมพิวติ้งเพื่อเสริมสร้างทักษะการรู ้

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของครู ที่ได้รับการ

ประเมนิจากผูเ้ชีย่วชาญ พบว่า รปูแบบการฝึกอบรมมคีวาม

เหมาะสมอยู่ในระดับมาก (x̄=4.44, S=.119)

 3. ทักษะการรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
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4. ครูมีความคิดเĀĘนวŠารูปแบบการฝึกอบรมมี

ความเĀมาะสมอยูŠ ในระดับมากที่ สุด  	 x =4.67 , 
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การใĀ้คĞาแนะนĞาĀรือผลปŜอนกลับของการทĞางานมี

ความเĀมาะสม 	 x =4.76, S.D.=.��2) รองลงมาคือ

รูปแบบการฝึกอบรมชŠวยพัçนาทักษะการรู้ĕอàีทีของ

ครู 	 x =4.72, S.D.=.484) รายละเอียดดังตารางที่ �

êาøาÜที่ � คŠาเÞลี่ยและสŠวนเบี่ยงเบนมาตรåานการรู้สารสนเทศของกลุŠมตัวอยŠางคร ู

×šĂที ่ ÖาøøĎšÿาøÿîđทý x S Ēðúñú 

1 สามารถเข้าถึงแĀลŠงข้อมูลสารสนเทศĕด้อยŠางรวดเรĘว 4.44 .649 มาก 

2 สามารถเข้าถึงแĀลŠงข้อมูลสารสนเทศĕด้อยŠางĀลากĀลาย 4.38 .663 มาก 

3 สามารถประเมินข้อมลูสารสนเทศĕด้อยŠางมีวิÝารณâาณ 4.28 .701 มาก 

4 สามารถใช้ข้อมูลสารสนเทศเพื่อใĀ้บรรลุÝุดประสงค์ที่ต้องการ

Āรือแก้ĕขปŦâĀาที่เกิดขึ้น 

4.30 .641 มาก 

5 สามารถÝัดการกับข้อมูลสารสนเทศÝากแĀลŠงข้อมูลที่

ĀลากĀลายĕด้  

4.39 .621 มาก 

6 สามารถเข้าถึงและประยุกต์ใช้ข้อมูลสารสนเทศท่ีถูกต้องตาม

กãĀมายและคณุธรรมÝริยธรรม 

4.44 .732 มาก 

ÙŠาđÞúี่÷øüö 4.37 .544 öาÖ 

Ýากตารางท่ี 1 พบวŠา การรู้สารสนเทศของ

กลุŠมตัวอยŠางครูอยูŠในระดับมาก 	 x =4.37, S.D.=.544) 

ĀากพิÝารณาเปŨนรายข้อ พบวŠา อยูŠในระดับมากทุกข้อ 

โดยข้อที่มีคŠ าเÞลี่ยมากที่สุดĕด้แกŠ  สามารถเข้าถึง

แĀลŠงข้อมูลสารสนเทศĕด้อยŠางรวดเรĘว 	 x =4.44, 

S.D.=.649) และสามารถเข้าถึงและประยุกต์ใช้ข้อมูล

สารสนเทศที่ ถูกต้องตามกãĀมายและคุณธรรม

Ýริยธรรม 	 x =4.44, S.D.=.732) รองลงมาคือสามารถ

Ýัดการกับข้ อมู ลสารสน เทศÝากแĀลŠ งข้ อมู ลที่

ĀลากĀลายĕด้ 	 x =4.39,S.D.=.621)
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วารสารบัณฑิตวิทยาลัย พิชญทรรศน์ 14(3): กันยายน-ธันวาคม 256258

 จากตารางท่ี 2 พบว่า การรู้ด้านสื่อของกลุ่ม

ตวัอย่างครอูยูใ่นระดบัมาก (x̄=4.39, S=.484) หากพจิารณา

เป็นรายข้อ พบว่า อยูใ่นระดบัมากทีส่ดุ 1 ข้อ ได้แก่ สามารถ

ใช้สื่ออย่างสร้างสรรค์ (x̄=4.55, S=.604) อยู่ในระดับมาก 

7 ข้อ ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด ได้แก่ สามารถเลือกใช ้

สื่อได้อย่างเหมาะสมตามคุณลักษณะของสื่อประเภท 

นั้นๆ (x̄ =4.42, S=.552) และสามารถเลือกใช ้สื่อ 

ที่ตอบสนองความแตกต่างด้านวัฒนธรรมที่หลากหลาย 

(x̄=4.42, S=.552) รองลงมาคือ สามารถใช้สื่อได้ตรงกับ

วัตถุประสงค์ที่ต้องการ (x̄=4.39, S=.595)

êาøาÜที่ 2 คŠาเÞลี่ยและสŠวนเบี่ยงเบนมาตรåานการรู้ด้านสื่อของกลุŠมตัวอยŠางครู

×šĂที ่ ÖาøøĎšéšาîÿČ่Ă X S Ēðúñú 

1 สามารถผลิตสื่อĕดต้รงกับวัตถุประสงค์ที่ต้องการ 4.30 .595 มาก 

2 สามารถใช้สื่อĕดต้รงวัตถุประสงคท์ี่ต้องการ 4.39 .597 มาก 

3 สามารถรู้เทŠาทันสื่อท่ีมีตŠอการเปลีย่นแปลงพùติกรรมและความ

เชื่อของบุคคล 

4.35 .678 มาก 

4 สามารถใช้สื่อท่ีตอบสนองความแตกตŠางระĀวŠางบุคคล 4.35 .635 มาก 

5 สามารถประยุกต์ใช้สื่อĕด้ตามกรอบแĀŠงกãĀมาย คณุธรรมและ

Ýริยธรรม 

4.34 .696 มาก 

6 สามารถใช้สื่ออยŠางสร้างสรรค ์ 4.55 .604 มากที่สุด 

7 สามารถเลือกใช้สื่อĕด้อยŠางเĀมาะสมตามคณุลักษณะของสื่อ

ประเõทนั้นė  

4.42 .552 มาก 

8 สามารถเลือกใช้สื่อท่ีตอบสนองความแตกตŠางดา้นวัçนธรรมที่

ĀลากĀลาย 

4.42 .552 มาก 

ÙŠาđÞúี่÷øüö 4.39 .484 öาÖ 

Ýากตารางที่ 2 พบวŠา การรู้ด้านสื่อของกลุŠม

ตัวอยŠางครูอยูŠในระดับมาก 	 X =4.39, S.D.=.484) Āาก

พิÝารณาเปŨนรายข้อ พบวŠา อยูŠในระดับมากที่สุด 1 ข้อ 

ĕด้ แกŠ  สามารถใช้สื่ ออยŠ างสร้างสรรค์  	 X =4.55 , 

S.D.=.604) อยูŠในระดับมาก � ข้อ ข้อที่มีคŠาเÞลี่ยมาก

ที่สุด ĕด้แกŠ สามารถเลือกใช้สื่อĕด้อยŠางเĀมาะสมตาม

คุ ณ ลั ก ษ ณ ะ ข อ งสื่ อ ป ร ะ เõ ท นั้ น ė  	 X =4.4 2 , 

S.D.=.552) และสามารถเลือกใช้สื่อท่ีตอบสนองความ

แตกตŠางด้านวัçนธรรมที่ĀลากĀลาย 	 X =4.42 ,

S.D.=.552 ) รองลงมาคือ  สามารถใช้สื่อĕด้ตรงกับ

วัตถุประสงค์ที่ต้องการ 	 X =4.39, S.D.=.595)

êาøาÜที่ � คŠาเÞลี่ยและสŠวนเบีย่งเบนมาตรåานความสามารถในการใช้ĕอàีทีเพื่อการตดิตŠอสื่อสารและการเรียนรู้ของกลุŠม

ตัวอยŠางคร ู

×šĂที ่ ÙüาöÿาöาøëĔîÖาøĔßšĕĂàีทีđพČ่ĂÖาøêĉéêŠĂÿČ่ĂÿาøĒúąÖาøđøี÷îøĎš X S Ēðúñú 

1 สามารถใช้ĕอàีทีในการติดตŠอสื่อสารกับผู้อื่นĕด ้ 4.45 .650 มาก 

2 สามารถใช้ĕอàีทีในการเรยีนรู้ในสาระการเรียนรู้ตŠางė 4.39 .665 มาก 

3 สามารถใช้ĕอàีที ในการสืบค้นĀาความรู้ ข้อมูล ขŠาวสาร 

สารสนเทศตŠางė 

4.46 .673 มาก 

4 สามารถใช้ĕอàีทีในการประยุกต์ใช้ในชีวิตประÝĞาวันĕด ้ 4.46 .673 มาก 

5 สามารถใช้ĕอàีทีเปŨนเครื่องมือในการวิÝัย การÝดัการและ

ประเมินผลข้อมูล 

4.30 .684 มาก 

6 สามารถใช้เทคโนโลยีดิÝติอล เชŠน คอมพิวเตอร์ โทรศัพท์ ในการ

Ýัดการ บูรณาการ และสรา้งข้อมูลในยุคสังคมåานความรู้ 

4.30 .744 มาก 

7 สามารถเข้าถึงและใช้เทคโนโลยีอยŠางถูกต้องด้านกãĀมายและ

คุณธรรมÝริยธรรม 

4.32 .650 มาก 

êาøาÜที่ 2 คŠาเÞลี่ยและสŠวนเบี่ยงเบนมาตรåานการรู้ด้านสื่อของกลุŠมตัวอยŠางครู

×šĂที ่ ÖาøøĎšéšาîÿČ่Ă X S Ēðúñú 

1 สามารถผลิตสื่อĕดต้รงกับวัตถุประสงค์ที่ต้องการ 4.30 .595 มาก 

2 สามารถใช้สื่อĕดต้รงวัตถุประสงคท์ี่ต้องการ 4.39 .597 มาก 

3 สามารถรู้เทŠาทันสื่อท่ีมีตŠอการเปลีย่นแปลงพùติกรรมและความ

เชื่อของบุคคล 

4.35 .678 มาก 

4 สามารถใช้สื่อท่ีตอบสนองความแตกตŠางระĀวŠางบุคคล 4.35 .635 มาก 

5 สามารถประยุกต์ใช้สื่อĕด้ตามกรอบแĀŠงกãĀมาย คณุธรรมและ

Ýริยธรรม 

4.34 .696 มาก 

6 สามารถใช้สื่ออยŠางสร้างสรรค ์ 4.55 .604 มากที่สุด 

7 สามารถเลือกใช้สื่อĕด้อยŠางเĀมาะสมตามคณุลักษณะของสื่อ

ประเõทนั้นė  

4.42 .552 มาก 

8 สามารถเลือกใช้สื่อท่ีตอบสนองความแตกตŠางดา้นวัçนธรรมที่

ĀลากĀลาย 

4.42 .552 มาก 

ÙŠาđÞúี่÷øüö 4.39 .484 öาÖ 

Ýากตารางที่ 2 พบวŠา การรู้ด้านสื่อของกลุŠม

ตัวอยŠางครูอยูŠในระดับมาก 	 X =4.39, S.D.=.484) Āาก

พิÝารณาเปŨนรายข้อ พบวŠา อยูŠในระดับมากที่สุด 1 ข้อ 

ĕด้ แกŠ  สามารถใช้สื่ ออยŠ างสร้างสรรค์  	 X =4.55 , 

S.D.=.604) อยูŠในระดับมาก � ข้อ ข้อที่มีคŠาเÞลี่ยมาก

ที่สุด ĕด้แกŠ สามารถเลือกใช้สื่อĕด้อยŠางเĀมาะสมตาม

คุ ณ ลั ก ษ ณ ะ ข อ งสื่ อ ป ร ะ เõ ท นั้ น ė  	 X =4.4 2 , 

S.D.=.552) และสามารถเลือกใช้สื่อท่ีตอบสนองความ

แตกตŠางด้านวัçนธรรมที่ĀลากĀลาย 	 X =4.42 ,

S.D.=.552 ) รองลงมาคือ  สามารถใช้สื่อĕด้ตรงกับ

วัตถุประสงค์ที่ต้องการ 	 X =4.39, S.D.=.595)

êาøาÜที่ � คŠาเÞลี่ยและสŠวนเบีย่งเบนมาตรåานความสามารถในการใช้ĕอàีทีเพื่อการตดิตŠอสื่อสารและการเรียนรู้ของกลุŠม

ตัวอยŠางคร ู

×šĂที ่ ÙüาöÿาöาøëĔîÖาøĔßšĕĂàีทีđพČ่ĂÖาøêĉéêŠĂÿČ่ĂÿาøĒúąÖาøđøี÷îøĎš X S Ēðúñú 

1 สามารถใช้ĕอàีทีในการติดตŠอสื่อสารกับผู้อื่นĕด ้ 4.45 .650 มาก 

2 สามารถใช้ĕอàีทีในการเรยีนรู้ในสาระการเรียนรู้ตŠางė 4.39 .665 มาก 

3 สามารถใช้ĕอàีที ในการสืบค้นĀาความรู้ ข้อมูล ขŠาวสาร 

สารสนเทศตŠางė 

4.46 .673 มาก 

4 สามารถใช้ĕอàีทีในการประยุกต์ใช้ในชีวิตประÝĞาวันĕด ้ 4.46 .673 มาก 

5 สามารถใช้ĕอàีทีเปŨนเครื่องมือในการวิÝัย การÝดัการและ

ประเมินผลข้อมูล 

4.30 .684 มาก 

6 สามารถใช้เทคโนโลยีดิÝติอล เชŠน คอมพิวเตอร์ โทรศัพท์ ในการ

Ýัดการ บูรณาการ และสรา้งข้อมูลในยุคสังคมåานความรู้ 

4.30 .744 มาก 

7 สามารถเข้าถึงและใช้เทคโนโลยีอยŠางถูกต้องด้านกãĀมายและ

คุณธรรมÝริยธรรม 

4.32 .650 มาก 

×šĂที ่ ÙüาöÿาöาøëĔîÖาøĔßšĕĂàีทีđพČ่ĂÖาøêĉéêŠĂÿČ่ĂÿาøĒúąÖาøđøี÷îøĎš X S.D. Ēðúñú 

ÙŠาđÞúี่÷øüö 4.38 .585 öาÖ 

Ýากตารางที่ 3 พบวŠา ความสามารถในการใช้

ĕอàีทีเพื่อการติดตŠอสื่อสารและการเรียนรู้ของกลุŠม

ตัวอยŠางครูอยูŠในระดับมาก ( X =4.38, S.D.=.585) Āาก

พิÝารณาเปŨนรายข้อ พบวŠา อยูŠในระดับมากทุกข้อ โดย

ข้อที่มีคŠาเÞลี่ยมากที่สุด ĕด้แกŠ สามารถใช้ĕอàีทีในการ

สืบค้นĀาความรู้  ข้อมูล ขŠาวสาร สารสนเทศตŠางė 

( X =4.46, S.D.=.673) และสามารถใช้ĕอàีที ในการ

ประยุกต์ใช้ในชีวิตประÝĞาวันĕด้ 	 X =4.46, S.D.=.673)  

รองลงมาคือ สามารถใช้ĕอàีทีในการติดตŠอสื่อสารกับ

ผู้อื่นĕด้ 	 X =4.45, S.D.=.650) 

êาøาÜที่ 4 คŠาเÞลี่ยและสŠวนเบี่ยงเบนมาตรåานความสามารถในการใช้ĕอàีทีในการÝัดการเรียนการสอนของกลุŠมตัวอยŠางครู

×šĂที ่ ÙüาöÿาöาøëĔîÖาøĔßšĕĂàีทĔีîÖาøÝĆéÖาøđøี÷îÖาøÿĂî X S Ēðúñú 

1 สามารถใช้ĕอàีทีเปŨนเครื่องมือในการÝัดกิÝรรมการเรียนรู้ใĀ้กับ

ผู้เรยีนĕด ้

4.27 .654 มาก 

2 สามารถใช้ĕอàีทีชŠวยในการบริĀารÝัดการโรงเรยีนĕด้อยŠางมี

ประสิทธิõาพ  ทĞาใĀ้การดĞาเนินงานบรรลุวตัถุประสงค์ในเวลาที่

รวดเรĘว ลดคŠาใช้ÝŠาย ลดกĞาลังคน  และเวลาในการดĞาเนินงาน 

4.31 .729 มาก 

3 สามารถพัçนาสื่อĕอàีทีด้วยตนเอง เชŠน ทĞา PowerPoint 

บทเรียนอิเลĘกทรอนิกส์ การÝัดการเรียนการสอนด้วย           

e-Learning เปŨนต้น

4.27 .736 มาก 

4 สามารถÝัดกิÝกรรมการเรียนการสอนที่บูรณาการĕอàีที 4.37 .635 มาก 

5 สามารถแนะนĞา/สาธิตวิธีการสืบคน้ข้อมูลผŠานเครือขŠาย

อินเทอร์เนĘตแกŠผูเ้รียน 

4.27 .810 มาก 

6 สามารถมอบĀมายงาน/การบ้านท่ีกระตุ้นใĀผู้้เรยีนĕด้ใช้ĕอàีที

เปŨนเครื่องมือในการทĞาช้ินงาน 

4.18 .762 มาก 

7 สามารถประเมินผลการเรยีนรู้ที่สอดคล้องกับการเรียนการสอน

ที่บูรณาการĕอàีที 

4.28 .680 มาก 

ÙŠาđÞúี่÷øüö 4.28 .612 มาก 

Ýากตารางที่ 4 พบวŠา ความสามารถในการใช้

ĕอàีทีในการÝัดการเรียนการสอนของกลุŠมตัวอยŠางครู

อยูŠในระดับมาก 	 X =4.28, S.D.=.612) ĀากพิÝารณา

เปŨนรายข้อ พบวŠา อยูŠในระดับมากทุกข้อ โดยข้อที่มี

คŠาเÞลี่ยมากที่สุด ĕด้แกŠ สามารถÝัดกิÝกรรมการเรียน

การสอนที่ บู รณ าการĕอàีที  ( X =4.37, S.D.=.635) 

รองลงมาคือ สามารถใช้ĕอàีทีชŠวยในการบริĀารÝัดการ

โรงเรียนĕด้อยŠางมีประสิทธิõาพ  ทĞาใĀ้การดĞาเนินงาน

บรรลุวัตถุประสงค์ในเวลาที่รวดเรĘว ลดคŠาใช้ÝŠาย ลด

กĞ าลั งคนและเวลาในการดĞ า เนิ น งาน  	 X =4.31 , 

S.D.=.729)

êาøาÜที่ 2 คŠาเÞลี่ยและสŠวนเบี่ยงเบนมาตรåานการรู้ด้านสื่อของกลุŠมตัวอยŠางครู

×šĂที ่ ÖาøøĎšéšาîÿČ่Ă X S Ēðúñú 

1 สามารถผลิตสื่อĕดต้รงกับวัตถุประสงค์ที่ต้องการ 4.30 .595 มาก 

2 สามารถใช้สื่อĕดต้รงวัตถุประสงคท์ี่ต้องการ 4.39 .597 มาก 

3 สามารถรู้เทŠาทันสื่อท่ีมีตŠอการเปลีย่นแปลงพùติกรรมและความ

เชื่อของบุคคล 

4.35 .678 มาก 

4 สามารถใช้สื่อท่ีตอบสนองความแตกตŠางระĀวŠางบุคคล 4.35 .635 มาก 

5 สามารถประยุกต์ใช้สื่อĕด้ตามกรอบแĀŠงกãĀมาย คณุธรรมและ

Ýริยธรรม 

4.34 .696 มาก 

6 สามารถใช้สื่ออยŠางสร้างสรรค ์ 4.55 .604 มากที่สุด 

7 สามารถเลือกใช้สื่อĕด้อยŠางเĀมาะสมตามคณุลักษณะของสื่อ

ประเõทนั้นė  

4.42 .552 มาก 

8 สามารถเลือกใช้สื่อท่ีตอบสนองความแตกตŠางดา้นวัçนธรรมที่

ĀลากĀลาย 

4.42 .552 มาก 

ÙŠาđÞúี่÷øüö 4.39 .484 öาÖ 

Ýากตารางที่ 2 พบวŠา การรู้ด้านสื่อของกลุŠม

ตัวอยŠางครูอยูŠในระดับมาก 	 X =4.39, S.D.=.484) Āาก

พิÝารณาเปŨนรายข้อ พบวŠา อยูŠในระดับมากที่สุด 1 ข้อ 

ĕด้ แกŠ  สามารถใช้สื่ ออยŠ างสร้างสรรค์  	 X =4.55 , 

S.D.=.604) อยูŠในระดับมาก � ข้อ ข้อที่มีคŠาเÞลี่ยมาก

ที่สุด ĕด้แกŠ สามารถเลือกใช้สื่อĕด้อยŠางเĀมาะสมตาม

คุ ณ ลั ก ษ ณ ะ ข อ งสื่ อ ป ร ะ เõ ท นั้ น ė  	 X =4.4 2 , 

S.D.=.552) และสามารถเลือกใช้สื่อท่ีตอบสนองความ

แตกตŠางด้านวัçนธรรมที่ĀลากĀลาย 	 X =4.42 ,

S.D.=.552 ) รองลงมาคือ  สามารถใช้สื่อĕด้ตรงกับ

วัตถุประสงค์ที่ต้องการ 	 X =4.39, S.D.=.595)

êาøาÜที่ � คŠาเÞลี่ยและสŠวนเบีย่งเบนมาตรåานความสามารถในการใช้ĕอàีทีเพื่อการตดิตŠอสื่อสารและการเรียนรู้ของกลุŠม

ตัวอยŠางคร ู

×šĂที ่ ÙüาöÿาöาøëĔîÖาøĔßšĕĂàีทีđพČ่ĂÖาøêĉéêŠĂÿČ่ĂÿาøĒúąÖาøđøี÷îøĎš X S Ēðúñú 

1 สามารถใช้ĕอàีทีในการติดตŠอสื่อสารกับผู้อื่นĕด ้ 4.45 .650 มาก 

2 สามารถใช้ĕอàีทีในการเรยีนรู้ในสาระการเรียนรู้ตŠางė 4.39 .665 มาก 

3 สามารถใช้ĕอàีที ในการสืบค้นĀาความรู้ ข้อมูล ขŠาวสาร 

สารสนเทศตŠางė 

4.46 .673 มาก 

4 สามารถใช้ĕอàีทีในการประยุกต์ใช้ในชีวิตประÝĞาวันĕด ้ 4.46 .673 มาก 

5 สามารถใช้ĕอàีทีเปŨนเครื่องมือในการวิÝัย การÝดัการและ

ประเมินผลข้อมูล 

4.30 .684 มาก 

6 สามารถใช้เทคโนโลยีดิÝติอล เชŠน คอมพิวเตอร์ โทรศัพท์ ในการ

Ýัดการ บูรณาการ และสรา้งข้อมูลในยุคสังคมåานความรู้ 

4.30 .744 มาก 

7 สามารถเข้าถึงและใช้เทคโนโลยีอยŠางถูกต้องด้านกãĀมายและ

คุณธรรมÝริยธรรม 

4.32 .650 มาก 

êาøาÜที่ 2 คŠาเÞลี่ยและสŠวนเบี่ยงเบนมาตรåานการรู้ด้านสื่อของกลุŠมตัวอยŠางครู

×šĂที ่ ÖาøøĎšéšาîÿČ่Ă X S Ēðúñú 

1 สามารถผลิตสื่อĕดต้รงกับวัตถุประสงค์ที่ต้องการ 4.30 .595 มาก 

2 สามารถใช้สื่อĕดต้รงวัตถุประสงคท์ี่ต้องการ 4.39 .597 มาก 

3 สามารถรู้เทŠาทันสื่อท่ีมีตŠอการเปลีย่นแปลงพùติกรรมและความ

เชื่อของบุคคล 

4.35 .678 มาก 

4 สามารถใช้สื่อท่ีตอบสนองความแตกตŠางระĀวŠางบุคคล 4.35 .635 มาก 

5 สามารถประยุกต์ใช้สื่อĕด้ตามกรอบแĀŠงกãĀมาย คณุธรรมและ

Ýริยธรรม 

4.34 .696 มาก 

6 สามารถใช้สื่ออยŠางสร้างสรรค ์ 4.55 .604 มากที่สุด 

7 สามารถเลือกใช้สื่อĕด้อยŠางเĀมาะสมตามคณุลักษณะของสื่อ

ประเõทนั้นė  

4.42 .552 มาก 

8 สามารถเลือกใช้สื่อท่ีตอบสนองความแตกตŠางดา้นวัçนธรรมที่

ĀลากĀลาย 

4.42 .552 มาก 

ÙŠาđÞúี่÷øüö 4.39 .484 öาÖ 

Ýากตารางที่ 2 พบวŠา การรู้ด้านสื่อของกลุŠม

ตัวอยŠางครูอยูŠในระดับมาก 	 X =4.39, S.D.=.484) Āาก

พิÝารณาเปŨนรายข้อ พบวŠา อยูŠในระดับมากที่สุด 1 ข้อ 

ĕด้ แกŠ  สามารถใช้สื่ ออยŠ างสร้างสรรค์  	 X =4.55 , 

S.D.=.604) อยูŠในระดับมาก � ข้อ ข้อที่มีคŠาเÞลี่ยมาก

ที่สุด ĕด้แกŠ สามารถเลือกใช้สื่อĕด้อยŠางเĀมาะสมตาม

คุ ณ ลั ก ษ ณ ะ ข อ งสื่ อ ป ร ะ เõ ท นั้ น ė  	 X =4.4 2 , 

S.D.=.552) และสามารถเลือกใช้สื่อท่ีตอบสนองความ

แตกตŠางด้านวัçนธรรมที่ĀลากĀลาย 	 X =4.42 ,

S.D.=.552 ) รองลงมาคือ  สามารถใช้สื่อĕด้ตรงกับ

วัตถุประสงค์ที่ต้องการ 	 X =4.39, S.D.=.595)

êาøาÜที่ � คŠาเÞลี่ยและสŠวนเบีย่งเบนมาตรåานความสามารถในการใช้ĕอàีทีเพื่อการตดิตŠอสื่อสารและการเรียนรู้ของกลุŠม

ตัวอยŠางคร ู

×šĂที ่ ÙüาöÿาöาøëĔîÖาøĔßšĕĂàีทีđพČ่ĂÖาøêĉéêŠĂÿČ่ĂÿาøĒúąÖาøđøี÷îøĎš X S Ēðúñú 

1 สามารถใช้ĕอàีทีในการติดตŠอสื่อสารกับผู้อื่นĕด ้ 4.45 .650 มาก 

2 สามารถใช้ĕอàีทีในการเรยีนรู้ในสาระการเรียนรู้ตŠางė 4.39 .665 มาก 

3 สามารถใช้ĕอàีที ในการสืบค้นĀาความรู้ ข้อมูล ขŠาวสาร 

สารสนเทศตŠางė 

4.46 .673 มาก 

4 สามารถใช้ĕอàีทีในการประยุกต์ใช้ในชีวิตประÝĞาวันĕด ้ 4.46 .673 มาก 

5 สามารถใช้ĕอàีทีเปŨนเครื่องมือในการวิÝัย การÝดัการและ

ประเมินผลข้อมูล 

4.30 .684 มาก 

6 สามารถใช้เทคโนโลยีดิÝติอล เชŠน คอมพิวเตอร์ โทรศัพท์ ในการ

Ýัดการ บูรณาการ และสรา้งข้อมูลในยุคสังคมåานความรู้ 

4.30 .744 มาก 

7 สามารถเข้าถึงและใช้เทคโนโลยีอยŠางถูกต้องด้านกãĀมายและ

คุณธรรมÝริยธรรม 

4.32 .650 มาก 
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 จากตารางที่ 3 พบว่า ความสามารถในการใช้ไอ

ซทีเีพือ่การตดิต่อสือ่สารและการเรยีนรู้ของกลุม่ตวัอย่างครู

อยู่ในระดับมาก (x̄=4.38, S=.585) หากพิจารณาเป็น 

รายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยข้อที่มีค่าเฉล่ีย 

มากที่สุด ได้แก่ สามารถใช้ไอซีทีในการสืบค้นหาความรู้ 

ข้อมูล ข่าวสาร สารสนเทศต่างๆ (x̄=4.46, S=.673) และ

สามารถใช้ไอซีทีในการประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ�าวันได้ 

(x̄=4.46, S=.673) รองลงมาคือ สามารถใช้ไอซีทีในการ

ติดต่อสื่อสารกับผู้อื่นได้ (x̄=4.45, S=.650)

 

×šĂที ่ ÙüาöÿาöาøëĔîÖาøĔßšĕĂàีทีđพČ่ĂÖาøêĉéêŠĂÿČ่ĂÿาøĒúąÖาøđøี÷îøĎš X S.D. Ēðúñú 

ÙŠาđÞúี่÷øüö 4.38 .585 öาÖ 

Ýากตารางที่ 3 พบวŠา ความสามารถในการใช้

ĕอàีทีเพื่อการติดตŠอสื่อสารและการเรียนรู้ของกลุŠม

ตัวอยŠางครูอยูŠในระดับมาก ( X =4.38, S.D.=.585) Āาก

พิÝารณาเปŨนรายข้อ พบวŠา อยูŠในระดับมากทุกข้อ โดย

ข้อที่มีคŠาเÞลี่ยมากที่สุด ĕด้แกŠ สามารถใช้ĕอàีทีในการ

สืบค้นĀาความรู้  ข้อมูล ขŠาวสาร สารสนเทศตŠางė 

( X =4.46, S.D.=.673) และสามารถใช้ĕอàีที ในการ

ประยุกต์ใช้ในชีวิตประÝĞาวันĕด้ 	 X =4.46, S.D.=.673)  

รองลงมาคือ สามารถใช้ĕอàีทีในการติดตŠอสื่อสารกับ

ผู้อื่นĕด้ 	 X =4.45, S.D.=.650) 

êาøาÜที่ 4 คŠาเÞลี่ยและสŠวนเบี่ยงเบนมาตรåานความสามารถในการใช้ĕอàีทีในการÝัดการเรียนการสอนของกลุŠมตัวอยŠางครู

×šĂที ่ ÙüาöÿาöาøëĔîÖาøĔßšĕĂàีทĔีîÖาøÝĆéÖาøđøี÷îÖาøÿĂî X S Ēðúñú 

1 สามารถใช้ĕอàีทีเปŨนเครื่องมือในการÝัดกิÝรรมการเรียนรู้ใĀ้กับ

ผู้เรยีนĕด ้

4.27 .654 มาก 

2 สามารถใช้ĕอàีทีชŠวยในการบริĀารÝัดการโรงเรยีนĕด้อยŠางมี

ประสิทธิõาพ  ทĞาใĀ้การดĞาเนินงานบรรลุวตัถุประสงค์ในเวลาที่

รวดเรĘว ลดคŠาใช้ÝŠาย ลดกĞาลังคน  และเวลาในการดĞาเนินงาน 

4.31 .729 มาก 

3 สามารถพัçนาสื่อĕอàีทีด้วยตนเอง เชŠน ทĞา PowerPoint 

บทเรียนอิเลĘกทรอนิกส์ การÝัดการเรียนการสอนด้วย           

e-Learning เปŨนต้น

4.27 .736 มาก 

4 สามารถÝัดกิÝกรรมการเรียนการสอนที่บูรณาการĕอàีที 4.37 .635 มาก 

5 สามารถแนะนĞา/สาธิตวิธีการสืบคน้ข้อมูลผŠานเครือขŠาย

อินเทอร์เนĘตแกŠผูเ้รียน 

4.27 .810 มาก 

6 สามารถมอบĀมายงาน/การบ้านท่ีกระตุ้นใĀผู้้เรยีนĕด้ใช้ĕอàีที

เปŨนเครื่องมือในการทĞาช้ินงาน 

4.18 .762 มาก 

7 สามารถประเมินผลการเรยีนรู้ที่สอดคล้องกับการเรียนการสอน

ที่บูรณาการĕอàีที 

4.28 .680 มาก 

ÙŠาđÞúี่÷øüö 4.28 .612 มาก 

Ýากตารางที่ 4 พบวŠา ความสามารถในการใช้

ĕอàีทีในการÝัดการเรียนการสอนของกลุŠมตัวอยŠางครู

อยูŠในระดับมาก 	 X =4.28, S.D.=.612) ĀากพิÝารณา

เปŨนรายข้อ พบวŠา อยูŠในระดับมากทุกข้อ โดยข้อที่มี

คŠาเÞลี่ยมากที่สุด ĕด้แกŠ สามารถÝัดกิÝกรรมการเรียน

การสอนที่ บู รณ าการĕอàีที  ( X =4.37, S.D.=.635) 

รองลงมาคือ สามารถใช้ĕอàีทีชŠวยในการบริĀารÝัดการ

โรงเรียนĕด้อยŠางมีประสิทธิõาพ  ทĞาใĀ้การดĞาเนินงาน

บรรลุวัตถุประสงค์ในเวลาที่รวดเรĘว ลดคŠาใช้ÝŠาย ลด

กĞ าลั งคนและเวลาในการดĞ า เนิ น งาน  	 X =4.31 , 

S.D.=.729)

 จากตารางที่ 4 พบว่า ความสามารถในการใช้ 

ไอซีทีในการจัดการเรียนการสอนของตัวอย่างครูอยู ่ใน 

ระดับมาก (x̄=4.28, S=.612) หากพิจารณาเป็นรายข้อ 

พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด 

ได้แก่ สามารถจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่บูรณาการ 

ไอซีที (x̄=4.37, S=.635) รองลงมาคือ สามารถใช้ไอซีท ี

ช่วยในการบริหารจัดการโรงเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ท�าให้การด�าเนินงานบรรลุวัตถุประสงค์ในเวลาที่รวดเร็ว 

ลดค่าใช้จ ่าย ลดก�าลังคนและเวลาในการด�าเนินงาน 

(x̄=4.31, S=.729)

×šĂที ่ ÙüาöÿาöาøëĔîÖาøĔßšĕĂàีทีđพČ่ĂÖาøêĉéêŠĂÿČ่ĂÿาøĒúąÖาøđøี÷îøĎš X S.D. Ēðúñú 

ÙŠาđÞúี่÷øüö 4.38 .585 öาÖ 

Ýากตารางที่ 3 พบวŠา ความสามารถในการใช้

ĕอàีทีเพื่อการติดตŠอสื่อสารและการเรียนรู้ของกลุŠม

ตัวอยŠางครูอยูŠในระดับมาก ( X =4.38, S.D.=.585) Āาก

พิÝารณาเปŨนรายข้อ พบวŠา อยูŠในระดับมากทุกข้อ โดย

ข้อที่มีคŠาเÞลี่ยมากที่สุด ĕด้แกŠ สามารถใช้ĕอàีทีในการ

สืบค้นĀาความรู้  ข้อมูล ขŠาวสาร สารสนเทศตŠางė 

( X =4.46, S.D.=.673) และสามารถใช้ĕอàีที ในการ

ประยุกต์ใช้ในชีวิตประÝĞาวันĕด้ 	 X =4.46, S.D.=.673)  

รองลงมาคือ สามารถใช้ĕอàีทีในการติดตŠอสื่อสารกับ

ผู้อื่นĕด้ 	 X =4.45, S.D.=.650) 

êาøาÜที่ 4 คŠาเÞลี่ยและสŠวนเบี่ยงเบนมาตรåานความสามารถในการใช้ĕอàีทีในการÝัดการเรียนการสอนของกลุŠมตัวอยŠางครู

×šĂที ่ ÙüาöÿาöาøëĔîÖาøĔßšĕĂàีทĔีîÖาøÝĆéÖาøđøี÷îÖาøÿĂî X S Ēðúñú 

1 สามารถใช้ĕอàีทีเปŨนเครื่องมือในการÝัดกิÝรรมการเรียนรู้ใĀ้กับ

ผู้เรยีนĕด ้

4.27 .654 มาก 

2 สามารถใช้ĕอàีทีชŠวยในการบริĀารÝัดการโรงเรยีนĕด้อยŠางมี

ประสิทธิõาพ  ทĞาใĀ้การดĞาเนินงานบรรลุวตัถุประสงค์ในเวลาที่

รวดเรĘว ลดคŠาใช้ÝŠาย ลดกĞาลังคน  และเวลาในการดĞาเนินงาน 

4.31 .729 มาก 

3 สามารถพัçนาสื่อĕอàีทีด้วยตนเอง เชŠน ทĞา PowerPoint 

บทเรียนอิเลĘกทรอนิกส์ การÝัดการเรียนการสอนด้วย           

e-Learning เปŨนต้น

4.27 .736 มาก 

4 สามารถÝัดกิÝกรรมการเรียนการสอนที่บูรณาการĕอàีที 4.37 .635 มาก 

5 สามารถแนะนĞา/สาธิตวิธีการสืบคน้ข้อมูลผŠานเครือขŠาย

อินเทอร์เนĘตแกŠผูเ้รียน 

4.27 .810 มาก 

6 สามารถมอบĀมายงาน/การบ้านท่ีกระตุ้นใĀผู้้เรยีนĕด้ใช้ĕอàีที

เปŨนเครื่องมือในการทĞาช้ินงาน 

4.18 .762 มาก 

7 สามารถประเมินผลการเรยีนรู้ที่สอดคล้องกับการเรียนการสอน

ที่บูรณาการĕอàีที 

4.28 .680 มาก 

ÙŠาđÞúี่÷øüö 4.28 .612 มาก 

Ýากตารางที่ 4 พบวŠา ความสามารถในการใช้

ĕอàีทีในการÝัดการเรียนการสอนของกลุŠมตัวอยŠางครู

อยูŠในระดับมาก 	 X =4.28, S.D.=.612) ĀากพิÝารณา

เปŨนรายข้อ พบวŠา อยูŠในระดับมากทุกข้อ โดยข้อที่มี

คŠาเÞลี่ยมากที่สุด ĕด้แกŠ สามารถÝัดกิÝกรรมการเรียน

การสอนที่ บู รณ าการĕอàีที  ( X =4.37, S.D.=.635) 

รองลงมาคือ สามารถใช้ĕอàีทีชŠวยในการบริĀารÝัดการ

โรงเรียนĕด้อยŠางมีประสิทธิõาพ  ทĞาใĀ้การดĞาเนินงาน

บรรลุวัตถุประสงค์ในเวลาที่รวดเรĘว ลดคŠาใช้ÝŠาย ลด

กĞ าลั งคนและเวลาในการดĞ า เนิ น งาน  	 X =4.31 , 

S.D.=.729)



วารสารบัณฑิตวิทยาลัย พิชญทรรศน์ 14(3): กันยายน-ธันวาคม 256260

 จากตารางที่ 5 พบว่า ทักษะการรู้เทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารของกลุ ่มตัวอย่างครูอยู ่ใน 

ระดับมาก (x̄=4.36, S=.512) หากพิจารณาเป็นรายด้าน 

พบว่า อยูใ่นระดบัมากทกุด้าน โดยด้านทีม่ค่ีาเฉลีย่มากทีส่ดุ 

ได้แก่ การรู้ด้านสื่อ (x̄=4.39, S=.484) รองลงมาคือ ด้าน

การรู้สารสนเทศ (x̄=4.37, S=.544) และการรู้เทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร (x̄=4.33, S=.566)

 

êาøาÜที่ 5 คŠาเÞลี่ยและสŠวนเบี่ยงเบนมาตรåานการรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของกลุŠมตัวอยŠางครู 

×šĂที ่ ทĆÖþąÖาøøĎšđทÙēîēú÷ีÿาøÿîđทýĒúąÖาøÿČ่Ăÿาø X S Ēðúñú 

1 การรูส้ารสนเทศ 4.37 .544 มาก 

2 การรู้ด้านสื่อ 4.39 .484 มาก 

3 การรู้ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร 4.33 .566 มาก 

3.1 ความสามารถในการใช้ĕอàีทเีพื่อการติดตŠอสื่อสารและการเรียนรู ้ 4.38 .585 มาก 

3.2 ความสามารถในการใช้ĕอàีทีในการÝัดการเรยีนการสอน 4.27 .612 มาก 

ÙŠาđÞúี่÷øüö 4.36 .512 มาก 

Ýากตารางที่ 5 พบวŠา ทักษะการรู้เทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารของกลุŠมตัวอยŠางครูอยูŠใน

ระดับมาก 	 X =4.36, S.D.=.512) ĀากพิÝารณาเปŨน

รายด้าน พบวŠา อยูŠในระดับมากทุกด้าน โดยด้านที่มี

คŠ าเÞลี่ยมากที่ สุด  ĕด้แกŠ  การรู้ด้ านสื่อ  	 X =4.39 , 

S.D.=.484 ) รองลงมาคื อ  ด้ านการรู้ ส ารสน เทศ

	 X =4.37, S.D.=.544) และการรู้เทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสาร 	 X =4.33, S.D.=.566)

êาøาÜที่ 6 คŠาเÞลี่ยและสŠวนเบี่ยงเบนมาตรåานความคดิเĀĘนของกลุŠมตัวอยŠางครตูŠอรูปแบบการฝึกอบรม 

×šĂที ่ ÙüาöÙĉéđĀĘî×ĂÜÙøĎêŠĂøĎðĒïïÖาøòřÖĂïøö X S Ēðúñú 

1 ขั้นตอนและกิÝกรรมการฝึกอบรมมีความเĀมาะสม 4.65 .510 มากที่สุด 

2 ประสิทธิõาพการดูแลดĞาเนินการฝกึอบรมของคณะดĞาเนินงาน 4.69 .523 มากที่สุด 

3 บรรยากาศการฝึกอบรมมีความเĀมาะสม 4.70 .490 มากทีสุ่ด 

4 เอกสารประกอบการฝึกอบรมมีความเĀมาะสม 4.55 .555 มากที่สุด 

5 เทคโนโลยีและอุปกณ์ที่ใช้ในการฝกึอบรมมีความเĀมาะสม 4.68 .528 มากที่สุด 

6 ช้ินงานท่ีมอบĀมายมีความเĀมาะสม 4.63 .567 มากที่สุด 

7 การมีสŠวนรŠวมของผู้เข้ารับการฝึกอบรม 4.66 .533 มากที่สุด 

8 การใĀ้คĞาแนะนĞาĀรือผลปŜอนกลับของการทĞางานมีความเĀมาะสม 4.76 .492 มากที่สุด 

9 รูปแบบการฝึกอบรมชŠวยพัçนาทกัษะการรูĕ้อàีทีของคร ู 4.72 .484 มากที่สุด 

ÙŠาđÞúี่÷øüö 4.67 .413 มากที่สุด 

Ýากตารางที่ 6 พบวŠา ความคิดเĀĘนของครูตŠอ

ความเĀมาะสมของรูปแบบการฝึกอบรมอยูŠ ในระดับ

มากที่สุด 	 X =4.67, S.D.=.413) ĀากพิÝารณาเปŨนราย

ข้อ พบวŠา อยูŠ ในระดับมากที่สุดทุกข้อ โดยข้อที่มี

คŠาเÞลี่ยมากที่สุด ĕด้แกŠ  การใĀ้คĞาแนะนĞาĀรือผล

ปŜอนกลับของการทĞางานมีความเĀมาะสม 	 X =4.76, 

S.D.=.492) รองลงมาคือ รูปแบบการฝึกอบรมชŠวย

พัçนาทักษะการรู้ĕอàีทีของครู 	 X =4.72, S.D.=.484)

êาøาÜที่ 5 คŠาเÞลี่ยและสŠวนเบี่ยงเบนมาตรåานการรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของกลุŠมตัวอยŠางครู 

×šĂที ่ ทĆÖþąÖาøøĎšđทÙēîēú÷ีÿาøÿîđทýĒúąÖาøÿČ่Ăÿาø X S Ēðúñú 

1 การรูส้ารสนเทศ 4.37 .544 มาก 

2 การรู้ด้านสื่อ 4.39 .484 มาก 

3 การรู้ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร 4.33 .566 มาก 

3.1 ความสามารถในการใช้ĕอàีทเีพื่อการติดตŠอสื่อสารและการเรียนรู ้ 4.38 .585 มาก 

3.2 ความสามารถในการใช้ĕอàีทีในการÝัดการเรยีนการสอน 4.27 .612 มาก 

ÙŠาđÞúี่÷øüö 4.36 .512 มาก 

Ýากตารางที่ 5 พบวŠา ทักษะการรู้เทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารของกลุŠมตัวอยŠางครูอยูŠใน

ระดับมาก 	 X =4.36, S.D.=.512) ĀากพิÝารณาเปŨน

รายด้าน พบวŠา อยูŠในระดับมากทุกด้าน โดยด้านที่มี

คŠ าเÞลี่ยมากที่ สุด  ĕด้แกŠ  การรู้ด้ านสื่อ  	 X =4.39 , 

S.D.=.484 ) รองลงมาคื อ  ด้ านการรู้ ส ารสน เทศ

	 X =4.37, S.D.=.544) และการรู้เทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสาร 	 X =4.33, S.D.=.566)

êาøาÜที่ 6 คŠาเÞลี่ยและสŠวนเบี่ยงเบนมาตรåานความคดิเĀĘนของกลุŠมตัวอยŠางครตูŠอรูปแบบการฝึกอบรม 

×šĂที ่ ÙüาöÙĉéđĀĘî×ĂÜÙøĎêŠĂøĎðĒïïÖาøòřÖĂïøö X S Ēðúñú 

1 ขั้นตอนและกิÝกรรมการฝึกอบรมมีความเĀมาะสม 4.65 .510 มากที่สุด 

2 ประสิทธิõาพการดูแลดĞาเนินการฝกึอบรมของคณะดĞาเนินงาน 4.69 .523 มากที่สุด 

3 บรรยากาศการฝึกอบรมมีความเĀมาะสม 4.70 .490 มากทีสุ่ด 

4 เอกสารประกอบการฝึกอบรมมีความเĀมาะสม 4.55 .555 มากที่สุด 

5 เทคโนโลยีและอุปกณ์ที่ใช้ในการฝกึอบรมมีความเĀมาะสม 4.68 .528 มากที่สุด 

6 ช้ินงานท่ีมอบĀมายมีความเĀมาะสม 4.63 .567 มากที่สุด 

7 การมีสŠวนรŠวมของผู้เข้ารับการฝึกอบรม 4.66 .533 มากที่สุด 

8 การใĀ้คĞาแนะนĞาĀรือผลปŜอนกลับของการทĞางานมีความเĀมาะสม 4.76 .492 มากที่สุด 

9 รูปแบบการฝึกอบรมชŠวยพัçนาทกัษะการรูĕ้อàีทีของคร ู 4.72 .484 มากที่สุด 

ÙŠาđÞúี่÷øüö 4.67 .413 มากที่สุด 

Ýากตารางที่ 6 พบวŠา ความคิดเĀĘนของครูตŠอ

ความเĀมาะสมของรูปแบบการฝึกอบรมอยูŠ ในระดับ

มากที่สุด 	 X =4.67, S.D.=.413) ĀากพิÝารณาเปŨนราย

ข้อ พบวŠา อยูŠ ในระดับมากที่สุดทุกข้อ โดยข้อที่มี

คŠาเÞลี่ยมากที่สุด ĕด้แกŠ  การใĀ้คĞาแนะนĞาĀรือผล

ปŜอนกลับของการทĞางานมีความเĀมาะสม 	 X =4.76, 

S.D.=.492) รองลงมาคือ รูปแบบการฝึกอบรมชŠวย

พัçนาทักษะการรู้ĕอàีทีของครู 	 X =4.72, S.D.=.484)

 จากตารางท่ี 6 พบว่า ความคิดเห็นของครูต่อ

ความเหมาะสมของรูปแบบการฝึกอบรมอยู ่ในระดับ 

มากที่สุด (x̄=4.67, S=.413) หากพิจารณาเป็นรายข้อ 

พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุดทุกข้อ โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยมาก

ที่สุด ได้แก่ การให้ค�าแนะน�าหรือผลป้อนกลับของการ

ท�างานมีความเหมาะสม (x̄=4.76, S=.492) รองลงมา 

คือ รูปแบบการฝึกอบรมช่วยพัฒนาทักษะการรู ้ไอซีท ี

ของครู (x̄=4.72, S=.484)

 

สรุปผลการวิจัย

 1. รูปแบบการฝึกอบรมด้วยการบูรณาการ

เทคโนโลยีคลาวด์คอมพิวติ้ง ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ 

และขัน้ตอนการอบรม 3 ขัน้ตอน องค์ประกอบของรปูแบบ

การฝึกอบรม ประกอบด้วย 1) เป้าหมายของการฝึกอบรม 

2) หลักสูตรการอบรมเชิงปฏิบัติการด้วยการบูรณาการ

เทคโนโลยีคลาวด์คอมพิวติ้ง 3) บทบาทการบูรณาการ

เทคโนโลยคีลาวด์คอม พวิติง้ในสถานศึกษาของคร ู4) ปัจจยั

ความส�าเร็จของการฝึกอบรม และ 5) ผลลัพธ์การฝึกอบรม 

และขัน้ตอนการฝึกอบรม 3 ขัน้ตอน ได้แก่ 1) ขัน้เตรียมการ

êาøาÜที่ 5 คŠาเÞลี่ยและสŠวนเบี่ยงเบนมาตรåานการรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของกลุŠมตัวอยŠางครู 

×šĂที ่ ทĆÖþąÖาøøĎšđทÙēîēú÷ีÿาøÿîđทýĒúąÖาøÿČ่Ăÿาø X S Ēðúñú 

1 การรูส้ารสนเทศ 4.37 .544 มาก 

2 การรู้ด้านสื่อ 4.39 .484 มาก 

3 การรู้ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร 4.33 .566 มาก 

3.1 ความสามารถในการใช้ĕอàีทเีพื่อการติดตŠอสื่อสารและการเรียนรู ้ 4.38 .585 มาก 

3.2 ความสามารถในการใช้ĕอàีทีในการÝัดการเรยีนการสอน 4.27 .612 มาก 

ÙŠาđÞúี่÷øüö 4.36 .512 มาก 

Ýากตารางที่ 5 พบวŠา ทักษะการรู้เทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารของกลุŠมตัวอยŠางครูอยูŠใน

ระดับมาก 	 X =4.36, S.D.=.512) ĀากพิÝารณาเปŨน

รายด้าน พบวŠา อยูŠในระดับมากทุกด้าน โดยด้านที่มี

คŠ าเÞลี่ยมากที่ สุด  ĕด้แกŠ  การรู้ด้ านสื่อ  	 X =4.39 , 

S.D.=.484 ) รองลงมาคื อ  ด้ านการรู้ ส ารสน เทศ

	 X =4.37, S.D.=.544) และการรู้เทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสาร 	 X =4.33, S.D.=.566)

êาøาÜที่ 6 คŠาเÞลี่ยและสŠวนเบี่ยงเบนมาตรåานความคดิเĀĘนของกลุŠมตัวอยŠางครตูŠอรูปแบบการฝึกอบรม 

×šĂที ่ ÙüาöÙĉéđĀĘî×ĂÜÙøĎêŠĂøĎðĒïïÖาøòřÖĂïøö X S Ēðúñú 

1 ขั้นตอนและกิÝกรรมการฝึกอบรมมีความเĀมาะสม 4.65 .510 มากที่สุด 

2 ประสิทธิõาพการดูแลดĞาเนินการฝกึอบรมของคณะดĞาเนินงาน 4.69 .523 มากที่สุด 

3 บรรยากาศการฝึกอบรมมีความเĀมาะสม 4.70 .490 มากทีสุ่ด 

4 เอกสารประกอบการฝึกอบรมมีความเĀมาะสม 4.55 .555 มากที่สุด 

5 เทคโนโลยีและอุปกณ์ที่ใช้ในการฝกึอบรมมีความเĀมาะสม 4.68 .528 มากที่สุด 

6 ช้ินงานท่ีมอบĀมายมีความเĀมาะสม 4.63 .567 มากที่สุด 

7 การมีสŠวนรŠวมของผู้เข้ารับการฝึกอบรม 4.66 .533 มากที่สุด 

8 การใĀ้คĞาแนะนĞาĀรือผลปŜอนกลับของการทĞางานมีความเĀมาะสม 4.76 .492 มากที่สุด 

9 รูปแบบการฝึกอบรมชŠวยพัçนาทกัษะการรูĕ้อàีทีของคร ู 4.72 .484 มากที่สุด 

ÙŠาđÞúี่÷øüö 4.67 .413 มากที่สุด 

Ýากตารางที่ 6 พบวŠา ความคิดเĀĘนของครูตŠอ

ความเĀมาะสมของรูปแบบการฝึกอบรมอยูŠ ในระดับ

มากที่สุด 	 X =4.67, S.D.=.413) ĀากพิÝารณาเปŨนราย

ข้อ พบวŠา อยูŠ ในระดับมากที่สุดทุกข้อ โดยข้อที่มี

คŠาเÞลี่ยมากที่สุด ĕด้แกŠ  การใĀ้คĞาแนะนĞาĀรือผล

ปŜอนกลับของการทĞางานมีความเĀมาะสม 	 X =4.76, 

S.D.=.492) รองลงมาคือ รูปแบบการฝึกอบรมชŠวย

พัçนาทักษะการรู้ĕอàีทีของครู 	 X =4.72, S.D.=.484)

êาøาÜที่ 5 คŠาเÞลี่ยและสŠวนเบี่ยงเบนมาตรåานการรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของกลุŠมตัวอยŠางครู 

×šĂที ่ ทĆÖþąÖาøøĎšđทÙēîēú÷ีÿาøÿîđทýĒúąÖาøÿČ่Ăÿาø X S Ēðúñú 
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คŠ าเÞลี่ยมากที่ สุด  ĕด้แกŠ  การรู้ด้ านสื่อ  	 X =4.39 , 

S.D.=.484 ) รองลงมาคื อ  ด้ านการรู้ ส ารสน เทศ

	 X =4.37, S.D.=.544) และการรู้เทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสาร 	 X =4.33, S.D.=.566)

êาøาÜที่ 6 คŠาเÞลี่ยและสŠวนเบี่ยงเบนมาตรåานความคดิเĀĘนของกลุŠมตัวอยŠางครตูŠอรูปแบบการฝึกอบรม 

×šĂที ่ ÙüาöÙĉéđĀĘî×ĂÜÙøĎêŠĂøĎðĒïïÖาøòřÖĂïøö X S Ēðúñú 

1 ขั้นตอนและกิÝกรรมการฝึกอบรมมีความเĀมาะสม 4.65 .510 มากที่สุด 

2 ประสิทธิõาพการดูแลดĞาเนินการฝกึอบรมของคณะดĞาเนินงาน 4.69 .523 มากที่สุด 

3 บรรยากาศการฝึกอบรมมีความเĀมาะสม 4.70 .490 มากทีสุ่ด 

4 เอกสารประกอบการฝึกอบรมมีความเĀมาะสม 4.55 .555 มากที่สุด 

5 เทคโนโลยีและอุปกณ์ที่ใช้ในการฝกึอบรมมีความเĀมาะสม 4.68 .528 มากที่สุด 

6 ช้ินงานท่ีมอบĀมายมีความเĀมาะสม 4.63 .567 มากที่สุด 

7 การมีสŠวนรŠวมของผู้เข้ารับการฝึกอบรม 4.66 .533 มากที่สุด 

8 การใĀ้คĞาแนะนĞาĀรือผลปŜอนกลับของการทĞางานมีความเĀมาะสม 4.76 .492 มากที่สุด 

9 รูปแบบการฝึกอบรมชŠวยพัçนาทกัษะการรูĕ้อàีทีของคร ู 4.72 .484 มากที่สุด 

ÙŠาđÞúี่÷øüö 4.67 .413 มากที่สุด 

Ýากตารางที่ 6 พบวŠา ความคิดเĀĘนของครูตŠอ

ความเĀมาะสมของรูปแบบการฝึกอบรมอยูŠ ในระดับ

มากที่สุด 	 X =4.67, S.D.=.413) ĀากพิÝารณาเปŨนราย

ข้อ พบวŠา อยูŠ ในระดับมากที่สุดทุกข้อ โดยข้อที่มี

คŠาเÞลี่ยมากที่สุด ĕด้แกŠ  การใĀ้คĞาแนะนĞาĀรือผล

ปŜอนกลับของการทĞางานมีความเĀมาะสม 	 X =4.76, 

S.D.=.492) รองลงมาคือ รูปแบบการฝึกอบรมชŠวย

พัçนาทักษะการรู้ĕอàีทีของครู 	 X =4.72, S.D.=.484)

êาøาÜที่ 5 คŠาเÞลี่ยและสŠวนเบี่ยงเบนมาตรåานการรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของกลุŠมตัวอยŠางครู 

×šĂที ่ ทĆÖþąÖาøøĎšđทÙēîēú÷ีÿาøÿîđทýĒúąÖาøÿČ่Ăÿาø X S Ēðúñú 

1 การรูส้ารสนเทศ 4.37 .544 มาก 

2 การรู้ด้านสื่อ 4.39 .484 มาก 

3 การรู้ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร 4.33 .566 มาก 

3.1 ความสามารถในการใช้ĕอàีทเีพื่อการติดตŠอสื่อสารและการเรียนรู ้ 4.38 .585 มาก 

3.2 ความสามารถในการใช้ĕอàีทีในการÝัดการเรยีนการสอน 4.27 .612 มาก 

ÙŠาđÞúี่÷øüö 4.36 .512 มาก 

Ýากตารางที่ 5 พบวŠา ทักษะการรู้เทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารของกลุŠมตัวอยŠางครูอยูŠใน

ระดับมาก 	 X =4.36, S.D.=.512) ĀากพิÝารณาเปŨน

รายด้าน พบวŠา อยูŠในระดับมากทุกด้าน โดยด้านที่มี

คŠ าเÞลี่ยมากที่ สุด  ĕด้แกŠ  การรู้ด้ านสื่อ  	 X =4.39 , 

S.D.=.484 ) รองลงมาคื อ  ด้ านการรู้ ส ารสน เทศ

	 X =4.37, S.D.=.544) และการรู้เทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสาร 	 X =4.33, S.D.=.566)

êาøาÜที่ 6 คŠาเÞลี่ยและสŠวนเบี่ยงเบนมาตรåานความคดิเĀĘนของกลุŠมตัวอยŠางครตูŠอรูปแบบการฝึกอบรม 

×šĂที ่ ÙüาöÙĉéđĀĘî×ĂÜÙøĎêŠĂøĎðĒïïÖาøòřÖĂïøö X S Ēðúñú 

1 ขั้นตอนและกิÝกรรมการฝึกอบรมมีความเĀมาะสม 4.65 .510 มากที่สุด 

2 ประสิทธิõาพการดูแลดĞาเนินการฝกึอบรมของคณะดĞาเนินงาน 4.69 .523 มากที่สุด 

3 บรรยากาศการฝึกอบรมมีความเĀมาะสม 4.70 .490 มากทีสุ่ด 

4 เอกสารประกอบการฝึกอบรมมีความเĀมาะสม 4.55 .555 มากที่สุด 

5 เทคโนโลยีและอุปกณ์ที่ใช้ในการฝกึอบรมมีความเĀมาะสม 4.68 .528 มากที่สุด 

6 ช้ินงานท่ีมอบĀมายมีความเĀมาะสม 4.63 .567 มากที่สุด 

7 การมีสŠวนรŠวมของผู้เข้ารับการฝึกอบรม 4.66 .533 มากที่สุด 

8 การใĀ้คĞาแนะนĞาĀรือผลปŜอนกลับของการทĞางานมีความเĀมาะสม 4.76 .492 มากที่สุด 

9 รูปแบบการฝึกอบรมชŠวยพัçนาทกัษะการรูĕ้อàีทีของคร ู 4.72 .484 มากที่สุด 

ÙŠาđÞúี่÷øüö 4.67 .413 มากที่สุด 

Ýากตารางที่ 6 พบวŠา ความคิดเĀĘนของครูตŠอ

ความเĀมาะสมของรูปแบบการฝึกอบรมอยูŠ ในระดับ

มากที่สุด 	 X =4.67, S.D.=.413) ĀากพิÝารณาเปŨนราย

ข้อ พบวŠา อยูŠ ในระดับมากที่สุดทุกข้อ โดยข้อที่มี

คŠาเÞลี่ยมากที่สุด ĕด้แกŠ  การใĀ้คĞาแนะนĞาĀรือผล

ปŜอนกลับของการทĞางานมีความเĀมาะสม 	 X =4.76, 

S.D.=.492) รองลงมาคือ รูปแบบการฝึกอบรมชŠวย

พัçนาทักษะการรู้ĕอàีทีของครู 	 X =4.72, S.D.=.484)



Journal of Graduate School, Pitchayatat 14(3): September-December 2019 61

ฝึกอบรมและสร้างปัจจัยความส�าเร็จ 2) ขั้นฝึกอบรม 

3) ขั้นประเมินผลการฝึกอบรม 

 2. รูปแบบการฝึกอบรมด้วยการบูรณาการ

เทคโนโลยีคลาวด์คอมพิวติ้งเพื่อเสริมสร้างทักษะการรู ้

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของครู ที่ได้รับการ

ประเมนิจากผูเ้ชีย่วชาญ พบว่า รปูแบบการฝึกอบรมมคีวาม

เหมาะสมอยู่ในระดับมาก (x̄=4.44, S=.119)

 3. ทักษะการรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสารของครูหลังทดลองใช้รูปแบบการฝึกอบรม อยู่ใน

ระดับมาก (x̄=4.36, S=.512) หากพิจารณาเป็นรายด้าน 

พบว่า อยูใ่นระดบัมากทกุด้าน โดยด้านทีม่ค่ีาเฉลีย่มากทีส่ดุ 

ได้แก่ การรู้ด้านสื่อ (x̄=4.39, S=.484) รองลงมาคือ ด้าน

การรู ้สารสนเทศ (x̄=4.37, S=.544) และการรู ้ด ้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (x̄=4.33, S=.566) 

 4. ครูมีความคิดเห็นว่ารูปแบบการฝึกอบรมมี

ความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด (x̄=4.67, S=.413) 

หากพจิารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยูใ่นระดบัมากทีส่ดุทกุข้อ 

โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด ได้แก่ การให้ค�าแนะน�าหรือผล

ป้อนกลับของการท�างานมีความเหมาะสม (x̄=4.76, 

S=.492) รองลงมาคือ รูปแบบการฝึกอบรมช่วยพัฒนา

ทักษะการรู้ไอซีทีของครู (x̄=4.72, S=.484) 

อภิปรายผลการวิจัย

 1. รูปแบบการฝึกอบรมด้วยการบูรณาการ

เทคโนโลยคีลาวด์คอมพวิติง้ องค์ประกอบหนึง่ทีส่�าคญัของ

รูปแบบการฝึกอบรม คือ ปัจจัยความส�าเร็จของการฝึก

อบรม ซึง่ถ้าผูบ้รหิารสถานศกึษาน�ารปูแบบการฝึกอบรมไป

ใช้จะต้องให้ความส�าคัญ ประกอบด้วยนโยบายสนับสนุน

การใช้เทคโนโลยีคลาวด์คอมพิวติ้งในสถานศึกษา และการ

สนบัสนนุของผูบ้รหิารสถานศกึษา ซึง่สอดคล้องกับงานวจิยั

ของ ช่อบุญ จิรานุภาพ (2554) ที่พบว่า ตัวบ่งชี้ความส�าเร็จ

ด้านบรบิทในการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สารใน

การเรียนการสอนเพื่อเสริมสร้างทักษะการู ้เทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารของนักเรียนมัธยมศึกษา 

ประกอบด้วย นโยบายและแผนด้านเทคโนโลยี สมรรถนะ/

วิสัยทัศน์ของผู ้บริหาร และการสนับสนุนด้านการใช้

เทคโนโลยีฯ ในการเรียนการสอน ทั้งนี้เพราะนโยบายและ

การสนับสนุนของผู้บริหารจะน�ามาสู่การจัดท�าแผนการ

ด�าเนินงานในสถานศึกษา ช่วยท�าให้ผู ้เกี่ยวข้องใช้เป็น

แนวทางในการด�าเนินงานได้บรรลุตามเป้าหมาย 

 ปัจจัยความส�าเร็จท่ีส�าคัญอย่างยิ่งอีกปัจจัยหนึ่ง

ของรูปแบบการฝึกอบรมคือ ความพร้อมของเครือข่าย

อินเทอร์เน็ตของสถานศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ

ยอดศกัดิ ์รกัษาแก้ว (2559) และภรติา พงษ์พาณชิย์ (2557) 

ที่พบว่าปัจจัยด้านความพร้อมของเทคโนโลยี เป็นปัจจัย

ส�าคญัทีจ่ะใช้พจิารณาว่าจะน�าเทคโนโลยคีลาวด์คอมพวิติง้

เข้ามาใช้ภายในองค์กรหรือไม่ เพราะการใช้งานของ

เทคโนโลยีคลาวคอมพิวติ้ง ไม่ว่าจะเป็นการเก็บไฟล์ การ

แบ่งปัน หรือการใช้ประโยชน์จากแอปพลิเคชันเพื่อจัด

กิจกรรมการเรียนการสอน ต้องอาศัยอินเทอร์เน็ตที่มีความ

พร้อมอย่างมาก

 2. การทดลองใช้และน�าเสนอรูปแบบการฝึก

อบรมด้วยการบูรณาการเทคโนโลยีคลาวด์คอมพิวติ้งจาก

ผลการวิเคราะห์ทักษะการรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสารหลังการใช้รูปแบบอบรมพบว่าอยู่ในระดับมาก และ

ครูมีความเห็นว่ารูปแบบการฝึกอบรมมีความเหมาะสมใน

ระดับมากที่สุด ทั้งนี้อาจเป็นเพราะรูปแบบการฝึกอบรมใน

การวิจัยนี้มีจุดเด่นตั้งแต่เริ่มต้น โดยผู้วิจัยได้ให้ความส�าคัญ

กบัการวเิคราะห์ความต้องการจ�าเป็นของการฝึกอบรม โดย

การเกบ็รวบรวมข้อมลูเกีย่วกบัการใช้เทคโนโลยคีลาวด์คอม

พวิติง้ ทกัษะการรูเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สารของ

ครใูนภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอืตอนล่าง และความต้องการ

ของครเูกีย่วกบัรปูแบบการฝึกอบรม ท�าให้ได้ข้อมลูท่ีส�าคญั

ให้กับนักวิจัยเป็นอย่างดี เพราะสามารถน�าข้อมูลดังกล่าว

มาใช้ในการพฒันารูปแบบการฝึกอบรมที ่สอดคล้องกบัศนูย์

ส่งเสริมการศึกษาตามอัธยาศัย (2542) ที่ได้เสนอเกี่ยวกับ

แนวทางการจดัการศกึษาส�าหรบัผูใ้หญ่ว่าการจดัการศกึษา

ต้องค�านึงถึงบริบทของผู ้เรียน สิ่งที่ส�าคัญที่สุดในการ

ออกแบบรูปแบบการจัดการเรียนการสอนส�าหรับผู้ใหญ่ ผู้

สอนต้องท�าความเข้าใจเกีย่วกบับรบิทสภาพแวดล้อมในการ

จัดการเรียนการสอน รวมถึงความต้องการของผู้เรียนเป็น

ส�าคัญ กิจกรรมการสอนที่จัดขึ้นควรเป็นไปตามแนวทาง

ความต้องการของกลุม่เป้าหมาย เพือ่ให้สอดคล้องกบับรบิท

ที่เกิดขึ้นจริงและได้รับการสนับสนุนจากผู้บริหารองค์กรที่

จะเข้าไปด�าเนินการจัดฝึกอบรม เพิ่มแนวโน้มความส�าเร็จ

ของการฝึกอบรมเพราะหวัข้อการฝึกอบรมอยูใ่นความสนใจ

ที่แท้จริงของผู้เข้ารับการฝึกอบรม และยังสอดคล้องกับ วิรี 

ตันติอนุนานนท์ (2556) ที่ก�าหนดให้ระยะแรกของการฝึก

อบรมเพื่อเสริมสร้างการรู้สารสนเทศส�าหรับแรงงานกลุ่ม

อุตสาหกรรมการผลิตตามแนวคิดการเรียนรู้แบบร่วมกัน

และการเรยีนรู้เท่าทนัเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร 
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เป็นการระบุความต้องการขององค์กรและผู้เรียน ทั้งนี้

เพราะการให้ความส�าคัญกบัการศกึษาถงึความต้องการของ

องค์กรและผู้เรียน เป็นการเข้าถึงภาระหน้าที่ของผู้ที่เข้ารับ

การฝึกอบรม ซึ่งการเริ่มต้นด้วยกระบวนการดังกล่าวท�าให้

ผูอ้อกแบบการฝึกอบรมสามารถก�าหนดกรอบ แนวทาง เป้า

หมายหรอืผลลพัธ์ของการฝึกอบรม เทคนคิวธิกีารฝึกอบรม 

วัสดุอุปกรณ์ที่ใช้ในการฝึกอบรม และหัวข้อที่ใช้ในการฝึก

อบรมได้สอดคล้องกับวัฒนธรรมองค์กรและความต้องการ

ขององค์กรได้เป็นอย่างดี

 อกีประการหนึง่คอื ด้วยรปูแบบของการฝึกอบรม 

ครูได้ผ่านการเข้าร่วมหลักสูตรการอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อ

ปรับพื้นฐานด้านเทคโนโลยีคลาวด์คอม พิวติ้ง และที่ส�าคัญ

ครตู้องน�าความรูจ้ากการฝึกอบรมเชงิปฏบิตักิารทีไ่ปเรยีนรู้

ระหว่างการปฏิบัติงาน 2 ลักษณะ ได้แก่ 1) การบูรณาการ

เทคโนโลยีคลาวด์ในชั้นเรียน เช่น การใช้กูเกิลด๊อกจัดท�า

รายงานกลุ่มร่วมกันระหว่างผู้เรียน เป็นต้น 2) การบูรณา

การในการปฏบิตังิานสถานศกึษา เช่น การใช้กูเกลิไดรฟ์แชร์

เอกสารเพื่อท�างานร่วมกันแต่ละกลุ ่มสาระการเรียนรู ้ 

เป็นต้น จะพบว่าส่วนใหญ่เป็นการประยกุต์ใช้แอปพลเิคชนั

ที่มีบริการอยู่แล้วเพื่อให้ครูง่ายต่อการใช้งาน ซึ่งสอดคล้อง

กับ สุขสุดา ขุนราช (2559) ศึกษาแนวทางการประยุกต์ใช้

เทคโนโลยีคลาวด์คอมพิวติ้งในวิสาหกิจขนาดกลางและ

ขนาดย่อม ผลการวิจยัพบว่า เครือ่งมอืคลาวด์ทีก่จิการส่วน

ใหญ่เลือกใช้คือรูปแบบ SaaS (Software as a Service) 

ซึง่เป็นแอปพลเิคชนัส�าเรจ็รปูทีพ่ร้อมใช้งานทนัท ีผูใ้ช้ไม่ต้อง

พฒันา หรอืตดิต้ัง และมรีาคาถกู ช่วยแก้ปัญหาด้านการเงนิ

ส�าหรับกิจการที่มีงบประมาณจ�ากัดได้ และยังช่วยลดงาน

ทางด้านไอที 

ข้อเสนอแนะ

 ข้อเสนอแนะในการน�าผลการวิจัยไปใช้ ได้แก่

 1. รูปแบบการฝึกอบรมสามารถปรับ-ลดเนื้อหา 

และระยะเวลาการฝึกอบรมให้เหมาะสมกับพื้นฐานด้านไอ

ซีทีของครู หากครูผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีพื้นฐานด้านไอซีที

เท่าเทียมกัน การจัดฝึกอบรมและการติดตามผลจะสะดวก

ขึ้น

 2. เงื่อนไขความส�าเร็จท่ีส�าคัญคือ สถานศึกษา

ควรมคีวามพร้อมด้านอปุกรณ์คอมพวิเตอร์ อุปกรณ์ โมบาย 

และการเข้าถึงเครือข่ายอินเทอร์เน็ต

 3. เพื่อให้การพัฒนาทักษะการรู้สารสนเทศและ

การสื่อสารได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ควรสร้างชุมชน

การเรียนรู้ทางวิชาชีพครูด้านเทคโนโลยีขึ้นในสถานศึกษา 

กิตติกรรมประกาศ

 งานวจิยันีไ้ด้รบัทนุอดุหนนุการวจิยัจากส�านกังาน

คณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ ประจ�าปีงบประมาณ พ.ศ. 

2559 คณะผู้วิจัยจึงขอขอบพระคุณมา ณ โอกาสนี้ ขอ

ขอบพระคุณผู้เชี่ยวชาญที่ให้ความกรุณาตรวจสอบและให้

ค�าแนะน�าในการปรับปรุงแก้ไขเครื่องมือวิจัยอย่างดียิ่ง ขอ

ขอบพระคุณผู้อ�านวยการโรงเรียนที่อ�านวยความสะดวก

ตลอดระยะเวลาการเก็บรวบรวมข ้อมูล ขอกราบ

ขอบพระคณุครกูลุม่ตวัอย่างทกุท่านทีเ่ข้าร่วมการฝึกอบรม

เพื่อประโยชน์ทางวิชาการ
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