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บทคัดย่อ 

 บทความช้ินนี้มีจุดมุ่งหมายที่จะศึกษาความหมายทางการเมืองในภาพยนตร์
เรื่อง “บั้งไฟ” ของ คิม มอร์ดันท์ โดยใช้วิธีการตีความตัวบทเป็นเครื่องมือในการศึกษา 
และอธิบายปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นในภาพยนตร์ ผลการศึกษาพบว่า ภาพยนตร์เรื่องนี้ได้
สะท้อนให้เห็นถึงการด ารงอยู่ และการปะทะกันระหว่างอิทธิพลของคติความเช่ือใน
เรื่องอ านาจเหนือธรรมชาติ ความเช่ือทางศาสนา กับอิทธิพลขององค์ความรู้ทางด้าน
วิทยาศาสตร์ ซึ่งชุดความรู้ ความเช่ือดังกล่าวเป็นปัจจัยส าคัญที่ส่งผลต่อวิธีคิด และวิถี
ในการด าเนินชีวิตของผู้คนในสังคม อย่างไรก็ดีแม้ว่าชุดความรู้ทั้งสองสิ่งจะดูเหมือนว่า
เป็นปฏิปักษ์กันอย่างสิ้นเชิง แต่ทั้งสองสิ่งสามารถที่จะด ารงอยู่ร่วมกันได้ในสภาวการณ์
ที่เหมาะสมโดยที่ไม่เป็นปฏิปักษ์ซึ่งกันและกัน 
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Abstract 
 This article took Kim Mo Dunt’s ‘The Rocket’ as a case study 
to extract political meaning within the film by using textual interpretation 
methodology and argument, The researcher found that there were 
ontological debate between superstitious, religious belief and scientific 
knowledge of the people characterized on screen. Consequently, those 
beliefs were main factors influencing societal thinking and way of life. 
However, even though the two sets of knowledge appear to be 
antagonistic, They can co-exist under ideal conditions without opposing 
each other. 
 
Keywords: The Rocket, Beliefs, Science, Movie and Politics 

 
บทน า 

บทความช้ินผู้เขียนมีจุดมุ่งหมายที่จะท าการศึกษาภาพยนตร์ในฐานะที่เป็นตัว
บทอย่างหนึ่งทางสังคม ทั้งนี้เพราะได้เล็งเห็นถึงความส าคัญของภาพยนตร์ในฐานะที่
เป็นศิลปะแขนงหนึ่ง3 ที่ได้รวบรวมเอาคุณลักษณะของศิลปะหลายแขนงเข้ามาไว้
ด้วยกันเพื่อที่จะท าหน้าที่หลัก 4 ประการ คือ การเล่าเรื่อง การเร้าอารมณ์ การสร้าง
ความตื่นตาตื่นใจ และการเป็นสื่อทางปัญญา (วิสิฐ อรุณรัตนานนท์, มปท) ซึ่งจาก
คุณลักษณะดังกล่าวนี้เองผู้เขียนจึงมีข้อคิดเห็นว่าภาพยนตร์น่าจะแหล่งที่อุดมไปด้วยชุด
ข้อมูลทางสังคมการเมืองที่หลากหลาย และมีความน่าสนใจหากน ามาท าการศึกษาเพื่อ

                                                           
3ริคคคอ็อตโต คานูโด (Ricciotto Cannudo) นักทฤษฎีและนักวิจารณ์ภาพยนตร์ชาวอิตาเลียน                
ได้เสนอให้ภาพยนตร์ เป็น “ศิลปะแขนงที่เจ็ด” เมื่อต้นศวรรษที่ 20 ทั้งนี้เพื่อยืนยันว่าภาพยนตร์มีฐาน
ภาพเป็นวิจิตรศิลป์ (Fine Art) ชนิดหนึ่ง อันเป็นส่วนผสมผสานของศิลปะหกแขนง ได้แก่ ภาพเขียน 
สถาปัตยกรรม การเต้นร า ดนตรี การละคร และวรรณกรรม (บุญรักษ์ บุญญะเขตมาลา, 2552) 
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หาความหมายทางการเมืองจากปรากฏการณ์ที่ถูกน าเสนอรวมไปถึงเบื้องหลังหรือที่มา
ของการสร้างภาพยนตร์เรื่องนั้น ๆ ด้วย4 

ส าหรับบทความช้ินนี้ ผู้เขียนเลือกที่จะท าการทดลองศึกษาผ่านภาพยนตร์
เรื่อง “บั้งไฟ” (The Rocket) ทั้งนี้เนื่องจากภาพยนตร์เรื่องดังกล่าวเป็นภาพยนต์ที่
ได้รับรางวัลมากกว่า 45 รางวัล จากประเทศต่าง ๆ ทั่วโลก (Red Lamp Films, 2014) 
ซึง่นั่นเป็นสิ่งที่สะท้อนให้เห็นถึงคุณภาพของทีมงานผู้สร้าง ทีมนักแสดง รวมทั้งคุณภาพ
ของเนื้อหาในภาพยนตร์ และเมื่อพิจารณาในส่วนของเนื้อหาภาพยนตร์ จะเห็นได้ว่า
ภาพยนตร์เรื่องดังกล่าวพยายามที่จะสะท้อนให้เห็นถึงอิทธิพลของคติความเช่ือในเรื่อง
อ านาจเหนือธรรมชาติที่ส่งผลต่อวิถีในการด ารงชีวิตของคนในสังคมหนึ่ง ๆ และใน
ขณะเดียวกันก็สะท้อนให้เห็นถึงอิทธิพลขององค์ความรู้ทางด้านวิทยาศาสตร์ ที่มา
พร้อมกับพัฒนาการทางสังคมด้วย ต่อประเด็นดังกล่าวผู้เขียนจึงมีข้อคิดเห็นว่า
ภาพยนตร์เรื่องนี้มีความน่าสนใจและเหมาะที่จะน ามาทดลองศึกษาเพื่อท าความเข้าใจ
และเผยให้เห็นถึงความหมายทางสังคมการเมืองที่อยู่ในวิถีชีวิตประจ าวันของคนใน
สังคมหนึ่ง ๆ 
 ในการนี้ เพื่อเผยให้เห็นถึงความหมายทางสังคมและการเมืองที่แฝงอยู่ใน
ภาพยนตร์เรื่อง “บั้ งไฟ” ผู้ เขียนจึงจะแบ่งการน าเสนอออกเป็น 4 ส่วนส าคัญ 
ดังต่อไปนี้ 
 ส่วนท่ีหนึ่ง โครงสร้างและเรื่องย่อของภาพยนตร์เรื่อง “บั้งไฟ” เนื้อหาในส่วน
นี้จะเป็นการอธิบายให้เห็นถึงโครงสร้างในการด าเนินเรื่อง และเรื่องย่อของภาพยนตร์ 
ทั้งนี้เพื่อเป็นพื้นฐานส าคัญในการท าความเข้าใจประเด็นต่าง ๆ ของบทความช้ินนี้ 
 ส่วนที่สอง วิธีการอธิบายปรากฏการณ์ทางสังคม เนื้อหาในส่วนนี้จะเป็นการ
อธิบายให้เห็นถึงวิธีการท าความเข้าใจและอธิบายปรากฏการณ์ทางสังคม โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งการพยายามท าความเข้าใจโดยการตีความ 

                                                           
4ชาญวิทย์ เกษตรศิริ (2542) ได้แสดงทัศนะเกี่ยวกับภาพยนตร์เอาไว้ว่า “ภาพยนตร์เป็นสื่อที่ไม่
เพียงแต่จะให้ความบันเทิงแต่เพียงอย่างเดียวเท่านั้น แต่ยังมีบทบาท หน้าที่ และประโยชน์ในด้าน           
ต่าง ๆ อีกมาก เช่น การให้ข่าวสารความรู้ การประชาสัมพันธ์ การโฆษณาโน้มน้าวใจ การถ่ายทอด
ศิลปวัฒนธรรมประเพณี การเสนอชีวประวัติบุคคลส าคัญ ตลอดจนเหตุการณ์และเรื่องราวส าคัญ ๆ 
ในอดีต รวมทั้งแนวความคิดต่าง ๆ ของผู้สร้างภาพยนตร์ได้เป็นอย่างดีอีกด้วย” 
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 ส่วนที่สาม ความหมายทางสังคมและการเมืองที่ปรากฏในภาพยนตร์เรื่อง 
“บั้งไฟ” เนื้อหาในส่วนนี้จะเป็นการตีความ และอภิปรายเพื่อเผยให้เห็นถึงความหมาย
ทางสังคมและการเมืองบางประการที่อยู่ในภาพยนตร์เรื่องนี้ 
 ส่วนที่สี่ บทสรุปและข้อเสนอแนะบางประการ เนื้อหาในส่วนนี้จะเป็นการ
อภิปรายสรุปประเด็นต่าง ๆ และข้อเสนอแนะบางประการเกี่ยวกับวิธีการในการท า
ความเข้าใจปรากฏการณ์ทางสังคมผ่านตัวบทในแบบต่าง ๆ  
 

โครงสร้างและเรื่องย่อของภาพยนตร์เรื่อง “บั้งไฟ” (The Rocket) 
 
 บั้งไฟ (The Rocket) เป็นภาพยนตร์แนวดราม่า (Drama) ถูกสร้างขึ้นในปี 
ค.ศ.2013 มีความยาว 96 นาที ก ากับและเขียนบทภาพยนตร์โดย คิม มอร์ดันท์ (Kim 
Mordaunt) ผู้ก ากับชาวออสเตรเลีย ส าหรับโครงเรื่องของภาพยนตร์เรื่องนี้ ด าเนิน
เรื่องด้วยเด็กชายฝาแฝดที่คนในชุมชนเชื่อว่าเขาเป็นตัวซวย หรือเป็นผู้ที่น ามาซึ่งความ
โชคร้าย ทั้งนี้ ด้วยบริบททางสังคมการเมืองท าให้เขาและครอบครัวต้องออกเดินทาง
เพื่อไปหาแหล่งที่อยู่อาศัยใหม่ ซึ่งในระหว่างการเดินทางของเขาและครอบครัวเป็นไป
ด้วยความยากล าบาก โดยส่วนหนึ่งนั้นเป็นผลเนื่องมาจากการเกิดสงครามในอดีต 
กระทั่งพวกเขาได้มาพบชุมชนแห่งหนึ่งที่ก าลังจะจัดเทศกาลบุญบั้งไฟ ซึ่งในเทศกาล
ดังกล่าวจะมีการประกวดแข่งขันบั้งไฟ และมีเงินรางวัลจากการแข่งขันบั้งไฟเป็นเงิน
จ านวนมาก ท้ังนี้เพื่อต้องการจะพิสูจน์ว่าเขาไม่ได้ถูกต้องค าสาป อาโลจึงพยายามสร้าง
บั้งไฟขนาดใหญ่ เพื่อไปลงแข่งขันในเทศกาลที่ถือได้ว่ามี เงินรางวัลสูงสุด แต่ใน
ขณะเดียวกันก็เป็นการแข่งขันที่มีความอันตรายมากที่สุดแห่งปี (Red Lamp Films, 
2013) 
 

เรื่องย่อ 
 

ภาพยนตร์เรื่องบั้งไฟ เป็นการเล่าเรื่องของเด็กชายที่ช่ือ “อาโล” เด็กชาวเขา
เผ่าหนึ่งของประเทศลาว ซึ่งเผ่านี้มีคติความเชื่อว่าถ้ามีเด็กฝาแฝดถือก าเนิดให้ฆ่าทิ้งเสีย 
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ทั้งนี้เพราะคนหนึ่งจะเป็นตัวโชค ส่วนอีกคนจะเป็นตัวซวย อาโลเป็นเด็กฝาแฝดที่คู่แฝด
ของเขาเสียชีวิตตั้งแต่แรกคลอด ส่วนอาโลนั้นแม่ของเขาได้ขอชีวิตไว้ไม่ให้ถูกฆ่าทิ้ง 

อาโลอาศัยอยู่ที่บ้านกับพ่อ แม่ และย่า กระทั่งเขามีอายุราว ๆ 10 ขวบ 
บริบททางสังคมการเมืองในช่วงเวลานั้น ทางรัฐบาลลาวได้มีโครงการที่จะสร้างเขื่อน 
พวกเขาจึงถูกให้ย้ายที่อาศัยโดยทางรัฐบาลได้สัญญาว่าจะมีบ้านคอนกรีตอย่างดีให้ แต่
สิ่งที่พวกเขาได้รับคือถูกอพยพให้ไปอยู่ที่ค่ายพักซึ่งยังก่อสร้างไม่เสร็จ นอกจาก
ครอบครัวของอาโลแล้วก็ยังมีอีกหลายเผ่าที่ถูกหลอกให้มาอาศัยอยู่รวมกัน นอกจากน้ีก็
ได้เกิดสิ่งที่ไม่คาดคิดขึ้นในระหว่างการเดินทาง โดยเหตุการณ์ดังกล่าวคืออุบัติเหตุที่
เกิดขึ้นระหว่างการเดินทางซึ่งส่งผลให้แม่ของอาโลเสียชีวิต และเหตุการณ์ดังกล่าวก็ได้
กลายเป็นสิ่งที่ตอกย้ าความเช่ือของย่าที่ว่าอาโลนั้นเป็นตัวซวยมาโดยตลอด 

หลังจากเหตุการณ์ดังกล่าว อาโลและครอบครัวก็เดนิทางมาถึงที่พักแห่งใหมท่ี่
ทางรัฐบาลได้จัดเตรียมไว้ให้ ณ สถานท่ีแห่งนั้นอาโลก็ได้พบและสนิทสนมกับเกีย (Kai) 
เด็กสาวในวัยเดียวกับเขา และลุงของเธอที่เป็นอดีตทหารช่ือ “เพอร์เพิล” แต่พ่อของ
อาโลไม่สนับสนุนให้เขาได้คบหากับทั้งสองคน เนื่องจากเกรงว่าคนในชุมชนจะมองว่า
ครอบครัวของเขาเป็นคนนอกคอกเช่นเดียวกับลุงเพอร์เพิล แต่ถึงกระนั้นอาโลก็ยังคงไป
หาลุงกับหลานอยู่บ่อยครั้ง 

จนกระทั่งวันหนึ่ง ขณะที่อาโลก าลังจะเอาดอกไม้ไปสักการะศาลปู่ตา แต่เขา
เกิดตกใจชาวบ้านที่เข้ามาทักท้วงเขา จนท าให้ตัวของอาโลไปชนศาลปู่ตาอีกอันล้มลง 
และท าให้เกิดไฟไหม้ ส่งผลให้ชาวบ้านเกิดความไม่พอใจเป็นอย่างมาก และพยายามที่
จะไล่จับอาโลมาลงโทษแต่จับไม่ได้ กลุ่มชาวบ้านจึงรวมตัวกันไปท าลายข้าวของที่บ้าน
ของเขาแทน เหตุการณ์ดังกล่าวส่งผลให้อาโลและครอบครัวของเขาต้องแอบหนีออก
จากชุมชน พร้อมกับลุงเพอร์เพิลและเกียด้วย 

ภายหลังจากที่พวกเขาแอบหนีออกมาได้ พวกเขาเดินทางมาพบหมู่บ้านแห่ง
หนึง่ที่ก าลังจะมีงานบุญบั้งไฟ และมีการจัดประกวดบั้งไฟซึ่งมีเงินรางวัลสูงมาก อาโลจึง
คาดหวังว่าจะชนะการแข่งบั้งไฟเพื่อครอบครัวจะได้มีเงินไปตั้งตัว และเพื่อเป็นการลบ
ล้างความเชื่อที่ว่าเขาคือตัวซวยด้วย แต่ถึงกระนั้นอาโลก็ไม่ได้รบัการสนับสนุนจากทั้งย่า
และพ่อของเขา เพราะเกรงว่าบั้งไฟของอาโลจะระเบิดจนท าให้คนอื่นต้องได้รับความ
เดือนร้อนไปด้วย แต่นั่นก็ไม่ได้ท าให้อาโลละความพยายามที่จะท าบั้งไฟเข้าประกวด 
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เขาได้ไปปรึกษาลุงเพอร์เพิลเกี่ยวกับสูตรในการท าดินปืน จากนั้นอาโลได้ลองผิดลองถูก
ในการผสมดินปืนจนกระทั่งเขาท าบั้งไฟส าเร็จ และน ามาเข้าร่วมการประกวด ซึ่งใน
ท้ายที่สุดบั้งไฟของอาโลก็ชนะการประกวด ได้รับเงินรางวัลจ านวนมาก อีกทั้งยังได้รับ
การยอมรับจากย่าและพ่อของเขา (The New York Times, 2014) 
 

วิธีการอธิบายปรากฏการณ์ทางสังคมการเมือง 
 
 การแสวงหาวิธีการที่จะท าความเข้าใจ (Understanding) ถึงที่มาและความ
เป็นไปของปรากฏการณ์ทางสังคมในทางการเมือง ถือเป็นเป้าหมายหลักอย่างหนึ่งของ
การศึกษาวิชารัฐศาสตร์ในฐานะที่เป็นองค์ความรู้ (Body of Knowledge) สาขาหนึ่ง
ของสังคมศาสตร์ และการที่จะเข้าใจและอธิบายปรากฏการณ์ทางการเมืองได้อย่าง
ชัดเจนนั้น จ าเป็นจะต้องมีเครื่องมือส าคัญในการที่จะใช้วิเคราะห์ เพื่อที่จะได้ช้ีให้เห็น
ถึงระดับ ประเภท และทิศทางของความสัมพันธ์ที่ด ารงอยู่ในสภาวการณ์หนึ่ง ๆ อันจะ
น าไปสู่การท าความเข้าใจว่าปรากฏการณ์ทางการเมืองนั้นคืออะไร ท าไมถึงเกิดขึ้น และ
เกิดขึ้นอย่างไร (อนุสรณ์ ลิ่มมณี, 2561) 

กล่าวได้ว่า ในส่วนของวิธีการอธิบายปรากฏการณ์ของนักสังคมศาสตร์ 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งนักรัฐศาสตร์ส่วนใหญ่ในปัจจุบันนั้น ได้รับอิทธิพลมาจากแนวคิดทาง
ปรัชญาสังคมศาสตร์ 3 แนวคิดหลัก ๆ อันประกอบด้วย 1) แนวคิดเชิงปฏิฐานนิยม5 
                                                           
5แนวคิดเชิงปฏิฐานนิยม (Positivism) โดยทั่วไปมักจะมีทัศนะส าคัญ 6 ประการดังนี้ 1) เน้นการ
พิสูจน์ทฤษฎีโดยจะต้องสามารถระบุหรือท านายในสิ่งที่สังเกตได้ และสามารถที่จะยืนยันว่าทฤษฎี
นั้นมีความสอดคล้องหรือขัดแย้งกับหลักฐานที่ปรากฏ 2) กลุ่มคนที่สมาทานวิธีคิดแบบปฏิฐาน
นิยมจะเชื่อว่าความรู้ที่แท้จริงนั้น เกิดจากการสังเกตโดยใช้ประสาทสัมผัสเท่านั้น  3) นักปฏิฐาน
นิยมเชื่อว่า ถ้าเหตุการณ์หนึ่งเกิดขึ้นก่อนและมีอีกเหตุการณ์หนึ่งเกิดตามมาเสมอ นั้นแสดงว่า
เหตุการณ์แรกคือสาเหตุของเหตุการณ์หลัง 4) แนวคิดปฏิฐานนิยมจะไม่ให้ความส าคัญต่อการ
อธิบายความสัมพันธ์ระหว่างเหตุกับผลอย่างลึกซึ้ง กล่าวให้ยิ่งกว่านั้นคือ การที่ปัจจัยหนึ่งน าไปสู่
การเกิดปรากฏการณ์หนึ่ง จะมีความเชื่อมโยง มีความเป็นเหตุเป็นผลกันในลักษณะใดไม่ใช่สิ่งที่จะ
เป็นที่จะต้องไปอธิบาย การรับรู้ว่ามีปัจจัยและปรากฏการณ์ดังกล่ามเชื่อมโยงกันอยู่อย่าง
สม่ าเสมอ ก็เพียงพอที่จะสรุปความสัมพันธ์เชิงเหตุผลได้แล้ว 5) แนวคิดปฏิฐานนิยมจะไม่ยอมรับ
สิ่งที่ระบุไว้ในทฤษฎีแต่ยังไม่สามารถสังเกตเห็นได้ แม้จะมีเหตุผลที่น่าเชื่อถือว่าสิ่งนั้นมีอยู่จริงก็
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(Positivism) 2) แนวคิดเชิงสัจนิยม6 (Realism) และ 3) แนวคิดเชิงการตีความ7 
(Interpretation) (อนุสรณ์ ลิ่มมณี, 2561) ซึ่งในแนวความคิดแต่ละส านักต่างก็มีข้อดี
และข้อจ ากัดในการอธิบายที่แตกต่างกันออกไป ดังนั้นการจะเลือกใช้แนวคิดจากส านัก
ใดส านักหนึ่งเพื่อมาเป็นเครื่องมือในการท าความเข้าใจปรากฏการณ์ สิ่งส าคัญประการ
แรก ๆ นั้นคือการพยายามท าความเข้าใจเกี่ยวกับภววิทยา (Ontology) ของสิ่งที่เรา
ก าลังจะท าการศึกษา เพื่อที่ในล าดับต่อมาจะได้เลือกญาณวิทยา (Epistemology)            
ที่เหมาะสมกับสภาวการณ์นั้น ๆ  

ในส่วนของบทความช้ินนี้ ผู้เขียนเลือกที่จะศึกษาผ่านภาพยนตร์ในฐานะที่
เป็นตัวบททางสังคมอย่างหนึ่งซึ่งเป็นสิ่งที่สามารถน ามาถอดหาความหมายที่ผู้กระท า
หรือผู้สร้างสรรค์พยายามที่จะน าเสนอออกมา ท้ังนี้หากย้อนกลับไปพิจารณาจากเรื่อง
ย่อของภาพยนตร์ที่ผู้เขียนได้น าเสนอไปในข้างต้น จะเห็นได้ว่าเนื้ อหาของภาพยนตร์
เรื่องดังกล่าวเป็นเรื่องราวที่เกี่ยวข้องกับจิตใจ ผู้คน และวัฒนธรรม ดังนั้นในการศึกษา
ครั้งนี้ผู้เขียนจึงเลือกที่ใช้การตีความ (Interpretation) เป็นเครื่องมือในการท าความ
เข้าใจและอธิบายปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นในภาพยนตร์เรื่องบั้งไฟ 

อน่ึง ในการหาความหมายทางการเมืองในภาพยนตร์เรื่องดังกล่าว ผู้เขียนจะ
เริ่มต้นด้วยการตั้งข้อสงสัยว่าในภาพยนตร์เรื่องนี้ มีความหมายหรือมีร่องรอยของ

                                                                                                                              

ตาม และ 6) นักปฏิฐานนิยมจะมีลักษณะที่ต่อต้านการน าสิ่งที่ไม่อาจจะอธิบายในเชิงกายภาพมา
ใช้ในการศึกษาปรากฏารณ์ ไม่ว่าสิ่งนั้นจะมีประโยชน์ต่อการอธิบายก็ตาม (อนุสรณ์ ลิ่มมณี, 2561) 
6ลักษณะของการอธิบายตามแนวคิดแบบสัจนิยม (Realism) ไม่ได้เป็นเพียงการแสดงให้เห็นว่า
เหตุการณ์ต่าง ๆ มีความเชื่อมโยงกันอย่างสม่ าเสมอเท่านั้น หากแต่จะต้องเป็นการค้นพบสิ่งส าคัญที่
เกี่ยวกับเหตุการณ์เหล่านั้นเข้าด้วยกันและน าไปสู่การเกิดปรากฏการณ์ด้วย ดังนั้นการอธิบายตามแนว
สัจนิยมจึงเป็นการได้มาซ่ึงความรู้เกี่ยวกับโครงสร้างและกลไกต่าง ๆ ที่ท าให้ปรากฏการณ์เกิดขึ้น 
(อนุสรณ์ ลิ่มมณี, 2561) 
7ส าหรับปรัชญาของการตีความ คือการให้ความกระจ่างเกี่ยวกับวิธีที่บุคคลคนหนึ่งจะเข้าใจการกระท า
หรือถ้อยค าหรือสิ่งต่าง ๆ ว่ามันมีความหมายที่บุคคลอีกคนหนึ่งแสดงออกมา ทั้งนี้รูปแบบหลักของ
การท าความเข้าใจตามปรัชญาการตีความจะเห็นได้จากการตีความตัวบท (Text) ต่าง ๆ อย่างเช่น 
เอกสาร ภาพวาด วรรณกรรม รูปปั้น หรือแม้กระทั่งปรากฏการณ์ทางสังคมโดยทั่วไป และรวมถึ ง
พฤติกรรมของมนุษย์ในด้านต่าง ๆ ล้วนแล้วก็มีฐานะเป็นตัวบท ซ่ึงสามารถที่จะน ามาอ่านหรือหา
ความหมายจากสิ่งนั้น ๆ ได้ (อนุสรณ์ ลิ่มมณี, 2561) 
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ความคิดทางการเมืองอยู่หรือไม่อย่างไร และเพื่อที่จะตอบข้อสงสัยดังกล่าวผู้เขียนจึง
เลือกใช้การศึกษาด้วยวิธีการศึกษาแบบประวัติความคิดทางการเมือง8 (History of 
Political Thought) ตามวิธีวิทยา (Methodology) ที่ เคว็นติน สกินเนอร์ (Quentin 
Skinner) ได้เสนอเอาไว้ว่า การศึกษาประวัติความคิดทางการเมือง สามารถท าได้ 3 
แนวทางดังต่อไปนี้  

1. การศึกษาแบบที่ เน้นตัวบท (Text) โดยที่ ไม่ต้องสนใจบริบททาง
ประวัติศาสตร์ (Ahistorical textualism) กล่าวคือ แนวทางนี้ให้ความส าคัญกับผลงาน
ของนักคิด นักปรัชญา โดยเชื่อว่างานเหล่านั้นมีคุณค่าของตัวมันเองอยู่แล้ว (Quentin 
Skinner, 1969; สมเกียรติ วันทะนะ, 2561) 

2. การศึกษาที่เน้นให้ความส าคัญกับบริบท (Context) กล่าวคือ แนวทางนี้
จะให้ความส าคัญกับสภาพแวดล้อมของยุคสมัยของผลงานที่นักคิด นักปรัชญาได้ผลิต
ออกมา ท้ังนี้เพราะสกินเนอร์เชื่อว่าผลงานเหล่านั้นถูกก ากับหรือจัดวางให้แก่นักทฤษฎี
การเมือง ซึ่งเป็นสาเหตุที่ก่อให้เกิดประเด็นปัญหาขึ้นมา และรวมไปถึงชุดประเด็น
ปัญหาที่เป็นข้อถกเถียงส าคัญต่าง ๆ (Skinner, 1969; สมเกียรติ วันทะนะ, 2561;         
ไชยันต์ ไชยพร, 2557) 

3. การศึกษาที่ ให้ความส าคัญทั้ง ตัวบท (Text) และบริบท (Context) 
กล่าวคือ แนวทางนี้เน้นผู้ศึกษาให้ความส าคัญกับความหมายของค าหรือชุดค าศัพท์ที่มี

                                                           
8ส าหรับการศึกษาความคิดทางการเมือง สามารถแบ่งออกได้หลายแนวทาง ยกตัวอย่างเช่น สมบัติ  
จันทรวงศ์ (2527) ได้แบ่งแนวทางการศึกษาออกเป็น 6 แนวทางด้วยกัน ได้แก่ 1) การวิเคราะห์ตัวบท
อย่างละเอียด (Close Textual Analysis) 2) การแยกแยะระหว่างเจตนา (Intention) ของปรัชญา
เมธีและผล (Effect) อันเกิดจากการยอมรับแนวคิดนั้น ๆ 3) การศึกษาชีวประวัติของปรัชญาเมธี 
(Biographical Approach) 4 )  ก า ร ศึ ก ษ า แ น ว ท า งจิ ต วิ ท ย า  ( Psychological Approach)                 
5) การศึกษาแนวทางอุดมการณ์ (Ideological Approach) 6) การศึกษาแนวทางประวัติศาสตร์ 
(Historical Approach) ในส่วนของ นครินทร์ เมฆไตรรัตน์ (2537) ได้แบ่งการศึกษาความคิดทาง
การเมืองออกเป็น 3 แนวทาง ได้แก่ 1) การศึกษาความคิดซ่ึงเน้นไปที่ตัวเนื้อหาของความคิด                 
2) การศึกษาความคิดซ่ึงเน้นไปที่ตัวนักคิด 3) การศึกษาแบบที่เน้นไปที่สังคม และในส่วนของไชยันต์ 
ไชยพร (มปท.) ได้แบ่งการศึกษาความคิดทางการเมืองออกเป็น 3 แนวทาง ได้แก่ 1) การศึกษาแนว
ประวัติศาสตร์ความคิดทางการเมือง (History of Political Thought) 2) ปรัชญาการเมือง (Political 
Philosophy) 3) ทฤษฎีการเมือง (Political Theory) เป็นต้น 
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การเปลี่ยนแปลงไปตามบริบท ให้ตรงกันกับบริบทที่นักคิด นักปรัชญานั้นใช้ กล่าวให้
ยิ่งกว่านั้นคือเพื่อหลีกเลี่ยงหรือส าคัญผิดด้วยการเอาความหมายของค าจากต่างบริบท
ไปอธิบายความหมายของค าที่นักคิดนักปรัชญาใช้ในตอนนั้น ๆ (Skinner, 1969;           
เพิ่มศักดิ์ จะเรียมพันธ์, 2561) 

จากแนวทางการศึกษาในข้างต้น ผู้เขียนเลือกที่จะใช้แนวทางการศึกษาใน
แบบที่สาม กล่าวคือการให้ความส าคัญกับทั้ง ตัวบท (Text) และบริบท (Context) 
กล่าวให้ยิ่งกว่านั้นคือบทความช้ินนี้จะเป็นการศึกษาที่ให้ความส าคัญกับสิ่งที่ปรากฏใน
ภาพยนตร์ในฐานะที่เป็นตัวบทส าคัญ ขณะเดียวเดียวกันผู้เขียนก็จะให้ความส าคัญและ
ตระหนักถึงบริบททางสังคมที่ผู้ก ากับหรือผู้เขียนบทภาพยนตร์ได้ทิ้งร่อยรอยหรือได้
น าเสนอเอาไว้ผ่านบทบาทของตัวละครและบริบททางสังคมที่ภาพยนตร์นั้นได้กล่าวถึง 
 

ความหมายการเมืองบางประการที่ปรากฏในภาพยนตร์เรื่อง “บั้งไฟ” 
 
 เนื้อหาในส่วนนี้จะเป็นการตีความตัวบทเพื่ ออธิบายและเผยให้ เห็น
ความหมายทางสังคมการเมืองที่ปรากฏอยู่ในภาพยนตร์เรื่อง “บั้งไฟ” ทั้งนี้ผู้เขียนจะ
แบ่งเป็นประเด็นส าคัญ ๆ ดังต่อไปนี้ 
 
อ านาจเหนือธรรมชาติกับความคิดทางการเมือง 
 
 ภาพยนตร์เรื่องนี้ เริ่มต้นด้วยการแสดงให้เห็นว่าเรื่องราวต่อไปนี้เป็นเรื่องราว
ของชนเผ่าหนึ่งในประเทศลาว ซึ่งชนเผ่าดังกล่าวนี้มีคติความเช่ือในเรื่องของอ านาจ
เหนือธรรมชาติ ดังจะเห็นได้จากฉากท่ีมีการเส้นไหว้บูชาสิง่ศักดิ์สิทธ์ิ และในล าดับต่อมา
ก็ได้เล่าเรื่องของหญิงสาวคนหนึ่งที่ก าลังจะคลอดลูก ซึ่งเธอได้คลอดลูกออกมาเป็น
เด็กชายฝาแฝด แต่เด็กหนึ่งคนได้เสียชีวิตตั้งแต่แรกเกิด ทั้งนี้ตามความเช่ือของชนเผ่า
ดังกล่าวเช่ือกันว่าการที่ให้ก าเนิดลูกออกมาเป็นฝาแฝด เด็กคนหนึ่งจะผู้น ามาซึ่งความ
โชคดีขณะที่เด็กอีกคนจะเป็นผู้น ามาซึ่งความโชคร้าย ดังนั้นเมื่อพิสูจน์ไม่ได้ว่ าเด็กคน
ไหนคือผู้น ามาซึ่งความโชคดีหรือเป็นผู้น ามาซึ่งความโชคร้ายจึงจ าเป็นที่จะต้องฆ่าทั้งคู่
ทิ้งเสีย แต่ในกรณีของหญิงสาวดังกล่าวลูกของเธอคนหนึ่งได้เสียชีวิตไปแล้ว เธอจึงไม่
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ต้องการที่จะฆ่าลูกอีกคนท่ีรอด เธอจึงขอร้องแม่สามีของเธอให้เก็บเด็กอีกคนไว้ และให้
เก็บเรื่องนี้เป็นความลับ แต่แม่สามีของเธอก็มีอคติกับเด็กคนนี้มาโดยตลอด และเช่ือว่า
เด็กคนน้ีคือผู้ที่น ามาซึ่งความโชคร้าย หรือเป็นตัวซวยนั่นเอง 
 
ภาพที ่1 
การบูชาสิ่งศักดิ์สิทธ์ิของชนเผ่าหนึ่งในประเทศลาว    
                             
              
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
หมายเหตุ. จาก “ภาพยนตร์เรื่อง บั้งไฟ” โดย คิม มอร์ดันท์, 2557, นาทีที่ 0.01.02, 
(https://redlampfilms.com/the-rocket)          
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ภาพที่ 2 
การคลอดลูกของมะลิ    

 
 
                   
 
              
 
 
 

 
  
 
 
 
 

หมายเหตุ. จาก “ภาพยนตร์เรื่อง บั้งไฟ” โดย คิม มอรด์ันท,์ 2557, นาทีที่ 0.01.44, 
(https://redlampfilms.com/the-rocket)      
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ภาพที ่3  
ฉากท่ีแม่สามีของมะลิบอกให้ก าจดัเด็ก 

 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
หมายเหตุ. จาก “ภาพยนตร์เรื่อง บั้งไฟ” โดย คิม มอรด์ันท,์ 2557, นาทีที่ 0.02.43, 
(https://redlampfilms.com/the-rocket)          
 
 จากตัวบทดังกล่าว สามารถที่จะอธิบายได้ว่า ความเช่ือเกี่ยวกับอ านาจเหนือ
ธรรมชาติ (Supersensible) หรือ ผี (Animism) เป็นมโนทัศน์ (Concept) ของมนุษย์
ในสังคมบุพกาล (Primitive Society) ที่พยายามจะอธิบายปรากฏการณ์ต่าง ๆ                
ที่เกิดขึ้นในวิถีชีวิต เช่น การก าเนิดโลก การเกิด การตายการนอนหลับ การตื่นนอน 
ความฝัน การเจ็บไข้ได้ป่วย การเกิดภัยพิบัติ ตลอดจนปรากฎการณ์ทางธรรมชาติต่างๆ
ซึ่งแนวความเชื่อดังกล่าวมีรากฐานมาจากความกลัว (Fear) ความงุนงง (Bafflement) 
ความทุกข์ทรมาน (Suffering) ความไม่มั่นใจในการด ารงชีวิต และเช่ือว่าสถานที่ และ
วัตถุต่างๆ อย่างเช่น ท้องฟ้า ภูเขา แม่น้ า ล าธาร ต้นไม้ กองไฟ ก้อนหิน ตลอดจน
บ้านเรือน ฯลฯ ล้วนแต่มีวิญญาณ หรืออ านาจลี้ลับ (Mystic) คอยควบคุมอยู่                
(ยศ สันตสมบัติ, 2556; อคิน รพีพัฒน์, 2551) ซึ่งต่อมาความเชื่อในลักษณะดังที่กล่าว
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ได้พัฒนาการไปสู่การบูชา กราบไหว้ เกิดเป็นข้อก าหนดกฎหรือข้อห้าม (Taboo)  
ประกอบกับการสร้างสัญลักษณ์เพื่อเป็นเครื่องหมายหรือรูปเคารพ (Totem) และมี
พิธีกรรมเพื่อติดต่อสื่อสารกับวิญญาณหรือสิ่งศักดิ์สิทธิ์ โดยมีหมอผี (Sorcery) หรือ         
ร่างทรง (Shaman) ท าหน้าที่ เป็นสื่อกลางในการติดต่อสื่อสารจนกระทั่งเกิดเป็น
พิธีกรรมและแบบแผนที่ยึดถือปฏิบัติ ทั้งนี้ลักษณะของแบบแผนจะขึ้นอยู่กับมโนทัศน์
และค่านิยม (Values) ของแต่และสังคม (ยศ สันตสมบัติ , 2556; ศิลป์ชัย เชาว์เจริญ
รัตน,์ 2558)  

จากลักษณะของแนวความเช่ือดังกล่าว พบว่าร่องรอยของแนวความเช่ือใน
ลักษณะเดียวกันนี้มีกระจายอยู่ทั่วไปในหลายสังคม แต่รูปแบบของพิธีกรรมในการ
ติดต่อสื่อสารหรือวิธีการในการบูชาอาจจะมีลักษณะแตกต่างกันไปตามวัฒนธรรมและ
ค่านิยมของแต่ละสังคมอย่าง เช่น ชาวเอสกิโม ได้อาศัยพิธีกรรมบางอย่างเพื่อท่ีจะช่วย
ให้ประสบความส าเร็จในการล่าสัตว์, ชาวโฮปิเดียน ในอเมริกาเหนือ ใช้การเต้นร าเพื่อ
ขอฝน และเพื่อความอุดมสมบูรณ์ ในการท าการเกษตร , ชาวเกาะโทรเบรียนด์               
มีประเพณีการสร้างเรือคานู เพื่อความส าเร็จในการหาปลา, การบวงสรวงเทพเจ้าส าคัญ 
3 พระองค์ ของชาวเมารี ในนิวซีแลนด์ ได้แก่ เทพเจ้าแห่งท้องทะเล เทพเจ้าแห่งป่า 
และเทพเจ้าแห่งการเกษตร เพื่อขอความช่วยเหลือในการหาปลา ล่าสัตว์ และการ
เพาะปลูก เป็นต้น ซึ่งจะเห็นได้ว่าชนเผ่าทั้งหลายต่างมีระบบในการที่จะประสานให้คน
ในสังคมเข้าหากันได้ และคติอีกอย่างหนึ่งที่คล้ายกันคือการมีความเช่ือว่าเมื่อใดก็ตามที่
มีความบกพร่องหรือผิดพลาดจากการกระท าของคนในชุมชนจะท าให้เกิดอันตรายจาก
โรคภัย หรือน าความโชคร้ายมาแก่ชุมชนด้วยเหตุที่เกิดจากการท าให้อ านาจวิเศษไม่
พอใจหรือโกรธแค้น ดังนั้นเอง จึงน ามาสู่การก าหนดแนวปฏิบัติหรือสร้างข้อห้ามของ
ชุมชนขึ้นมาเพื่อเป็นกรอบในการด ารงชีวิตร่วมกัน เช่น บางเผ่าการไม่เคารพต่อพ่อแม่
หรือผู้อาวุโสจะถูกลงโทษอย่างรุนแรง, การห้ามขโมยของจากเพื่อนร่วมเผ่าเดียวกัน, 
ห้ามแต่งงานกันเองระหว่างพี่น้อง, ห้ามมีลูกฝาแฝด เป็นต้น  (จูเลียน  ฮักลีย์ และคณะ, 
2547 แปลโดย จุฑาทิพย์ อุมะวิชนี, 2547; ยศ สันตสมบัติ, 2556)  
 อนึ่ง นอกจากตัวบทที่สะท้อนให้เห็นถึงวัฒนธรรมการบูชาอ านาจเหนือ
ธรรมชาติ และอิทธิพลจากแนวความคิดความเชื่อดังกล่าวท่ีสง่ผลต่อวิธีคิดและวิถีในการ
ด าเนินชีวิตของคนในสังคม ตามที่ผู้เขียนได้น าเสนอไปแล้วนั้น ภาพยนตร์เรื่องนี้ยังได้
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สะท้อนภาพให้เห็นถึงความหลากหลายในวัฒนธรรมการบูชาอ านาจเหนือธรรมชาติ ดัง
จะเห็นได้ในฉากที่ครัวของอาโลเดินทางอพยพมาถึงชุมชนแห่งหนึ่งที่ก าลังจะจัด
ประเพณีจุดบั้งไฟ ซึ่งประเพณีดังกล่าวเป็นหนึ่งในวิธีการที่ผู้คนในสังคมนั้นพยายามที่จะ
ติดต่อสื่อสารกับอ านาจเหนือธรรมชาติที่คนในท้องถิ่นเรียกว่า “แถน” เพื่อวิงวอนหรือ
ขอพรให้ฝนฟ้าตกต้องตามฤดูกาล 
 
ภาพที ่4 
การจุดบั้งไฟในประเพณีบุญบั้งไฟ 
 
 
 
 
                                                
 

 
                                           
 
   
 
 
 
 

หมายเหตุ. จาก “ภาพยนตร์เรื่อง บั้งไฟ” โดย คิม มอรด์ันท,์ 2557, นาทีที่ 1.21.50, 
(https://redlampfilms.com/the-rocket)          
 
 คติความเชื่อเรื่อง “แถน” เป็นสิ่งที่คนหลายกลุ่มชาติพันธุ์ทั้งในประเทศลาว
และไทยมีความเช่ือว่า แถนคือสิ่งที่มีอ านาจเหนือธรรมชาติที่อยู่บนทองฟ้า มีอ านาจที่
จะสามารถบันดาลหรือควบคุมสรรพสิ่งต่าง ๆ ในสังคมได้ ในบางท้องถิ่นเรียกแถนว่า 
“ผีฟ้า” ซึ่งความเช่ือเรื่องแถนหรือผีฟ้า เป็นความเช่ือที่ได้ถูกส่งต่อกันมาผ่านการบอก
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เล่าทั้งในรูปแบบที่เป็นนิทานปรัมปรา และรูปแบบของการบันทึกเป็นพงศาวดาร ทั้งนี้ 
ในการบอกเล่าเรื่องราวเกี่ยวกับแถนนั้น เป็นสิ่งที่ไม่ได้มีแบบแผนแน่นอนหรือตายตัวแต่
อย่างไร กล่าวคือ การบอกเล่าเรื่องแถนนั้นเป็นการเล่าต่อ ๆ กันมาโดยอาจจะมีการต่อ
เติมเสริมแต่งตามการเปลี่ยนแปลงของสังคมและวัฒนธรรมของกลุ่มชนต่าง ๆ ดังนั้นจึง
จะพบว่าบางเผ่าหรือบางชุมชนมีแถนจ านวนมากมาย และแถนแต่ละแถนท าหน้าที่
แตกต่างกันไป จากแนวความเช่ือดังกล่าวนี้เอง จึงน าไปสู่การอ้อนวอน และบูชาด้วย
วิธีการต่าง ๆ ตลอดจนสร้างกฎเกณฑ์ต่าง ๆ ขึ้นมาเป็นแนวปฏิบัติในการด ารงอยู่
ร่วมกันของคนในสังคม โดยเช่ือกันว่าแนวปฏิบัติต่าง ๆ น้ันจะคอยควบคุมหรือป้องกัน
ไม่ให้คนในชุมชนไปท าให้แถนโกรธหรือเกิดความไม่พอใจ (จารุวรรณ ธรรมวัตร ,                
2528; สุมิตร ปีติพัฒน์, 2518)  
 เห็นได้ว่า คติความเช่ือในเรื่องของอ านาจเหนือธรรมชาติ มีความส าคัญและมี
ความเกี่ยวโยงกับวิถีชีวิตของคนในสังคมหนึ่ง ๆ นับตั้งแต่การเกิด การสร้างวัฒนธรรม 
ประเพณี อีกทั้งยังแสดงให้เห็นถึงร่องรอยของการพยายามสร้างกฎเกณฑ์ทางสังคม
ขึ้นมา เพื่อใช้เป็นกรอบในการด ารงอยู่ร่วมกันของคนในสังคม  
 
การปะทะกันระหว่างความเชื่อกับวิทยาศาสตร์ 
 
 ภาพยนตร์เรื่องนี้ นอกจากจะสะท้อนภาพให้เห็นในมิติเกี่ยวกับคติความเช่ือ
แล้วนั้น เนื้อหาของภาพพยนตร์ยังมีการพยายามสะท้อนให้เห็นถึงสภาพของบริบททาง
สังคมในประเทศลาวอีกด้วย ดังจะเห็นได้จากการน าประเด็นเรื่องการสร้างเขื่อนและ
การอพยพผู้คน มาเป็นส่วนหนึ่งในการด าเนินเรื่อง อีกทั้งยังสอดแทรกเนื้อหาที่แสดงให้
เห็นถึงผลพวงจากการท าสงครามอีกด้วย  
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ภาพที ่5  
เขื่อนขนาดใหญ่ในประเทศลาว    

 
                             
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
หมายเหตุ. จาก “ภาพยนตร์เรื่อง บั้งไฟ” โดย คิม มอรด์ันท,์ 2557, นาทีที่ 0.10.26, 
(https://redlampfilms.com/the-rocket)          
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ภาพที ่6  
ลูกระเบิดที่หลงเหลือจากการท าสงคราม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
หมายเหตุ. จาก “ภาพยนตร์เรื่อง บั้งไฟ” โดย คิม มอรด์ันท,์ 2557, นาทีที่ 0.52.33, 
(https://redlampfilms.com/the-rocket)          
 
 อนึ่ง นอกจากประเด็นทางกายภาพที่สามารถเห็นได้จากภาพยนตร์โดยตรง
ตามที่ผู้เขียนได้น าเสนอไปแล้วนั้น ประเด็นส าคัญประการหนึ่งที่แทรกอยู่ในเนื้อหาหรือ
ตัวบทของภาพยนตร์เรื่องนี้ในรูปของสัญญะ9 (Signs) คือ การปะทะกันระหว่างความ
เชื่อกับวิทยาศาสตร์ ต่อประเด็นดังกล่าว ผู้เขียนตีความว่า “เพอร์เพิล” คือภาพแทน
ขององค์ความรู้แบบวิทยาศาสตร์ ดังจะเห็นได้จากบทบาทที่ก าหนดให้เขาเป็นอดีต
ทหารรับจ้าง และชอบใส่เสื้อสูทสีม่วง เหมือนกับ เจมส์ โจเซฟ บราวน์ จูเนียร์ (James 
Joseph Brown, Jr.) ศิลปินชาวอเมริกัน อีกทั้งบทบาทของตัวแสดงดังกล่าวยังถูก

                                                           
9ในทรรศนะของนักทฤษฎีทางด้านสัญวิทยา อธิบายว่า สัญญะคืออะไรก็ได้ที่ก่อให้เกิดความหมายโดย
การเทียบเคียงให้เห็นถึงความแตกต่างไปจากสิ่งอื่นและคนในสังคมเข้าใจหรือยอมรับได้ ดังนั้นด้วยนัย
ดังกล่าว สัญญะจึงไม่จ าเป็นต้องเป็นเครื่องหมายในทางภาษาอย่างเดียว หากแต่หมายความรวมถึง 
ภาพยนตร์ การเดินของคนในเมือง รองเท้าบูท ภาพถ่าย เพลง และการกระท าต่าง ๆ (โปรดดู
รายละเอียดใน ไชยรัตน์ เจริญสินโอฬาร, 2551)  
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ก าหนดให้เขามีลักษณะที่แตกต่างและเข้าไม่ได้กับชาวบ้านท่ัวไป ขณะที่ย่าของอาโลนั้น 
ผู้เขียนตีความว่าเธอคือภาพแทนของคติความเชื่อแบบชาวบ้านดั้งเดิม นั่นคือความเช่ือ
ในเรื่องของอ านาจเหนือธรรมชาติ  ส่วนอาโลคือภาพแทนของคนอีกรุ่นที่ เกิดมา
ท่ามกลางการปะทะสังสรรค์ของความรู้ความเชื่อร่วมสมัย 
 อน่ึง เนื้อเรื่องหรือตัวบทของภาพยนตร์ที่แสดงให้เห็นถึงการปะทะกันระหว่าง
ความเช่ือดั้งเดิมกับความรู้ทางวิทยาศาสตร์ จะเห็นได้ชัดเจนในตอนที่ครอบครัวของ
อาโลเดินทางมาถึงชุมชนท่ีก าลังจะจัดประเพณีจุดบั้งไฟ ทันทีท่ีทราบว่าจะมีการแข่งขัน
จุดบั้งไฟและมีเงินรางวัลจ านวนมาก อาโลก็อยากที่จะเข้าร่วมการแข่งขันดังกล่าวด้วย 
แต่เขากลับโดนย่าของเขาห้ามไม่ให้ท าบั้งไฟเข้าร่วมการแข่งขัน ท้ังนี้เพราะกลัวว่าบั้งไฟ
ของอาโลนั้นจะระเบิดและท าให้คนอ่ืนได้รับความเดือดร้อน เพราะย่าของเขาเชื่อว่าเขา
นั้นคือตัวซวย แต่อาโลไม่เช่ือเช่นนั้นเขายืนยันท่ีจะท าบั่งไฟเข้าร่วมการแข่งขัน เขาจึงไป
ปรึกษาลุงเพอร์เพิล จนกระทั่งลุงได้บอกวิธีการในการท าดินปืนเพื่อเป็นเชื้อเพลิงของบั้ง
ไฟ จากนั้นอาโลก็ได้ท าการทดลองซ้ าแล้วซ้ าเล่าอยู่หลายครั้งกว่าที่จะเขาท าส าเร็จ           
ซึ่งตัวบทดังกล่าวนี้เองคือสิ่งสะท้อนให้เห็นถึงการต่อสู้ระหว่างวิทยาศาสตร์กับโชคชะตา
ที่ถูกก าหนดด้วยอิทธิพลทางความเชื่อ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



วารสารสังคมศาสตร์ นิติรัฐศาสตร์ ปีที่ 6 ฉบับที่ 2 

 [19] 
 

ภาพที่ 7 
อาโลก าลังต าถ่านเพื่อเตรียมท าดนิปืน 

 
 
 
 

 
  
 
 
 
 
 
 
หมายเหตุ. จาก “ภาพยนตร์เรื่อง บั้งไฟ” โดย คิม มอรด์ันท,์ 2557, นาทีที่ 1.16.24, 
(https://redlampfilms.com/the-rocket)          
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ภาพที ่8 
อาโลทดลองดินปืนท่ีเขาสร้างขึ้น 

 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 

 
หมายเหตุ. จาก “ภาพยนตร์เรื่อง บั้งไฟ” โดย คิม มอรด์ันท,์ 2557, นาทีที ่1.18.23, 
(https://redlampfilms.com/the-rocket)          

 
ภายหลังจากที่อาโลท าบั้งไฟเสร็จเรียบร้อย เขาได้น าบั้งไฟของเขาไปเข้าร่วม

การแข่งขัน และท้ายที่สุดเขาก็ได้รับรางวัลชนะเลิศ เนื่องจากบั้งไฟขึ้นได้อย่างสวยงาม
เป็นไปตามค าแนะน าของลุงเพอร์เพิล (เป็นไปตามสมมติฐานทางวิทยาศาสตร์) 
ยิ่งกว่านั้นหลังจากบั้งไฟของอาโลพุ่งขึ้นสู่ท้องฟ้าจากนั้นได้มีฝนตกลงมา ในที่นี้หาก
อธิบายตามคติความเชื่อเกี่ยวกับ “แถน” นั่นหมายความว่าแถนได้รับรู้และพอใจต่อการ
กระท าดังกล่าวแล้ว และภายหลังจากที่อาโลชนะการแข่งขัน เขาก็ได้รับเงินรางวัล
จ านวนมากพร้อมทั้งได้รับการยอมรับจากทุกคนในสังคมรวมทั้งย่าและพ่อของเขาด้วย 
แต่อย่างไรก็ดี ขณะที่ทุกคนก าลังดีใจกับชัยชนะของอาโล ภาพยนตร์ก็ตัดฉากมาที่ลุง
เพอร์เพิลที่ยืนอยู่บนรถขนซากอาวุธสงครามที่ก าลังจะเดินทางจากทุกคนไป  
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ต่อประเด็นดังกล่าวผู้เขียนมีข้อคิดเห็นว่า ตัวบทภาพยนตร์เรื่องนี้ได้ก าหนด
ปมของเรืองเอาไว้อย่างน่าสนใจ กล่าวคือตัวบทภาพยนตร์ไม่ได้อธิบาย หรือแสดงให้
เห็นอย่างชัดเจนว่าการที่อาโลชนะนั้นเป็นเพราะองค์ความรู้ทางวิทยาศาสตร์ทั้งหมด 
ขณะเดียวกันก็ไม่ได้แสดงให้เห็นอย่างชัดเจนหรือยืนยันว่าการที่อาโลชนะการแข่งขัน
นั้นเกิดขึ้นเพราะความพึงพอใจของแถน ซึ่งผู้ เขียนตีความต่อเหตุการณ์นี้ว่า แม้
วิทยาศาสตร์เองจะเป็นองค์ความรู้สมัยใหม่ แต่ในขณะเดียวกันองค์ความรู้ดังกล่าวก็
ไม่ได้สร้างแค่เพียงประโยชน์ต่อสังคม หากแต่ซากอาวุธสงครามทั้งหลายที่ปรากฏในบท
ภาพยนตร์ก็ล้วนแล้วแต่เป็นส่วนหนึ่งที่เกิดมาจากองค์ความรู้ทางวิทยาศาสตร์ด้วย
เช่นกัน ในส่วนคติความเช่ือก็เช่นกัน ไม่ได้เป็นสิ่งที่ยืนยันว่าความเช่ือเหล่านั้นผิดหรือ
ล้าสมัยเสมอไป หากแต่ในบางบริบทคติความเช่ือเองก็ท าหน้าที่เป็นเครื่องมือในการ
ปกครองหรือหลอมรวมให้คนในสังคมหนึ่ง ๆ ได้มีวิถีชีวิตอยู่ภายใต้กรอบหรือข้อตกลง
ร่วมกัน 

อน่ึง ภาพยนตร์เรื่องนี้ยังได้สะท้อนให้เห็นถึงการด ารงอยู่ร่วมกันไดข้องทั้งองค์
ความรู้ทางวิทยาศาสตร์กับคติความเชื่อในเรื่องของอ านาจเหนือธรรมชาติ ดังจะเห็นได้
ชัดเจนในฉากที่บั้งไฟของอาโลพุ่งทะยานขึ้นสูงสุดแล้วเกิดฟ้าร้องและมีฝนตกลงมา แม้
ในปัจจุบันการรับรู้ของคนท่ัวไปจะมีความเข้าใจว่าวิทยาศาสตร์นั้นเป็นปฏิปักษ์กับแนว
ความเช่ือดั้งเดิมอย่างสุดโต่ง แต่ในความเป็นจริงแล้วทั้งสองสิ่งมีมิติและพื้นที่สามารถ
ด ารงอยู่ร่วมกันได้ในสังคม ทั้งนี้ข้ึนอยู่กับองค์ประกอบและความเหมาะสมของพื้นที่และ
เวลาเป็นตัวก าหนด  
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ภาพที ่9   
อาโลน าบั้งไฟเข้าร่วมแข่งขัน     
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
หมายเหตุ. จาก “ภาพยนตร์เรื่อง บั้งไฟ” โดย คิม มอรด์ันท,์ 2557, นาทีที่ 1.22.51, 
(https://redlampfilms.com/the-rocket)          
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ภาพที ่10  
ลุงเพอร์เพิลก าลังจะเดินทางจากไป 

 
 
 
 

 
   
  
 
 
 
 
 

 
หมายเหตุ. จาก “ภาพยนตร์เรื่อง บั้งไฟ” โดย คิม มอรด์ันท,์ 2557, นาทีที่ 1.30.05, 
(https://redlampfilms.com/the-rocket)          
 
มองภาพยนตร์เร่ืองบ้ังไฟผ่านกรอบแนวความคิดการครองอ านาจน า 
 
 การครองอ านาจน า เป็นแนวความคิดทางการเมืองของอันโตนิโอ กรัมชี 
(Antonio Gramsci) นักคิดชาวอิตาลี แนวความคิดดังกล่าว มีจุดมุ่งหมายเพื่อที่จะใช้
ท าความเข้าใจในเรื่องของความสัมพันธ์เชิงอ านาจ (Relations of Power) ระหว่าง
กลุ่มพลังทางสังคมกลุ่มต่าง ๆ ซึ่งความสัมพันธ์ดังกล่าวนี้จะต้องเป็นความสัมพันธ์ที่ไม่
ได้มาจากการครอบง า (Domination) โดยการบังคับ หากแต่เป็นความสัมพันธ์ที่เกิด
จากความยินยอม (Consent) ซึ่งหลักการดังกล่าวกรัมชีพัฒนาต่อมาจากแนวความคิด
การครองอ านาจน าที่ เคยถูกน าไปใช้ในขบวนการเคลื่อนไหวทางสังคมนิยม
ประชาธิปไตยแห่งรัสเซีย ซึ่งเป็นเพียงภาคปฏิบัติของการใช้อ านาจ กรัมชีได้เพิ่มมิติ
ทางด้านวัฒนธรรม ศีลธรรม และปัญญาชน เข้าไปเป็นกรอบเพื่อให้ได้มาซึ่งส านึกท่ีดีใน
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การมองโลกแบบใหม่ (Good Sense) หรือกล่าวอีกนัยหนึ่ง การครองอ านาจน าเป็น
สภาวะทางสังคมการเมืองที่ได้ท าการรวมเอาปรัชญาและการปฏิบั ติเข้าด้วยกัน 
เพื่อที่จะน าไปสู่การท าให้คนในสังคมมีจิตส านึกทางการเมืองที่ดี (Simon, 1999;           
วัชรพล พุทธรักษา, 2557) และจากการเพิ่มมิติต่าง ๆ เข้ามานี้เอง ส่งผลให้แนวคิดว่า
ด้วยการครองอ านาจน าจะต้องไปมีปฏิสัมพันธ์กับแนวความคิดอื่น อย่างเช่น 
แนวความคิดเกี่ยวกับปัญญาชน10 แนวคิดกลุ่มทางประวัติศาสตร์11 และเป็นเครื่องมือ

                                                           
10ต่อเนื่องจากปฏิบัติการของแนวคิดการครองอ านาจน า ซ่ึงไม่ว่าจะเป็นปฏิบัติการทางด้านวาทกรรม 
หรือด้านกิจกรรม ล้วนแล้วต่างต้องเกิดจากปัญญาชนเป็นผู้คิดค้นวิธีการแสวงหาเนื้อหา หรืออาจจะ
เป็นผู้ลงมือในการปฏิบัติเสียเอง ดังนั้น กรัมชี จึงให้ความส าคัญและสนใจในการวิเคราะห์ประเภทและ
บทบาทหน้าที่ของปัญญาชน ซ่ึงเขาได้แบ่งประเภทของปัญญาชนออกเป็น 2 ประเภท คือ ปัญญาชนที่
ยึ ด โย งกั บ ช น ชั้ น  (Organic Intellectuals) แ ล ะปั ญ ญ าช น ที่ ข้ า ม ช น ชั้ น ได้   ( Traditional 
Intellectuals) ในส่วนของมุมมองต่อปัญญาชนของกรัมชีนั้นค่อนข้างที่จะแตกต่างไปจากมุมมองหรือ
การรับรู้ของคนโดยทั่วไปที่มักจะเข้าใจและคาดหวังว่าปัญญาชนจะต้องเป็นผู้ที่มากด้วยปัญญา แต่
กรัมชีกลับมองว่าปัญญาชนคือผู้ที่มีบทบาทในเชิงของการจัดการองค์การ หรือมีบทบาทในด้านของ
อุดมการณ์/วัฒนธรรมธรรม ในสังคม ซ่ึงอาจจะเป็นครูบาอาจารย์ นักบวช ผู้จัดการ เสมียนในโรงงาน 
นักเขียน เป็นต้น ซ่ึงจะเห็นได้ว่าปัญญาชนในมุมมองของกรัมชีนั้นไม่จ าเป็นที่จะต้องเป็นชนชั้นสูงหรือ
มีฐานะร่ ารวยเท่านั้น หากแต่เขาให้ความสนใจที่บทบาทและหน้าที่ของคนเหล่านี้ อย่างไรก็ดีกรัมชีเอง
ก็ไม่ได้ละเลยที่จะละทิ้งถึงความเชื่อมโยงที่ผูกติดกับทางเศรษฐกิจด้วย ซ่ึงหากเมื่อมีการเปลี่ยนแปลง
ทางเศรษฐกิจก็อาจจะส่งผลต่อการเกิดขึ้นของชนชั้นใหม่ๆ และน ามาซ่ึงการเกิดปัญญาชนแบบใหม่
ด้วยเช่นกัน (Hoare, and Sperber; วัชรพล พุทธรักษา, 2557; กาญจนา แก้วเทพ, 2541) 
11ส าหรับแนวความคิดที่ว่าด้วยกลุ่มทางประวัติศาสตร์ เป็นแนวความคิดที่ใช้เพื่ออธิบายหรือแสดงให้
เห็นถึงสภาวะที่ชนชั้นและกลุ่มต่าง ๆ ในสังคมมีความสัมพันธ์กันอย่างซับซ้อนทั้งในมิติด้านเศรษฐกิจ 
การเมือง วัฒนธรรม และอุดมการณ์ ซ่ึงจากเดิมนั้น (ลัทธิมาร์กซ์) ใช้เกณฑ์การแบ่งแยกกลุ่มบุคคลใน
สังคมออกจากกันโดยใช้ผลประโยชน์เป็นตัวบ่งชี้ฐานะทางชนชั้น และเห็นว่าชนชั้นคือต้นตอของ
ปัญหาความขัดแย้ง ซ่ึงเกณฑ์การแบ่งในลักษณะดังกล่าวอยู่ในพื้นที่ของโครงสร้างส่วนล่าง แต่กรัมชี
เห็นว่าการอธิบายโดยใช้เกณฑ์ทางชนชั้นนั้นมีลักษณะที่เป็นนามธรรมเกินไป เขาจึงเสนอในลักษณะ
การแบ่งกลุ่มที่เป็นรูปธรรมมากขึ้น โดยเสนอว่าในแต่ละช่วงเวลาของประวัติศาสตร์อาจจะเกิดกลุ่ม
ก้อนทางประวัติศาสตร์ ที่เกิดจากกลุ่มต่าง ๆ ชนชั้นต่าง ๆ มาร่วมมือกัน เพื่อที่จะต่อสู้กับกลุ่มอื่น ๆ 
ดังนั้นลักษณะของกลุ่มประวัติศาสตร์จึงเป็นผลรวมของการที่โครงสร้างต่าง ๆ มาประกอบกันและเกิด
เป็นเอกภาพเชิงซับซ้อนและขัดกันภายใน (Complex and Contradictory Unity) และมีลักษณะ
เป็นการเกาะเกี่ ยวทั้ งในระดับแนวตั้ ง (Vertical) คือการข้ามระหว่างชนชั้น และระดับราบ 
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ในการแย่งชิงพื้นที่ทางความคิด และพื้นที่ทางวัฒนธรรม12 (War of Position) ซึ่งโดย
ส่วนใหญ่ล้วนแล้วแต่เป็นแนวความคิดที่ยึดโยงอยู่กับพื้นที่ของโครงสร้างส่วนบน 
(Super–Structure) (กาญจนา แก้วเทพ, 2541) 
 ทั้งนี้ เมื่อน ากรอบแนวความคิดดังกล่าว มาท าการวิเคราะห์ปรากฏการณ์ที่
เกิดขึ้นในภาพยนตร์เรื่องบั้งไฟ จะสามารถอธิบายได้ว่า คติความเช่ือท่ีถูกส่งต่อมาตั้งแต่
สมัยบุพกาลนั้น ได้พัฒนามาจนถึงระดับที่สามารถท าให้คนในชุมชนมีความเห็นพ้อง
ต้องกันหรือเกิดการยินยอมพร้อมใจ (Consent) ทั้งนี้อาจจะโดยรู้ตัวหรือไม่รู้ตัวก็ตาม 
จนกระทั่งการปรากฏตัวขึ้นของลุงเพอร์เพิล ซึ่งในที่นี้ผู้เขียนตีความว่านี่คือภาพแทน
ขององค์ความรู้แบบวิทยาศาสตร์หรือแบบปฏิฐานนิยม ได้เข้ามาท้าทายชุดความคิด
ความเช่ือดั้งเดิมของคนในท้องถิ่น ซึ่งการท้าทายชุดความเช่ือดังกล่าว ในภาษาของกรัม
ชีเรียกการกระท าในลักษณะนี้ว่า การให้ได้มาซึ่งส านึกที่ดีในการมองโลกแบบใหม่ 
(Good Sense) นอกจากนี้ ผู้เขียนยังตีความต่ออีกว่า การที่ลุงเพอร์เพิลได้ถ่ายทอดชุด

                                                                                                                              
(Horizontal) ที่เป็นกลุ่มย่อยทางชนชั้นของกลุ่มต่าง ๆ ภายในชนชั้นเดียวกัน แต่อย่างไรก็ดี ไม่ว่ากลุ่ม
ประวัติศาสตร์ในสังคมหนึ่ง ๆ ในชั่วขณะหนึ่งจะมีความสัมพันธ์กับผู้คนในกลุ่มพลังในสังคมอย่างไร 
แต่กลุ่มประวัติศาสตร์นั้น ๆ ก็จะต้องเช่ือมโยงอยู่กับศักยภาพของกลุ่มพลังใหม่ และเป็นกลุ่มพลังที่
ก้าวหน้า ซ่ึงจะน าไปสู่การสร้างกลุ่มประวัติศาสตร์ทางเลือกใหม่ อยู่เสมอ ๆ (Gramsci, 1971; 
กาญจนา แก้วเทพ, 2541; วัชรพล พุทธรักษา, 2557; เก่งกิจ กิติเรียงลาภ, 2551) 
12แนวความคิดที่ว่าด้วยการช่วงชิงพื้นที่ทางความคิด เป็นหนึ่งในยุทธวิธีของการต่อสู้เพื่อแย่งชิงความ
ได้เปรียบทางการเมือง ซ่ึงกรัมชีเห็นว่าการท าสงครามขับเคลื่อนยึดพื้นที่ (War of Movement) นั้น
อาจจะเป็นกลยุทธที่เหมาะสมกับรัฐที่มีอ านาจทางการเมืองที่เปราะบาง เป็นรัฐที่มีกลุ่มพลังทางสังคม
กลุ่มต่าง ๆ ที่ยั งพัฒนาไม่ เต็มที่  อย่างเช่นการปฏิวัติของพรรคบอลเชวิค ในปี  ค.ศ.  1917                       
แต่อย่างไรก็ดี กรัมชีเห็นว่าแม้ว่าจะสามารถยึดอ านาจรัฐมาได้ แต่ก็ยังยากที่จะรักษาอ านาจนั้นไว้ได้
อย่างยาวนานและยั่งยืน ดังนั้นเขาจึงเสนอแนวทางที่ว่าด้วย “การท าสงครามเพื่อช่วงชิงพื้นที่ทาง
ความคิด” เพื่อให้ได้มาซ่ึงการครองอ านาจน าที่จะสามารถเข้าไปเปลี่ยนแปลงโครงสร้าง รวมทั้งการจัด
ระเบียบทางสังคมใหม่อย่างยั่งยืน ส าหรับแนวทางวิธีการนั้นกรัมชีไม่ได้เสนอเอาไว้อย่างชัดเจน 
หากแต่ให้แนวทางเอาไว้ว่าจะต้องมีกระบวนการที่คนกลุ่มหนึ่งท าให้ความคิด อุดมการณ์ จริยธรรม 
วัฒธนธรรมของตนเอง กลายเป็นความคิดและวัฒนธรรมหลักของสังคมนั้นๆให้ได้ ซ่ึงกลไกต่าง ๆ 
เหล่านั้นอาจจะใช้ผ่านสถาบันทางศาสนา สถาบันครอบครัว สถาบันทางการศึกษา เป็นต้น ทั้งนี้
แนวทางดังกล่าวจะน าไปสู่สิ่งที่เรียกว่า การครอบครองอ านาจน าทางอุดมการณ์ (Hegemony) 
(Gramsci, 1971; Hoare, and Sperber, 2016; Simon, 1999; กาญจนา แก้วเทพ, 2541) 
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ความรู้เกี่ยวกับการท าบั้งไฟโดยใช้หลักการของวิทยาศาสตร์ให้กับอาโลนั้น คือภาพ
สะท้อนให้เห็นถึงการใช้แนวความคิดว่าด้วยปัญญาชนตามแบบของกรัมชี (Gramsci’s 
Conception of the Intellectuals) และนอกจากนี้ เขายังได้ใช้การแข่งขันบั้ งไฟ             
ซึ่งเป็นวัฒธรรมหลักของท้องถิ่น เป็นพื้นที่ที่จะใช้ในการช่วงชิงพื้นที่ทางความคิด            
(War of Position) ซึ่งจากตัวบทของภาพยนตร์ได้สะท้อนให้เห็นว่าวิธีการดังกล่าว เป็น
หนึ่งในปัจจัยส าคัญที่ช่วยให้อาโลนั้นหลุดพ้นจากความเป็นตัวซวย ซึ่งเป็นพันธนาการที่
ติดตัวเขามาตั้งแต่เกิดเนื่องจากคติความเช่ือแบบดั้งเดิม 

แต่อย่างไรก็ดี ภาพยนตร์เรื่องนี้ยังได้ทิ้งปมเอาไว้ในฉากที่ลุงเพอร์เพิลต้องจาก
ทุกคนไป ทั้ง ๆ ที่อาโลสามารถเอาชนะการแข่งขันได้แล้ว ต่อกรณีดังกล่าวหาก
พิจารณาผ่านวิธีการใช้กรอบแนวความคิดของอันโตนิโอ กรัมช่ี ที่ว่าการจะท าความ
เข้าใจหรือการอธิบายปรากฏการณ์ทางการเมืองหนึ่ง ๆ นั้น มันมีประเด็นในเรื่องของ
เง่ือนไข ความซับซ้อนของสังคมในแต่ละบริบทเข้ามาเกี่ยวข้อง นอกจากนี้ยังรวมถึง
ความสัมพันธ์ในเรื่องของพื้นท่ีและเวลาของแต่ละสังคมการเมืองด้วย ดังนั้นเองการจาก
ไปของลุงเพอร์เพิล ผู้เขียนจึงตีความว่าหน้าที่ของเขาคือแค่ช่วยให้อาโลหลุดพ้นจาก
พันธนาการเท่านั้น ส่วนบุคคลอื่น ๆ ในสังคมนั้นก็ข้ึนอยู่กับปัจจัยหรือเง่ือนไขท่ีแตกต่าง
กันออกไป 
 

บทสรุปและข้อเสนอแนะบางประการ 
 
 จากการทดลองศึกษาเพื่อความหมายทางการเมืองผ่านภาพยนตร์เรื่อง             
“บั้งไฟ” ในครั้งนี้ที่ผู้เขียนได้เริ่มต้นด้วยการตั้งค าถามว่า ในภาพยนตร์เรื่องนี้ว่ามี
ความหมายหรือมีร่องรอยของความคิดทางการเมืองอยู่หรือไม่อย่างไร ทั้งนี้ เมื่อ
พิจารณาตัวบทจากภาพยนต์แล้ว ท าให้ผู้เขียนสามารถที่จะอธิบายและช้ีให้เห็นถึง
ความหมายและร่องรอยของความคิดทางการเมืองอย่างน้อย 3 ประการ ได้แก่ 1) การ
เผยให้เห็นถึงความหมายทางการเมืองจากการบูชาหรือการพยายามติดต่อสื่อสารกับ
อ านาจเหนือธรรมชาติ ซึ่งการกระท าในลักษณะดังกล่าวของคนในสมัยบุพกาลหลาย
สังคมพัฒนาจากคติความเชื่อเกี่ยวกับอ านาจเหนือธรรมชาติให้กลายมาเป็นแนวปฏิบัติ
หรือข้อตกลงในการอยู่ร่วมกันของคนในสังคม 2) การช้ีให้เห็นถึงร่องรอยของการปะทะ
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และการด ารงอยู่ร่วมกันระหว่างองค์ความรู้ทางวิทยาศาสตร์กับคติความเช่ือเกี่ยวกับ
อ านาจเหนือธรรมชาติ ต่อประเด็นดังกล่าวหากย้อนกลับไปพิจารณาถึงแนวทางการหา
ความรู้ ในแบบปฏิฐานนิยมอย่างละเอียด จะเข้าใจได้ ชัดเจนยิ่ งขึ้นว่า แท้แล้ว
วิทยาศาสตร์เองไม่ได้ตั้งตนเป็นปฏิปักษ์กับแนวทางอื่น ๆ อย่างสุดโต่ง โดยเฉพาะอย่าง
ยิ่งกับการศึกษาประเด็นเกี่ยวกับเรื่องของจิตวิญญาณ เรามักจะเข้าใจว่าวิทยาศาสตร์ไม่
เช่ือในเรื่องเหล่านี้ แต่แท้แล้วนักปฏิฐานนิยมปฏิเสธที่จะศึกษาสิ่งที่ประสาทสัมผัสไม่
สามารถเข้าถึงได้ แต่ไม่ได้หมายความว่าวิทยาศาสตร์จะไม่เช่ือสิ่งเหล่านั้น ดังนั้น
ประเด็นท่ีตัวบทได้สร้างปมเอาไว้ตอนจบจึงเป็นเรื่องที่สะท้อนให้เห็นว่าสิง่ต่าง ๆ เหล่านี้
มันสามารถด ารงอยู่ร่วมกันได้หากมีความเหมาะสมในเรื่องของพื้นที่และเวลาเข้ามา
เกี่ยวข้อง 3) จากการที่ผู้เขียนได้ทดลองใช้แนวคิดทฤษฎีทางการเมืองของอันโตนิโอ 
กรัมชี ที่ว่าด้วยการครองอ านาจน ามาอธิบายปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นในภาพยนตร์ 
นอกจากจะช่วยท าให้เห็นถึงมิติการต่อสู้ทางการเมืองที่ผู้เขียนได้อภิปรายไปแล้วนั้น ยัง
สามารถช่วยท าให้เห็นภาพของการน าแนวคิดทฤษฎีดังกล่าวไปปฏิบัติได้ชัดเจนยิ่งขึ้น 
กล่าวคือด้วยการที่กรัมชี่ไม่ได้เสนอรูปแบบหรือแนวทางในการน าเอาแนวความคิดและ
ทฤษฎีทางการเมืองของเขาไปปฏิบัติ ดังนั้นเองผู้ที่สนใจในแนวคิดทฤษฎีการเมือง
ดังกล่าว จึงต้องแสวงหาวิธีการน าเอาไปใช้เอง ซึ่งในกรณีที่ผู้เขียนได้น าเสนอผ่าน
ภาพยนตร์เรื่องบั้งไฟไปนั้น ผู้เขียนมีข้อคิดเห็นว่าวิธีการดังที่ได้กล่าวไปนั้น สามารถจะ
น าไปประยุกต์และพัฒนาให้เข้ากับบริบทของสังคมและการเมืองในพื้นที่ต่าง ๆ ได้เป็น
อย่างดี โดยเฉพาะอย่างยิ่งในสังคมไทยท่ียังคงมีแนวความคิดที่รอการท้าท้ายอีกจ านวน
มาก  
 อนึ่ง นอกจากร่องรอยความของแนวความคิดทางการเมืองที่ผู้ เขียนได้
ช้ีให้เห็นและอธิบายให้เห็นถึงความหมายจากปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นในภาพยนตร์เรื่องนี้
แล้วนั้น ไม่ได้หมายความว่าในภาพยนตร์เรื่องนี้จะไม่มีร่องรอยหรือความหมายทาง
การเมืองอย่างอื่นปรากฏอยู่อีก กล่าวคือนอกจากร่องรอยหรือความหมายทางการเมือง
ที่ผู้เขียนได้ช้ีให้เห็นแล้วนั้น ในภาพยนตร์เรื่องนี้ยังมีความหมายทางการเมืองอย่างอื่น
แฝงอยู่ด้วย หากแต่ด้วยข้อจ ากัดบางประการ รวมทั้งการเลือกใช้เครื่องมือในการศึกษา
ที่ส่งผลต่อข้อจ ากัดในการอธิบาย จากข้อจ ากัดดังกล่าวหากมีผู้ที่สนใจน าไปพัฒนาหรือ
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ศึกษาเพิ่มเติม ผู้เขียนคาดว่าจะเป็นประโยชน์อย่างยิ่ง อีกทั้งจะเป็นการขยายพรมแดน
ของศึกษาประเด็นเกี่ยวความคิดทางการเมืองให้มีมิติที่หลากหลายยิ่งขึ้น 
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บทคัดย่อ 
บทความวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์บทบาทหน้าท่ีขององค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่นในด้านการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตกลุ่มชาติพันธุ์ และน าเสนอ
ข้อเสนอเชิงนโยบายด้านการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตกลุ่มชาติพันธุ์ในการลดผล
จากการปฏิบัติที่ ไม่ เท่าเทียมภายในประเทศต่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง โดยใช้การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative) เก็บรวบรวมข้อมูลด้วย
การศึกษาจากเอกสาร (Documentary Research) ประกอบกับการสัมภาษณ์
ผู้ปฏิบัติงานหรือผู้บริหารองค์การบริหารส่วนจังหวัดหรือองค์การบริหารส่วนต าบลที่มี
ผลงานด้านการพัฒนาและส่งเสริมวิถีชีวิต วัฒนธรรมกลุ่มชาติพันธุ์อย่างโดดเด่น 

ผลวิจัย พบว่า บทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นตามกฎหมายที่มีต่อการ
ส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตกลุ่มชาติพันธุ์ สอดคล้องตามตัวบ่งช้ีคุณภาพชีวิตของ
ประชากร 8 ด้าน ได้แก่ อาหารและโภชนาการ สุขภาพ  การศึกษา สภาพแวดล้อม  
รายได้  การมีงานท า  สภานภาพสตรี และที่อยู่อาศัย โดยมีทั้งบทบาททางตรงและ
ทางอ้อม ส่วนรูปแบบ/แนวทางการด าเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นด้านการ
ส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตกลุ่มชาติพันธุ์ ประกอบด้วย 3 แนวทาง คือ (1) แนว
ทางการด าเนินการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตกลุ่มชาติพันธุ์ ตามอ านาจหน้าที่ตาม
กฎหมาย (2) แนวทางการด าเนินการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตกลุ่มชาติพันธุ์  
โดยใช้สถานะของความเป็นตัวแทนประชาชนในพื้นที่ (3) แนวทางการด าเนินการ
ส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตกลุ่มชาติพันธุ์ โดยการอาศัยวัฒนธรรม ประเพณี หรือ
พลังภายในชุมชน (4) การแก้ไขข้อจ ากัดทางกฎหมายโดยด่วนเพ่ือท าให้องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นมีกลไกที่เป็นทางการในการให้บริการกับกลุ่มผู้เสียเปรียบมาอย่างยาวนาน
ได้อย่างเท่าเทียม  
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ค าส าคัญ: บทบาท, องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น, การส่งเสริม, พัฒนาคุณภาพชีวิต, 
กลุ่มชาติพันธุ ์
 

Abstract 
This research paper aims to analyze the roles and duties of local 

administrative organizations in promoting and developing the quality of 
life of ethnic groups and to propose policy proposals on the promotion 
and development of the quality of life of ethnic groups in reducing the 
effects of unequal practices within the country to local governments and 
related agencies.  Using qualitative research method, data collection by 
study from documentary research and interviews with practitioners or 
executives of Provincial Administrative Organizations or Sub-District 
Administrative Organizations with results in development and promotion 
of the quality of life of ethnic groups was outstanding. 

The results showed that the role of local government 
organizations in accordance with the law in promoting and improving the 
quality of life of ethnic groups corresponds to the eight indicators of the 
quality of life, namely food and nutrition, health, education, 
environment, income, employment, women's status and housing, with 
both direct and indirect roles.  As for the model/ guidelines for the 
implementation of the local administrative organizations on the 
promotion and development of the quality of life of ethnic groups 
consisted of 3 approaches:  ( 1)  the implementation guidelines for the 
promotion and development of the quality of life of ethnic groups 
according to the legal authority.  ( 2)  guidelines for the promotion and 
development of the quality of life of ethnic groups by using the status of 
representatives of the people in the area.  ( 3)  the implementation 
guidelines for the promotion and development of the quality of life of 
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ethnic groups by relying on culture, tradition, or power within the 
community.  4)  Urgently amending legal restrictions to enable local 
governments to have a formal mechanism to provide equal services to 
disadvantaged groups for a long time.  

 
Keywords: Roles, Local Government Organizations, Promoting, 
Developing Quality of Life, Ethnic Groups 
 

บทน า 
 

การพัฒนาที่มุ่งไปสู่ความทันสมัยเป็นการเปลี่ยนแปลงที่น าความเจริญ              
ความสะดวก สบายในการด ารงชีวิตของผู้คนในสังคมทั่วไป แต่ในอีกด้านหนึ่งการ
พัฒนาไปสู่ความทันสมัยนั้นได้ก่อให้เกิดการกดทับ ปิดกั้น กีดกันผู้คนในสังคมที่มีวิถี
ชีวิตและวัฒนธรรมที่พ่ึงพิงอยู่กับธรรมชาติตามวิถีดั้งเดิม ให้กลายเป็นกลุ่มคนท่ีมีความ
เปราะบาง ขาดความมั่นคงในที่ท ากินและที่อยู่อาศัย เข้าไม่ถึงสิทธิสวัสดิการต่าง ๆ เช่น 
การรักษาพยาบาล การศึกษา ซึ่งเป็นสิทธิขั้นพื้นฐาน ตลอดจนสิทธิในการใช้ประโยชน์
และร่วมดูแลทรัพยากรธรรมชาติ ดังปรากฏสถานการณ์และสภาพปัญหาที่เกิดขึ้นกับ
กลุ่มชาติพันธุ์ในหลายพื้นที่ เช่น กลุ่มชาติพันธ์ุกะเหรี่ยง, กลุ่มชาติพันธ์ุชาวเล, กลุ่มชาติ
พันธุ์มันนิ ฯลฯ ส่งผลให้กลุ่มชาติพันธุ์เหล่านี้ขาดความมั่นใจและภูมิใจในวิถีวัฒนธรรม
ดั้งเดิม ถูกดูถูก ดูแคลนจากคนที่ไม่เข้าใจในวิถีวัฒนธรรม (กระทรวงวัฒนธรรม, 2553) 
ด้วยเหตุนี้จึงมีความพยายามจากกลุ่มเครือข่ายชาติพันธุ์ องค์กรพัฒนาเอกชน และ
นักวิชาการ เสนอแนวทางการกระจายอ านาจเพื่อการแก้ไขปัญหาและพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตกลุ่มชาติพันธุ์ในรูปแบบต่างๆ ทั้งในลักษณะของการส่งเสริมให้เกิดการรวมกลุ่ม
และเชื่อมโยงเป็นเครือข่ายกลุ่มชาติพันธุ์ในการน าเสนอปัญหา ความต้องการ และเข้า
มามีส่วนร่วมในการเสนอแนะนโยบายกับรฐับาล สอดคล้องกับบทบัญญัติในรัฐธรรมนูญ
แห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2560 มาตรา 70 ที่บัญญัติให้รัฐพึงส่งเสริมและให้ความ
คุ้มครองชาวไทยกลุ่มชาติพันธุ์ต่ าง ๆ ให้มีสิทธิด ารงชีวิตในสังคมตามวัฒนธรรม 
ประเพณี และวิถีชีวิตดั้งเดิมตามความสมัครใจได้อย่างสงบสุข ไม่ถูกรบกวน  
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ในปัจจุบันรัฐก าหนดให้มีแผนปฏิรูปประเทศด้านสังคมที่จะน าไปสู่การ
เสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชน ภายใต้ 3 เงื่อนไขส าคัญ ได้แก่ การปฏิรูประบบสร้าง
เสริมชุมชนเข้มแข็ง เน้นการขจัดอุปสรรคในเชิงโครงสร้าง อาทิ ข้อจ ากัดใน การบริหาร
จัดการทรัพยากรชุมชน การขาดความต่อเนื่องในการจัดระบบสวัสดิการชุมชน การขาด
การบูรณาการ งานพัฒนาชุมชนระหว่างภาครัฐและหน่วยงานที่ เกี่ยวข้อง โดย
ด าเนินการภายใต้เง่ือนไขส าคัญ ได้แก่ (1) การเพิ่มสิทธิหน้าที่ อ านาจ ทรัพยากร (2) 
การขจัดอุปสรรค ปกป้อง คุ้มครอง และ (3) การเพิ่มพลัง ความสามารถ โดยจะพัฒนา
เครื่องมือส าคัญในการปฏิรูปกลไกการจัดการแบบมีส่วนร่วมและมาตรการทาง 
กฎหมายใน 2 ส่วนส าคัญ คือ การปฏิรูปเชิงพื้นที่ และการปฏิรูประบบและกลไก เพื่อ
ส่งเสริมให้ชุมชนมีความเข้มแข็งทั้งทางด้านเศรษฐกิจ สังคม การบริหารชุมชน และการ
บริหารทรัพยากร ภายใต้ 4 กิจกรรมส าคัญ ได้แก่ (1) ปฏิรูประบบการสร้างเสริมชุมชน
เข้มแข็งเชิงพื้นที่ โดยให้ต าบลเป็นพื้นที่การพัฒนาอย่างบูรณาการ มีการจัดท าระบบ
ฐานข้อมูลสารสนเทศเชิงภูมิศาสตร์/แผนแม่บทชุมชนแบบบูรณาการ และให้มี
คณะกรรมการ ประชารัฐสนับสนุนต าบลเข้มแข็งระดับจังหวัดและระดับประเทศ               
(2) ปฏิรูปสิทธิและบทบาทชุมชน โดยจัดท า พ.ร.บ. รองรับสิทธิชุมชนและบุคคล 
พ.ร.บ. ยุติธรรมชุมชน แก้ไข พ.ร.บ.สภาองค์กรชุมชน พ.ศ. 2551 หรือ กฎระเบียบที่
เกี่ยวข้องให้สภาองค์กรชุมชนมีบทบาทร่วมที่ส าคัญ และยกระดับสถาบันพัฒนาองค์กร
ชุมชนจาก องค์การมหาชนให้มี พ.ร.บ. รองรับเพื่อความคล่องตัวในการส่งเสริมความ
เข้มแข็งขององค์กรชุมชน (ประกาศส านักนายกรัฐมนตรี เรื่อง การประกาศแผนการ
ปฏิรูปประเทศ, 2561) นอกจากนี้ภายใต้กรอบของการบรรลุเป้าหมายการพัฒนาที่
ยั่งยืน (Sustainable Development Goals) ขององค์การสหประชาชาติ เป้าหมายที่ 
10 ยังมุ่งลดความไม่เท่าเทียมทั้งในและต่างประเทศโดยตัวช้ีวัดที่ 10.2 และ 10.3 
ก าหนดเป็นเป้าหมายไว้ว่าภายในปี ค.ศ. 2030 จะต้องมีการเพิ่มศักยภาพและส่งเสริม
ด้านสังคม เศรษฐกิจ และการเมืองโดยไม่ค านึงถึง อายุ เพศ ความพิการ เช้ือชาติ 
เผ่าพันธุ์ ก าเนิด ศาสนา หรือเศรษฐกิจ หรือสถานะอื่น ๆ และ ความมั่นใจที่ว่าคนทุก
คนในประเทศจะได้รับโอกาสที่เสมอภาค ลดผลการปฏิบัติที่ไม่เท่าเทียมกัน รวมถึง
ยกเลิกกฎหมาย นโยบาย และการด าเนินงานที่เลือกปฏิบัติ และส่งเสริมกฎหมาย 
นโยบาย และการกระท าท่ีเหมาะสม (ส านักงานสถิติแห่งชาติ, 2558) 
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การสร้างความเข้มแข็งให้แก่ชุมชนท้องถิ่น ถือว่าสอดคล้องกับหลักการ
กระจายอ านาจ (Decentralization) และมีส่วนร่วมในการจัดการทรัพยากรและ
ก าหนดแนวทางการพัฒนาที่สอดคล้องกับความต้องการของชุมชนท้องถิ่น (ปัณณธร 
เธียรชัยพฤกษ์, 2561) ที่ต้องการให้ท้องถิ่นสามารถปกครองตนเองในลักษณะของการมี
อ านาจการตัดสินใจ ก าหนดนโยบาย แนวทางการพัฒนา และแก้ไขปัญหาที่สอดคล้อง
กับบริบทของท้องถิ่นทั้งในด้านการบริหารจัดการทรัพยากรงบประมาณ บุคลากรได้
ด้วยตนเอง ดังจะเห็นได้จากบทบัญญัติ ในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
พุทธศักราช 2560 หมวด 14 การปกครองส่วนท้องถิ่น (มาตรา 249 -254) นั้น           
ได้สะท้อนให้เห็นว่าการด าเนินการเพื่อการพัฒนาและแก้ไขปัญหาของแต่ละท้องถิ่น
ย่อมมีความแตกต่างกันทั้งในด้านสภาพภูมิประเทศ ประชากร กิจกรรมทางเศรษฐกิจ 
และอื่นๆ อันเป็นเหตุให้ความต้องการของแต่ละท้องถิ่นมีไม่เหมือนกัน รวมถึงปัญหาใน
แต่ละท้องถิ่นก็ย่อมมีความหลากหลายต่างกันไปด้วย และโดยเฉพาะอย่างยิ่งเมื่อ
พิจารณาไปพร้อมกับความสัมพันธ์ของกลุ่มชาติพันธุ์ (Ethnic Group) ที่มีความ
แตกต่างหลากหลายทางวัฒนธรรม วิถีการด ารงชีวิต การใช้ภาษาในแต่ละท้องถิ่น ย่อม
มีความแตกต่างของปัญหา และความต้องการของแต่ละกลุ่มที่ไม่เหมือนกัน ซึ่งไม่
สามารถจัดการปัญหาได้ด้วยวิธีการหรือรูปแบบเดียวกันในหลาย ๆ พื้นที่ การหยิบยก
ประเด็นการปกครองส่วนท้องถิ่นและกลุ่มชาติพันธุ์ขึ้นมาพิจารณาไปพร้อมกัน จึง
ต้องการน าเสนอให้เห็นว่า การปกครองท้องถิ่นที่ดี จะท าให้สามารถแก้ไขปัญหาพื้นฐาน
ของท้องถิ่นได้อย่างมีประสิทธิภาพ และสามารถกระจายการพัฒนาของประเทศออกไป
ให้ทั่วถึงอย่างกว้างขวางและเสมอภาค โดยเฉพาะอย่างยิ่งคือการเปิดโอกาสให้
ประชาชนท่ีเป็นกลุ่มชาติพันธุ์ในท้องถิ่นสามารถเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการปกครอง
และมีส่วนร่วมในการพัฒนาด้านต่าง ๆ ให้สอดคล้องกับบริบทสังคม วัฒนธรรมที่ตน
ด ารงอยู่ นอกจากนี้ การจัดการข้อมูลและองค์ความรู้ด้านสังคม เป็นประเด็นปฏิรูป
ส าคัญในแผนการปฏิรูปประเทศด้านสังคมที่จะช่วยให้หน่วยงานภาครัฐ ทราบความ
ต้องการของประชาชนได้อย่างชัดเจน สามารถน าไปจัดท านโยบายที่สอดคล้องกับความ
ต้องการของประชาชน รวมทั้งเพิ่มประสิทธิภาพในการจัดเก็บข้อมูลและให้เกิดการ  
บูรณาการข้อมูลด้านสังคมระหว่างหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ซึ่งเป็นทิศทางที่มีแนวโน้ม
เกี่ยวข้องกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ กล่าวคือได้มีการก าหนดไว้
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ให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นผู้จัดเก็บและบริหารข้อมูลและสารสนเทศในระดับ
ชุมชนและต าบล โดยออกแบบระบบเช่ือมโยงกับข้อมูลประเภทอื่น ๆ และรวมอยู่ใน
ข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data) ของรัฐบาล พร้อมออกแบบระบบความปลอดภัยควบคู่กับ 
ระบบฐานข้อมูลเทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งนับว่าสอดคล้องกับแนวทางการขับเคลื่อน
พื้นที่คุ้มครองวิถีชีวิตกลุ่มชาติพันธุ์ที่ก าลังมีความพยายามผลักดันกันอยู่ในระดับกลไก
ของรัฐบาล 

ปัจจุบันกลุ่มชาติพันธุ์ในประเทศไทยต่างเผชิญปัญหาการสูญเสียอัตลักษณ์
ทางชาติพันธุ์ ไม่ว่าจะเป็นในด้านการใช้ภาษา การแต่งกาย การด ารงชีวิตตามวิถี
วัฒนธรรมดั้งเดิม เนื่องจากไม่ได้รับการยอมรับจากสังคมส่วนใหญ่ เช่น วิถีการท าไร่
หมุนเวียนของกลุ่มชาติพันธุ์กะเหรี่ยงท่ีกลายเป็นประเด็นความขัดแย้งทางความคิดและ
การปฏิบัติงาน การบังคับใช้กฎหมายระหว่างชาวกะเหรี่ยงกับหน่วยงานภาครัฐ , การ
เผชิญปัญหาการไม่รับรองสัญชาติ ท าให้สูญเสียโอกาสในการเข้าถึงบริการสวัสดิการ
จากรัฐทั้งในด้านการจัดบริการสาธารณสุข การจัดการศึกษา ซึ่งเป็นสิทธิขั้นพื้นฐานที่
ควรจะได้รับ ตลอดจนปัญหาการขาดความมั่นคงในที่ดินท ากินและที่อยู่อาศัย และการ
มีส่วนร่วมในการจัดการทรัพยากรธรรมชาติ เหล่านี้เป็นประเด็นปัญหาที่มีระดับความ
เข้มข้นและรุนแรงของสถานการณ์ปัญหาที่แตกต่างกันในแต่ละท้องถิ่น หากแต่เมื่อการ
ด าเนินงานเกี่ยวข้องกับกลุ่มชาติพันธุ์มักถูกก าหนดจากรัฐบาลกลางในลักษณะเหมารวม 
จึงส่งผลให้การก าหนดนโยบายและแนวปฏิบัติที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนากลุ่มชาติพันธ์ุใน
ระดับท้องถิ่นขาดรูปแบบและแนวทางการด าเนินงานท่ีหลากหลาย  

ในระดับพื้นชุมชนยังปรากฏการจัดกิจกรรมการส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพ
ความเข้มแข็งของชุมชนชาติพันธุ์ในหลายพื้นที่ที่สะท้อนให้เห็นการมีส่วนร่วมในการ
แก้ไขและพัฒนาชุมชนของตน ทั้งในด้านการฟื้นฟูและอนุรักษ์วิถีวัฒนธรรม , การ
จัดการทรัพยากรธรรมชาติ, การพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนบนฐานวัฒนธรรม ผ่านการ
ขับเคลื่อนการประกาศพื้นที่เขตวัฒนธรรมพิเศษ ตามมติคณะรัฐมนตรี 3 สิงหาคม 
2553 (สถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน, 2563) สะท้อนให้เห็นมุมมองต่อกลุ่มชาติพันธุ์ที่
เปลี่ยนจากผู้รอคอยความช่วยเหลือผ่านการสงเคราะห์แบบช่ัวครั้งช่ัวคราว เป็นการน า
ทุนทางวัฒนธรรมและทุนทางสังคมที่เป็นพื้นฐานของกลุ่มชาติพันธุ์มาใช้ในการแก้ไข
ปัญหาและพัฒนาคุณภาพชีวิตในด้านต่าง ๆ พลวัตการขับเคลื่อนประเด็นด้านชาติพันธุ์
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จึงแสดงให้เห็นโอกาสของการพัฒนาทั้งในระดับนโยบายและระดับพื้นที่ที่จะก่อให้เกิด
นวัตกรรมทางสังคมในการจัดการปัญหาและพัฒนากลุ่มชาติพันธุ์ในมิติที่หลากหลาย
มากข้ึน 

ดังนั้น เพื่อให้เกิดการพัฒนาแนวทางในการด าเนินงานภายใต้บทบาทของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่งเป็นหน่วยงานที่มีอ านาจในการปกครองและบริหารจัด
ทรัพยากรในระดับพื้นที่ที่ใกล้ชิดกับกลุ่มชาติพันธุ์ต่าง ๆ จึงจ าเป็นต้องมีการศึกษา 
ทบทวนบทบาทการด าเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทั้งในด้านกฎหมาย 
แนวนโยบาย และหลักการปฏิบัติงานท่ีเกี่ยวข้องกับการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต
กลุ่มชาติพันธุ์ท่ีมีขอบเขตครอบคลุมในทุกมิติของการด ารงชีวิตกลุ่มชาติพันธุ์ ซึ่งจะเป็น
ประโยชน์ต่อการก าหนดแนวนโยบายและหลักปฏิบัติที่จะเกิดขึ้นต่อไปในอนาคต 
ภายใต้กรอบแนวคิดการกระจายอ านาจสู่ท้องถิ่นเพื่อการจัดการทรัพยากรและพัฒนา
คุณภาพชีวิตกลุ่มชาติพันธ์ุอย่างมั่นคงและยั่งยืน 

 
ค าถามการวิจัย 

 
1. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีบทบาทหน้าที่ต่อชุมชนกลุ่มชาติพันธุ์อย่างไร

บ้างทั้งบทบาทตามที่กฎหมาย ระเบียบข้อบังคับก าหนด การปฏิบัติงานที่เกิดขึ้นจริง 
และตามความคาดหวังที่ควรจะเป็นในทุกมิติ 

2. ท่ีผ่านมาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีการด าเนินงานด้านการส่งเสริมและ
พัฒนาคุณภาพชีวิตกลุ่มชาติพันธุ์ที่ เป็นการลดผลจากการปฏิบัติที่ ไม่ เท่าเทียม
ภายในประเทศที่โดดเด่นเป็นรูปธรรมตามกรอบของกฎหมายและแนวนโยบาย ท่ีครอบ
คุลมในทุกมิติของการพัฒนาท่ีใดและอย่างไรบ้าง 

 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

 
1. เพื่อวิเคราะห์บทบาทหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในด้านการ

ส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตกลุ่มชาติพันธ์ุ 
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2. เพื่อน าเสนอข้อเสนอเชิงนโยบายด้านการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต
กลุ่มชาติพันธุ์ในการลดผลจากการปฏิบัติที่ไม่เท่าเทียมภายในประเทศต่อองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นและหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง  

การวิจัยนี้ใช้การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative) มีวัตถุประสงค์เพื่อน าเสนอ
ให้เห็นโครงสร้าง บทบาทหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในด้านการพัฒนา
คุณภาพชีวิตกลุ่มชาติพันธุ์ในมิติต่าง ๆ ที่สอดคล้องกับระเบียบ กฎหมาย และ
แนวนโยบายที่เกี่ยวข้อง ตลอดจนการศึกษาจากรูปธรรมของการปฏิบัติที่เกิดขึ้นจริงใน
บริบทสังคมไทย ซึ่งในการศึกษาวิจัยนี้จะใช้วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยการศึกษาและ
เก็บรวบรวมข้อมูลจากเอกสาร (Documentary Research) เป็นหลัก ภายใต้การศึกษา
กรอบแนวคิดทฤษฎีทางวิชาการ ระเบียบข้อกฎหมาย แนวนโยบายและแผนการ
ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้อง ซึ่งปรากฏในรูปของเอกสารบทความทางวิชาการ รายงานการ
วิจัย รายงานข่าวประจ าวัน ตลอดจนเอกสารของหน่วยงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ที่ปรากฏว่ามีการด าเนินงานที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาคุณภาพชีวิตกลุ่มชาติพันธุ์อย่าง
เป็นรูปธรรม เช่น การศึกษาแผนการปฏิบัติงานและรายงานผลการปฏิบัติงานของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น การด าเนินการศึกษาจึงก าหนดให้มีขอบเขตและวิธีการ
ด าเนินงาน ดังนี้  

1. การศึกษาแนวคิด ทฤษฎี ระเบียบข้อกฎหมายและแนวนโยบายที่เกี่ยวข้อง
กับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและกลุ่มชาติพันธุ์ในบริบทสังคมไทย เพื่อเป็นพื้นฐานต่อ
การศึกษาและการท าความเข้าใจภาพรวมของปรากฏการณ์ในเชิงแนวคิด ทฤษฎี 

2. การศึกษารายงานวิจัย บทความวิชาการ รายงานผลการปฏิบัติงานของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาและส่งเสริมวิถีชีวิตกลุ่มชาติพันธุ์ 
ซึ่งจะน าเสนอให้เห็นรูปแบบหรือแนวทางการด าเนินงานที่เกิดขึ้นจริงในบริบทใน
สังคมไทย  

3. เพื่อให้ได้ข้อมูลที่ลุ่มลึก ผู้วิจัยได้ออกแบบให้มีการศึกษาและเก็บรวบรวม
ข้อมูลจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ปรากฏข้อมูลอย่างเป็นรูปธรรมในการมีกิจกรรม
โครงการที่ส่งเสริมคุณภาพชีวิตกลุ่มชาติพันธุ์ เพื่อสัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้ที่เกี่ยวข้อง เช่น 
การสัมภาษณ์ผู้ปฏิบัติงานหรือผู้บริหารองค์การบริหารส่วนจังหวัดหรือองค์การบริหาร
ส่วนต าบลที่มีผลงานด้านการพัฒนาและส่งเสริมวิถีชีวิต ซึ่งในการวิจัยนี้ได้เลือกองค์กร
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ปกครองส่วนท้องถิ่นมา 3 แห่ง โดยใช้การเลือกแบบเจาะจงโดยมีเกณฑ์ในการพิจารณา
ดังนี ้

3.1 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีเขตอ านาจระดับจังหวัดและมี
กลุ่มชาติพันธุ์เป็นประชากรส่วนใหญ่ตลอดจนมีหลากหลายกลุ่มชาติพันธุ์ซึ่งผู้วิจัย                
ได้เลือกองค์การบริหารส่วนจังหวัดแม่ฮ่องสอน  

3.2 องค์การบริหารส่วนต าบลที่มีประชากรเป็นกลุ่มชาติพันธุ์ทั้ง
ต าบลและได้มีการประกาศเป็นพื้นที่วัฒนธรรมพิเศษตามมติคณะรัฐมนตรี ไปแล้ว               
ซึ่งได้แก่องค์การบริหารส่วนต าบลไร่โว่  

3.3 องค์การบริหารส่วนต าบลที่มีพื้นที่ครอบคลุมประชากรกลุ่ม
ชาติพันธุ์ชาวเลและยังมีความเข้าใจเรื่องพื้นที่วัฒนธรรมพิเศษตามมติคณะรัฐมนตรี  
มากนัก ซึ่งได้แก่องค์การบริหารส่วนต าบลเกาะพระทอง อ าเภอคุระบุรี จังหวัดพังงา  

โดยในการศึกษานี้เลือกสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส าคัญในระดับบริหารจากแต่ละ
องค์กร องค์กรละ 1 คน ได้แก่ รองปลัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดแม่ฮ่องสอนในฐานะ
ผู้แทนของนายกองค์การบริหารส่วนจังหวัดแม่ฮ่องสอน นายกองค์การบริหารส่วนต าบล
ไร่โว่ จังหวัดกาญจนบุรี อดีตนายกองค์การบริหารส่วนต าบลเกาะพระทอง จังหวัดพังงา 
ใช้การตรวจสอบความน่าเช่ือถือของข้อมูลแบบสามเส้า กล่าวคือ ข้อมูลที่ได้จากการ
สัมภาษณ์จะมีการน ามาวิเคราะห์และตรวจสอบกับข้อบัญญัติงบประมาณ ข้อบัญญัติ
ท้องถิ่น เอกสารโครงการ/ กิจกรรมที่หน่วยงานทั้งสามแห่งได้ด าเนินการในระยะเวลา 
ที่ผ่านมา และตรวจสอบกับกฎ ระเบียบ ของกฎหมายที่ก าหนดบทบาทหน้าที่                 
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

4. การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อน าเสนอให้เห็นโครงสร้าง บทบาทหน้าที่การ
ด าเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และรูปธรรมของการปฏิบัติงานด้านการ
พัฒนาและส่งเสริมคุณภาพชีวิตกลุ่มชาติพันธุ์ท่ีเกิดขึ้นจริงในบริบทสังคมไทย ตลอดจน
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายในการขับเคลื่อนการด าเนินงานคุ้มครองและส่งเสริมวิถีชีวิต
กลุ่มชาติพันธ์ุต่อไป  
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ผลการวิจัย 
 

1. บทบาทหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในด้านการส่งเสริมและพัฒนา
คุณภาพชีวิตกลุ่มชาติพันธุ์ 
 

หากจะให้ความหมายของค าว่าคุณภาพชีวิต อาจจ าแนกได้เป็นคุณภาพชีวิต
ภายในที่เกี่ยวกับการด ารงชีวิตส่วนบุคคลและครอบครัวที่เกิดจากการเลือกและการ
ตัดสินใจของตัวเอง และคุณภาพชีวิตภายนอกเกี่ยวกับการท างานและการด ารงชีวิตใน
สังคมที่เกิดจากการจัดสรรโดยผู้อื่น (วิฑูรย์ สิมะโชคดี, 2564) จะท าให้สามารถจ าแนก
บทบาทขององค์กรปกครองท้องถิ่นตามกฎหมายที่มีต่อการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตกลุ่มชาติพันธุ์ ตามตัวบ่งช้ีคุณภาพชีวิตของประชากร 8 ด้าน ได้แก่ (UNESCO, 
1981) (1) อาหารและโภชนาการ (2) สุขภาพ (3) การศึกษา (4) สภาพแวดล้อม (5) 
รายได้ (6) การมีงานท า (7) สถานภาพสตรี และ (8) ที่อยู่อาศัย ได้ดังนี ้

ด้านอาหารและโภชนาการ จากการศึกษา พบว่า ตามกฎหมายบทบาทของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในส่วนนี้ได้ถูกระบุไว้เป็นบทบาทหน้าที่โดยตรงตาม
กฎหมายเพียงเรื่องของการจัดให้มีน้ าเพื่อการอุปโภคบริโภคที่สะอาดปลอดภัย และ
บทบาทหน้าที่ซึ่งเกี่ยวกับอาหารและโภชนาการทางอ้อมจะเป็นเรื่องของการจัดให้มี
ตลาดสด การพาณิชย์และโรงฆ่าสัตว์ซึ่งเน้นไปท่ีการควบคุมดูแลในเชิงให้ถูกสุขลักษณะ
เป็นหลัก มิได้มีเป้าหมายที่ชัดเจนในเรื่องโภชนาการ  

อย่างไรก็ตาม ในบทบาทที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นปฏิบัติอยู่จริงก็ยังไม่
พบว่า มีการเข้าไปส่งเสริมเรื่องอาหารและโภชนาการให้กับชุมชนชาติพันธุ์เท่าที่ควร  
ซึ่งเป็นผลมาจากการที่กฎหมายไม่ได้ให้อ านาจไว้ ในขณะที่ต้องยอมรับว่าชุมชนชาติ
พันธุ์ มีความใกล้ชิดกับธรรมชาติสูง มีภูมิปัญญาความรู้ขั้นสูงในการดัดแปลงและใช้
ทรัพยากรรอบตัวมาเป็นอาหารท าให้บทบาทด้านนี้ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
อาจไม่มีความจ าเป็นเท่าท่ีควร 

ในขณะที่ความคาดหวังขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในประเด็นอาหารและ
โภชนาการของชุมชนชาติพันธุ์ก็คือ การที่ต้องการให้ชุมชนชาติพันธุ์มีความสามารถใน
การแลกเปลี่ยน ซื้อขายสินค้ากับโลกภายนอกได้สะดวกขึ้น ซึ่งนอกจากจะท าให้เกิดการ
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ส่งเสริมในเรื่องอาหารและโภชนาการทางอ้อมแล้ว ยังจะมีส่วนช่วยในการแก้ไขปัญหา
การล่าสัตว์ป่าได้อีกด้วย  

ด้านสุขภาพ บทบาทตามกฎหมายขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใน
ประเด็นนี้จะอยู่ที่การป้องกันโรคและระงับโรคติดต่อ การก าจัดขยะมูลฝอยและสิ่ง
ปฏิกูล การบ าบัดน้ าเสีย การป้องกันและบ าบัดรักษาโรค การจัดตั้ งและบ ารุง
สถานพยาบาล เป็นต้น ซึ่งก็พบว่า องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ที่ได้ท าการศึกษานั้น      
จะมีโครงการต่าง ๆ ที่ด าเนินการในชุมชนชาติพันธุ์ ไม่ว่าจะเป็นเรื่องของการจัดการ
ขยะ การให้ความรู้ด้านสาธารณสุข โครงการดูแลเรื่องคนและสัตว์ที่ปลอดจากโรคและ
สารพิษ เป็นต้น แต่การจัดการในด้านสุขภาพก็พบว่ามีปัญหาในกลุ่มชาติพันธุ์ ไม่ว่าจะ
เป็นนิสัย ความเคยชินและการไม่มีมีสิทธิในการรักษา เพราะยังขาดสถานะความเป็น
พลเมือง ในขณะที่การจัดการขยะในบางองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกลับพบว่าเป็นผล
มาจากการท่องเที่ยวที่มีการชักชวนนักท่องเที่ยวมาสัมผัสวิถีชีวิตที่แปลกตาของชนชาติ
พันธุ์ เช่นในกรณีของชาวเล มอแกน ที่หมู่เกาะสุรินทร์ ท าให้ปัญหาขยะสิ่งปฏิกูล                
มีความสลับซับซ้อนมากขึ้น  

โดยความคาดหวังขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท่ีได้ท าการศึกษาก็คือ การ
ที่ชาวบ้านในชุมชนชาติพันธุ์ในพื้นที่ห่างไกลเส้นทางคมนาคมจะสามารถเข้าถึงบริการ
ด้านสาธารณสุขได้อย่างทันท่วงทีและรวดเร็วขึ้น ซึ่งมีผลเกี่ยวโยงไปถึงการเดินทางและ
การคมนาคมที่ยังไม่สะดวก รวดเร็วและปลอดภัย 

ด้านการศึกษา องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นส่วนใหญ่จะมีหน้าที่ตามกฎหมาย
ในการส่งเสริมการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม แต่อย่างไรก็ตาม องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในพื้นที่ซึ่งมีกลุ่มชุมชนชาติพันธุ์อยู่กลับพบว่า ไม่มีโครงการหรือกิจกรรมใดที่
ด าเนินการแตกต่างไปจากพื้นที่อ่ืนมากนัก แต่ก็ได้พบความพยายามขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นที่จะจัดการศึกษาให้กับกลุ่มชาติพันธุ์อย่างเฉพาะเจาะจง อาทิ การจัดตั้ง
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขึ้นที่ในพื้นที่ซึ่งชุมชนชาติพันธุ์อยู่อาศัยและห่างไกลจากพื้นที่ของ
ชุมชนหลัก  

อย่ างไรก็ตาม  ในประเด็นที่ อยู่ นอกเหนือไปจากโครงการที่ปรากฏ                      
ในข้อบัญญัติงบประมาณขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เป็นประเด็นที่องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นมีส่วนผลักดันอย่างมาก ในรูปแบบของการศึกษาของชุมชนชาติพันธุ์เอง 
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หรือการเฟ้นหาปราชญ์ชาวบ้าน การจัดการศึกษาทางเลือก การศึกษาตามอัธยาศัยใน
ท้องถิ่นชุมชน เป็นต้น 

ความคาดหวังของในอนาคต คือ การเพิ่มบทบาทในส่วนนี้  กล่าวคือ               
ให้องค์กรปกครองท้องถิ่นสามารถด าเนินกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวทางการจัด
การศึกษาทางเลือก หรือการศึกษาตามอัธยาศัยได้เพิ่มมากขึ้น เพราะว่าการศึกษา
ส าหรับชุมชนชาติพันธุ์เป็นการสืบทอดทางวัฒนธรรม แต่การศึกษาในระบบโรงเรียนที่
รัฐด าเนินการผ่านหลักสูตรแกนกลางไม่ตอบสนองต่อวิถีชีวิตชุมชน ยิ่งเรียนก็มีแต่ยิ่ง
ดึงดูดคนให้ต้องออกจากชุมชน ไม่สามารถใช้ชีวิตในชุมชนได้อีกต่อไป การศึกษาใน
อนาคตที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรเข้าไปมีบทบาทมากขึ้นคือการศึกษาทางเลือก
ส าหรับคนที่ประสงค์จะอยู่ในชุมชน ท ามาหากินในชุมชนตามวิถีทางวัฒนธรรมของชน
ชาติพันธ์ุนั่นเอง 

ด้านสภาพแวดล้อม ถือได้ว่าเป็นด้านที่กฎหมายได้ก าหนดอ านาจหน้าที่ของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไว้อย่างกว้างขวาง อันได้แก่ จัดให้มีและบ ารุงทางน้ าและ
ทางบก การรักษาความสะอาดของถนน ทางน้ า ทางเดินและที่สาธารณะ รวมทั้งการ
ก าจัดขยะมูลฝอยและสิ่งปฏิกูลคุ้มครอง ดูแลและบ ารุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม ซึ่งก็จะพบว่าเกือบทุกองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ได้ท าการศึกษา ก็มี
ความพยายามที่จะด าเนินการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในชุมชนชาติพันธุ์อย่าง
เต็มที่  โครงการที่ เกี่ยวข้องกับการสร้างถนน การรักษาความสะอาด การรักษา
ทรัพยากรธรรมชาติ ได้ถูกก าหนดให้มีขึ้นในทุกองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

แต่อย่างไรก็ตาม ในการด าเนินการที่เป็นจริงในชุมชนชาติพันธุ์กลับพบกับ
สภาพปัญหามากมาย ไม่ว่าจะเป็นการที่พื้นที่ของชุมชนทับซ้อนกับพื้นที่ในเขตอนุรักษ์
ของรัฐ ท าให้การจัดการด้านสภาพแวดล้อมไม่อาจด าเนินการได้อย่างเต็มที่ และปัญหา
สภาพแวดล้อมนี้กลายมาเป็นศูนย์กลางของปัญหาการพัฒนาคุณภาพชีวิตทั้งมวลใน
ชุมชนชาติพันธุ์ อาทิ การที่ไม่สามารถจะให้ชุมชนชาติพันธุ์มีถนนหนทางส าหรับการ
ขนส่งสินค้าทางการเกษตร หรือผลิตภัณฑ์จากชุมชนไปซื้อขายแลกเปลี่ยนกับนอก
ชุมชนได้ ท าให้ชุมชนต้องยึดการหาของป่าล่าสัตว์ซึ่งน าไปสู่การกระท าท่ีผิดกฎหมายอีก
นานัปการ อีกทั้ง ปัญหาเรื่องการที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไม่สามารถจัดการเรื่อง
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สภาพแวดล้อมได้เต็มที่ยังท าให้คนในชุมชนชาติพันธุ์ เสียสิทธิและโอกาสในการเข้าถึง
บริการขั้นพื้นฐานของรัฐอีกมากมาย เช่น โรงเรียน โรงพยาบาล เป็นต้น 

ความคาดหวังส าหรับบทบาทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในประเด็นนี้ก็
คือการที่กฎหมายจะเปิดโอกาสให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถจัดการ
สิ่งแวดล้อมและสาธารณูปโภคพื้นฐานให้กับชุมชนชาติพันธุ์ในข้ันพ้ืนฐานที่พลเมืองไทย
พึงได้รับ โดยไม่ขัดแย้งกับกฎหมายของหน่วยงานอ่ืน ๆ   

ด้านรายได้ และการมีงานท า อ านาจหน้าที่ตามกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับ
รายได้และการมีงานท าประกอบไปด้วยให้มีและส่งเสริมกลุ่มเกษตรกร และกิจการ
สหกรณ์ ส่งเสริมให้มีอุตสาหกรรมในครอบครัวบ ารุงและส่งเสริมการประกอบอาชีพ            
ซึ่งเมื่อพิจารณาจากการด าเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นก็พบว่า ทุกแห่งได้มี
การจัดกิจกรรมและโครงการที่ส่งเสริมการประกอบอาชีพของคนในชุมชนชาติพันธ์ุ เช่น 
โครงการอบรมอาชีพและสร้างรายได ้โครงการฝึกอบรมอาชีพให้กับประชาชน โครงการ
ฝึกอบรมอาชีพให้กับกลุ่มสตรี เป็นต้น ซึ่งแนวทางที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใน
ชุมชนชาติพันธุ์พยายามด าเนินการควบคู่ไปกับโครงการส่งเสริมอาชีพเหล่านี้คือการหา
ตลาดให้กับผลิตผลของชุมชน เนื่องจากทุกชุมชนประสบปัญหาที่เหมือนกันก็คือ คนใน
ชุมชนชาติพันธุ์ เมื่อขาดรายได้ที่แน่นอนในชุมชนก็จะโยกย้ายถิ่นฐานไปหางานท าใน
เมือง ท้ิงให้มีแต่คนเฒ่าคนแก่อยู่เฝ้าบ้านในชุมชน โดยไม่มีแนวโน้มจะกลับคืนสู่ชุมชน
เลย เพราะสาเหตุส าคัญที่มาจากการไม่มีรายได้และงานท า  

ความคาดหวังในอนาคตขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในประเด็นนี้คือการ
ท าให้การอยู่ในชุมชนชาติพันธุ์ดั้งเดิมสามารถสร้างงานสร้างรายได้ ได้ทั้งจากผลิตผล
ทางการเกษตรและจากการท่องเที่ยวซึ่งหากสามารถด าเนินการดังกล่าวได้จะท าให้คน
หนุ่มสาวกลับคืนสู่ชุมชนมากขึ้น ส่วนเรื่องการฝึกอบรมด้านอาชีพนั้น องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นหลายแห่งเริ่มมีความตระหนักแล้วว่าจ าเป็นต้องส่งเสริมอาชีพท่ีคนในชุมชน
ชาติพันธุ์ถนัดมีทุนทางวัฒนธรรม หรือมีทรัพยากรที่สอดคล้องกับการส่งเสริมอาชีพ
เหล่านั้น และการส่งเสริมอาชีพจ าเป็นต้องท าตั้งแต่ต้นน้ ากลางน้ าและปลายน้ า
โดยเฉพาะการสร้างการผลิตที่ต่อเนื่องและการเช่ือมเข้าสู่ตลาดอย่างยั่งยืน 

ด้านสถานภาพสตรี พบว่า อ านาจหน้าที่ตามกฎหมายขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นในส่วนนี้จะเกี่ยวข้องกับการส่งเสริมการพัฒนาสตรี เด็กและเยาวชน 
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ผู้สูงอายุและพิการ ซึ่งเห็นได้ว่าทุกองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่ชุมชนชาติพันธุ์    
มีกิจกรรมและโครงการในด้านนี้อย่างทั่วถึง อาทิ โครงการฝึกอบรมอาชีพให้กับสตรี 
โครงการเกี่ยวกับการพัฒนาเด็กเล็ก โครงการช่วยเหลือประชาชนผู้ด้อยโอกาส 
โครงการวันคนพิการโลก แต่อย่างไรก็ตาม ยังไม่พบว่าองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะมี
ความคาดหวังต่อประเด็นนี้เท่าท่ีควร  

ด้านที่อยู่อาศัย จากการศึกษาไม่พบว่า องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีบทบาท
อ านาจหน้าที่ในการส่งเสริมคุณภาพชีวิตด้านที่อยู่อาศัยโดยตรง แต่กลับพบว่าประเด็น
เรื่องที่อยู่อาศัยเป็นประเด็นที่เป็นปัญหาซึ่งองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นพยายามผลักดัน
และขับเคลื่อนมาโดยตลอด เพราะปฏิเสธไม่ได้ว่าชุมชนชาติพันธุ์ส่วนในเขตองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นท่ีได้เลือกมาท าการศึกษาครั้งนี้ ล้วนมีถิ่นฐานบ้านเรือนซึ่งตั้งชุมชน
กันมาเกินกว่า100 ปีทั้งสิ้น แต่กลับถูกประกาศเขตอนุรักษ์ทับถิ่นที่อยู่ของตนท าให้
ชุมชนชาติพันธุ์ไม่มีความมั่นคงปลอดภัยในเรื่องของที่อยู่อาศัย นับเป็นโจทย์ใหญ่ที่
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต่างพยายามผลักดัน สอดแทรกไปในเวทีต่าง ๆ เพื่อน าไปสู่
การแก้ไข ดังนั้น ความคาดหวังในบทบาทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในส่วนนี้จึง
เป็นประเด็นของการได้มาซึ่งสิทธิในที่ดินและที่อยู่อาศัย ซึ่งอาจต่างไปจากกฎหมาย
ที่ดินตามปกติ และอาจเป็นแบบแผนเฉพาะท้องถิ่นตามบริบทและวัฒนธรรมซึ่งองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นอาจมีบทบาทได้อย่างมากในการก ากับและควบคุมดูแลให้เป็นไป
ตามเงื่อนไขในอนาคต 

หากกล่าวโดยสรุปจะพบว่า การส่งเสริมพัฒนาคุณภาพชีวิตของกลุ่มชาติพันธุ์
ในพื้นที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแม้ว่ากฎหมายที่ว่าด้วยเรื่องบทบาทหน้าที่ของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะก าหนดให้ด าเนินการได้ในหลายส่วนที่เกี่ยวข้องกับการ
ส่งเสริมคุณภาพชีวิต แต่เนื่องจากกฎหมายที่ก าหนดบทบาทหน้าที่ดังกล่าวเป็น
กฎหมายที่บัญญัติขึ้นเป็นการทั่วไป มิได้ค านึงถึงปัญหาของท้องถิ่นบางแห่งเป็นการ
เฉพาะโดยเฉพาะอย่างยิ่งพื้นที่ของกลุ่มชาติพันธุ์ ท าให้หลายหน้าที่องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นไม่สามารถท าได้ตามกฎหมายแม้จะเป็นการส่งเสริมคุ้มครองคุณภาพชีวิต        
ขั้นพื้นฐานก็ตาม  
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2. ข้อเสนอเชิงนโยบายด้านการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตกลุ่มชาติพันธุ์ในการ
ลดผลจากการปฏิบัติที่ไม่เท่าเทียมภายในประเทศต่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่ซึ่งมีชุมชนชาติพันธ์ุในเขตความรับผิดชอบ
จะมีรูปแบบ/ แนวทางการด าเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นด้านการส่งเสริม
และพัฒนาคุณภาพชีวิตกลุ่มชาติพันธ์ุ เป็น 3 รูปแบบ/ แนวทางดังนี ้

1) แนวทางการด าเนินการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตกลุ่มชาติพันธุ์               
ตามอ านาจหน้าที่ตามกฎหมาย แนวทางนี้เป็นการด าเนินบทบาทหน้าที่ขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นไปตามกฎหมายว่าด้วยอ านาจหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นนั้น ๆ อนุญาตให้ด าเนินการ ผ่านกระบวนการจัดท าแผนของท้องถิ่น การ
ก าหนดกิจกรรมหรือโครงการ การบรรจุในข้อบัญญัติงบประมาณและการด าเนินการ 
ซึ่งพบว่าบทบาทส่วนใหญ่ของการด าเนินการในรูปแบบนี้จะอยู่ที่ฝ่ายบริหารขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นนั้น ๆ หรืออยู่ที่ข้าราชการฝ่ายประจ าในท้องถิ่นเป็นผู้ด าเนินการ 
ซึ่งมีความเป็นระเบียบแบบแผน ถูกต้องตามกฎหมาย แต่อาจตอบสนองต่อการพัฒนา
คุณภาพชีวิตของกลุ่มชาติพันธุ์ไม่ได้เท่าที่ควร อันเนื่องมาจากติดขัดในข้อกฎหมาย
หลายประการ  

2) แนวทางการด าเนินการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตกลุ่มชาติพันธุ์              
โดยใช้สถานะของความเป็นตัวแทนประชาชนในพื้นที่ แนวทางนี้อาจจัดได้ว่าเป็น
แนวทางที่มีการผสมผสานระหว่างนิติศาสตร์กับรัฐศาสตร์ กล่าวคือ องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นจะแสดงบทบาทในฐานที่ตนเองเป็นหน่วยงานของประชาชนในท้องถิ่นตาม
กฎหมาย ท าหน้าที่เป็นตัวกลางระหว่างคนในชุมชนชาติพันธุ์กับหน่วยงานรัฐอื่น ๆ               
ในการเจรจา ต่อรอง และเรียกร้องระดมทรัพยากรจากส่วนต่าง ๆ มาใช้ในการพัฒนา
คุณภาพชีวิตของประชาชน ในแนวทางนี้ พบว่า มีการน าเอามติคณะรัฐมนตรีเรื่องพื้นที่
วัฒนธรรมพิเศษมาใช้เป็นแนวทางในการประสานประโยชน์ทั้งฝ่ายรัฐและฝ่ายชุมชน
ชาติพันธุ์ เพื่อให้บรรลุ เป้าหมายของการพัฒนาคุณภาพชีวิต แต่อย่างไรก็ตาม                   
ต้องยอมรับว่าการใช้บทบาทนี้ขึ้นอยู่กับผู้บริหารสูงสุดขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
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เป็นส าคัญว่าจะเข้าใจชุมชนชาติพันธุ์เพียงใด และให้ความส าคัญกับประเด็นคุณภาพ
ชีวิตดังกล่าวมากน้อยเพียงใด 

3) แนวทางการด าเนินการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตกลุ่มชาติพันธุ์               
โดยการอาศัยวัฒนธรรม ประเพณี หรือพลังภายในชุมชน แนวทางนี้พบในชุมชนชาติ
พันธุ์ที่อยู่ในพ้ืนที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีขนาดเล็ก ผู้บริหาร และเจ้าหน้าที่
มีความใกล้ชิดกับประชาชน โดยเฉพาะอย่างยิ่งหากสมาชิกฝ่ายนิติบัญญัติส่วนใหญ่เป็น
คนในชุมชนชาติพันธุ์เองก็จะเกิดการสื่อสารกันอย่ างเข้าอกเข้าใจ มีการเลือกใช้
ประเพณี วัฒนธรรมอันเป็นพลังภายในของชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตของชุมชนชาติพันธ์ุ  

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ผู้วิจัยได้เลือกมาท าการศึกษาทั้ง 3 แห่งต่างก็มี
ความพยายามที่จะลดความไม่เท่าเทียมในการให้บริการต่อประชาชนที่เป็นกลุ่มชาติ
พันธุ์ในพื้นที่โดยใช้กลไกเท่าท่ีมีอันสอดคล้องกับบริบทชุมชนและข้อจ ากัดของกฎหมาย
แตกต่างกันออกไป อาทิ การใช้เทคนิคทางงบประมาณที่ ไม่ผิดระเบียบในการ
ด าเนินงานเพื่อสร้างความเท่าเทียม เป็นต้น ดังนั้น เพื่อให้บรรลุเป้าหมายของการ
พัฒนาท่ียั่งยืนในประเด็นลดความไม่เท่าเทียมทั้งในและต่างประเทศ โดยเฉพาะความไม่
เท่าเทียมที่เกิดขึ้นกับกลุ่มชาติพันธุ์ ซึ่งถูกก าหนดเป็นเป้าหมายไว้ว่าภายในปี 2030 
จะต้องมีการเพิ่มศักยภาพและสง่เสริมดา้นสังคม เศรษฐกิจ และการเมืองโดยไมค่ านึงถงึ 
อายุ เพศ ความพิการ เช้ือชาติ เผ่าพันธุ์ ก าเนิด ศาสนา หรือเศรษฐกิจ หรือสถานะอื่น ๆ  
และความมั่นใจที่ว่าคนทุกคนในประเทศจะได้รับโอกาสที่เสมอภาค ลดผลการปฏิบัติที่
ไม่เท่าเทียมกัน รวมถึงยกเลิกกฎหมาย นโยบาย และการด าเนินงานท่ีเลือกปฏิบัติ และ
ส่งเสริมกฎหมาย นโยบาย และการกระท าที่เหมาะสม จึงควรมีการแก้ไขข้อจ ากัดทาง
กฎหมายโดยด่วนเพื่อท าให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีกลไกที่เป็นทางการในการ
ให้บริการกับกลุ่มผู้เสียเปรียบมาอย่างยาวนานได้อย่างเท่าเทียม 

จากการศึกษาพบว่า องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทั้งสามแห่งที่เลือกมาศึกษา 
ได้ใช้ทั้ง 3 แนวทางผสมผสานกัน 
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สรุปและอภิปรายผล 
 

การศึกษาวิจัยบทบาทองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกับการส่งเสริมและพัฒนา
คุณภาพชีวิตกลุ่มชาติพันธุ์อย่างยั่งยืนนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์บทบาทหน้าที่ของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในด้านการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตกลุ่มชาติพันธุ์ 
และ น าเสนอข้อเสนอเชิงนโยบายด้านการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตกลุ่มชาติพันธ์ุ
ต่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องอื่น ๆ  

การวิจัยนี้ใช้การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative) ใช้วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล
ด้วยการศึกษาและเก็บรวบรวมข้อมูลจากเอกสาร (Documentary Research) เพื่อ
ทบทวนแนวคิด ทฤษฎี รายงานการวิจัย ระเบียบกฎหมาย แนวนโยบายที่เกี่ยวข้องกับ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและการพัฒนาคุณภาพชีวิตกลุ่มชาติพันธุ์ นอกจากนี้ ผู้วิจัย
ได้ออกแบบให้มีการศึกษาและเก็บรวบรวมข้อมูลจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่
ปรากฏข้อมูลอย่างเป็นรูปธรรม เพื่อสัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้ที่เกี่ยวข้อง โดยการสัมภาษณ์
ผู้ปฏิบัติงานหรือผู้บริหารองค์การบริหารส่วนจังหวัดหรือองค์การบริหารส่วนต าบลที่มี
ผลงานด้านการพัฒนาและส่งเสริมวิถีชีวิต วัฒนธรรมกลุ่มชาติพันธุ์อย่างโดดเด่น 
จ านวน 3 แห่ง  

 
สรุปผลการวิจัย 
 

1. บทบาทหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในด้านการส่งเสริมและ
พัฒนาคุณภาพชีวิตกลุ่มชาติพันธุ์ 
 

1) อาหารและโภชนาการ ไม่พบว่ามีการเข้าไปส่งเสริมเรื่องอาหารและ
โภชนาการให้กับชุมชนชาติพันธุ์เนื่องจากกฎหมายไม่ได้ให้อ านาจไว้ประกอบกับชุมชน
ชาติพันธุ์ มีภูมิปัญญาความรู้ขั้นสูงในการดัดแปลงและใช้ทรัพยากรรอบตัวมาเป็น
อาหารท าให้บทบาทด้านนี้ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอาจไม่มีความจ าเป็นนัก 
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2) สุขภาพ พบว่า องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ได้ท าการศึกษานั้นจะมี
โครงการต่างๆ ที่ด าเนินการในชุมชนชาติพันธุ์ เช่นการจัดการขยะ การให้ความรู้ด้าน
สาธารณสุข การดูแลเรื่องคนและสัตว์ที่ปลอดจากโรคและสารพิษ เป็นต้น  

3) การศึกษา เช่น การส่งเสริมการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม พบว่าไม่มี
โครงการหรือกิจกรรมใดที่ด าเนินการแตกต่างไปจากพื้นที่อื่นมากนัก พบว่า มีการจัด
การศึกษาให้กับกลุ่มชาติพันธุ์อย่างเฉพาะเจาะจง อาทิการจัดตั้งศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขึ้น
ที่ในพื้นท่ีซึ่งชุมชนชาติพันธุ์อยู่อาศัยและห่างไกลจากพื้นที่ของชุมชนหลัก และยังมีการ
จัดท าโครงการที่นอกเหนือไปจากโครงการที่ปรากฏในข้อบัญญัติงบประมาณของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เป็นประเด็นที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีส่วนผลักดัน  
ในรูปแบบของการศึกษาของชุมชนชาติพันธุ์ การเฟ้นหาปราชญ์ชาวบ้าน การจัดการ
ศึกษาทางเลือก การศึกษาตามอัธยาศัยในท้องถิ่นชุมชน เป็นต้น 

4) สภาพแวดล้อม ได้แก่ จัดให้มีและบ ารุงทางน้ าและทางบก การรักษาความ
สะอาดของถนน ทางน้ า ทางเดินและที่สาธารณะ รวมทั้งการก าจัดขยะมูลฝอยและสิ่ง
ปฏิกูลคุ้มครอง ดูแลและบ ารุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม พบว่ามีความ
พยายามที่จะด าเนินการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในชุมชนชาติพันธุ์อย่างเต็มที่
แม้ จะติ ดขัดข้อกฎหมายก็มีความพยายามที่ จะหาวิธี ในการส่ งเสริมพัฒนา
สภาพแวดล้อมให้คนกลุ่มชาติพันธ์ุได้ประโยชน์มากที่สุดเท่าที่จะท าได้ 

5) รายได้ และการมีงานท า ประกอบไปด้วยให้มีและส่งเสริมกลุ่มเกษตรกร 
และกิจการสหกรณ์ ส่งเสริมให้มีอุตสาหกรรมในครอบครัวบ ารุงและส่งเสริมการ
ประกอบอาชีพ ซึ่งเมือพิจารณาจากการด าเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นก็
พบว่า ทุกแห่งได้มีการจัดกิจกรรมและโครงการที่ส่งเสริมการประกอบอาชีพของคนใน
ชุมชนชาติพันธ์ุ 

6) สภานภาพสตรี จะเกี่ยวข้องกับการส่งเสริมการพัฒนาสตรี เด็กและ
เยาวชน ผู้สูงอายุและพิการ ซึ่งเห็นได้ว่าทุกองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่ชุมชน
ชาติพันธ์ุ มีกิจกรรมและโครงการในด้านนี้อย่างท่ัวถึง 

7) ที่อยู่อาศัย จากการศึกษาไม่พบว่า องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีบทบาท
อ านาจหน้าที่ในการส่งเสริมคุณภาพชีวิตด้านที่อยู่อาศัยโดยตรง แต่กลับพบว่า ประเด็น
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เรื่องที่อยู่อาศัยเป็นประเด็นที่เป็นปัญหาซึ่งองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นพยายามผลักดัน
และขับเคลื่อนมาโดยตลอด 

 
2. ข้อเสนอเชิงนโยบายด้านการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตกลุ่ม          

ชาติพันธุ์ในการลดผลจากการปฏิบัติที่ไม่เท่าเทียมภายในประเทศต่อองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
 

จากการศึกษาทั้งจากเอกสารและการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ พบว่า 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่ซึ่งมีชุมชนชาติพันธุ์ในเขตความรับผิดชอบจะมี
รูปแบบ/ แนวทางการด าเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ด้านการส่งเสริมและ
พัฒนาคุณภาพชีวิตกลุ่มชาติพันธ์ุ เป็น 3 รูปแบบ/ แนวทางดังนี ้

1) แนวทางการด าเนินการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตกลุ่มชาติพันธุ์ ตาม
อ านาจหน้าท่ีตามกฎหมาย แนวทางนี้เป็นการด าเนินบทบาทหน้าที่ขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นไปตามกฎหมายว่าด้วยอ านาจหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นนั้น ๆ 
บทบาทส่วนใหญ่ของการด าเนินการในรูปแบบนี้จะอยู่ที่ฝ่ายบริหารขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นนั้น ๆ หรืออยู่ที่ข้าราชการฝ่ายประจ าในท้องถิ่นเป็นผู้ด าเนินการ ซึ่งมีความ
เป็นระเบียบแบบแผน ถูกต้องตามกฎหมาย แต่อาจตอบสนองต่อการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตของกลุ่มชาติพันธุ์ไม่ได้เท่าที่ควร อันเนื่องมาจากติดขัดในข้อกฎหมายหลาย
ประการ  

2) แนวทางการด าเนินการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตกลุ่มชาติพันธุ์            
โดยใช้สถานะของความเป็นตัวแทนประชาชนในพื้นที่ เป็นแนวทางที่มีการผสมผสาน
ระหว่างนิติศาสตร์กับรัฐศาสตร์ กล่าวคือ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะแสดงบทบาท
ในฐานที่ตนเองเป็นหน่วยงานของประชาชนในท้องถิ่นตามกฎหมาย ท าหน้าที่เป็น
ตัวกลางระหว่างคนในชุมชนชาติพันธุ์กับหน่วยงานรัฐอื่น ๆ ในการเจรจา ต่อรอง และ
ระดมทรัพยากรจากส่วนต่าง ๆ มาใช้ในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน พบว่า           
มีการน าเอามติคณะรัฐมนตรีเรื่องพื้นที่วัฒนธรรมพิเศษมาใช้เป็นแนวทางในการ
ประสานประโยชน์ทั้งฝ่ายรัฐและฝ่ายชุมชนชาติพันธุ์เพื่อให้บรรลุเป้าหมายของการ
พัฒนาคุณภาพชีวิต  
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3) แนวทางการด าเนินการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตกลุ่มชาติพันธุ์             
โดยการอาศัยวัฒนธรรม ประเพณี หรือพลังภายในชุมชน ในชุมชนชาติพันธุ์ที่อยู่ใน
พื้นที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีขนาดเล็ก ผู้บริหารและเจา้หน้าท่ีมีความใกล้ชิด
กับประชาชน โดยเฉพาะอย่างยิ่งหากสมาชิกฝ่ายนิติบัญญัติส่วนใหญ่เป็นคนในชุมชน
ชาติพันธุ์เองก็จะเกิดการสื่อสารกันอย่างเข้าอกเข้าใจ มีการใช้ประเพณี วัฒนธรรมเป็น
พลังภายในของชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของชุมชนชาติพันธ์ุ  

นอกจากนั้น ควรมีการแก้ไขข้อจ ากัดทางกฎหมายโดยด่วน เพื่อท าให้องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นมีกลไกที่เป็นทางการในการให้บริการกับกลุ่มผู้เสียเปรียบมาอย่าง
ยาวนานได้อย่างเท่าเทียม 

 
อภิปรายผลการวิจัย 

 
1. การที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไม่สามารถท าหน้าที่ได้ตามกฎหมาย

ก าหนดแม้จะเป็นการส่งเสริมคุ้มครองคุณภาพชีวิตขั้นพื้นฐานของประชาชนนั้น ส่วน
หนึ่งอาจเป็นผลมาจากสิ่งที่ พิมพาภรณ์ บุญประเสริฐ (2554) ได้เสนอไว้ว่าในพื้นท่ีซึ่งมี
ลักษณะวัฒนธรรมพิเศษถือเป็นพื้นที่ซึ่งได้รับผลกระทบจากนโยบายรัฐในอดีตที่มี
ลักษณะละเลยที่จะพิจารณาถึงความหลากหลายทางวัฒนธรรมและวิถีชีวิตความเป็นอยู่ 
การก าหนดนโยบายรัฐที่ผ่านมาอยู่ภายใต้วาทกรรมหลักที่ช้ีน าสังคมหลายวาทกรรม  
ไม่ว่าจะเป็นวาทกรรมชาตินิยม วาทกรรมการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ  และ
สิ่งแวดล้อม วาทกรรมความมั่นคงภายในและภายนอกราชอาณาจักร ฯลฯ วาทกรรม
เหล่านี้ มีผลท าให้คนกลุ่มหนึ่งถูกเบียดขับให้กลายเป็นคนชายขอบ คนกลุ่มน้อย หรือ
แม้กระทั่งการนิยามว่าพวกเขาไม่ใช่ “คนไทย” และเป็น “ภัยคุกคามความมั่นคง” 
(ศูนย์มานุษยวิทยาสิรินธร (องค์การมหาชน), มปป.) ภายใต้กรอบคิดดังกล่าว นอกจาก
ท าให้คนในพ้ืนท่ีซึ่งมีวัฒนธรรมอันเป็นเอกลักษณ์ของตนเองจะถูกหลงลืมละเลยจากรัฐ
แล้ว ยังท าให้ภาครัฐเองขาดความเข้าใจถึงวิถีชีวิตและความเป็นอยู่ของประชาชนกลุ่ม
ต่าง ๆ ซึ่งเท่ากับว่ารัฐไม่มีความรู้ที่จะมีความสัมพันธ์ตามหน้าที่อันพึงกระท าของรัฐ    
ต่อประชาชนส่วนหนึ่งของรัฐอย่างเพียงพอ ซึ่งนี่อาจเป็นต้นตอหนึ่งของปัญหาในการ
จัดการอ านวยความผาสุกสันติให้แก่กลุ่มชุมชนชาติพันธุ์ท่ีมีอยู่อย่างมากมายในประเทศ



วารสารสังคมศาสตร์ นิติรัฐศาสตร์ ปีที่ 6 ฉบับที่ 2 

 [52] 
 

ไทย อ านาจหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ถูกก าหนดไว้ ไม่ว่าจะใน
พระราชบัญญัติองค์การบริหารส่วนจังหวัด พระราชบัญญัติองค์การบริหารส่วนต าบล 
หรือพระราชบัญญัติเทศบาล ต่างก็เป็นบทบาทหน้าที่ตามกฎหมายที่ก าหนดไว้อย่าง
กว้าง ๆ เพื่อส่งเสริมพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน สามารถปฏิบัติได้เป็นการทั่วไป 
แต่หากองค์กรปกครองท้องถิ่นขาดความรู้ ความเข้าใจอย่างลึกซึ้งในวิถีชีวิตและ
วัฒนธรรมที่เฉพาะของกลุ่มคนโดยเฉพาะในพื้นที่ซึ่งมีประชาชนเป็นกลุ่มชาติพันธุ์ 
ย่อมจะท าให้การปฏิบัติตามหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไม่สอดคล้องกับวิถี
ชีวิตของประชาชน ไม่สนองความต้องการ และอาจน าไปสู่การลดทอน ลดคุณค่าของ
วัฒนธรรมและวิถีชีวิตเหล่านั้น 

2. การที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทั้งสามแห่งที่เลือกมาศึกษา ได้ใช้ทั้ง            
3 แนวทางผสมผสานกัน กล่าวคือ แนวทางการด าเนินการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตกลุ่มชาติพันธุ์ตามอ านาจหน้าที่ตามกฎหมายแนวทางการด าเนินการส่งเสริมและ
พัฒนาคุณภาพชีวิตกลุ่มชาติพันธุ์ โดยใช้สถานะของความเป็นตัวแทนประชาชนในพื้นที่
ที่มีการผสมผสานระหว่างนิติศาสตร์กับรัฐศาสตร์และแนวทางการด าเนินการส่ งเสริม
และพัฒนาคุณภาพชีวิตกลุ่มชาติพันธุ์ โดยการอาศัยวัฒนธรรม ประเพณี หรือพลัง
ภายในชุมชน นั้นมีความสอดคล้องกับข้อเสนอของ เสรี ซาเหลา (2545) ที่กล่าวไว้ว่า 
โลกในยุคปัจจุบันแนวคิดเรื่องรัฐได้เคลื่อนตัวจากการมองเอกภาพแบบหนึ่งเดียวในรัฐ
โดยวัฒนธรรมหลักวัฒนธรรมเดียวมาสู่การยอมรับในความแตกต่างหลากหลายมากข้ึน 
ความสงบสันติสุขและความมั่นคงของรัฐจึงหาได้เกิดขึ้นมาจากการกดปราบบังคับขู่เข็ญ
ให้คนทุกคนหลอมเข้าสู่กรอบความคิดวิถีและความเช่ือเดียวกันดังในอดีตไม่ หากอยู่ที่
การยอมรับและเข้าใจในความหลากหลาย เอกลักษณ์และอัตลักษณ์ของคนแต่ละคน 
ชุมชนแต่ละแห่ง ดังนั้น องค์กรปกครองท้องถิ่นเป็นหน่วยงานในระดับท้องถิ่นที่ถูก
จัดตั้งขึ้นเพื่อลดช่องว่างของรัฐกับประชาชน มีหน้าท่ีในการจัดการกิจการสาธารณะเพื่อ
สนองความต้องการให้กับคนในชุมชนท้องถิ่น จึงมีความใกล้ชิดกับประชาชนในพื้นที่
มากที่สุด นอกจากจะมีความเข้าใจ และเข้าถึงตลอดจนผูกพันกับคนในท้องถิ่นแล้วใน
หลายพื้นที่ ตัวแทนของประชาชนกลุ่มที่มีวัฒนธรรมและวิถีชีวิตที่เป็นเอกลักษณ์ อาทิ 
กลุ่มชาติพันธุ์ ก็ได้เข้ามาเป็นตัวแทนประชาชนในสภาท้องถิ่นด้วย ซึ่งองค์กรปกครอง
ท้องถิ่น ในพื้นที่ซึ่งมีวัฒนธรรมพิเศษ 3 แห่งพบว่า ต่างก็มีโครงการที่จัดท าขึ้นเพื่อ



วารสารสังคมศาสตร์ นิติรัฐศาสตร์ ปีที่ 6 ฉบับที่ 2 

 [53] 
 

พัฒนาคุณภาพชีวิตและอนุรักษ์วัฒนธรรมประเพณีของคนในชุมชนซึ่งมีวัฒนธรรมพิเศษ 
ที่ประสบความส าเร็จ ซึ่งแสดงให้เห็นว่าองค์กรปกครองท้องถิ่นเหล่านี้มีความเข้าใจ 
และยอมรับในความหลากหลายทางวัฒนธรรมในระดับหนึ่ง แต่อาจเป็นเพราะการติด
กรอบของกฎหมายที่ว่าด้วยเรื่องบทบาทหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และ
อาจเป็นเพราะการขาดความรู้เชิงลึก ตลอดจนยังไม่มีการนิยามหรือตีความความหมาย
ของคุณภาพชีวิตที่คนในชุมชนที่มีวัฒนธรรมและวิถีชีวิตที่ เป็นเอกลักษณ์เฉพาะ                
จึงยังท าให้โครงการอีกหลายส่วนดูเหมือนจะถูกท าให้ไม่เกี่ยวข้องหรือไม่อาจด าเนินการ
ในพื้นที่กลุ่มชนชาติพันธ์ุได้ หรือท าได้น้อยกว่าพ้ืนท่ีอื่น  

 
ข้อเสนอแนะ 

 
1. ข้อเสนอแนะเพ่ือการน าไปใช้ 

1.1 ผลการศึกษานี้ควรน าไปสู่การวิเคราะห์ เพื่อนิยามความหมายของ
คุณภาพชีวิตของกลุ่มคนท่ีมีวัฒนธรรมพิเศษให้ชัดเจน สอดคล้องกับวิถีชีวิตและน าไปสู่
การตีความให้สอดคล้องกับบทบาทหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นก็จะท าให้
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถจัดกิจกรรมโครงการเพื่อส่งเสริมคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนในพ้ืนท่ีวัฒนธรรมพิเศษ ได้อย่างมีประสิทธิผล  
 1.2 หน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้องในประเด็นของการพัฒนาคุณภาพชีวิตตาม
ตัวช้ีวัดต่าง ๆ อาจจัดให้มีการประสานงานกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่เพื่อ
การขับเคลื่อนการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนกลุ่มชาติพันธุ์ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
จะท าให้ทราบถึงข้อได้เปรียบและข้อจ ากัดในสิ่งที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท าได้หรือ
ท าไม่ได้เพื่อร่วมมือกันขจัดอุปสรรคปัญหาต่อไป 
 1.3 เป็นที่ทราบกันโดยทั่วไปว่ากลุ่มชาติพันธุ์ส่วนมากจะมีถิ่นที่อยู่ในเขต              
ป่าเขา อันเป็นพื้นที่ซึ่งซ้อนทับกับพื้นที่คุ้มครอง/ พื้นที่อนุรักษ์ ต่าง ๆ มากมาย การ
ด าเนินการตามบทบาทหน้าที่เท่าที่กฎหมายก าหนดในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนกลุ่มชาติพันธุ์ย่อมมีปัญหาติดขัดในข้อกฎหมายหลายประการ ผู้บริหาร
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจึงควรประยุกต์ เอาแนวทางการด าเนินการส่งเสริมและ
พัฒนาคุณภาพชีวิตกลุ่มชาติพันธุ์ โดยใช้สถานะของความเป็นตัวแทนประชาชนในพื้นที่ 
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เป็นแนวทางที่มีการผสมผสานระหว่างนิติศาสตร์กับรัฐศาสตร์ และการอาศัยวัฒนธรรม 
ประเพณี หรือพลังภายในชุมชน เป็นแนวทางในการด าเนินการเพื่อแก้ไขปัญหาและ
ความติดขัดในข้อกฎหมายต่าง ๆ ได้ 
 1.4 เพื่อให้บรรลุเป้าหมายของการพัฒนาที่ยั่งยืนในประเด็นลดความไม่เท่า
เทียมทั้งในและต่างประเทศ โดยเฉพาะความไม่เท่าเทียมที่เกิดขึ้นกับกลุ่มชาติพันธุ์             
ซึ่งถูกก าหนดเป็นเป้าหมายไว้ว่าภายในปี พ.ศ. 2030 จะต้องมีการเพิ่มศักยภาพและ
ส่งเสริมด้านสังคม เศรษฐกิจ และการเมืองโดยไม่ค านึงถึง อายุ เพศ ความพิการ เช้ือ
ชาติ เผ่าพันธุ์ ก าเนิด ศาสนา หรือเศรษฐกิจ หรือสถานะอื่น ๆ และ ความมั่นใจที่ว่าคน
ทุกคนในประเทศจะได้รับโอกาสที่เสมอภาค ลดผลการปฏิบัติที่ไม่เท่าเทียมกัน รวมถึง
ยกเลิกกฎหมาย นโยบาย และการด าเนินงานที่เลือกปฏิบัติ และส่งเสริมกฎหมาย 
นโยบาย และการกระท าที่เหมาะสม ควรมีการผลักดันให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
เป็นกลไกในการขับเคลื่อนการส่งเสริม พัฒนา และคุ้มครองคุณภาพชีวิตของกลุ่มชาติ
พันธุ์เป็นรายพื้นท่ีโดยไม่มีลักษณะเป็นนโยบายแบบเหมารวมเหมือนที่ผ่านมาในอดีต  
 
2. ข้อเสนอแนะทั่วไป 
 

1. สนับสนุน ส่งเสริมให้องค์กรปกครองท้องถิ่นในพื้นที่ซึ่งมีประชาชนเป็น
กลุ่มวัฒนธรรมพิเศษ ศึกษา ส ารวจ วิเคราะห์ นิยามความหมายของคุณภาพชีวิตที่
สอดคล้องกับวัฒนธรรม ประเพณีและวิถีชีวิตของคนในพ้ืนท่ี 

2. ควรให้มีตัวแทนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอย่างน้อย 1 คน ใน
คณะอนุกรรมการระดับจังหวัด ท่ีเกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการพื้นที่วัฒนธรรมพิเศษ  

 
3. ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยคร้ังต่อไป 
 

1. ควรมีการศึกษาวิจัยเพื่อพัฒนาแนวทางการขับเคลื่อนการส่งเสริมและ
คุ้มครองคุณภาพกลุ่มชาติพันธ์ุโดยมีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นฐาน  

2. ควรมีการวิจัยน าร่องโดยใช้การวิจัยเชิงปฏิบัติการในการขับเคลื่อนการ
ส่งเสริมและคุ้มครองคุณภาพกลุ่มชาติพันธ์ุโดยมีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นฐาน 
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ความสัมพันธ์ระหว่างทักษะทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
กับประสิทธิภาพการท างานของเจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป 
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บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั้งนี้  มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา 1) ทักษะทางด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศของเจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไปในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระ
นครเหนือ 2) ประสิทธิภาพการท างานของเจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไปในมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ และ 3) ความสัมพันธ์ระหว่างทักษะทางด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศกับประสิทธิภาพการท างานของเจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไปใน

                                                           
1เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป ภาควิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์และสารสนเทศ คณะวิทยาศาสตร์
ประยุกต์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ, E-Mail: alisa.h@sci.kmutnb.ac.th 
2General Administration Officer, Department of Computer and Information Science, 
Faculty of Applied Science, King Mongkut's University of Technology North Bangkok 
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มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ ประชากร ได้แก่  เจ้าหน้าที่
บริหารงานทั่วไปในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ จ านวน                
177 คน กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไปในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี             
พระจอมเกล้าพระนครเหนือ จ านวน 123 คน ก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้
ตารางส าเร็จรูป Krejcie and Morgan และใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง เครื่องมือ
ที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลได้แก่ แบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ การแจกแจง
ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบ
เพียร์สัน ผลการศึกษาพบว่า (1) ระดับความคิดเห็นต่อทักษะทางด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศของเจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไปในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระ
นครเหนือ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (2) ระดับความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพการ
ท างานของเจ้าหน้าที่บริหารงานท่ัวไปในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนคร
เหนือ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด และ (3) ทักษะทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
กับประสิทธิภาพการท างานของเจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไปในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
พระจอมเกล้าพระนครเหนือโดยภาพรวมมีความสัมพันธ์เชิงบวกในระดับปานกลาง    
(r=.570) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 
ค าส าคัญ: ทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ, ประสิทธิภาพการท างาน, เจ้าหน้าที่
บริหารงานทั่วไป 
 

Abstract 
 The objectives of this research were study to (1 ) information 
technology skills of general administration officer, King Mongkut's 
University of Technology North Bangkok (KMUTNB) (2) job performance of 
general administration officer, KMUTB and ( 3)  relationship between 
information technology skills and job performance of general 
administration officer, KMUTB. The population consisted of 177 staff of 
general administration officer, KMUTNB.  The sample consisted of 123 
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staff of general administration officer, KMUTNB.  Using Krejcie and 
Morgan's table for determining sample size and the sampling technique 
was purposive sampling.  Data was collected using structured 
questionnaires. Descriptive statistics and correlation analysis approaches 
were employed in data analysis.  Results were that:  ( 1 )  opinions on 
information technology skills of general administration officer, KMUTNB 
were at high level, ( 2)  opinions on job performance of general 
administration officer, KMUTB were at highest level and ( 3)  there are 
moderate positive relationship between information technology skills and 
job performance (r=.570, p=0.01) 

 
Keywords: Information Technology Skills, Job Performance, General 
Administration Officer 
 

บทน า 
 

 ประสิทธิภาพในการท างานในองค์การเป็นหัวใจของการน าองค์การไปสู่การ
บรรลุผลส าเร็จของการด าเนินงาน องค์การจะมีผลผลิตเป็นที่น่าพอใจทั้งในด้านการ
ผลิต การบริการมีความเจริญก้าวหน้าและสร้างความพึงพอใจทั้งแก่ลูกค้าและแก่
บุคลากรขององค์กร (สมใจ ลักษณะ, 2552) ประสิทธิภาพจะต้องประกอบด้วยทักษะ
และความเช่ียวชาญที่น าไปใช้ในบริบทของงานในการปฏิบัติหน้าที่ หรือวิธีการที่แต่ละ
บุคคลกระท าในแง่ของประสิทธิภาพและประสิทธิผล คือจุดสูงสุดของการบรรลุผลลัพธ์
ขององค์กร อย่างไรก็ตามประสิทธิภาพการท างานเป็นพฤติกรรมของบุคคลในบริบท
ของการท างานแต่ก็ไม่ชัดเจนเสมอไปว่าพฤติกรรมใดจะเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญของ
ประสิทธิภาพ (Fogaça, et.al., 2018) ขอบเขตของประสิทธิภาพหมายรวมถึง
พฤติกรรมที่อาจมีผลในเชิงบวกและพฤติกรรมที่มีผลเสียต่อการบรรลุเป้าหมายของ
องค์กร ดังนั้นพฤติกรรมในขอบเขตประสิทธิภาพส าหรับแต่ละบุคคลอาจมีค่าที่คาดหวัง
แตกต่างกัน (Motowidlo & Kell, 2012)  
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 งานบริหารงานทั่วไป ต้องใช้ความรู้ความสามารถทางวิชาการในการท างาน
ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการบริหารจัดการภายในส านักงานหรือการบริหารงานท่ัวไป ภายใต้
การก ากับ แนะน า ตรวจสอบ และปฏิบัติงานอื่น ๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย ในส่วนของ
ด้านการปฏิบัติการนั้นมีหน้าที่ดังนี้ (1) ปฏิบัติการเกี่ยวกับการบริหารจัดการงานทั่วไป
ในส านักงาน เช่น ธุรการ งานบริหารงานทรัพยากรบุคคล งานจัดระบบงาน งานการเงิน
และบัญชี งานพัสดุ งานบริหารอาคารสถานที่  งานจัดพิมพ์และแจกจ่ายเอกสาร งาน
รวบรวมข้อมูลและสถิติ งานระเบียบแบบแผน งานสัญญา เป็นต้น เพื่อสนับสนุนการ
ปฏิบัติงานต่าง ๆ ในหน่วยงานท่ีรับผิดชอบ (2) ศึกษารวบรวมข้อมูล สถิติ สรุปรายงาน 
เพื่อสนับสนุนการบริหารส านักงานในด้านต่าง ๆ เช่น งานบริหารทรัพยากรบุคคล งาน
บริหารงบประมาณ งานบริหารแผนปฏิบัติราชการ งานบริหารอาคารสถานที่ งาน
สัญญาต่าง ๆ เป็นต้น (3) ปฏิบัติงานเลขานุการ เช่น ร่างโต้ตอบหนังสือ แปลเอกสาร 
เตรียมเรื่องและเตรียมการส าหรับการประชุม บันทึกเรื่องเสนอที่ประชุม ท ารายงานการ
ประชุม และรายงานอื่น ๆ เพื่อให้การด าเนินการประชุมและการปฏิบัติงานอื่นที่
เกี่ยวข้องส าเร็จลุล่วงด้วยความเรียบร้อย มีประสิทธิภาพ (4) ท าเรื่องติดต่อกับ
หน่วยงานแบะบุคคลต่าง ๆ ท้ังในประเทศและต่างประเทศเพื่ออ านวยความสะดวกและ
เกิดความร่วมมือ (5) ให้บริการวิชาการด้านต่าง ๆ เช่น ให้ค าปรึกษา แนะน า ในการ
ปฏิบัติงานแก่เจ้าหน้าที่ระดับรองลงมา และแก่นักศึกษาที่มาฝึกปฏิบัติงาน ตอบปัญหา
และช้ีแจงเรื่องต่างๆ  เกี่ยวกับงานในหน้าที่ เพื่อให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้องมี
ประสิทธิภาพ และปฏิบัติหน้าที่อื่นที่เกี่ยวข้อง นอกจากนี้ยังมีงานด้านการวางแผนการ
ท างานของหน่วยงานหรือโครงการ  ด้านการประสานงานระหว่างทีมงานทั้งในและนอก
หน่วยงาน และด้านการบริการทั้งบุคลากรภายใน บุคลากรภายนอก นักศึกษา 
ตลอดจนผู้บริการ ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ 
 การปฏิบัติงานบริหารงานทั่วไป ในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้า        
พระนครเหนือ จ าเป็นจะต้องใช้เทคโนโลยีในการปฏิบัติงานไม่ว่าจะเป็น เทคโนโลยี
ฮาร์ดแวร์ หรือเทคโนโลยีซอฟท์แวร์ เพื่อช่วยในการท างานหรือการแก้ปัญหาต่าง ๆ            
ไม่ว่าจะเป็นการรวบรวม จัดเก็บ ใช้งาน ส่งต่อ หรือสื่อสารระหว่างกัน ซึ่งในปัจจุบัน
เทคโนโลยีสารสนเทศมีความส าคัญต่อการปฏิบัติงานของพนักงานบริหารงานทั่วไปทั้ง
ด้านการติดต่อสื่อสาร ด้านการเป็นแหล่งข้อมูลความรู้ และอื่น ๆ โดยเฉพาะในช่วงการ
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แพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรน่า (Covid-19) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอม
เกล้าพระนครเหนือ ได้มีมาตรการให้บุคลากรในสังกัดปฏิบัติงานที่บ้าน (Work from 
Home) เป็นระยะๆ ยิ่งเป็นปัจจัยเร่งให้เกิดการใช้งานเทคโนโลยีมากขึ้น  ดังนั้นทักษะ
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศไม่เพียงแต่จะเป็นเรื่องของการอยู่รอดในระดับปัจเจกบุคคล
เท่านั้น แต่ยังเป็นปัจจัยที่ส าคัญต่อการขับเคลื่อนองค์กรหรือหน่วยงานอีกด้วย 
 ทักษะทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology Skills)  
เป็นทักษะหรือความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ท่ีเกิดการปรับเปลี่ยนการ
กระท าวิธีการที่จะท าสิ่งต่างๆให้เหมาะสมกับสถานการณ์ใหม่ๆ ที่เกิดขึ้น ซึ่งเป็นทักษะ
ที่จะเป็นประโยชน์ในการท างาน สามารถน าเทคโนโลยีใหม่ๆ มาช่วยสร้างองค์ความรู้
สารสนเทศ หรือแก้ปัญหาการท างานให้ดีขึ้นได้อย่างเหมาะสม ผู้วิจัยมองว่าทักษะด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศสามารถน าไปสู่ประสิทธิภาพการท างานที่ดีขึ้นของเจ้าหน้าที่
บริหารงานทั่วไปในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ ซึ่งการศึกษา
ครั้งนี้จะเป็นการแบ่งปันความรู้ว่าทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศจะส่งผลในเชิงบวก
ต่อประสิทธิภาพการท างานหรือไม่  

 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

 
 1.  เพื่อศึกษาทักษะทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของเจ้าหน้าที่บริหารงาน
ทั่วไปในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ 
 2. เพื่อศึกษาประสิทธิภาพการท างานของเจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไปใน
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ 
 3. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างทักษะทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศกับ
ประสิทธิภาพการท างานของเจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไปในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี           
พระจอมเกล้าพระนครเหนือ 
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กรอบแนวคิดของการวิจัย 
 

ภาพที่ 1  
กรอบแนวคิดการวิจยั 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 

ตัวแปรอิสระ 

ทักษะทางดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ 
1. ด้านระบบการส่ือสาร 
2. ด้านระบบสนับสนุนการตัดสินใจ 
3. ด้านระบบการวางแผนทรัพยากรของ 
   องค์กร 
4. ด้านระบบการจัดการความรู ้

ปัจจัยส่วนบุคคล 
1. เพศ  
2. อาย ุ 
3. ประสบการณ์ท างาน  

ตัวแปรตาม 

ประสิทธภิาพการท างานของ
เจ้าหน้าทีบ่ริหารงานทั่วไป 
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ขอบเขตของการวิจัย 
 

1. ขอบเขตด้านเนื้อหา  
 
 การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างทักษะทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศกับ
ประสิทธิภาพการท างานของเจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไปในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี           
พระจอมเกล้าพระนครเหนือมีขอบเขตด้านเนื้อหาดังนี้ 
 ทักษะทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง เทคโนโลยีที่ประกอบขึ้นด้วย
ระบบจัดเก็บและประมวลผลข้อมูลระบบสื่อสารโทรคมนาคม และอุปกรณ์สนับสนุน
การปฏิบัติงานด้านสารสนเทศที่มีการวางแผน จัดการ และใช้งานร่วมกันอย่างมี
ประสิทธิภาพ (ไพบูลย์ เกียรติโกมล และณัฎฐพันธ์ เขจรนันทน์ , 2551) ซึ่งทักษะ
ทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศนั้น เป็นการน าความรู้ความสามารถทางด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศที่มีอยู่มาประยุกต์ใช้กับการปฏิบัติงาน ซึ่งการมีทักษะทางด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศจะช่วยเพิ่มคุณภาพให้กับงาน และยังช่วยให้ผู้บริหารสามารถใช้สารสนเทศ
นั้นๆในการตัดสินใจได้อย่างรวดเร็ว โดยมีกิจกรรมหรือกระบวนการท างานที่ต้องใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อท่ีจะท าให้บรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้ ประกอบด้วย 4 ด้าน ได้แก่ 
(ศรีไพร ศักดิ์รุ่งพงศากุล และเจษฎาพร ยุทธนวิบูรณ์ชัย, 2549 อ้างถึงในรพิรัตน์               
ลือชานิติโพธ, 2557) 
 1. ด้านระบบการสื่อสาร (Communication System) เป็นการส่งข้อความ
หรือข้อมูลใด ๆ จากจุดหนึ่งไปยังอีกจุดหนึ่ง ซึ่งเป้าหมายของการส่งนั้นไม่ว่าจะเป็นการ
สื่อสารในรูปแบบใดก็ตาม จะต้องประกอบด้วยแหล่งก าเนิด ซึ่งเป็นแหล่งสร้างหรือให้
ข้อมูลข่าวสาร จากนั้นจะต้องส่งผ่านเข้าไปยัง ตัวกลาง ซึ่งท าหน้าที่เป็นพาหนะน าเอา
ข้อมูลหรือข่าวสารนั้นไปยังผู้รับ 
 2. ด้านระบบสนับสนุนการตัดสินใจ (Decision Support System: DSS) คือ 
การรวบรวมกลุ่มคน ข้ันตอนการท างาน ซอฟต์แวร์ ฐานข้อมูล และอุปกรณ์ที่น ามาช่วย
ใช้ส าหรับการตัดสินใจเพื่อแก้ไขปัญหาอย่างมีแบบแผน (โอภาส เอี่ยมสิริวงศ์, 2554) 
 3. ด้ านระบบการวางแผนทรัพยากรองค์ กร (Enterprise Resource 
Planning System) คือ การมุ่งเน้นที่จะปรับปรุงระบบการด าเนินงานและการพัฒนา
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บุคลากรขององค์กร เพื่อให้องค์กรมีขีดความสามารถในการแข่งขันซึ่งเป็นการผสาน           
กลยุทธ์ทางธุรกิจ เทคโนโลยี และบุคลากรเข้าด้วยกันเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลในการด าเนินงาน 
 4. ด้านระบบการจัดการความรู้ (Knowledge Management System) เป็น
เรื่องของเครื่องมือ เทคนิควิธี และยุทธศาสตร์ในการที่จะช่วยกันรักษา วิเคราะห์ 
จัดการ ปรับปรุง และแลกเปลี่ยนความเชี่ยวชาญในการท าธุรกิจร่วมกัน การจัดการองค์
ความรู้ควรเน้นไปที่การใช้วิธีการใหม่ๆที่จะท าให้ข้อมูลดิบพัฒนาไปเป็น สารสนเทศ 
(Information) ที่มีความหมายและหวังเป็นท่ีสุดว่าจะพัฒนาไปเป็นองค์ความรู้ 
 ประสิทธิภาพของพนักงานจะส่งผลต่อประสิทธิภาพขององค์กร ผลงานที่ดี
ของพนักงานสะท้อนถึงความสามารถในการมีส่วนร่วมผ่านการท างานเพื่อบรรลุ
พฤติ กรรมที่ เหมาะสมกับวัตถุประสงค์ ขององค์ กร (Fatmah, 2020) การวัด
ประสิทธิภาพจะวัดตัวบ่งช้ีหลายตัวประกอบ ได้แก่ คุณภาพของงาน  ปริมาณงาน เวลา 
และค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน เป็นต้น 
 
2. ขอบเขตด้านกลุ่มตัวอย่าง 
 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษาไดแ้ก่  เจ้าหน้าท่ีบริหารงานท่ัวไป
ในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ จ านวน 177 คน 
 
3. ขอบเขตด้านเวลา 
 
 การศึกษาครั้งนี้ก าหนดระยะเวลาในการศึกษา ระหว่างเดือน ตุลาคม 2564 – 
กันยายน 2565 
 
4. ขอบเขตด้านตัวแปร 

 1) ตัวแปรอิสระ ได้แก่  
 1.1 ปัจจัยส่วนบุคคล ประกอบด้วย เพศ อายุ ประสบการณ์ท างาน 

หน่วยงาน  
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 1.2 ทักษะทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ประกอบด้วย ด้านระบบ
การสื่อสาร ด้านระบบสนับสนุนการตัดสินใจ ด้านระบบการวางแผนทรัพยากรของ
องค์การ ด้านระบบการจัดการความรู้ 

 2) ตัวแปรตาม ได้แก่ ประสิทธิภาพการท างานของเจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 
 ประชากรที่ใช้ในการศึกษา ได้แก่ เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไปในมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ จ านวน 177 คน 
 กลุ่มตั วอย่างที่ ใช้ ในการศึกษา ได้แก่  เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่ วไปใน
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ จ านวน 123 คน ผู้วิจัยได้ท าการ
ก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้  โดยใช้ตารางส าเร็จรูปของ 
Krejcie and Morgan (1970 อ้างถึงใน บุญชม ศรีสะอาด, 2556) และการวิจัยครั้งนี้ใช้
วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling)  
 
2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
 
 เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบสอบถาม โดยแบ่งออกเป็น 
3 ส่วน ดังนี ้
 ส่วนท่ี 1 เป็นค าถามเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ ประสบการณ์
ท างาน เป็นค าถามแบบเลือกตอบ 
 ส่วนที่  2 เป็นค าถามเกี่ยวกับทักษะทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของ
เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไปในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ เป็น
ค าถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ได้แก่ มากที่สุด มาก  
ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด ประยุกต์มาจากงานวิจัยของรพิรัตน์ ลือชานิติโพธ 
(2557) 
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 ส่วนที่  3  เป็นค าถามเกี่ยวกับประสิทธิภาพการท างานของเจ้าหน้าที่
บริหารงานทั่วไปในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ เป็นค าถาม
แบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ได้แก่ มากที่สุด มาก ปานกลาง 
น้อย และน้อยที่สุด ประยุกต์มาจากงานวิจัยของ Dordunu, et al. (2020) 
 
3. การทดสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
 
 1. การตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ผู้วิจัยได้น า
แบบสอบถามเสนอต่อผู้เช่ียวชาญจ านวน 3 ท่านเพื่อตรวจสอบเนื้อหาและ ความ
เหมาะสมในการใช้ภาษา 
 2. การหาความเช่ือมั่น (Reliability) โดยน าแบบสอบถามไปทดสอบกับ
เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ 
จ านวน 30 ชุด หลังจากนั้นน าค าตอบมาค านวณค่าความเช่ือมั่น ของแบบสอบถาม 
ด้วยวิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์อัลฟ่าของ Cronbach ถ้าค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อย่าง
ง่ายดังกล่าวมีค่าสูง คือ 0.70 ขึ้นไป ก็นับว่ามีความเช่ือมั่น สามารถน าไปทดสอบ
สมมติฐานและน าไปใช้ในกระบวนการวิจัยต่อไปได้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2556) เมื่อ
ผู้วิจัยท าการทดสอบค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม พบว่า ทักษะทางด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ ได้ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.954 และประสิทธิภาพการท างาน  ได้ค่าความ
เช่ือมั่นเท่ากับ .909 ซึ่งถือว่าแบบสอบถามนี้มีความเช่ือมั่นสูง หลังจากนั้นปรับปรุง
แบบสอบถามให้สมบูรณ์ก่อนน าไปเก็บรวบรวมข้อมูลจริง 
 
4. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 การแจกแจงความถี่  ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการ
วิเคราะห์สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson Correlation)  
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ผลการวิจัย 
 

ผลการวิจัยสามารถสรุปได้ดังต่อไปนี้ 
 1. ผลการวิจัยศึกษาปัจจัยส่วนบุคคล พบว่า เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไปใน
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็น   
ร้อยละ 90.24 อายุระหว่าง 30-39 ปี คิดเป็นร้อยละ 31.71 มีประสบการณ์ท างานด้าน
การเงินและบัญชีในมหาวิทยาลัย มากกว่า 10 ปี คิดเป็นร้อยละ 55.28 
 2. ผลการวิจัยศึกษาระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับทักษะทางด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศของเจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไปในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้า         
พระนครเหนือ 
 
ตารางที่ 1   
ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นต่อทักษะทางด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศของเจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไปในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้า  
พระนครเหนือ  
 

ทักษะทางดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ ระดับความคิดเห็น 
 Χ̅ S.D. แปลผล 

1. ด้านระบบการสื่อสาร 4.18 0.69 มาก 
2. ด้านระบบสนับสนุนการตัดสินใจ 4.20 0.71 มาก 
3. ด้านระบบการวางแผนทรัพยากรขององค์กร 4.01 0.78 มาก 
4. ด้านระบบการจัดการความรู ้ 4.14 0.75 มาก 

รวม 4.13 0.73 มาก 
 

จากตารางที่  1 พบว่า ระดับความคิดเห็นต่อทักษะทางด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศของเจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไปในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้า    
พระนครเหนือ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( =4.13) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด ได้แก่ ด้านระบบสนับสนุนการตัดสินใจ (  =4.20) 
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รองลงมา ด้านระบบการสื่อสาร ( =4.18) ด้านระบบการจัดการความรู้  ( =4.14) 
และด้านระบบการวางแผนทรัพยากรขององค์กร ( =4.01) ตามล าดับ 
 3. ผลการวิจัยศึกษาประสิทธิภาพการท างานของเจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป
ในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ 
 ระดับความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพการท างานของเจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไปใน
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
( =4.57) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด ได้แก่ ฉันรู้สึก
รับผิดชอบต่องานที่ฉันท ารวมทั้งรับผิดชอบต่อผลที่ตามมา (  =4.71) รองลงมา          
ฉันปฏิบัติตามระเบียบ ข้อบังคับ และหลักการบริหารงานของหน่วยงาน และ
มหาวิทยาลัย ( =4.70) และฉันท างานด้วยความเอาใจใส่ และฉันพยายามท ามันให้มี
คุ ณ ภ าพ ที่ เห ม าะส ม ที่ สุ ด , ฉั น ติ ด ต าม งาน ที่ ฉั น ท า เพื่ อ ให้ ได้ ผ ล ลั พ ธ์ ที่ ดี   
( =4.67) ตามล าดับ 
 4. ผลการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างทักษะทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
กับประสิทธิภาพการท างานของเจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไปในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
พระจอมเกล้าพระนครเหนือ 
 
ตารางที่ 2  
การวิ เคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างทักษะทางด้ านเทคโนโลยีสารสนเทศกับ
ประสิทธิภาพการท างานของเจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไปในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี           
พระจอมเกล้าพระนครเหนือ 
 

ทักษะทางดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ ประสิทธภิาพการท างาน 
 r p 
1. ด้านระบบการสื่อสาร .519 .000** 
2. ด้านระบบสนับสนุนการตัดสินใจ .552 .000** 
3. ด้านระบบการวางแผนทรัพยากรขององค์กร .414 .000** 
4. ด้านระบบการจัดการความรู ้ .530 .000** 

ภาพรวม .570 .000** 
** นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
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 จากตารางที่ 2  พบว่า ทักษะทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศกับประสิทธิภาพ
การท างานของเจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไปในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้า            
พระนครเหนือโดยภาพรวมมีความสัมพันธ์เชิงบวกในระดับปานกลาง (r=.570) อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า  
 ทักษะทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านระบบการสื่อสาร มีความสัมพันธ์
เชิงบวกในระดับปานกลาง (r=.519) กับประสิทธิภาพการท างานของเจ้าหน้าที่
บริหารงานทั่วไปในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 ทักษะทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านระบบสนับสนุนการตัดสินใจ                
มีความสัมพันธ์เชิงบวกในระดับปานกลาง (r=.552) กับประสิทธิภาพการท างานของ
เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไปในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ  
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 ทักษะทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านระบบการวางแผนทรัพยากรของ
องค์กร มีความสัมพันธ์เชิงบวกในระดับต่ า (r=.414) กับประสิทธิภาพการท างานของ
เจ้าหน้าท่ีบริหารงานท่ัวไปในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ อย่าง
มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 ทักษะทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านระบบการจัดการความรู้               
มีความสัมพันธ์เชิงบวกในระดับปานกลาง (r=.530) กับประสิทธิภาพการท างานของ
เจ้าหน้าท่ีบริหารงานท่ัวไปในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ อย่าง
มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 

สรุปและอภิปรายผล 
 

 การศึกษาเรื่องความสัมพันธ์ระหว่างทักษะทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศกับ
ประสิทธิภาพการท างานของเจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไปในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี     
พระจอมเกล้าพระนครเหนือ สามารถน าประเด็นส าคัญ ๆ มาอภิปรายผลได้ดังนี้ 
 1. ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับทักษะทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของ
เจ้าหน้าท่ีบริหารงานท่ัวไปในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ 
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 ระดับความคิดเห็นต่อทักษะทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของเจ้าหน้าที่
บริหารงานทั่วไปในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ โดยภาพรวม
อยู่ในระดับมาก จากผลการศึกษาข้างต้นแสดงให้เห็นได้ว่าเจ้าหน้าท่ีบริหารงานท่ัวไปใน
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือส่วนใหญ่มีทักษะทางด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งถือเป็นทักษะที่พนักงานทุกคนและทุกช่วงอายุจ าเป็นจะต้องมี 
ไม่ว่าจะเป็น โปรแกรมส าเร็จรูปที่ ช่วยในการท างานได้สะดวกขึ้น รวดเร็วขึ้น                      
ลดข้อผิดพลาด และลดระยะเวลา ในการท างานลง สามารถเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อใช้ 
ในการด าเนินงาน และการตัดสินใจได้ทันเวลา และเป็นปัจจุบัน และสอดคล้องกับ
แนวคิดของวรินรัศมิ์ นนทะชัย (2559) ได้สรุปไว้ว่า ความสามารถของเทคโนโลยี
สารสนเทศมีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการด าเนินงานขององค์กร เช่น ความสามารถใน
การเข้าถึงแหล่งข้อมูลความสามารถในการส่งหรือการสื่อสารข้อมูลได้เพิ่มขึ้นอย่างมาก
ด้วยวิวัฒนาการด้านการสื่อสารโทรคมนาคม และคอมพิวเตอร์ และความสามารถใน
การสื่อสารโต้ตอบและส่งภาพถึงกันได้แม้ว่าจะอยู่คนละสถานที่ห่างไกลกันมาก หรือ
การส่งข่าวสารในระบบต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นเนื้อความ ภาพ เสียง ไปให้ผู้อื่นได้ และ
สื่อสารโต้ตอบกันได้ในเวลาปัจจุบัน รวมทั้งสามารถจัดเก็บข้อมูลได้อย่างรวดเร็ว บันทึก
ข้อมูลในจ านวนมากไว้ใช้งานและค านวณผลลัพธ์ต่าง  ๆ ได้อย่างรวดเร็วและมี
ประสิทธิภาพ จะเห็นได้ว่าเทคโนโลยีสารสนเทศมีความจ าเป็นในชีวิตประจ าวันและยัง
เป็นเครื่องมือที่มีประสิทธิภาพในการพัฒนาองค์กรอีกด้วย  นอกจากนี้  ผลการศึกษา
ดังกล่าวข้างต้นสอดคล้องกับงานวิจัยของวรพิรัตน์  ลือชานิติโพธ (2557) ศึกษา
เกี่ยวกับผลกระทบทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีมีต่อคุณภาพการปฏิบัติงานของผู้ท า
บัญชีในเขตภาคตะวันออก ผลการศึกษา พบว่า ผู้ท าบัญชีในเขตภาคตะวันออกมีความ
คิดเห็นเกี่ยวกับการมีทักษะทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศโดยรวมและรายด้านอยู่ใน
ระดับมาก เช่นเดียวกับงานวิจัยของวรินรัศมิ์  นนทะชัย (2559) ศึกษาเกี่ยวกับ 
ผลกระทบของทักษะด้นเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีมีต่อผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารฝ่าย
เทคโนโลยีสารสนเทศธุรกิจผลิตและประกอบคอมพิวเตอร์ในประเทศไทย ผลการศึกษา
พบว่า ผู้บริหารฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ มีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับการมีทักษะ               
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศโดยรวมและเป็นรายด้าน อยู่ในระดับมาก 
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 ผลการศึกษา พบว่า เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไปในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
พระจอมเกล้าพระนครเหนือส่วนใหญ่มีทักษะทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศด้านระบบ
สนับสนุนการตัดสินใจ มากที่สุด ซึ่งแสดงให้เห็นว่า เจ้าหน้าที่บริหารงานท่ัวไปสามารถ
ใช้อุปกรณ์ในการประมวลผลได้เป็นอย่างดี เช่น คอมพิวเตอร์ส่วนบุคคล หรือซอฟแวร์
ต่าง ๆ ท าให้ทักษะในการปฏิบัติงานด้านสารสนเทศดีขึ้น อย่างไรก็ตามระบบสนับสนุน
การตัดสินใจ (Decision Support System: DSS) เป็นระบบท่ีน ามาใช้ส าหรับการช่วย
ตัดสินใจในระดับของการจัดการขั้นกลาง และขั้นสูง ซึ่งจะช่วยให้ผู้บริหารในขั้นดังกล่าว 
สามารถตัดสินใจได้ง่ายมากยิ่งขึ้น (วศิน เพิ่มทรัพย์ และวิโรจน์ ชัยมูล, 2548) ซึ่งระบบ
สนับสนุนการตัดสินใจยังเป็นการประสานการท างานระหว่างบุคลากรกับเทคโนโลยี
ทางด้านซอฟต์แวร์ โดยเป็นการกระท าโต้ตอบกันเพื่อแก้ปัญหาแบบไม่มีโครงสร้างและ
อยู่ภายใต้การควบคุมของผู้ใช้ตั้งแต่เริ่มต้นถึงสิ้นสุดขั้นตอน หรืออาจกล่าวได้ว่า ระบบ
สนับสนุนการตัดสินใจนั้นเป็นระบบที่โต้ตอบกันโดยใช้คอมพิวเตอร์ เพื่อหาค าตอบที่
ง่าย สะดวก รวดเร็วจากปัญหาที่ไม่มีโครงสร้างแน่นอน จึงเป็นเครื่องมือที่จ าเป็นแก่
ผู้บริหารในการวิเคราะห์ข้อมูลที่มีรูปแบบซับซ้อน แต่มีวิธีการปฏิบัติที่ยืดหยุ่นและ
ระบบสนับสนุนการตัดสินใจ ถูกออกแบบมาเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการท างาน ไม่
เพียงแต่การตอบสนองในเรื่องความต้องการของข้อมูลเท่านั้น (ทวีศักดิ์ นาคม่วง, 2547) 
 2. ประสิทธิภาพการท างานของเจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไปในมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ 
 ระดับความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพการท างานของเจ้าหน้าท่ีบริหารงานทั่วไป
ในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก
ที่สุด ท้ังนี้แสดงให้เห็นได้ว่า เจ้าหน้าที่บริหารงานท่ัวไปสามารถใช้ความรู้ ความสามารถ
ทางวิชาการในการท างาน หรือปฏิบัติงานเกี่ยวกับการบริหารจัดการภายในส านักงาน
หรือการบริหารงานท่ัวไป ภายใต้การก ากับ แนะน า ตรวจสอบ และปฏิบัติงานอ่ืนตามที่
ได้รับบมอบหมาย ได้เป็นอย่างดี ซึ่งมหาวิทยาลัยฯ ได้ก าหนดมาตรฐานก าหนดต าแหน่ง
ของเจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไปปฏิบัติการโดยมีลักษณะงานที่ปฏิบัติใน 4 ด้าน ได้แก่ 
ด้านการปฏิบัติการ ด้านการวางแผน ด้านการประสานงาน และด้านการบริการ 
นอกจากนี้ผู้วิจัยเช่ือว่าองค์ประกอบที่ส าคัญที่ท าให้เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไปมี
ประสิทธิภาพในการท างานอยู่ในระดับมากที่สุด อาจเกิดมาจากสภาพแวดล้อมภายใน
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มหาวิทยาลัย ซึ่งได้แก่ นโยบาย วิสัยทัศน์ การก าหนดทิศทางการท างานขององค์กร 
หน่วยงาน รวมทั้งการจัดบรรยากาศการท างานที่ส่งเสริมผลลัพธ์ในการท างานของ
บุคลากรหรือเจ้าหน้าที่ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของสิริอร  วิชชาวุธ (2554) อธิบายไว้
ว่า สภาพแวดล้อมในการท างานภายในองค์กรมีผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
ซึ่งแบ่งออกเป็น 3 ประเภท ได้แก่ (1) สภาพแวดล้อมทางกายภาพในการท างาน เช่น 
อาคาร ห้องปฏิบัติงาน อากาศ อุปกรณ์เครื่องใช้ส านักงาน เป็นต้น (2) สภาพแวดล้อม
ด้านจิตใจในการท างาน ซึ่งได้แก่ ลักษณะของงานที่ท า เพื่อนร่วมงาน วัฒนธรรมใน
องค์กร เหล่านี้ท าให้บุคลากรมีความรู้สึกและพฤติกรรมในการปฏิบัติงานที่แตกต่างกัน
ออกไป และ (3) สภาพแวดล้อมด้านเวลาในการท างาน ซึ่งเวลาก็เป็นสิ่งหนึ่งที่สามารถ
ก าหนดประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน โดยหน่วยงานหรือองค์กรภายในมหาวิทยาลัยมี
ความยืดหยุ่นด้านทางเวลาท างานและเวลาพัก เป็นต้น  เช่นเดียวกับงานวิจัยของ 
Nguyen et al. (2020) ท าการศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการท างาน
ของพนักงาน ผลการศึกษาค้นพบว่า สภาพแวดล้อมในการท างานที่เกี่ย วข้องกับสิ่ง
อ านวยความสะดวก โครงสร้างพื้นฐาน ตลอดจนสภาพแวดล้อมทางสังคมที่สนับสนุน
คนงานในการท างานมีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพการท างาน  อย่างไรก็ตามบทบาทของ
สภาพแวดล้อมการท างานที่ คือ การเป็นผู้สร้างแรงบันดาลใจให้กับบุคลากร เพื่อให้
บุคลากรรู้สึกสบายใจในการท างาน มีความกระตือรือร้นมากขึ้น และในที่สุดสามารถ
ท างานได้อย่างเหมาะสม มีประสิทธิภาพ ซึ่งหากบุคลากรมีมาตรฐานการครองชีพที่ดี
เพิ่มขึ้นบุคลากรมักจะต้องการบรรยากาศท่ีสนับสนุนการท างานของพวกเขาด้วยเช่นกัน 
(Pringgabayu, et al., 2021) ผลการศึกษายังแสดงให้เห็นได้ว่าเจ้าหน้าที่บริหารงาน
ทั่วไปมีความรับผิดชอบต่องานที่ได้รับมอบหมาย รวมถึงปฏิบัติตามระเบียบ ข้อบังคับ 
และหลักการบริหารงานของหน่วยงาน และมหาวิทยาลัย ซึ่ง Arfan (2021) อธิบายไว้
ว่า ทุกหน่วยงานมีบรรทัดฐานความประพฤติที่บุคลากรจะต้องปฏิบัติตามอย่างไม่ต้อง
สงสัย ทั้งที่เป็นลายลักษณ์อักษรและไมไ่ด้เป็นลายลักษณอ์ักษร หากต้องการให้บุคลากร
ปฏิบัติตามสิ่งแวดล้อมองค์กรทั้งสองสิ่งก็ต้องส่งเสริมขวัญและก าลังใจให้กับบุคลากร  
บุคลากรมักจะมีข้อบกพร่องบ้าง เช่น การไม่เช่ือฟัง จึงต้องมีระเบียบ กฎเกณฑ์ที่ให้
บุคลากรปฏิบัติตาม อาจใช้สภาพแวดล้อมในการท างานเป็นแนวทางในการปฏิบัติ
หน้าที่เพื่อไม่ให้ฝ่าฝืนระเบียบที่จัดตั้งขึ้น จากผลการศึกษาข้างต้นสอดคล้องกับงานวิจัย
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ของนฤมล เตียวไพบูลย์ และกัลยกิตติ์ กีรติอังกูร (2565) ศึกษาเกี่ยวกับประสิทธิภาพ        
ในการปฏิบัติงานของพนักงานมหาวิทยาลัยสายปฏิบัติการ กรณีศึกษาจุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย ผลการศึกษา พบว่า ระดับความคิดเห็นของพนักงานมหาวิทยาลัยสาย
ปฏิบัติการที่มีต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด นอกจากนี้
การทบทวนงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานแล้วนั้น  พบว่า โดย
ส่วนใหญ่เจ้าหน้าที่หรือบุคลากรที่ปฏิบัติงานจะมีประสิทธิภาพในการท างานอยู่ในระดับ
มาก เช่น งานวิจัยของทัศนีย์  มนูเจริญ (2558) ศึกษาเกี่ยวกับบรรยากาศองค์กรที่มี
ความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากร ส านักงานอธิการบดี 
มหาวิทยาลัยบูรพา ผลการศึกษา พบว่า ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรโดย
ภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก งานวิจัยของปาหนัน ทรัพย์ธ ารง (2559) ศึกษา
เกี่ยวกับปัจจัยภายในองค์กรที่มีอิทธิพลต่อประสทิธิภาพการปฏบิัติงานของบุคลากรสาย
สนับสนุนมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ผลการศึกษาพบว่า ประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงานของบุคลากรสายสนับสนุน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เช่นเดียวกันกับ
งานวิจัยของจุฑารัตน์ จตุกูล (2564) ศึกษาเกี่ยวกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของ
พนักงานสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ อ าเภอเมืองบุรีรัมย์ จังหวัดบุรีรัมย์ 
ผลการศึกษาพบว่า ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของพนักงานสายสนับสนุนโดยภาพ
รวมอยู่ในระดับมาก  
 3. ความสัมพันธ์ระหว่างทักษะทางด้านเทคโนโลยสีารสนเทศกับประสิทธิภาพ
การท างานของเจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไปในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้า          
พระนครเหนือ 
 จากผลการศึกษา พบว่า ทักษะทางด้ าน เทคโนโลยีสารสนเทศกับ
ประสิทธิภาพการท างานของเจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไปในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระ
จอมเกล้าพระนครเหนือโดยภาพรวมมีความสัมพันธ์เชิงบวกในระดับปานกลาง ทั้งนี้
แสดงให้เห็นว่า เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไปท่ีมีทักษะทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศจะมี
การท างานที่มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น เพราะเทคโนโลยีสารสนเทศเป็นเครื่องมือในการ
ท างานให้มีความรวดเร็ว ถูกต้องและน่าเช่ือถือ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของไพบูลย์  
เกียรติโกมล และณัฎฐพันธ์  เขจรนันทน์ (2551) อธิบายไว้ว่า การประยุกต์เทคโนโลยี
สารสนเทศในองค์กรส่งผลให้บุคคลมีคุณภาพเพิ่มขึ้นทั้งด้านศักยภาพส่วนตัวและจาก
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สารสนเทศที่เขาได้รับ ซึ่งท าให้การปฏิบัติงานและการตอบสนองต่อสิ่งเร้าภายนอก
ด าเนินไปอย่างรวดเร็วและถูกต้อง ซึ่งสุพล พรหมมาพันธุ์ (2554) อธิบายไว้ว่า 
เทคโนโลยีถูกน าเข้ามาใช้ภายในองค์กรเพื่อให้การท างานคล่องตัวและมีประสิทธิภาพ 
เช่น การออกเอกสารต่าง ๆ โดยใช้คอมพิวเตอร์  ซึ่งจะเห็นได้ว่าเทคโนโลยีสามารถท่ีจะ
น ามาประยุกต์ในหลาย ๆ ด้าน โดยเทคโนโลยีจะช่วยเปลี่ยนแปลงและปรับปรุงคุณภาพ
ของการท างานให้ดีขึ้น หรือแม้กระทั่งช่วยลดค่าใช้จ่ายในเรื่องของแรงงาน และวัสดุ
สิ้นเปลืองต่าง ๆ แต่ยังคงรักษาหรือเพิ่มคุณภาพในการท างานให้ดียิ่งขึ้น เช่นเดียวกับ
แนวคิดของนิศารัตน์ เชาว์ปรีชา (2556) อธิบายไว้เช่นกันว่า เทคโนโลยีสารสนเทศช่วย
ในการวางแผนการปฏิบัติงานด้านต่างๆ ช่วยในการตัดสินใจ ช่วยแก้ไขปัญหาต่าง  ๆ 
โดยพิจารณาได้จากหลายทางเลือกช่วยประหยัดเวลาในบริหารงานเพิ่มประสิทธิภาพใน
การด าเนินงานในองค์กรซึ่งเทคโนโลยีสารสนเทศมีหน้าที่ในระบบการท างาน ดังนี้          
(1) ช่วยในการจัดระบบข่าวสารจ านวนมหาศาลของแต่ละวัน (2) ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพ
การผลิตสารสนเทศ (3) ช่วยให้สามารถเก็บสารสนเทศไว้ในรูปที่สามารถเรียกใช้ได้ทุก
ครั้งอย่างสะดวก (4) ช่วยให้สามารถจัดระบบอัตโนมัติเพื่อการจัดเก็บประมวลผล          
(5) ช่วยในการเข้าถึงสารสนเทศได้อย่างรวดเร็ว มีประสิทธิภาพมากข้ึน และ (6) ช่วยใน
การสื่อสารระหว่างกันได้อย่างสะดวกรวดเร็ว อย่างไรก็ตามในปัจจุบันความก้าวหน้า
ของเทคโนโลยีสารสนเทศได้มีบทบาทที่ส าคัญต่อวิถีชีวิตของมนุษย์ เทคโนโลยี
สารสนเทศได้สร้างการเปลี่ยนแปลงและโอกาสให้ทั้งแก่องค์กรและบุคลากร เช่น การ
ปรับโครงสร้างการด าเนินงนขององค์การเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการท างาน เป็นต้น 
เนื่องจากเทคโนโลยีสารสนเทศก่อให้เกิดรูปแบบใหม่ในการติดต่อสื่อสารและมี
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ท าให้มีการพัฒนาและกระจายตัวของภูมิปัญญา ต้องอาศัย
บุคคลที่มีความรู้ความเข้าใจในการใช้งานเทคโนโลยีให้เกิดประโยชน์ (สุพล พรหมมา
พันธุ์, 2554) จากผลการศึกษาข้างต้นสอดคล้องกับงานวิจัยของ Okpokwasili (2018)                 
ศึกษาเกี่ยวกับทักษะการใช้ระบบสารสนเทศที่จ าเป็นส าหรับงานเลขานุการเพื่อ
ประสิทธิภาพในการท างาน ผลการศึกษาพบว่า ทักษะการใช้ระบบสารสนเทศของ
เลขานุการมีความจ าเป็นอย่างมากต่อประสิทธิภาพการท างาน เช่นเดียวกันกับงานวิจัย
ของ Pitoyo (2019) ศึกษาเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ความรู้ และ
ทักษะ และผลกระทบต่อการปฏิบัติงานของพนักงาน ผลการศึกษาพบว่า ตัวแปร
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เกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ เทคโนโลยีสารสนเทศ ความรู้และทักษะ มีผลอย่างมากต่อ
ประสิทธิภาพการท างานของพนักงาน และงานวิจัยของ Oyedipe & Popoola (2019) 
ศึกษาเกี่ยวกับอิทธิพลของอายุ  สถานนะการท างาน ทักษะการรู้จักเทคโนโลยี
สารสนเทศ (ICT Literacy Skills) และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศกับประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงานในหน้าท่ีของบุคลากรห้องสมุดในมหาวิทยาลัยของรัฐ ผลการศึกษาพบวา่ 
มีความสัมพันธ์เชิงบวกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติระหว่างอายุ สถานของงาน และทักษะ
การรู้จักเทคโนโลยีสารสนเทศกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานในหน้าที่ของบุคลากร
ห้องสมุดในมหาวิทยาลัยของรัฐ ในขณะที่งานวิจัยของ Abubakar & Saka (2021) 
ท าการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการฝึกอบรม ICT การได้มาซึ่งทักษะ การใช้และ
ประสิทธิภาพในการท างานของเจ้าหน้าที่ห้องสมุดในมหาวิทยาลัยทางตะวันตกเฉียง
เหนือของประเทศไนจีเรีย ผลการศึกษาพบความสัมพันธ์ที่ส าคัญระหว่างทักษะ ICT กับ
ผลการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ห้องสมุดในมหาวิทยาลัยทางตะวันตกเฉียงเหนือของ
ประเทศไนจีเรีย 

 
ข้อเสนอแนะ 

 
 การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างทักษะทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศกับ
ประสิทธิภาพการท างานของเจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไปในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี             
พระจอมเกล้าพระนครเหนือ สรุปเป็นข้อเสนอแนะดังนี้ 
 1. มหาวิทยาลัยหรือหน่วยงานต้นสังกัดควรส่งเสริม สนับสนุนให้เจ้าหน้าที่
บริหารงานทั่วไปพัฒนาทักษะเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยเฉพาะด้านระบบการวางแผน
ทรัพยากรขององค์กร มุ่งเน้นการเรียนรู้ พัฒนาระบบการวางแผนทรัพยากรองค์กรบน
คลาวด์เทคโนโลยี (Cloud Technology) ซึ่งเป็นการใช้ทรัพยากรคอมพิวเตอร์ร่วมกัน 
และการเข้าถึงบริการต่าง ๆ กับผู้อื่นผ่านแอพพลิเคช่ันบนสมาร์ทโฟน ท าให้ผู้ใช้งาน
สามารถท างานร่วมกันได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
 2. มหาวิทยาลัยหรือหน่วยงานต้นสังกัดจ าเป็นจะต้องจัดให้มีการพัฒนา
ตนเองเพิ่มเติมโดยเฉพาะอย่างยิ่งส าหรับการเรียนรู้ เทคโนโลยีสารสนเทศและ                 
สร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ เพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพในการท างาน 
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 3. มหาวิทยาลัยหรือหน่วยงานต้นสังกัดควรส่งเสริม สนับสนุนให้เจ้าหน้าที่
บริหารงานทั่วไปได้มีโอกาสในการพัฒนาความรู้ทางวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง และ
หน่วยงานเองควรพัฒนาโปรแกรมที่จะช่วยให้เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไปปรับปรุงและ
พัฒนาทักษะความรู้ทางวิชาชีพได้อย่างเหมาะสมกับหน้าท่ีได้รับมอบหมาย 
 4. เจ้าหน้าท่ีบริหารงานท่ัวไปควรมีความพยายามในการพัฒนาทักษะทางด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศสมัยใหม่ให้เกิดความช านาญ และเช่ียวชาญ เพื่อให้งานที่ได้รับ
มอบหมายมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 
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บทคัดย่อ 
 การวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความต้องการจ าเป็นของการพัฒนาทักษะ
การพูดสื่อสารภาษาอังกฤษของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย เพื่อน าข้อมูลมา
พัฒนารูปแบบการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารของนักเรียน การวิจัยนี้เป็นวิจัย          
เชิงปริมาณ (Quantitative Research) ประชากร ได้แก่ 1) นักเรียนช้ันมัธยมศึกษา
ตอนปลาย ผู้บริหารโรงเรียน ครูผู้สอนภาษาอังกฤษ และผู้ปกครองนักเรียน สังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาเชียงใหม่ ปีการศึกษา 2564 กลุ่มตัวอย่าง คือ 1) นักเรียน
ช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย จ านวน 339 คน 2) ผู้บริหารโรงเรียน จ านวน 34 คน                  
3) ครูผู้สอนภาษาอังกฤษที่สอนระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย จ านวน 138 คน และ 
4) ผู้ปกครองนักเรียน จ านวน 339 คน ได้มาจากการสุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน 
(Multi-Stage Sampling) ใช้สู ต รการสุ่ ม ของ Taro Yamane (Yamane, 1973)                
ที่ระดับความเช่ือมั่น 95 เปอร์เซ็นต์ ท าการเก็บข้อมูลจากแบบสอบถามความต้องการ
จ าเป็นที่มีลักษณะเป็นรูปแบบการตอบสนองคู่ (Dual–Response Format) 5 ระดับ 
วิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และจัดล าดับ
ความส าคัญโดยใช้ (PNImodified) ผลการวิจัย พบว่า  
              1) สภาพความเป็นจริงของการพัฒนาทักษะการพูดสื่อสารภาษาอังกฤษของ
นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายในภาพรวม พบว่า มีพฤติกรรมอยู่ในระดับน้อย            
ทุกด้านส่วนสภาพที่พึงประสงค์มีความต้องการให้เกิดพฤติกรรมอยู่ในระดับมาก            
ทุกด้าน 
  2) ผลการวิเคราะห์การจัดล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็นด้าน
ของการพัฒนาทักษะการพูดสื่อสารภาษาอังกฤษของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย 
พบว่า ด้านความสามารถในการสื่อสารของนักเรียนมีความส าคัญ  ล าดับที่ 1 มีค่า 
PNImodified = 1.11   
             3) แนวทางการพัฒนาทักษะการพูดสื่อสารภาษาอังกฤษของนักเรียน มีดังนี้  
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   3.1) จัดเนื้อหาและกิจกรรมให้มีการใช้ค าศัพท์หลากหลายบริบท 
ฝึกสนทนาประโยคที่ง่าย ๆ สั้น ๆ ก่อนประโยคที่มีโครงสร้างซับซ้อน  
   3.2) ฝึกทักษะการพูดโดยบูรณาการทุกทักษะภาษากระตุ้น                 
ให้ก าลังใจ ชมเชยและให้ค าแนะน าเชิงบวกแก่นักเรียน  
   3.3) ใช้สื่อ นวัตกรรม จัดกิจกรรมปฏิสัมพันธ์ และประเมินผลอย่าง
หลากหลาย   
   3.4) ฝึกฝนนักเรียนให้พูดได้อย่างคล่องแคล่ว และใช้ค าศัพท์และ
ข้อความประกอบการอธิบายให้ได้มากที่สุด   

 
ค าส าคัญ: ความต้องการจ าเป็น,  ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร, ทักษะการพูด,              
การพูดสื่อสารภาษาอังกฤษ 

 
Abstract 

 The purpose of this research was to study English oral 
communication needs of upper secondary school students for 
developing a teaching model to enhance students communicative 
speaking English ability. This research is quantitative research. Population 
were upper secondary school students, school administrators, English 
language teachers, and parents of students under the Chiang Mai 
Secondary Educational Service Area Office, academic year 2021.  The 
samples were 1) 339 high school students, 2) 34 school administrators,  
3) 138 English language teachers, and  4) 339 students' parents, derived 
from multi-stage sampling using Taro Yamane's randomization formula 
(Yamane, 1973) at 95 % confidence level. Data collection was conducted 
via a set of 5-scale needs assessment questionnaires with a dual–
response format. The data were analyzed by percentage, mean, standard 
deviation and prioritized using PNI Modified  
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  The results were as follows ;  
 1) The current condition of English oral communication needs of 
upper secondary school students were at a low level in all aspects, while 
the desirable conditions were at a high level in all aspects as well.  
 2)  The priorities of the need for English oral communication of 
upper secondary school students found that the students 
‘communication ability was the first priority with PNImodified = 1.11. 
 3)  Guidelines for developing students' English Oral 
communication skills were as follows;  
     3. 1)  Organize contents and activities by using variety 
vocabularies in different contexts.  
  3. 2)  Practice short simple sentences before complex 
sentences.  Practice speaking skills by integrating all language skills. 
Encourage, praise, and give positive advice to students.  
  3.3) Use innovative media, organize interactive activities and a 
variety of assessments, and  
 4) Improve students to speak fluently and try to use words and 
texts to explain as much as possible. 
 
Keywords:  Need Assessment, English for Communication, Speaking 
Skill, English Oral Communication  

 
บทน า 

 ภาษาอังกฤษซึ่งเป็นภาษาสากลที่เป็นเครื่องมือส าคัญในการติดต่อสื่อสาร            
ทั้งทางด้านการพูดและการเขียนโดยเฉพาะด้านการเรียนรู้ของผู้เรียน ผู้ที่มีความรู้ด้าน
ภาษาอังกฤษสามารถหาความรู้เพิ่มเติมโดยเข้าถึงแหล่งความรู้ซึ่งมีอยู่อย่างไม่จ ากัดทั่ว
โลกด้วยความสะดวกและรวดเร็ว กระทรวงศึกษาธิการมีการจัดหลักสูตรและการเรียนรู้
ที่มุ่งหวังให้ผู้เรียนมีประสบการณ์ด้านภาษาตามบริบทของสังคมและการพัฒนาด้าน
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ภาษาที่ก่อให้เกิดสมรรถนะการสื่อสารภาษาอังกฤษ โดยมีเป้าหมายชัดเจนคือเน้นการ
สอนภาษาเพื่อการสื่อสาร (Communicative Language Teaching: CLT)  มีการ
ก าหนดให้ผู้เรียนทุกคนเรียนภาษาอังกฤษในระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน เพื่อให้ผู้เรียนมี
ความรู้ความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษเป็น เครื่องมือเข้าถึงองค์ความรู้และ              
ก้าวทันโลก รวมถึงการพัฒนาตนเองเพื่อน าไปสู่การเพิ่มขีดความสามารถของประเทศ
ไทยต่อไป นอกจากนี้ยังมีนโยบายเร่งปฏิรูปการเรียนรู้ทั้งระบบให้สัมพันธ์เช่ือมโยงกัน 
เพื่อยกระดับคุณภาพการศึกษา พัฒนาศักยภาพผู้เรียนโดยเฉพาะอย่างยิ่งการสร้างเสรมิ
สมรรถนะด้านทักษะและการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร ได้ด าเนินการปฏิรูปการ
เรียนการสอนภาษาอังกฤษโดยใช้กรอบมาตรฐานความสามารถทางภาษาอังกฤษของ
ส ห ภ า พ ยุ โ ร ป ( The Common European Framework of Reference for 
Languages: CEFR) เป็นกรอบความคิดหลักในการจัดการเรียนรู้ได้ด าเนินการก าหนด
ระดับความความสามารถตามกรอบมาตรฐานความสามารถทางภาษาอังกฤษของ
สหภาพยุโรปว่าผู้ส าเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาขั้นพื้นฐาน (ม.6) ควรมีระดับ
ความสามารถทางภาษาในระดับ B1 คือ ผู้ใช้ภาษาขั้นอิสระ (Independent User) 
(สถาบันภาษาอังกฤษ ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2557) แต่เมื่อ
พิจารณาถึงผลการสอบวัดความสามารถภาษาอังกฤษของนักเรียนจากส านัก
มัธยมศึกษาตอนปลาย ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ปีพุทธศักราช 
2556 พบว่า ความสามารถด้านภาษาอังกฤษของนักเรียนในโรงเรียนมาตรฐานสากลใน
ระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น อยู่ในระดับผู้ใช้ภาษาขั้นเริ่มต้น (A1) หมายถึงผู้เรียน
สามารถใช้และเข้าใจประโยคง่ายๆในชีวิตประจ าวัน สามารถแนะน าตนเองและผู้อื่นใน
ระดับที่ต่ ากว่าเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ (ฐิติยา เรือนนะการ, 2559) สอดคล้องกับผลการ
ส ารวจการวัดระดับความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษของประชากรในประเทศต่าง ๆ
ทั่วโลก หรือ EF English Ranking  พบว่า ในปี พ.ศ. 2561 ประเทศไทยได้ถูกจัดอันดับ
ให้เป็นประเทศที่มีความสามารถทางภาษาอังกฤษอยู่ในระดับต่ า (Low Proficiency) 
อันดับที่  64 และถูกเลื่อนลงมาสู่กลุ่มที่มีความสามารถทางภาษาอังกฤษต่ ามาก         
(Very Low Proficiency) คือ อันดับที่ 74 ในปี พ.ศ. 2562, อันดับที่ 89 ในปี พ.ศ. 
2563 และอันดับที่  100 ในปี  พ .ศ. 2564 (Education First, 2019, 2020, 2021)  
นอกจากนี้ ปัณฑ์นพ ผจญทรพรรค, ณัฐวุฒิ โพธิ์ทักษิณ และนรินทร์ มุกมณี (2564)                     
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ได้ท าการศึกษาปัญหาการพูดภาษาอังกฤษในโรงเรียนมธัยมศึกษาในประเทศไทย พบว่า
โดยทั่วไปอาจารย์ผู้สอนส่วนใหญ่มักให้ความส าคัญกับทักษะการอ่านมากที่สุดและท า
การสอนโดยแปลและอธิบาย ซึ่ งท าให้ ไม่มีการสื่อสารในห้องเรียนโดยการใช้
ภาษาอังกฤษ ผู้ เรียนจึงไม่มีโอกาสในการใช้ทักษะการพูด สอดคล้องกับฐิติยา           
เรือนนะการ (2559) ได้พบจุดอ่อนของการจัดการเรียนรู้วิชาภาษาอังกฤษในโรงเรียน 
คือ นักเรียนขาดโอกาสในการพูดภาษาอังกฤษในสภาพจริง เนื่องจากการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษขาดการบูรณาการกับชีวิตจริง ผู้เรียนไม่สามารถน าไปใช้จริง และครู ไม่
สามารถก ากับติดตามการใช้ภาษานอกห้องเรียนได้ครบทุกคน   
  จากสภาพการณ์ปัญหาการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร
ที่กล่าวมา ผู้วิจัยจึงมีความสนใจศึกษาความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาทักษะการพูด

เขตพื้นที่สื่อสารภาษาอังกฤษของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายของส านักงาน
การศึกษามัธยมศึกษาเชียงใหม่ เพื่อน าข้อมูลที่ได้มาพัฒนารูปแบบการสอนภาษาเพื่อ
การสื่อสารของนักเรียน เนื่องจากจังหวัดเชียงใหม่มีอาณาเขตกว้างใหญ่เป็นอันดับที่
หนึ่งของภาคเหนือ มีคนหลากหลายชาติพันธุ์อันเป็นสังคมพหุวัฒนธรรม ถือเป็นเมือง
ท่องเที่ยวส าคัญของประเทศ เพราะมีแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติและวัฒนธรรมอย่าง
หลากหลาย การจัดการเรียนการสอนเพื่อการสื่อสารที่เปิดโอกาสให้นักเรียนสามารถ
น าไปใช้ได้จริงในสถานการณ์ประจ าวัน จึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งในการตอบสนองและ
รองรับการพัฒนาการศึกษา อาชีพ เศรษฐกิจและสังคมจังหวัดเชียงใหม่ต่อไป                  
โดยกาญจนาพร รุจิโฉม (2561) ได้กล่าวถึงความส าคัญของทักษะการพูดสื่อสารว่าเป็น
ทักษะที่จ าเป็นเพราะเป็นสิ่งที่มนุษย์ต้องใช้ในชีวิตประจ าวันมากกว่าทักษะอื่น  ๆ การ
พูดได้ พูดเป็น ท าให้ทักษะอื่นง่ายขึ้นและน าไปสู่ปฏิสัมพันธ์ที่ดีจึงควรจัดกิจกรรมด้าน
การเรียนการสอนให้ทุกคนในประเทศได้ลงมือปฏิบัติกิจกรรมในการฝึกการพูดที่ใช้
สื่อสารกันในชีวิตประจ าวัน  ส่วนประยงค์ กลั่นฤทธิ์ (2556) กล่าวว่า การปรับเปลี่ยน
วิธีการเรียนรู้ให้นักเรียนมีประสบการณ์ในการใช้ภาษาให้มากท่ีสุด เป็นอีกวิธีการหนึ่งที่
จะพัฒนาและส่งเสริมความสามารถในการพูดสื่อสารภาษาอังกฤษของนักเรียน การมี
รูปแบบการเรียนรู้ที่เหมาะสม สามารถท าให้นักเรียนกล้าพูด กล้าแสดงออก ไม่กลัว 
ชอบและรักการเรียนภาษาอังกฤษ สามารถน าภาษาอังกฤษไปใช้ได้จริง นักเรียนเห็น
ความส าคัญและมีเป้าหมายในการเรียนภาษาอังกฤษ ใช้กระบวนการเรียนรู้บูรณาการ
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กับการใช้ภาษาในชีวิตประจ าวัน (ฤทธิไกร ไชยงาม, กันยารัตน์  ไวค า และหทัย              
ไชยงาม, 2561)   
 ส าหรับการประเมินความต้องการจ าเป็นเป็นการประเมินเพื่อก าหนดความ
แตกต่างของสภาพที่เกิดขึ้นกับสภาพที่ควรจะเป็น และท าให้ได้ข้อมูลที่น าไปสู่การ
เปลี่ยนแปลงและเป็นการเปลี่ยนแปลงในเชิงสร้างสรรค์ (สุวิมล ว่องวาณิช , 2550, 
Erdogen, 2010) และน าผลของการประเมินความต้องการจ าเป็นมาพัฒนาปรับปรุง
การให้จัดกิจกรรมการเรียนการสอนรวมไปถึงองค์ประกอบอื่น  ๆ (Seehamat, 
Sarnrattana, Tungkasamit, Srisawasdi, 2014) โดยกระบวนการประเมินความ
ต้องการจ าเป็นที่ได้น ามาใช้ในงานวิจัยในครั้งนี้แบ่งออกเป็น 3 ส่วน คือ 1) การระบุ
ความต้องการจ าเป็น (Needs Identifications) เพื่อส ารวจความต้องการจ าเป็น 
ทั้งหมดที่เกิดขึ้นในการพัฒนากระบวนการเรียนการสอนในรายวิชาภาษาอังกฤษเป็น
การการระบุปัญหาที่พบว่าจะประเมินเรื่องใดเพื่อวัตถุประสงค์ใด กลุ่มใดบ้างที่มีความ
เสี่ยง ปัจจัยช่วยเหลือมีอะไรบ้าง การตอบสนองต่อการช่วยเหลือเป็นอย่างไร แหล่ง
ทรัพยากรและศักยภาพของปัจจัยช่วยเหลือ 2) การวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็น 
(Needs Analysis) เพื่อวิเคราะห์สาเหตุที่น าไปสู่การเกิดความต้องการจ าเป็นนั้น  ๆ               
3) การก าหนดแนวทางการแก้ไข (Needs Solution) การก าหนดแนวทางแก้ไขเพื่อให้
ความต้องการจ าเป็นนั้นหมดไป ในการวิจัยในครั้งนี้ได้ใช้การส ารวจ (Need Survey) 
เป็นการเก็บข้อมูลแนวกว้างจากบุคคลที่เกี่ยวข้องโดยมีรูปแบบการตอบข้อมูลสองชุด
หรือการตอบสนองคู่ (Duel-Response Format) หมายถึง แบบสอบถามที่มีข้อค าถาม
ให้ตอบในรูปมาตรประมาณค่า โดยให้ตอบข้อมูลสองชุด เช่น ให้ระบุสภาพที่เป็นอยู่จริง 
และสภาพที่ควรจะเป็น (สุวิมล ว่องวานิช, 2558) มาประยุกต์ใช้ในการก าหนดแนว
ทางการแก้ไขปัญหา และสอดคล้องกับการพัฒนารูปแบบการเรียนรู้ให้มีคุณภาพตาม
หลักการพัฒนาอย่างเป็นระบบ (นรินทร์ บัวนาค, วิไลภรณ์ ฤทธิคุปต์, ล าไย สีหามาตย์
2565)  
 ดังนั้น การศึกษาและวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นจึงเป็นการได้มาซึ่ง
สารสนเทศ หลักฐานเกี่ยวกับความจ าเป็นของสังคมหรือสถานศึกษาว่าควรจัดรูปแบบ
อย่างไร เพื่อที่นักพัฒนาการเรียนการสอนจะได้น าข้อมูลไปใช้ในการออกแบบการสอน 
(Morrison, 2010) ผู้วิจัยจึงมีความต้องการส ารวจความต้องการจ าเป็นในการพัฒนา
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ทักษะการพูดสื่อสารภาษาอังกฤษเพื่อน ามาใช้เป็นข้อมูลพื้นฐานในการพัฒนารูปแบบ
การเรียนรู้ที่ส่งเสริมความสามารถในการพูดสื่อสารภาษาอังกฤษของนักเรียนระดับ
มัธยมศึกษาตอนปลาย สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงใหม่ต่อไป 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
 

 เพื่ อศึกษาความต้องการจ าเป็นของการพัฒนาทักษะการพูดสื่อสาร
ภาษาอังกฤษและก าหนดแนวทางการพัฒนารูปแบบการเรียนรู้ที่ส่งเสริมความสามารถ
ในการพูดสื่อสารภาษาอังกฤษส าหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง   
 
 ประชากร ได้แก่ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายจ านวนทั้งสิ้น 19,645 คน 
ผู้บริหารโรงเรียน จ านวน 34 โรงเรียน ครูผู้สอนภาษาอังกฤษจ านวน 210 คน และ
ผู้ปกครองของนักเรียนของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
เชียงใหม่ ปีการศึกษา 2564 (สารสนเทศส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
เชียงใหม,่ 2564)   
  กลุ่มตัวอย่าง  ได้แก่  

1) นักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายจากโรงเรียนสังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเชียงใหม่ ปีการศึกษา 2564  โดยใช้การสุ่มตัวอย่างแบบ
หลายขั้นตอน (Multi-Stage Sampling) จ านวน 339 คน  
      2) ผู้บริหารโรงเรียน ได้แก่ ผู้อ านวยการโรงเรียน หรือ รองผู้อ านวยการ
โรงเรียนที่มีนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษาเชียงใหม่ จ านวน 34 โรงเรียน โรงเรียนละ 1 คน รวมจ านวน 34 คน 
     3) ครูผู้สอนภาษาอังกฤษที่มีนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายจาก
โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเชียงใหม่ ปีการศึกษา 2564 
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โดยขนาดของกลุ่มตัวอย่างได้มาจากการใช้สูตรของ Taro Yamane (Yamane, 1973) 
ที่โดยให้ระดับความคลาดเคลื่อนท่ียอมรับได้ 5% และระดับความเช่ือมั่น 95% จ านวน 
138 คน  
     4) ผู้ปกครองนักเรียนจากกลุ่มตัวอย่างกลุ่มที่ 1 ของโรงเรียนที่มีระดับช้ัน
มัธยมศึกษาตอนปลาย จากโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
เชียงใหม่ ปีการศึกษา 2564 จ านวน 339 คน  
 
2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย  
 
 เครื่องมือการวิจัย คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี ้
 ตอนท่ี 1 ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบ ได้แก่ เพศ อายุ การศึกษา 
ประสบการณ์ด้านภาษาอังกฤษ   
            ตอนที่ 2 ข้อมูลที่เกี่ยวกับสภาพที่เป็นจริงและสภาพที่พึงประสงค์ของการ
เรียนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารของนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย                   
มีลักษณะเป็นค าถามแบบมาตรประเมินรวมค่าของลิเคิร์ท (Likert’s Summated 
Ranking Scale) 5 ระดับ โดยมีรูปแบบการตอบสนองคู่ (Dual–Response Format)  
ดังนี้   
  1 ไม่มี  หมายถึง ไม่มีการปฏิบัติหรือไม่มีการเกิดพฤติกรรมขึ้น 
  2 น้อย  หมายถึง มีการปฏิบัติหรือพฤติกรรมเกิดขึ้นน้อย 
  3 ปานกลาง หมายถึง มีการปฏิบัติหรือพฤติกรรมเกิดขึ้นปานกลาง 
  4 มาก  หมายถึง มีการปฏิบัติหรือพฤติกรรมเกิดขึ้นมาก 
  5 มากที่สุด  หมายถึง มีการปฏิบัติหรือพฤติกรรมเกิดขึ้น มากที่สุด 
 ตอนท่ี 3 เป็นแบบสอบถามปลายเปิดความคิดเห็นเพิ่มเติมเกี่ยวกับการจัดการ
เรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสามารถในการพูดสื่อสารภาษาอังกฤษ 
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3. การสร้างและหาคุณภาพเคร่ืองมือ 
 
 1. ศึกษาจากเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 2. สร้างแบบสอบถามความต้องการจ าเป็นเพื่อพัฒนาความสามารถในการพูด 
สื่อสารภาษาอังกฤษของนักเรียนแล้วน าเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษา เพื่อพิจารณาความ
ถูกต้องและตรวจแก้ไขเนื้อหาให้ชัดเจนและเข้าใจง่าย 
 3. น าแบบสอบถามฯ ส่งให้ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน ตรวจสอบความตรง
เชิงเนื้อหา ผลการพิจารณาจากผู้ทรงคุณวุฒิโดยการค านวณหาค่า IOC (Index of 
Item-Objective Congruence) เป็นรายข้อพบว่าข้อค าถามในแต่ละข้อมีค่า IOC อยู่
ระหว่าง 0.67-1.0 
 4. น าแบบสอบถามที่ตรวจสอบและแก้ไขตามค าแนะน าของผู้เช่ียวชาญไป
ทดลอง (Try out) กับผู้ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างจ านวน 50 คน เพื่อหาค่าความเช่ือมั่น 
(Reliability) ของแบบสอบถามจ าแนกในแต่ละตอนโดยการใช้สูตรสัมประสิทธิ์แอลฟ่า
ของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ของแบบสอบถามตามมาตราวัด
แบบลิเคิร์ท (Likert Scale) ได้ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับเท่ากับ 0.971 
 5. น าแบบสอบถามที่แก้ไขปรับปรุงแล้ว ไปเก็บรวบรวมข้อมูลต่อไป 
 
4. การเก็บรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล และสถิติท่ีใช้ในการวิจัย 
 

1. ผู้วิจัยท าหนังสือจากวิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา ส่งไป
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเชียงใหม่ เพื่อขออนุญาตและขอความร่วมมือ
ในการเก็บข้อมูล 
 2. การวิเคราะห์ข้อมูลในขั้นตอนนี้ผู้วิจัยประมวลผลและวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้ 
จากแบบสอบถามโดยด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูล เป็น 2 ส่วน (สุวิมล ว่องวานิช, 2558) 
ดังนี้  
       ส่วนที่ 1 ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามและสภาพทั่วไป
ของผู้ตอบแบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการแจกแจงความถี่และหาค่าร้อยละ  
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       ส่วนที่ 2 ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพความเป็นจริงและสภาพที่พึงประสงค์ เพื่อ
จัดล าดับสภาพท่ีเป็นจริงและสภาพที่พึงประสงค์ของการเรียนภาษาอังกฤษเพื่อการพูด
สื่อสารของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย มีการวิเคราะห์ข้อมูลดังนี้ 
 1. การหาค่าเฉลี่ย x̅ และค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของข้อค าถาม
แต่ละข้อเป็นรายด้านแล้วน าเสนอในรูปแบบตารางประกอบ 
           2. น าข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามวิเคราะห์หาความต้องการจ าเป็นเพื่อจัดล าดับ
สภาพที่ เป็นจริงและสภาพที่พึงประสงค์ของการพัฒนารูปแบบการเรียนรู้ที่ส่งเสริม
ความสามารถใน การสื่อสารภาษาอังกฤษของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย โดยใช้
ดัชนีความส าคัญของล าดับความต้องการจ าเป็น หรือ Modified Priority Needs Index: 
PNI Modified ที่ปรับปรุงโดย นงลักษณ์ วิรัชชัย และสุวิมล ว่องวาณิช (สุวิมล ว่องวาณิช, 
2548)  
 ส่วนที่ 3  แบบสอบถามปลายเปิด ใช้วิธีการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 
 

ผลการวิจัย 
 
1. ข้อมูลทั่วไปและสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามการศึกษาความต้องการจ าเป็น
ของการพัฒนาทักษะการพูดสื่อสารภาษาอังกฤษ 
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ตารางที่ 1  
ข้อมูลทั่วไปและสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม    
 

กลุ่มตัวอย่าง 
นักเรียน ครูผู้สอน ผู้ปกครองนักเรียน ผู้บริหารโรงเรยีน รวม 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

1. เพศ    

ชาย 83 24.48 31 22.46 99 29.20 19 55.88 232 27.29 

หญิง 256 75.52 107 77.54 240 70.80 15 44.11 618 72.71 

รวม 339 100 138 100 339 100 34 100 850 100 

2. การศึกษา 

ต ากวา่ประถามศึกษา - - - - 159 46.90 - - 159 18.70 
ประถมศึกษา - - - - 78 23.01 - - 78 9.18 
มัธยมศึกษา 339 100 - - 84 24.78 - - 423 49.76 
ปริญญาตร ี - - 73 82.90 18 5.31 - - 91 10.71 
ปริญญาโท - - 65 47.10 - - 33 97.06 98 11.53 
ปริญญาเอก - - - - - - 1 2.94 1 0.12 
รวม 339 100 138 100 339 100 34 100 850 100 
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ตารางที่ 1 (ต่อ)    
ข้อมูลทั่วไปและสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม    
 

กลุ่มตัวอย่าง 
นักเรียน ครูผู้สอน ผู้ปกครองนักเรียน ผู้บริหารโรงเรียน รวม 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
จ านว

น 
ร้อยละ 

การสอบวัดความรู้ภาษาอังกฤษ 
เคย 49 14.45 115 83.33 - - 5 14.71 169 19.89 
ไม่เคย 290 85.54 23 16.66 - - 29 85.29 342 80.11 
รวม 339 100 138 100 - - 34 100 850 100 

 
 จากตารางที่ 1 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 618 คน คิดเป็นร้อยละ 72.71 ระดับการศึกษาส่วน
ใหญ่อยู่ในระดับมัธยมศึกษา จ านวน 423 คน คิดเป็นร้อยละ 49.76 ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ไม่เคยสอบวัดความรู้ภาษาอังกฤษ 
จ านวน 342 คน คิดเป็นร้อยละ 80.11  
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ตารางที่ 2   
ระดับสภาพจริงในปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และดัชนีล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็นในการพัฒนา  ความสามารถในการ
พูดสื่อสารภาษาอังกฤษของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย 
 

ความต้องการจ าเป็น 
สภาพจริงในปัจจบุัน สภาพที่พึงประสงค ์

PNIm ล าดับ 
Mean Sd ระดับ Mean Sd ระดับ 

ด้านความสามารถในการสื่อสารของนักเรียน 2.00 0.81 น้อย 4.14 0.80 มาก 1.11 1 
ด้านความสามารถในการจัดการเรียนการสอน 
ภาษาอังกฤษของครู 

2.18 0.78 น้อย 4.18 0.80 มาก 0.92 4 

ด้านองค์ประกอบของกระบวน การเรียนการสอนภาษาอังกฤษ
เพื่อการสื่อสาร 

2.12 0.82 น้อย 4.22 0.75 มาก 1.05 2 

ด้านผลของการจัดการเรียนรู้และสภาพการณ์การพูดสื่อสาร
ภาษาอังกฤษของนักเรียน 

2.10 0.86 น้อย 4.06 0.89 มาก 0.95 3 
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  จากตารางที่  2 พบว่า ดัชนีล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็น 
(PNImodified) ของการพัฒนาความสามารถในการพูดสื่อสารภาษาอังกฤษของนักเรียน
มัธยมศึกษาตอนปลายในภาพรวม  เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านโดยเรียงล าดับจากมากไป
หาน้อย พบว่า ด้านความสามารถในการสื่อสารของนักเรียน มีค่าเท่ากับ 1.11 มีความ
ต้องการจ าเป็นมากท่ีสุด รองลงมา คือ ด้านองค์ประกอบของกระบวนการเรียนการสอน
ภาษาอังกฤษเพื่ อการสื่อสารมีค่าเท่ากับ 1.05  ผลของการจัดการเรียนรู้และ
สภาพการณ์การพูดสื่อสารภาษาอังกฤษของนักเรียนมีค่าเท่ากับ 0.95 และด้าน
ความสามารถในการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษของครู มีค่าเท่ากับ 0.92 
ตามล าดับ 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงเนื้อหา (Content Analysis) จากการศึกษาความ
ต้องการจ าเป็นของการพัฒนาทักษะการพูดสื่อสารภาษาอังกฤษ 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงเนื้อหาจากแบบสอบถามปลายเปิด พบว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามได้เสนอแนะแนวทางในการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการ
สื่อสาร จ าแนกตามประเด็นต่าง ๆ ทั้ง 4 ประเด็น ดังนี้ 
 1. ด้านความสามารถในการสื่อสารของนักเรียน 
             1.1 จัดการเรียนการสอนโดยเน้นค าศัพท์ เช่น มีกิจกรรมการจ าค าศัพท์ที่
ใช้ในชีวิตประจ าวัน แต่งประโยคโดยใช้ค าหรือโครงสร้างประโยคที่หลากหลาย   
  1.2 เน้นการพูดมากกว่าไวยากรณ์และเน้นการพูดและฟังมากกว่าการ
อ่าน “ทั้งที่ความจริงคนต่างชาติสนใจที่เราสื่ออะไร คนต่างชาติไม่ได้สนใจไวยากรณ์  
100 เปอร์เซ็นต์ ถ้านักเรียนพูดผิดหลักไวยากรณ์ ขอให้ครูพูดโดยการพูดรักษาน้ าใจ 
เช่น “Learning from Your Mistakes” และ “เน้นเด็กให้พูดภาษาอังกฤษก่อน             
ฟังภาษาอังกฤษก่อน อย่าสอนให้เด็กเน้นไวยากรณ์ก่อน เพราะ ถ้าเน้นไวยากรณ์เด็ก
กลัวพูดไม่ถูกหลักไวยากรณ์”  
  1.3 การสนทนาที่ได้ใช้ในชีวิตประจ าวัน แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับ
สถานการณ์ปัจจุบันข่าวต่าง ๆ โดยเน้นการปฏิบัติเป็นประจ าและต่อเนื่อง 
  1.4. เน้นเทคนิคการจ าค าศัพท์ ไวยากรณ์ และเทคนิคการท าข้อสอบที่
จ าเป็นในารศึกษาต่อและอาชีพ เช่น IELTS TOFEL TOEIC  
  1.5 เน้นการสอนหลักการออกเสียง 
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  1.6 มีการสื่อสารเป็นภาษาอังกฤษในห้องเรียน 
  1.7 จัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ท้าทายตื่นเต้น ไม่ท าให้นักเรียนรู้สึกเครียด 
 2. ด้านความสามารถในการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษของครู 
   ครูควรให้ค าแนะน าเชิงบวก “เมื่อเด็กท างานร่วมกันถ้าเด็กเขียนสคริปต์เสร็จ
แล้ว ให้ค าแนะน าว่าลองใช้ประโยคนี้จะดูไพเราะแล้วออกมาเก๋ยิ่งขึ้น เช่น They are 
friendship and beautiful. ลองเปลี่ ยน เป็นแบบนี้ ดู ไหม Their friendship are 
beautiful. ค าแนะน าเพิ่มเติมหลีกเลี่ยงใช้ค าพูดกระทบจิตใจท าลายผู้เรียน อย่าบูลลี่
ส าเนียงเด็กหรือคนเรียนภาษาอังกฤษ เพราะภาษาอังกฤษเป็นภาษาท่ีสองของบ้านเรา 
 3. ด้านองค์ประกอบของกระบวนการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการ
สื่อสาร 
  3.1 มีการท างานกลุ่ม งานคู่หรืองานเดี่ยว ต้องการให้มีการจัดกิจกรรม
เกี่ยวกับภาษาอังกฤษท่ีช่วยพัฒนาทักษะการใช้ภาษาอังกฤษมากข้ึน   
  3.2 ต้องการให้มีการใช้สื่อและเทคโนโลยีประกอบการเรียนและการสอน   
  3.3 ต้องการให้ครูรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล เข้าใจความแตกต่าง
ระหว่างบุคคล “อยากให้ครูสอนแต่ละคนให้ทั่วและละเอียดเพราะแต่ละคนมีความรู้
ความสามารถไม่เท่ากัน ไม่ใช่พอนักเรียนคนสองคนตอบได้แล้วข้ามไปสอนต่อ อีกอย่าง
ไม่ควรถามกลางห้องเรียน นักเรียนส่วนใหญ่จะไม่กล้าตอบเพราะอาย” 
 4. ด้านผลของการจัดการเรียนรู้และสภาพการณ์การพูดสื่อสารภาษาอังกฤษ
ของนักเรียน ต้องการให้นักเรียนกล้าพูดกับครูต่างชาติ เพื่อนต่างชาติ และคนต่างชาติ 
 

สรุปและอภิปรายผล 
 

1. การศึกษาสภาพท่ีเป็นจริงของการพัฒนาทักษะการพูดสื่อสารภาษาอังกฤษ 
ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย ครูผู้สอนภาษาอังกฤษ ผู้บริหารโรงเรียน และ
ผู้ปกครองนักเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเชียงใหม่ พบว่า ด้าน
ความสามารถในการสื่อสารของนักเรียนมีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด กล่าวคือ ผู้เรียนในปัจจุบัน
มีความรู้ความสามารถด้านไวยากรณ์หรือโครงสร้างทางภาษาที่ได้ก าหนดไว้ในหลักสูตร
(Linguistic and Grammar Competence) มี ความสามารถด้ านสั งคม (Sociolinguistic 
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Competence) มีความสามารถใช้โครงสรา้งทางภาษาเพื่อสื่อความหมายด้านการพดูได ้
(Discourse Competence) ตลอดจนสามารถใช้กลยุทธ์การสื่อสาร (Strategic 
Competence) เพื่อให้การสื่อสารประสบความส าเร็จอยู่ในระดับน้อย รองลงมาคือ 
ด้านผลของการจัดการเรียนรู้และสภาพการณ์การพูดสื่อสารภาษาอังกฤษของนักเรียน 
ได้แก่ นักเรียนมีความสามารถพูดภาษาอังกฤษได้อย่างคล่องแคล่ว ออกเสียงต้นค า  
ท้ายค า เสียงสูงต่ าในประโยค ใช้ค าศัพท์ที่เกี่ยวข้องและมีท่าทางประกอบการพูด                
โดยผลการแสดงความคิดเห็นของทั้งสี่ด้าน มีแนวโน้มไปในทิศทางเดียวกัน คือ เห็นวา่มี
การปฏิบัติหรือพฤติกรรมเกิดขึ้นน้อยสอดคล้องกับผลการส ารวจการวัดระดับ
ความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษของประชากรในประเทศต่าง  ๆ ทั่วโลก หรือ                
EF English Ranking  พบว่า ในปี พ.ศ. 2562- 2564 ที่ประเทศไทยได้ถูกจัดอันดับให้
เป็นประเทศท่ีมีความสามารถทางภาษาอังกฤษอยู่ในระดับต่ า (Low Proficiency) และ
ต่ ามาก (Very Low Proficiency) ตามล าดับ (Education First, 2019, 2020, 2021) 
ส่วนกาญจนาพร รุจิโฉม (2561) ได้ให้ข้อคิดเห็นสอดคล้องกันว่าทักษะภาษาอังกฤษเรา
ยังอยู่ในระดับต่ านั่นก็เพราะว่าหลักสูตรภาษาอังกฤษของกระทรวงศึกษาธิการของเรา
ไม่ได้มีการเน้นการพูดภาษาอังกฤษ จะเน้นแต่หลักไวยากรณ์ ค าแปล และการอ่าน  
เพื่อความเข้าใจและให้สอบเข้ามหาวิทยาลัย     

  ส่วนความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพที่พึงประสงค์ของการพัฒนาทักษะการพูด
สื่อสารภาษาอังกฤษ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีความคาดหวังเกี่ยวกับการต้องการให้
เกิดการเปลี่ยนแปลงในด้านองค์ประกอบของกระบวนการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ
เพื่อการสื่อสาร มีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด ได้แก่ การจัดกิจกรรมการสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร 
ความน่าสนใจของกิจกรรม กิจกรรมเกิดความท้าทายผู้เรียนให้พูดสื่อสาร จัดกิจกรรม
ตามความถนัดและความสนใจ เปิดโอกาสให้นักเรียนได้ใช้ความรู้ประสบการณ์ในการ
เรียนภาษาโดยนักเรียนได้วางแผนเรียนรู้เทคนิควิธีการการเรียนภาษาด้วยตนเอง การ
จัดกิจกรรมมีความหลากหลายทั้งกิจกรรมเดี่ยว คู่ กลุ่ม และทั้งช้ัน ครูมีเทคนิคการสอน
ที่น่าสนใจ มีบทบาทในการอ านวยความสะดวกในการเรียนรู้ กระตุ้นให้ก าลังใจนักเรียน  
มีวิธีการที่ไม่ท าให้นักเรียนเสียหน้าเมื่อตอบผิด และไม่พูดขัดจังหวะเมื่อนักเรียนพูดผิด 
ครูเปิดโอกาสให้นักเรียนประเมินผลการเรียนรู้ด้วยตนเอง และประเมินการใช้ภาษาของ
เพื่อนใช้สื่อนวัตกรรมที่หลากหลาย มีการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการจัดการเรียนการ
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สอน และมีการประเมินผที่หลากหลาย รองลงมาคือ ด้านความสามารถในการจัดการ
เรียนการสอนภาษาอังกฤษของครู โดยต้องการให้ครูจัดกิจกรรมการเรียนรู้ทีให้นักเรียน
ได้ท ากิจกรรมร่วมกัน (Interaction) มีกิจกรรมที่มีประสิทธิภาพ (Effective Task)             
จัดกิจกรรมการพูดภาษาอังกฤษที่ตรงกับประสบการณ์ของนักเรียน และส่งเสริมให้
นักเรียนได้ใช้ทักษะทุกด้าน (Integration of Skills) จัดกิจกรรมการฝึกที่เหมาะสมกับ
นักเรียนแต่ละคน (Individually) จัดบรรยากาศให้นักเรียนได้ซักถามและช่วยเหลือ            
ซึ่งกันและกัน (Collaboration & Sharing Atmosphere) ด้านความสามารถในการ
สื่อสารของนักเรียน และด้านผลของการจัดการเรียนรู้และสภาพการณ์การพูดสื่อสาร
ภาษาอังกฤษของนักเรียน โดยผลการแสดงความคิดเห็นของทั้งสี่ด้าน มีแนวโน้มไปใน
ทิศทางเดียวกันคือ ต้องการให้มีการปฏิบัติหรือพฤติกรรมเกิดขึ้นในระดับมาก ผลการ
ส ารวจความคิดเห็นดังกล่าวสอดคล้องกับประยงค์ กลั่นฤทธิ์ (2564) พัชชา กรีรัมย์ 
(2565) ที่ว่าโลกในปัจจุบันต้องการที่จะมีเป้าหมายในการสอนพูดภาษาอังกฤษ โดยให้
ผู้ เรียนมีทักษะในการสื่อสาร เพราะด้วยวิธีนี้ เท่านั้นที่ผู้ เรียนจะสามารถแสดง
ความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษ และเรียนรู้ที่จะปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ทางสังคม
และวัฒนธรรมของเจ้าของภาษาได้อย่างเหมาะสมในโอกาสในการสื่อสารแต่ละครั้ ง 
ดังนั้นในการสอนพูดภาษาอังกฤษให้กับผู้เรียนที่เรียนภาษาอังกฤษในบริบทเป็น
ภาษาต่างประเทศ กิจกรรมการพูดมีบทบาทส าคัญที่จะช่วยให้ผู้สอนภาษาอังกฤษ
สามารถน าไปใช้ในการจัดการเรียนการสอนภาษาในห้องเรียนได้อย่างมั่นใจ 

2. ผลการจัดล าดับสภาพที่เป็นจริงและสภาพที่พึงประสงค์ของการพัฒนา
ทักษะการพูดสื่อสารภาษาอังกฤษของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย พบว่า               
มีความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาในด้านความสามารถในการสื่อสารของนักเรียนมาก
ที่สุด โดยต้องการให้นักเรียนรู้ความหมายของค าศัพท์ น าค าศัพท์ที่เรียนมาไปใช้ใน
ประโยคต่าง ๆ ได้ โดยเริ่มจากการพูดภาษาอังกฤษง่าย ๆ เช่น การทักทาย การขอโทษ 
การขอบคุณ ใช้ภาษาอังกฤษเพื่อถามและตอบในเรื่องต่าง ๆ ตลอดจนใช้ภาษาอังกฤษ
ในการแสดงความคิดเห็นหรืออธิบายเรื่องต่าง  ๆ โดยใช้สีหน้ าท่ าทางในการ
ประกอบการพูดได้ และถ้านักเรียนคิดค าศัพท์ไม่ออกก็สามารถใช้ค าศัพท์ง่ายๆแทน
ค าศัพท์ที่ไม่ทราบได้ สอดคล้องกับกาญจนาพร รุจิโฉม (2561) การพูดเป็นทักษะที่
จ าเป็นเพราะเป็นสิ่งที่มนุษย์ต้องใช้ในชีวิตประจ าวันมากกว่าทักษะอื่น ๆ การพูดได้และ
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พูดเป็นท าให้ทักษะอื่น ๆ ง่ายขึ้นและการพูดน าไปสู่ปฏิสัมพันธ์ที่ดีระหว่างกันและกัน  
ควรจัดกิจกรรมให้  ได้ลงมือปฏิบัติกิจกรรมในการฝึกการพูดที่ ใช้สื่อสารกันใน
ชีวิตประจ าวัน การฝึกพูดควรเริ่มจากง่ายไปหายากและให้โอกาสทุกคนได้ฝึก   

3. แนวทางการพัฒนารูปแบบการเรียนรู้ที่ส่งเสริมความสามารถในการพูด
สื่อสารภาษาอังกฤษส าหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาเชียงใหม่ สรุปได้ดังนี้ 

ด้านความสามารถในการสื่อสารของนักเรียน   
1. จัดเนื้อหาและกิจกรรมในด้านค าศัพท์ที่ท าให้นักเรียนเข้าถึงและใช้ใน

บริบทที่หลากหลาย เป็นค าศัพท์ที่อยู่ใกล้ตัวนักเรียน ส่งเสริมให้นักเรียนมีและใช้คลัง
ค าศัพท์ ในการสื่อความเพื่ อแสดงความคิดเห็นหรืออธิบายตามสถานการณ์
ชีวิตประจ าวัน 

2. นักเรียนสามารถพูดประโยคภาษาอังกฤษท่ีเป็นข้อความง่าย ๆ สั้น ๆ ก่อน 
เพื่อให้นักเรียนเกิดความมั่นใจในการใช้ภาษาก่อนการสอนประโยคที่มีโครงสร้าง
ซับซ้อน 

3. จัดกิจกรรมการฝึกการสนทนาให้นักเรียนสามารถใช้ค าศัพท์ง่าย ๆ แทน
ค าศัพท์ที่นึกไม่ออกและใช้สีหน้า ท่าทางประกอบการพูดเพื่อให้การสื่อสารประสบ
ความส าเร็จ 

ด้านความสามารถในการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษของครู 

1. ครูจัดกิจกรรมการฝึกทักษะการพูดภาษาอังกฤษท่ีมีความยากง่ายเหมาะกับ
นักเรียนแต่ละคน ตรงกับประสบการณ์ของนักเรียน และได้บูรณาการทักษะทางภาษา
ทุกด้าน  

2. ครูกระตุ้นให้ก าลังใจนักเรียน ไม่ควรขัดจังหวะนักเรียนในขณะปฏิบัติ
กิจกรรมสื่อสาร ให้ค าชมเชยและให้ค าแนะน าเชิงบวกเมื่อพบข้อบกพร่องของนักเรียน  
จัดบรรยากาศการเรียน การสอนให้นักเรียนได้มีโอกาสได้ซักถาม เพื่อให้นักเรียนมีความ
มั่นใจในการสื่อสาร  
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ด้านองค์ประกอบของกระบวนการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือการ
สื่อสาร                 

1. จัดส่งเสริมการเรียนรู้โดยใช้สื่อ นวัตกรรมที่หลากหลาย จัดกิจกรรม
ปฏิสัมพันธ์ในรูปแบบต่างๆตามลักษณะงาน เช่น กิจกรรมรายบุคคล รายคู่ รายกลุ่ม
หรือรวมทั้งช้ัน รวมทั้งเปิดโอกาสให้นักเรียนได้แสวงหาความรู้นอกห้องเรียนในบริบท           
ที่เกี่ยวข้องกับตัวนักเรียนเอง 

2. ส่ งเสริมการใช้ภาษาอั งกฤษใน ช้ัน เรียน (Classroom Language)              
อยูจ่ริงจัง เพื่อให้นกัเรียนได้มีโอกาสฟังและฝึกพูดภาษาอังกฤษได้มากที่สุด 

3. จัดการประเมินอย่างหลากหลาย เช่น ประเมินจากการปฏิบัติการพูด 
ประเมินตนเองประเมินผลงาน ของเพื่อน และเปิดโอกาสให้ร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้และ
ยอมรับความคิดเห็น 

ผลของการจัดการเรียนรู้และสภาพการณ์การพูดสื่อสารภาษาอังกฤษ          
ของนักเรียน 

จัดกิจกรรมการฝึกฝนเพื่อให้นักเรียนได้พูดอย่างคล่องแคล่วโดยนักเรียน
สามารถออกเสียงต้นค า (Initial Sound) ท้ายค า (Final Sound) และเสียงสูงต่ า              
ในประโยค (Intonation) ใช้ภาษาท่าทางในการพูด และพยายามใช้ค าศัพท์และ
ข้อความที่เกี่ยวข้องมาประกอบการอธิบายให้ได้มากที่สุด   
 

ข้อเสนอแนะ 
 

1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 
 การศึกษาความต้องการจ าเป็นในการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารของ
นักเรียนระดับ มัธยมศึกษาตอนปลาย ผู้วิจัยได้ศึกษาในบริบทของโรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการในพื้นที่
จังหวัดเชียงใหม่ หากต้องน าข้อมูลความต้องการจ าเป็นในการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการ
สื่อสารของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายไปใช้ ครู ควรค านึงถึงลักษณะ 
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สภาพแวดล้อม และความต้องการจ าเป็นของนักเรียนในสถานศึกษานั้น ๆ เป็นส าคัญ 
และน าไปใช้อย่างเหมาะสมเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ผู้เรียน 

 
2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยคร้ังต่อไป 
 
 1. ควรมีการศึกษาความต้องการจ าเป็นในการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร
ของนักเรียนในระดับอื่น ๆ เพื่อผลในการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการ
สื่อสารต่อไป 

2. ควรมีการศึกษาข้อมูลเชิงคุณภาพควบคู่การท าวิจัยเชิงปริมาณ โดยท าการ
วิจัยในรูปแบบของการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Method) เพื่อจะได้ข้อมูลเชิงลึก
มากยิ่งขึ้น อันจะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการ
สื่อสารต่อไป 
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การเสนอบทความเพื่อตีพิมพ์ 
ในวารสารสังคมศาสตร์ นิติรัฐศาสตร์ 

 

หลักเกณฑ์การเสนอบทความเพื่อตีพิมพ์ 
วารสารสังคมศาสตร์ นิติรัฐศาสตร์ เผยแพร่ผลงานทางวิชาการในรูปแบบ

บทความทางวิชาการ บทความวิจัย บทความทั่วไป บทความปริทัศน์ บทวิจารณ์หนังสือ 
และบทความพิเศษ โดยบทความต้องไม่เคยถูกน าไปตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารอื่น ไม่อยู่
ในระหว่างการพิจารณาลงวารสาร และต้องได้รับการตรวจสอบทางวิชาการ (Peer 
Review) เพื่อให้บทความทุกช้ินมีคุณภาพในระดับมาตรฐานสากลและน าไปอ้างอิงได้   
 

การจัดเตรียมต้นฉบับเพื่อเสนอบทความ 
1. ต้นฉบับจะต้องพิมพ์ตามรูปแบบและขนาดตัวอักษรตามหลักเกณฑ์วารสารฯ 
2. บทความต้องเป็นภาษาไทยหรือภาษาอังกฤษ มีความยาว 10-15 หน้า 
3. ต้องให้ข้อมูลเกี่ยวกับ ช่ือสกุล หน่วยงานท่ีสังกัด หมายเลขติดต่อ และอีเมลล์ 

ของผู้ประพันธ์อย่างชัดเจน 
4. ต้นฉบับสามารถส่งได้ทางระบบ Online (Submission) แนบไฟล์เอกสาร 

Microsoft Word ผ่านหน้าเว็บไซต์ของวารสารฯ https://so02.tci-haijo.org/index. 
php/Lawpol Journal หรือติดต่อกองบรรณาธิการ วารสารสังคมศาสตร์ นิติรัฐศาสตร์ 
โดยกองบรรณาธิการจะน าเสนอผู้ทรงคุณวุฒิในการพิจารณาบทความตามสาขาวิชาที่
เกี่ยวข้อง เพื่อประเมินคุณภาพและความเหมาะสมก่อนการตอบรับตีพิมพ์ 

5. เมื่อบทความได้รับการประเมินจากผู้ทรงคุณวุฒิแล้ว ในกรณีที่ผลการ
ประเมินระบุให้ต้องปรับปรุงแก้ไข ผู้ประพันธ์จะต้องด าเนินการแก้ไขตามที่ผู้ทรงคุณวุฒิ
ก าหนดให้แล้วเสร็จภายในระยะเวลาที่ก าหนด 

6. ภาษา ต้องเป็นภาษาไทยหรือภาษาอังกฤษ       
 
 
     

https://so02.tci-haijo.org/index.%20php/Lawpol%20Journal
https://so02.tci-haijo.org/index.%20php/Lawpol%20Journal
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7. ต้นฉบับ ต้องพิมพ์หน้าเดี่ยวด้วยโปรแกรม Microsoft Word ขนาด A 4 
ตัวอักษร TH SarabunPSK ขนาดตัวอักษร 14 ระยะห่างระหว่างบรรทัด 1 ซม. ตั้งค่า
หน้ากระดาษด้วยระยะห่างจากขอบกระดาษ ด้านบนและซ้ายมือ 1.5 นิ้ว หรือ 3.81 
ซม. ด้านล่างและขวามือ 1 น้ิว หรือ 2.54 ซม. ใส่หมายเลขหน้าก ากับมุมบนขวาของทุก
หน้า (ยกเว้นหน้าแรก)   

8. จ านวนหน้า บทความมีความยาว 10-15 หน้า กระดาษขนาด A 4 
9. ขนาด รูปแบบ และชนิดตัวอักษร รายละเอียดตามตารางข้างล่างนี้  
 

รายละเอียด ขนาดตัวอักษร รูปแบบ ชนิด 
ชื่อเรื่อง (ภาษาไทย) 18 กึ่งกลาง ตัวหนา 
ชื่อเรื่อง (ภาษาอังกฤษ) 18 กึ่งกลาง ตัวหนา 
ชื่อผู้ประพันธ์ (ภาษาไทย) 16 กึ่งกลาง ตัวหนา 
ชื่อผู้ประพันธ์ (ภาษาอังกฤษ) 16 กึ่งกลาง ตัวหนา 
ต าแหน่ง หน่วยงานท่ีสังกัด อีเมล
(Footnote) (ภาษาไทย) 

12 ชิดซ้าย ตัวธรรมดา 

ต าแหน่ง หน่วยงานท่ีสังกัด อีเมล 
(Footnote) (ภาษาอังกฤษ) 

12 ชิดซ้าย ตัวธรรมดา 

บทคัดย่อ/Abstract 16 กึ่งกลาง ตัวหนา 
เนื้อหาบทคัดย่อ 14 ชิดซ้าย ตัวธรรมดา 
ค าส าคัญ/Keywords 14 ชิดซ้าย ตัวหนา 
หัวข้อเรื่อง (ไม่ล าดับเลข) 16 กึ่งกลาง ตัวหนา 
หัวข้อย่อย 14 ชิดซ้าย ตัวหนา 
เนื้อเรื่อง 14 ชิดซ้าย ตัวธรรมดา 
เอกสารอ้างอิง 16 กึ่งกลาง ตัวหนา 
ชื่อตาราง (ระบุไว้บนตาราง) 14 ชิดซ้าย ตัวหนา 
ชื่อรูปภาพ (ระบุไว้ใต้รูปภาพ) 14 ชิดซ้าย ตัวหนา 
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10. บทความต้นฉบับทุกเรื่องต้องประกอบไปด้วยส่วนประกอบดังน้ี 
10.1 ช่ือเรื่อง ควรสั้น กะทัดรัด สื่อถึงประเด็นหลักของการศึกษาวิจัย ไม่ใช้

ค าย่อ ความยาวไม่ควรเกิน 100 ตัวอักษร ด้วยรูปแบบอักษร TH SarabunPSK ขนาด 
18 pt. ช่ือเรื่องต้องมีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ โดยให้น าช่ือเรื่องภาษาไทยข้ึนก่อน 

10.2 ช่ือผู้ประพันธ์ ต้องระบุต าแหน่งทางวิชาการ (ถ้ามี) ต าแหน่ งงาน 
หน่วยงานที่สังกัด และไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์  (E-mail) ที่เชิงอรรถ (Footnote)      
ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ   

10.3 บทความ ถ้ามีแหล่งทุนสนับสนุนการวิจัยให้ใส่ในเชิงอรรถ ทั้งภาษาไทย
และภาษาอังกฤษ   

10.4 บทคัดย่อทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ความยาวไม่เกิน 250 ค า และ
ค าส าคัญทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ตั้งแต่ 3-5 ค า  

10.5 บทน า เป็นส่วนของเนื้อหาที่บอกความเป็นมาหรือเหตุผลที่น าไปสู่
ประเด็นการศึกษา พร้อมจุดมุ่งหมายหรือวัตถุประสงค์ของบทความโดยสังเขป  

10.6 เอกสารอ้างอิง ใช้รูปแบบตามคู่มือการพิมพ์ของสมาคมจิตวิทยาอเมริกา 
(American Psychological Association Citation Style หรือ APA) ฉบับล่าสุด ทั้ง
เอกสารอ้างอิงที่เป็นภาษาไทยและภาษาอังกฤษ โดยเอกสารอ้างอิงต้องเป็นที่ถูกตีพิมพ์
และได้รับการยอมรับทางวิชาการ ไม่ควรเป็นบทคัดย่อหรือการติดต่อสื่อสารระหว่าง
บุคคล ถ้าเอกสารนั้นยังไม่ได้ถูกตีพิมพ์ ต้องระบุว่ารอการตีพิมพ์ (in press) 

10.7 เนื้อเรื่อง 
        10.7.1 บทความวิจัย ประกอบด้วย  

- ช่ือเรื่อง (Title) 
- ช่ือผู้ประพันธ์ (Author) 
- บทคัดย่อ ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ (Abstract) 
- ค าส าคัญ ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ (Keywords) 
- บทน า (Introduction)  
- วัตถุประสงค์การวิจัย (Objective) 
- กรอบแนวคิดการวิจัย (Framework)  
- วิธีด าเนินการวิจัย (Methodology)  
- ผลการวิจัย (Finding)  
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- สรุปและอภิปรายผล (Conclusion and Discussion)  
- ข้อเสนอแนะ (Recommendation) (ถ้ามี) 
- เอกสารอ้างอิง (Reference)   

    10.7.2 บทความทางวิชาการ ประกอบด้วย 
                - ช่ือเรื่อง 

- ช่ือผู้ประพันธ์ 
- บทคัดย่อ 
- ค าส าคัญ 
- บทน า 
- เนื้อหา 
- บทสรุป 
- เอกสารอ้างอิง 

        10.7.3 บทความทั่วไป 
- ช่ือเรื่อง 
- ช่ือผู้ประพันธ์ 
- บทน า 
- เนื้อหา 
- บทสรุป 
- เอกสารอ้างอิง 

        10.7.4 บทวิจารณ์หนังสือ 
- ข้อมูลทางบรรณานุกรม 
- ช่ือผู้วิจารณ์ 
- บทวิจารณ์ 

        10.7.5 บทความปริทัศน์ (Article Review) 
- ช่ือเรื่อง 
- ช่ือผู้ประพันธ์ 
- ค าส าคัญ 
- บทน า 
- บทสรุป 
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11. ความคิดเห็นในบทความและงานเขียน ซึ่งตีพิมพ์ในวารสารฉบับนี้ เป็น
ความคิดเห็นส่วนบุคคลของผู้ประพันธ์โดยอิสระ กองบรรณาธิการ วารสารสังคมศาสตร์ 
นิติรัฐศาสตร์ไม่จ าเป็นต้องเห็นด้วยเสมอไป หากท่านประสงค์จะน าบทความหรืองาน
เขียนเล่มนี้ไปตีพิมพ์เผยแพร่ จะต้องได้รับอนุญาตจากผู้ประพันธ์ตามกฎหมายว่าด้วย
ลขิสิทธิ ์
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ขั้นตอนการส่งบทความส าหรับผู้ประพันธ์ 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

สมัครสมาชิกวารสารในระบบ 

ผู้ประพันธ ์

ส่งบทความขอรับการตีพิมพใ์นระบบ 

เริ่มต้น 

กองบรรณาธิการ
พิจารณา 

ไม่ผ่าน 

ผ่าน 

ส่งบทความไปยังผู้ทรงคุณวุฒิ 

ผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณา 
บทความ 

ไม่ผ่าน 

ผ่าน 

ผู้ประพันธ์แก้ไขบทความ 

กองบรรณาธิการตอบรับการตีพิมพ์ 

น าบทความตีพิมพ์เผยแพร่ 

สิ้นสุด 
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ผู้ทรงคุณวุฒิประเมินบทความ 
 

ศาสตราจารย์ ดร.บุญทัน ดอกไธสง มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
ศาสตราจารย์ ดร.อรรถจักร์ สัตยานุรักษ์   มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
ศาสตราจารย์ ดร.จ านงค์ อดิวัฒนสิทธ์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
ศาสตราจารย์ ดร. กฤช เพิ่มทันจิตต์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
ศาสตราจารย์ ดร.ประภัสสร์ เทพชาตรี มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 
ศาสตราจารย์ ดร.เศกสรรค์ ยงวณิชย์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
รองศาสตราจารย์ ดร.เทพศักดิ์ บุณยรัตพันธุ์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
รองศาสตราจารย์ ดร.พิศาล มุกดารัศมี มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
รองศาสตราจารย์ ดร.สุณีย์ กัลยะจิตร มหาวิทยาลัยมหิดล 
รองศาสตราจารย์ ดร.กมลพร สอนศรี มหาวิทยาลัยมหิดล 
รองศาสตราจารย์ ดร.สุกัญญา เอมอิ่มธรรม มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
รองศาสตราจารย์ ดร.สมชาย กษิติประดิษฐ์ มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
รองศาสตราจารย์ ดร.กตัญญู แก้วหานาม มหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์ 
รองศาสตราจารย์ ดร.สมชัย ภัทรธนานันท์ 
รองศาสตราจารย์ ดร.สัญญา  เคณาภูมิ 
รองศาสตราจารย์ ดร.ปาริชา  มารี เคน 

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
มหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์ 

รองศาสตราจารย์ ดร.เกรียงศักดิ์ โชควรกุล มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ 
รองศาสตราจารย์ ดร.จิรายุ  ทรัพย์สิน มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ 
รองศาสตราจารย์สมชาย ปรีชาศิลปะกุล มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
รองศาสตราจารย์ ดร.บูฆอรี ยีหมะ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุรวุฒิ ปัดไธสง นักวิชาการอิสระ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.จุฬาพร เอื้อรักสกุล มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 
ผูช้่วยศาสตราจารย์ ดร.วริยา ล้ าเลิศ สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วสันต์ เหลืองประภัสร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วัชรพล พุทธรักษา มหาวิทยาลัยนเรศวร 
ผูช้่วยศาสตราจารย์ ดร.เกียรติพร อ าไพ สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วินัย ผลเจริญ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เกียรติศักดิ์ บังเพลิง มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
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ผู้ช่วยศาสตราจารย์เชิงชาญ จงสมชัย มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วิเชียร ตันศิริคงคล มหาวิทยาลัยบูรพา 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ภิรดา ชัยรัตน์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วันชัย สุขตาม มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.นงลักษณ์ อานี มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ์ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อุลิช ดิษฐประณีต มหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ธันยา รุจิเสถียรทรัพย์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ไพลิน ภู่จีนาพันธุ์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุรวุฒน์ ช่อไม้ทอง มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
อาจารย์ ดร.ภัทร ชมพูม่ิง มหาวิทยาลัยแม่โจ้ 
อาจารย์ ดร.กิตติกร สันคติประภา มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
อาจารย์ ดร.ไชยณรงค์ เศรษฐเชื้อ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.พนมพัทธ์ สมิตานนท์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
อาจารย์ ดร.ปริชัย ดาวอุดม มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
อาจารย์ ดร.สุธิดา สองสีดา มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 
อาจารย์ ดร.ฉัตรณรงค์ศักดิ์ สุธรรมดี มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ 
อาจารย์ ดร.ภัทรพร วีระนาคินทร์  มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
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