
 



 
 
 

 

 
 

วารสารสังคมศาสตร์ นิติรัฐศาสตร์ 
Journal of Social Science, Law and Politics 

 
 
 

ปีที่ 4 ฉบับท่ี 2 กรกฎาคม – ธันวาคม 2563 
Vol.4 No.2 July – December 2020 

 
 
 
 

ISSN  2730-373X 
 
 
 



วารสารสังคมศาสตร์  นิติรัฐศาสตร์ 

คณะนิติรัฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ปีท่ีพิมพ์  ปีที่ 4 พ.ศ. 2563  
ISSN  2730-373X 
จัดทำโดย  คณะนิติรัฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด 
  113 หมู่ 12 ตำบลเกาะแก้ว อำเภอเสลภูมิ  

จังหวัดร้อยเอ็ด 45120  
โทร. 0 4355 6036 โทรสาร 0 4355 6037 

ออกแบบปก  นายจักรธร  พลคชา 
พิมพ์คร้ังท่ี 1   กรกฎาคม 2563 

 
 
 
 
 
 
 
 



วัตถุประสงค์ วารสารสังคมศาสตร์ นิติรัฐศาสตร์ เป็นวารสารวิชาการด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ของ
คณะนิติรัฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด ซ่ึงครอบคลุมความรู้ในด้านรัฐศาสตร์ รัฐประศาสนศาสตร์ 
นิติศาสตร์ และสหวิทยาการ มีวัตถุประสงค์เพื่อเผยแพร่ผลงานวิชาการ ทั้งงานวิจัย ความรู้ และแนวความคิด
ด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ให้แก่นักวิชาการ คณาจารย์ บุคลากรทางการศึกษา นิสิตนักศึกษา สมาชิก 
ตลอดจนผู้สนใจ ในลักษณะบทความวิจัย บทความวิชาการ บทความทั่วไป บทวิจารณ์หนังสือ บทความปริทัศน์ 
และบทความพิเศษ เพื่อเป็นสื่อกลางในการแลกเปลี่ยนโลกทัศน์ทางความรู้เชิงวิชาการ และเป็นแหล่งศึกษา
ค้นคว้าทางวิชาการ อันจะเป็นประโยชน์ยิ่งต่อสังคม 

 
การเผยแพร ่ ปีละ 2 ฉบับ เดือนมกราคม - มิถุนายน และเดือนกรกฎาคม - ธันวาคม 

 
หน่วยงาน คณะนิติรัฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด 

 
ท่ีปรึกษาวารสาร   ศาสตราจารย์ (พิเศษ) นายแพทย์สมพร โพธินาม     นายกสภามหาวิทยาลัยราชภัฎร้อยเอ็ด 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เฉลย ภูมิพันธ์                  อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฎร้อยเอ็ด 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์อภิรักษ์ บูรรุ่งโรจน์                 คณบดีคณะนิติรัฐศาสตร์  
 

บรรณาธิการ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เบญจวรรณ บุญโทแสง     มหาวิทยาลัยราชภัฎร้อยเอ็ด 
 

กองบรรณาธิการ รองศาสตราจารย์ ดร.พิศาล มุกดารัศมี 
รองศาสตราจารย์ ดร.สุกัญญา เอมอิ่มธรรม 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุรวุฒิ ปัดไธสง 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.บูฆอรี ยีหมะ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เกียรติพร อำไพ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วริยา ล้ำเลิศ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ชนาใจ หมื่นไธสง   
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กฤติญา สุขเพิ่ม 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.จิราพร บาริศรี 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วรฉัตร  วริวรรณ 
 

  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
  มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
  มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
  สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ 
  สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ 
  มหาวิทยาลัยราชภัฎร้อยเอ็ด 
  มหาวิทยาลัยราชภัฎร้อยเอ็ด 
  มหาวิทยาลัยราชภัฎร้อยเอ็ด 
  มหาวิทยาลัยราชภัฎร้อยเอ็ด   

คณะกรรมการ
บริหารวารสาร 
 
 
 
 
 
 
 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เสกสรรค์ สนวา 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ศักด์ิสิทธิ์ ฆารเลิศ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ธรรมรัตน์ สินธุเดช 
อาจารย์วุฒิชัย ตาลเพชร 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ชยธร ไชยวิเศษ 
อาจารย์ณัฐพงษ์ ราชมี 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุรพงษ์ แสงเรณู 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์พงศ์สวัสด์ิ ราชจันทร์ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์พิมลศักด์ิ นิลผาย 
 

  อาจารย์สุพัฒนา ศรีบุตรดี 
  อาจารย์ริยา เด็ดขาด 
  อาจารย ์ดร. สุริยา ปัญญจิตร 
  อาจารย์ปิ่นบุญญา ลำมะนา 
  อาจารย์นภัสภรณ์ ภวภูตานนท์  
  นายสุรินทร์ จันทร์ปุ่ม 
  นางสาววาสนา เลิศมะเลา 
  นางสาววาสนา บุตรพรม  
  นางสาวมนนิภา ศรีรักษา 
  นายจักรธร พลคชา 
 
   



   

บทบรรณาธิการ 
 

การเดินทางของวารสารสังคมศาสตร์ นิติรัฐศาสตร์ ได้ก้าวมาถึงปีที่ 4 ฉบับที่ 
2 โดยไม่คาดคิด เนื่องจากเป็นวารสารภายใต้สังกัดของคณะนิติรัฐศาสตร์ คณะเล็กๆ 
คณะหนึ่งในมหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด ซึ่งอาจจะยังไม่เป็นที่รู้จักของสังคมในวงกว้าง 
อาจจะไม่ได้มีช่ือเสียงโด่งดังเมื่อเทียบกับมหาวิทยาลัยหรือสถาบันการศึกษาอื่น และ
อาจจะไม่ได้มีรากฐานที่ยาวนานมากนัก แต่วารสารฯ นี้กลับสร้างความประหลาดใจ
ให้กับผู้คนที่รู้จัก เนื่องจากสามารถต่อสู้ฝ่าฟันอุปสรรคนานัปการมาได้ ทั้งในด้าน
งบประมาณ กำลังคน ทรัพยากร สิ่งอำนวยความสะดวก และแรงกดดันต่างๆ อีกทั้ง     
ยังเป็นความภาคภูมิใจที่ยิ่งใหญ่ของบุคลากรทุกคนในคณะนิติรัฐศาสตร์ เพราะอย่าง
น้อยที่สุดวารสารฯ ก็เป็นผลงานช้ินโบแดงท่ีเกิดจากความร่วมมือ ท้ังแรงกายและแรงใจ
ของทุกคน ซึ่งตั้งมั่นจะร่วมกันผลิตวารสารวิชาการ เพื่อการบริการท้องถิ่น สังคม และ
ประเทศชาติ ก้าวต่อไปของวารสารสังคมศาสตร์ คณะนิติรัฐศาสตร์ ตั้งเป้าหมายท้าทาย
ที่จะเข้าฐานข้อมูลศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย (Thai-Jounal Citation Index 
Centre-TCI) ซึ่งเป็นหนึ่งในวิธีการพิสูจน์ตนเอง บนมาตรฐานของการทำงานในการ
ผลิตวารสารทางวิชาการสู่สังคม ทั้งนี้มิใช่เพื่อให้วารสารฯ มีช่ือเสียงหรือมีสถานะที่
เหนือกว่าวารสารฯ อื่นใด หากแต่เป็นเสมือนกระจกเงาที่สะท้อนให้เห็นแนวทางการ
พัฒนาตนเองของวารสารฯ ให้มีมาตรฐานและมีคุณภาพมากขึ้นน่ันเอง 

วารสารฯ ฉบับนี้ประกอบไปด้วยบทความคุณภาพ ซึ่งผ่านการประเมินจาก
ผู้ทรงคุณวุฒิประจำวารสารฯ จำนวนทั้งสิ้น 7 บทความ ที่ครอบคลุมองค์ความรู้ทั้ง
ในทางรัฐศาสตร์ รัฐประศาสนศาสตร์ นิติศาสตร์ และสหวิทยาการ กองบรรณาธิการ
มั่นใจว่า ทุกบทความในวารสารฯ ฉบับนี้จะสามารถสร้างความคิด กระตุ้นให้เกิดข้อ
ถกเถียง ขยายพรมแดนความรู้ และนำพาผู้ศึกษาให้เกิดความคิดริเริ่มในทางวิชาการ 
อันจะนำไปสู่การสร้างสรรค์พื้นที่ทางวิชาการในสังคมไทยให้กว้างไกลออกไป เพื่อให้
สังคมไทยเป็นสังคมแห่งการศึกษาท่ีทุกคนสามารถเรียนรู้ด้วยตนเองได้ตลอดชีวิต สมดั่ง
ปณิธานของวารสารสังคมศาสตร์ นิติรัฐศาสตร์ 

 
 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เบญจวรรณ บุญโทแสง 
                                             บรรณาธิการ 



สารบัญ 

 
 หน้า 
บทบรรณาธิการ  
การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมเพ่ือเสริมสร้างพลังอำนาจให้กับ 
ผู้มีประสบการณ์ชีวิตในวงจรยาเสพติด 
    เจษฎา นันใจวงษ์ 

1 

การศึกษาระดับความเป็นเศรษฐกิจพอเพียง ของเทศบาลตำบลท่าม่วง 
อำเภอเสลภูมิ จังหวัดร้อยเอ็ด     
    เบญจวรรณ บุญโทแสง, อภิรักษ์ บูรรุ่งโรจน์, ธรรมรัตน์ สินธุเดช,  
    วุฒิชัย ตาลเพชร, และวาสนา เลิศมะเลา 

23 

ปัจจัยท่ีมีผลต่อการพัฒนาตนเองของผู้ปฏิบัติงานด้านการเงินการคลัง 
ด้วยระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัยภาครัฐ 
    พยอม  พ่ึงเถื่อน 

51 

ความสัมพันธ์ระหว่างการรับรู้คุณค่าของงานกับประสิทธภิาพ 
ในการปฏิบัติงานของบุคลากรทางด้านการเงินและบัญชีใน  
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ 
    เพ็ญศรี ช่ืนชม 

74 

การสร้างแบบประเมินความเสี่ยงในมิติทางสังคม 
ที่ส่งผลต่อการสูบบุหร่ีของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น    
    พนัชกร เมืองชา 

96 

สมรรถนะในการปฏิบัติงานของผู้ใหญ่บ้าน บ้านบะตากา ตำบลหนองใหญ่ 
อำเภอโพนทอง จังหวัดร้อยเอ็ด 
    อรรถวุฒิ  พละสุข, ณัฐนนท์ เนื่องนันท์, และจิราพร บาริศรี 

123 

หน้าท่ีของรัฐในการจัดการศึกษา: การเสริมสร้างความพร้อมในการเรียน
ออนไลนข์องนักเรียน 
    ปิ่นบุญญา ลำมะนา 

150 

 
 
 

 



สารบัญ (ต่อ) 
 

 

การเสนอบทความเพ่ือตีพิมพ์ในวารสารสังคมศาสตร์ นิติรัฐศาสตร์ 176 
- หลักเกณฑ์การเสนอบทความเพื่อตีพิมพ์  
- การจัดเตรียมต้นฉบับเพื่อเสนอบทความ  
- ขั้นตอนการส่งบทความสำหรับผู้ประพันธ ์  

ผู้ทรงคุณวุฒิประเมินบทความ 181 
 



วารสารสังคมศาสตร์ นิติรัฐศาสตร์ ปีที่ 4 ฉบับที่ 2 

 [1] 
 

การวิจัยเชิงปฏิบัตกิารแบบมีส่วนร่วมเพื่อเสริมสร้างพลังอำนาจ
ให้กับผู้มีประสบการณ์ชีวิตในวงจรยาเสพติด 
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บทคัดย่อ 
 การศึกษาวิจัยในครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อเสริมสร้างพลังอำนาจให้กับผู้มี
ประสบการณ์ชีวิตในวงจรยาเสพติด โดยใช้วิธีวิทยาการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วน
ร่วมในการร่วมสร้างการขบคิด ตระหนักรู้ของผู้มีประสบการณ์ชีวิตในวงจรยาเสพติด
ด้วยความปรารถนาแห่งชีวิตบนฐานจริยธรรมแห่งตัวตน ผ่านการวิเคราะห์ให้เห็น       
อัตลักษณ์ทางสังคม ภาคปฏิบัติการของเรือนจำกับการบำบัดยาเสพติด จริยธรรมแห่ง
ตัวตนของผู้ต้องขังในฐานะของผู้ถูกบังคับให้บำบัดยาเสพติดในเรือนจำ และพลังอำนาจ
แห่งการกำกับตัวตนของมนุษย์เพื่อการปลดปล่อยตนเองจากวงจรยาเสพติด ผู้วิจัยจึง
เลือกใช้วิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมที่อยู่บนกระบวนทัศน์วิพากษ์ในการร่วมสร้าง
การขบคิด สร้างการตระหนักรู้ต่อยาเสพติด ชุดความรู้ และภาคปฏิบัติการของอำนาจ
ร่วมกันกับผู้ร่วมวิจัย จำนวน 12 คน 
 ผลการศึกษาเผยให้เห็นการเปลี่ยนแปลงทางความคิดของผู้ร่วมวิจัยต่อ
สถานการณ์ยาเสพติด ความเข้าใจต่อชุดความรู้ ภาคปฏิบัติการของเรือนจำที่มีต่อ
ผู้ต้องขังคดียาเสพติด และการวางแผนชีวิตของผู้ร่วมวิจัยต่อการกำกับตนเองออกมา
จากยาเสพติดโดยมีครอบครัวอยู่เบื้องหลัง และคอยเป็นพลังให้ผู้ร่วมวิจัยเกิดการ

 
1นักทัณฑวิทยา ปฏบิัติการ ทัณฑสถานเปิดหนองน้ำขุ่น, E-mail: jetsada.nun@gmail.com  
2Penologist Officer Nongnamkund Open Correctional Institution 
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ตระหนักรู้ต่อปัญหายาเสพติด และสามารถท่ีจะนำตนเองออกมาจากยาเสพติดได้อย่าง
ยั่งยืน  
 
คำสำคัญ: วิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม, ผู้ต้องขัง, ยาเสพติด 
 

Abstract 
 The purpose of this research is to study the lives of drug abusing 
prisoners to develop guidelines that help empower them to total 
independence from drugs.  By using participatory action research 
methodology, the objective is to collaborate prisoners to develop self-
awareness based on a combination of better desire of self-ethics, and 
improved self-empowerment through self-awareness of the impact of 
their actions within the analysis of social identity and power practice in 
prison to rationalize situations and free them from drug dependence by 
themselves. There were 12 participants. 

Results were that positive changes occurred in sample 
attitudes. They became more aware of the consequences of their actions 
due to drug addiction. With better awareness, they could make practical 
plans for life after release from prison.  More often than not, to ensure 
empowerment towards a sustainable independence from drugs, the plan 
included collective support from family members. 
 
Keywords:  Participatory Action Research, Prisoners, Drugs 
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บทนำ 
 

 จากสถานการณ์ปัญหายาเสพติดที่เรื้อรังยาวนานในสังคมไทย และสังคมโลก
หลายปีที่ผ่านมา ส่งผลให้รัฐบาลต้องกำหนดนโยบายทางสังคมในการป้องกัน 
ปราบปราม และบำบัดฟื้นฟูผู้ที่เกี่ยวข้องกับยาเสพติดมาอย่างต่อเนื่อง ชุดความรู้หนึ่งที่
มีอิทธิพลอย่างมากต่อการป้องกัน ปราบปราม และบำบัดยาเสพติด คือ ชุดความรู้ด้าน
วิทยาศาสตร์การแพทย์ จนนำมาสู่การสร้างสถานบำบัด รวมถึงการลงโทษผู้ค้า          
ยาเสพติดในฐานะของอาชญากรทางสังคม ทำให้ในปัจจุบันเรือนจำต้องรองรับนักโทษ
คดียาเสพติดกว่า 301,533 คน คิดเป็นร้อยละ 79.83 เมื่อเทียบกับคดีอื่นๆ ข้อมูล       
ณ วันท่ี 1 กรกฎาคม 2563 (กรมราชทัณฑ์, 2563)  
 ผู้วิจัยในฐานะข้าราชการสังกัดกรมราชทัณฑ์ กระทรวงยุติธรรม มีข้อสังเกต
จากการที่พบเห็นสถิติผู้พ้นโทษจากเรือนจำ และต้องกลับมากระทำผิดซ้ำในข้อหาด้าน
ยาเสพติดในรอบหนึ่งปีสูงท่ีสุดเมื่อเทียบกับคดีอื่น คือ ร้อยละ 64.13 ดังนั้น การกระทำ
ผิดซ้ำที่สูงท่ีสุดในคดียาเสพติดจึงอนุมานได้ว่า การดำเนินนโยบายด้านยาเสพติดในอดีต  
ยังไม่สามารถยุติ หรือจัดการกับยาเสพติดได้ทั้งหมด (กรมราชทัณฑ์, 2563) 
 นอกจากนี้ ชุดความรู้วิทยาศาสตร์กระแสหลักดังกล่าวได้ทำให้เกิดอัตลักษณ์
ทางสังคม (Social Identity) ที่คนส่วนใหญ่เช่ือว่า “คนดี” ต้องไม่ข้องเกี่ยวกับยา      
เสพติด และ “คนเลว” คือ คนที่ต้องถูกจับกุมปราบปรามให้หมดไป อัตลักษณ์ทาง
สังคมเช่นว่านี้ คือ การยอมรับของคนส่วนใหญ่ที่ยึดถือแนวทางของวิทยาศาสตร์ในการ
กำหนดกฎเกณฑ์ให้คนในสังคมยึดถือ กฎเกณฑ์หนึ่งที่สำคัญ เช่น การอธิบายกลไกการ
ทำงานของสมอง และสารสื่อประสาท ด้วยเหตุผลที่ว่า สมองมีส่วนประกอบของระบบ
ลิมบิค (Limbic System) สารสื่อประสาท (Neurotransmitter) และสารโดปามีน 
(Dopamine) ที่เมื่อถูกรบกวนด้วยการเสพสารแอมเฟตามีน (Amphetamine) หรือ
เมทแอมเฟตามีน (Meth-Amphetamine) จะทำให้สมองเกิดความพึงพอใจจากการที่     
สารโดปามีนหลั่งออกมามากกว่าปกติ ดังนั้น “ผู้เสพยา” จึงต้องเสพอย่างต่อเนื่อง และ
เพิ่มขนาดการเสพมากยิ่งขึ้นเพื่อให้สมองมีความพึงพอใจจากการที่ได้เสพ อาการ
ดังกล่าวถูกสรุปว่าเป็นอาการสมองติดยา (the Addictive Brain) และหากเสพต่อเนื่อง
เรื้อรังยาวนานจะนำมาสู่การเป็นผู้ป่วยโรคทางจิตเวชจากสารเสพติด (Substance 



วารสารสังคมศาสตร์ นิติรัฐศาสตร์ ปีที่ 4 ฉบับที่ 2 

 [4] 
 

disorder) (รัตนา สายพาณิชย์ และชัชวาล ศิลปะกิจ อ้างใน มาโนช หล่อตระกูล และ
ปราโมทย์ สุคนิชย์, 2558; อภิญญา เฟื่องฟูสกุล, 2561; สุทิสา ถาน้อย, 2561; Kuhar, 
2014) 
 เมื่อนโยบายและกฎหมายทางสังคมตัดสินการข้องเกี่ยวกับยาเสพติดทั้งใน
ฐานะของผู้เสพ และผู้จำหน่ายเป็นความผิดที่ต้องได้รับการลงโทษ “เรือนจำ” หรือ 
“คุก” ในฐานะหนึ่งในสถาบันเชิงอำนาจที่ฟูโกต์เรียกว่าอำนาจเชิงวินัย (Disciplinary 
Institution Power) ที่มีหน้าที่กำกับผู้ต้องขังให้เช่ือเช่ือง (Docile Body) ต่ออำนาจ
ของเรือนจำ และอำนาจของ “ผู้คุม” โดยภายในเรือนจำมีการจัดแยกพื้นที่เป็นสัดส่วน 
มีการตีตารางพื้นที่ มีการจัดพื้นที่ตามหน้าที่ใช้สอยอย่างเป็นระบบ รวมถึงผู้ต้องขัง       
ในเรือนจำจะต้องอยู่ภายใต้ความละเอียดซับซ้อนของเวลา และอากัปกิริยาร่างกายที่
สัมพันธ์สอดประสานกันกับผู้ต้องขังคนอื่นๆ ผู้ต้องขังต้องเข้ารับการอบรมให้ผ่าน
โปรแกรม การบำบัดอบรมที่เรือนจำเป็นผู้จัดขึ้นอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ เช่น การบำบัดยา
เสพติดด้วยระบบที่เรียกว่า “ระบบต้องโทษ” ที่เต็มไปด้วยกฎระเบียบ และใช้เงื่อนไข
ของวินัยผู้ต้องขังเป็นตัวกำกับให้ผู้ต้องขังเช่ือเช่ืองต่ออำนาจดังกล่าว แต่การกระทำ
ดังกล่าวของเรือนจำกลับทำให้เกิดความรุนแรงเชิงโครงสร้าง (Structural Violence) 
และการแสวงหาประโยชน์ระหว่างกัน (ทองกร โภคธรรม และนพพร ประชากุล, 2547; 
กาญจนา, 2558; Galtung, 1990) 
 ถึงอย่างไรก็ตาม การจะเป็น “คนดี” หรือ “คนเลว” ในทางจริยศาสตร์
คุณธรรมกลับพิจารณาที่เจตนาของบุคคลเป็นสำคัญ โดยธรรมชาติของมนุษย์ทุกคนจะ
ถูกปลูกฝังทักษะการใช้ชีวิตตั้งแต่แรกเกิดจากการเลี้ยงดูโดยครอบครัว ผู้ปกครอง หรือ
ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในชีวิตคนอื่นๆ แต่ด้วยระยะเวลา หรือการที่มนุษย์ถูกกดขี่ตีตราจาก
สังคมจึงทำให้มนุษย์ละเลยการแยกแยะผิด ถูก ดี ช่ัว ด้วยตนเอง ดังนั้น การปลุกพลัง
ให้กับผู้ร่วมวิจัยด้วยเช่ือว่าผู้ร่วมวิจัยเป็นผู้ที่ถูกกลไกแห่งอำนาจกดทับพลังในชีวิตเอาไว้ 
จึงมีความสำคัญที่การศึกษาครั้งนี้จะได้เปิดพื้นที่ให้ผู้ร่วมวิจัยได้ใคร่ครวญถึงพลังแห่ง
ชีวิต และการกำหนดเป้าหมายแห่งชีวิตให้ยุติการพึ่งพิงยาเสพติดได้อย่างยั่งยืนด้วย
กระบวนการสนทนากลุ่มถึงความหมายแห่งชีวิต และการเข้าถึงความจริงแห่งชีวิต
ร่วมกัน (วิทย์ วิศทเวทย์, 2519, 2521; โสรัจน์ หงศ์ลดารมภ์, 2561; Sedgwick, 
2008) 
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 ผู้วิจัยได้ศึกษาวิธีวิทยาการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (Participatory 
Action Research) บนกระบวนทัศน์วิพากษ์ที่ให้ผู้ร่วมวิจัยได้นิยามปัญหา วิเคราะห์
ปัญหา และจัดการกับปัญหาด้วยตนเองจนนำไปสู่การเปลี่ยนแปลงที่ยั่งยืน ผู้วิจัยจึงมี
คำถามว่าวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมมีกระบวนการอย่างไร ในการเสริมสร้างพลัง
อำนาจให้กับผู้มีประสบการณ์ชีวิตในวงจรยาเสพติด และมีวัตถุประสงค์ที่จะใช้วิธีวิทยา
ของวิจัยดังกล่าวในการร่วมสร้างการขบคิดตระหนักรู้ของผู้มีประสบการณ์ชีวิตในวงจร
ยาเสพติดด้วยความปรารถนาแห่งชีวิตบนฐานจริยธรรมแห่งตัวตน โดยมีครอบครัวอยู่
เบื้องหลังการสร้างจิตสำนึกแห่งกระบวนการขบคิดตระหนักรู้  เพื่อการเปลี่ยนแปลง 
(วรรณดี สุทธินรากร, 2556;  อภิญญา  เวชยชัย, 2557;  Selener, 1997 cited in 
Arellano, Balcazar, Alvarado & Suarez, 2015) 
  

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 

 เพื่อเสริมสร้างพลังอำนาจให้กับผู้มปีระสบการณ์ชีวิตในวงจรยาเสพติด โดยใช้
วิธีวิทยาการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (Participatory Action Research)      
ในการร่วมสร้างการขบคิด ตระหนักรู้ของผู้มีประสบการณ์ชีวิตในวงจรยาเสพติดด้วย
ความปรารถนาแห่งชีวิตบนฐานจริยธรรมแห่งตัวตน 
 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

การศึกษาวิจัย เรื่อง การปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมเพื่อเสริมสร้างพลังอำนาจ
ให้กับผู้มีประสบการณ์ชีวิตในวงจรยาเสพติด เป็นการใช้วิธีวิทยาการวิจังเชิงปฏิบัติการ
แบบมีส่วนร่วม (Participatory Action Research) ในการมุ่ งตอบคำถามว่า การ
ปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมเพื่อเสริมสร้างพลังอำนาจให้กับผู้มีประสบการณ์ชีวิตในวงจร
ยาเสพติดมีกระบวนการอย่างไร การค้นหาคำตอบจึงเป็นการใช้กระบวนการของการ
สนทนากลุ่ม (Focus Group) บนวิพากษ์วิธีในการเข้าถึงการตระหนักรู้ต่อปัญหายาเสพ
ติดอย่างมีจริยธรรมแห่งตัวตนเป็นตัวกำกับให้ผู้ร่วมวิจัยที่เป็นผู้ต้องขังคดียาเสพติดเกิด
การเปลี่ยนแปลงตนเองอย่างยั่งยืน 
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 ในส่วนของงานยาเสพติดนี้จึงเกี่ยวข้องกับชุดความรู้ที่เกี่ยวข้องกับการกำกับ
พฤติกรรมมนุษย์ทางกายภาพโดยภาคปฏิบัติการของเรือนจำ แต่ไม่สามารถกำกับจิตใจ
ของมนุษย์ที่อยู่ภายในตัวตนของปัจเจกบุคคลได้ ดังนั้น กรอบความคิดในการวิจัย       
จึงเกี่ยวข้องกับผลการทบทวนวรรณกรรมในส่วนต่างๆ ดังนี้ 
 การวิเคราะห์อัตลักษณ์ทางสังคม ในฐานะของอัตลักษณ์ที่เกิดจากอิทธิพล
ของชุดความรู้กระแสหลัก หรือชุดความรู้ทางการแพทย์ในการกำกับพฤติกรรมของผู้
เสพ และผู้ค้ายาเสพติดให้ต้องรับการบำบัดรักษา และรับโทษในฐานะของผู้กระทำผิด
กฎหมาย อัตลักษณ์ทางสังคมจึงมีส่วนในการทำลายตัวตนของปัจเจกบุคคลที่ปรารถนา
เสรีภาพในการใช้ชีวิตบนความปรารถนาของตนเองในการใช้ชีวิตในสังคม โดยจะ
วิเคราะห์ให้เห็นถึงการสร้างชุดความรู้จากแนวคิดกระแสหลักของสังคมสมัยใหม่ที่มี
อิทธิพลต่อการใช้ชีวิตของมนุษย์ รวมไปถึงการส่งผ่านของ อัตลักษณ์ทางสังคมไปสู่
ภาคปฏิบัติการที่จะเป็นกรอบในการกำกับมนุษย์ให้อยู่ภายใต้ชุดความรู้กระแสหลักที่มี
อยู่ในปัจจุบัน ซึ่งส่วนน้ีจะวิเคราะห์ให้เห็นถึงจุดเริ่มต้นของชุดความรู้ที่มีต่อยาเสพติด 
 การวิเคราะห์ถึงอำนาจของเรือนจำ ในฐานะของภาคปฏิบัติการแห่งอำนาจที่
รับอิทธิพลจากชุดความรู้กระแสหลักที่ส่งผ่านเป็นอัตลักษณ์ทางสังคมในการกำกับ
ควบคุมมนุษย์ ภายใต้อำนาจของเรือนจำนี้ ผู้วิจัยจะวิเคราะห์ให้เห็นถึงความแยบยล
ของการใช้อำนาจในยุคหลังโครงสร้างนิยม (Post-Structuralism) ที่ปฏิบัติการบน
เรือนร่างของผู้ต้องขังในเรือนจำ รวมถึงการประกอบสร้างอำนาจที่เบ็ดเสร็จของผู้ที่คุม
อำนาจ หรือ “ผู้คุม” ผ่านระบบระเบียบในการทำงาน เพื่อกำกับให้ผู้ต้องขังสยบยอม
อยู่ภายใต้กรอบของกฎเกณฑ์ โดยจะวิเคราะห์ให้เห็นถึงวิธีการจัดการกับผู้ต้องขัง
จำนวนมากที่ต้องใช้ชีวิตอยู่ในเรือนจำ ซึ่งรวมถึงผู้ต้องขังคดียาเสพติดที่เป็นผูร้่วมวิจัยใน
การศึกษาครั้งน้ีด้วย 
 การวิเคราะห์ถึงจริยธรรมแห่งตัวตน ในฐานะของจริยธรรมของมนุษย์ที่
สามารถสร้างการตระหนักรู้ และเป็นตัวกำกับพฤติกรรมที่จะทำให้มนุษย์แยกแยะสิ่งที่
ผิดที่ถูกได้ด้วยตนเองจากส่วนลึกภายในจิตใจ และเหตุผลเชิงศีลธรรมอันเกิดจากการ   
สั่งสมประสบการณ์ และการบ่มเพาะถ่ายทอดโดยครอบครัว พ่อ แม่ ผู้ปกครองตั้งแต่
เกิดจนโต คุณงามความดีที่อยู่ภายในจิตใจนี้ มีส่วนสำคัญในการที่จะใช้เป็นเครื่องกำกับ
การตัดสินใจที่จะกระทำ และสามารถใช้เป็นกรอบในการพิจารณาให้ยุติการพึ่งพิงยา
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เสพติดทั้งจากการเสพ และจำหน่าย ด้วยความเข้าใจจากส่วนลึกที่ว่าสิ่งที่กำลังทำอยู่
นั้นจะส่งผลอย่างไรต่อไปกับชีวิต 
 

วิธีการดำเนินการวิจัย 
 

ผู้วิจัยเลือกวิธีวิทยาการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (Participatory 
Action Research) เป็นวิธีวิทยาในการร่วมสร้างการเปลี่ยนแปลงกับผู้ร่วมวิจัยที่เป็น
ผู้ต้องขังคดียาเสพติดที่เป็นทั้งผู้เสพ และผู้ค้ายาเสพติด โดยการคัดเลือกผู้ให้ข้อมูลเชิง
ทฤษฎี จำนวน 12 คน แบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม คือ กลุ่มผู้เข้าร่วมกระบวนการสนทนากลุ่ม 
จำนวน 6 คน กลุ่มผู้พ้นโทษ จำนวน 3 คน และกลุ่มผู้มีแบบแผนท่ีแตกต่างออกไป หรือ 
Negative Case จำนวน 3 คน โดยผู้ร่วมวิจัยทุกคนต้องเป็นผู้ต้องขัง หรือเป็นผู้พ้นโทษ
จากคดียาเสพติดที่เคยเป็นผู้เสพ และผู้จำหน่าย โดยเคยผ่านการบำบัดยาเสพติดทั้งจาก
ภายนอกเรือนจำในระบบบำบัดต่างๆ เช่น ระบบสมัครใจในโรงพยาบาล ระบบบังคับ
บำบัดโดยสำนักงานคุมประพฤติ และระบบต้องโทษในเรือนจำ เป็นผู้ที่สามารถอ่าน
เขียนภาษาไทยได้ ไม่มีโรคประจำตัวที่เป็นอุปสรรคต่อการเข้าร่วมการสนทนากลุ่ม 
(Focus Group) หรือสัมภาษณ์เชิงลึกรายกรณี (Case In-Depth Interview) โดยผู้ให้
ข้อมูลเชิงทฤษฎีทั้ง 12 คน มีสิทธิที่จะบอกเลิกการเข้าร่วมการวิจัยเมื่อใดก็ได้ และ
ผู้วิจัยจะไม่เปิดเผยข้อมูลใดๆ ให้เกิดความเสียหายแก่ผู้ให้ข้อมูล 
 การสนทนากลุ่ม จัดขึ้นจำนวน 7 ครั้ง ภายในพื้นที่ของทัณฑสถานเปิดหนอง
น้ำขุ่น จังหวัดนครสวรรค์ โดยผู้วิจัยได้ทำการนัดหมายผู้ให้ข้อมูลเชิงทฤษฎีได้มาเข้าร่วม
การสนทนากลุ่มร่วมกันสัปดาห์ละ 1 ครั้ง เป็นเวลาครั้งละไม่เกินหนึ่งช่ัวโมงครึ่ง การ
สนทนากลุ่มมีกระบวนการ 3 กระบวนการ คือ กระบวนการสร้างตัวตนของความเป็น
ผู้ต้องขัง กระบวนการแสวงหาทางออกจากยาเสพติด และกระบวนการเสริมสร้างพลัง
แห่งชีวิตของผู้ร่วมวิจัย โดยทั้ง 3 กระบวนการอยู่ภายใต้การหมุนเกลียว (Spiral) 
ภายใต้วิธีวิทยาการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม  
 การสัมภาษณ์เชิงลึกรายกรณี จัดขึ้นจำนวน 6 ครั้ง ในกรณีผู้ที่มีแบบแผนที่
แตกต่างออกไป จำนวน 3 คน ใช้การสัมภาษณ์ภายในพื้นที่ของทัณฑสถานเปิดหนอง
น้ำขุ่น ในกรณีผู้พ้นโทษ จำนวน 3 คน ใช้การติดต่อทางโทรศัพท์ หรือเฟซบุ๊ค 
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(Facebook) เพื่อขอสัมภาษณ์ที่บ้านของผู้พ้นโทษ โดยใช้เวลาในการสัมภาษณ์ไม่เกิน
หนึ่งช่ัวโมงครึ่ง โดยการสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง (Semi-Structural Interview) 
 การจัดกระบวนการสนทนากลุ่ม และการสัมภาษณ์เชิงลึกรายกรณี ผู้วิจัยต้อง
เก็บรักษาความลับของผู้ให้ข้อมูล ดังนั้น จึงต้องใช้พื้นท่ีห้องที่มีกระจกทึบแสง มีผ้าม่าน 
หรือมีประตูสำหรับปิดล็อกเก็บรักษาความลับตลอดกระบวนการสนทนากลุ่ม และการ
สัมภาษณ์ พร้อมท้ังใช้เครื่องบันทึกเสียง และกระดาษจดบันทึกข้อมูล 
 พื้นที่ทำการศึกษา ผู้วิจัยเลือกทัณฑสถานเปิดหนองน้ำขุ่น ในฐานะที่เป็น
สถานที่ปฏิบัติงานของผู้วิจัย และเป็นทัณฑสถานเปิด สังกัดกรมราชทัณฑ์ กระทรวง
ยุติธรรม รับย้ายผู้ต้องขังที่เหลือโทษจำคุกต่อไม่เกิน 7 ปี จากเรือนจำอื่นๆ มาอยู่ประจำ
เพื่ อฝึกวิชาชีพ และเตรียมความพร้อมผู้ต้ องขังก่อนปล่อย ดั งนั้น  การเลือก              
ทัณฑสถานเปิดดังกล่าว จะทำให้สามารถใช้วิธีวิทยาวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม
ในการสร้างการเปลี่ยนแปลงอันเป็นการเตรียมความพร้อมให้กับผู้ต้องขังก่อนปล่อยได้
อีกด้วย 
 ทั้งนี้ กระบวนการเก็บข้อมูล กระบวนการศึกษาวิจัย รวมถึงเนื้อหาของ
ข้อเสนอโครงการวิจัยในครั้งนี้ ได้รับการอนุมัติจากคณะอนุกรรมการจริยธรรมการวิจัย
ในคน มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ชุดที่ 2 สาขาสังคมศาสตร์ เลขที่ 082/2562 ลงวันที่ 
8 พฤศจิกายน 2562 
 

การเก็บข้อมูล 

 
 กระบวนการเก็บข้อมูลในงานวิจัยเชิงคุณภาพ  (Qualitative Research)     
โดยแบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม คือ 
 การสนทนากลุ่ม (Focus Group) ก่อนเริ่มต้นกระบวนการสนทนากลุม่ ผู้วิจัย
ได้เชิญผู้ร่วมวิจัยทั้ง 6 คน มายังห้องประชุมด้านหน้าทัณฑสถานเปิดหนองน้ำขุ่นที่เป็น
ห้องที่มีกระจกมืด ใช้สำหรับจัดประชุมทั่วไปของทัณฑสถานฯ โดยผู้อื่นไม่สามารถมอง
เข้ามาได้จากภายนอก ผู้วิจัยเริ่มต้นเชิญชวนผู้ร่วมวิจัยเข้ามายังห้องประชุมที่จัดเตรียม
โต๊ะ เก้าอี้พลาสติกสีฟ้าแบบมีพนักพิง และมีกระดานสำหรับใช้ติดกระดาษข้อความ
พร้อมปากกาเคมี อุปกรณ์เหล่านี้ถูกจัดไว้เพื่อให้ผู้ร่วมวิจัยเขียนข้อความลงบนกระดาษ 



วารสารสังคมศาสตร์ นิติรัฐศาสตร์ ปีที่ 4 ฉบับที่ 2 

 [9] 
 

และนำมาติดบนกระดานดังกล่าว โดยข้อความเหล่านั้นเป็นคำสำคัญ (Keywords) ที่ใช้
เป็นเครื่องช้ีนำการสนทนา 
 การสัมภาษณ์ผู้พ้นโทษคดียาเสพติดที่ได้รับการปล่อยตัวออกจากทัณฑสถาน
เปิดหนองน้ำขุ่น เป็นการสัมภาษณ์เชิงลึกเฉพาะราย (Case In-Depth Interview)    
รายละไม่เกินหนึ่งช่ัวโมงครึ่ง จำนวน 1 ครั้ง โดยการสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง (Semi-
Structural Interview) และใช้เครื่องมือในงานวิจัยเชิงคุณภาพด้วยการใช้เครื่อง
บันทึกเสียงเป็นเครื่องมือในการเก็บข้อมูลการสัมภาษณ์ 
 การสัมภาษณ์ผู้ร่วมวิจัยที่มีแบบแผนท่ีแตกตา่งออกไป (Negative Case) เป็น
การสัมภาษณ์เชิงลึก เฉพาะราย (Case In-Depth Interview) รายละไม่เกินหน่ึงช่ัวโมง
ครึ่ง จำนวน 1 ครั้ง โดยการสัมภาษณ์กึ่งโครงสรา้ง (Semi-Structural Interview) และ
ใช้เครื่องมือในงานวิจัยเชิงคุณภาพด้วยการใช้เครื่องบันทึกเสียง การสัมภาษณ์  ผู้ร่วม
วิจัยกลุ่มดังกล่าวจะเป็นการสัมภาษณ์ในกระบวนการสุดท้ายของการเก็บข้อมูล      
หรือภายหลังสิ้นสุด การปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมกับผู้ร่วมวิจัยกลุ่มที่ 1 เรียบร้อยแล้ว 
 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
 

การวิเคราะห์ข้อมูล เป็นข้ันตอนที่ผู้วิจัยจะตรวจสอบเนื้อหาความถูกต้องของ
การปฏิบัติการวิจัยด้วยการจัดหมวดหมู่ของข้อความ (Grouping) ที่เพียงพอที่จะ
นำเสนอต่อสาธารณะ รวมถึงการนำมาตีความเรื่องราวประสบการณ์ต่างๆ เพื่อสะท้อน
ให้เห็นการเปลี่ยนแปลง โดยผู้วิจัยประมวล วิเคราะห์ และตีความเรื่องราวในประเด็น
ต่างๆ ให้สอดคล้องกับคำถามการวิจัย จนนำมาใส่รหัส (Open Coding) เรื่องราว 
นำมาสร้างเป็นมโนทัศน์ (Concept) ทั้งนี้ จะทำการเปรียบเทียบการให้ความหมาย 
(Conceptualization) และสรุปผลการศึกษา 
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ผลการวิจัยและอภิปรายผล 
 

 ผลการศึกษาเผยให้เห็นกระบวนการเปลี่ยนแปลงทางความคิด การตระหนักรู้ 
และความเข้าใจในจริยธรรมแห่งตัวตนของผู้ร่วมวิจัยที่ผ่านการสนทนากลุ่ม (Focus 
Group) บนวิพากษ์วิธี (Critical Method) ด้วยวิธีวิทยา การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมี
ส่วนร่วม (Participatory Action Research) โดยมีรายละเอียดแต่ละประเด็น ดังน้ี 
 
จุดเร่ิมต้นของการก้าวสู่ผู้เสพยาและผู้ค้ายา 
 
 การสร้างอัตลักษณ์ทางสังคมให้กับผู้ติดยา เป็นกระบวนการทางสังคมที่ผู้ร่วม
วิจัยต่างรับรู้ถึงการใช้ชีวิตของตนเองก่อนหน้าที่จะรับโทษในเรือนจำว่าการพึ่งพิง         

ยาเสพติดเป็นสิ่งที่ผิดกฎหมายที่อาจนำมาสู่การถูกจับกุมให้ต้องรับโทษในเรือนจำ       

แต่การเสพยา หรือติดยามีองค์ประกอบที่เกี่ยวข้องกับความพึงพอใจของชีวิตที่ได้พึ่งพิง
ยาเสพติดเพื่อเหตุผลบางประการของตนเอง 

 การเข้าสังคม: จุดเริ่มต้นของการเสพยา โดยยาเสพติดเป็นสิ่งที่ใช้เสพเพื่อ
ความสุข เพื่อการเข้าสังคม เพื่อการเที่ยวเตร่ เพื่อการสังสรรค์ และเพื่อการรวมกลุ่ม
เพื่อนที่ช่ืนชอบในชนิดของยาเสพติดเหมือนๆ กัน ยาเสพติดกับผู้ร่วมวิจัยก่อนที่จะรับ
โทษในเรือนจำจึงมีความหมายในฐานะของการทำให้เกิดสังคมการมีเพื่อนที่คบหา
แลกเปลี่ยนช่วยเหลือระหว่างกันในกลุ่ม ทั้งที่ผู้ร่วมวิจัยต่างก็รับรู้ว่ายาเสพติดเป็นสิ่งที่
ผิดกฎหมาย เพราะมีคนถูกจับติดคุกจำนวนมากเพราะยาเสพติด 
 กลุ่มเพื่อนวัยรุ่น: การเป็นท่ียอมรับ และมีความสุขร่วมกับกลุ่มเพื่อน เป็นการ
คบเพื่อนภายใต้บริบททั่วไปในชุมชน โรงเรียน หรือหมู่บ้าน โดยเพื่อนท่ีผู้ร่วมวิจัยคบหา
อยู่ในขณะนั้นเป็นเพื่อนที่เป็นวัยรุ่น คือ เป็นผู้ที่อยู่ในวัยเล่าเรียนระดับมัธยมศึกษาตอน
ปลาย หรือเป็นผู้มีอายุย่างเข้า 20 ปี ที่ออกจากระบบการศึกษา โดยเพื่อนที่ผู้ร่วมวิจัย
หมายถึงนั้น เป็นผู้ที่เคยถูกชักจูงโดยบุคคลอื่นให้ทดลองเสพยามาแล้วก่อนหน้า และ
เมื่อได้ทดลองเสพแล้วกลับรู้สึกช่ืนชอบฤทธิ์ของสารเสพติดที่ได้เสพเข้าสู่ร่างกาย เพราะ
ทำให้เกิดอารมณ์เคลิบเคลิ้ม มีความสุข สนุกสนานรื่นเริง ความรู้สึกดังกล่าวเป็นเหตุผล
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ที่นำมาสู่การชักชวนให้เพื่อนคนอื่นๆ ได้มาทดลองเสพเพื่อที่จะได้สัมผัสความสุขจาก
ฤทธิ์ของสารเสพติดร่วมกัน 
 ความเคลิบเคลิ้มหลังการเสพ:ความอยากรู้ และอยากทดลอง เป็นความรู้สึก
ในส่วนลึกของผู้ร่วมวิจัยที่ปลุกเร้าตัวตนที่ถูกกระตุ้นโดยอิทธิพลของกลุ่มเพื่อนให้
ทดลองยาเสพติด เพราะการบอกเล่าถึงสรรพคุณของยาเสพติดเพียงอย่างเดียวไม่
เพียงพอต่อการตอบสนองความอยากรู้อยากลองได้ทั้งหมด เพราะการพิสูจน์ความจริง
แห่งชีวิตของผู้ร่วมวิจัยต้องเกิดขึ้นจากการทดลองการเสพด้วยตนเอง เมื่อผู้ร่วมวิจัยได้
ทดลองเสพยาเสพติด ทำให้ผู้ร่วมวิจัยค้นพบว่า ชีวิตตนเองมีความสุขจากการที่ได้เสพ
สารเสพติดที่ออกฤทธิ์ต่อสมองของตน โดยเฉพาะการก่อให้เกิ ดอาการเคลิบเคลิ้ม 
สนุกสนาน “ดีด” และสามารถทำทุกอย่างได้อย่างรวดเร็วว่องไป อาการเหล่านี้ทำให้ผู้
ร่วมวิจัยรู้สึกประทับใจ และหลงใหลฤทธิ์ของสารเสพติดเป็นอันมาก เพราะเป็น 
“ความสุข” 
 จุดเริ่มต้นของการค้ายา: รายได้เพื่อการใช้จ่ายในชีวิตประจำวัน เป็นการเปิด
ประสบการณ์ในประเด็นที่ผู้ร่วมวิจัยสามารถที่จะอธิบายถึงสรรพคุณของยาเสพติดได้
ด้วยตนเองจนนำมาสู่ความต้องการที่จะนำเอายาเสพติดมาเป็นสินค้าเพื่อการจำหน่าย 
เพราะเห็นว่ายาเสพติดสามารถสร้างกำไรที่ดีให้กับผู้ค้า ทั้งนี้ ผู้ร่วมวิจัยเห็นว่าเงินทอง
เป็นสิ่งสำคัญที่จะทำให้สามารถใช้จ่ายในชีวิตประจำวัน โดยเฉพาะการมีเงินในวงจรยา
เสพติดที่นำมาใช้จ่าย เพื่อการเสพได้อีกด้วย เพราะผู้ร่วมวิจัยเข้าใจดีว่าผลกำไรเป็นของ
ตอบแทนท่ีเป็นรูปธรรมในวงการยาเสพติด 
 รายได้ที่ได้รับค่อนข้างสูง: ความเสี่ยงท่ีมากขึ้น ยาเสพติดทำให้ผู้ร่วมวิจัยมั่งคั่ง
ร่ำรวยจากผลกำไรที่เกิดขึ้นจากการจำหน่าย ประสบการณ์ตรงของผู้ร่วมวิจัยในการ
เริ่มต้นค้ายาครั้งแรกๆ นั้น เริ่มต้นจากการแบ่งขายเป็นถุง ถุงละ 200 เม็ด การขาย 
หรือการจำหน่ายดังกล่าวเป็นการขายไปสูบไปจึงทำให้มีกำไรน้อยหน่อย แต่พอเติบโต
ขึ้น หรือมีความกล้ามากขึ้นก็จะเอามาจำหน่ายเยอะขึ้น ดังนั้น รายได้จากการจำหน่าย
ต่อเดือนจึงแตกต่างกันข้ึนอยู่กับจำนวนยาที่ถูกจำหน่ายออกไป แต่โดยเฉพาะสำหรับผู้
ร่วมวิจัย คือ ประมาณ 70,000 – 80,000 บาท ต่อเดือน 
 การวางแผนชีวิตหากมีการถูกจับกุม เป็นการใช้ชีวิตของผู้ร่วมวิจัยเมื่อครั้งที่
ยังอยู่ภายนอกเรือนจำที่ยังคงมีการเสพยา และจำหน่ายยาเสพติด โดยผู้ร่วมวิจัยจะมี
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การวางแผนตนเองไว้ก่อนล่วงหน้าเสมอว่าสักวันหนึ่งจะต้องได้รับผลตอบแทนจากการ
ทำผิดกฎหมาย เช่น การถูกจับเข้าสู่เรือนจำ หรืออย่างน้อยอาจจะถูกจับเพื่อบังคับให้
บำบัดอาการติดยา ผู้ร่วมวิจัยต่างทราบถึงคุณสมบัติของยาเสพติดแต่ละชนิดจาก
ประสบการณ์ตรงของตนเองในฐานะของผู้ที่เคยเสพ คุณสมบัติเหล่านี้ เป็นคุณสมบัติที่
ทำให้ผู้ร่วมวิจัยเกิดความพึงพอใจ เคลิบเคลิ้ม และต้องแสวงหามาเสพอย่างต่อเนื่อง
เพื่อให้ตนเองมีความสุขอย่างต่อเนื่อง 
 
กระบวนการสร้างอัตลักษณ์ทางสังคมให้กับผู้ต้องขัง 
 
 กระบวนการสร้างอัตลักษณ์ให้กับผู้ต้องขังโดยเรือนจำในฐานะสถาบันเชิง
อำนาจที่ถูกวางบทบาทให้เป็นหนึ่งในสถานบำบัดยาเสพติดในระบบต้องโทษ โดย
เรือนจำมีส่วนร่วมปฏิบัติการกับผู้ร่วมวิจัยนับตั้งแต่ภายหลังการถูกจับกุม และถูกตัดสิน
โดยกฎหมายให้ต้องรับโทษในเรือนจำ ภายใต้กระบวนการสร้างอัตลักษณ์ทางสังคม
ให้กับผู้ต้องขังดังกล่าว ได้เปิดพื้นที่ให้ผู้ร่วมวิจัยในฐานะของผู้ต้องขัง และอดีตผู้ต้องขัง
ได้มีส่วนร่วมในการทบทวนตนเองถึงภาคปฏิบัติการของเรือนจำ ผ่านมุมมองทางสังคม 
และผ่านบรรทัดฐานทางสังคม โดยผลของการร่วมทบทวนตนเองดังกล่าวเผยให้เห็น
มุมมองของผู้ร่วมวิจัยที่มีต่อสังคมที่จับจ้องพฤติกรรมของขบวนการยาเสพติด และจับ
จ้องการใช้ชีวิตของผู้ต้องขังในเรือนจำ และสังคมจะติดตามผู้ร่วมวิจัยไปจนถึงวันที่พ้น
โทษจากเรือนจำ 
 ความรู้สึกปฏิเสธกับการถูกจำกัดพื้นที่ และบังคับกฎระเบียบท่ีเคร่งครัด เป็น
กระบวนการสะท้อนความรู้สึกของผู้ร่วมวิจัยเมื่อต้องเผชิญการถูกจับกุมในข้อหายาเสพ
ติด จนนำมาสู่การถูกตัดสินให้รับโทษจำคุกในเรือนจำ โดยผู้ร่วมวิจัยทุกคนต่างมี
ความรู้สึกปฏิเสธท่ีจะต้องใช้ชีวิตอยู่ในเรือนจำตลอดเวลาด้วยเง่ือนไขข้อจำกัดของพื้นท่ี 
และกฎระเบียบที่เคร่งครัดตลอดเวลา 24 ช่ัวโมง เหตุผลส่วนหน่ึงที่สำคัญของผู้ร่วมวิจัย 
คือ ความปรารถนาที่จะออกไปจากเรือนจำ โดยผู้ร่วมวิจัยบางคนอยากออกไปให้ทัน
เห็นลูกคลอด บางคนอยากจะกลับบ้าน บางคนอยากจะใช้ชีวิตที่มีอิสรเสรี แต่สิ่งเดียวท่ี
พอทำได้หลังจากการถูกจับ คือ การขอให้ครอบครัวประกันตัวออกไปจากเรือนจำก่อน 
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เพื่อดำเนินการขออุทธรณ์คดีต่อศาล หรือเพื่อออกไปเตรียมทำใจสะสางเรื่องราวต่างๆ 
ภายนอกก่อนท่ีจะต้องรับโทษในเรือนจำภายหลังสิ้นสุดคำพิพากษา 
 ปฏิบัติการกำกับผู้ต้องขัง: การปรับตัวและยอมรับกฎระเบียบอย่างเช่ือเช่ือง 
เป็นการเปลี่ยนแปลงที่มุ่งกำกับกายภาพให้กับชีวิตผู้ต้องขังตั้งแต่เข้ามาอยู่ในเรือนจำ 
โดยเริ่มปฏิบัติการตั้งแต่วันแรก และจะปฏิบัติการเช่นเดิมแบบนี้เรื่อยไปจนกว่าผู้ต้องขัง
จะพ้นโทษจากเรือนจำ โดยมีภาคปฏิบัติการในแต่ละรายละเอียด ดังนี้ การจัดแยกเป็น
สัดส่วน เป็นกระบวนการที่ทำให้ผู้ต้องขังทุกคนต้องปรับตัวเข้ากับพ้ืนท่ีภายในเรือนจำที่
จะพบเห็นการกำหนดเขตหวงห้ามเฉพาะ การตีตารางพื้นที่ เป็นกระบวนการสร้างการ
แบ่งแยกพื้นที่ภายในเรือนจำไว้สำหรับภารกิจต่างๆ โดยไม่ให้ผู้ต้องขัง และผู้ร่วมวิจัย
เข้าไปรวมกลุ่ม หรือเข้าไปใช้พื้นที่ใดเป็นการเฉพาะได้ตามความปรารถนา โดยการตี
ตารางพื้นที่ที่ผู้ร่วมวิจัยเผชิญ คือ การกำหนดพื้นที่ไว้สำหรับเป็นเรือนนอน เป็นโถง 
ห้องประชุม เป็นพื้นที่รับประทานอาหาร เป็นพื้นที่ร้านค้าสงเคราะห์ เป็นพื้นที่รวมพล
ในเวลาตรวจนับยอด โดยแต่ละพื้นท่ีจะมีป้ายกำกับไว้ให้ทุกคนอ่าน เพื่อบ่งบอกว่าพ้ืนท่ี
นั้นมีไว้เพื่อเหตุผลใด การจัดพื้นที่ตามหน้าที่ใช้สอย เป็นกระบวนการแบ่งแยกบุคคล
ออกเป็นสองสถานะ คือ สถานะเจ้าหน้าที่ และสถานะผู้ต้องขัง โดยบุคคลทั้งสอง
สถานะย่อมมีอำนาจหน้าที่ที่แตกต่างกัน โดยเจ้าหน้าที่จะมีห้องพัก โต๊ะทำงาน รวมถึง
เก้าอี้ และสถานที่พักผ่อนตามอัธยาศัยที่เรือนจำจัดให้ ในขณะที่ผู้ต้องขังจะต้องอยู่ใน
พื้นที่ของกองงานฝึกวิชาชีพ หรือพื้นที่สำหรับผู้ช่วยงานเจ้าหน้าที่ตามจุดต่างๆ ความ
ละเอียดซับซ้อนเชิงเวลาและอากัปกิริยา เป็นกระบวนการปฏิบัติการของเรือนจำที่มีต่อ
ร่างกายของผู้ต้องขัง และผู้ร่วมวิจัยตั้งแต่วันแรกที่รับเข้ามาอยู่ ในเรือนจำ โดย
กระบวนการดังกล่าวมีภาคปฏิบัติการต่อผู้ต้องขังตั้งแต่แรกรับเข้าสู่เรือนจำด้วย
กิจกรรมการปฐมนิเทศผู้ต้องขังเข้าใหม่ รวมถึงสอดแทรกไปกับทุกกิจกรรมในกิจวัตร
ประจำวันของผู้ร่วมวิจัย เช่น กิจกรรมเข้าแถวเคารพธงชาติในตอนเช้า ตอนเย็น รวมถึง
ตลอดทั้งวันที่ต้องนับยอดเป็นประจำเพื่อป้องกันการหลบหนี และเพื่อให้ทราบยอด
คงเหลือของผู้ต้องขังประจำวัน การจัดวางความสัมพันธ์ทางร่างกายและอากัปกิริยา 
เป็นกระบวนการที่ทำลายเสรีภาพทางกายภาพให้กับผู้ต้องขังที่อยู่ภายใต้อำนาจของ
เรือนจำอีกขั้นตอนหนึ่ง โดยผู้ร่วมวิจัยในการศึกษาครั้งนี้ก็เป็นส่วนหนึ่งของการถูกฝึกให้
ต้อง “นั่งเข้าระเบียบ” หรือการนั่งหลังตรง ขัดสมาธิ มือท้ังสองข้างวางไว้บริเวณหน้าขา
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ทั้งสองข้าง การจัดระบบระเบียบให้กับกระบวนการกำเนิดเป็นกระบวนการที่ผู้ร่วมวิจัย
ทุกคนต้องเผชิญการฝึกฝนให้ต้องขวนขวายเข้ารับการอบรมตามกรอบระเบียบ 
ระยะเวลา และโปรแกรมการอบรมต่างๆ ที่เรือนจำเป็นผู้กำหนดขึ้น เพื่อให้ผู้เข้าร่วม
การอบรมต้องเชื่อฟังคำสั่ง กฎระเบียบ และกฎเกณฑ์ของระยะเวลา เช่น การเข้าร่วม
การอบรมระยะเวลา 4 เดือน หรือ  12 วัน การประกอบสร้างพละกำลัง เป็น
กระบวนการที่ผู้ร่วมวิจัยต้องพบเห็น และเคยผ่านกระบวนการของเรือนจำในการ
มอบหมายงานให้ต้องปฏิบัติ และต้องสร้างผลิตผลให้เกิดขึ้นกับเรือนจำ เช่น ผู้ร่วมวิจัย
บางคนที่ต้องจำหน่ายสินค้าประจำร้านสงเคราะห์ก็ต้องทำหน้าที่ขายสินค้าเพื่อให้มีผล
กำไรเข้าสู่ร้าน หรือการอยู่ประจำกองงานฝึกวิชาชีพด้านการเกษตรก็ต้องสร้างผลิตผล
ทางการเกษตรออกจำหน่ายเพื่อให้ได้ผลกำไรตอบแทนกับกองงานฝึกวิชาชีพน้ันๆ 
 การรับรู้ต่อโทษของยาเสพติด เป็นการรับรู้ที่อยู่ภายในจิตใจของผู้ร่วมวิจัยทุก
คนที่ได้รับอิทธิพลจากสังคมคนรอบข้างไม่ว่าจะเป็นพ่อแม่ ครูบาอาจารย์ รวมถึงคน
ทั่วไปในชุมชนที่ล้วนมีการถ่ายทอดให้เกิดการรับรู้ต่อประเด็นโทษของยาเสพติดเรื่อยมา 
นอกจากนี้ ผู้ร่วมวิจัยที่ผ่านประสบการณ์เป็นผู้เสพมาด้วยตนเองยังสามารถสร้างการ
รับรู้ต่อการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นกับกายภาพของตนเอง รวมถึงอารมณ์ความรู้สึกอัน
เป็นผลจากฤทธิ์ของสารเสพติดได้ด้วยตนเอง 
 บรรทัดฐานทางสังคมในการกำกับยาเสพติด เป็นกฎเกณฑ์ทางสังคมที่กำกับ
ให้มนุษย์ต้องเคารพ และเป็นข้อห้ามให้มนุษย์ไม่ทำการฝ่าฝืน เพราะหากมีการฝ่าฝืน
ย่อมถือเป็นความผิดที่ต้องถูกลงโทษ อันหมายถึง หากมีการห้ามปรามไม่ให้ข้องเกี่ยวกับ
ยาเสพติดแต่หากมีใครฝ่าฝืนย่อมถูกลงโทษ และถูกตัดสินว่าเป็นคนไม่ดี ด้วยเหตุนี้ 
บรรทัดฐานทางสังคมจึงเป็นส่วนหนึ่งในการกำกับพฤติกรรมของมนุษย์ในสังคม และ
ร่วมสร้างอัตลักษณ์ทางสังคมให้กับความเป็นผู้ต้องขังที่ต้องเข้ารับการบำบัดรักษา 
รวมถึงต้องรับโทษจำคุกเพราะถือว่าผู้ที่ข้องเกี่ยวกับยาเสพติดเป็นภัยต่อสังคม 
 การหลีกเลี่ยงการถูกจับกุมข้อหาด้านยาเสพติด  ผู้ร่วมวิจัยมีความพยายาม
หลีกเลี่ยงการถูกจับเข้าสู่เรอืนจำ เพราะผู้ร่วมวิจัยต่างรับรูด้ีว่าการเสพยา และค้ายาเป็น
สิ่งผิดกฎหมายที่ผู้เสพหากตรวจพบสารเสพติดในปัสสาวะอาจต้องถูกส่งไปเข้ารับการ
บำบัดยาเสพติด หรือหากพบว่ามีของกลาง คือ จำนวนยาเสพติดก็อาจนำไปสู่การถูก
จับกุมให้รับโทษในเรือนจำได้ 
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กระบวนการเปลี่ยนแปลงวิธีคิดในการกำกับตนเอง 
 
 กระบวนการสุดท้ายในการกระตุ้นให้ผู้ร่วมวิจัยได้ทบทวนถึงพลังในการกำกับ
ชีวิตตนเอง ด้วยการมีวิธีคิดที่เช่ือมั่นในฐานะของการเป็นสมาชิกครอบครัว การเป็น
สมาชิกของชุมชน และการมีพลังในการที่จะเปลี่ยนแปลงสังคมภายใต้ประสบการณ์ของ
การเป็นผู้ต้องขังคดียาเสพติดที่กำลังจะพ้นโทษจากเรือนจำ โดยรู้จักกำกับตนเอง และ
เข้าใจปรากฏการณ์ทางสังคมในชีวิตประจำวันอย่างเท่าทัน 
 พลังในการสร้างความสัมพันธ์ในครอบครัว เป็นการเริ่มต้นสร้างความสัมพันธ์
ในครอบครัวด้วยการเชื่อมความสัมพันธ์ท่ีดีกับแฟนสาวอีกครั้งภายใต้การสนับสนุนของ
ผู้ปกครอง พลังในการสร้างความสัมพันธ์ในครอบครัวได้ก่อให้เกิดพลังในการที่จะฟื้นฟู
ความสัมพันธ์ผ่านการวางแผนชีวิตอีกครั้ง กระบวนการสร้างความสัมพันธ์ในครอบครัว
อย่างมีพลังมีกระบวนการสร้างที่หลากหลายขึ้นอยู่กับบริบทที่แตกต่างกัน เช่น สร้าง
ความสัมพันธ์กับภรรยา กับลูก หรือกับผู้ปกครอง เป็นต้น เพราะผู้ร่วมวิจัยทุกคนเห็นว่า
หากความสัมพันธ์ราบรื่นความอบอุ่นก็จะเกิดขึ้น นั่นหมายถึง จะเป็นจุดเริ่มต้นในการใช้
ชีวิตทีม่ีอิสรภาพอย่างอบอุ่นอีกครั้งภายใต้ความสัมพันธ์ที่มีให้กัน 
 พลังในการสร้างอาชีพอย่างมีจริยธรรม เป็นหนึ่งในกระบวนการวางแผนชีวิต
ภายหลังการพ้นโทษผู้ร่วมวิจัยมองว่าหลังพ้นโทษตนจะเริ่มเป็นผู้ใหญ่ด้วยมีอายุมากข้ึน 
เพราะช่วงเวลาที่สูญเสียไปก่อนหน้าเป็นช่วงเวลาของการใช้ชีวิตในเรือนจำที่ทำให้อายุ
เพิ่มขึ้นทุกวัน ดังนั้น บทพิสูจน์ความสำเร็จของการเป็นผู้ใหญ่จึงเริ่มขึ้น เพราะต้อง
มุ่งมั่นทำมาหาเลี้ยงชีพตน และคนรอบข้างตามแต่โอกาสที่จะไขว่คว้าได้ “งานกับเงิน” 
เป็นสิ่งที่มาคู่กัน “ถ้าไม่มีงานก็ไม่มีเงิน” ดังนั้น ผู้ร่วมวิจัยที่เตรียมตัวพ้นโทษจาก
เรือนจำ จึงเริ่มต้นวางแผนในการมีงานทำเป็นองค์ประกอบหนึ่ง เพื่อให้ตนเองมีรายได้
เลี้ยงดูตนเอง และครอบครัว 

 พลังในการใช้ชีวิตร่วมกับครอบครัว ชุมชน และสังคม เป็นกระบวนการที่ทำ
ให้ผู้ร่วมวิจัยได้ทบทวนตนเองถึงการเป็นสมาชิกของครอบครัว ชุมชน และสังคมที่อาศัย
อยู่อย่างมีพลัง โดยการเป็นสมาชิกของแต่ละครอบครัวย่อมมีความแตกต่างกันขึ้นอยู่กับ
วัฒนธรรมการปลูกฝังตั้งแต่แรกเกิดจนเป็นผู้ใหญ่ ระบบความสัมพันธ์ในครอบครัว
เริ่มต้นตั้งแต่การที่บิดามารดามีความสัมพันธ์ และให้กำเนิดลูกเป็นทายาท 



วารสารสังคมศาสตร์ นิติรัฐศาสตร์ ปีที่ 4 ฉบับที่ 2 

 [16] 
 

 พลังในการกำกับตนเองในสถานการณ์ยาเสพติด เป็นกระบวนการที่ทำให้ผู้
ร่วมวิจัยร่วมทบทวนตนเอง และบอกกับผู้เข้าร่วมสนทนากลุ่มว่า “การเสพยา” มิได้
ส่งผลเสียต่อผู้เสพเพียงอย่างเดียว แต่กลับส่งผลเสียถึงบิดา หรือผู้ปกครองด้วย การ
สะท้อนความคิดให้เห็นถึงความคาดหวังที่มีต่อกันระหว่างสมาชิกครอบครัวจึงเป็นพลัง
ผลักดันสู่อนาคตอย่างเข้าใจกัน เพราะในอดีตผู้ร่วมวิจัยอาจจะมองความสุขที่สร้างขึ้น
จากตนเอง และกลุ่มเพื่อนฝูงโดยละเลยความสุขของคนในครอบครัว แต่ความคิด
เหล่านั้นเริ่มเปลี่ยนไปเมื่อได้ทบทวนถึงผลกระทบที่เกิดขึ้นจากยาเสพติดต่อตนเอง และ
คนในครอบครัว การเข้าถึงจุดเปลี่ยนแห่งชีวิต เป็นกระบวนการที่เกิดขึ้นเมื่อผู้ร่วมวิจัย
เกิดการตระหนักรู้ต่อปัญหาของยาเสพติดที่มีต่อตนเอง และคนรอบข้าง โดยการ
ตระหนักรู้ดังกล่าวเริ่มต้นจาก ความเข้าใจต่อตนเองว่าควรจะมีบทบาทหน้าที่แบบใด 
เช่น บทบาทผู้ต้องขัง บทบาทผู้คุม บทบาทตำรวจ และบทบาทหน่วยงานราชการ 
ดังนั้น หากทำเกินบทบาทที่ควรจะเป็นย่อมถือเป็นความผิดที่ต้องรับโทษ ความคิดที่
เปลี่ยนไป คือ ความคิดที่กว้างขึ้นกว่าเดิม ไม่คิดเหมือนเดิมด้วยการเอาชนะเพียงอย่าง
เดียว เปลี่ยนเป็นความคิดที่ยินดีรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น ความแตกต่างในความคิด 
และจุดยืนของแต่ละบุคคลมีความแตกต่างกัน สังเกตได้จากการให้ความเห็นในแต่ละ
ประเด็นที่ร่วมสนทนากลุ่มร่วมกัน การเข้าถึงคุณค่าในตนเอง  เป็นกระบวนการทำ   
ความเข้าใจกับคุณค่าในชีวิตที่สามารถใช้กำกับตนเองให้ออกมาจากยาเสพติดได้อย่าง
ยั่งยืน เมื่อผู้ร่วมวิจัยได้ทบทวนอดีตชีวิตตนเองที่ว่ายาเสพติดมีประโยชน์ เพราะทำให้มี
รายได้ ทำให้มีความสุขท่ีได้เสพ แต่เมื่อได้รับโทษในเรือนจำเลยทำให้ทบทวนตนเองได้
ว่ายาเสพติดมีโทษรุนแรง ไม่ใช่แค่ติดคุก แต่ยังรวมถึงการสูญเสียเวลา  การทะเลาะกับ
แฟนเมื่อเสพยา การนอนไม่หลับเมื่อเสพยา และการเลิกรากับคนท่ีรัก คุณค่าที่เกิดจาก
การเปลี่ยนแปลง เป็นคุณค่าที่จะเกิดขึ้นหากผู้ร่วมวิจัยได้พ้นโทษจากเรือนจำ และไม่
กลับไปเสพยาอีก เพราะผู้ร่วมวิจัยตระหนักดีว่าการเสพยาเป็นภัยต่อตัวผู้เสพ และคน
รอบข้าง ทำให้ชีวิตตกต่ำลงไปเรื่อยๆ ไม่มีหน้าที่การงานที่ดี ไม่มีพื้นฐานชีวิตที่ดีให้กับ
ครอบครัว 
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บทสรุปของการเปลี่ยนแปลง 
 
 การเปลี่ยนแปลงตนเองของผู้ร่วมวิจัยในการกำหนดเป้าหมายแห่งชีวิตด้วย
การนำพาตนเองให้ออกจากวงจรยาเสพติดอย่างยั่งยืน กล่าวคือ การเปลี่ยนแปลงด้วย
ตนเองนั้นปราศจากการบีบบังคับด้วยอำนาจจากผู้อื่นการปฏิเสธยาเสพติด คือ การไม่
เอา การไม่ยุ่ง เมื่อเห็นคนอ่ืนเสพ ผู้ร่วมวิจัยจะไม่ยุ่ง เพราะรู้ดีว่าถ้าเสพอีกก็ต้องกลับมา
สู่วงจรเดิม “เสพยา” และ “ค้ายา” เหมือนเดิมที่เป็นบ่อเกิดของการสูญเสียอนาคต 
และสูญเสียครอบครัว การหันหลังให้กับยาเสพติดจึงเป็นเรื่องของส่วนบุคคล รู้แค่ว่า
ตนเองกำลังทำอะไรอยู่ แยกแยะถูกผิดด้วยตนเองให้ได้ การเปลี่ยนแปลงทางความคิด 
คือ กระบวนการที่ทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงร่วมกันของผู้ร่วมวิจัยที่เข้าร่วม การ
สนทนากลุ่มในแต่ละครั้ง โดยครั้งแรกที่ร่วมปฏิบัติการวิจัย ผู้ร่วมวิจัยยังอยากที่จะ
กลับไปทำยา แต่พอได้คิดย้อนกลับไปกลับมาหลายๆ รอบ อย่างต่อเนื่องจากการที่ได้
พบกันทุกสัปดาห์ ทำให้ผู้ร่วมวิจัยต้องคิดทบทวนตนเองซ้ำๆ และมีการสะท้อนจากคน
รอบข้างอยู่เสมอๆ จนเกิดเป็นความรู้สึกสงสาร และเห็นใจครอบครัว ความปรารถนา
แห่งตัวตน คือ ความปรารถนาในการที่จะให้ชีวิตตนเองมีตำแหน่งแห่งที่อย่างใดใน
สังคม ดังนั้น หากคนเรามีความปรารถนาที่จะยุติการพึ่งพิงยาเสพติดก็จะเสาะแสวงหา
กิจกรรม หรืองานอื่นๆ เข้าร่วมเพื่อให้ตนเองได้ดำรงสถานะของการเป็นสมาชิกของ
กลุ่มที่มีพื้นที่ในการสะท้อนความคิดของตนเองว่าจะปรับปรุงเปลี่ยนแปลงตนเองอย่าง
ใดถ้าต้องใช้ชีวิตภายนอกเรือนจำ โดยเฉพาะการต้องอยู่ภายใต้กฎหมายที่กำกับ
พฤติกรรมของพลเมือง 

 
สรุปผลและข้อเสนอแนะ 

 
 นโยบายด้านยาเสพติดที่มีอยู่ในปัจจุบันเป็นนโยบายทั้งป้องกัน แก้ไข และ
ลงโทษผู้กระทำผิด เช่น การบำบัดยาเสพติดทั้งระบบที่เรียกว่า “สมัครใจ” “บังคับ
บำบัด” และ “ต้องโทษ” ผู้วิจัยอาจถูกจัดให้อยู่ในระบบสุดท้ายเพราะใช้เรือนจำเป็น
หน่วยในการบำบัดที่เรียกว่าระบบต้องโทษ 
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 การบำบัดยาเสพติดในเรือนจำ เป็นการบำบัดที่มุ่งเน้นการกำกับทาง
กายภาพให้กับผู้เข้ารับการบำบัดด้วยกฎระเบียบเชิงวินัยเพื่อสร้างผู้ต้องขังให้มีร่างกาย
ที่เช่ือเช่ือง (Docile Body) กับระบบอำนาจของเรือนจำ โดยร่างกายดังกล่าวของ
ผู้ต้องขังจะยอมทำตามอำนาจของเรือนจำผ่านภาคปฏิบัติการของเจ้าหน้าที่  เช่น การ
กำกับด้วยตารางเวลา การจำกัดพื้นที่การใช้ชีวิต การจัดวางอากัปกิริยา รวมถึงการ
ประกอบสร้างพละกำลังในการสร้างสรรค์ผลงานใดๆ ให้กับเรือนจำ แต่การบำบัดยา
เสพติดดังกล่าวกลับละเลยจิตใจอันเป็นสิ่งที่อยู่ภายในของผู้ต้องขัง รวมถึงผู้ติดยาเสพ
ติดทุกคนท่ีจะไม่ได้รับการบำบัดรักษา หรือสร้างการเปลี่ยนแปลงจากภายในเท่าที่ควร 
 กระบวนการสร้างการเปลี่ยนแปลงจากภายในด้วยวิธีวิทยาการวิจัยเชิง
ปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (Participatory Action Research) เผยให้เห็นว่าเป็นวิธี
วิทยาหนึ่งที่มีส่วนในการสร้างการเปลี่ยนแปลงให้กับผู้ร่วมวิจัยที่เข้าร่วมกระบวนการ
สนทนากลุ่ม โดยผู้ร่วมวิจัยดังกล่าวล้วนเป็นผู้ต้องขังคดียาเสพติดที่ผ่านประสบการณ์   
การเป็นผู้เสพ และผู้จำหน่ายมาทั้งหมด แต่วิธีวิทยาดังกล่าวก็มีส่วนที่ทำให้ผู้ร่วมวิจัย
สามารถสร้างการขบคิด ตระหนักรู้ต่อปัญหายาเสพติดที่ส่งผลกระทบต่อชีวิตตนเอง 
ครอบครัว ชุมชน และสังคมได้ 
 ครอบครัว เป็นส่วนสำคัญของผู้ร่วมวิจัยในฐานะที่มีพื้นฐานความสัมพันธ์ 
และผูกพันระหว่างกันของสมาชิก โดยครอบครัวมีส่วนที่ทำให้ผู้ร่วมวิจัยสามารถ
ทบทวนถึงตนเองในฐานะของสมาชิกครอบครัว และการมีเป้าหมายในการรับผิดชอบ
ดูแลครอบครัว รวมถึงมีความปรารถนาที่จะปรับปรุงตนเองให้ยุติการพึ่งพิงยาเสพติด
อย่างยั่งยืนด้วยการมีครอบครัวอยู่เบื้องหลังให้เกิดพลังในการกำกับตนเองดังกล่าว 
 จากผลการศึกษาเผยให้ เห็นว่า ผู้ต้องขังที่ เป็นผู้ร่วมวิจัยที่ เข้าร่วม
กระบวนการสนทนากลุ่มมีกระบวนการเปลี่ยนแปลงอย่างเป็นพลวัตภายใต้บริบทของ
บรรยากาศการสนทนากลุ่มที่เสมอภาค และเห็นคุณค่าจากการเปิดพื้นที่ให้ได้ร่วม
แลกเปลี่ยนภายใต้บริบทของเรือนจำ ทั้งนี้ ผู้เข้าร่วมการสนทนากลุ่มได้มีกระบวนการ
เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นภายในจิตใจ และวิธีคิดด้วยการใคร่ครวญถึงจริยธรรมแห่งตัวตน
ในฐานะของผู้ที่ถูกบ่มเพาะถ่ายทอดจากครอบครัว ชุมชน และสังคม 
 การบำบัดยาเสพติดที่จิตใจ จึงเป็นวิธีการบำบัดยาเสพติดอย่างหนึ่ง เพราะ
จิตใจของมนุษย์มีความปรารถนา (Desire) แห่งชีวิต รวมถึงมีจริยธรรมแห่งตัวตนอัน
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เป็นจริยธรรมที่ได้รับการบ่มเพาะโดยครอบครัวตั้งแต่แรกเกิดที่ สามารถปลุกพลัง
ความคิดให้นำเอาจริยธรรมดังกล่าวกลับมากำกับการใช้ชีวิตให้ผู้ติดยา หรือผู้ค้ายา
สามารถยุติการพึ่งพิงยาเสพติดได้อย่างยั่งยืน 
 วิธีวิทยาการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม เป็นวิธีวิทยาที่ร่วมสร้างการ
เปลี่ยนแปลงกับผู้ร่วมวิจัยอย่างเป็นกระบวนการด้วยความเสมอภาค ดังนั้น ผล
การศึกษาในครั้งนี้ มีข้อเสนอแนะจากการศึกษาที่ว่า หากนำวิธีวิทยาการวิจัยเชิง
ปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมไปทดลองปฏิบัติการเพื่อสร้างการเปลี่ยนแปลงให้กับผู้ติดยา 
หรือ ผู้ค้ายาด้วยระยะเวลาที่ยาวนานขึ้น อาจจะนำมาสู่ผลลัพธ์ของกระบวนการ
เปลี่ยนแปลงที่ยั่งยืนมากยิ่งข้ึน 
 บุคคลใกล้ชิดหรือบุคคลรอบข้าง เช่น คนในครอบครัวที่เป็นบิดามารดา 
รวมถึงสามีภรรยา มีส่วนที่จะทำให้มนุษย์เกิดการทบทวนตนเองด้วยการกลับมา
ทบทวนถึงคุณค่าของความผูกพัน และสายสัมพันธ์ที่มีระหว่างกันตั้งแต่เกิด ดังนั้น 
บุคคลใกล้ชิด หรือบุคคลรอบข้างจึงควรส่งเสริมให้นำมาเป็นส่วนหนึ่งของการร่วมสร้าง            
การเปลี่ยนแปลงในจิตใจให้กับผู้เข้ารับการบำบัดยาเสพติดที่ต้องกลับไปใช้ชีวิตร่วมกับ
คนในครอบครัวภายหลังจากการพ้นโทษ หรือพ้นจากการบำบัดยาเสพติด 
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บทคัดย่อ 

 บทความนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาระดับความเป็นเศรษฐกิจพอเพียงของ
เทศบาลตำบลท่าม่วง โดยอาศัยตัวช้ีวัดหลัก 5 ตัวช้ีวัด ภายใต้กรอบการบริหารจัดการ
ขององค์กรปกครองในระดับตำบลตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง การวิจัยครั้งนี้เป็น
การวิจัยเชิงคุณภาพที่มีการรวบรวมข้อมูลจากเอกสาร แนวคิดทฤษฎี งานวิจัยที่
เกี่ยวข้องการสังเกตแบบมีส่วนร่วม หลักฐานเชิงประจักษ์ และการสัมภาษณ์เชิงลึกผู้ให้
ข้อมูลหลัก ซึ่งเป็นบุคลากรในเทศบาลตำบลท่าม่วงและประชาชนในชุมชน โดยนำ
ข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์เชิงเนื้อหา จัดหมวดหมู่ ตีความ และนำเสนอผลการศึกษาด้วย
การพรรณนาเชิงวิเคราะห์ 
 ผลการศึกษา พบว่า เทศบาลตำบลท่าม่วงมีระดับความเป็นเศรษฐกิจพอเพียง
อยู่ในระดับเข้าข่ายหรือองค์กรแห่งความยั่งยืน เนื่องจากมีการดำเนินครบทุกประเด็น
ตามตัวช้ีวัด ได้แก่ มีการบริหารงานอย่างโปร่งใส มีธรรมาภิบาล และไม่มี การทำผิด
กฎหมาย มีการวางแผนและจัดทำแผนแบบมีส่วนร่วม และมีการวางแผนการทำงาน
เพื่อส่งต่อจากรุ่นสู่รุ่นตามแนวทางปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ยิ่งไปกว่านั้นเทศบาล
ตำบลท่าม่วงยังเป็นองค์กรที่มีระดับความเป็นเศรษฐกิจพอเพียงในระดับเข้าใจหรือเป็น
องค์กรแห่งความสุข นั่นคือ สามารถบริหารงานภายในองค์กรให้เป็นองค์กรแห่ง
ความสุขที่มีการจัดการความรู้และแลกเปลี่ยนความรู้กันภายในองค์กรเป็นประจำ         
มีความรักสามัคคีของบุคลากร มีพื้นฐานความมีมุทิตาจิตและอุเบกขาของบุคลากร       
มีการปฏิบัติตามหลักสังคหวัตถุหรือหลักการอยู่ร่วมกันในสังคมอย่างมีความสุข และ
บุคลากรในองค์กรเป็นผู้ที่มีความสุข แม้ว่าเทศบาลตำบลท่าม่วงจะยังมีปัญหาด้านของ
ภาวะหนี้สินและอบายมุข อย่างไรก็ตาม เทศบาลตำบลท่าม่วงยังไม่สามารถเป็นองค์กร
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ระดับเข้าถึงหรือเป็นองค์กรแห่งประโยชน์สุขได้ เนื่องจากข้อจำกัดด้านความต่อเนื่องใน
การดำเนินการ ซึ่งต้องอาศัยระยะเวลายาวนาน เพื่อให้สามารถมองเห็นผลลัพธ์ที่
เกิดขึ้นจริงในทางปฏิบัติอย่างยั่งยืนและเกิดประโยชน์สุขอย่างแท้จริง 
 
คำสำคัญ: ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง, องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น, เทศบาล
ตำบลท่าม่วง 
 

Abstract 
 This article aims to study the level of sufficiency economy of 
Tha Muang Subdistrict Municipality by using 5 key indicators under the 
management framework of administrative organizations at the sub-district 
level according to the philosophy of the sufficiency economy. This is a 
qualitative research that compiles data from relevant research theoretical 
papers, participatory observation, empirical evidence and in-depth 
interviews with key informants which are official in Tha Muang Subdistrict 
Municipality and people in the community by using the data analyzed in 
content analysis, categorization, interpretation, and presenting the study 
results with analytical descriptive. 
 The study found that Tha Muang Subdistrict Municipality has 
the level of sufficiency economy at the organizational level of 
sustainability.  Since all issues have been implemented in accordance 
with the indicators, including transparent management, good governance 
and no illegal actions, participatory planning and planning and having 
work plans to pass from generation to generation in accordance with the 
philosophy of the sufficiency economy. Moreover, Thamuang Subdistrict 
Municipality has the level of sufficiency economy at the organizational 
level of happiness, that is able to manage the work within the 
organization to be a happy organization with knowledge management 
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and knowledge sharing, regularly within the organization have love, 
mental equality of personnel, principles to live happily together in 
society and happiness. Although, Tha Muang Subdistrict Municipality still 
has problems in terms of debt and lottery.  
 However, Tha Muang Subdistrict Municipality is still not able to 
be an access level organization or a benefit organization due to the 
continuity limitation in the operation which requires a long time in order 
to be able to see the actual results in practice, sustainably and with real 
benefits 
 
Keywords: Sufficiency Economy Philosophy, Local Government 
Organization, Tha Muang Subdistrict Municipality 
 

บทนำ 
 

สังคมไทยปัจจุบันได้ ช่ือว่า เป็นสังคมทันสมัยที่รับเอากระแสความเป็น
สมัยใหม่ (Modernization) แบบตะวันตกเข้าสู่ประเทศอย่างเต็มรูปแบบ ความเป็น
สมัยใหม่หรือความทันสมัยที่ถาโถมเข้าสูว่ิถีความเป็นไทยได้นำมาสู่การเปลี่ยนแปลงทาง
การเมือง เศรษฐกิจ และสังคมวัฒนธรรมอย่างไม่อาจหลีกเลี่ยงได้ ภายใต้วาทกรรม 
“การพัฒนา” ที่ทุกคนในสังคมล้วนเช่ือกันว่าเป็นความเจริญก้าวหน้าของประเทศที่ดี
งาม อันจะนำมาสู่ความอยู่ดีมีสุขและการมีคุณภาพชีวิตที่ดีของพลเมืองทุกคนใน
ประเทศ อย่างไรก็ตาม สิ่งที่ปรากฏขึ้นในความเป็นจริงในสังคมไทยกลับช้ีชวนให้ตั้ง
ข้อสังเกตว่า ประเทศไทยปัจจุบันเป็นสังคมที่ดีที่ได้รับการพัฒนาแล้วจริงหรือ ความ
ทันสมัยหรือความเป็นสมัยใหม่ทำให้คนไทยมีชีวิตที่ดีงามดังที่ควรจะเป็นจริงหรือ ท้ังนี้
เพราะสิ่งที่ปรากฏให้เห็นอยู่รอบตัวได้ฉายภาพสังคมไทยที่พัฒนาไปอย่างกระจุกตัวเป็น
หย่อมๆ เต็มไปด้วยความเหลื่อมล้ำและปัญหาสังคมที่มีช่องว่างในทุกด้าน ไม่ว่าจะเป็น 
ช่องว่างทางเศรษฐกิจ ช่องว่างทางการเมือง หรือช่องว่างทางสังคม ความบิดเบือนที่
เกิดขึ้นนี้ทำให้ผู้เขียนมองว่า ความเป็นสมัยใหม่ที่ครอบงำประเทศไทยอยู่นี้เป็นเสมือน



วารสารสังคมศาสตร์ นิติรัฐศาสตร์ ปีที่ 4 ฉบับที่ 2 

 [27] 
 

เหรียญสองด้าน ซึ่งมิใช่มีแต่ความสวยงามและความเจริญก้าวหน้าเท่านั้น หากแต่อีก
ด้านหนึ่งกลับเป็นความมืดมนและเป็นสภาพปัญหาที่นับวันนั้นยากจะแก้ไข 

ในทัศนะของผู้เขียนมองว่า วิถีความเป็นสมัยใหม่ได้ เปลี่ยนแปลงระบบ
รากฐานทางความคิด ความเช่ือ และวิถีชีวิตแบบใหม่ในสังคมอย่างน้อย 4 ประการ
สำคัญ กล่าวคือ 1) การเปลี่ยนประเทศไทยเป็นประชาธิปไตย (Democracy) ระบอบ
การปกครองที่ได้ช่ือว่าเป็นระบอบการปกครองที่ดีที่สุดและมีผู้คนให้ความนิยมชมชอบ
มากที่สุดในโลกปัจจุบัน  จากเดิมที่ ไทยเคยปกครองด้วยระบอบราชาธิปไตย             
(พ่อปกครองลูก) และระบอบสมบูรณาสิทธิราชย์มาเป็นเวลาช้านาน 2) การเปลี่ยน
ประเทศไทยเป็นประเทศอุตสาหกรรมนิยม (Industrialism) ท่ีให้ความสำคัญกับความ
เติบโตทางด้านเศรษฐกิจ ด้วยการปรับโครงสร้างทางเศรษฐกิจให้เป็นองค์กรขนาดใหญ่
ที่ เน้นการผลิตสินค้า โดยใช้เครื่องจักรขนาดใหญ่  การคมนาคมขนส่ง และการ
ติดต่อสื่อสาร (Best, 2001, น. 195) ทำให้กลุ่มคนที่เป็นแรงงานหลักของประเทศ
เปลี่ยนจากเกษตรกร ช่างฝีมือ หรือผู้ค้าขนาดย่อม มาเป็นสังคมอุตสาหกรรม 3) การ
เปลี่ยนประเทศไทยเป็นประเทศที่มีระบบเศรษฐกิจแบบทุนนิยม (Capitalism) ซึ่งเป็น
ระบบเศรษฐกิจที่ทำงานตามกลไกตลาด นายทุนหรือเจ้าของทุนเป็นผู้ควบคุมการค้า 
อุตสาหกรรม และวิถีการผลิต โดยมีเป้าหมายสำคัญอย่างเดียวเพื่อแสวงหากำไรสูงสุด 
4) การเปลี่ยนประเทศไทยเป็นประเทศแม็คโดนัล (McDonaldization) โดยการเป็น
สังคมแม็คโดนัลที่ใช้หลักความเป็นเหตุเป็นผลที่เกินตัว (Hyperrationality) มุ่งเน้นหลัก
ประสิทธิภาพ  (Efficiency) การคำนวณ ได้  (Calculability) การคาดการณ์ ได้  
(Predictability) และการควบคุม (Control) (Ritzer, 1996, P. 578) ด้วยเหตุนี้เอง 
การเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิตแบบใหม่และการเปลี่ยนรูปประเทศไทยดังกล่าวข้างต้น         
จึงส่งผลต่อทิศทางการพัฒนาของประเทศไทยโดยรวมที่มีเป้าหมายสำคัญที่เน้นการ
ขยายตัวทางเศรษฐกิจของประเทศเป็นสำคัญ อันเป็นผลให้ผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจ
ในสัดส่วนที่สูงตกอยู่ในมือของนายทุนและชนช้ันนำของประเทศ และเมื่อคนเหล่านี้มี
อำนาจทางเศรษฐกิจก็พยายามใช้อำนาจดังกล่าวครอบงำอำนาจทางการเมืองผ่าน
ระบบการเมืองในรูปแบบต่างๆ ที่เรียกว่า “ธุรกิจการเมือง” คือการเมืองที่วางอยู่บน
ผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจของนักธุรกิจและชนช้ันนำเป็นหลัก ท้ายที่สุดประเทศไทยก็

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%9A%E0%B8%9A%E0%B9%80%E0%B8%A8%E0%B8%A3%E0%B8%A9%E0%B8%90%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B8%88
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%96%E0%B8%B5%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9C%E0%B8%A5%E0%B8%B4%E0%B8%95&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%B3%E0%B9%84%E0%B8%A3
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หนีไม่พ้นปัญหาสังคม เช่น ปัญหาความยากจน ปัญหาคุณภาพชีวิตประชากร และ
ปัญหาความเหลื่อมล้ำทางเศรษฐกิจและสังคมของคนในชาติ  

ฉะนั้นแล้ว ความหวังที่จะปรับเปลี่ยนการเมืองลักษณะเช่นนี้ ส่วนหนึ่ง        
จึงต้องพึ่งการเมืองส่วนท้องถิ่นที่มีการบริหารจัดการผ่านองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ทั้งนี้เพราะองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นนั้นมีความสัมพันธ์ใกล้ชิดอยู่กับประชาชนใน
ระดับฐานรากค่อนข้างมาก ดังนั้นโอกาสที่จะบริหารงานให้สอดคล้องกับความต้องการ
ของประชาชนในพื้นที่จึงยังมีโอกาสเป็นไปได้มากกว่าการเมืองในระดับประเทศ                
ที่นักการเมืองจะต้องตอบสนองต่อผลประโยชน์ของชนช้ันนำ เพื่อให้ได้รับการสนับสนุน
และมีทรัพยากรพร้อมทุกด้านเพื่อให้ชนะการเลือกตั้ง อีกทั้งในทางปฏิบัติจริงนักธุรกิจ
ซึ่งเป็นชนช้ันนำเหล่านี้ต่างให้การสนับสนุนทุกพรรคการเมือง ด้วยเหตุนี้ การขับเคลื่อน
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้เข้าใจและน้อมนำปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้ใน
การบริหารจัดการองค์กรของตน จึงเป็นความหวังที่จะลดอิทธิพลของธุรกิจการเมืองใน
ระดับประเทศได้ในระดับหนึ่ง โดยเฉพาะอย่างยิ่งการเสริมพลังของประชาชนจากชุมชน
ฐานรากและการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้เกิดประโยชน์ต่อ
ประชาชน ด้วยการน้อมนำแนวทาง “เศรษฐกิจพอเพียง” ของพระบาทสมเด็จ       
พระเจ้าอยู่หัวรัชกาลที่ 9 พระบาทสมเด็จพระมหาภูมิพลอดุลเดชมหาราช บรมนาถ
บพิตร มาเป็นรากฐานความคิดและต่อยอดสู่การปฏิบัติจริง 

บทความช้ินนี้จึงมุ่งเน้นการนำเสนอผลการศึกษาระดับความเป็นเศรษฐกิจ
พอเพียงขององค์กรปกครองท้องถิ่น ในส่วนของความเข้าใจปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพี ยงที่ เป็ นทางการ ในลักษณ ะที่ สะท้ อนความหมายที่ พ ระบาทสมเด็ จ              
พระมหาภูมิพลอดุลเดชมหาราช บรมนาถบพิตร ทรงให้ไว้ ทั้งนี้ด้วยความมุ่งหวังที่ จะ
ช่วยให้สามารถทราบระดับการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่กำลัง
ดำเนินอยู่ เพื่อนำไปสู่ความร่วมมือของทุกภาคส่วนในการยกระดับความเป็นเศรษฐกิจ
พอเพียงของแต่ละองค์กรให้สูงขึ้น ภายใต้ฐานคิดที่เชื่อว่า ยิ่งองค์กรปฏิบัติได้ตามความ
เป็นเศรษฐกิจพอเพียงสูงได้มากข้ึนเท่าใด ผลประโยชน์หรือประโยชน์สุขท่ีจะเกิดขึ้นกับ
ประชาชนและประเทศชาติเป็นส่วนรวมก็จะยิ่งมีมากข้ึนเท่านั้น 
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กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

งานวิจัยช้ินนี้ได้ใช้กรอบแนวคิดในการวิจัยที่น้อมนำความหมายของปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพียงอย่างเป็นทางการมาประยุกต์ใช้ เริ่มจาก “คำปรารภ” หรือ
ข้อความที่ ได้นำเสนอเบื้องต้นจากสำนักพระราชวังถึงสำนักงานคณะกรรมการ
พัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติว่า (มูลนิธิชัยพัฒนา, 2559) 

“เศรษฐกิจพอเพียงเป็นปรัชญาที่พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวมีพระราช
ดำรัสช้ีแนะแนวทางการดำเนินชีวิตแก่พสกนิกรชาวไทยมาโดยตลอดกว่า 30 ปี ตั้งแต่
ก่อนเกิดวิกฤตทางเศรษฐกิจ และเมื่อภายหลังได้ทรงเน้นย้ำแนวทางการแก้ไขเพื่อให้
รอดพ้นและสามารถดำรงอยู่ได้อย่างมั่นคง ยั่งยืน ภายใต้กระแสโลกาภิวัตน์และความ
เปลี่ยนแปลงต่างๆ” สำหรับความหมายของคำว่า “ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง”     
ได้พระราชทานไว้ว่า “เศรษฐกิจพอเพียงเป็นปรัชญาชี้ถึงแนวการดำรงอยู่และปฏิบัติตน
ของประชาชนในทุกระดับตั้งแต่ระดับครอบครัว ระดับชุมชน จนถึงระดับรัฐ ท้ังในการ
พัฒนาและบริหารประเทศให้ดำเนินไปใน ทางสายกลาง โดยเฉพาะการพัฒนาเศรษฐกจิ
เพื่อให้ก้าวทันต่อโลกยุคโลกาภิวัตน์ ความพอเพียง หมายถึง ความพอประมาณ ความมี
เหตุผล รวมถึงความจำเป็นที่จะต้องมีระบบภูมิคุ้มกันในตัวที่ดีพอสมควรต่อการมี
ผลกระทบใดๆ อันเกิดจากการเปลี่ยนแปลงทั้งภายนอกและภายใน ท้ังนี้จะต้องอาศัย
ความรอบรู้ ความรอบคอบ และความระมัดระวังอย่างยิ่งในการนำวิชาการต่างๆ มาใช้
ในการวางแผนและการดำเนินการทุกขั้นตอน และขณะเดียวกันจะต้องเสริมสร้าง
พื้นฐานจิตใจของคนในชาติ โดยเฉพาะเจ้าหน้าที่ของรัฐ นักทฤษฎีและนักธุรกิจในทุก
ระดับให้มีสำนึกในคุณธรรม ความซื่อสัตย์สุจริต และให้มีความรอบรู้ที่เหมาะสม ดำเนิน
ชีวิตด้วยความอดทน ความเพียร มีสติ ปัญญา และความรอบคอบ เพื่อให้สมดุลและ
พร้อมต่อการรองรับการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและกว้างขวางทั้งด้านวัตถุ สังคม 
สิ่งแวดล้อม และวัฒนธรรม จากโลกภายนอกได้เป็นอย่างดี” 

 



วารสารสังคมศาสตร์ นิติรัฐศาสตร์ ปีที่ 4 ฉบับที่ 2 

 [30] 
 

 
ภาพที่ 1 ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

“มีภูมิคุ้มกันในตัวที่ดี” ถือเป็น “วิธีการ” ซึ่งมีหลายวิธีที่จะช่วยให้เกิดความ
ยั่งยืนได้ เช่น การโอนอ่อนผ่อนตามสถานการณ์ ความรอบคอบและระมัดระวัง หรือ
หลีกเลี่ยงการกระทำท่ีก่อให้เกิดความเสี่ยง แต่ภูมิคุ้มกันท่ีดีที่สุดคือความสามารถในการ
พึ่งตนเอง ท่ีช่วยให้ตนเองสามารถดำรงอยู่ได้ในทุกสถานการณ์ 

“พอประมาณ” ถือเป็น “วิธีคิด” ซึ่งเป็นกฎธรรมชาติที่ควบคุมการปฏิบัติตน
สำหรับสิ่งท่ีมีชีวิตทุกชนิด ไม่ว่าจะเป็น พืช สัตว์ หรือ คน ท้ังนี้เพราะความพอประมาณ
คือจุดที่ดีที่สุดสำหรับชีวิตสิ่งที่มีชีวิตทุกชีวิต อะไรก็ตามที่น้อยเกินไปยังคงไม่ดีที่สุด
สำหรับชีวิต อะไรก็ตามที่มากเกินไปก็ไม่ดีที่สุดสำหรับชีวิต จะต้องมีจุดที่ดีที่สุดเพียงจุด
หนึ่งหรือช่วงหนึ่ง ซึ่งน่ันก็คือความสมดุลนั่นเอง 

“มีเหตุผล” ถือเป็น “การปฏิบัติ” ซึ่งเป็นการประพฤติชอบปฏิบัติชอบจน
กลายเป็นวิถีชีวิตที่ร่มเย็นเป็นสุขและมีการเอื้อเฟื้อแบ่งปันตลอดเวลา ซึ่งการเอื้อเฟื้อ
แบ่งปันที่ดีที่สุดคือ การสร้างประโยชน์ให้แก่ผู้อื่นด้วยการให้ปัญญา ช่วยให้ผู้อื่นเห็น
หนทางในการแก้ปัญหาหรือปรับเปลี่ยนวิธีคิด วิธีการทำงาน วิธีการดำเนินชีวิต และให้
ทรัพยากร โดยที่ผู้ให้ไม่ประสงค์จะได้รับสิ่งใดตอบแทน ซึ่งน่ันก็คือการเกิดประโยชน์สุข 
จากปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงดังกล่าว ในกรณีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใน
ระดับตำบล ซึ่งเป็นหน่วยงานภาครัฐในท้องถิ่นที่มีความใกล้ชิดกับประชาชนฐานราก
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มากที่สุด ซึ่งเริ่มจากพระราชบัญญัติสภาตำบลและองค์การบริหารส่วนตำบล พ.ศ. 
2537 และได้แก้ไขเพิ่มเติมถึงฉบับที่ 3 พ.ศ. 2542 (พระราชบัญญัติสภาตำบลและ
องค์กรบริหารส่วนตำบล พ.ศ.2537) 

หน้าที่ที่สำคัญขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในระดับตำบล คือ ส่งเสริม
ประชาธิปไตย ความเสมอภาค และสิทธิเสรีภาพของประชาชน อีกทั้งยังกำหนดให้
ส่งเสริมการมีส่วนรว่มของราษฎรในการพัฒนาท้องถิ่น บทบาทหน้าท่ีดังกล่าวมีผลทำให้
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องจัดทำแผนยุทธศาสตร์ในการพัฒนาท้องถิ่น โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งในยุทธศาสตร์ที่ 7 การบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดี (Good Governance) 
ฉะนั้นหลักของการศึกษาครั้งนี้จึงกำหนดกรอบการบริหารจัดการขององค์กรปกครองใน
ระดับตำบลตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงไว้ 7 ประเด็น คือ 1) การบริหารงานของ
องค์กรตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 2) การวางแผนและการจัดทำแผนแบบมีส่วน
จ ากป ระชาชน  3 ) ก ารพั ฒ น าโค รงส ร้ า งพื้ น ฐาน  4 ) ก ารบ ริ ห ารจั ด ก าร
ทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดล้อมและระบบนิเวศท่ียั่งยืน 5) การจัดระเบียบชุมชน สังคม 
และรักษาความสงบเรียบร้อย 6) การอนุรักษ์ ฟื้นฟูและสืบสานงานศิลปวัฒนธรรม 
จารีตประเพณี และภูมิปัญญาท้องถิ่น และ 7) การดูแลผู้เปราะบางและผู้ยากไร้ใน
ชุมชน ตลอดจนพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนเพื่อให้เกิดประโยชน์สุขแก่ชุมชน      
ในที่สุด  

ที่สำคัญ จากกรอบการบริหารจัดการทั้ง 7 ประเด็นนี้ นำมาสู่การกำหนด
ตัวช้ีวัดในการวิเคราะห์ความเป็นเศรษฐกิจพอเพียงในการศึกษาครั้งนี้จำนวน 12 
ตัวช้ีวัด เพื่อประเมินระดับความเป็นเศรษฐกิจพอเพียงของเทศบาลตำบลท่าม่วง โดย
แบ่งระดับความเป็นเศรษฐกิจพอเพียงออกได้เป็น 3 ระดับ น่ันคือ “เข้าข่าย” “เข้าใจ” 
และ “เข้าถึง” ดังตารางและภาพข้างล่างนี้ 
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ตารางที่ 1 กรอบตัวช้ีวัดระดับความเป็นเศรษฐกิจพอเพียง 

เข้าข่าย 
(องค์กรแห่งความยั่งยืน) 

เข้าข่าย 
(องค์กรแห่งความยั่งยืน) 

เข้าถึง 
(องค์กรแห่งประโยชน์สขุ) 

1. การบริหารงานอย่าง
โปร่งใส มีธรรมาภิบาล และไม่
มีการทำผิดกฎหมาย 

5. การบริหารงานภายในให้
เป็นองค์กรแห่งความสุข  

9. การบริหารงานภายในให้เป็น
องค์กรแห่งประโยชน์สุข 

2. การวางแผนและจัดทำแผน
แบบมีส่วนร่วม 

6. งานโครงสร้างพื้นฐานทาง
สังคม  

10. การจัดการศึกษา สาธารณสุข
และการจัดการขยะในระดับที่สูงขึ้น                  

3. การวางแผนการทำงานเพือ่
ส่งต่อจากรุ่นสู่รุ่น 

7. งานส่งเสริมอาชีพ
เกษตรกรรมและวิสาหกิจ
ชุมชน 

11. การพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติ
และสภาพแวดล้อมให้ดียิ่งขึ้น 

4. งานโครงสร้างพื้นฐานด้าน
กายภาพ   

8. งานด้านสังคมและ
วัฒนธรรม                     

12. การจัดกิจกรรมลดปัญหาสังคม
และเพิ่มสวัสดิการสังคมเท่าที่
สามารถทำได ้

ผลผลิต ผลลัพธ์ ผลในที่สุด 
 

 

ภาพที่ 2 ระดับความเป็นเศรษฐกจิพอเพียงขององค์กร เข้าข่าย-เข้าใจ-เข้าถึง 
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อย่างไรก็ตาม เนื่องจากตัวช้ีวัดทั้ง 12 ตัวช้ีวัดที่ถูกจัดแบ่งเป็น 3 กลุ่มคือ เข้า
ข่าย-เข้าใจ-เข้าถึงนี้ ได้ถูกกำหนดให้มีทั้งตัวช้ีวัดหลักและตัวช้ีวัดรองในแต่ละกลุ่ม ซึ่ง
เป็นตัวช้ีวัดหลักท่ีจะสะท้อนให้เห็นระดับความเป็นเศรษฐกิจพอเพียงของเทศบาลตำบล
ท่าม่วง กล่าวคือ “องค์กรระดับเข้าข่าย” ตัวช้ีวัดหลักคือ ตัวช้ีวัดที่ 1, 2, 3 ตัวช้ีวัดรอง
คือ ตัวช้ีวัดที่ 4 “องค์กรระดับเข้าใจ” ตัวช้ีวัดหลักคือ ตัวช้ีวัดที่ 5 ตัวช้ีวัดรองคือ 
ตัวช้ีวัดที่ 6, 7, 8 และ “องค์กรระดับเข้าถึง” ตัวช้ีวัดหลักคือ ตัวช้ีวัดที่ 9 ตัวช้ีวัดรอง
คือ ตัวช้ีวัดที่  10, 11, 12 ฉะนั้นแล้ว ในบทความช้ินนี้  จึงขอนำเสนอเฉพาะผล
การศึกษาในตัวช้ีวัดหลักดังกล่าว เพื่อความชัดเจนและกระชับในการสรุปผลการศึกษา 
ดังนั้นแล้ว “ระดับเข้าข่าย” (องค์กรแห่งความยั่งยืน) จะประเมินตัวช้ีวัดหลัก 3 
ตัวช้ีวัด คือ การบริหารงานอย่างโปร่งใส มีธรรมาภิบาล และไม่มีการทำผิดกฎหมาย, 
การวางแผนและจัดทำแผนแบบมีสว่นร่วม และการวางแผนการทำงานเพื่อส่งต่อจากรุน่
สู่รุ่น “ระดับเข้าใจ” (องค์กรแห่งความสุข) จะประเมินตัวช้ีวัดหลัก 1 ตัวช้ีวัด คือ การ
บริหารงานภายในให้เป็นองค์กรแห่งความสุข และ “ระดับเข้าถึง” (องค์กรแห่ง
ประโยชน์สุข) จะประเมินตัวช้ีวัดหลัก 1 ตัวช้ีวัด คือ การบริหารงานภายในให้เป็น
องค์กรแห่งประโยชน์สุข     

 
วิธีการดำเนินการวิจัย 

 
งานช้ินนี้เป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพ ซึ่งทำการวิจัยด้วยวิธีการรวบรวมข้อมูลจาก

เอกสาร แนวคิดทฤษฎี งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง การสังเกตแบบมีส่วนร่วม (Participant 
Observation) หลักฐานเชิงประจักษ์ อันได้แก่ ผลการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (ITA) ด้านคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงาน และด้านวัฒนธรรมคุณธรรมในองค์กร, ภาพถ่ายกิจกรรมการ
วางแผนและจัดทำแผนแบบมีส่วนร่วม, แผนพัฒนาสี่ปี พ.ศ. 2561-2564 เทศบาล
ตำบลท่าม่วง อำเภอเสลภูมิ จังหวัดร้อยเอ็ด, เทศบัญญัติ เทศบาลตำบลท่าม่วง, 
งบประมาณรายจ่ายประจำปี 2562 เทศบาลตำบลท่าม่วง อำเภอเสลภูมิ จังหวัด
ร้อยเอ็ด, สรุปโครงการตามแผนพัฒนาและเทศบัญญัติ เทศบาลตำบลท่าม่วง อำเภอ
เสลภูมิ จังหวัดร้อยเอ็ด, รายงานการประชุมสภา เทศบาลตำบลท่าม่วง, ภาพถ่าย
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กิจกรรมการทำประชาคม เทศบาลตำบลท่าม่วง, เฟสบุ๊คเทศบาลตำบลท่าม่วง, เว็บไซต์
ของเทศบาลตำบลท่าม่วง, เอกสารปิดประกาศที่บอร์ดประชาสัมพันธ์ด้านหน้าเทศบาล
ตำบลท่าม่วง, ข้อมูลที่ เกี่ยวข้องกับแผนพัฒนาฯ และเทศบัญญัติ เพื่อประกาศ
ประชาสัมพันธ์เสียงตามสายแต่ละหมู่บ้าน, ภาพถ่ายกิจกรรมการทำงานเพื่อส่งต่อจาก
รุ่นสู่รุ่น, โครงการที่เกี่ยวข้องกับการทำงานเพื่อส่งต่อจากรุ่นสู่รุ่น, เอกสารการเงินและ
งบประมาณ, ภาพถ่ายการจัดการความรู้ 

นอกจากนี้  งานช้ินนี้ยังใช้การสัมภาษณ์ เชิงลึก ( In-Depth Interview)       
โดยผู้ ให้ข้อมูลหลักใช้วิธีการกำหนดผู้ ให้ข้อมูลหลักแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) คือ เป็นบุคลากรในเทศบาลตำบลท่าม่วง อำเภอเสลภูมิ จังหวัดร้อยเอ็ด 
จำนวน 12 คน ประกอบด้วยนายกเทศมนตรีตำบลท่าม่วง, รองนายกเทศมนตรีตำบล
ท่าม่วง, ประธานสภาเทศบาลตำบลท่าม่วง, เลขานุการสภาเทศบาลตำบลท่าม่วง, 
ปลัดเทศบาลตำบลท่าม่วง, ผู้อำนวยการกองคลัง, หัวหน้าฝ่ายปกครอง, นักทรัพยากร
บุคคลชำนาญการ, นักวิเคราะห์นโยบายและแผนชำนาญการ, นักพัฒนาชุมชนชำนาญ
การ, ผู้ช่วยเจ้าพนักงานพัฒนาชุมชน และนักจัดการงานทั่วไป รวมไปถึงประชาชนใน
ชุมชนที่เกี่ยวข้องและเป็นผู้มีส่วนได้เสียกับการบริหารงานของเทศบาลตำบลท่าม่วง 
จำนวน 10 คน ได้แก่ ประธานชุมชนบ้านท่าม่วง, กรรมการชุมชนบ้านท่าม่วง และ
ประชาชนในเขตเทศบาลตำบลท่าม่วง เมื่อดำเนินการสัมภาษณ์เสร็จสิ้น ก็จะนำบท
สัมภาษณ์ที่ ได้จากการสัมภาษณ์มาวิเคราะห์ โดยใช้วิธีการวิเคราะห์ เชิงเนื้อหา 
(Content Analysis) จัดหมวดหมู่การวิเคราะห์ข้อมูลภายใต้กรอบการวิเคราะห์ที่
กำหนดขึ้น โดยการตีความผ่านแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเป็นฐาน และ
นำเสนอผลการศึกษาด้วยการพรรณนาเชิงวิเคราะห์อย่างเป็นระบบตามวัตถุประสงค์     
ที่ได้ตั้งไว้ 
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ผลการศึกษา 
 

การบริหารงานอย่างโปร่งใส มีธรรมาภิบาลและไม่มีการทำผิดกฎหมาย 
 

จากการสัมภาษณ์เชิงลึกและการศึกษาเอกสารหลักฐานที่ เกี่ยวข้องกับ
ประเด็นนี้ พบว่า การบริหารงานของเทศบาลตำบลท่าม่วง มีประเด็นสำคัญ 6 ประเด็น
ด้วยกัน ดังนี ้

1) ไม่มีความพยายามที่จะร่วมมือกันหาผลประโยชน์ระหว่างนายกเทศมนตรี 
ปลัดเทศบาล หัวหน้าช่างและหัวหน้าคลัง การบริหารงานของเทศบาลตำบลท่าม่วง
เป็นไปอย่างโปร่งใส ที่ผ่านมาไม่เคยมีเรื่องร้องเรียนต่อหน่วยงานที่มีหน้าที่ในการ
ตรวจสอบ หรือหน่วยงานที่อยู่เหนือกว่าเกี่ยวกับความไม่โปร่งใสหรือการทุจริต  

2) ไม่มีการดำเนินงานใดที่ผิดกฎหมายและไม่ถูกร้องเรียนต่อหน่วยงานที่มี
หน้าที่ตรวจสอบ เนื่องจากในรอบระยะเวลา 6 ปีที่ผ่านมาของการดำรงตำแหน่ง
นายกเทศมนตรีตำบลท่าม่วงคนปัจจุบัน ไม่พบว่ามีการดำเนินงานที่ผิดกฎหมาย ไม่ถูก
ร้องเรียนต่อหน่วยงานที่มีหน้าที่ตรวจสอบหรือหน่วยงานที่สูงกว่า และไม่มีการเข้ามา
ตรวจสอบของสำนักตรวจเงินแผ่นดินในกรณีที่มีการทุจริตแต่อย่างใด การเข้ามาของ
สำนักตรวจเงินแผ่นดินเป็นการเข้ามาตรวจสอบในรอบปีปกติ  
 3) การตกลงราคาในการจัดซื้อจัดจ้างเป็นไปตามระเบียบ และดำเนินการด้วย
ความโปร่งใส เทศบาลตำบลท่าม่วงได้ปฏิบัติตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและ
การบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 และระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซื้อจัด
จ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 กรณีที่วงเงินไม่ เกิน 500,000 บาท         
จะดำเนินการโดยใช้วิธีเฉพาะเจาะจง โดยการที่นายกเทศมนตรีท่าม่วงให้ความเห็นชอบ
รายงานขอซื้อขอจ้างแล้ว ให้มีคณะกรรมการซื้อหรือจ้างโดยวิธีเฉพาะเจาะจง โดยจะ
เชิญชวนผู้ประกอบการที่มีคุณสมบัติตรงตามเง่ือนไขที่หน่วยงานของเทศบาลตำบล     
ท่าม่วงกำหนดรายใดรายหนึ่งให้เข้ายื่นข้อเสนอ หรือให้เข้ามาเจรจาต่อรองราคา 
รวมทั้งการจัดซื้อจัดจ้างพัสดุกับผู้ประกอบการโดยตรงในวงเงินเล็กน้อยตามที่กำหนดใน
กฎกระทรวง ในบางกรณี เทศบาลตำบลท่าม่วงได้จัดทำข้อตกลงเป็นหนังสือโดยไม่ทำ
ตามแบบสัญญาเฉพาะในกรณีการจัดซื้อจัดจ้าง โดยวิธีคัดเลือกมีความจำเป็นเร่งด่วน    
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ที่ต้องใช้พัสดุนั้น อันเนื่องมาจากเกิดเหตุการณ์ที่ไม่อาจคาดหมายได้ ซึ่งหากใช้วิธี
ประกาศเชิญชวนทั่วไปจะทำให้ไม่ทันต่อความต้องการใช้พัสดุ หรือการจัดซื้อจัดจ้าง
พัสดุที่มีการผลิต จำหน่าย ก่อสร้าง หรือให้บริการทั่วไป และมีวงเงินในการจัดซื้อจัด
จ้างครั้งหนึ่งไม่เกินวงเงินตามที่กำหนดในกฎกระทรวง หรือมีความจำเป็นต้องใช้พัสดุ
นั้นโดยฉุกเฉิน เนื่องจากเกิดอุบัติภัยหรือภัยธรรมชาติ หรือเกิดโรคติดต่ออันตรายตาม
กฎหมายว่าด้วยโรคติดต่อ หรือในกรณีที่การจัดซื้อจัดจ้างโดยวิธีประกาศเชิญชวนทั่วไป
หรือวิธีคัดเลือกอาจก่อให้เกิดความล่าช้า และอาจทำให้เกิดความเสียหายอย่างร้ายแรง
 4) มีการประกวดราคาในการจัดซื้อจัดจ้างเป็นไปอย่างโปร่งใส โดยตั้งราคา
โครงการตามราคากลาง ในกรณีที่มีวงเงินเกิน 500,000 บาท ใช้วิธีประกาศเชิญชวนใน
เว็บไซต์ โดยมีการประกวดราคาผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ (e-bidding) ซึ่งวิธีนี้ทำให้
เทศบาลมีความโปร่งใสและเป็นธรรมมากยิ่งข้ึน เพราะในอดีตนั้นผู้สนใจที่ต้องการเสนอ
ราคาจะต้องเข้าไปดำเนินการในสถานที่ราชการ ทำให้ทราบว่ามีใครบ้างที่จะเข้าร่วม 
อันเป็นการง่ายที่จะเกิดการทุจริตหรือสมยอมกันระหว่างผู้รับจ้างหรือผู้ขายสินค้าใน
การตกลงราคากันมาก่อนที่จะทำการประมูลราคา ส่งผลให้รัฐเสียประโยชน์ และได้รับ
บริการหรือสินค้าที่มีราคาสูงกว่าที่ควรจะเป็น เพื่อแก้ปัญหานี้จึงได้เกิดการพัฒนาระบบ 
e-bidding ขึ้นมา เพื่อใช้การประมูลงานแทน โดยผู้เสนอราคาทุกคนต้องเสนอผ่าน
ระบบเท่านั้น และผู้เสนอราคาแต่ละคนจะไม่ทราบว่ามีใครเสนอราคาบ้าง จะไม่มีใคร
เห็นราคาของคนอื่น ทำให้การตกลงราคามีความโปร่งใส เช่ือถือได้ และสามารถ
ประหยัดค่าใช้จ่ายในการทำโครงการได้ การจัดซื้อจัดจ้างในเทศบาลตำบลท่าม่วง       
ทั้ง “การตกลงราคา” และ“การประกวดราคา” จึงเป็นไปตามระเบียบและดำเนินการ
ด้วยความโปร่งใส และมีระบบการประเมินที่ได้รับการยอมรับจากทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องว่า
โปร่งใส และมีเงินเหลือมากกว่าร้อยละ 20 ของงบประมาณทั้งหมดของทุกโครงการที่
จัดประมูลโดย e-bidding ผู้บริหารและผู้ที่ เกี่ยวข้องจะร่วมกันพิจารณาการนำ
งบประมาณที่เหลือจากการประมูลไปใช้ประโยชน์เพื่อส่วนรวมต่อไป (โดยหลักแล้ว    
เทศบัญญั ติของเทศบาลตำบลท่าม่ วงจะดำเนินการจัดซื้อจัดจ้างโดยวิธีการ
เฉพาะเจาะจง ไม่ใช้เงินเกินวงเงิน 500,000 บาท ส่วนในกรณีวงเงินเกิน 500,000 บาท 
จะใช้เงินอุดหนุนเฉพาะกิจที่อยู่ในแผนพัฒนาตำบลท่าม่วง)  
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5) ไม่มีการนำนวัตกรรมที่แสดงถึงการดำเนินงานอย่างโปร่งใสที่ได้คิดขึ้นเอง
มาใช้ หากแต่มีเพียงการนำนวัตกรรม Electronic Government Procurement       
(e-GP) มาช่วยในการจัดซื้อจัดจ้าง และนวัตกรรม Electronic Local Administrative 
Accounting System (e-LAAS) มาใช้กับระบบบัญชีและรายได้ ซึ่งเป็นนวัตกรรมจาก
ส่วนกลางที่คิดขึ้นเพื่อตรวจสอบความโปร่งใส  

6) มีการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์ที่มีผลกระทบต่อชุมชนเป็นหลัก โดยไม่นับ
รวมความเดือดร้อนส่วนบุคคลในกรณีเล็กน้อย เทศบาลตำบลท่าม่วงมีการกำหนด
ช่องทางการร้องทุกข์อย่างเป็นทางการ มีการจัดปัญหาทั้งหมด 4 เรื่อง และสามารถ
บรรเทาความเดือดร้อนได้ทั้งหมด คือ 1) ปัญหาถนนลาดยางชำรุด เทศบาลตำบล      
ท่าม่วงได้ดำเนินการให้กองช่างไปแก้ปัญหาโดยซ่อมแซมถนนให้ใช้งานได้ 2) ปัญหาน้ำ
ท่วมและลมพายุพัดหลังคาชำรุด ได้มีการแก้ปัญหาโดยมีการนำเครื่องสูบน้ำไปติดตั้ง
ตามจุดที่เกิดปัญหา และมีการนำหลังคาไปซ่อมแซมให้ผู้ได้รบัความเดือดร้อน 3) ปัญหา
กลิ่นเหม็นจากฟาร์มสุกรที่สร้างความเดือดร้อนรำคาญให้แก่ชุมชน เทศบาลตำบล       
ท่าม่วงได้มีการแก้ปัญหานี้มาหลายครั้งอย่างต่อเนื่อง และท้ายที่สุดได้ให้คำแนะนำให้
เจ้าของฟาร์มทำม่านน้ำและปลูกต้นไม้ ซึ่งช่วยแก้ปัญหาได้เป็นอย่างดี 4) ปัญหาน้ำเน่า
เสียของหอพักในพื้นท่ี ซึ่งมีการปล่อยน้ำเสียออกมาภายนอก เทศบาลตำบลท่าม่วงได้มี
การแจ้งให้ทางหอพักดำเนินการซ่อมแซม จนปัญหาดังกล่าวได้รับการแก้ไข  
   
การวางแผนและจัดทำแผนแบบมีส่วนร่วม 

 
จากการสัมภาษณ์เชิงลึกและการศึกษาเอกสารหลักฐานที่ เกี่ยวข้องกับ

ประเด็นนี้ พบว่า การวางแผนและจัดทำแผนแบบมีส่วนร่วมของเทศบาลตำบลท่าม่วง 
มีประเด็นสำคัญ 2 ประเด็นด้วยกัน ดังนี้ 

1) มีการวางแผนและจัดทำแผนแบบมีส่วนร่วม ในการจัดทำแผนพัฒนาสี่ปี
และการปรับปรุงแผนในทุกปีนั้น เทศบาลตำบลท่าม่วงได้ดำเนินการ โดยเป็น
กระบวนการจัดทำแผนแบบมีส่วนร่วม ซึ่งมีผู้เข้าร่วมทั้งหมด  4 ฝ่ายคือ ฝ่ายบริหาร 
ฝ่ายสภา ข้าราชการประจำ และภาคประชาชน ซึ่งฝ่ายบริหาร ฝ่ายสภา และข้าราชการ
ประจำนั้น ถือเป็นภารกิจและหน้าที่ท่ีจะต้องดำเนินการตามกฎหมายบัญญัติไว้อยู่แล้ว 
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ในส่วนของภาคประชาชนที่เข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการจัดทำแผนนั้นก็มีช่องทาง
ตามกฎหมาย โดยมีข้อบัญญัติกำหนดไว้ให้เทศบาลต้องมีการจัดทำประชาคม โดยมีการ
ดำเนินโครงการส่งเสริมความการแสดงความคิดเห็น การจัดทำเวทีประชาคมและแผน
ชุมชน ก่อนการจัดทำแผนฯ โดยให้ประชาชนในเขตพื้นที่ของเทศบาล จะต้องเข้ามามี
ส่วนร่วมในการนำเสนอปัญหาของแต่ละหมู่บ้าน ซึ่งเขตเทศบาลตำบลท่าม่วงมีทั้งหมด 
11 หมู่บ้าน ประกอบด้วย 1) บ้านหนองสิมหมู่ที่ 1 2) บ้านท่าม่วงหมู่ที่ 2 3) บ้าน       
ท่าม่วงหมู่ที่ 3 4) บ้านท่าม่วงหมู่ที่ 4 5) บ้านหนองแดงหมู่ที่ 5 6) บ้านดอนหาดหมู่ที่ 6 
7) บ้านนากระตึบหมู่ที่ 7 8) บ้านนาเจริญหมู่ที่ 8 9) บ้านท่าใหม่หมู่ที่ 9 10) บ้านหนอง
สิมหมู่ที่ 10 และ 11) บ้านนากระตึบหมู่ที่  11 ซึ่งประชาชนในแต่ละหมู่บ้านก็จะ
นำเสนอปัญหาและความต้องการของตนเอง เช่น ปัญหาเรื่องโครงสร้างพื้นฐาน, ปัญหา
เรื่องการพัฒนาอาชีพเสริมหลังการเก็บเกี่ยว, ปัญหาเรื่องการป้องกันโรคระบาด เช่น 
โรคไข้เลือดออก, โรคพิษสุนัขบ้า, โรคฉี่หนู เป็นต้น ซึ่งเทศบาลก็จะนำเอาข้อมูลที่ได้จาก
การทำประชาคมในแต่ละหมู่บ้านมาจัดลำดับความสำคัญ โดยมีคณะกรรมการพัฒนา
ท้องถิ่นและคณะกรรมการสนับสนุนการจัดทำแผน ซึ่งเป็นตัวแทนของผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียกับเทศบาล อาทิ กำนัน, ผู้ใหญ่บ้าน, สมาชิกสภาเทศบาล, ผู้อำนวยการโรงเรียน
ระดับประถมศึกษา, ผู้อำนวยการโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา, ผู้อำนวยการโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพประจำตำบล, ปราชญ์ชาวบ้าน เป็นต้น โดยสำนักปลัดเทศบาล ซึ่งมี
เจ้าหน้าที่วิเคราะห์นโยบายและแผนและปลัดเทศบาลเป็นผู้อำนวยการและอำนวย
ความสะดวกในการดำเนินงาน โดยภารกิจและหน้าที่ของคณะกรรมการฯ ชุดนี้คือ      
มาช่วยกลั่นกรองการนำเอาข้อมูลปัญหาและความต้องการมาแปลงเป็นโครงการตาม       
แผนฯ และบรรจุโครงการลงในแผนตามลำดับความสำคัญก่อน - หลัง พร้อมทั้งมีการ
วิพากษ์ร่างแผนพัฒนาฯ ที่ได้ร่วมกันจัดทำแล้วนั้น หลังจากร่างแผนผ่านคณะกรรมการ
ชุดนี้ เทศบาลโดยเจ้าหน้าที่วิเคราะห์นโยบายและแผนก็จะจัดทำรูปเล่ม เพื่อเข้าสู่วาระ
การประชุมสภาเทศบาล เพื่อพิจารณาร่างแผนฯ และจัดทำข้อบัญญัติและประกาศใช้
แผนฯ ต่อไป ซึ่งในขั้นตอนนี้เทศบาลตำบลท่าม่วงได้เปิดโอกาสให้ภาคประชาชน
สามารถเข้าร่วมรับฟังการประชุมได้ เพื่อที่จะติดตามว่าปัญหาหรือความต้องการที่
ชุมชนได้เสนอมานั้น ได้รับการแก้ไขหรือตอบสนองโดยการจัดทำโครงการตามแผนฯ
หรือไม่ ส่วนเรื่องของการร่วมสนับสนุนทรัพยากรของภาคประชาชนที่มีต่อการ
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ดำเนินการจัดทำแผนฯของเทศบาลตำบลท่าม่วงนั้น ก็มีการสนับสนุนโดยที่ผ่านมาก็ได้
ให้ความสนับสนุนในด้านแรงงานและทรัพยากร เช่น การเตรียมความพร้อมด้านอาคาร
สถานที่ โดยร่วมกันจัดสถานที่จัดโต๊ะเก้าอี้ที่ศาลาประชาคมในหมู่บ้าน รวมถึงด้าน
อาหาร เพราะส่วนใหญ่เวลาจัดทำประชาคมจะจัดตอนหัวค่ำ ซึ่งมีการรับประทาน
อาหารร่วมกันเวลาที่มีเวทีประชาคม เป็นต้น  

2) มีการประกาศแผนพัฒนาประจำปี เพื่อเผยแพร่ให้สาธารณะได้ทราบแผน
ในข้อบัญญัติ/ เทศบัญญัติล่วงหน้า เทศบาลตำบลท่าม่วงได้มีการดำเนินการคือ 
หลังจากที่เทศบาลได้มีการผ่านเทศบัญญัติการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีและอนุมัติ
การใช้แผนพัฒนาฯ แล้ว ก็จะมีการส่งข้อมูลแผนพัฒนาฯ และเทศบัญญัติงบประมาณ
รายจ่ายประจำปีไปยังอำเภอเสลภูมิและส่งต่อไปยังจังหวัดร้อยเอ็ด โดยผู้ว่าราชการ
จังหวัดร้อยเอ็ด เป็นผู้มีอำนาจลงนามในการใช้ข้อบัญญัติของเทศบาล และทางเทศบาลฯ     
ได้มีการประกาศให้สาธารณะได้ทราบโดยผ่านหลายช่องทาง ได้แก่ 1) มีการประกาศ
ข้อมูลแผนพัฒนาฯและเทศบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจำปีที่หน้าเว็บไซต์ของ
เทศบาลตำบลท่าม่วง 2) มีการทำบันทึกข้อความที่ เกี่ยวข้องกับการประกาศใช้
แผนพัฒนาฯ และเทศบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจำปี ปิดประกาศที่บอร์ด
ประชาสัมพันธ์ด้านหน้าเทศบาลตำบลท่าม่วง 3) มีการจัดส่งเอกสารแผนพัฒนาฯ และ
เทศบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจำปีและเอกสารบันทึกข้อความที่เกี่ยวข้องกับการ
ประกาศใช้แผนพัฒนาฯ และเทศบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจำปี ไปยังกำนัน 
ผู้ใหญ่บ้านในแต่ละหมู่บ้านเพื่อดำเนินการประกาศเสียงตามสายที่หอกระจายข่าว
ประจำหมู่บ้าน อย่างไรก็ตาม เทศบาลตำบลท่าม่วงยังไม่มีการประกาศงบประมาณที่
คงเหลือจากการดำเนินงานตามข้อบัญญัติ/ เทศบัญญัติ ให้สาธารณะทราบทุกไตรมาส 
 
การวางแผนการทำงานเพ่ือส่งต่อจากรุ่นสู่รุ่น 
 

จากการสัมภาษณ์เชิงลึกและการศึกษาเอกสารหลักฐานที่ เกี่ยวข้องกับ
ประเด็นนี้ พบว่า การวางแผนและจัดทำแผนแบบมีส่วนร่วมของเทศบาลตำบลท่าม่วง 
มีประเด็นสำคัญ 1 ประเด็นด้วยกัน ดังนี้ 
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เทศบาลตำบลท่าม่วงมีการวางแผนการทำงานเพื่อส่งต่อจากรุ่นสู่รุ่น โดยการ
สนับสนุนให้มีการรวมกลุ่มเยาวชนอย่างน้อย 1 กลุ่ม โดยเทศบาลตำบลท่าม่วงได้มีการ
จัดตั้งกลุ่มเยาวชนที่ริเริ่มโดยสภาเด็กและเยาวชนตำบลท่าม่วง และมีการดำเนิน
กิจกรรมร่วมกันเป็นประจำในทุกปี ซึ่งในหนึ่งปีจะมีการประชุมกันอย่างน้อยปีละ 3 ครั้ง 
มีสมาชิกจำนวน 140 คน โดยมีทีมนักพัฒนาชุมชนเป็นผู้ดูแล เทศบาลตำบลท่าม่วงมี
การส่งเสริมให้กลุ่มเยาวชนเสนอประเด็นความต้องการแก่สภาเทศบาล เพื่อนำความ
คิดเห็นต่างๆ จากการวางแผนของเยาวชนไปจัดทำเป็นเทศบัญญัติ และบรรจุเป็น
โครงการตามแผนอนุมัติงบประมาณรายจ่ายของทางเทศบาลฯ ซึ่งในรอบปีท่ีผ่านมานั้น 
ทางสภาเด็กและเยาวชนฯ ได้มีส่วนร่วมในการดำเนินโครงการ นั่นคือ 1) โครงการ
แข่งขันกีฬาต้านยาเสพติด 2) โครงการส่งนักกีฬาเข้าร่วมแข่งขันในระดับต่างๆ           
3) โครงการอบรมเพศศึกษาและการวางแผนครอบครัว 4) กิจกรรมจิตอาสาพัฒนา     
ภูมิทัศน์รอบหมู่บ้านและสถานศึกษา 5) กิจกรรมจิตอาสาปลูกป่าและบวชป่าในพื้นที่
อนุรักษ์ป่าสงวนแห่งชาติดงหัน 6) กิจกรรมอาสาพัฒนาชุมชนสร้างบำรุงฝ่ายชะลอน้ำใน
แม่น้ำชี ในเขตเทศบาลตำบลท่าม่วง และ 7) โครงการเด็กและเยาวชนวัยใสขับขี่
ปลอดภัยใส่ใจกฎจราจร จากกิจกรรมที่ทางเทศบาลตำบลท่าม่วงได้ดำเนินการร่วมกับ
สภาเด็กและเยาวชนตำบลท่าม่วงสะท้อนให้เห็นว่า เทศบาลฯ มีการส่งเสริมให้มีกลุ่ม
เยาวชนอย่างน้อย 1 กลุ่มที่มีการประชุมวางแผนการดำเนินกิจกรรมร่วมกับภาค
ประชาชน และแกนนำชุมชนจนนำไปสู่การเสนอจัดทำเป็นโครงการตามเทศบัญญัติของ
เทศบาล และดำเนินโครงการตามที่วางแผนไว้จนสำเร็จลุล่วงตามวัตถุประสงค์ที่
วางแผนไว้  

 
การบริหารงานภายในให้เป็นองค์กรแห่งความสุข 
 

จากการสัมภาษณ์เชิงลึกและการศึกษาเอกสารหลักฐานที่ เกี่ยวข้องกับ
ประเด็นนี้ พบว่า การวางแผนและจัดทำแผนแบบมีส่วนร่วมของเทศบาลตำบลท่าม่วง 
มีประเด็นสำคัญ 5 ประเด็นด้วยกัน ดังนี้ 

1) มีการจัดการความรู้ภายในองค์กรเป็นประจำทุกเดือน โดยมีการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้และความรู้ที่ได้นั้นก็สามารถนำไปสู่การแก้ปัญหาอย่างสัมฤทธิ์ผล
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อย่างน้อยร้อยละ 50 ของปัญหา โดยเฉพาะอย่างยิ่งการจัดการความรู้และการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้  เรื่องการแก้ปัญหาระบบจัดการน้ำในการจัดทำระบบบาดาล        
โซล่าเซลล์ 16 แห่ง โดยทุกกอง/แผนก/กลุ่มงานได้แก้ปัญหาเรื่องความแรงวัตต์กับเรื่อง
ค่าใช้จ่าย ซึ่งต้องใช้องค์ความรู้ร่วมกันในแต่ละส่วน เพื่อศึกษาเกี่ยวกับการใช้จ่าย
งบประมาณและเกี่ยวกับความแรง ซึ่งเกิดปัญหากับผู้รับเหมาในช่วงแรกไม่ได้ทำการ
ปรับแก้ แต่ภายหลังจากได้มีการสรุปความรู้ที่ได้รับ จึงนำไปสู่การให้ข้อมูลที่ถูกต้องกับ
ผู้รับเหมา จนนำไปสู่ประโยชน์ของทางหน่วยงานของรัฐ  

2) เป็นองค์กรที่มีความรักความสามัคคีของบุคลากรในระดับหนึ่ง ซึ่งแม้ว่า 
โดยส่วนใหญ่แล้ว บุคลากรของเทศบาลฯ จะมีการแบ่งแยกเป็นฝักเป็นฝ่ายอยู่บ้าง     
โดยบุคลากรจะมีความสัมพันธ์ที่ใกล้ชิดกับเพื่อนร่วมงานในกองหรือฝ่ายเดียวกัน
มากกว่ากองหรือฝ่ายอื่น ทำให้การอยู่ร่วมกันในองค์กรมีลักษณะเป็นกลุ่มเฉพาะของ
ตนเอง อย่างไรก็ตาม เมื่อถึงเวลาทำงาน บุคลากรทุกคนก็พร้อมที่จะช่วยเหลือซึ่งกัน
และกัน เพื่อให้งานสำเร็จลุล่วง ท้ังที่ได้รับการร้องขอและไม่ได้รับการร้องขอจากเพื่อน
ร่วมงาน เห็นได้จากการทำงานบรรเทาภัยต่างๆ ที่เกิดขึ้น และโครงการจัดงานประเพณี
บุญข้าวจี่และนมัสการพระธาตุพนมจำลอง หรือโครงการจัดงานประเพณีบุญข้าว     
ปริวาสกรรม (บุญเดือนอ้าย) ที่เป็นงานบุญของเทศบาลตำบลท่าม่วง ซึ่งจะต้องอาศัย
ความร่วมมือจากหลายฝ่าย ไม่ว่าจะเป็น บุ คลากรภายในเทศบาลตำบลท่าม่วง 
ประชาชนในเทศบาลตำบลท่าม่วง รวมไปถึงท้องที่/ ท้องถิ่นใกล้เคียง  
 3) เป็นสังคมที่มีพื้นฐานของความมีมุทิตาจิตและอุเบกขาของบุคลากร ดังจะ
เห็นได้จากในกรณีที่งบประมาณประจำปีไม่พอจ่าย แต่ยังมีโครงการที่จะต้องดำเนินการ 
ก็มีการแสดงความเอื้อเฟื้อของนายกเทศมนตรีและผู้บริหารได้ออกเงินส่วนตัวของแต่ละ
คน โดยนายกฯ จะออกเงินมากกว่าตามกำลังของตนเอง ส่วนผู้บริหารคนอื่นๆ ก็จะ
ออกเงินลดหลั่นกันลงมา ทำให้การดำเนินโครงการดังกล่าวสำเร็จลุล่วงลงได้ นอกจากน้ี
บุคลากรเทศบาลตำบลท่าม่วงยังมีอุเบกขาต่อกัน เช่น ในการประชุมเมื่อเกิดกรณีพิพาท
ที่ไม่สามารถตกลงกันได้ และมีแนวโน้มที่จะบานปลาย บุคลากรก็มีความยับยั้งช่ังใจ
และสามารถวางเฉยต่อสถานการณน์ั้นๆ โดยการระงับอารมณ์ หยุดโต้เถียงกัน แม้ว่าจะ
ไม่เห็นด้วย ทั้งนี้เพื่อให้การประชุมสามารถดำเนินการต่อไปได้ โดยปราศจากความ
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ขัดแย้งที่รุนแรง อีกทั้งยังมีบรรยากาศที่ยอมรับตามเสียงข้างมาก โดยไม่เอาความ
คิดเห็นของตนเองเป็นที่ตั้ง 

4) เป็นสังคมที่มีการปฏิบัติต่อกันตามหลักสังคหวัตถุ การอยู่ร่วมกันอย่าง      
มีความสุข การให้หรือทานภายในองค์กร ดังจะเห็นได้จากเทศบาลตำบลท่าม่วงมีการ
กำหนดหลักปฏิบัติต่อกันในองค์กรว่า เมื่อถึงวันครบรอบวันคล้ายวันเกิดของบุคลากร
คนใดคนหนึ่งที่เป็นวันราชการปกติ จะได้รับของขวัญวันเกิด โดยที่บุคลากรในเทศบาลฯ 
จะร่วมกันระดมเงินเพื่อจัดหาของขวัญให้แก่บุคลากรเจ้าของวันเกิด อีกทั้งในเทศบาล
ตำบลท่าม่วง บุคลากรจะมีความยินดีและช่ืนชมต่อกันเมื่อเพื่อนร่วมงานได้รับรางวัล    
คำชมเชย หรือได้รับการเลื่อนตำแหน่ง ส่วนการใช้วาจาไพเราะหรือปิยวาจา ก็ปรากฎ
ว่า ไม่มีบุคลากรคนใดที่ใช้ภาษาไม่สุภาพต่อผู้อื่น ไม่ว่าจะเป็น ผู้บังคับบัญชาท่ีปฏิบัติต่อ
ผู้ใต้บังคับบัญชา หรือบุคลากรผู้ใต้บังคับบัญชาที่ปฏิบัติต่อกัน นอกจากนั้น การอยู่
ร่วมกันของบุคลากรยังยึดหลักการมีความสัมพันธ์กับบุคคลอื่นๆ อย่างเสมอต้นเสมอ
ปลายหรือสมานัตตาภายในองค์กร โดยจะเห็นได้จากนายกเทศมนตรี ผู้บริหาร และ
บุคลากรทุกคนมีการปฏิบัติต่อกันด้วยดีอย่างต่อเนื่อง บุคลากรพยายามถนอมน้ำใจกัน 
เพื่อไม่ให้เพื่อนร่วมงานรู้สึกไม่ดี เพื่อรักษาความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน  

5) บุคลากรเป็นผู้ที่มีความสุข ทุกคนกล่าวตรงกันว่า รู้สึกมีความสุขจาก
บรรยากาศของการทำงาน ซึ่งเทศบาลตำบลท่าม่วงเปรียบเสมือนบ้านหลังที่สองของ
ตนเอง บุคลากรบางคนจึงใช้เวลาอยู่ที่เทศบาลมากกว่าอยู่ที่บ้านของตนเองอย่างเต็มใจ 
การทำงานของบุคลากรจึงเป็นไปอย่างมีความสุข อย่างไรก็ตาม พบว่าบุคลากรเทศบาล
ตำบลท่าม่วงยังคงมีภาระหนี้สินมากกว่าร้อยละ 60 ของบุคลากรทั้งหมด และยังปรากฏ
ว่ามีบุคลากรเกี่ยวข้องกับอบายมุข โดยเฉพาะอย่างยิ่งหวยใต้ดินอย่างแพร่หลาย รวมไป
ถึงการเล่นการพนันในงานฌาปนกิจศพด้วย 

  
การบริหารงานภายในให้เป็นองค์กรแห่งประโยชน์สุข 

 
จากการสัมภาษณ์เชิงลึกและการศึกษาเอกสารหลักฐานที่ เกี่ยวข้องกับ

ประเด็นนี้ พบว่า การวางแผนและจัดทำแผนแบบมีส่วนร่วมของเทศบาลตำบลท่าม่วง 
มีประเด็นสำคัญ 2 ประเด็นด้วยกัน ดังนี้ 
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1) มีการประหยัดค่าใช้จ่ายด้านเงินเดือนและค่าจ้างบุคลากรประจำ เพื่อมีเงิน
เหลือไปใช้จ่ายเพื่อการพัฒนาต่างๆ ในพื้นที่มากขึ้น ในรอบปีงบประมาณ 2562 
เทศบาลตำบลท่าม่วงมีงบประมาณรวมทั้งสิ้น  30,114,218.5 บาท มีค่าใช้จ่ายด้าน
เงินเดือนและค่าจ้างบุคคลากรประจำ จำนวน 6,620,880 บาท คิดเป็นร้อยละ 22 จาก
จำนวนเงินงบประมาณทั้งหมด โดยสามารถประหยัดค่าใช้จ่ายด้านเงินเดือนและค่าจ้าง
บุคคลากรประจำได้ไม่เกินร้อยละ 30  
 2) ไม่มีการบริหารเพื่ อประโยชน์ของประชาชนในพื้นที่อย่างต่อเนื่อง 
เนื่องจากนายกเทศมนตรีตำบลท่าม่วงคนปัจจุบันได้รับเลือกตั้งเข้ามาทำหน้าที่จำนวน
เพียง 1 วาระ และเมื่อหมดวาระในสมัยแรกไดร้ักษาการต่อตามประกาศของคณะ คสช. 
เพื่อความต่อเนื่องในการดำเนินโครงการและความมั่นคงของรัฐ ฉะนั้น เทศมนตรี
เทศบาลท่าม่วงจึงไม่ใช่ผู้ที่ได้รับการเลือกเข้ามาทำหน้าท่ีอย่างต่อเนื่องไม่น้อยกว่า 10 ปี 
และ/หรือมีระบบการคัดเลือกตามแนวทางประชาธิปไตยแบบสมานฉันท์ 
 

สรุปและอภิปรายผล 
 

จากการศึกษาระดับความเป็นเศรษฐกิจพอเพียงของเทศบาลตำบลท่าม่วง 
อำเภอเสลภูมิ จังหวัดร้อยเอ็ด โดยการวิเคราะห์ตัวช้ีวัดหลักจำนวน 5 ตัวช้ีวัด จาก
จำนวนทั้งสิ้น 12 ตัวช้ีวัด ได้แก่ 1) การบริหารงานอย่างโปร่งใส มีธรรมาภิบาล และไมม่ี
การทำผิดกฎหมาย 2) การวางแผนและจัดทำแผนแบบมีส่วนร่วม 3) การวางแผนการ
ทำงานเพื่อส่งต่อจากรุ่นสู่รุ่น 4) การบริหารงานภายในให้เป็นองค์กรแห่งความสุข และ 
5) การบริหารงานภายในให้เป็นองค์กรแห่งประโยชน์สุข สามารถสรุปผลการศึกษาได้
ดังนี ้
 
การบริหารงานอย่างโปร่งใส มีธรรมาภิบาล และไม่มีการทำผิดกฎหมาย   
 

เทศบาลตำบลท่าม่วงสามารถบริหารงานในองค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพ
ตามแนวทางปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงใน 5 ประเด็น ได้แก่ ไม่พบความพยายามที่
จะร่วมมือกันหาผลประโยชน์ระหว่างนายก , ปลัด, หัวหน้าช่าง และหัวหน้าคลังของ
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เทศบาลตำบลท่าม่วง, ไม่พบว่ามีการดำเนินงานใดที่ผิดกฎหมายและไม่ถูกร้องเรียนต่อ
หน่วยงานที่มีหน้าที่ตรวจสอบอย่างต่อเนื่อง นับตั้ งแต่การดำรงตำแหน่งของ
นายกเทศมนตรีคนปัจจุบัน, การตกลงราคาในการจัดซื้อจัดจ้างเป็นไปตามระเบียบและ
ดำเนินการด้วยความโปร่งใส, การประกวดราคาในการจัดซื้อจัดจ้างเป็นไปอย่างโปร่งใส
โดยตั้งราคาโครงการตามราคากลาง เป็นระบบการประเมินที่ได้รับการยอมรับจากทุก
ฝ่ายที่เกี่ยวข้องว่าโปร่งใส และมีเงินเหลือมากกว่าร้อยละ 20 ของงบประมาณทั้งหมด
ของทุกโครงการที่จัดประมูลโดย e-bidding รวมทั้งมีการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์ที่มี
ผลกระทบต่อชุมชนเป็นหลัก จนสามารถบรรเทาความเดือดร้อนของชุมชนได้ทั้งหมด 
แต่สำหรับในประเด็นนวัตกรรมนั้น เทศบาลตำบลท่าม่วงยังไม่มีนวัตกรรมที่สร้างสรรค์
ขึ้นมาเองเพื่อใช้ในการบริหารงานภายในองค์กรให้เกิดความโปร่งใสและป้องกันการ
ทุจริตประพฤติมิชอบ หากแต่มีการนำระบบจากภายนอกมาใช้ทดแทน ซึ่งก็สามารถ
ช่วยให้การบริหารจัดการภายในองค์กรเป็นไปอย่างโปร่งใส มีธรรมาภิบาล และไม่มี
เรื่องที่เป็นการกระทำผิดกฎหมาย ฉะนั้นในประเด็นนี้ การบริหารงานของเทศบาล
ตำบลท่าม่วงจึงสอดคล้องไปกับแนวทางปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ซึ่งสามารถนำ
หลักทฤษฎีมาสู่การปฏิบัติจริงและเกิดผลดีอย่างยั่งยืน 
 
การวางแผนและจัดทำแผนแบบมีส่วนร่วม 
 

 เทศบาลตำบลท่าม่วงสามารถวางแผนและจัดทำแผนแบบมีส่วนร่วมตาม
แนวทางปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงใน 2 ประเด็น ได้แก่ เทศบาลตำบลท่าม่วงมีการ
วางแผนการปฏิบัติงานและจัดทำแผนแบบมีส่วนร่วมทั้ง 4 ฝ่าย ได้แก่ คือ ฝ่ายบริหาร 
ฝ่ายสภา ข้าราชการประจำ และภาคประชาชน โดยเฉพาะอย่างยิ่งในการตัดสินใจขั้น
สุดท้าย ภาคประชาชนได้เข้ามามีส่วนร่วมในการสังเกตการณ์ รับฟัง อีกทั้งร่วม
สนับสนุนด้านแรงงานและทรัพยากร นอกจากนี้ในส่วนของการจัดทำแผน เทศบาล
ตำบลท่าม่วงยังได้ดำเนินการประกาศข้อมูลแผนพัฒนาฯ และเทศบัญญัติงบประมาณ
รายจ่ายประจำปี แล้วปิดประกาศข้อมูลที่บอร์ดประชาสัมพันธ์ด้านหน้าเทศบาล รวมถึง
มีการจัดส่งเอกสารข้อมูลไปยังกำนันผู้ใหญ่บ้านในแต่ละหมู่บ้านเพื่อดำเนินการประกาศ
เสียงตามสายที่หอกระจายข่าวประจำหมู่บ้าน อย่างไรก็ตาม เทศบาลตำบลท่าม่วง      
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ยังไม่มีประกาศงบประมาณที่คงเหลือจากการดำเนินงานตามข้อบัญญัติ/  เทศบัญญัติ 
ให้สาธารณะทราบทุกไตรมาส ฉะนั้นในประเด็นนี้ เทศบาลตำบลท่าม่วงจึงถือได้ว่าไดน้ำ
แนวทางปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้ในการวางแผนและจัดทำแผนอย่างมี
ประสิทธิภาพในระดับหนึ่ง 
 
การวางแผนการทำงานเพ่ือส่งต่อจากรุ่นสู่รุ่น  

 
เทศบาลตำบลท่าม่วงสามารถวางแผนการทำงานเพื่อส่งต่อจากรุ่นสู่รุ่นตาม

แนวทางปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงได้เป็นอย่างดี นั่นคือ เทศบาลตำบลท่าม่วงมีการ
จัดตั้งกลุ่มเยาวชนที่ริเริ่มโดยสภาเด็กและเยาวชนตำบลท่าม่วง สมาชิกจำนวน 140 คน 
โดยมีการดำเนินกิจกรรมร่วมกันเป็นประจำในทุกปี ท่ีสำคัญเทศบาลฯ มีการส่งเสริมให้
สภาเด็กและเยาวชนฯ มีการประชุมวางแผนการดำเนินกิจกรรมร่วมกับภาคประชาชน
และแกนนำชุมชน จนนำไปสู่การเสนอจัดทำเป็นโครงการตามเทศบัญญัติของเทศบาล 
และดำเนินโครงการตามที่วางแผนไว้จนสำเร็จลุล่วงตามวัตถุประสงค์ที่วางแผนไว้ ใน
ประเด็นนี้ จึงถือได้ว่าเทศบาลตำบลท่าม่วงได้น้อมนำแนวทางปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียงมาใช้ในการวางแผนการทำงานจากรุ่นสู่รุ่นได้เป็นอย่างดี 

 
การบริหารงานภายในให้เป็นองค์กรแห่งความสุข  

 
เทศบาลตำบลท่าม่วงสามารถบริหารงานภายในให้ เป็นองค์กรแห่งความสุข

ตามแนวทางปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงใน 5 ประเด็น ได้แก่ เทศบาลตำบลท่าม่วงมี
การจัดการความรู้ภายในองค์กรเป็นประจำ โดยภาพรวมทั้งองค์กรมีการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้หรือมีการจัดการความรู้ทุกเดือน และความรู้นั้นสามารถนำไปสู่การแก้ปัญหา
อย่างสัมฤทธิ์ผลอย่างน้อยร้อยละ 50 ของปัญหา, เป็นองค์กรที่มีความรักสามัคคีของ
บุคลากรภายในองค์กร มีการช่วยกันทำงานเมื่อได้รับการร้องขอ มีการอาสาช่วยกัน
ทำงานแม้ไม่ได้มีการร้องขอ, เป็นองค์กรที่มีพื้นฐานความมีมุทิตาจิตและอุเบกขาของ
บุคลากร บุคลากรทุกคนในองค์กรมีมุทิตาจิตต่อกัน, มีการปฏิบัติตนตามหลักสังคหวัตถุ
หรือหลักการอยู่ร่วมกันในสังคมอย่างมีความสุข มีการให้ทาน การใช้วาจาไพเราะหรือ
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ปิยวาจา และมีความสัมพันธ์กับบุคคลอื่นอย่างเสมอต้นเสมอปลาย นอกจากนี้ บุคลากร
ในองค์กรยังเป็นผู้ที่มีความสุขจากบรรยากาศของการทำงาน อย่างไรก็ตาม จาก
การศึกษาพบว่า บุคลากรส่วนใหญ่ยังมีภาระหนี้สินและปัญหาเกี่ยวกับอบายมุขในวง
กว้าง ซึ่งปัญหานี้ยังเป็นปัญหาที่เทศบาลตำบลท่าม่วงต้องดำเนินการแก้ไขอย่างต่อเนื่อง 

การบริหารงานภายในให้เป็นองค์กรแห่งประโยชน์สุข เทศบาลตำบลท่าม่วง
สามารถบริหารงานภายในให้เป็นองค์กรแห่งประโยชน์สุขตามแนวทางปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียงใน 2 ประเด็น ได้แก่ เทศบาลตำบลท่าม่วงสามารถประหยัดค่าใช้จ่าย
ด้านเงินเดือนและค่าจ้างบุคลากรประจำได้ โดยคิดเป็นร้อยละ 22 จากจำนวนเงิน
งบประมาณ ทั้ งหมดในปี  พ .ศ . 2562 ซึ่ งถื อว่ามี ประสิทธิภ าพในระดับหนึ่ ง              
โดยงบประมาณในส่วนที่เหลือนี้ เทศบาลตำบลท่าม่วงจะได้นำมาใช้ในการพัฒนาส่วน
อื่นๆ ที่สำคัญและเร่งด่วนอื่นๆ แต่สำหรับในประเด็นการบริหารเพื่อประโยชน์ของ
ประชาชนในพื้นที่อย่างต่อเนื่องนั้น พบว่า นายกเทศมนตรีคนปัจจุบันได้รับเลือกตั้งเข้า
มาทำหน้าที่เพียง 1 วาระ และเมื่อหมดวาระในสมัยแรกได้รักษาการต่อตามประกาศ
ของคณะ คสช. รวมเวลาดำรงตำแหน่งเพียง 6 ปี ทำให้การบริหารงานเพื่อประโยชน์
ของประชาชนในพื้นที่ยังไม่ถือว่ามีความต่อเนื่อง ส่งผลต่อการบริหารจัดการในระยะยาว 
ตารางที่ 2 สรุปผลการศึกษาระดับความเป็นเศรษฐกิจพอเพียงของเทศบาลตำบล      
ท่าม่วง อำเภอเสลภูมิ จังหวัดร้อยเอ็ด 

ตัวชี้วดัหลัก การดำเนินการ 
1. การบริหารงานอย่างโปร่งใส มีธรรมภิบาล และไม่มีการทำผิดกฎหมาย 
1.1 ไม่มีความพยายามที่จะร่วมมือกันหาผลประโยชน์ระหว่าง

นายก, ปลัด, หัวหน้าช่าง และหัวหน้าคลัง อปท. 
ดำเนินการ 

1.2 ไม่มีการดำเนินงานใดที่ผิดกฎหมายและไม่ถูกร้องเรียนต่อ
หน่วยงานที่มีหน้าที่ตรวจสอบ เช่น สำนักงานการตรวจเงิน
แผ่นดิน หรือหน่วยงานที่สูงกว่าในระดับอำเภอและจังหวัด
อย่างต่อเนื่องนับตั้งแต่นายก อปท. คนปัจจุบันดำรงตำแหน่ง 
เป็นเวลา 4 ปี 

ดำเนินการ 

1.3 การตกลงราคาในการจัดซ้ือจัดจ้าง  เป็นไปตามระเบียบและ
ดำเนินการด้วยความโปร่งใส 

ดำเนินการ 

1.4 การประกวดราคาในการจัดซ้ือจัดจ้าง เป็นไปอย่างโปร่งใส
โดยตั้งราคาโครงการตามราคากลาง เป็นระบบการประเมินที่

ดำเนินการ 
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ตัวชี้วดัหลัก การดำเนินการ 
ได้รับการยอมรับจากทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องว่าโปร่งใส และมีเงิน
เหลือมากกว่าร้อยละ 20 ของงบประมาณทั้งหมดของทุก
โครงการที่จัดประมูลโดย e-bidding 

1.5 มีนวัตกรรมที่แสดงถึงการดำเนินงานอย่างโปร่งใส หรือการ
ป้องกันการทุจริตภายในองค์กร ภายในระยะเวลา 3 ปีที่ผ่าน
มา  

ดำเนินการได้บางส่วน 

1.6 การจัดการเรื่องราวร้องทุกข์ที่มีผลกระทบต่อชุมชนเป็นหลัก 
โดยไม่นับรวมความเดือดร้อนส่วนบุคคล ในกรณีเล็กน้อยจาก
แหล่งข้อมูลทุกชนิดในพื้นที่ สามารถบรรเทาความเดือดร้อน
ของชุมชนได้ทั้งหมด  

ดำเนินการ 

2. การวางแผนและจัดทำแผนแบบมีส่วนร่วม 
2.1 การวางแผนและจัดทำแผนแบบมีส่วนร่วม มีการวางแผน

และจัดทำแผนแบบมีส่วนร่วมทั้ง 4 ฝ่าย โดยในการตัดสินใจ
ขั้นสุดท้าย ภาคประชาชนมีส่วนร่วมในการสังเกตการณ์ รับ
ฟัง และร่วมสนับสนุนทรัพยากร 

ดำเนินการ 

2.2 มีการประกาศแผนพัฒนาประจำปี เพื่อเผยแพร่ให้สาธารณะ
ได้ทราบแผนในข้อบัญญัติ/ เทศบัญญัติล่วงหน้า มีการ
ประกาศแผนพัฒนาประจำปีให้สาธารณะได้ทราบล่วงหน้า
ผ่านสื่อต่างๆ ที่หลากหลาย และมีการจัดทำข้อบัญญัติ/ เทศ
บัญญัติที่ประกอบด้วยแผนพัฒนาประจำปีและเผยแพร่ให้
สาธารณะได้ทราบล่วงหน้า 

ดำเนินการ 

3. การวางแผนการทำงานเพื่อส่งต่อจากรุ่นสู่รุ่น 
3.1 ส่งเสริมให้กลุ่มเยาวชนอย่างน้อย 1 กลุ่ม กำหนดนโยบาย/ 

แผนงาน/ โครงการร่วมกับภาคประชาขนและนำมาเป็น
นโยบายของ อปท. 

ดำเนินการ 

4. การบริหารงานภายในให้เป็นองค์กรแห่งความสุข 
4.1 การจัดการความรู้ภายในองค์กรเป็นประจำ โดยภาพรวมทั้ง

องค์กร มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ หรือมีการจัดการความรู้ทุก
เดือน และความรู้นั้นสามารถนำไปสู่การแก้ปัญหาอย่าง
สัมฤทธิ์ผล อย่างน้อยร้อยละ 50 ของปัญหา  

ดำเนินการ 

4.2 ความรักสามัคคีของบุคลากรภายในองค์กร มีการช่วยกัน
ทำงานเมื่อได้รับการร้องขอ มีการอาสาช่วยกันทำงานแม้

ดำเนินการ 
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ตัวชี้วดัหลัก การดำเนินการ 
ไม่ได้มีการร้องขอ (อัตถจริยา)       

4.3 พื้นฐานความมีมุทิตาจิตและอุเบกขาของบุคลากร บุคลากร
ทุกคนในองค์กรมีมุทิตาจิตต่อกัน เช่น มีความยินดีต่อรางวัล/ 
คำชื่นชมที่เพื่อนร่วมงานของตนได้รับจากการปฏิบัติงาน 
ผู้บังคับบัญชามีมุทิตาจิตและอุเบกขาต่อผู้ใต้บังคับบัญชาใน
สถานการณ์ที่จำเป็น 

ดำเนินการ 

4.4 มีผลการปฏิบัติตามหลักสังคหวัตถุ คือหลักการอยู่ร่วมกันใน
สังคมอย่างมีความสุขในองค์กรอย่างครบถ้วน มีหลักในเรื่อง
การให้หรือทานภายในองค์กร มีหลักในเรื่องการใช้วาจา
ไพเราะหรือปิยวาจาภายในองค์กร และมีหลักในเรื่องการมี
ความสัมพันธ์กับบุคคลอื่นๆ อย่างเสมอต้นเสมอปลาย หรือ
สมานัตตาภายในองค์กร 

ดำเนินการ 

4.5 บุคลากรในองค์กรเป็ นผู้ที่ มี ความสุข มีความสุขจาก
บรรยากาศของการทำงานในที่ทำงานเหมือนเป็นบ้านหลังที่
สอง และบุคลากรอย่างน้อยหรือเท่ากับร้อยละ 60 ไม่มีภาระ
หนี้สินและปลอดจากอบายมุข 

ดำเนินการได้บางส่วน 

5. การบรหิารงานภายในให้เป็นองค์กรแห่งประโยชน์สขุ 
5.1 การประหยัดค่าใช้จ่ายด้านเงินเดือนและค่าจ้างบุคลากร

ประจำเพื่อมีเงินเหลือไปใช้จ่ายเพื่อการพัฒนาต่างๆ ในพื้นที่
ให้มากขึ้น สำหรับ อปท. ที่มีรายรับไม่เกินปีละ 10 ล้านบาท 
ใช้เงินเพื่อการดังกล่าวไม่เกินร้อยละ 40 และสัดส่วนดังกล่าว
จะลดลงร้อยละ 1 ทุกรายได้ที่เพิ่มขึ้น 5 ล้านบาท  

ดำเนินการ 

5.2 มีการบริหารเพื่อประโยชน์ของประชาชนในพื้นที่อย่าง
ต่อเนื่อง อันเป็นผลมาจากนายก อปท. คนปัจจุบันได้รับการ
เลือกเข้ามาทำหน้าที่อย่างต่อเนื่องไม่น้อยกว่า 10 ปี และ/
หรือมีระบบการคัดเลือกตามแนวทางประชาธิปไตยแบบ
สมานฉันท์   

ไม่ได้ดำเนินการ 

 
โดยสรุปแล้ว จึงอาจวิเคราะห์ได้ว่า ในภาพรวมเทศบาลตำบลท่าม่วงได้

ดำเนินการตรงตามตัวช้ีวัดตามกรอบการวิเคราะห์ระดับความเป็นเศรษฐกิจพอเพียงใน 
“ระดับเข้าข่ายหรือองค์กรแห่งความยั่งยืน” ได้ครบทุกข้อ มีเพียงในส่วนของนวัตกรรม
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การบริหารงานเพื่อความโปร่งใสเท่านั้นที่ต้องเร่งปรับปรุงพัฒนาต่อไป โดยหากจะให้
นวัตกรรมเป็นไปตามแนวทางปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงอย่างแท้จริง เทศบาลตำบล
ท่าม่วงจะต้องสามารถสร้างสรรค์นวัตกรรมด้วยตนเองและนำมาใช้ในองค์กรให้เกิดผล
สำเร็จและมีประสิทธิภาพ มากไปกว่านั้น เทศบาลตำบลท่าม่วงยังถือเป็นองค์กรที่มี
ระดับความเป็นเศรษฐกิจพอเพียงอยู่ใน “ระดับเข้าใจหรือเป็นองค์กรแห่งความสุข”    
ซึ่งมีการบริหารงานภายในองค์กรให้เป็นองค์กรแห่งความสขุไดเ้ป็นอย่างดี เว้นเสียแต่ใน
ประเด็นของภาวะหนี้สินและอบายมุข ซึ่งเทศบาลตำบลท่าม่วงต้องพยายามแก้ไข
ปัญหาทั้งสองประการนี้อย่างจริงจริงและต้องมีความต่อเนื่อง เพื่อให้เกิดผลอย่างมี
ประสิทธิภาพ เนื่องจากปัญหาทั้งสองประการนี้เป็นปัญหาเรื้อรังที่พบเห็นได้อย่าง
กว้างขวางในสังคมไทย ไม่ว่าจะอยู่ในชุมชนใดก็ตาม ส่วนการวิเคราะห์ระดับความเป็น
เศรษฐกิจพอเพียงใน “ระดับเข้าถึงหรือเป็นองค์กรแห่งประโยชน์สุข” น้ัน ในประเด็นนี้ 
การดำเนินการของเทศบาลตำบลท่าม่วงยังไม่สามารถเห็นผลได้ เนื่องจากการเป็น
องค์กรแห่งประโยชน์สุขต้องอาศัยการดำเนินการตามแนวทางเศรษฐกิจพอเพียงในแต่
ละตัวช้ีวัดอย่างต่อเนื่องเป็นระยะเวลายาวนาน เพื่อให้สามารถมองเห็นผลลัพธ์ท่ีเกิดขึ้น
จริงในทางปฏิบัติอย่างยั่งยืน ซึ่งไม่เพียงแต่ความยั่งยืนในการบริหารงานแต่ละด้านของ
บุคลากรแต่ละคนอย่างมีประสิทธิภาพตามแนวทางเศรษฐกิจพอเพียงเท่านั้น แต่ยัง
หมายรวมถึงความยั่งยืนและสมดุลในวิถีชีวิตขององค์กรที่คนในองค์กรมีความสุข 
ประพฤติดีประพฤติชอบ มีคุณภาพชีวิตที่ดี และมีความร่มเย็นเป็นสุข สามารถแบ่งปัน
วิธีคิดและทรัพยากรให้แก่ผู้อื่นโดยไม่หวังสิ่งตอบแทนนั่นเอง 

 
ข้อเสนอแนะ 

 
 ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ มดีังนี ้

1. ผลการวิจัยสามารถสะท้อนระดับความเป็นเศรษฐกิจพอเพียงของเทศบาล
ตำบลท่าม่วงตามสภาพความเป็นจริง ในประเด็นการบริหารงานอย่างโปร่งใส      
มีธรรมาภิบาล และไม่มีการทำผิดกฎหมาย, การวางแผนและจัดทำแผนแบบมีส่วนร่วม,     
การวางแผนการทำงานเพื่อส่งต่อจากรุ่นสู่รุ่น, การบริหารงานภายในให้เป็นองค์กรแห่ง
ความสุข และการบริหารงานภายในให้เป็นองค์กรแห่งประโยชน์สุข  
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2. ผลการวิจัยนำไปสู่การพัฒนาระดับความเป็นเศรษฐกิจพอเพียงใน
กระบวนการบริหารจัดการของเทศบาลตำบลท่าม่วง ท้ังนี้เพื่อให้เทศบาลตำบลท่าม่วง
เป็นองค์กรที่สามารถพัฒนาไปถึงองค์กรระดับเข้าถึงหรือเป็นองค์กรแห่งประโยชน์สุขใน
อนาคต 

 
เอกสารอ้างอิง 
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ปัจจัยที่มีผลต่อการพัฒนาตนเองของผู้ปฏิบัติงานด้านการเงิน 
การคลังด้วยระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัยภาครัฐ 

Factors Affecting Self-Development of  
Financial and Fiscal Practitioners with  

Information Systems of Public Universities 
พยอม  พ่ึงเถื่อน1 

Payom   Pungthuan2 
 

บทคัดย่อ 
 การศึกษาเรื่องปัจจัยที่มีผลต่อการพัฒนาตนเองของผู้ปฏิบัติงานด้านการเงิน
การคลังด้วยระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัยภาครัฐ มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษา
ระดับความต้องการการพัฒนาตนเองของผู้ปฏิบัติงานด้านการเงินการคลังด้วยระบบ
สารสนเทศของมหาวิทยาลัยภาครัฐ 2) ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการพัฒนาตนเองของ
ผู้ปฏิบัติงานด้านการเงินการคลังด้วยระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัยภาครัฐ และ    
3) เปรียบเทียบปัจจัยที่มีผลต่อการพัฒนาตนเองของผู้ปฏิบัติงานด้านการเงินการคลัง
ด้วยระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัยภาครัฐระหว่างมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอม
เกล้าพระนครเหนือและมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ โดยกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 
ได้แก่ ผู้ปฏิบัติงานด้านการเงินการคลังของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้า     
พระนครเหนือ จำนวน 98 คน และมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ จำนวน 98 คน ใช้วิธีการ

 
1นักวิชาการเงินและบัญช ีกองคลัง สำนกังานอธกิารบดี มหาวิทยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกล้าพระนครเหนอื,    
E-mail: Payom7917@Gmail.com 
2Finance and Accounting Analyst,Finance Division, Office of the President,              
King Mongkut's University of Technology North Bangkok  
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สุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง ซึ่งเป็นการสุ่มตัวอย่างโดยไม่ใช้ความน่าจะเป็น เครื่องมือที่ใช้
ในการเก็บรวบรวมข้อมูลได้แก่ แบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ การแจกแจง
ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่าที (T-test) 
ผลการวิจัยพบว่า 1) ความต้องการพัฒนาตนเองของผู้ปฏิบัติงานด้านการเงินการคลัง
ด้วยระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัยภาครัฐ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด ได้แก่ ด้านเจตคติ รองลงมา ด้าน
ทักษะ และด้านความรู้ 2) ระดับความคิดเห็นต่อปัจจัยที่มีผลต่อการพัฒนาตนเองของ
ผู้ปฏิบัติงานด้านการเงินการคลังด้วยระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัยภาครัฐ โดย
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยพบว่าทั้งด้านอำนาจ และด้านโอกาสมีคะแนนเฉลี่ยเท่าๆ 
กัน และ 3) ผู้ปฏิบัติงานด้านการเงินการคลังด้วยระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือและมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ มีปัจจัยที่มีผลต่อ
การพัฒนาตนเองโดยภาพรวมและรายด้าน แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่
ระดับ .05   
 
คำสำคัญ: ปัจจัยท่ีมีผลต่อการพัฒนาตนเอง, ผู้ปฏิบัติงานด้านการเงินการคลัง, ระบบ
สารสนเทศ, มหาวิทยาลัยภาครัฐ 
 

Abstract 
 The objectives of this research were study to 1) the level of 
self-development needs of financial and fiscal practitioners with 
information systems of public universities, 2)  factors affecting self-
development of financial and fiscal practitioners with information 
systems of public universities and 3)  compare factors affecting self-
development of financial and fiscal practitioners with information 
systems of public universities between King Mongkut's University of 
Technology North Bangkok (KMUTNB)  and Thammasat University (TU) . 
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The sample consisted of 98 financial and fiscal practitioners with 
information systems of KMUTNB and 98 sample form TU.  This study 
employed judgment purposive sampling, which is considered a type of 
non-probability sampling.  Questionnaire was used as a tool to collect 
data.  Statistics consisting of frequency, percentages, mean, standard 
deviation and T-test were used in data analysis. Results were that 1) the 
level of self-development needs of financial and fiscal practitioners with 
information systems of public universities were at high level, when 
considering in each aspect, it was found that the aspect with highest 
mean was attitude, followed by skill and knowledge.  2)  The opinions 
towards the factors affecting self-development of financial and fiscal 
practitioners with information systems of public universities were at high 
level, structural line of power and opportunity have the same mean. And 
3) Financial and fiscal practitioners with information systems of KMUTNB 
and TU have different factors affecting self-development as a whole and 
in each aspect with statistical significance at the 0.05 
 
Keywords:  Factors Affecting Self-Development, Financial and Fiscal 
Practitioners,  Information Systems, Public Universities. 
 

บทนำ 
 

การพัฒนาตนเองเป็นกระบวนการในการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงตนเองของ
บุคคล โดยปรับพฤติกรรมใหม่ของบุคคลให้เป็นคนที่สมบูรณ์แบบ ไม่ว่าจะเป็นการ
พัฒนาตนเองด้านร่างกาย อารมณ์ สังคม สติปัญญา เพื่อให้บุคคลนั้นสามารถปรับตัวให้
เข้ากับสภาพการณ์ที่เกิดขึ้น ตลอดจนสภาพแวดล้อมของโลกที่มีการเปลี่ยนแปลงไป
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ตลอดเวลา บุคคลที่สามารถพัฒนาตนเองตลอดเวลาย่อมปรับตัวอยู่ในสังคมได้อย่างมี
ความสุขและสามารถท่ีจะแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นกับตนเองได้ (จิราภรณ์  พรหมทอง, 2559,
น. 64) ในโลกยุคปัจจุบันเราจึงควรพัฒนาตนเองให้เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้เพื่อนำองค์
ความรู้ที่ ได้ รับนั้นไปปรับปรุงเปลี่ยนแปลงพัฒนาตนเองให้ เป็นคนที่มีความรู้  
ความสามารถ มีศักยภาพเป็นที่ยอมรับของสังคม ซึ่งนักวิชาการต่างก็ได้ให้คำนิยาม
เกี่ยวกับการพัฒนาตนเองไว้สอดคล้องกันว่า การพัฒนาตนเองเป็นการเปลี่ยนแปลง 
ปรับปรุง แก้ไข สรรค์สร้าง เกี่ยวกับตนเอง เพื่อนำไปสู่ความดี ความงาม ความเจริญใน
ตนเองโดยมีความมุ่งหมายสูงสุด คือ การมีชีวิตที่มีคุณภาพมีความสำเร็จในการปฏิบัติ
หน้าที่การงานและมีความสุข (สมใจ  ลักษณะ, 2552, น. 81) เช่นเดียวกันกับ สุชาดา  
เหมพรหมราช (2553, น. 555) อธิบายไว้ว่า การพัฒนาตนเอง หมายถึง การที่บุคคล    
มีการพัฒนา ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงกระบวนการทำงาน ความคิด เจตคติ ให้ตนเองเป็นผู้
มีความรู้ ความสามารถ และมีทักษะให้ทันต่อเหตุการณ์ต่างๆ อย่างต่อเนื่องสม่ำเสมอ 
ก่อให้เกิดความก้าวหน้าต่อตนเอง หน่วยงานและองค์กร อย่างไรก็ตาม  การพัฒนา
ตนเองนั้นทำได้หลายวิธี เช่น การศึกษาด้วยตนเอง การเข้ารับการฝึกอบรม เป็นต้น  
 การพัฒนาตนเองของบุคลากรในองค์กรจะประสบความสำเร็จได้จะต้องเป็น
การร่วมมือกันระหว่างผู้บริหาร ตัวบุคลากรและองค์กร ต้องมีความสัมพันธ์และ
สอดคล้องกันเพื่อให้สามารถดำเนินการพัฒนาบุคลากรในองค์กรอย่างเป็นระบบ 
นอกจากนั้นแล้ว องค์กรจะต้องมี เครื่องมืออื่นที่ จะช่วยเพิ่มศักยภาพและขีด
ความสามารถในการทำงานของบุคลากรในองค์กรให้เกิดขึ้น โดยให้ผู้รับการฝึกอบรม
พัฒนาตนเองเห็นประโยชน์ เห็นความสำคัญและมีสว่นร่วมในกิจกรรมการฝึกอบรมและ
พัฒนาตนเองหลังจากท่ีได้รับการฝึกอบรมและพัฒนาตนเองแล้ว เครื่องมือท่ีกล่าวถึงคือ 
การสร้างแรงจูงใจ (จันทิรา สรวลสำเริง, 2554, น. 2) การที่จะผลักดันให้บุคลากรใน
องค์กรสามารถใช้ศักยภาพที่มีอยู่ได้อย่างเต็มที่นั้น องค์กรต้องมีกลไกที่มีประสิทธิภาพ 
เพื่อท่ีจะผลักดันให้บุคลากรได้ใช้ความสามารถที่ตนเองมีอยู่ และหนึ่งในกลไกท่ีสำคัญก็
คือ การเสริมสร้างพลังอำนาจในงานให้กับบุคลากร 
 การเสริมสร้างพลังอำนาจในงานเชิงโครงสร้างเป็นส่วนที่มีความเกี่ยวพันกับ
การบริหารองค์กร เนื่องจากอำนาจเป็นส่วนหนึ่งที่ทำให้บุคคลมีโอกาสในการแสดง
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ความสามารถในการจัดการกับปัญหาต่างๆ ที่เกิดขึ้นในงานได้ เมื่อบุคคลรู้ว่าตนมี
อำนาจก็จะสามารถจัดการกับสถานการณ์ที่เผชิญได้ ในทางตรงกันข้าม หากบุคคลรู้สึก
ว่าตนเองไม่มีอำนาจ เขาก็รู้ว่าตนไม่สามารถจัดการกับปัญหาต่างๆ ในที่ทำงานด้วย     
ซึ่งการสร้างเสริมพลังอำนาจในงานให้แก่พนักงาน การให้อิสระ ให้โอกาสมีส่วนร่วมใน
การตัดสินใจ และการแบ่งปันทรัพยากรในการทำงานให้อย่างเหมาะสม จะช่วยเพิ่ม
ความพึงพอใจในงาน รวมทั้งการเพิ่มผลิตภาพงานทั้งในระดับบุคคลและกลุ่มบุคคล 
(Kanter, 1977) ซึ่งการเสริมสร้างพลังอำนาจในงานนั้น เป็นพฤติกรรมในการทำงาน
และทัศนคติของบุคคลที่ถูกหล่อหลอมมาจากบุคคลที่มีตำแหน่งสูงขึ้น  ทำให้บุคคล     
นั้นๆ มีอำนาจหรือโอกาสเพิ่มขึ้นท่ีจะได้รับข่าวสาร การสนับสนุน และทรัพยากร การที่
ได้มาซึ่งปัจจัยที่เสริมสร้างพลังอำนาจเหล่านี้ เกิดจากอิทธิพลจากท้ังระดับอำนาจอย่าง
เป็นทางการ และอำนาจอย่างไม่เป็นทางการ ที่แต่ละบุคคลมีอยู่ขณะดำรงตำแหน่งต่างๆ     
ในองค์กร การเข้าถึงโครงสร้างอำนาจของบุคคลในองค์กร ขึ้นอยู่กับการได้รับโอกาสใน
การปฏิบัติงานสูง จะทำให้บุคคลมีความใส่ใจในงาน มีศักยภาพในการเรียนรู้ รู้สึกมี
คุณค่าแห่งตน และมีความสามารถในการปฏิบัติงานเพิ่มขึ้น ส่งผลให้การปฏิบัติงานมี
ความคล่องตัว และงานมีความเจริญก้าวหน้า (รัชนู เรืองโอชา, 2554, น. 3) 
 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือได้สนับสนุนให้บุคลากร
พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องและครอบคลุมทุกคนทุกระดับ มีวิธีการพัฒนาหลายวิธี คือ 
การฝึกอบรมและการพัฒนา ในการฝึกอบรมนั้นประกอบด้วยหลักสูตรต่างๆ ได้แก่ การ
สอนงาน การใช้ระบบสารสนเทศทางการเงิน การเบิกค่าใช้จ่ายในการเดินทางไป
ราชการและอื่นๆ นอกจากนี้ยังมีวิธีการพัฒนาบุคลากรในด้านทักษะทางความคิดให้
ปฏิบัติได้ แก้ปัญหาได้ ดังนั้นผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการพัฒนาตนเอง
ของผู้ปฏิบัติงานด้านการเงินการคลังด้วยระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัยภาครัฐ โดย
เปรียบเทียบกับมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ เพื่อค้นหาปัจจัยที่มีผลต่อการพัฒนาตนเอง
ของผู้ปฏิบัติงานด้านการเงินการคลังของแต่ละมหาวิทยาลัย และเพื่อให้ทราบข้อมูลที่
จะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาผู้ปฏิบัติงานด้านการเงินการคลังด้วยระบบสารสนเทศ
ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือต่อไป 
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วัตถุประสงค์การวิจัย 
 

 1. เพื่อศึกษาระดับความต้องการพัฒนาตนเองของผู้ปฏิบัติงานด้านการเงิน
การคลังด้วยระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัยภาครัฐ 
 2. เพื่อศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการพัฒนาตนเองของผู้ปฏิบัติงานด้านการเงิน
การคลังด้วยระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัยภาครัฐ 
 3. เพื่อเปรียบเทียบปัจจัยที่มีผลต่อการพัฒนาตนเองของผู้ปฏิบัติงานด้าน
การเงินการคลังด้วยระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัยภาครัฐระหว่างมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือกับมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

 
กรอบแนวคิดการวิจัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1  กรอบแนวคิดในการวิจัย 

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม 

พื้นที่ปฏิบตัิงาน 
- ม.เทคโนโลยีพระจอมเกล้า 
พระนครเหนือ  
- ม.ธรรมศาสตร์ 

 

ปัจจัยที่มีผลต่อการพัฒนาตนเอง 
- ด้านอำนาจ 
- ด้านโอกาส 

  

ความต้องการพัฒนาตนเอง 
- ด้านความรู้ 
- ด้านทักษะ 
- ด้านเจตคต ิ
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ขอบเขตการวิจัย 
 

1. ขอบเขตด้านเนื้อหา 
 
การศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อการพัฒนาตนเองของผู้ปฏิบัติงานด้าน

การเงินการคลังด้วยระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัยภาครัฐ มุ่งศึกษาปัจจัยด้านการ
เสริมสร้างพลังอำนาจในงานเชิงโครงสร้างตามแนวคิดของ คานเทอร์ (Kanter, 1977, 
1983) ประกอบด้วย 2 ส่วนคือ (1) ด้านอำนาจ ได้แก่ การสนับสนุน การได้รับข้อมูล
ข่าวสาร และการได้รับทรัพยากร (2) ด้านโอกาส ได้แก่ การได้รับความก้าวหน้าใน
หน้าที่การงาน การได้รับการพัฒนาทักษะความสามารถ ทักษะในการปฏิบัติงาน และ
การได้รับรางวัลและการรับรองความสามารถ และการศึกษาการพัฒนาตนเองตาม
แนวคิดของ จอห์น  อี เลียต และแกรแฮม วิ เลี่ ยม (John Elliot and Graham 
Williams อ้างถึงใน กิตติศักดิ์  จินดากุล, 2552, น. 9) จำแนกความต้องการพัฒนา
ตนเองออกเป็น 3 ด้าน ได้แก่ ด้านความรู้ (Knowledge) ด้านทักษะ (Skill) และด้าน
เจตคติ (Attitude) 

 
2. ขอบเขตด้านกลุ่มตัวอย่าง 
 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาได้แก่  ผู้ปฏิบัติงานด้านการเงิน
การคลังของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ จำนวน 98 คน และ
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ จำนวน 98 คน 
 
3. ขอบเขตด้านเวลา 
 
 การศึกษาครั้งนี้กำหนดระยะเวลาในการศึกษา ระหว่างเดือน ตุลาคม 2562 – 
กันยายน 2563 
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4. ขอบเขตด้านตัวแปร 
 
 ตัวแปรอิสระ คือ พื้นที่ปฏิบัติงานของผู้ปฏิบัติงานด้านการเงินการคลังด้วย
ระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัยภาครัฐ 
 1. มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ 
 2. มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 
 ตัวแปรตาม  คือ ปัจจัยที่มีผลต่อการพัฒนาตนเองของผู้ปฏิบัติงานด้าน
การเงินการคลังด้วยระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัยภาครัฐ 
 1. ปัจจัยด้านอำนาจ 
 2. ปัจจัยด้านโอกาส 

 
วิธีการดำเนินการวิจัย 

 
1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 
 ประชากร ได้แก่ ผู้ปฏิบัติงานด้านการเงินการคลังของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
พระจอมเกล้าพระนครเหนือและมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์  
 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา ผู้วิจัยได้กำหนดขนาดของตัวอย่าง จำนวน 98 
ตัวอย่าง ท้ังนี้เนื่องมาจากผู้ปฏิบัติงาน ด้านการเงินการคลังของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
พระจอมเกล้าพระนครเหนือมีน้อยกว่ามหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ดังนั้นจึงทำการศึกษา
จากประชากรทั้งหมดของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ จำนวน 
98 ตัวอย่าง และกำหนดกลุ่มตัวอย่างของมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ที่จำนวน 98 
ตัวอย่างด้วยเช่นกัน ซึ่ง Libero (1985, อ้างถึงใน ธีรวุฒิ เอกะกุล, 2543) อธิบายไว้ว่า 
ถ้าประชากรมีขนาดเล็กและสามารถที่จะศึกษาได้ควรจะศึกษา  จากประชากรทั้งหมด 
และการวิจัยครั้งนี้ใช้วิธีการ สุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ซึ่งเป็น
การสุ่มตัวอย่างโดยไม่ใช้ความน่าจะเป็น (Non-Probability Sampling) 
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2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
 
 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม โดยแบ่งออกเป็น 3 ส่วน ดังนี ้
 ส่วนท่ี 1 เป็นคำถามเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ ประสบการณ์
ทำงาน ด้านการเงินการคลังในมหาวิทยาลัยและพื้นที่ปฏิบัติงาน เป็นคำถามแบบ
เลือกตอบ 
 ส่วนที่  2 เป็นคำถามเกี่ยวกับปัจจัยที่ มีผลต่อการพัฒนาตนเองของ
ผู้ปฏิบัติงานด้านการเงินการคลังด้วยระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัยภาครัฐผู้วิจัยได้
พัฒนาและปรับปรุงมาจากงานวิจัยของ รัชนู   เรืองโอชา (2554) มีจำนวน 38 ข้อ     
โดยกำหนดเกณฑ์การให้คะแนนเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale)         
5 ระดับ ได้แก่ เห็นด้วยอย่างยิ่ง เห็นด้วย ไม่แน่ใจ ไม่เห็นด้วย ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง  
 ส่วนที่ 3 เป็นคำถามเกี่ยวกับความต้องการพัฒนาตนเองของผู้ปฏิบัติงานด้าน
การเงินการคลังด้วยระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัยภาครัฐ ผู้วิจัยได้พัฒนาและ
ปรับปรุงมาจากงานวิจัยของ กิตติศักดิ์  จินดากุล (2552) มีจำนวน 35 ข้อ โดยกำหนด
เกณฑ์การให้คะแนนเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ได้แก่ 
มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 
 
3. การทดสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
 
 1. การตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ผู้วิจัยได้นำ
แบบสอบถามเสนอต่อผู้เช่ียวชาญจำนวน 3 ท่านเพื่อตรวจสอบเนื้อหาและความ
เหมาะสมในการใช้ภาษา 
 2. การหาความเช่ือมั่น (Reliability) โดยนำแบบสอบถามไปทดสอบกับ
เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไปของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้า  พระนครเหนือ 
จำนวน 30 ชุด ทั้ งนี้ เนื่องจากบุคลากรที่ปฏิ บัติ งานด้านการเงินและบัญ ชีของ
มหาวิทยาลัยฯ มีจำนวนไม่เพียงพอต่อการทดสอบหาค่าความเช่ือมั่น หลังจากนั้นนำ
คำตอบมาคำนวณค่าความเช่ือมั่น ของแบบสอบถาม ด้วยวิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์
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อัลฟ่าของ Cronbach หากค่าที่ได้จากการวิเคราะห์มีค่าตั้งแต่ 0.70 ขึ้นไปแสดงว่า
แบบสอบถามนั้นมีความน่าเช่ือถือ สามารถนำไปทดสอบสมมติฐานและนำไปใช้ใน
กระบวนการวิจัยต่อไปได้ (วาโร เพ็งสวัสดิ์, 2551, น. 258) เมื่อผู้วิจัยทำการทดสอบค่า
ความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม พบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อการพัฒนาตนเอง ได้ค่าความ
เชื่อมั่นเท่ากับ 0.931 และความต้องการพัฒนาตนเอง ได้ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.970 
ซึ่งถือว่าแบบสอบถามนี้มีความเชื่อมั่นสูง หลังจากนั้นปรับปรุงแบบสอบถามให้สมบูรณ์
ก่อนนำไปเก็บรวบรวมข้อมูลจริง 
 
4. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 การแจกแจงความถี่   ร้อยละ ค่าเฉลี่ย  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ        
การทดสอบค่าที (T-test) 
 

ผลการวิจัย  
 

ผลการวิจัยสามารถสรุปได้ดังต่อไปนี้ 
 
1. ปัจจัยส่วนบุคคล 
 
 ผู้ปฏิบัติงานด้านการเงินการคลังด้วยระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัย
ภาครัฐ ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุระหว่าง 40-49 ปี มีประสบการณ์ทำงานด้าน
การเงินและบัญชีในมหาวิทยาลัยมากกว่า 10 ปี และเป็นบุคลากรของมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือกับมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ จำนวน 98 คน   
เท่าๆ กัน 
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2. ระดับความต้องการพัฒนาตนเองของผู้ปฏิบัติงานด้านการเงินการคลังด้วยระบบ
สารสนเทศของมหาวิทยาลัยภาครัฐ 
 
 ความต้องการพัฒนาตนเองของผู้ปฏิบัติงานด้านการเงินการคลังด้วยระบบ
สารสนเทศของมหาวิทยาลัยภาครัฐ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x ̅= 4.09) เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด ได้แก่ ด้านเจตคติ (x ̅= 4.17) 
รองลงมาได้แก่ ด้านทักษะ  (x ̅= 4.10) และด้านความรู้ (x ̅= 4.01) ตามลำดับ 
ตารางที่ 1 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความต้องการพัฒนา
ตนเองของผู้ปฏิบัติงานด้านการเงินการคลังด้วยระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัย
ภาครัฐ 

ความต้องการพัฒนาตนเอง x ̅ S.D. ระดับความ
ต้องการ 

1. ด้านความรู ้ 4.01 0.69 มาก 
2. ด้านทักษะ 4.10 0.71 มาก 
3. ด้านเจตคต ิ 4.17 0.70 มาก 

รวม 4.09 0.70 มาก 
 

3. ปัจจัยที่มีผลต่อการพัฒนาตนเองของผู้ปฏิบัติงานด้านการเงินการคลังด้วยระบบ
สารสนเทศของมหาวิทยาลัยภาครัฐ 
 
 ระดับความคิดเห็นต่อปัจจัยที่มีผลต่อการพัฒนาตนเองของผู้ปฏิบัติงานด้าน
การเงินการคลังด้วยระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัยภาครัฐ โดยภาพรวมอยู่ในระดับ
มาก (x ̅= 3.65) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า  
 ด้านอำนาจ ระดับความคิดเห็นต่อปัจจัยที่มีผลต่อการพัฒนาตนเองของ
ผู้ปฏิบัติงานด้านการเงินการคลังด้วยระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัยภาครัฐ ด้าน
อำนาจ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x ̅=3.65) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านท่ี
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มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด ได้แก่ ด้านการได้รับการสนับสนุน (x ̅= 4.00) รองลงมา ด้านการ
ได้รับข้อมูลข่าวสาร (x ̅= 3.65) และด้านการได้รับทรัพยากร (x ̅= 3.31) 
 ด้านโอกาส ระดับความคิดเห็นต่อปัจจัยที่มีผลต่อการพัฒนาตนเองของ
ผู้ปฏิบัติงานด้านการเงินการคลังด้วยระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัยภาครัฐ ด้าน
โอกาส โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x ̅=3.65) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงที่สุด ได้แก่ ด้านการได้รับความก้าวหน้าในการทำงาน (x ̅=3.70) รองลงมา 
ได้แก่ ด้านการได้รับรางวัลและการรับรองความสามารถ (x ̅=3.63)  และด้านการได้รับ
การพัฒนาความสามารถและทักษะ (x ̅=3.62) ตามลำดับ 
ตารางที่ 2 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นต่อปัจจัยที่มี
ผลต่อการพัฒนาตนเอง ของผู้ปฏิบัติงานด้านการเงินการคลังด้วยระบบสารสนเทศของ
มหาวิทยาลัยภาครัฐ 

ปัจจัยที่มีผลต่อการพัฒนาตนเอง x ̅ S.D. ระดับความคิดเห็น 

ด้านอำนาจ 3.65 0.81 มาก 
1. การได้รับการสนับสนุน 4.00 0.70 มาก 
2. การได้รับข้อมูลข่าวสาร 3.65 0.78 มาก 
3. การได้รับทรัพยากร 3.31 0.96 ปานกลาง 
ด้านโอกาส 3.65 0.84 มาก 
4. การได้รับความก้าวหนา้ในการทำงาน 3.70 0.80 มาก 
5. การได้รับการพัฒนาความสามารถและทักษะ 3.62 0.87 มาก 
6. การได้รับรางวัลและการรับรองความสามารถ 3.63 0.85 มาก 

รวม 3.65 0.83 มาก 
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4. เปรียบเทียบปัจจัยที่มีผลต่อการพัฒนาตนเองของผู้ปฏิบัติงานด้านการเงินการ
คลังด้วยระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัยภาครัฐ ระหว่างมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
พระจอมเกล้าพระนครเหนือกับมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 
 
 วิเคราะห์โดยใช้การทดสอบค่าที (T-test)  พบว่า ผู้ปฏิบัติงานด้านการเงินการ
คลังด้วยระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือกับ
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ มีปัจจัยที่มีผลต่อการพัฒนาตนเองแตกต่างกันอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ผู้ปฏิบัติงานด้านการเงิน
การคลังด้วยระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ
และมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ มีปัจจัยที่มีผลต่อการพัฒนาตนเองด้านอำนาจและด้าน
โอกาสแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ตารางที่ 3 แสดงการเปรียบเทียบปัจจัยที่มีผลต่อการพัฒนาตนเองของผู้ปฏิบัติงานด้าน
การเงินการคลังด้วยระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัยภาครัฐ ระหว่างมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีพระจอมเกล้า พระนครเหนือกับมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

ปัจจัยที่มีผลต่อการ
พัฒนาตนเอง 

สถานที่ทำงาน x ̅ S.D t sig 

ด้านอำนาจ ธรรมศาสตร์ 3.46 0.48 -5.283 .000* 
 พระจอมเกล้าฯ 3.84 0.51   
ด้านโอกาส ธรรมศาสตร์ 3.40 0.58 -5.859 .000* 
 พระจอมเกล้าฯ 3.90 0.61   
ภาพรวม ธรรมศาสตร์ 3.46 0.49 -5.815 .000* 
 พระจอมเกล้าฯ 3.89 0.54   

 
** นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
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อภิปรายผล 
 

การศึกษาเรื่องปัจจัยที่มีผลต่อการพัฒนาตนเองของผู้ปฏิบัติงานด้านการเงิน
การคลังด้วยระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัยภาครัฐ สามารถอภิปรายผลในประเด็น
สำคัญๆ ดังนี้ 

 
1. ความต้องการพัฒนาตนเองของผู้ปฏิบัติงานด้านการเงินการคลังด้วยระบบ
สารสนเทศของมหาวิทยาลัยภาครัฐ 

 
 จากผลการศึกษาพบว่า ความต้องการพัฒนาตนเองของผู้ปฏิบัติงานด้าน
การเงินการคลังด้วยระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัยภาครัฐ โดยภาพรวมอยู่ในระดับ
มาก ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากการบริหารการเงินในภาครัฐเรามักจะเรียกกันว่าการบริหาร
การคลังหรือการบริหารการเงินการคลัง ซึ่งหมายถึง การรับ/จ่าย เก็บรักษาและ
บริหารงานทั้งในระดับองค์กรและระดับส่วนราชการทั้งที่เป็นเงินงบประมาณและเงิน
นอกงบประมาณ โดยเงินในงบประมาณเป็นเงินที่ต้องผ่านกระบวนการอนุญาตจากผู้มี
อำนาจโดยตรงจึงจะใช้จ่ายได้ ส่วนเงินนอกงบประมาณเป็นเงินที่สามารถใช้จ่ายได้โดย
ไม่ผ่านการะบวนการอนุมัติโดยตรง ซึ่งหลักการบริหารการเงินการคลังภาครัฐจะ
แตกต่างจากการบริหารการเงินในภาคเอกชน คือ จะต้องบริหารให้เป็นไปตามกฎหมาย
และระเบียบที่เกี่ยวข้องโดยมีหน่วยงานกลางกำกับดูแลและติดตามผล  เช่นเดียวกันกับ
งานด้านการเงินการคลังของมหาวิทยาลัยที่จะต้องมีภารกิจหลักในการบริหาร
งบประมาณของมหาวิทยาลัย ท้ังงบประมาณแผ่นดิน งบประมาณรายจ่ายจากรายได้
ของมหาวิทยาลัย และจากกองทุนประเภทต่างๆ การจัดซื้อ/จัดจ้างพัสดุตามวงเงิน
งบประมาณ การรับและจ่ายเงิน รวมถึงการบันทึกบัญชีจัดทำรายงานการเงิน เสนอต่อ
ผู้บริหารและสภามหาวิทยาลัย การบริหารการลงทุน  หาผลประโยชน์จากทรัพย์สิน
ของมหาวิทยาลัย การพิจารณาการขออนุมัติโครงการบริการแก่สังคมของหน่วยงาน
ต่างๆ การพิจารณาร่างระเบียบทางการเงินของหน่วยงานต่างๆ และประสานงานให้
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หน่วยงานดำเนินการเบิกจ่ายเงินงบประมาณ ให้เป็นไปตามระเบียบข้อบังคับของ
มหาวิทยาลัย ดังนั้นจึงทำให้ผู้ปฏิบัติงานด้านการเงินการคลังด้วยระบบสารสนเทศของ
มหาวิทยาลัยภาครัฐมีความต้องการที่จะพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องให้สอดคล้องกับ
ภาระงาน และการนำเทคโนโลยีทางการเงิน การบัญชีใหม่ๆ เข้ามาใช้ในหน่วยงานเสมอ 
ซึ่งก็สอดคล้องกับงานวิจัยของ กิตติศักดิ์  จินดากุล (2552) ศึกษาเกี่ยวกับความสัมพันธ์
ระหว่างการรับรู้ความสามารถของตนเอง ความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรค 
และความต้องการพัฒนาตนเองของพนักงาน กรณีศึกษา: บริษัท ทีทีแอนด์ที จำกัด 
(มหาชน) ผลการศึกษาพบว่า พนักงานมีระดับความต้องการพัฒนาตนเองโดยรวมและ
รายด้านอยู่ในระดับสูง  เช่นเดียวกับงานวิจัยของ บุญธรรม พรเจริญ (2557) ศึกษา
เกี่ยวกับอิทธิพลของแรงจูงใจและการพัฒนาตนเองที่มีผลต่อประสิทธิภาพในการทำงาน
ของพนักงานบัญชีในบริษัทที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ผล
การศึกษาพบว่า พนักงานบัญชีมีความต้องการพัฒนาตนเองอยู่ในระดับมาก ท้ังในด้าน
ของจิ ต ใจ วิชา ชีพ  และร่ างกาย นอกจากนี้ งานวิจั ยของ กมล เนตร สุภาพ            
(2560, น. 30) ได้ศึกษาเกี่ยวกับความต้องการพัฒนาความรู้ทางด้านบัญชีและวิธีการ
ให้บริการความรู้สำหรับผู้ทำบัญชีในธุรกิจภาคเหนือตอนล่าง 1 ได้ข้อค้นพบว่า ผู้ทำ
บัญชีมีความต้องการพัฒนาความรู้ทั่วไปของการบัญชี การบันทึกบัญชี และการจัดทำ
งบการเงิน 
 นอกจากนี้จากผลการศึกษายังพบว่า ผู้ปฏิบัติงานด้านการเงินการคลังด้วย
ระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัยภาครัฐมีความต้องการพัฒนาด้านเจตคติ โดยเฉพาะ
ในประเด็น “ต้องการให้ตนเองสามารถปฏิบัติงานอย่างมีความสุข” รวมทั้ง “ต้องการ
ให้ตนเองสามารถนำความรู้จากการปฏิบัติงานไปใช้เพื่อทำประโยชน์ให้กับสังคม” ท้ังนี้
อาจเนื่องมาจากผู้ปฏิบัติงานด้านการเงินการคลังดว้ยระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัย
ภาครัฐอาจจะได้รับความเครียด และความกดดันจากการทำงาน จึงทำให้ผู้ปฏิบัติงานมี
ความต้องการที่จะพัฒนาตนเองในด้านเจตคติเพื่อให้เกิดการทำงานที่มีความสุข         
ซึ่งณัฐชนันท์พร ทิพย์รักษา (2556) อธิบายไว้ว่า การทำงานอย่างมีความสุข เป็นการ
ทำงานโดยที่ภาวะจิตใจไม่มีความทุกข์ มีอารมณ์ดี สบายทั้งกายและใจ มีความ
เพลิดเพลินในขณะทำงาน ซึ่งจะส่งผลให้ไม่เกิดความเบื่อหน่ายในงาน ซึ่งการทำงาน
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อย่างมีความสุขนั้น เป็นสิ่งที่บุคลากรทุกคนในองค์กรนั้นปรารถนาหากได้ทำงานในที่
ทำงานที่รู้สึกว่ามีความสุขจะรู้สึกผูกพัน สนุกสนาน ความรู้สึกที่มาทำงานจะหมดไป
กลายเป็นการร่วมสนุกกับกิจกรรมต่างๆ ปัจจุบันกระแสการสร้างการทำงานอย่างมี
ความสุขในประเทศไทยได้เริ่มแพร่หลายมากยิ่งขึ้น สร้างแรงจูงใจในการทำงานให้แก่
บุคลากรรู้สึกถึงการมีส่วนร่วมในการทำงาน ทำงานแล้วรู้สึกมีความสุขรู้สึกถึงความ
มั่นคงในงาน การเจริญเติบโตก้าวหน้า กระตือรือร้นในการทำงานที่ได้รับมอบหมาย 
สนุกกับงาน มีความสัมพันธ์อันดีกับเพื่อนร่วมงาน และสภาพแวดล้อมที่ดีที่เอื้ออำนวย
ให้เกิดความสุขในการทำงาน  ลดความเครียดและความขัดแย้งภายในองค์กร ซึ่งจะช่วย
ให้องค์กรเจริญก้าวหน้าและพัฒนาได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล          
(Dasa, 2009 อ้างถึงใน ภัทรดนัย  ฉลองบุญ, 2561, น. 592) ทั้งนี้จากผลการศึกษา
ข้างต้นสอดคล้องกับงานวิจัยของ บุตรศรี วิไลจักร และคณะ (2559, น. 128) ศึกษา
เกี่ยวกับปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาตนเองของบุคลากร สังกัดกระทรวงภายใน
สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ผลการศึกษาพบว่า การพัฒนาตนเองของ
บุคลากรระดับผู้ปฏิบัติงาน สังกัดกระทรวงภายในสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชน
ลาวมีระดับการพัฒนาตนเองในด้านเจตคติอยู่ในระดับมาก 
  
2. ปัจจัยที่มีผลต่อการพัฒนาตนเองของผู้ปฏิบัติงานด้านการเงินการคลังด้วยระบบ
สารสนเทศของมหาวิทยาลัยภาครัฐ 
 
 ระดับความคิดเห็นต่อปัจจัยที่มีผลต่อการพัฒนาตนเองของผู้ปฏิบัติงานด้าน
การเงินการคลังด้วยระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัยภาครัฐ โดยภาพรวมอยู่ในระดับ
มาก โดยพบว่าทั้งด้านอำนาจ และด้านโอกาสมีคะแนนเฉลี่ยเท่าๆ กัน แสดงให้เห็นได้
ว่า ผู้ปฏิบัติงานด้านการเงินการคลังด้วยระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัยภาครัฐเห็น
ว่าโครงสร้างด้านอำนาจและโอกาสเป็นปัจจัยที่จะส่งผลให้เกิดการพัฒนาตนเอง เพราะ
โครงสร้างด้านอำนาจก็คือ ความสามารถของผู้ปฏิบัติงานเองในการกระทำหรือแสดง
พฤติกรรมที่ก่อให้เกิดผลดีต่อระบบหน่วยงาน และมหาวิทยาลัยโดยจำเป็นต้องได้รับ
อำนาจจากการสนับสนุนจากทางองค์กร การได้รับข้อมูลข่าวสาร และการได้รับ
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ทรัพยากรที่จำเป็นในการปฏิบัติงาน (เงินทุน วัสดุอุปกรณ์ เวลา) ในขณะที่โครงสร้าง
ด้านโอกาส ก็จะเป็นโครงสร้างที่เอื้ออำนวยต่อโอกาสในการเจริญก้าวหน้าทางอาชีพ
ของผู้ปฏิบัติงานด้านการเงินการคลังด้วยระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัยภาครัฐใน
ภายภาคหน้า ซึ่งก็สอดคล้องกับแนวคิดของ คานเทอร์ (Kanter, 1977, 1983 อ้างถึงใน 
วาริชา บรรจงชีพ, 2556, น. 16-18) ที่อธิบายไว้ว่า การเสริมสร้างพลังอำนาจในงาน
นั้น เป็นพฤติกรรมในการทำงานและทัศนคติของบุคคลที่ถูกหล่อหลอมขึ้นมาจากการที่
บุคคลมีอำนาจสูงขึ้น ทำให้บุคคลนั้นๆ มีอำนาจ หรือโอกาสเพิ่มขึ้น ท่ีจะได้รับข่าวสาร 
(Information) การสนับสนุน (Support) และทรัพยากร (Resource) การเข้าถึง
โครงสร้างอำนาจของบุคคลในองค์กรขึ้นอยู่กับการได้รับโอกาสในการปฏิบัติงานสูงขึ้น 
จะทำให้บุคคลมีความสนใจในงาน มีศักยภาพในการเรียนรู้ รู้สึกมีคุณค่าแห่งตน และมี
ความสามารถในการปฏิบัติงานเพิ่มขึ้น ส่งผลให้การปฏิบัติงานมีความคล่องตัว และงาน
มีความเจริญก้าวหน้า นอกจากนี้บุคคลที่ได้รับอำนาจในการปฏิบัติงาน จะมีความ
รอบคอบและมีความสามารถในการตัดสินใจในงานเพิ่มขึ้น ในขณะเดียวกันถ้าบุคคลใด
รู้สึกว่าตนไม่ได้มีความสำคัญมากในองค์กรจะเกิดสภาวะจิตใจไร้อำนาจ ขาดสมรรถนะ
แห่งตน ขาดแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ขาดความรู้สึกผูกพันต่อองค์กร เบื่อหน่ายงาน 
ไม่มีอิสระในการทำงาน เพิ่มความเครียดในงาน และความพึงพอใจในงานลดลง 
เช่นเดียวกับงานวิจัยของ Orgambídez-Ramos, A., & Borrego-Alés, Y. (2014)  
ศึกษาเกี่ยวกับการเสริมสร้างพลังอำนาจให้กับพนักงาน: การเสริมสร้างพลังอำนาจเชิง
โครงสร้างสอดคล้องกับความพึงพอใจของงานในมหาวิทยาลัยได้ข้อค้นพบว่า ความ    
พึงพอใจในการทำงานที่แท้จริงได้รับอิทธิพลจากอำนาจที่เป็นทางการและการเข้าถึง
โอกาสสอดคล้องตามแนวคิดของคานเทอร์ (Kanter) ซึ่งจากผลการศึกษาข้างต้น
สอดคล้องกับงานวิจัยของ วาริชา บรรจงชีพ (2556, น . 87) ศึกษาเกี่ ยวกับ
ความสัมพันธ์การเสริมสร้างพลังอำนาจในงานเชิงโครงสร้างและความพึงพอใจในงาน
ตามความแตกต่างของลักษณะบุคลกิแบบนพลักษณ์ของบริษัท เอสจีเอส (ประเทศไทย) 
จำกัด ผลการศึกษาพบว่า พนักงานมีการรับรู้การเสริมสร้างพลังอำนาจในงานเชิง
โครงสร้างโดยรวมอยู่ในระดับค่อนข้างสูง และเมื่อพิจารณาโครงสร้างในแต่ละด้าน
พบว่าการเสริมสร้างพลังอำนาจในงานเชิงโครงสร้างทั้งด้านอำนาจและด้านโอกาสต่าง
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อยู่ในระดับค่อนข้างใกล้เคียงกันคือ ระดับค่อนข้างสูง ซึ่งมีค่าเฉลี่ย 3.61 และ 3.65 
ตามลำดับ   
 
3. เปรียบเทียบปัจจัยที่มีผลต่อการพัฒนาตนเองของผู้ปฏิบัติงานด้านการเงินการ
คลังด้วยระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัยภาครัฐ ระหว่างมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
พระจอมเกล้าพระนครเหนือกับมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 
 
 ผู้ปฏิบัติงานด้านการเงินการคลังด้วยระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีพระจอมเกลา้พระนครเหนือและมหาวิทยาลยั ธรรมศาสตร์ มีปัจจัยที่มีผลตอ่
การพัฒนาตนเอง ท้ังโดยรวมและรายด้าน แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 จากการศึกษาพบว่า ผู้ปฏิบัติงานด้านการเงินการคลังด้วยระบบสารสนเทศของ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ มีปัจจัยการเสริมสร้างพลังอำนาจ
ในงานเชิงโครงสร้างทั้งด้านอำนาจและด้านโอกาสที่มีผลต่อการพัฒนาตนเองมากกว่า
ผู้ปฏิบัติงานด้านการเงินการคลังด้วยระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 
ทั้งนี้ผู้วิจัยเช่ือว่า ผู้ปฏิบัติงานด้านการเงินการคลังด้วยระบบสารสนเทศของทั้งสอง
มหาวิทยาลัยนั้นมีความต้องการที่จะยกระดับความสามารถของตนเองให้สูงขึ้น เพื่อให้
การปฏิบัติงานของตนเองมีประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของสมใจ ลักษณะ 
(2552, น. 81) อธิบายไว้ว่า การพัฒนาตนเอง คือ การเปลี่ยนแปลง ปรับปรุง แก้ไข  
สรรค์สร้างเกี่ยวกับตนเอง เพื่อนำไปสู่ความดี ความงาม ความเจริญในตนเอง โดยมี
ความมุ่งหมายสูงสุด คือ การมีชีวิตที่มีคุณภาพ มีความสำเร็จ ในการปฏิบัติหน้าที่การ
งานและมีความสุข เช่นเดียวกับแนวคิดของ จิราภรณ์ พรหมทอง (2559, น. 64) 
อธิบายไว้ว่า คนท่ีพัฒนาตนเองให้เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้อยู่เสมอจะเป็นคนที่มีความ
เชื่อมั่นในตนเอง มีความรู้ความสามารถ มีศักยภาพ เป็นที่ยอมรับของคนทั่วไป อันจะ
ส่งผลให้บุคคลนั้นเป็นคนที่มีประสิทธิภาพในการทำงานสูง สามารถปรับตัวอยู่ในสังคม
ได้อย่างมีความสุข และพร้อมที่จะเผชิญกับปัญหาจากในทุกๆ สถานการณ์ของการ
ทำงานท่ีเปลี่ยนไป 
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 ปัจจัยทั้งด้านอำนาจและด้านโอกาสมีผลต่อการพัฒนาตนเองของผู้ปฏิบัติงาน
ด้านการเงินการคลังด้วยระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้า
พระนครเหนือมากกว่านั้น ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากผู้ปฏิ บัติงานของมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือมีความกลัวต่อการเปลี่ยนแปลง กลัวความเสี่ยง
ที่ เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงานในองค์กรมากกว่า ซึ่งการเปลี่ยนแปลงนั้นเช่น การ
ปรับเปลี่ยนนโยบายภายหลังจากการปรับเปลี่ยนผู้บริหารในระดับต่างๆ รวมทั้งการ
ลดลงของนักศึกษาที่ส่งผลให้รายได้ของมหาวิทยาลัยลดลง จนอาจทำให้เกิดการลด
จำนวนพนักงานตามมา เป็นต้น ในขณะที่ความเสี่ยงในการปฏิบัติงานบัญชี ได้แก่ ความ
ผิดพลาดในการเบิกจ่าย ความผิดพลาดในการจัดทำระบบบัญชี ดังนั้นปัจจัยด้านโอกาส
และอำนาจจึงมีผลทำให้เกิดการพัฒนาตนเองได้มากกว่าผู้ปฏิบัติงานด้านการเงินการ
คลังด้วยระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ซึ่งสอดคล้องตามแนวคิดของ 
คานเทอร์ (Kanter, 1977 อ้างถึงในวาริชา บรรจงชีพ, 2556, น. 27) ที่พบว่าปัญหา
หลักในการทำงาน คือ การกลัวความเปลี่ยนแปลง กลัวความเสี่ยง มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ
ต่ำ และขาดความยึดมั่นผูกพันต่อองค์กร  ดังนั้นแนวทางที่จะป้องกันปัญหาคือ การ
เสริมสร้างพลังอำนาจให้แก่พนักงาน เพื่อให้บุคคลมีอำนาจหรือโอกาสที่เพิ่มขึ้น หาก
บุคคลได้รับโอกาสเพิ่มขึ้นจะทำให้บุคคลมีความสนใจในงาน มีศักยภาพในการเรียนรู้ 
รวมทั้งมีความสามารถในการปฏิบัติงานเพิ่มขึ้น ในขณะเดียวกันหากได้รับอำนาจสูงขึ้น 
จะมีความรอบคอบและมีความสามารถในการตัดสินใจในการปฏิบัติงานเพิ่มขึ้น ซึ่ง 
Moorhead & Griffin (1995) อธิบายไว้สอดคล้องกันว่า การเสริมสร้างพลังอำนาจนั้น
เป็นการสนับสนุนให้พนักงานซึ่งเป็นทรัพยากรที่สำคัญที่สุดในองค์กรให้สามารถบรรลุ
ตามจุดมุ่งหมายขององค์กร ซึ่งการเสริมสร้างพลังอำนาจสามารถอธิบายการมีพลังของ
พนักงานทำให้พนักงานมีแรงจูงใจมากข้ึน (Altınkurt, et.al, 2016) ในทางกลับกันการ
เสริมสร้างพลังอำนาจ ยังสามารถอธิบายถึงกระบวนการที่พนักงานจะพัฒนา
ความสามารถเพื่อดูแลตนเองและแก้ไขปัญหาของตนเอง (Short, Greer, & Melvin, 
1994) จากผลการศึกษาข้างต้นสอดคล้องกับงานวิจัยของ อภิชิต เหมือนไธสง (2561, 
น. 151) ศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับการพัฒนาตนเองของบุคลากร 
มหาวิทยาลัยมหามกุฎราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยที่
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เกี่ยวข้องกับแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์และบรรยากาศองค์กรมีความสัมพันธ์กับการพัฒนา
ตนเองของบุคลากร ซึ่งหากมีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์มาก บรรยากาศองค์การดีมากทำให้
บุคลากรต้องการพัฒนาตนเองมากยิ่งข้ึน 
 

ข้อเสนอแนะ 
 

การศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการพัฒนาตนเองของผู้ปฏิบัติงานด้านการเงินการ
คลังด้วยระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัยภาครัฐ สรุปเป็นข้อเสนอแนะเพื่อเป็น
ประโยชน์ ดังนี้ 
 1. จากผลการศึกษาความต้องการพัฒนาตนเองพบว่า ผู้ปฏิบัติงานด้าน
การเงินการคลังด้วยระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัยภาครัฐมีความต้องการพัฒนา
ด้านเจตคติ โดยเฉพาะในประเด็น “ต้องการให้ตนเองสามารถปฏิบัติงานอย่างมี
ความสุข” ดังนั้นหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการจัดการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ควรนำ
ประเด็น “แนวทางการทำงานอย่างมีความสุข” หรือการพัฒนาทางด้านเจตคติในการ
ทำงาน มาใช้ในการพัฒนาบุคลากรของมหาวิทยาลัย เพื่อเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพใน
การทำงานได้อีกทางหนึ่ง 
 2. จากการศึกษาระดับความคิดเห็นต่อปัจจัยที่มีผลต่อการพัฒนาตนเองของ
ผู้ปฏิบัติงานด้านการเงินการคลังด้วยระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัยภาครัฐ พบว่า 
ด้านอำนาจ ประเด็น “การได้รับการสนับสนุน” มีคะแนนเฉลี่ยสูงที่สุด ดังนั้นหน่วยงาน
ที่เกี่ยวข้องในมหาวิทยาลัยภาครัฐควรส่งเสริมให้เกิดแนวทางการพัฒนาทรัพยากร
บุคคลด้วยระบบการสนับสนุน เช่น การฝึกสอน ระบบพ่ีเลี้ยง การให้คำปรึกษา เป็นต้น 
เพื่อเป็นการพัฒนาภาวะผู้นำ และการพัฒนาการทำงานเป็นทีมได้อีกทางหนึ่ง 
 3. จากผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยทั้งด้านอำนาจและด้านโอกาสมีผลต่อการ
พัฒนาตนเองของผู้ปฏิบัติงานด้านการเงินการคลังด้วยระบบสารสนเทศของ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือมากกว่านั้น ดั งนั้นหาก
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ ต้องการให้ผู้ปฏิบัติงานด้าน
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การเงินการคลังด้วยระบบสารสนเทศมีความกระตือรือร้นในการพัฒนาตนเอง           
ก็สามารถจะนำตัวแปรทั้งสองมาประยุกต์ใช้ได้ดังนี้ 1) ด้านอำนาจ ได้แก่ การสนับสนุน 
การได้รับข้อมูลข่าวสาร และการได้รับทรัพยากร และ 2) ด้านโอกาส ได้แก่ การได้รับ
ความก้าวหน้าในหน้าที่การงาน การได้รับการพัฒนาทักษะความสามารถ ทักษะในการ
ปฏิบัติงาน และการได้รับรางวัลและการรับรองความสามารถ 
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ความสัมพันธ์ระหว่างการรับรู้คุณค่าของงานกับประสิทธิภาพ 
ในการปฏิบัติงานของบุคลากรทางด้านการเงินและบัญช ี
ในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ 
Relationships between Perception of Job’s 

Meaningfulness and Job Performance of Finance and 
Accounting Staff at King Mongkut's University of 

Technology North Bangkok. 

เพ็ญศรี  ชื่นชม1 
Pensri  Chuenchom2 

 
บทคัดย่อ 

 การศึกษาครั้งนีม้ีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาการรับรู้คุณค่าของงาน ประสิทธิภาพ
ในการปฏิบัติงาน และความสัมพันธ์ระหว่างการรับรู้คุณค่าของงานกับประสิทธิภาพใน
การปฏิบัติงานของบุคลากรทางด้านการเงินและบัญชีในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระ
จอมเกล้าพระนครเหนือ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ บุคลากรที่ปฏิบัติงานด้าน
การเงินและบัญชีของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ จำนวน 66 
คน เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลได้แก่ แบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ 
การแจกแจงความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสัมประสิทธิ์

 
1นักวิชาการเงินและบัญชี งานคลัง คณะวิทยาศาสตร์ประยุกต ์มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้า
พระนครเหนือ, E-mail: pensri.c@sci.kmutnb.ac.th 
2Finance and Accounting Technical Officer, Faculty of Applied Science, King Mongkut's 
University of Technology North Bangkok 
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สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน ผลการศึกษาพบว่า การรับรู้คุณค่าของงาน โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับมากที่สุด ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานโดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด และ
การรับรู้คุณค่าของงานกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากรทางด้านการเงิน
และบัญชีในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ มีความสัมพันธ์กัน
ทางบวกอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีความสัมพันธ์กันในระดับปานกลาง 
 
คำสำคัญ: การรับรู้คุณค่าของงาน, ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน, บุคลากรทางด้าน
การเงินและบัญชี, มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ 
 

Abstract 
 The objectives of this research were study to perception of 
job’ s meaningfulness, job performance and relationships between 
perception of job’s meaningfulness and job performance of finance and 
accounting staff at King Mongkut's University of Technology North 
Bangkok (KMUTNB) .  The sample for this study consisted of 66 staff of 
finance and accounting, KMUTNB.  Data was collected using structured 
questionnaires. Descriptive statistics and correlation analysis approaches 
were employed in data analysis.  Results were that: perception of job’ s 
meaningfulness and job performance of finance and accounting staff at 
KMUTNB were at highest level. Perception of job’s meaningfulness have 
the same direction of relationship at medium level with job performance 
of finance and accounting staff at KMUTNB with statistically significance 
level 0.01.   
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Keywords:  Perception of Job’ s Meaningfulness, Job Performance, 
Finance and Accounting Staff, King Mongkut's University of 
Technology North Bangkok (KMUTNB) 
 

บทนำ 
 

องค์กรใดๆ ก็ตามที่สามารถดำเนินงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ได้นั้นจำเป็น
จะต้องมีบุคลากรที่ เพียงพอและมีประสิทธิภาพ ซึ่งการวิเคราะห์ปัญหาเกี่ยวกับ
ประสิทธิภาพขององค์กรนั้นจะมุ่งเน้นไปที่บุคลากรเป็นอันดับแรก (Ogunyemi, 2007) 
บุคลากรจึงเป็นปัจจัยสำคัญในการทำให้เป้าหมายขององค์กรเป็นจริง บุคลากรจึงมี
ความสำคัญต่อการบรรลุเป้าหมายขององค์กร แต่ช่วงเวลาที่ผ่านมาพบว่า บุคลากรมี
ทัศนคติต่อเป้าหมายขององค์กรในระดับต่ำ ดังนั้นความไร้ประสิทธิภาพ และความไม่มี
ประสิทธิภาพของบุคลากรไม่ได้เกิดขึ้นจากปัจจัยส่วนบุคคลเพียงอย่างเดียว แต่มีปัจจัย
อื่นๆ ร่วมอยู่ด้วย โดยเฉพาะปัจจัยที่เกี่ยวกับโครงสร้างขององค์กร (Gbadamosi & 
Chinaka, 2011) แต่ประสิทธิภาพการทำงานของบุคลากรเป็นสิ่งสำคัญอย่างยิ่ง
เนื่องจากจะสร้างประสิทธิภาพโดยรวมขององค์กร (Berberoglu and Secim, 2015) 
ประสิทธิภาพในการทำงานเป็นผลมาจากความสามารถและความพยายามของบุคลากร
ในการบรรลุเป้าหมายขององค์กร ซึ่งประสิทธิภาพการทำงานนี้  จึงหมายถึงกิจกรรม
ทั้งหมดที่บุคลากรมีส่วนร่วมในการทำงานตามพันธกรณีเพื่อบรรลุเป้าหมายและ
วัตถุประสงค์ขององค์กร (Kocak, 2006) มหาวิทยาลัยก็เป็นหน่วยงานที่ได้รับการ
จัดสรรงบประมาณเพื่อการบริหารจัดการให้เกิดประสิทธิภาพ โดยจะต้องรายงานข้อมูล
ทางการเงินและบัญชีให้กับส่วนราชการที่กำกับดูแลอย่างครบถ้วน ถูกต้อง และทันเวลา
ที่กำหนด จึงต้องมีนักบัญชีที่มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน เพื่อเป็นข้อมูลในการ
นำไปสู่การบริหารและพัฒนาองค์กรและดำเนินงานให้ประสิทธิความสำเร็จตาม
เป้าหมายต่อไป 
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 คุณค่าของงาน (Meaningfulness of Job) ถือว่ามีอิทธิพลอย่างมากต่อความ
พึงพอใจ และประสิทธิภาพในการทำงาน (Hackman and Oldham, 1974) ซึ่งจาก
การศึกษา Hackman and Oldham ได้อธิบายคุณค่าของงาน ไว้ 3 มิติ คือ 1) ความ
หลากหลายของทักษะ (Skill Variety) เป็นกิจกรรมที่มีความท้าทายทักษะและ
ความสามารถ 2) เอกลักษณ์ของงาน (Task Identity) ขอบเขตของงานท่ีจะต้องปฏิบัติ
ให้สมบูรณ์ และ 3) ความสำคัญของงาน (Task Significance) ความสำคัญของงานมี
ผลกระทบต่อชีวิตผู้อื่นอย่างไร (Ahmadi, 2012) ส่วนการรับรู้คุณค่าของงาน 
(Perception of Job Meaningfulness) เป็นความรู้สึกว่างานที่ทำมีคุณค่า เป็นความ
พร้อมในการทำงาน การรู้จักเข้าไปมีส่วนร่วมในงานและแยกออกจากงานได้อย่าง
เหมาะสม เป็นลักษณะทางนามธรรมที่มีกรอบแนวคิดทางจิตวิญญาณในการควบคุม
ตนเองเพื่อปฏิบัติบทบาทหน้าที่ในงานให้เกิดความสำเร็จ โดยมีการพัฒนามาจากความ
เชื่อเกี่ยวกับธรรมชาติของคน สิ่งแวดล้อม ความรู้และประสบการณ์ เป็นการสั่งสมการ
ให้ความหมายหรือตีค่าจากการทำงานในสถานการณ์ต่างๆ ซึ่งจะมีความแตกต่างกันไป
ในแต่ละคน (Arnold, 1989 อ้างถึงใน ณัฐธิดา สุพรรณภพ, 2559) ซึ่งการรับรู้คุณค่า
ของงานที่สูง (ความหลากหลายของทักษะ ความสำคัญของงาน และความเป็นอิสระ)    
มีมุมมองต่องานในเชิงบวก และมีแนวโน้มที่จะพอใจในงานของพวกเขา (Zhao et al., 
1999) เช่นเดียวกันกับข้อค้นพบของ Getahun, et al., (2008) การรับรู้คุณค่าของงาน
มี ความสั มพั น ธ์อย่ างมากกั บความพึ งพอใจในการทำงานของบุ คลากรใน
สถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษาเอกชน 
 จากเหตุผลดังกล่าวข้างต้นผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาความสัมพันธ์
ระหว่างการรับรู้คุณค่าของงานกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากรทางด้าน
การเงินและบัญชีในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ เป็นข้อมูล
พื้นฐานในการกำหนดแนวทางในการพัฒนาการรับรู้คุณค่าของงาน และประสิทธิภาพ
ในการปฏิบัติงานของบุคลากรทางด้านการเงินและบัญชีในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี     
พระจอมเกล้าพระนครเหนือต่อไป 
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วัตถุประสงค์การวิจัย 
 

 1. เพื่อศึกษาการรับรู้คุณค่าของงานของบุคลากรทางด้านการเงินและบัญชี
ในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ 
 2. เพื่อศึกษาประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากรทางด้านการเงิน
และบัญชีในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ 
 3. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการรับรูคุ้ณคา่ของงานกับประสิทธิภาพใน
การปฏิบัติงานของบุคลากรทางด้านการเงินและบัญชีในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี        
พระจอมเกล้าพระนครเหนือ 

 
กรอบแนวคิดการวิจัย 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 1  กรอบแนวคิดในการวิจัย 

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม 
 

การรับรู้คุณค่าของงงาน (Arnold, 1989) 
ได้แก่  
 1.  ด้านการรู้จักตนเอง  
 2. ด้านการรักษาสมดุลในชีวิต  
 3.  ด้านการรู้จกัเลือก  
 4.  ด้านความศรัทธาในงานที่ทำ  
 5.  ด้านการเห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม  
 6.  ด้านความตั้งใจ  
 

ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น            
(สมใจ ลักษณะ, 2543, น. 251-252)  
ได้แก่  
 1.  ด้านความทันต่อเวลา  
 2.  ด้านความถูกต้อง  
 3.  ด้านความครบถ้วน  
 4. ด้านความเชื่อถือได้ 
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ขอบเขตการวิจัย 
 

1. ขอบเขตด้านเนื้อหา  
 
 การศึกษาเกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างการรับรู้คุณค่าของงานกับ
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากรทางด้านการเงินและบัญชีในมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ โดยมุ่งศึกษาการรับรู้คุณค่าของงานตามแนวคิด
ของอาร์โนลด์  (Arnold, 1989 อ้างถึงใน ณัฐธิดา  สุพรรณภพ, 2559, น. 7) ซึ่งแบ่ง
ออกเป็น 8 ด้าน ได้แก่ ด้านการรู้จักตนเอง ด้านการรักษาสมดุลในชีวิต ด้านการรู้จัก
เลือก ด้านความศรัทธาในงานที่ทำ ด้านการเห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม ด้านความตั้ งใจ 
ด้านการตั้งเป้าหมาย และด้านความหวัง และประสิทธิภาพการปฏิบัติงานตามแนวคิด
ของ สมใจ ลักษณะ (2543, น. 251-252 อ้างถึงใน นิลุบล คงไมตรี, 2557, น. 4) 
ประกอบด้วย ด้านความทันต่อเวลา ด้านความถูกต้อง ด้านความครบถ้วน และด้าน
ความเชื่อถือได้ 
  
2. ขอบเขตด้านกลุ่มตัวอย่าง 
 
 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ ได้แก่ บุคลากรที่ปฏิบัติงานด้านการเงิน
และบัญชีของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ จำนวน 66 คน  
 
3. ขอบเขตด้านเวลา 
 
 การศึกษาครั้งนี้กำหนดระยะเวลาในการศึกษา ระหว่างเดือนตุลาคม 2562 – 
กันยายน 2563 
 ขอบเขตด้านตัวแปร 
 ตัวแปรอิสระ คือ การรับรู้คุณค่าของงงาน ได้แก่  
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 1. ด้านการรูจ้ักตนเอง  
 2. ด้านการรักษาสมดุลในชีวิต  
 3. ด้านการรูจ้ักเลือก  
 4. ด้านความศรัทธาในงานท่ีทำ  
 5. ด้านการเห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม  
 6. ด้านความตั้งใจ  
 7. ด้านการตั้งเปา้หมาย  
 8. ด้านความหวัง 
 ตัวแปรตาม คือ ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน ได้แก ่
 1. ด้านความทันต่อเวลา  
 2. ด้านความถูกต้อง  
 3. ด้านความครบถ้วน  
 4. ด้านความเช่ือถือได ้

 
วิธีดำเนินการวิจัย  

 
1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 
 ประชากร ได้แก่ บุคลากรที่ปฏิบัติงานด้านการเงินและบัญชีของมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ จำนวน 80 คน  
 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา จำนวน 66 ตัวอย่าง โดยกำหนดขนาดของกลุ่ม
ตัวอย่างโดยใช้ตารางเครจซีและมอร์แกน (Kerjcie & Morgan) (บุญชม ศรีสะอาด, 
2556, น. 43) โดยเป็นจำนวนที่ไม่มากจนเกินไปที่จะทำให้เกิดปัญหาในการเก็บ
รวบรวมข้อมูล ทั้งปัญหาด้านระยะเวลา แรงงาน รวมทั้งงบประมาณที่ใช้ อีกจำนวน
ดังกล่าวไม่ก็ไม่น้อยเกินไปจนทำให้เกิดปัญหาในการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ (ไพศาล  
วรคำ, 2556, น. 89) และการวิจัยครั้งนี้ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive 
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Sampling) คือ เลือกเฉพาะบุคลากรที่ปฏิบัติงานด้านการเงินและบัญชี กลุ่มพนักงาน
มหาวิทยาลัย ซึ่งเป็นการสุ่มตัวอย่างโดยไม่ใช้ความน่าจะเป็น (Non-Probability 
Sampling) 
 
2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
 
 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม โดยแบ่งออกเป็น 3 ส่วน ดังนี ้
 ส่วนท่ี 1 เป็นคำถามเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ ประสบการณ์
ทำงาน ด้านการเงินการคลังในมหาวิทยาลัย เป็นคำถามแบบเลือกตอบ 
 ส่วนที่ 2 เป็นคำถามเกี่ยวกับการรับรู้คุณค่าของงานของบุคลากรทางด้าน
การเงินและบัญชีในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ  ผู้วิจัยได้
พัฒนาและปรับปรุงมาจากงานวิจัยของ วรรณภา โอฐยิ้มพราย (2545) มีจำนวน 32 ข้อ 
โดยกำหนดเกณฑ์การให้คะแนนเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale)         
5 ระดับ ได้แก่ เห็นด้วยมากที่สุด เห็นด้วยมาก เห็นด้วยปานกลาง เห็นด้วยน้อย และ
เห็นด้วยน้อยที่สุด  
 ส่วนที่ 3 เป็นคำถามเกี่ยวกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากร
ทางด้านการเงินและบัญชีในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ ผู้วิจัย
ได้พัฒนาและปรับปรุงมาจากงานวิจัยของ ไอลดา ศรีมานนท์ (2561) มีจำนวน 19 ข้อ 
โดยกำหนดเกณฑ์การให้คะแนนเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale)         
5 ระดับ ได้แก่ เห็นด้วยมากที่สุด เห็นด้วยมาก เห็นด้วยปานกลาง เห็นด้วยน้อย และ
เห็นด้วยน้อยที่สุด 
 การทดสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
 1. การตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ผู้วิจัยได้นำ
แบบสอบถามเสนอต่อผู้เช่ียวชาญจำนวน 3 ท่านเพื่อตรวจสอบเนื้อหาและ ความ
เหมาะสมในการใช้ภาษา 
 2. การหาความเช่ือมั่น (Reliability) โดยนำแบบสอบถามไปทดสอบกับ
เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ 
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จำนวน 30 ชุด ทั้ งนี้ เนื่องจากบุคลากรที่ปฏิบัติงานด้านการเงินและบัญ ชีของ
มหาวิทยาลัยฯ มีจำนวนไม่เพียงพอต่อการทดสอบหาค่าความเช่ือมั่น หลังจากนั้นนำ
คำตอบมาคำนวณค่าความเช่ือมั่น ของแบบสอบถาม ด้วยวิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์
อัลฟ่าของ Cronbach ถ้าค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อย่างง่ายดังกล่าวมีค่าสูง คือ 0.70 
ขึ้นไป ก็นับว่ามีความเช่ือมั่น สามารถนำไปทดสอบสมมติฐานและนำไปใช้ใน
กระบวนการวิจัยต่อไปได้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2556, น. 116) เมื่อผู้วิจัยทำการทดสอบ
ค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม พบว่า การรับรู้คุณค่าของงาน ได้ค่าความเช่ือมั่น
เท่ากับ 0.943 และประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานได้ค่าความเช่ือมั่นเท่ากับ 0.953      
ซึ่งถือว่าแบบสอบถามนี้มีความเช่ือมั่นสูง หลังจากนั้นปรับปรุงแบบสอบถามให้สมบูรณ์
ก่อนนำไปเก็บรวบรวมข้อมูลจริง 
 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 การแจกแจงความถี่  ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการ
วิเคราะห์สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson Correlation)  
 

ผลการวิจัย 
 

ผลการวิจัยสามารถสรุปได้ดังต่อไปนี้ 
 1. ผลการศึกษาปัจจัยส่วนบุคคล พบว่า บุคลากรทางด้านการเงินและบัญชีใน
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อย
ละ 86.36 มีอายุระหว่าง 30-39 ปี คิดเป็นร้อยละ 50.00 มีประสบการณ์ทำงานด้าน
การเงินและบัญชีในมหาวิทยาลัย มากกว่า 10 ปี คิดเป็นร้อยละ 43.94  
 2. ผลการศึกษาการรับรู้คุณค่าของงานของบุคลากรทางด้านการเงินและ
บัญชีในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ 
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ตารางที่ 1 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นต่อการรับรู้
คุณค่าของงานของบุคลากรทางด้านการเงินและบัญชีในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอม
เกล้าพระนครเหนือ 

การรับรู้คุณค่าของงาน 
ระดับความคิดเห็น 

x ̅ S.D. แปลผล 
1. ด้านการรู้จักตนเอง 4.39 0.580 มากที่สุด 
2. ด้านการรักษาสมดุลในชีวิต 4.03 0.807 มาก 
3. ด้านการรู้จักเลือก 4.24 0.693 มากที่สุด 
4. ด้านความศรัทธาในงานที่ทำ 4.56 0.617 มากที่สุด 
5. ด้านการเห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม 4.24 0.762 มากที่สุด 
6. ด้านความตั้งใจ 4.48 0.568 มากที่สุด 
7. ด้านการตั้งเป้าหมาย 4.35 0.684 มากที่สุด 
8. ด้านความหวัง 4.36 0.651 มากที่สุด 

รวม 4.33 0.670 มากที่สุด 
 จากตารางที่ 1 พบว่าระดับความคิดเห็นการรับรู้คุณค่าของงานของบุคลากร
ทางด้านการเงินและบัญชีในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ      
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (x ̅=4.33) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มี
คะแนนเฉลี่ยเป็นดันดับหนึ่ง ได้แก่ ด้านความศรัทธาในงานที่ทำ (x ̅=4.56) รองลงมา 
ด้านความตั้งใจ (x ̅=4.48) ด้านการรู้จักตนเอง (x ̅=4.38) และด้านที่มีคะแนนเฉลี่ยน้อย
ที่สุด ได้แก่ ด้านการรักษาสมดุลในชีวิต  (x ̅=4.03) 
 3. ผลการศึกษาประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากรทางด้านการเงิน
และบัญชีในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ 
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ตารางที่  2 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นต่อ
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากรทางด้านการเงินและบัญชีในมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ 

ประสิทธภิาพในการปฏิบตัิงาน 
ระดับความคิดเห็น 

x ̅ S.D. แปลผล 
1. ด้านความถูกตอ้ง 4.06 0.724 มาก 
2. ด้านความทันเวลา 4.31 0.653 มากที่สุด 
3. ด้านความครบถ้วน 4.30 0.598 มากที่สุด 
4. ด้านเช่ือถือได้ 4.38 0.670 มากที่สุด 

โดยภาพรวม 4.26 0.661 มากที่สุด 
 

 จากตารางที่ 2 พบว่า ระดับความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน
ของบุคลากรทางด้านการเงินและบัญชีในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้า         
พระนครเหนือ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (x ̅=4.26) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน
พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด ได้แก่ ด้านเช่ือถือได้ (x ̅=4.38) รองลงมา ด้านความ
ทันเวลา (x ̅=4.31) ด้านความครบถ้วน (x ̅=4.30) และด้านความถูกต้อง (x ̅=4.06) 
 4. ผลการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการรับรู้คุณค่าของงานกับประสิทธิภาพ
ในการปฏิบัติงานของบุคลากรทางด้านการเงินและบัญชีในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระ
จอมเกล้าพระนครเหนือ 
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ตารางที่ 3 แสดงการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างการรับรู้คุณค่ าของงานกับ 
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากรทางด้านการเงินและบัญชีในมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ 

ปัจจัย 
ประสิทธภิาพในการ

ปฏิบตัิงาน (y) ระดับความสัมพันธ ์
r p 

1. ด้านการรู้จักตนเอง (x1) .600** .000 ปานกลาง 
2. ด้านการรักษาสมดุลในชีวิต (x2) .509** .000 ปานกลาง 
3. ด้านการรู้จักเลือก (x3) .508** .000 ปานกลาง 
4. ด้านความศรัทธาในงานที่ทำ (x4) .534** .000 ปานกลาง 
5. ด้านการเห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม (x5) .432** .000 ต่ำ 
6. ด้านความตั้งใจ (x6) .502** .000 ปานกลาง 
7. ด้านการตั้งเป้าหมาย (x7) .537** .000 ปานกลาง 
8. ด้านความหวัง (x8) .560** .000 ปานกลาง 

ภาพรวม (x) .654** .000 ปานกลาง 
** มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

 จากตารางที่ 3 พบว่า การรับรู้คุณค่าของงานกับประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรทางด้านการเงินและบัญชีในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอม
เกล้าพระนครเหนือ มีความสัมพันธ์กันทางบวกอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01     
โดยมีความสัมพันธ์กันในระดับปานกลาง (rxy = .654) โดยที่ด้านการรู้จักตนเอง ด้าน
การรักษาสมดุลในชีวิต ด้านการรู้จักเลือก ด้านความศรัทธาในงานท่ีทำ ด้านความตั้งใจ 
ด้านการตั้งเป้าหมาย และด้านความหวังมีความสัมพันธ์ทางบวกกับประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรทางด้านการเงินและบัญชีในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอม
เกล้าพระนครเหนือ โดยมีความสัมพันธ์กันในระดับปานกลาง  (rx1y = .600) (rx2y = 
.509) (rx3y = .508) (rx4y = .534) (rx6y = .502)  (rx7y = .537)  และ (rx8y = .560) 
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
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 ส่วนด้ านการเห็นแก่ประโยชน์ส่ วนรวมมีความสัมพันธ์ทางบวกกับ
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากรทางด้านการเงินและบัญชีในมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ โดยมีความสัมพันธ์กันในระดับต่ำ (rx5y = 
.432) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
 

อภิปรายผล 
 
 การศึกษาเรื่องความสัมพันธ์ระหว่างการรับรู้คุณค่าของงานกับประสิทธิภาพ
ในการปฏิบัติงานของบุคลากรทางด้านการเงินและบัญชีในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระ
จอมเกล้าพระนครเหนือ สามารถนำประเด็นสำคัญๆ มาอภิปรายผลได้ดังนี้ 
 
1. การรับรู้คุณค่าของงานของบุคลากรทางด้านการเงินและบัญชีในมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ 
 
 ระดับความคิดเห็นการรับรู้คุณค่าของงานของบุคลากรทางด้านการเงินและ
บัญชีในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ โดยภาพรวมอยู่ในระดับ
มากที่สุด ทั้งนี้เนื่องมาจากบุคลากรทางด้านการเงินและบัญชีในมหาวิทยาลัยฯ เป็น
บุคลากรทางด้านการศึกษาซึ่งทำให้มีการรับรู้คุณค่าของงานได้มากกว่าอาชีพอื่นๆ 
ตามที่ Rothmann and Hamukang’andu (2013) อธิบายไว้ว่า การรับรู้คุณค่าของ
งานจะมองเห็นได้โดยเฉพาะในอาชีพที่บุคคลในองค์การมีการโต้ตอบกับระบบสังคม
ต่างๆ อย่างต่อเนื่อง เช่น อาชีพทางด้านการศึกษา นอกจากนี้เองบุคลากรทางด้าน
การเงินและบัญชีในมหาวิทยาลัยฯ มีการรับรู้ว่างานที่ทำอยู่มีค่ามาก มีประโยชน์ทั้งต่อ
ตนเอง องค์กร และผู้อื่น ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ Hackman & Oldham (1980) 
ได้อธิบายว่าการรับรู้คุณค่าของงานเป็นการรับรู้ของพนักงานต่องานที่ทำว่าเป็นสิ่งที่มี
ความหมาย มีคุณค่า มีประโยชน์และคุ้มค่าต่อการปฏบิัติซึ่งมีผลต่อสภาวะจิตใจที่สำคัญ
ส่งผลให้ เกิดแรงจูงใจ เกิดความพึงพอใจในงานและผลการปฏิบัติงาน และถ้า
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ผู้ปฏิบัติงานรับรู้ว่ามีความสอดคล้องกับความเช่ือ ทัศนคติ และค่านิยม โดยงานจะมี
ความหมายเมื่อบุคลากรผู้ปฏิบัติงานเอาใจใส่ต่องาน ซึ่งสอดคล้องกับ เช่นเดียวกันกับ 
ณัฐธิดา สุพรรณภพ (2559, น. 36) ได้สรุปไว้ว่า คุณค่าของงาน หมายถึง ความคิดเห็น
ของบุคคลในการให้คุณค่าหรือความสำคัญกับงานที่ตนปฏิบัติ โดยการให้ความสำคัญ
กับสิ่งที่เป็นปัจจัยของความต้องการที่ตนคาดหวังจะให้เกิดขึ้นกับงานของตน จากการ
ประเมินงาน ของตนและสิ่งแวดล้อมในการทำงานเป็นการประเมินจากภายในจิตใจ     
ซึ่งจะมีผลต่อพฤติกรรมการทำงานของบุคคล ผลการศึกษาครั้งนี้ยังค้นพบว่า การรับรู้
คุณค่าของงานด้านความศรัทธาในงานที่ทำ (Detach Concern) เป็นด้านที่บุคลากร
ทางด้านการเงินและบัญชีในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ ให้
คะแนนมากท่ีสุด โดยเฉพาะในหัวข้อเกี่ยวกับความพยายามและมุ่งมั่นในการทำหน้าที่น้ี
ให้ดีที่สุด และความเชื่อมั่นในอาชีพว่าเป็นอาชีพที่มีคุณค่า ทั้งนี้แสดงให้เห็นว่าบุคลากร
ทางด้านการเงินและบัญชีในมหาวิทยาลัยฯ มีความเช่ือถือ เช่ือมั่นในอาชีพการเงินและ
บัญชีว่าเป็นสิ่งที่มีประโยชน์ต่อองค์กร หน่วยงาน และบุคลากรอื่นๆ ในมหาวิทยาลัย    
จึงมีความพยายามและมุ่งมั่นทำหน้าที่นี้ ให้ดีที่สุด ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
กาญจนีย์ อินทร (2553) ศึกษาเกี่ยวกับทัศนคติต่อการประกอบวิชาชีพผู้ทำบัญชีใน
จังหวัดเชียงใหม่ ผลการศึกษาพบว่าสรุปได้ว่า ผู้ทำบัญชีในจังหวัดเชียงใหม่มีทัศนคติที่ดี
ต่อการประกอบวิชาชีพผู้ทำบัญชี  และด้านที่มีคะแนนเฉลี่ยรองลงมา คือ ด้านความ
ตั้งใจ (Free Will) เป็นด้านที่บุคลากรทางด้านการเงินและบัญชีในมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ ให้คะแนนเป็นลำดับรองลงมา โดยบุคลากรเต็ม
ใจปฏิบัติหน้าที่รับผิดชอบอย่างเต็มที่ มีความเพียรพยายามในการทำงานให้ลุล่วงไป
ด้วยดี, รวมทั้งปฏิบัติงานด้วยความเต็มใจเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อผู้รับบริการ ท้ังนี้
แสดงให้เห็นว่าบุคลากรทางด้านการเงินและบัญชีในมหาวิทยาลัยฯ มีความตั้งใจในการ
ทำงานเป็นอย่างดียิ่ง จากผลการวิจัยดังกล่าวซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สรณีย์  
จันทร์ฉาย (2557, น. 45) ศึกษาเกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างความภาคภูมิใจในตนเอง
กับความกระตือรือร้นในการทำงานของนักบัญชีกรมสรรพสามิต ผลการศึกษาพบว่า นัก
บัญชีกรมสรรพสามิตมีความมุ่งมั่นในการปฏิบัติงานอย่างเต็มความรู้ความสามารถที่มี
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อยู่เพื่อให้ผลงานบรรลุตามเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยมีคะแนนเฉลี่ยอยู่
ระดับสูง 
 
2. ประสิทธิภาพในการปฏิบั ติงานของบุคลากรทางด้านการเงินและบัญชี              
ในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ 
 
 ระดับความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากรทางด้าน
การเงินและบัญชีในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ โดยภาพรวม
อยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้เนื่องมาจากงานทางด้านการเงินและบัญชีจะต้องใช้ความ
ละเอียดรอบคอบ การทำงานจะต้องเป็นไปตามกฎเกณฑ์ ข้อบังคับ และแนวปฏิบัติของ
องค์กร หากบุคลากรสามารถปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมายได้ครบถ้วน สอดคล้องกับ
เป้าหมายขององค์กรที่กำหนดไว้ รวมทั้งสามารถตอบสนองความต้องการรับบริการของ
ผู้รับบริการให้ทันตามกำหนดเวลาได้แล้วนั้น จะยิ่งทำให้การทำงานมีประสิทธิภาพมาก
ยิ่งขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ อังคณา เบ็ญจศิล (2555, น. 78) พบว่า เมื่อนัก
บัญชีสามารถปฏิบัติงานทางการบัญชีได้เป็นอย่างดีแล้ว ส่งผลให้การทำงานมี
ประสิทธิภาพ ก่อให้เกิดคุณภาพและประสิทธิภาพทางการบัญชีได้เป็นอย่างดี การ
ทำงานได้น่าเช่ือถือ ทำงานได้สำเร็จตามระยะเวลาและได้มาตรฐานตามที่กำหนด 
เช่นเดียวกันกับ Sabir et al. (2012) อธิบายไว้สอดคล้องกันว่า ประสิทธิภาพ อธิบาย
ไว้เป็นความสำเร็จของงานที่เชื่อมโยงกับมาตรฐานท่ีกำหนดไว้ล่วงหน้าหรือเช่ือมโยงกับ
ความถูกต้อง ครบถ้วน ค่าใช้จ่าย และความเร็ว อย่างไรก็ตามจากผลการวิจัยข้างต้น
สอดคล้องกับงานวิจัยของ Sari, et.al. (2020) ค้นพบว่า ผลการปฏิบัติงานของ
พนักงานในสำนักงานเขต Bissappu ของ Bantaeng Regency จัดอยู่ในระดับสูงมาก 
โดยมีตัวบ่งช้ีคือคุณภาพการทำงาน ปริมาณงาน ระดับความน่าเช่ือถือ และทัศนคติ   
ผลการศึกษาครั้งนี้ยังค้นพบว่า ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานด้านเชื่อถือได้ เป็นด้านท่ี
บุคลากรให้คะแนนมากที่สุด โดยเฉพาะในประเด็น ความระมัดระวังในการจัดทำงบ
การเงินอย่างเต็มที่ ประเด็นรองลงมา คือ สามารถเก็บข้อมูล หรือบันทึกข้อมูลที่ได้จาก
การทำงานด้วยความเป็นระเบียบ, สามารถแสดงข้อมูลในงบการเงินที่จัดทำขึ้นตาม
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มาตรฐานบัญชีได้อย่างเหมาะสม ซึ่งแสดงให้เห็นว่าบุคลากรทางด้านการเงินและบัญชีมี
การปฏิบัติงานเป็นไปตามมาตรฐาน กฎเกณฑ์ ข้อบังคับ ตามมาตรฐานการบัญชีที่
รับรองโดยทั่วไป สอดคล้องตามแนวคิดของ อังครัตน์ เพรียบจริยวัฒน์ (2547, น. 5)    
ซึ่งอธิบายไว้ว่า การทำงานที่เช่ือถือได้ยังเกิดจากข้อมูลที่มีความเช่ือถือได้ คือ ข้อมูลนั้น
ไม่มีความผิดพลาดที่มีนัยสำคัญหรือไม่มีความลำเอียงและผู้ใช้ข้อมูลสามารถเช่ือถือได้
ว่าข้อมูลดังกล่าวแสดงสภาพเศรษฐกิจหรือเหตุการณ์ต่างๆ ที่แท้จริงของข้อมูล 
เช่นเดียวกับแนวคิดของ สมใจ ลักษณะ (2543, น. 251) ความเชื่อถือได้ (Reliability) 
เป็นการปฏิบัติงานภายใต้ความเป็นอิสระปราศจากการแทรกแซงของผู้มีอำนาจ หรือ
ข้อจำกัดใดๆ ที่จะทำให้ผลการปฏิบัติงานขาดความน่าเช่ือถือ ข้อมูลที่เช่ือถือได้ต้อง
ปราศจากความผิดพลาดที่มนีัยสำคญัและความลำเอียง กล่าวคือข้อมูลที่ไม่ตรงกับความ
เป็นจริงทั้งที่เจตนาจงใจกระทำหรือไม่เจตนาจงใจ อย่างไรก็ตามจากผลการศึกษา
ข้างต้นสอดคล้องกับงานวิจัยของ ไอลดา ศรีมานนท์  (2561) ศึกษาเกี่ยวกับ
ความสัมพันธ์ระหว่างความเช่ียวชาญทางการบัญชีสมัยใหม่กับประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงานของนักบัญชีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ          
ผลการศึกษาพบว่า ประสิทธิภาพการทำงานด้านเช่ือถือได้มีคะแนนเฉลี่ยอยู่ในระดับ
มากที่สุด 
 
3. ความสัมพันธ์ระหว่างการรับรู้คุณค่าของงานกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน
ของบุคลากรทางด้านการเงินและบัญชีในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้า    
พระนครเหนือ 
 
 การรับรู้คุณค่าของงานมีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับปานกลางกับ
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากรทางด้านการเงินและบัญชีในมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ ท้ังนี้เนื่องมาจากบุคลากรทางด้านการเงินและ
บัญชีในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือมีความรู้สึกต่องานท่ีปฏิบัติ
ว่าเป็นสิ่งที่ดี มีประโยชน์ เป็นหน้าที่ มีความพร้อมที่จะยอมรับการเปลี่ยนแปลงและ
สามารถควบคุมตนเองเพื่อปฏิบัติงานในความรับผิดชอบให้สำเร็จอย่างมีความสุข       
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ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Tong (2018) ศึกษาเกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างคุณค่า
ของงานกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของพยาบาล ผลการศึกษาพบว่ามีความสัมพันธ์
เชิงบวกที่สำคัญระหว่างคุณค่าของงานกับประสิทธิภาพของงาน (Task Performance) 
ประสิทธิภาพตามบริบท (Contextual Performance) เช่นเดียวกับงานวิจัยของ 
Tayebiniya & Khorasgani (2018) ศึกษาเกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างจิตวิญญาณใน
ที่ทำงาน (Workplace Spirituality) และประสิทธิภาพในการทำงานของบุคลากรใน
มหาวิทยาลัย Azad Islamic ประเทศอิหร่าน ผลการศึกษาพบว่า คุณค่าของงานเป็นตัว
บ่งช้ีประสิทธิภาพการทำงานของบุคลากรได้เป็นอย่างดี หรือในงานวิจัยของ Van 
Wingerden, J., & Van der Stoep, J. (2018) ศึกษาเกี่ยวกับศักยภาพในการสร้าง
แรงบันดาลใจของความหมายของงงาน: ความสัมพันธ์กับการใช้จุดแข็ง ความผูกพันใน
งาน และประสิทธิภาพการทำงาน ผลการศึกษาพบว่า คุณค่าของงานมีความสัมพันธ์กับ
ประสิทธิภาพในการทำงานในหลายๆ ด้านและเส้นทางที่สัมพันธ์กันโดยผ่านการใช้จุด
แข็ง ผ่านความผูกพันในงานและการใช้จุดแข็งที่มีผลต่อความผูกพันในงาน อย่างไรก็
ตามการรับรู้คุณค่าของงานจะทำให้มีพลังและอดทนต่อข้อไม่ดีของงานได้ เกิดความรัก
ในงาน พึงพอใจในงานและรู้สึกอยากทำงาน จนนำมาซึ่งความตั้งใจทำงานและส่งผลให้
ได้ผลการปฏิบัติงานดีขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของกับ  ณัฐธิดา สุพรรณภพ       
(2559, น. 42) ได้สรุปไว้ว่า คุณค่าของงานเป็นความคิดเห็นของบุคคลในการให้คุณค่า
หรือความสำคัญกับงานที่ตนปฏิบัติ โดยการให้ความสำคัญกับสิ่งที่เป็นปัจจัยของความ
ต้องการที่ตนคาดหวังจะให้เกิดขึ้นกับงานของตน จากการประเมินงานของตนและ
สิ่งแวดล้อมในการทำงานเป็นการประเมินจากภายในจิตใจ ซึ่งจะมีผลต่อพฤติกรรมการ
ทำงานของบุคคล นอกจากนี้จากผลการศึกษายังพบว่า การรับรู้คุณค่าของงานด้านการ
รู้จักตนเองมีความสัมพันธ์ทางบวกกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากร
ทางด้านการเงินและบัญชีในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือสูงกว่า
ด้านอื่นๆ ท้ังนี้เนื่องมาจากการรู้จักตนเองเป็นการเรียนรู้เกี่ยวกับตนเองเพื่อเข้าใจข้อดี
ข้อเสียของตนเองแล้วนำมาปรับปรุง โดยเฉพาะกับเรื่องของการทำงานจะต้องทำความ
เข้าใจหน้าที่ ความรับผิดชอบของตนเอง รวมทั้งบริบทต่างๆ ของหน่วยงานหรือองค์กร 
ซึ่งการรู้จักตนเองทำให้ทำงานต่างๆ ได้ประสบความสำเรจ็ ผลงานมีประสิทธิภาพเพราะ
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สามารถตั้งเป้าหมายได้เหมาะสมกับตนเอง ซึ่งผลการวิจัยดังกล่าวข้างต้นสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ Lee, Su, Tai, Lu และ Dong (2016) ค้นพบว่าการรับรู้ความสามารถของ
ตนเองและการพัฒนาวิชาชีพมีผลต่อคุณภาพการตรวจสอบของผู้สอบบัญชีในไต้หวัน 
 

ข้อเสนอแนะ 
 

 การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการรับรู้คุณค่าของงานกับประสิทธิภาพใน
การปฏิบัติงานของบุคลากรทางด้านการเงินและบัญชีในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระ
จอมเกล้าพระนครเหนือ สรุปเป็นข้อเสนอแนะดังนี้ 
  1. จากผลการศึกษาการรับรู้คุณค่าของงาน พบว่า ด้านการรักษาสมดุลใน
ชีวิต  (Achieving Balance) ซึ่งข้อที่มีคะแนนเฉลี่ยน้อยท่ีสุด โดยเฉพาะการใช้เวลาว่าง
ในการศึกษาหาความรู้เพื่อพัฒนางานอย่างต่อเนื่อง ดังนั้นผู้บริหารหน่วยงานควรมี
แนวทางกระตุ้นให้บุคลากรใช้เวลาว่างในการศึกษาหาความรู้อย่างต่อเนื่อง โดย
สนับสนุนงบประมาณในการพัฒนาความรู้ เช่น ให้ทุนการวิจัย ให้ทุนพัฒนานวัตกรรม 
เป็นต้น  
  2. จากผลการศึกษาประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน พบว่า ด้านความถูก
ต้องมีคะแนนเฉลี่ยเป็นลำดับสุดท้าย ดังนั้นผู้บริหารด้านการเงินและบัญชีต้องแสวงหา
แนวทางในการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรทางด้านการเงินและบัญชีในมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือให้เป็นผู้ที่ทำงานด้วยความถูกต้อง โดยเริ่มจาก
การพัฒนาความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงานด้านบัญชีอย่างต่อเนื่อง และกำหนด
นโยบายและแนวปฏิบัติทางการบัญชีอย่างเป็นรูปธรรม 
  3. จากผลการศึกษาพบว่า การรับรู้คุณค่าของงาน ด้านการเห็นแก่
ประโยชน์ส่วนรวมมีความสัมพันธ์ทางบวกกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน โดยมี
ความสัมพันธ์กันในระดับต่ำ ดังนั้นผู้บริหารหน่วยงานควรส่งเสริมให้บุคลากรทำ
กิจกรรมต่างๆ เพื่อส่วนรวมโดยไม่ขัดกับความต้องการของตนเอง เพื่อให้บุคลากรมี
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ความรู้สึกว่ามีความสุขในการทำงานร่วมกัน ทำให้ทำงานต่างๆ ได้ประสบความสำเร็จ 
และผลงานมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
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การสร้างแบบประเมินความเสี่ยงในมิติทางสังคม 
ที่ส่งผลต่อการสูบบุหรี่ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น 

Construction of an Assessment form on                 
the Social Risk Factors Affecting Smoking Behavior 

Among Junior High School Students 
พนัชกร เมืองชา1 

Panatchakorn Muangcha2 
 

บทคัดย่อ 
การป้องกันและแก้ไขปัญหายาสูบท่ียั่งยืนควรป้องกันมิให้เด็กและเยาวชนเป็น

นักสูบหน้าใหม่ จากการดำเนินงานที่ผ่านมายังไม่สามารถประเมินความเสี่ยงของ
เยาวชนที่มีต่อการสูบบุหรี่ได้ ดังนั้น การศึกษาครั้งนี้จึงมีวัตถุประสงค์ เพื่อสร้างแบบ
ประเมินความเสี่ยงในมิติทางสังคมที่ส่งผลต่อการสูบบุหรี่ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษา
ตอนต้นข้ึน โดยเก็บข้อมูลด้วยแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ตาม
ขั้นตอนเทคนิคเดลฟาย จำนวน 3 รอบ จากผู้ เช่ียวชาญด้านการควบคุมยาสูบ 
ผู้เชี่ยวชาญด้านการป้องกันการสูบบุหรี่ในโรงเรียน และผู้เช่ียวชาญด้านการให้บริการเลิก
บุหรี่ จำนวน 9 คน ซึ่งเป็นจำนวนที่จะได้คำตอบที่น่าเชื่อถือและมีความคลาดเคลื่อน      
ที่ระดับ .04 วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่ามัธยฐานและค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ เพื่อหา

 
1นักสังคมสงเคราะห์ปฏิบัติการ สำนักงานป้องกันและบำบัดการติดยาเสพติด สำนักอนามัย  
กรุงเทพมหานคร, E-mail: am_po_at@hotmail.com 
2Social worker, Office of Drug Abuse Prevention and Treatment, Department of 
Health, Bangkok Metropolitan Administration 
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ฉันทามติที่มีต่อแบบประเมินความเสี่ยงในมิติทางสังคมที่ส่งผลต่อการสูบบุหรี่ของ
นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น  
 จากการศึกษา พบว่า ผู้เชี่ยวชาญมีฉันทามติต่อแบบประเมินความเสี่ยงในมิติ
ทางสังคมที่ส่งผลต่อการสูบบุหรี่ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น จำแนกออกเป็น       
6 ด้าน ได้แก่ ด้านสภาพครอบครัว ด้านการคบเพื่อน ด้านสภาพแวดล้อมในโรงเรียน 
ด้านสภาพแวดล้อมในชุมชน ด้านสื่อโฆษณา และด้านกฎหมาย จำนวน 35 ข้อ             
และนำไปประเมินดัชนีความสอดคล้องของเครื่องมือกับตัวแปรและวัตถุประสงค์ มีค่า
ความเที่ยงตรงเท่ากับ .79 และมีค่าความเช่ือมั่น เท่ากับ .86  
 
คำสำคัญ: การสร้างแบบประเมิน, ความเสี่ยงต่อการสูบบุหร่ี, เทคนิคเดลฟาย 
 

Abstract 
 Prevention and sustainable solutions to tobacco problems 
should prevent children and youth from becoming new smokers. In the 
past, it was not possible to assess the risks of young people with 
smoking.  The objective of this study was to construct an effective 
assessment form on the social risk factors affecting smoking behavior 
among junior high school students. The sample consisted of 9 specialists 
in tobacco control, student smoking prevention and smoking cessation 
who were selected using purposive sampling method.  The data were 
collected using 5-point rating scale in 3 sessions in order to reach a 
consensus on the items on the social risk factors affecting smoking 
behavior among junior high school students and the items were then 
selected to be used in the preparation of an assessment form on the 
social risk factors affecting smoking behavior among junior high school 
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students.  The statistics used in the data analysis were median and 
interquartile range. 
 The results showed that the specialists participating in this study 
could reach a consensus on a total of 35 items, consisting of 6 aspects: 
family status, choice of companion, school environment, community 
environment, advertising media and laws. These items were used in the 
construction of an assessment form on the social risk factors affecting 
smoking behavior among junior high school students, which showed the 
index of item-objective congruence of 0.79 and the reliability level of 
0.86. 
 
Keywords:  Construction of Assessment Form, The Risk of Smoking, 
Delphi Method 
 

บทนำ 
 

ปัญหาการสูบบุหรี่เป็นปัญหาที่สั่งสมในสังคมไทยมาอย่างยาวนาน ส่งผลกระทบ
ต่อสุขภาพของผู้สูบบุหรี่และบุคคลรอบข้างที่ได้รับควันบุหรี่ ข้อมูลการสำรวจพฤติกรรม
การบริโภคยาสูบ ปี พ.ศ. 2560 พบว่า ประชากรไทยที่มีอายุ 15 ปีขึ้นไป สูบบุหรี่ 10.7 
ล้านคน อายุเฉลี่ยของการสูบบุหรี่ครั้งแรก คือ 18.1 ปี ซึ่งเพิ่มขึ้นจากปี พ.ศ. 2557 ทีม่ี
อายุเฉลี่ยของการสูบบุหรี่ครั้งแรก 17.8 ปี ข้อมูลอัตราการบริโภคยาสูบของเยาวชน
ตามกลุ่มอายุ 15-18 ปี พบว่า มีเยาวชนร้อยละ 7.8 สูบบุหรี่ อายุเฉลี่ยของการสูบบุหรี่
ครั้งแรก คือ 16.2 ปี โดยส่วนใหญ่เป็นนักเรียนที่กำลังศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนต้น 
ร้อยละ 22.09 รองลงมากำลังศึกษาระดับประถมศึกษา ร้อยละ 18.66 และระดับ
มัธยมศึกษาตอนปลาย ร้อยละ 17.85 (ศูนย์วิจัยและจัดการความรู้เพื่อการควบคุม
ยาสูบ, 2561, 2562) 
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จากข้อมูลข้างต้น พบว่า เยาวชนไทยเข้าถึงการสูบบุหรี่ ได้ตั้งแต่ก่อนอายุ     
20 ปี ซึ่งตามพระราชบัญญัติควบคุมผลิตภัณฑ์ยาสูบ พ.ศ. 2560 กำหนดห้ามผู้ใดขาย
หรือให้ซึ่งผลิตภัณฑ์ยาสูบแก่บุคคลซึ่งมีอายุต่ำกว่ายี่สิบปีบริบูรณ์ (สำนักควบคุมการ
บริโภคยาสูบ, 2560) ปัจจัยส่งเสริมให้เด็กและเยาวชนเข้าถึงผลิตภัณฑ์ยาสูบและจูงใจ
ให้เกิดการสูบบุหรี่ คือ การกระทำผิดเกี่ยวกับการจำหน่ายผลิตภัณฑ์ยาสูบ เช่น 
จำหน่ายผลิตภัณฑย์าสบูให้แก่บุคคลอายุต่ำกว่า 20 ปี แบ่งขายบุหรี่ จำหน่ายผลิตภัณฑ์
ยาสูบในสื่อออนไลน์ โฆษณา แนะนำผลิตภัณฑ์ยาสูบผ่านสื่อออนไลน์ เป็นต้น อีกทั้ง 
สภาพแวดล้อมในสังคมที่พบเห็นการสบูบุหรีใ่นสถานท่ีสาธารณะ ก่อให้เกิดความเคยชิน
และเกิดการเลียนแบบการสูบบุหรี่ได้ ดังนั้น การป้องกันปัญหาการสูบบุหรี่ที่ดีที่สุด คือ 
การป้องกันไม่ให้เด็กและเยาวชนเข้าถึงผลิตภัณฑ์ยาสูบ โดยประเมินความเสี่ยงที่มีผล
ต่อการสูบบุหรี่ของเด็กและเยาวชนและนำข้อมูลที่ได้มาประกอบการป้องกันการ       
สูบบุหรี่ 
  สภาพสังคมมีผลต่อการสร้างแรงจูงใจและกำหนดพฤติกรรมของเด็กและ
เยาวชน จากสภาพปัญหาการสูบบุหรี่ที่ปรากฎในสังคมไทยซึ่งพบเห็นได้ทั่วไป คือ การ
มีสมาชิกในครอบครัวสูบบุหรี่ การสูบบุหรี่ในบ้าน การคบเพื่อนที่สูบบุหรี่ ร้านค้าที่
จำหน่ายบุหรี่ขายบุหรี่ให้เด็ก แบ่งขายบุหรี่ให้มีราคาถูกเพื่อให้เยาวชนเข้าถึงได้ง่าย การ
สูบบุหรี่ในสถานที่สาธารณะ ขาดการบังคับใช้กฎหมายในสถานที่สาธารณะที่เป็นเขต
ปลอดบุหรี่ การส่งเสริมการตลาด ของบริษัทผู้ผลิตบุหรี่ต่างมีกลยุทธ์ส่งเสริมการขาย
ด้วยการโฆษณา การสร้างผลิตภัณฑ์ที่จูงใจเด็กและเยาวชน และมีการขายบุหรี่ผ่านสื่อ
ออนไลน์ ปัจจัยในมิติทางสังคมเหล่านี้ ล้วนเป็นสิ่งเร้าที่มีผลต่อการรับรู้ของเด็กและ
เยาวชนก่อให้เกิดพฤติกรรมเลียนแบบ และเอื้ออำนวยให้เข้าถึงการสูบบุหรี่ไดง่้าย ทำให้
เด็กและเยาวชนกลายเป็นนักสูบหน้าใหม่และติดบุหรี่ในที่สุด การประเมินความเสี่ยงใน
มิติทางสังคมที่ส่งผลต่อการสูบบุหรี่ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น จะเป็นข้อมูลที่
แสดงถึงความสัมพันธ์ของนักเรียนกับสภาพแวดล้อมทางสังคมที่เอื้อต่อการสูบบุหรี่ 
ข้อมูลที่ได้จากการประเมินจะเป็นข้อมูลพื้นฐานท่ีนำไปใช้ในการวางแผนหรือดำเนินการ
ในส่วนท่ีเกี่ยวข้องได้อย่างมีประสิทธิภาพเพื่อป้องกันนักสูบหน้าใหม่  
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ผู้ศึกษาในฐานะเป็นผู้ปฏิบัติงานตำแหน่งนักสังคมสงเคราะห์ กลุ่มป้องกันการ
ติดยาเสพติด  สำนักงานป้องกันและบำบัดการติ ดยาเสพติด  สำนักอนามั ย 
กรุงเทพมหานคร มีหน้าที่รับผิดชอบงานด้านการควบคุมผลิตภัณฑ์ยาสูบในพื้นที่
กรุงเทพมหานคร โดยส่งเสริมให้สถานที่ราชการ สถานศึกษา สถานพยาบาล และ
สถานท่ีสาธารณะ เป็นเขตปลอดบุหรี่ตามกฎหมาย จากการดำเนินงานที่ผ่านมา พบว่า 
กิจกรรมการป้องกันการสูบบุหรี่ในเด็กและเยาวชน เช่น การรณรงค์วันงดสูบบุหรี่โลก 
ให้ความรู้เกี่ยวกับโทษพิษภัยที่เกิดจากการสูบบุหรี่ และสร้างแกนนำนักเรียนป้องกัน
การสูบบุหรี่ เป็นต้น กิจกรรมดังกล่าวยังไม่เพียงพอต่อการป้องกันการสูบบุหรี่ และไม่
สามารถคัดกรองนักเรียนท่ีมีความเสี่ยงต่อการสูบบุหรี่ได้ ประกอบกับผู้ศึกษาได้ค้นคว้า
เครื่องมือเกี่ยวกับการสนับสนุนการทำงานด้านการป้องกันการสูบบุหรี่แล้ว พบว่า ยังไม่
มีเครื่องมือสำหรับการคัดกรองความเสี่ยงต่อการสูบบุหรี่ของนักเรียน ดังนั้น ผู้ศึกษาจึง
สนใจสร้างแบบประเมินความเสี่ยงในมิติทางสังคมที่ส่งผลต่อการสูบบุหรี่ของนักเรียน
ช้ันมัธยมศึกษาตอนต้นขึ้น 

 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

 
 เพื่อสร้างแบบประเมินความเสี่ยงในมิติทางสังคมที่ส่งผลต่อการสูบบุหรี่ของ
นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น 
 

วิธีการดำเนินการวิจัย  
 

การศึกษาเรื่อง “การสร้างแบบประเมินความเสี่ยงในมิติทางสังคมที่ส่งผลต่อ
การสูบบุหรี่ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น” มีวิธีการศึกษา 2 ขั้นตอน ดังนี ้ 
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ขั้นตอนที่ 1 การสร้างแบบประเมินความเสี่ยงในมิติทางสังคมที่ส่งผลต่อการสูบบุหร่ีของ
นกัเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น 
 

1. กำหนดจุดมุ่งหมายในการศึกษา ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่
เกี่ยวข้อง กำหนดนิยามศัพท์ วิเคราะห์ ตัวแปร และประเด็นคำถามเพื่อกำหนด
องค์ประกอบของแบบประเมินความเสี่ยงในมิติทางสังคมที่ส่งผลต่อการสูบบุหรี่ของ
นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น  

2. คัดเลือกผู้ให้ข้อมูลแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) และแบบ
ลูกโซ่ (Snowball Sampling) โดยพิจารณาคุณสมบัติผู้เช่ียวชาญแต่ละท่านจากด้าน
ประสบการณ์ ผลงานด้านวิชาการและการปฏิบัติงานด้านการควบคุมยาสูบ ด้านการ
ป้องกันการสูบบุหรี่ในโรงเรียน และด้านการให้บริการเลิกบุหรี่ จำนวน 9 คน ซึ่งเป็น
จำนวนเพียงพอที่ จะได้คำตอบที่ ถูกต้องและมีความคลาดเคลื่อนที่ ระดับ .04            
(มนต์ชัย เทยีนทอง, 2548) 

3. สร้างแบบสอบถามความคิดเห็นผู้เช่ียวชาญ เรื่อง การสร้างแบบประเมิน
ความเสี่ยงในมิติทางสังคมที่ส่งผลต่อการสูบบุหรี่ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น 
ประกอบด้วย 2 ส่วน ได้แก่ ส่วนที่  1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ เช่ียวชาญ และส่วนที่  2 
แบบสอบถามความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณ
ค่า 5 ระดับ ผู้เช่ียวชาญสามารถเพิ่มเติมและปรับข้อคำถามได้โดยอิสระ ใช้การ
วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่ามัธยฐาน และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์  

4. ส่งหนังสือแสดงเจตนายินยอมเข้าร่วมการวิจัย และเอกสารชี้แจงข้อมูลแก่
ผู้เข้าร่วมโครงการวิจัยสำหรับอายุ 18 ปีขึ้นไป ถึงผู้เชี่ยวชาญทุกคนก่อนดำเนินการเก็บ
ข้อมูล 

5. ดำเนินการเก็บข้อมูลตามขั้นตอนเทคนิคเดลฟาย จำนวน 3 รอบ ดังนี้ 
รอบที่ 1 ประกอบด้วย 2 ส่วน ได้แก่ ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้เช่ียวชาญ 

จำนวน 4 ข้อ และส่วนท่ี 2 แบบสอบถามความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 36 ข้อ 
รวมทั้งสิ้น 40 ข้อ  
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รอบที่ 2 พัฒนาข้อคำถามมาจากความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญในรอบท่ี 1 โดย
แบบสอบถามความคิดเห็นในรอบท่ี 2 ประกอบด้วย 2 ส่วน ได้แก่ ส่วนท่ี 1 ข้อมูลทั่วไป
ของผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 4 ข้อ และส่วนที่ 2 แบบสอบถามความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 
จำนวน 44 ข้อ รวมทั้งสิ้น 48 ข้อ โดยแสดงตำแหน่งคำตอบในรอบที่ 1 ได้แก่ ตำแหน่ง
ที่ผู้ เช่ียวชาญแต่ละท่านตอบ ค่ามัธยฐานและค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ของกลุ่ม
ผู้เชี่ยวชาญ 

รอบที่ 3 พัฒนาข้อคำถามมาจากความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญในรอบท่ี 2 โดย
แบบสอบถามความคิดเห็นในรอบท่ี 3 ประกอบด้วย 2 ส่วน ได้แก่ ส่วนท่ี 1 ข้อมูลทั่วไป
ของผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 4 ข้อ และส่วนที่ 2 แบบสอบถามความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 
จำนวน 44 ข้อ รวมทั้งสิ้น 48 ข้อ โดยแสดงตำแหน่งคำตอบในรอบที่ 2 ได้แก่ ตำแหน่ง
คำตอบของแต่ละท่าน ค่ามัธยฐานและค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ พร้อมส่งโครงร่างแบบ
ประเมินความเสี่ยงในมิติทางสังคมที่ส่งผลต่อการสูบบุหรี่ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษา
ตอนต้น เพ่ือสอบถามความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 

 
ขั้นตอนที่ 2 การตรวจสอบคุณภาพของแบบประเมินความเสี่ยงในมิติทางสังคม       
ที่ส่งผลต่อการสูบบุหร่ีของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น 
 

แบบประเมินความเสี่ยงในมิติทางสังคมที่ส่งผลต่อการสูบบุหรี่ของนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาตอนต้น แบ่งออกเป็น 2 ตอน ได้แก่ ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป จำนวน 4 ข้อ 
ตอนที่ 2 ความเสี่ยงในมิติทางสังคมที่ส่งผลต่อการ  สูบบุหรี่ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษา
ตอนต้น จำนวน 44 ข้อ ดำเนินการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ ดังนี้ 
 1. ความเที่ยงตรง (Validity) ใช้การประเมินดัชนีความสอดคล้องของ
เครื่องมือกับตัวแปรและวัตถุประสงค์ (Index of Item Objective Congruence: IOC) 
โดยผู้ทรงคุณวุฒิ 3 คน เกณฑ์ค่าความเที่ยงตรงของข้อคำถามที่มีค่า IOC ตั้งแต่ 0.50-
1.00 ถือว่ามีค่าความเที่ยงตรงใช้ได้ และข้อคำถามที่มีค่า IOC ต่ำกว่า 0.50 ถือว่าต้อง
ปรับปรุงข้อคำถามใหม่ (ลัดดาวัลย์ เพชรโรจน์ และอัจฉรา ชำนิประศาสน์, 2547) 
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 2. ความเช่ือมั่น (Reliability) ใช้การทดสอบ (Try Out) แบบประเมินความ
เสี่ยงในมิติทางสังคมที่ส่งผลต่อการสูบบุหรี่ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น กับ
นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น จำนวน 50 คน โดยหาค่าสัมประสิทธิ์อัลฟ่า (Alpha 
Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) เกณฑ์ค่าความเช่ือมั่นอยู่ในระดับไม่ต่ำกว่า .80 
ถือว่าแบบประเมินนั้นใช้ได้ (ล้วน สายยศ และอังคณา สายยศ, 2543) 
 

ผลการวิจัย 
 

การศึกษาเรื่อง “การสร้างแบบประเมินความเสี่ยงในมิติทางสังคมที่ส่งผลต่อ
การสูบบุหรี่ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น” มีวัตถุประสงค์เพื่อสร้างแบบประเมิน
ความเสี่ยงในมิติทางสังคมที่ส่งผลต่อการสูบบุหรี่ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนต้นที่มี
คุณภาพ ผลการศึกษามี 3 ประการ ดังนี ้

 
1. ผลการสร้างแบบประเมินความเสี่ยงในมิติทางสังคมที่ส่งผลต่อการสูบบุหร่ีของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น 
 

ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อแบบประเมินความเสี่ยงใน
มิติทางสังคมที่ส่งผลต่อการสูบบุหรี่ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น พิจารณาค่า
ความสอดคล้องความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญหรือฉันทามติ คือ ข้อคำถามที่มีค่ามัธยฐาน 
(Med) ตั้งแต่ 3.50 ขึ้นไป และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (IQR) ไม่เกิน 1.50 ถือว่าข้อ
คำถามนั้นมีความสอดคล้อง จำแนกออกเป็นรายด้าน ดังนี้  

ด้านสภาพครอบครัว รอบที่ 1 มีข้อคำถาม จำนวน 6 ข้อ พบว่า ไม่มีข้อ
คำถามใดที่กลุ่มผู้เช่ียวชาญมีความคิดเห็นสอดคล้องกัน เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า       
มีค่ามัธยฐาน ระดับ 4.00 จำนวน 5 ข้อ และระดับ 3.00 จำนวน 1 ข้อ มีค่าพิสัย
ระหว่างควอไทล์ ระดับ 3.00 จำนวน 2 ข้อ ระดับ 2.00 จำนวน 3 ข้อ และ ระดับ 1.00  
จำนวน 1 ข้อ ทั้งนี้ ผู้เชี่ยวชาญให้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงและเพิ่มเติม ข้อคำถามที่
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เกี่ยวกับการเห็นพฤติกรรมของคนในครอบครัวที่สูบบุหรี่โดยเฉพาะพ่อแม่ที่สูบบุหรี่จะมี
ผลทำให้เด็กมีพฤติกรรมเลียนแบบได้มาก 

จากการปรับและเพิ่มเติมข้อคำถาม ทำให้แบบสอบถามรอบที่ 2 มีข้อคำถาม
จำนวน 8 ข้อ พบว่า กลุ่มผู้เช่ียวชาญมีความคิดเห็นสอดคล้องกันทุกข้อ โดยมีค่า       
มัธยฐาน ระดับ 5.00 จำนวน 5 ข้อ และระดับ 4.00 จำนวน 3 ข้อ มีค่าพิสัยระหว่าง   
ควอไทล์ ระดับ 1.5 จำนวน 3 ข้อ และระดับ 1.00 จำนวน 5 ข้อ  
ตารางที่ 1 ฉันทามติของผู้เช่ียวชาญด้านครอบครัว 

ลำดับ ข้อคำถาม Med IQR ฉันทามต ิ
1 ครอบครัวพูดคุยกับนักเรียนเกี่ยวกับพิษภัยและอันตราย

ของการสูบบุหรี่ 
5.00 .50 สอดคล้อง 

2 สมาชิกในครอบครัวของนักเรียนสูบบหุรี่ 5.00 .50 สอดคล้อง 
3 สมาชิกในครอบครัวให้คำปรึกษาแนะนำกับนักเรียน

เมื่อนักเรียนประสบปัญหา 
5.00 1.00 สอดคล้อง 

4 สมาชิกในครอบครัวให้นักเรียนไปซื้อหรอืขายบุหรี่ 5.00 1.00 สอดคล้อง 
5 สมาชิกในครอบครัวตักเตือนนักเรียนไมใ่ห้สูบบุหรี่ 5.00 1.00 สอดคล้อง 
6 สมาชิกในครอบครัวพูดคุยกับนักเรียนเรื่องการเรียน    

และเรื่องอื่นๆ เช่น กิจกรรมที่นักเรียนทำกับเพื่อน     
เป็นต้น 

4.00 1.00 สอดคล้อง 

7 พ่อ แม ่หรือผู้ปกครองสอบถามเกีย่วกบัการใช้จ่ายเงิน
ของนักเรียน 

4.00 1.00 สอดคล้อง 

8 สมาชิกในครอบครัวช่วยกันดูแลไม่ให้มีการสูบบุหรี่
ภายในบริเวณบ้าน 

4.00 1.00 สอดคล้อง 

 
จากตารางที่ 1 สรุปได้ว่า ข้อคำถามที่เป็นฉันทามติของผู้เช่ียวชาญ มีจำนวน 8 

ข้อ โดยข้อ 1-5 มีความเหมาะสมมากที่สุด และข้อ 6-8 มีความเหมาะสมมาก เมื่อ
พิจารณาถึงค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ที่มีค่าไม่เกิน 1.5 แสดงว่ากลุ่มผู้เช่ียวชาญมีความ
คิดเห็นสอดคล้องกันมากในทุกข้อคำถาม  

ด้านการคบเพ่ือน รอบที่ 1 มีข้อคำถามจำนวน 6 ข้อ พบว่า ข้อคำถามที่กลุ่ม
ผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคล้องกัน มีจำนวน 2 ข้อ และไม่สอดคล้องจำนวน 4 ข้อ 
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เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีค่ามัธยฐาน ระดับ 5.00 จำนวน 3 ข้อ ระดับ 4.00 
จำนวน 3 ข้อ และระดับ 3.00 จำนวน 1 ข้อ มีค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ ระดับ 3.00 
จำนวน 1 ข้อ ระดับ 2.00 จำนวน 3 ข้อ และ ระดับ 1.00 จำนวน 2 ข้อ ทั้งนี้  
ผู้ เ ช่ียวชาญให้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงและเพิ่ม เติมข้อคำถามที่ เกี่ยวกับ
ความสามารถของนักเรียนในการปฏิเสธเพื่อนเมื่อเพื่อนชวน  

จากการปรับและเพิ่มเติมข้อคำถาม ทำให้แบบสอบถามรอบที่ 2 มีข้อคำถาม
จำนวน 7 ข้อ พบว่า กลุ่มผู้เช่ียวชาญมีความคิดเห็นสอดคล้องกันทุกข้อ โดยมีค่า       
มัธยฐาน ระดับ 5.00 จำนวน 5 ข้อ และระดับ 4.00 จำนวน 2 ข้อ มีค่าพิสัยระหว่าง      
ควอไทล์ ระดับ 1.5 จำนวน 2 ข้อ และระดับ 1.00 จำนวน 5 ข้อ  
ตารางที่ 2 ฉันทามติของผู้เช่ียวชาญด้านการคบเพื่อน 

ลำดับ ข้อคำถาม Med IQR  ฉันทามต ิ
1 เพื่อนสนิทชักชวนให้นกัเรียนลองสูบบุหรี่ 5.00 .00 สอดคล้อง 
2 กลุ่มเพื่อนมีพฤติกรรมที่ทำให้นกัเรียนรูส้ึกอยาก

ทดลองสูบบุหรี่ 
5.00 .50 สอดคล้อง 

3 นักเรียนเห็นเพื่อนสนิทสูบบุหรี ่ 5.00 1.00 สอดคล้อง 
4 กลุ่มเพื่อนที่สูบบุหรี่มีกิจกรรมที่ดึงดูดความสนใจ 

ของนักเรียน 
5.00 1.00 สอดคล้อง 

5 เพื่อนสนิทของนักเรียนชักชวนให้เข้ากลุม่ที่มีคน 
สูบบุหรี่ 

5.00 1.00 สอดคล้อง 

6 นักเรียนต้องทำกิจกรรมในโรงเรียนร่วมกับเพื่อนที่ 
สูบบุหรี่ 

4.00 1.50 สอดคล้อง 

7 เพื่อนสนิทของนักเรียนชวนทำกิจกรรมในเวลาว่าง เช่น  
เล่นกีฬา เป็นต้น 

4.00 1.50 สอดคล้อง 

 
จากตารางที่ 2 สรุปได้ว่า ข้อคำถามที่เป็นฉันทามติของผู้เช่ียวชาญด้านการคบ

เพื่อนมีจำนวน 7 ข้อ โดยข้อ 1-5 มีความเหมาะสมมากที่สุด และข้อ 6-7 มีความ
เหมาะสมมาก เมื่อพิจารณาถึงค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ที่มีค่าไม่เกิน 1.5 แสดงว่ากลุ่ม
ผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคล้องกันมากในทุกข้อคำถาม  
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ด้านสภาพแวดล้อมในโรงเรียน รอบที่ 1 มีข้อคำถามจำนวน 6 ข้อ พบว่า 
ข้อคำถามที่กลุ่มผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคล้องกัน มีจำนวน 2 ข้อ และไม่สอดคล้อง 
จำนวน 4 ข้อ เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีค่ามัธยฐาน ระดับ 5.00 จำนวน 4 ข้อ และ
ระดับ 4.00 จำนวน 2 ข้อ มีค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ ระดับ 4.00 จำนวน 1 ข้อ ระดับ 
2.00 จำนวน 3 ข้อ และ ระดับ 1.00  จำนวน 2 ข้อ ทั้งนี้ ผู้เชี่ยวชาญให้ข้อเสนอแนะใน
การปรับปรุงและเพิ่มเติมข้อคำถามที่เกี่ยวกับการเห็นครูสูบบุหรี่จะมีผลทำให้นักเรียน
สูบบุหรี่ตามได้มาก 

จากการปรับและเพิ่มเติมข้อคำถาม ทำให้แบบสอบถามความคิดเห็นของ
ผู้เช่ียวชาญด้านสภาพครอบครัวในรอบที่ 2 มีข้อคำถามจำนวน 7 ข้อ พบว่า กลุ่ม
ผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคล้องกันทุกข้อ โดยมีค่ามัธยฐาน ระดับ 5.00 ทุกข้อ มีค่า
พิสัยระหว่างควอไทล์ ระดับ 1.00 จำนวน 2 ข้อ ระดับ 0.50 จำนวน 2 ข้อ และระดับ 
.00 จำนวน 3 ข้อ  
ตารางที่ 3 ฉันทามติของผู้เช่ียวชาญด้านสภาพแวดล้อมในโรงเรียน 

ลำดับ ข้อคำถาม Med IQR  ฉันทามต ิ
1 โรงเรียนประชาสัมพันธ์หรือมีป้ายห้ามสูบบุหรี ่

ในโรงเรียน 
5.00 .00 สอดคล้อง 

2 ครูและบุคลากรตรวจตราไม่ให้มีการสูบบุหรี่ 
ในโรงเรียน 

5.00 .00 สอดคล้อง 

3 ครูให้คำปรึกษานกัเรยีนที่สูบบุหรี่ให้เลิกสบูบุหรี ่
หรือตกัเตือนนักเรยีนไม่ให้ลองสูบบหุรี ่

5.00 .00 สอดคล้อง 

4 นักเรียนเห็นครูและบุคลากรในโรงเรียนบางคน 
สูบบุหรี่  

5.00 .00 สอดคล้อง 

5 โรงเรียนมีกิจกรรมทางเลือกให้นักเรียนตามความถนัด
และความสนใจ 

5.00 .50 สอดคล้อง 

6 โรงเรียนจัดการเรียนการสอนสอดแทรกเรื่องกฎหมาย
เกี่ยวกับบุหรี่ หรือโทษพิษภัยของบุหรี่ในวิชาต่างๆ 

5.00 .50 สอดคล้อง 

7 โรงเรียนมีกิจกรรมที่สนับสนุนการป้องกนัการสูบบุหรี่
ของนักเรียน 

5.00 .50 สอดคล้อง 
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จากตารางที่  3 สรุปได้ว่า ข้อคำถามที่ เป็นฉันทามติของผู้ เช่ียวชาญด้าน
สภาพแวดล้อมในโรงเรียน มีจำนวน 7 ข้อ โดยทุกข้อมีความเหมาะสมมากที่สุด เมื่อ
พิจารณาถึงค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ที่มีค่าไม่เกิน 1.5 แสดงว่ากลุ่มผู้เช่ียวชาญมีความ
คิดเห็นสอดคล้องกันมากทุกข้อคำถาม 

ด้านสภาพแวดล้อมในชุมชน รอบที่ 1 มีข้อคำถาม จำนวน 6 ข้อ พบว่า ข้อ
คำถามที่กลุ่มผู้เช่ียวชาญมีความคิดเห็นสอดคล้องกัน มีจำนวน 1 ข้อ และไม่สอดคล้อง 
จำนวน 5 ข้อ โดยมีค่ามัธยฐาน ระดับ 5.00 จำนวน 4 ข้อ และระดับ 4.00 จำนวน 2 ข้อ 
มีค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ ระดับ 3.00 จำนวน 3 ข้อ ระดับ 2.00 จำนวน 2 ข้อ และ 
ระดับ 1.00 จำนวน 1 ข้อ ทั้งนี้ ผู้เชี่ยวชาญให้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงและเพิ่มเติม
ข้อคำถามที่เกี่ยวกับชุมชน มีการร่วมมือเฝ้าระวังตักเตือนเยาวชนที่สูบบุหรี่ในชุมชนมี
ผลทำให้นักเรียนไม่สูบได้  

จากการปรับและเพิ่มเติมข้อคำถาม ทำให้แบบสอบถามรอบที่ 2 มีข้อคำถาม
จำนวน 7 ข้อ พบว่า กลุ่มผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคล้องกันทุกข้อ เมื่อพิจารณา
เป็นรายข้อ พบว่า มีค่ามัธยฐาน ระดับ 5.00 ทุกข้อ มีค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ ระดับ 
1.00 จำนวน 3 ข้อ และระดับ 0.50 จำนวน 4 ข้อ  
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ตารางที่ 4 ฉันทามติของผู้เช่ียวชาญด้านสภาพแวดล้อมในชุมชน 
ลำดับ ข้อคำถาม Med IQR  ฉันทามต ิ

1 นักเรียนพบเห็นป้ายห้ามสูบบุหรี่ตามสถานที่ต่างๆ  
ในชุมชน 

5.00 .50 สอดคล้อง 

2 นักเรียนเคยเข้าร่วมกิจกรรมรณรงค์เพื่อการไม่สูบบุหรี่ 
ที่จัดโดยชุมชน 

5.00 1.00 สอดคล้อง 

3 คนในชุมชนสนับสนุนให้นักเรียนทำกิจกรรมสร้างสรรค์ 5.00 .50 สอดคล้อง 
4 นักเรียนรู้ว่าร้านค้าในชุมชนขายบุหรี่ให้คนที่อายุต่ำกว่า 

20 ปี 
5.00 .50 สอดคล้อง 

5 คนในชุมชนร่วมมือกันเฝ้าระวังไม่ให้มีการสูบบุหรี่ 
ในชุมชน 

5.00 .50 สอดคล้อง 

6 นักเรียนพบเห็นประกาศ โปสเตอร์ สติ๊กเกอร์ หรือแผ่นพับ
เกี่ยวกับโทษพิษภัยของบุหรี่ในชุมชน 

5.00 1.00 สอดคล้อง 

7 นักเรียนพบเห็นเด็กและเยาวชนสูบบุหรี่ในชุมชน 4.00 1.00 สอดคล้อง 

  
จากตารางที่  4 สรุปได้ว่า ข้อคำถามที่ เป็นฉันทามติของผู้ เชี่ยวชาญด้าน

สภาพแวดล้อมในชุมชน มีจำนวน 7 ข้อ โดยข้อ 1-6 มีความเหมาะสมมากท่ีสุด และข้อ 7 
มีความเหมาะสมมาก เมื่อพิจารณาถึงค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ที่มีค่าไม่เกิน 1.5 แสดงว่า
กลุ่มผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคล้องกันมากทุกข้อคำถาม 

ด้านสื่อโฆษณา รอบที่ 1 มีข้อคำถามจำนวน 6 ข้อ พบว่า ข้อคำถามที่กลุ่ม
ผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคล้องกัน มีจำนวน 2 ข้อ และไม่สอดคล้อง จำนวน 4 ข้อ 
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีค่ามัธยฐาน ระดับ 5.00 จำนวน 1 ข้อ และระดับ 
4.00 จำนวน 5 ข้อ มีค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ ระดับ 3.00 จำนวน 2 ข้อ ระดับ 2.00 
จำนวน 2 ข้อ และระดับ 1.00 จำนวน 2 ข้อ ทั้งนี้ เพิ่มเติมข้อคำถามที่เกี่ยวกับโฆษณา
ขายบุหรี่ไฟฟ้าออนไลน์ จะทำให้นักเรียนอยากทดลองสูบบุหรี่ การโฆษณาขายบุหรี่
ไฟฟ้าออนไลน์ทำให้นักเรียนสั่งซื้อมาสูบได้ และนักเรียนพบเห็นวิธีการสูบบุหรี่หรือบุหรี่
ไฟฟ้าหรือผลิตภัณฑ์ยาสูบอ่ืนๆ ใน Social Media 
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จากการปรับและเพิ่มเติมข้อคำถาม ทำให้แบบสอบถามรอบที่ 2 มีข้อคำถาม
จำนวน 8 ข้อ พบว่า กลุ่มผู้เช่ียวชาญมีความคิดเห็นสอดคล้องกันทุกข้อ โดยมีค่า       
มัธยฐาน ระดับ 5.00 จำนวน 6 ข้อ และระดับ 4.00 จำนวน 2 ข้อ มีค่าพิสัยระหว่าง      
ควอไทล์ ระดับ 1.00 จำนวน 5 ข้อ และระดับ 0.50 จำนวน 3 ข้อ  
ตารางที่ 5 ฉันทามติของผู้เช่ียวชาญด้านสื่อโฆษณา 

ลำดับ ข้อคำถาม Med IQR  ฉันทามต ิ
1 นักเรียนพบเห็นบุคคลสาธารณะที่นักเรียนชื่นชอบ

สูบบุหรี ่
5.00 .00 สอดคล้อง 

2 นักเรียนพบเห็นการขายบุหรี่ในสื่อออนไลน์ 5.00 .50 สอดคล้อง 
3 นักเรียนพบเห็นยี่ห้อบุหรี่อยู่ในที่ต่างๆ เช่น ป้าย

โฆษณา แก้วน้ำ จาน ชาม เป็นต้น 
5.00 .50 สอดคล้อง 

4 นักเรียนอยากทดลองสูบบุหรี่จากสื่อโฆษณาเกี่ยวกับ
บุหรี ่

5.00 .50 สอดคล้อง 

5 นักเรียนพบเห็นซองบุหรี่วางขายในร้านค้าในชุมชน 5.00 1.00 สอดคล้อง 
6 นักเรียนพบเห็นคนใช้สิ่งของที่มียี่ห้อบุหรี่ เช่น หมวก 

กระเป๋า เส้ือ เป็นต้น 
5.00 1.00 สอดคล้อง 

7 นักเรียนพบเห็นการสูบบุหรี่ในการแสดงผ่าน 
สื่อออนไลน์ต่างๆ 

5.00 1.00 สอดคล้อง 

8 นักเรียนพบเห็นวิธีการสูบบุหรี่แบบต่างๆ จากสื่อ
ออนไลน์ 

4.00 1.00 สอดคล้อง 

 
จากตารางที่ 5 สรุปได้ว่า ข้อคำถามที่เป็นฉันทามติของผู้เชี่ยวชาญด้านสื่อ

โฆษณามีจำนวน 8 ข้อ โดยข้อ 1-7 มีความเหมาะสมมากที่สุด และ ข้อ 8 มีความ
เหมาะสมมาก เมื่อพิจารณาถึงค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ที่มีค่าไม่เกิน 1.5 แสดงว่ากลุ่ม
ผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคล้องกันมากทุกข้อคำถาม 

ด้านกฎหมาย รอบที่ 1 มีข้อคำถามจำนวน 6 ข้อ พบว่า ข้อคำถามที่กลุ่ม
ผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคล้องกัน มีจำนวน 2 ข้อ และไม่สอดคล้อง จำนวน 4 ข้อ 
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีค่ามัธยฐาน ระดับ 5.00 จำนวน 4 ข้อ และระดับ 4.00 
จำนวน 2 ข้อ มีค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ ระดับ 3.00 จำนวน 1 ข้อ ระดับ 2.00 จำนวน 
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3 ข้อ และระดับ 1.00 จำนวน 2 ข้อ ทั้งนี้ เพิ่มเติมข้อคำถามที่เกี่ยวกับร้านค้าไม่ขายบุหรี่
ให้เยาวชนต่ำกว่า 20 ปี  

จากการปรับและเพิ่มเติมข้อคำถาม ทำให้แบบสอบถามรอบที่ 2 มีข้อคำถาม
จำนวน 7 ข้อ พบว่า กลุ่มผู้เช่ียวชาญมีความคิดเห็นสอดคล้องกันทุกข้อ โดยมีค่า       
มัธยฐาน ระดับ 5.00 จำนวน 6 ข้อ และระดับ 4.00 จำนวน 1 ข้อ มีค่าพิสัยระหว่าง   
ควอไทล์ ระดับ 1.00 จำนวน 3 ข้อ ระดับ 0.50 จำนวน 3 ข้อ และระดับ .00 จำนวน 
1 ข้อ  
ตารางที่ 6 ฉันทามติของผู้เช่ียวชาญด้านกฎหมาย 
ลำดับ ข้อคำถาม Med IQR  ฉันทามต ิ

1 นักเรียนพบเห็นร้านค้าขายบุหรี่ในชุมชนแบ่งขายบุหรี่
เป็นมวน 

5.00 .00 สอดคล้อง 

2 นักเรียนพบเห็นป้าย “ห้ามขายบุหรี่ให้กับบุคคลอายุต่ำ
กว่า 20 ปี” หรือ “ไม่แบ่งขายบุหรี่” ที่ร้านขายของชำ
ในชุมชน 

5.00 .50 สอดคล้อง 

3 นั ก เรียน พ บ เห็ นป้ าย  “ห้ ามสู บบุ ห รี่ ในสถานที่
ส า ธ ารณ ะ” เช่ น  ป้ าย รถ เม ล์  ห้ า งส รรพ สิน ค้ า
สวนสาธารณะ เป็นต้น 

5.00 .50 สอดคล้อง 

4 นั ก เรียนพบเห็ นการสู บบุ หรี่ ในสื่ อออนไลน์  เช่ น 
YouTube, Facebook เป็นต้น 

5.00 .50 สอดคล้อง 

5 นักเรียนพบเห็นร้านค้าขายบุหรี่ให้คนที่มีอายุต่ำกว่า    
20 ปี 

5.00 1.00 สอดคล้อง 

6 นักเรียนพบเห็นร้านค้าขายบุหรี่ปฏิบัติตามกฎหมาย เช่น  
ไม่มีป้ายบอกราคา เป็นต้น  

5.00 1.50 สอดคล้อง 

7 นักเรียนพบเห็นก้นบุหรี่ในสถานที่สาธารณะ 4.00 1.00 สอดคล้อง 
 
จากตารางที่ 6 สรุปได้ว่า ข้อคำถามที่เป็นฉันทามติของผู้เช่ียวชาญด้านกฎหมาย

มีจำนวน 7 ข้อ โดยข้อ1- 6 มีความเหมาะสมมากที่สุด และข้อ 7 มีความเหมาะสมมาก 
เมื่อพิจารณาถึงค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ที่มีค่าไม่เกิน 1.5 แสดงว่ากลุ่มผู้เช่ียวชาญ      
มีความคิดเห็นสอดคล้องกันมากทุกข้อคำถาม 
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2. ผลการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ  
 

ค่าความเที่ยงตรง (Validity) ใช้การประเมินดัชนีความสอดคล้องของ
เครื่องมือกับตัวแปรและวัตถุประสงค์ (Index of Item Objective Congruence: IOC) 
ข้อคำถามจำนวน 44 ข้อ มีค่าความเที่ยงตรงภาพรวมเท่ากับ .79 โดยค่าความเที่ยงตรง
รายข้ออยู่ระหว่าง .67-1.00 จำนวน 33 ข้อ และระหว่าง .00-.33 จำนวน 11 ข้อ       
จึงตัดข้อคำถามที่มีค่าความเที่ยงตรงไม่ถึง .50 ออก จำนวน 9 ข้อ และปรับข้อคำถาม 
2 ข้อ รวมข้อคำถามที่มีเนื้อหาสอดคล้องกับตัวแปรและวัตถุประสงค์ที่ศึกษา จำนวน
ทั้งสิ้น 35 ข้อ  

ค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ผลการทดสอบ (Try Out) แบบประเมิน
ความเสี่ยงในมิติทางสังคมที่ส่งผลต่อการสูบบุหรี่ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น 
จำนวน 35 ข้อ กับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น จำนวน 50 คน ใช้สูตรการหาค่า
สัมประสิทธ์ิแอลฟา มีค่าความเช่ือมั่นในภาพรวมเท่ากับ .86 

 
3. แบบประเมินความเสี่ยงในมิติทางสังคมที่ส่งผลต่อการสูบบุหร่ีของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาตอนต้น 
 

คำช้ีแจง แบบประเมินชุดนี้ เป็นแบบประเมินความเสี่ยงในมิติทางสังคมที่
ส่งผลต่อการสูบบุหรี่ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น ผู้ตอบแบบประเมิน คือ 
นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น และผู้ใช้แบบประเมิน คือ บุคลากรทางการศึกษา (ครู) 
บุคลากรทางการสาธารณสุข ผู้ปกครอง และนักสังคมสงเคราะห์ จำแนกออกเป็น 2 
ส่วน ดังนี ้
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ส่วนที่ 1 สำหรับผู้ตอบแบบประเมิน 
 
คำช้ีแจง ใหน้ักเรียนทำเครื่องหมาย  ลงใน    และเตมิข้อความในช่องว่างที่ตรงกับ
ความเป็นจริง  
 ตอนที ่1 ข้อมูลทั่วไป 
 1.1  เพศ         ชาย          หญิง    
 1.2 อายุ..........ปี   
 1.3 ที่พักอาศัย ชุมชน/หมู่บ้าน..................................... เขต/อำเภอ….......... 

    1.4 ระดับชั้น          มัธยมศึกษาปีท่ี 1             มัธยมศึกษาปีท่ี 2    
                              มัธยมศึกษาปีท่ี 3 

 ตอนที่ 2 แบบประเมินความเสี่ยงในมิติทางสังคมที่ส่งผลต่อการสูบบุหรี่ของ
นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น  
ตารางที่ 7 แบบประเมินความเสี่ยงในมิติทางสังคมที่ส่งผลต่อการสูบบุหรี่ของนักเรียน
ช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น  

ลำดับ ข้อคำถาม 

ความถี่ในการปฏิบัติ/ พบเห็น/ รับรู ้

เป็นประจำ 
(4 ครั้งข้ึนไป 
ต่อเดือน) 

บ่อยครั้ง 
(3 ครั้ง 
ต่อเดือน)  

เป็นบางครั้ง 
(2 ครั้ง 

ต่อเดือน) 

นานๆ ครั้ง        
(1 ครั้ง 

ต่อเดือน) 

ไม่เคย 
(ไม่มีการปฏิบัติ
ภายใน 1เดือน) 

1 สมาชิกในครอบครัวให้คำปรึกษา
แนะนำกั บนั ก เรีย น เมื่ อ นั ก เรีย น
ประสบปัญหา 

     

2 สมาชิกในครอบครัวพูดคุยกับนักเรียน
เกี่ยวกับพิษภัยและอันตรายของการ
สูบบุหรี่ 

     

3 สมาชิกในครอบครัวให้นักเรียนไปซ้ือ
หรือขายบุหรี่ 

     

4 สมาชิกในครอบครัวของนักเรียนสูบ
บุหรี่ 

     

5 สมาชิกในครอบครัวตักเตือนนักเรียนไม่ 
ให้สูบบุหรี่ 
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ลำดับ ข้อคำถาม 

ความถี่ในการปฏิบัติ/ พบเห็น/ รับรู ้

เป็นประจำ 
(4 ครั้งข้ึนไป 
ต่อเดือน) 

บ่อยครั้ง 
(3 ครั้ง 
ต่อเดือน)  

เป็นบางครั้ง 
(2 ครั้ง 

ต่อเดือน) 

นานๆ ครั้ง        
(1 ครั้ง 

ต่อเดือน) 

ไม่เคย 
(ไม่มีการปฏิบัติ
ภายใน 1เดือน) 

6 นักเรียนเห็นเพื่อนสนิทสูบบุหรี่      
7 เพื่อนสนิทที่สูบบุหรี่ชักชวนให้นักเรียน

ลองสูบบุหรี่ 
     

8 กลุ่มเพื่อนที่สูบบุหรี่มีกิจกรรมที่ดึงดูด
ความสนใจของนักเรียน 

     

9 เพื่อนสนิทที่สูบบุหรี่ชักชวนให้นักเรียน
เข้ากลุ่มที่มีคนสูบบุหรี่ 

     

10 เพื่อนสนิทที่สูบบุหรี่ชวนทำกิจกรรมใน
เวลาว่างเช่น เล่นดนตรี เล่นกีฬา เป็น
ต้น 

     

11 กลุ่มเพื่อนที่สูบบุหรี่มีพฤติกรรมที่ทำ
ให้นักเรียนรู้สึกอยากทดลองสูบบุหรี่ 

     

12 นักเรียนเห็นป้ายประชาสัมพันธ์หรอืป้าย
ห้ามสูบบุหรี่ในโรงเรียน 

     

13 นักเรียนเห็นครูตรวจตราไม่ให้มีการ
สูบบุหรี่ในโรงเรียน 

     

14 โร ง เรี ย น จั ด ก าร เรี ย น ก าร ส อ น
สอดแทรกเรื่องกฎหมายเกี่ยวกับบุหรี่
หรือโทษพิษภัยของบุหรี่ในวิชาต่างๆ
ให้นักเรียน 

     

15 โรงเรียนมีกิจกรรมที่สนับสนุนการ
ป้องกันการสูบบุหรี่ให้นักเรียน 

     

16 ครูให้คำปรึกษานักเรียนที่สูบบุหรี่ให้
เลิกสูบบุหรี่หรือตักเตือนนักเรียนไม่ให้
ลองสูบบุหรี่ 

     

17 นักเรียนพบเห็นป้ายห้ามสูบบุหรี่ตาม
สถานที่ต่างๆ ในชุมชน 

     

18 นักเรียนพบเห็นเด็กหรือเยาวชนสูบ  
บุหรี่ในชุมชน 
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ลำดับ ข้อคำถาม 

ความถี่ในการปฏิบัติ/ พบเห็น/ รับรู ้

เป็นประจำ 
(4 ครั้งข้ึนไป 
ต่อเดือน) 

บ่อยครั้ง 
(3 ครั้ง 
ต่อเดือน)  

เป็นบางครั้ง 
(2 ครั้ง 

ต่อเดือน) 

นานๆ ครั้ง        
(1 ครั้ง 

ต่อเดือน) 

ไม่เคย 
(ไม่มีการปฏิบัติ
ภายใน 1เดือน) 

19 นักเรียนทำกิจกรรมรณรงค์การไม่สูบ
บุหรี่ร่วมกับคนในชุมชน 

     

20 คนในชุมชนสนับสนุนให้นักเรียนทำ
กจิกรรมสร้างสรรค์ 

     

21 นักเรียนซ้ือบุหรี่ได้จากร้านค้าขายบุหรี่
ในชุมชน 

     

22 นักเรียนพบเห็นหรือรู้ว่าคนในชุมชน
ร่วมมือกันเฝ้าระวังไม่ให้มีการสูบบุหรี่   
ในชุมชน  

     

23 นักเรียนพบเห็นซองบุหรี่วางขายที่
ร้านค้าขายบุหรี่ในชุมชน 

     

24 นักเรียนพบเห็นคนใช้สิ่งของที่มียี่ ห้อ
บุหรี่ เช่น หมวก เสื้อ เป็นต้น 

     

25 นักเรียนพบเห็นการขายบุหรี่ในสื่อ
ออนไลน์ 

     

26 นักเรียนพบเห็นยี่ห้อบุหรี่อยู่ในที่ต่างๆ 
เช่น ป้ายโฆษณา แก้วน้ำ จาน ชาม 
เป็นต้น 

     

27 นักเรียนพบเห็นการสูบบุหรี่ในการแสดง
ผ่านสื่อออนไลน์ 

     

28 นักเรียนพบเห็นบุคคลสาธารณะที่
นักเรียนชื่นชอบสูบบุหรี่ 

     

29 นักเรียนอยากทดลองสูบบุหรี่จากสื่อ
โฆษณาเกี่ยวกับบุหรี่ 

     

30 นักเรียนพบเห็นวิธีการสูบบุหรี่แบบ   
ต่างๆ จากสื่อออนไลน์ 

     

31 นักเรียนพบเห็นป้าย.“ห้ามจำหน่ายบุหรี่
แก่ บุ คคลอายุ ต่ ำกว่ า 20 ปี ” ห รื อ       
“ไม่แบ่งขายบุหรี่” ที่ร้านค้าขายบุหรี่
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ลำดับ ข้อคำถาม 

ความถี่ในการปฏิบัติ/ พบเห็น/ รับรู ้

เป็นประจำ 
(4 ครั้งข้ึนไป 
ต่อเดือน) 

บ่อยครั้ง 
(3 ครั้ง 
ต่อเดือน)  

เป็นบางครั้ง 
(2 ครั้ง 

ต่อเดือน) 

นานๆ ครั้ง        
(1 ครั้ง 

ต่อเดือน) 

ไม่เคย 
(ไม่มีการปฏิบัติ
ภายใน 1เดือน) 

ในชุมชน 
32 นักเรียนพบเห็นป้าย “ห้ามสูบบุหรี่ใน

สถานที่สาธารณะ” เช่น ป้ายรถเมล์ 
ห้ างสรรพสิ น ค้ า  สวนสาธารณ ะ       
เป็นต้น 

     

33 นัก เรียนพบเห็น ร้านค้ าขายบุหรี่         
ในชุมชนแบ่งขายบุหรี่เป็นมวน 

     

34 นักเรียนพบเห็นการสูบบุหรี่ ในสื่อ
ออนไลน์ เช่น YouTube Facebook 
เป็นต้น 

     

35 นักเรียนพบเห็นร้านค้าขายบุหรี่ให้คน
ที่อายุต่ำกว่า 20 ปี 

     

 
ส่วนที่ 2 สำหรับผู้ใช้แบบประเมิน    
 คำช้ีแจง บุคลากรทางการศึกษา (ครู) บุคลากรทางการสาธารณสุข ผู้ปกครอง 
และนักสังคมสงเคราะห์ ให้นักเรียนตอบแบบประเมินให้ครบถ้วนทุกข้อ ให้คะแนนรายข้อ 
คิดคะแนนเฉลี่ยของแบบประเมินทั้งฉบับ และแปลผลแบบประเมินของนักเรียนเป็น
รายบุคคล 
 ตอนที่ 1 การให้คะแนน ให้คะแนนตามข้อคำถาม ดังนี ้
 1. ข้อคำถามที่ 1-5, 8, 14, 16-21,  23-24, 26-27, 29-30, 38-39 และ 41 
ให้คะแนน ดังนี ้
   เป็นประจำ  (4 ครั้งขึ้นไปต่อเดือน)  ให้  4  คะแนน  
   บ่อยครั้ง (3 ครั้งต่อเดือน) ให้  3  คะแนน 
   เป็นบางครั้ง  (2 ครั้งต่อเดือน) ให้  2  คะแนน 
   นานๆ ครั้ง  (1 ครั้งต่อเดือน) ให้  1  คะแนน 
   ไม่เคยปฏิบัติ  (ไม่มีการปฏิบัติภายใน 1 เดือน)  ให้  0  คะแนน 



วารสารสังคมศาสตร์ นิติรัฐศาสตร์ ปีที่ 4 ฉบับที่ 2 

 

 [116] 
 

 

=
        

               เมื่อ    คือ  ค่าเฉลี่ยของคะแนน 
                      คือ  ผลบวกของคะแนนรายข้อ 
                  .คือ  จำนวนข้อคำถามท้ังหมด 

 

2. ข้ อ ค ำ ถ า ม ที่  6-7, 9-13, 15, 22, 25, 28, 31-37, 40 แ ล ะ  42-44          
ใหค้ะแนน ดังนี ้
   เป็นประจำ  (4 ครั้งขึ้นไปต่อเดือน)  ให้  0  คะแนน 
  บ่อยครั้ง (3 ครั้งต่อเดือน) ให้  1  คะแนน 
  เป็นบางครั้ง  (2 ครั้งต่อเดือน) ให้  2  คะแนน 
  นานๆ ครั้ง  (1 ครั้งต่อเดือน) ให้  3 คะแนน 
  ไม่เคยปฏิบัติ  (ไม่มีการปฏิบัติภายใน 1 เดือน)  ให้  4 คะแนน 
 ตอนที่ 2 การคิดคะแนน โดยการนำผลบวกของคะแนนรายข้อหารจำนวนข้อ
คำถามทัง้หมด เท่ากับค่าเฉลี่ยของคะแนน ดังนี้ 
                                            
                                   
 
 
 
 
 ตอนที ่3 การแปลผล มี 5 ระดับ ดังนี ้
 3.21 - 4.00  แปลผล มีความเสี่ยงน้อยท่ีสุด  
  หมายถึง สังคมมีความเสี่ยงแต่ไม่ส่งผลให้นักเรียนสูบบุหรี่ 
 2.41 - 3.20 แปลผล มีความเสี่ยงน้อย 
  หมายถึง  สังคมมีความเสี่ยงแต่อาจจะไม่ส่งผลให้นักเรียนสูบ
บุหรี่ 
 1.61 - 2.40 แปลผล มีความเสี่ยงปานกลาง  
  หมายถึง  สังคมมีความเสี่ยงต้องเฝ้าระวังเพื่อไม่ให้ส่งผลให้
นักเรียนสูบบุหรี่ 
 0.81 - 1.60  แปลผล  มีความเสี่ยงมาก  
  หมายถึง  สังคมมีความเสี่ยงและอาจจะเป็นสาเหตุที่ส่งผลให้
นักเรียนสูบบุหรี่ 
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 0.00 - 0.80  แปลผล  มีความเสี่ยงมากท่ีสุด  
  หมายถึง  สังคมมีความเสี่ยงและเป็นสาเหตุที่ส่งผลให้นักเรียน 
สูบบุหรี่ 
 

สรุปและอภิปรายผล 
 

การศึกษาเรื่อง “การสร้างแบบประเมินความเสี่ยงในมิติทางสังคมที่ส่งผลต่อ
การสูบบุหรี่ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น” มีวัตถุประสงค์เพื่อสร้างแบบประเมิน
ความเสี่ยงในมิติทางสังคมที่ส่งผลต่อการสูบบุหรี่ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนต้นที่มี
คุณภาพ เป็นการวิจัยเชิงอนาคตด้วยเทคนิคเดลฟาย (Delphi Techniques) เก็บข้อมูล
โดยคัดเลือกผู้ให้ข้อมูลแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) และแบบลูกโซ่ 
(Snowball Sampling) ประกอบด้วย ผู้เช่ียวชาญด้านการควบคุมยาสูบ ผู้เช่ียวชาญ
ด้านการป้องกันการสูบบุหรี่ในโรงเรียน และผู้เช่ียวชาญด้านการให้บริการเลิกบุหรี่ 
จำนวน 9 คน ใช้แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) 
จำนวน 3 รอบ วิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมสำเร็จรูปทางสังคมศาสตร์ในการหา
ค่ามัธยฐาน และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ พิจารณาค่าความสอดคล้องความคิดเห็นของ
ผู้เช่ียวชาญหรือฉันทามติ คือ ข้อคำถามที่มีค่ามัธยฐาน ตั้งแต่ 3.50 ขึ้นไป และค่าพิสัย
ระหว่างควอไทล์ระหว่างไม่เกิน 1.50 ถือว่าข้อคำถามนั้นมีความสอดคล้อง และตรวจสอบ
คุณภาพของเครื่องมือ โดยการประเมินดัชนีความสอดคล้องของเครื่องมือกับตัวแปรและ
วัตถุประสงค์ (IOC) มีค่าความเที่ยงตรงภาพรวมเท่ากับ .79 และทดสอบ (Try Out) กับ
นักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น จำนวน 50 คน มีค่าความเช่ือมั่นภาพรวมเท่ากับ 
.86 ได้แบบประเมินความเสี่ยงในมิติทางสังคมที่ส่งผลต่อการสูบบุหรี่ของนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาตอนต้น ประกอบด้วย 6 ด้าน ดังน้ี 

ด้านสภาพครอบครัว ประเด็นสำคัญ ได้แก่ พฤติกรรมของคนในครอบครัวที่
สูบบุหรี่ โดยเฉพาะพ่อแม่ที่สูบบุหรี่จะมีผลทำให้เด็กมีพฤติกรรมเลียนแบบได้มาก 
เนื่องจากพฤติกรรมและการแสดงออกของนักเรียนมีความสัมพันธ์กับการถ่ายทอด
บทบาท การปลูกฝังความคิด ค่านิยม และจริยธรรม ของครอบครัว นอกจากนี้  
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ความสัมพันธ์ภายในครอบครัวยังมีอิทธิพลต่อการสูบบุหรี่ของวัยรุ่น สายสัมพันธ์ที่ดีใน
ครอบครัว การเฝ้าติดตามอย่างเข้มงวดของผู้ปกครองเป็นปัจจัยที่ทำให้การเริ่มสูบบุหรี่
ลดลง รวมถึงการลดความขัดแย้งภายในครอบครัวสามารถช่วยลดความเสี่ยงต่อการเริ่ม
สูบบุหรี่ของวัยรุ่นได้ (ศรีเรือน แก้วกังวาล, 2549; พนม เกตุมาน, 2551)  

ด้านการคบเพื่อน ประเด็นสำคัญ ได้แก่ ความสามารถในการปฏิเสธเพื่อน 
เมื่อถูกชวนสูบบุหรี่ สอดคล้องกับผลการศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อพฤติกรรมการ
สูบบุหรี่และผลการพัฒนาโปรแกรมการปรับความคิดและพฤติกรรมเพื่อลดการสูบบุหรี่
ในวัยรุ่นนอกระบบการศึกษา พบว่า วัยรุ่นที่อยากลองเพราะมีสาเหตุมาจากเพื่อนชวน 
และเจตคติที่ว่าถ้าสูบบุหรี่แล้วจะทำให้เข้ากับกลุ่มเพื่อนได้ โดยวัยรุ่นที่มีเพื่อนสนิทสูบ
บุหรี่มีโอกาสสูบบุหรี่มากกว่าวัยรุ่นที่มีเพื่อนสนิทไม่สูบบุหรี่ วัยรุ่นที่เริ่มสูบบุหรี่เพราะ
เพื่อนชวน ร้อยละ 35.9 และการอยู่กับเพื่อนท่ีสูบบุหรี่ทำให้เข้าถึงบุหรี่ได้ง่ายเพราะการ
ขอบุหรี่จากเพื่อนมาสูบเป็นเรื่องที่สะดวกมากกว่าการไปซื้อเอง (สารานุกรมไทยสำหรับ
เยาวชน, 2547; พรรณปพร ลีวิโรจน์ และอรวรรณ คุณสนอง, 2559) 

ด้านสภาพแวดล้อมในโรงเรียน ประเด็นสำคัญ ได้แก่ การเห็นครูสูบบุหรี่จะมี
ผลทำให้นักเรียนสูบบุหรี่ตามได้มาก เนื่องจากมีผลโดยตรงต่อการรับรู้และปลูกฝัง
ทัศนคติเกี่ยวกับการสูบบุหรี่ โรงเรียนควรมีการสอดแทรกเรื่องบุหรี่ เช่น ให้ความรู้
เกี่ยวกับสารพิษของบุหรี่ที่ส่งผลกระทบผลต่อสุขภาพ ดูแลตักเตือนไม่ให้นักเรียนสูบบุหรี่ 
บูรณาการกิจกรรมงดสูบบุหรี่และกิจกรรมต่อต้านยาเสพติดไว้ด้วยกัน เป็นต้ น        
(สุวิมล จันทร์เปรมปรุง และอนงต์ พัวตระกูล, 2556; บุญชัย พิริยกิจกําจร และนิรชร    
ชูติพัฒนะ, 2561)  

ด้านสภาพแวดล้อมในชุมชน ประเด็นสำคัญ ได้แก่ ความร่วมมือเฝ้าระวัง
ตักเตือนไม้ให้มีการสูบบุหรี่ในชุมชน เนื่องจากการเข้าถึงบุหรี่ของวัยรุ่นมีสาเหตุมาจาก
สิ่งแวดล้อมในชุมชนไม่เอื้ออำนวย สามารถเข้าถึงบุหรี่ได้ง่าย จากร้านค้า ร้านขายของชำ
ใกล้บ้านโดยส่วนใหญ่ซื้อบุหรี่แบบแบ่งมวนขาย ดังนั้นทุกคนในชุมชนควรมีส่วนร่วม     
ในการป้องกัน การรณรงค์ ไม่ขายบุหรี่ให้นักเรียน และมีต้นแบบของผู้ที่ไม่สูบบุหรี่ใน
ชุมชน (บุญชัย พิริยกิจกําจร และนิรชร ชูติพัฒนะ , 2561; ธีรศักดิ์ พรหมพันใจ และ 
วิมลพรรณ กมลเพ็ชร, 2556; ขวัญตา สุธรรม, 2561)  
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ด้านสื่อโฆษณา ประเด็นสำคัญ ได้แก่ การโฆษณาขายบุหรี่ออนไลน์ซึ่งมีผลต่อ
ความรู้สึกอยากลองซึ่งนักเรียนเข้าถึงและสั่งซื้อมาสูบได้ การพบเห็นวิธีการสูบบุหรี่      
ใน Social Media เป็นแรงจูงใจให้เชื่อและนิยมชมชอบในผลิตภัณฑย์าสูบตามที่โฆษณา 
(พรรณปพร ลีวิโรจน์ และอรวรรณ คุณสนอง, 2559)  

ด้านกฎหมาย ประเด็นสำคัญ ได้แก่ ร้านค้าไม่ขายบุหรี่ให้เยาวชนอายุต่ำกว่า 
20 ปี เป็นมาตรการสำคัญ ในการป้องกันการเข้าถึงบุหรี่ของเด็กและเยาวชน ต้องมีการ
บังคับใช้กฎหมายอย่างจริงจัง และดำเนินการกำหนดพื้นที่ปลอดบุหรี่ให้เป็นผลสำเร็จ 
(บุญชัย พิริยกิจกําจร และนิรชร ชูติพัฒนะ, 2561; วันทิตา อบสุวรรณ, 2561) 

ความเสี่ยงในมิติทางสังคมที่ส่งผลต่อการสูบบุหรี่ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษา
ตอนต้นทั้ง 6 ด้าน สอดคล้องกับแนวทางการป้องกันการสูบบุหรี่ในเยาวชนที่เน้น
หลักการมีส่วนร่วมจากกลุ่มบุคคลต่างๆ ได้แก่ ประชาชนทุกคน คนใกล้ชิด บิดามารดา 
ครู โรงเรียน และเจ้าหน้าที่สาธารณสุข เพื่อช่วยไม่ให้สูบบุหรี่ และแนวทางในการ
ป้องกันการสูบบุหรี่ในเยาวชนท่ีดีที่สุด คือการมีส่วนร่วมของครอบครัว ได้แก่ เสริมสร้าง
สายสัมพันธ์ในครอบครัว การสร้างกฎบ้านปลอดบุหรี่ และเสริมสร้างทัศนคติด้านลบ
เกี่ยวกับการสูบบุหรี่ให้แก่เยาวชน (บุญชัย พิริยกิจกําจร และนิรชร ชูติพัฒนะ, 2561; 
ยุพา จิ๋วพัฒนกุล และนงนุช เพ็ชรร่วง, 2559) 

 
ข้อเสนอแนะ 

 
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 

1. นำข้อมูลผลการศึกษาเสนอต่อหน่วยงานหรือองค์กรที่เกี่ยวข้องกับการ
ควบคุมผลิตภัณฑ์ยาสูบเพื่อกำหนดหลักเกณฑ์ แนวทาง หรือข้อบัญญัติเพื่อสนับสนุนการ
จัดสภาพแวดล้อมทางสังคมให้ปลอดควันบุหรี่ และเคร่งครัดในปฏิบัติตามกฎหมาย
ควบคุมผลิตภัณฑ์ยาสูบ เพ่ือป้องกันเด็กและเยาวชนจากการสูบบุหรี่  
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2. นำข้อมูลผลการศึกษาเสนอต่อหน่วยงานหรือองค์กรที่รับผิดชอบเกี่ยวกับ
การควบคุมผลิตภัณฑ์ยาสูบ เพื่อสนับสนุนการจัดกิจกรรมหรือโครงการเกี่ยวกับการ
ส่งเสริมความมั่นคงในครอบครัว ปลูกฝังทักษะการคบเพื่อนจัดสภาพแวดล้อมสถานที่
สาธารณะเป็นเขตปลอดบุหรี่ และบังคับใช้กฎหมายอย่างจริงจัง  

 
ข้อเสนอแนะระดับปฏิบัติการ 
 

1. บุคลากรทางการศึกษา (ครู) บุคลากรทางการสาธารณสุข ผู้ปกครอง และ
นักสังคมสงเคราะห์สามารถนำแบบประเมนิความเสี่ยงในมิตทิางสังคมที่ส่งผลต่อการสูบ
บุหรี่ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนต้นไปใช้คัดกรองนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษา
ตอนต้นของโรงเรียนทุกสังกัด เพื่อประเมินนักเรียนเป็นรายบุคคล และนำข้อมูล     
จากการประเมินประกอบการวางแผนหรือจัดกิจกรรมป้องกันไม่ให้นักเรียนสูบบุหรี่ 

2. พัฒนาแบบประเมินความเสี่ยงในมิติทางสังคมที่ส่งผลต่อการสูบบุหรี่ของ
นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนต้นให้สามารถใช้งานได้ด้วยระบบออนไลน์ 

 
ข้อเสนอแนะในการศึกษาคร้ังต่อไป 
 

1. ศึกษาโปรแกรมการป้องกันการสูบบุหรี่ของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้นที่มี
ความเสี่ยงต่อการสูบบุหรี่ 

2. ศึกษาเจตคติและพฤติกรรมการไม่สูบบุหรี่ของเด็กและเยาวชนที่มีสมาชิก
ในครอบครัวสูบบุหรี่ 

3. ศึกษาการป้องกันตนเองต่อการปฏิเสธการสูบบุหรี่ของเด็กและเยาวชนเมื่อ
ต้องเผชิญกับสถานการณ์ที่จูงใจให้สูบบุหรี่ 
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บทคัดย่อ 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 3 ประการ คือ 1) เพื่อศึกษาระดับการปฏิบัติงานของ

ผู้ใหญ่บ้านบ้านบะตากาตำบลหนองใหญ่ อำเภอโพนทอง จังหวัดร้อยเอ็ด 2) เพื่อศึกษาแนว
ทางการพัฒนาสมรรถนะในการปฏิบัติงานของผู้ใหญ่บ้าน บ้านบะตากา ตำบลหนองใหญ่ 
อำเภอโพนทอง จังหวัดร้อยเอ็ด และ 3) เพื่อศึกษาข้อเสนอแนะในการปฏิบัติหน้าที่ของ
ผู้ใหญ่บ้านบ้านบะตากาตำบลหนองใหญ่ อำเภอโพนทอง จังหวัดร้อยเอ็ด ประชากร คือ 
ประชาชนในบ้านบะตากา ตำบลหนองใหญ่ อำเภอโพนทอง จังหวัดร้อยเอ็ด จำนวน 624 คน 
และกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ประชาชนในบ้านบะตากา ตำบลหนองใหญ่ อำเภอโพนทอง จังหวัด
ร้อยเอ็ด ท้ังหมด จำนวน 242 คน ที่ ได้จากการคำนวณตามสูตรของทาโร่ ยามาเน่               
(Taro Yamane) เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ผลการวิจัยพบว่า ระดับสมรรถนะการปฏิบัติงานของผู้ใหญ่บ้าน บ้านบะตากา ตำบล
หนองใหญ่ อำเภอโพนทอง จังหวัดร้อยเอ็ด โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็น
รายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด 1 ด้าน คือ ด้านการปกครองและการรักษาความสงบ
เรียบร้อย และอยู่ในระดับมาก 3 ด้าน คือ ด้านการพัฒนาเศรษฐกิจและการพัฒนาสังคมด้าน
การอำนวยความยุติธรรม และด้านการบริการ ตามลำดับ แนวทางการพัฒนาสมรรถนะในการ
ปฏิบัติงานของผู้ใหญ่บ้าน บ้านบะตากา ตำบลหนองใหญ่ อำเภอโพนทอง จังหวัดร้อยเอ็ด ควร
ให้ความสำคัญกับการพัฒนาตามลำดับ คือ ด้านทัศนคติ รองลงมาคือ ด้านความรู้ ด้าน
ความสามารถ และด้านทักษะ ตามลำดับ ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติหน้าที่ของผู้ใหญ่บ้าน
บ้านบะตากา ตำบลหนองใหญ่ อำเภอโพนทอง จังหวัดร้อยเอ็ด ได้แก่ 1) ผู้ใหญ่บ้านควรมี
ทักษะการใช้คอมพิวเตอร์ในการปฏิบัติติงานให้มีประสิทธิภาพ 2) ผู้ใหญ่บ้านควรมีการจัดการ
ป้องกันโรคติดต่อหรือโรคระบาดที่อาจจะเกิดขึ้นในหมู่บ้านและ 3) ผู้ใหญ่บ้านควรมีทัศนคติ
เชิงบวกกับบุคคลทุกระดับ 

 
 คำสำคัญ: การพัฒนาสมรรถนะ, การปฏิบัติงาน, ผู้ใหญ่บ้าน, บ้านบะตากา 
 



วารสารสังคมศาสตร์ นิติรัฐศาสตร์ ปีที่ 4 ฉบับที่ 2 

 

 [125] 
 

 

Abstract 
 This research had 3 objectives: 1) to study the level of 
performance of the village headman of Ban Bataka, Nong Yai Subdistrict, 
Phon Thong District, Roi Et Province; 2)  To study the guidelines for the 
development of performance of the village headman of Ban Bataka, 
Nong Yai Sub-district, Phon Thong District, Roi Et Province.  and 3)  To 
study recommendations for the performance of duties of the village 
headman of Ban Bataka, Nong Yai Subdistrict, Phon Thong District, Roi Et 
Province.  Bataka, Nong Yai Subdistrict, Phon Thong District, Roi Et 
Province, 624 people The samples were 242 people in Ban Bataka, Nong 
Yai Subdistrict, Phon Thong District, Roi Et Province, calculated according 
to the Taro Yamane formula. The data were analyzed, including 
percentage, mean and standard deviation. 
 The research results were found that Performance level of 
village headman of Ban Bataka, Nong Yai Subdistrict, Phon Thong District, 
Roi Et Province The overall picture is at a high level.  And when 
considering each aspect, it was found that Was at the highest level in 
one aspect, namely government and orderliness And at a high level in 3 
areas: economic development and social development, administration of 
justice and service, respectively Guidelines for the development of 
performance of the village headman of Ban Bataka, Nong Yai Sub-district, 
Phon Thong District, Roi Et Province The focus should be on the 
development in order, namely attitude, followed by knowledge, 
competence and skill respectively.  Suggestions for the performance of 
duties of the village headman of Ban Bataka, Nong Yai Subdistrict, Phon 
Thong District, Roi Et Province are as follows:  1)  The village headman 
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should have computer skills in performing the work efficiently.  2)  The 
village headman should have management to prevent contagious 
disease or disease that may occur in the village, and 3)  The village 
headman should have a positive attitude towards people at all levels. 
 
Keywords: Performance Development, Operation, Chief of Staff, 
Banbataka 
 

บทนำ 
 

 ในรัชสมัยพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัวรัชกาลที่  5 แห่ง        
กรุงรัตนโกสินทร์ได้มีการแก้ไขปรับปรุงการจัดระเบียบการปกครองโดยการตั้งมณฑล
เทศาภิบาลจังหวัด และอำเภอมีผู้ปกครองคือข้าหลวงเทศาภิบาลข้าหลวงเมืองและ
นายอำเภอดูแลตามลำดับ ซึ่งต่อมาได้ยุบการปกครองระดับมณฑล และตำแหน่ง
ข้าหลวงได้เปลี่ยนเป็นผู้ว่าราชการจังหวัด ส่วนการปกครองที่ต่ำกว่าอำเภอได้แบ่งเป็น
ตำบล และหมู่บ้าน และมีการเปลี่ยนแปลงการสรรหากำนันผู้ใหญ่บ้าน จากการแต่งตั้ง
โดยข้าหลวงหรือผู้ว่าราชการจังหวัดเป็นการเลือก โดยประชาชนในตำบลหรือหมู่บ้าน
นั้น ทั้งนี้ได้มีการทดลองเลือกผู้ใหญ่บ้านและกำนัน เพื่อตั้งขึ้นปกครองดูแลหมู่บ้านและ
ตำบลเป็นครั้งแรกที่อำเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยาในปี พ.ศ. 2435 ทั้งนี้
เนื่องมาจากพระราชประสงค์ของพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว ให้ราษฎรมี
โอกาสใช้สิทธ์ิในการปกครองตนเอง ขั้นตอนและบรรยากาศการเลือกกำนันผูใ้หญ่บ้านท่ี
พระยามหาอำมาตยาอธิบดี (กรมการปกครองกระทรวงมหาดไทย, 2537, น. 39-41) 
เมื่อครั้งเป็นหลวงเทศาจิตราวิจารณ์ ที่นำทูลสมเด็จกรมพระยาดํารงราชานุภาพ
เสนาบดีกระทรวงมหาดไทยขณะนั้น โดยสรุปว่าในขั้นต้นทำบัญชีสำมะโนครัว บ้านที่
จัดเป็นหมู่บ้านและตำบล ก่อนเชิญเจ้าบ้านมาประชุมที่วัด เมื่อที่ประชุมพร้อมแล้วก็
สอบถามว่า สมควรให้ใครเป็นผู้ใหญ่บ้าน เมื่อได้แล้วก็ออกใบตั้งช่ัวคราว ในส่วนกำนันก็
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จะให้ผู้ใหญ่บ้านในตำบลนั้นเป็นผู้เลือกผู้ใหญ่บ้านคนใดคนหนึ่งเป็นกำนัน ดังนั้นกำนัน
จะมีสถานภาพเป็นผู้ใหญ่บ้าน บ้านใดบ้านหนึ่งด้วยการปกครองภูมิภาคของประเทศ ซึ่ง
รวมทั้งการปกครองในตำบลและหมู่บ้าน แม้มีการปรับปรุงจนเป็นที่แน่นอน รัชกาลที่ 5 
ทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ ให้ตราพระราชบัญญัติปกครองท้องที่ รศ.116 ขึ้นใช้บังคับ
ทั่วประเทศ และต่อมาได้ปรับปรุงเป็นพระราชบัญญัติลักษณะปกครองท้องที่ 2457 
ครั้งต่อมาในสมัยรัชกาลที่ 6 และตรากฎหมายหลักโดยกรมพลำภัง (กรมการปกครอง
ในปัจจุบัน) กำกับดูแลการปกครองส่วนภูมิภาคตั้งแต่ระดับอำเภอลงไปอย่างเช่นใน
ปัจจุบัน (สถาบันดำรงราชานุภาพ. 2541, น. 22-23) 
 ผู้ใหญ่บ้านนั้นเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่อยู่ใกล้ชิดกับราษฎรในพื้นที่มากที่สุด    
ซึ่งได้แสดงบทบาทในฐานะตัวแทนของทางราชการในหลายประการ ได้แก่ การอำนวย
ความสะดวกให้กับราษฎรในการติดต่อกับทางราชการ การตอบสนองนโยบายของทาง
ราชการ การให้ความ ช่วยเหลือทางราชการให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภั ย  
การประชาสัมพันธ์การเป็นแหล่งข่าวให้กับทางราชการ เป็นต้น (ฉลวย พ่วงพลับ 2548, 
น. 1) นอกจากนั้นแล้ว ผู้ใหญ่บ้านยังมีบทบาทในฐานะตัวแทนประชาชน ซึ่งถึงแม้ว่าจะ
เป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐ แต่ก็ไม่ใช่ข้าราชการประจำที่มีความมั่นคงในตำแหน่งหน้าที่ 
ตำแหน่งดังกล่าวมีลักษณะเป็นผู้อาสาเข้ามาทำงานรับใช้ประชาชนมากกว่าที่จะยึดถือ
เป็นอาชีพได้ บทบาทของผู้ใหญ่บ้านที่สำคัญอีกประการหนึ่งก็คือ บทบาทในฐานะผู้นำ
ชุมชน ซึ่งการเป็นผู้นำนั้นถือว่าเป็นบุคคลที่อยู่ในระดับแนวหน้าของชุมชน โดยจะต้อง
รับผิดชอบต่อความเป็นอยู่หรือประโยชน์ของผู้ที่อยู่ภายใต้การนำของตนอีกครั้ง ได้รับ
ความเช่ือถือยกย่องจากหมู่คณะ ให้อยู่ในฐานะหรือตำแหน่งที่สูงกว่าคนอื่นๆ และทุก
คนก็พร้อมที่จะเป็นผู้ตาม จึงถือได้ว่ากำนันผู้ใหญ่บ้านเป็นผู้ที่สามารถใช้ได้ทั้งพระเดช
และพระคุณกับประชาชนในพื้นที่ การใช้พระเดชก็คือ การใช้อำนาจตามที่กฎหมายได้
ให้อำนาจไว้ ส่วนการใช้พระคุณก็คือ การสร้างสรรค์ความสามัคคีให้เกิดขึ้นในตำบล
หมู่บ้านของตน คอยดูแลให้ประชาชนในปกครองมีความเป็นอยู่อย่างสงบสุข ซึ่งบทบาท
ในฐานะผู้นำชุมชน ได้แก่ การรวบรวมความเดือดร้อนของราษฎร แล้วนำเสนอต่อทาง
ราชการเป็นผู้แก้ไขความขัดแย้งในพื้นที่ การเป็นผู้นำทางความคิดของราษฎรในพื้นที่ 
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การเป็นผู้ประสานงาน การพัฒนาของชุมชน การสร้างความสามัคคีให้เกิดขึ้นในพื้นที่ 
เป็นต้น (ดำรง สุนทรศารทูล 2534, น. 18-25) 
 ปัจจุบันการพัฒนาทรัพยากรบุคคลและให้ความสำคัญกับการพัฒนา
สมรรถนะของบุคคล โดยพิจารณาว่าสมรรถนะเป็นเกณฑ์ในการวัดผลการปฏิบัติงานที่
มีประสิทธิภาพ แนวคิดเรื่องสมรรถนะเริ่มเกิดขึ้นในปี  ค.ศ. 1973 โดย David,              
C. McClell. (1973, p. 1-14) นักจิตวิทยาของมหาวิทยาลัยฮาร์วาร์ด จึงได้ทำการ
พัฒนาแบบทดสอบทางบุคลิกภาพ เพื่อศึกษาบุคคลที่ทำงานอย่างมีประสิทธิภาพนั้น
ควรต้องมีทัศนคติและนิสัยอย่างไร เพื่อกำหนดเป็นสมรรถนะของการปฏิบัติงาน        
(Mc Clelland 1973, น.78) (สำนักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน. 2548,       
น. 7) การพัฒนาความสามารถในการบริหารงานของผู้ใหญ่บ้านนั้น ยังมีปัญหาหลาย
ประการ เช่น การอบรม การศึกษาดูงาน การนิเทศต่างๆ เพื่อส่งเสริมความรู้ด้าน
บทบาทหน้าที่ให้กับผู้ใหญ่บ้านที่ยังไม่ประสบผลสำเร็จ นิจ ไพรสนฑ์  (2542, น. 115)    
ได้กล่าวว่า การเพิ่มสมรรถนะในการปฏิบัติตามบทบาทหน้าที่ของกำนันผู้ใหญ่บ้าน    
โดยใช้กิจกรรมแทรกแซง ประกอบด้วย การฝึกอบรมสัมมนา การศึกษาดูงาน         
การอบรมภารกิจ การนิเทศติดตามงาน และการจัดลำดับกำนันไม่สามารถเพิ่ม
สมรรถนะในการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่กำนันผู้ใหญ่บ้านได้ ปัญหาด้านความ
เข้าใจในบทบาทหน้าที่ ซึ่งปฏิบัติแล้วไม่ประสบผลสำเร็จไม่เกิดประโยชน์ต่อชุมชน 
(สันติ  สวัสดิพงษ์, 2541, น. 67) สรุปได้ว่า การปฏิบัติงานของผู้ใหญ่บ้านตามบทบาท
หน้าที่ยังมีปัญหาหลายประการ ได้แก่ ขาดความรู้ความสามารถ ขาดคุณธรรมในการ
บริหารงาน และขาดความเข้าใจในบทบาทหน้าที่ ขาดภาวะผู้นำที่สร้างความน่าเช่ือถือ
แก่ประชาชน นอกจากนี้ยังมีปัญหาด้านการทุจริต  จากการดำเนินโครงการต่างๆ       
ในหมู่บ้าน ซึ่งปัญหาเหล่านี้สร้างความไม่น่าเช่ือถือในบทบาทหน้าที่ของผู้ใหญ่บ้าน 
นอกจากนี้ ยังมีปัญหาในด้านการเมือง การบริหาร ซึ่งเกี่ยวข้องกับขั้วอำนาจ และ
ผลประโยชน์ต่างๆ การแบ่งกลุ่มอำนาจ เป็นต้น ปัญหาดังกล่าวส่งผลต่อความร่วมมือ 
และช่วยเหลือในการปฏิบัติงานให้ประสบผลสำเร็จ ซึ่งทำให้ประชาชนเกิดความเบื่อ
หน่ายต่อผู้นำที่ไม่สามารถช่วยเหลือหรือแก้ไขปัญหาต่างๆ ได้ ซึ่งหากผู้ใหญ่บ้านมีความ
เข้าใจในบทบาทหน้าที่ของตนเอง มีสมรรถนะในการปฏิบัติงาน เข้าถึงปัญหาความ
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ต้องการของชุมชน สร้างความร่วมมือระหว่างหน่วยงานและชุมชนได้ ก็จะสามารถเรียก
ศรัทธาจากประชาชนสร้างความน่าเชื่อถือแก่ประชาชนในหมู่บ้านสามารถนำการพัฒนา
ต่างๆ เช่น สร้างรายได้ สร้างงาน สร้างระบบเศรษฐกิจพอเพียง สร้างความเข้มแข็ง ตาม
แนวคิดของคณะกรรมการขับเคลื่อนเศรษฐกิจพอเพียง (สำนักงานคณะกรรมการการ
พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2547, น. 21) ที่กล่าวถึง การพัฒนาชุมชน มีผู้นำท่ี
ดีมีคุณธรรม เมตตาธรรม รู้จักคิดวิเคราะห์ด้วยตนเอง มีกระบวนการเรียนรู้การพัฒนา
บนพ้ืนฐานศักยภาพชุมชนได้อย่างดียิ่งต่อไป 
 ในส่วนของพื้นที่การศึกษาวิจัย ผู้วิจัยเลือกศึกษาผู้ใหญ่บ้าน บ้านบะตากา 
ตำบลหนองใหญ่ อำเภอโพนทอง จังหวัดร้อยเอ็ด เนื่องจากส่วนใหญ่ประชากรในพื้นที่ 
มีอาชีพ ทำนา ทำไร่มันสำปะหลัง ไร่อ้อย และปลูกพืชสวนครัว เป็นต้น ดังนั้นบทบาท
ของกำนันผู้ใหญ่บ้านจึงมีความสัมพันธ์ใกล้ชิดกับราษฎรมากที่สุด ย่อมจะทราบถึงความ
ต้องการของราษฎร และจะสามารถอำนวยความสะดวกให้กับราษฎร ในการติดต่อกับ
ทางราชการ การตอบสนองนโยบายทางราชการ การให้ความช่วยเหลือทางราชการ 
การให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัย การประชาสัมพันธ์  การเป็นแหล่งข่าวให้กับทาง
ราชการ เป็นต้น  
 ดังนั้น การที่จะทำให้ผู้นำสามารถดำเนินงานจัดการได้อย่างมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล ภายใต้สมรรถนะของผู้ใหญ่บ้าน ตลอดจนผสมผสานงานท่ีปฏิบัติจะทำ
ให้เป็นหมวดหมู่ ไม่มีลักษณะซ้ำซ้อนในการดำเนินงานในแต่ละพื้นที่นั้น ผู้ใหญ่บ้านมี
ความจำเป็นอย่ างยิ่ งที่ จะต้องมี ความรู้  ความสามารถ ทักษะ แ ละทัศนคติ  
ที่ดี ในโครงสร้างหน้าที่และบทบาทของตน เป็นผู้นำที่เปี่ยมด้วยสมรรถนะอย่าง
เหมาะสม และจำเป็นอย่างยิ่งที่ต้องมีการเพิ่มสมรรถนะของผู้ใหญ่บ้าน ให้สามารถ
ปฏิบัติงานได้ตรงตามวัตถุประสงค์ และความต้องการของชุมชน โดยยึดบทบาทหน้าที่
ตามกฎหมายกำหนด จึงมีความสนใจที่จะศึกษาสมรรถนะในการปฏิบัติงานของ
ผู้ใหญ่บ้าน เพื่อให้ทราบถึงสมรรถนะของผู้ใหญ่บ้าน 
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วัตถุประสงค์การวิจัย 
 

 1. เพื่อศึกษาระดับสมรรถนะการปฏิบัติงานของผู้ใหญ่บ้าน บ้านบะตากา
ตำบลหนองใหญ่ อำเภอโพนทอง จังหวัดร้อยเอ็ด 
 2. เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะในการปฏิบัติงานของผู้ใหญ่บ้าน
บ้านบะตากา ตำบลหนองใหญ่ อำเภอโพนทอง จังหวัดร้อยเอ็ด 
 3. เพื่อศึกษาข้อเสนอแนะในการปฏิบัติหน้าที่ของผู้ใหญ่บ้าน บ้านบะตากา
ตำบลหนองใหญ่ อำเภอโพนทอง จังหวัดร้อยเอ็ด 
 

กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

 
 

   
 

    
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 

ข้อมูลทั่วไปส่วนบุคคล 
1. เพศ 
2. อาย ุ
3. อาชีพ 
4. รายได้ต่อเดือน 
5. ระดับการศึกษา 

สมรรถนะ 
1.  ความรู ้
2. ความสามารถ 
3. ทักษะ 
4. ทัศนคติองผู้ใหญ่บ้าน  การปฏิบัติงานของผู้ใหญ่บ้าน 

1 . ก ารป ก ครอ งแ ละก า รรั ก ษ า      
ความสงบเรียบร้อย 
2 . ก า ร พั ฒ น า เศ ร ษ ฐ กิ จ แ ล ะ          
การพัฒนาสังคม 
3. การอำนวยความยุติธรรม 
4. การบริการ 

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม 
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ขอบเขตการวิจัย 
 

1. ขอบเขตด้านพ้ืนที่ 
 

พื้นที่ในการวิจัย คือ พื้นที่บ้านบะตากา ตำบลหนองใหญ่ อำเภอโพนทอง 
จังหวัดร้อยเอ็ด 

 
2. ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 
 2.1 ประชากร (Population) ที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ประชาชนในบ้าน    
บะตากา ตำบลหนองใหญ่ อำเภอโพนทอง จังหวัดร้อยเอ็ด จำนวน 624 คน (ฐานข้อมูล
ทะเบียนราษฎร์บ้านบะตากา, 2563) 
 2.2 กลุ่มตัวอย่าง (Sample) คือ ประชาชนในบ้านบะตากา ตำบลหนองใหญ่ 
อำเภอโพนทอง จังหวัดร้อยเอ็ด ท้ังหมด จำนวน 242 คน ที่ได้จากการคำนวณตามสูตร
ของ ทาโร่ ยามาเน่ (Taro Yamane) 
 
3. ขอบเขตด้านระยะเวลาการทำวิจัย 
 

ระยะเวลาระหว่างเดือนกันยายน พ.ศ.2562 – กันยายน พ.ศ. 2563 
 

4. ขอบเขตด้านเนื้อหา 
 

ในการวิจัยครั้งนี้มุ่งศึกษาเกี่ยวกับสมรรถนะในการปฏิบัติงานของผู้ใหญ่บ้าน 
โดยประกอบด้วยสมรรถนะ 4 ด้าน ได้แก่ ด้านความรู้ ด้านความสามารถ ด้านทักษะ 
และด้านทัศนคติ และการปฏิบัติงานของผู้ใหญ่บ้าน บ้านบะตากา ตำบลหนองใหญ่ 
อำเภอโพนทอง จังหวัดร้อยเอ็ด โดยประกอบไปด้วย 4 ด้าน ได้แก่ ด้านการปกครอง
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และรักษาความสงบเรียบร้อย ด้านการพัฒนาเศรษฐกิจและการพัฒนาสังคม ด้านการ
อำนวยความยุติธรรม และด้านการบริการ 

 
วิธีดำเนินการวิจัย 

 
 การศึกษาวิจัยเรื่อง สมรรถนะในการปฏิบัติงานของผู้ใหญ่บ้าน บ้านบะตากา 
ตำบลหนองใหญ่ อำเภอโพนทอง จังหวัดร้อยเอ็ด การวิจัยครั้งนี้  เป็นการวิจัยเชิง
ปริมาณ ซึ่งผู้วิจัยได้ดำเนินการวิจัยตามลำดับขั้นตอนดังนี้ 
 
1. รูปแบบการวิจัย 
 

งานวิจัยเรื่อง สมรรถนะในการปฏิบัติงานของผู้ใหญ่บ้าน บ้านบะตากา ตำบล
หนองใหญ่ อำเภอโพนทอง จังหวัดร้อยเอ็ด การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ 

 
2. ประชากรและกลุม่ตัวอย่าง 
 

ประชากรที่ใช้ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ คือ ประชากรในหมู่บ้านบะตากา ตำบล
หนองใหญ่ อำเภอโพนทอง จังหวัดร้อยเอ็ด จำนวน 624 คน และการศึกษาครั้งนี้ใช้
กลุ่มตัวอย่างเป็นตัวแทนของประชนท่ีอาศัยอยู่ในบ้านบะตากา ตำบลหนองใหญ่ อำเภอ
โพนทอง จังหวัดร้อยเอ็ด จำนวน 242 คน การศึกษาวิจัยครั้งนี้ คณะผู้วิจัยได้กำหนด
ขนาดกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้สูตรทาโร่ยามาเน่ (Taro..Yamane) ซึ่งกำหนดให้มีความ   
คาดเคลื่อนของกลุ่มตัวอย่าง ร้อยละ 5 หรือ 0.05 

 
3. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่แบบสอบถาม (Questionnaire) ในการเก็บ
รวบรวมโดยแบ่งออกเป็น 4 ตอนดังน้ี 
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ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปส่วนบุคคลของผู้ตอบ ได้แก่ 
เพศ อายุ อาชีพ รายได้ต่อเดือน และระดับการศึกษา โดยใช้คำตอบแบบเลือกตอบ 
(Check List) 

ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสมรรถนะของผู้ใหญ่บ้าน บ้านบะตากา 
ตำบลหนองใหญ่ อำเภอโพนทอง จังหวัดร้อยเอ็ด จำนวน 4 ด้าน ประกอบด้วย ด้าน
ความรู้ ด้านความสามารถ ด้านทักษะ และด้านทัศนคติ 

ตอนที่ .3..เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของผู้ใหญ่บ้าน บ้าน       
บะตากา ตำบลหนองใหญ่  อำเภอโพนทอง จังหวัดร้อยเอ็ด  จำนวน 4 ด้าน 
ประกอบด้วย ด้านการปกครอง และการรักษาความสงบเรียบร้อย ด้านการพัฒนา
เศรษฐกิจและการพัฒนาสังคม ด้านการอำนวยความยุติธรรม และด้านการบริการ 
 ตอนที่ 4 แบบสอบถามปลายเปิดเกี่ยวกับข้อเสนอแนะในการปฏิบัติหน้าที่
ของผู้ใหญ่บ้าน บ้านบะตากา ตำบลหนองใหญ่ อำเภอโพนทอง จังหวัดร้อยเอ็ด 
 
4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 
 งานวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ตรวจเอกสาร แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง เรียบเรียง
เครื่องมือที่มีความเที่ยงตรง (Validity) และความเช่ือมั่น (Reliability) เพื่อให้ได้
เครื่องมือที่ดีและมีคุณภาพ โดยทดสอบความเที่ยงตรง (Validity) การทดสอบความ
เที่ยงตรง ใช้วิธีนำแบบสอบถามที่ผู้วิจัยได้สร้างมาแล้ว โดยกรรมการที่ปรึกษาได้
พิจารณาและตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหา และให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการ
แก้ ไขแบ บสอบ ถาม  เพื่ อ ให้ มี ค วาม ถู กต้ อ งและครอบคลุ ม เนื้ อห าที่ จ ะวั ด
(Content..Validity) มากยิ่งขึ้น หลังจากนั้น จึงนำแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขไป
ทดลอง (Try Out) กับกลุ่มตัวอย่างงานวิจัย ตามวันและเวลาที่กำหนด 

ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ดำเนินการรวบรวมข้อมูล ดังนี้ 
1..ทำหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูล เพื่อขออนุญาตเข้า

ทำการเก็บรวบรวมข้อมูลในเขตบ้านบะตากา ตำบลหนองใหญ่ อำเภอโพนทอง จังหวัด
ร้อยเอ็ด 
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2...ผู้วิจัยนำแบบสอบถามและหนังสือขอความอนุเคราะห์ตามจำนวน
ประชากรที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง 

3...การเก็บรวบรวมข้อมูลและติดตามแบบสอบถาม การสังเกตทั้งหมดมา
สรุปเป็นข้อมูล 

4...นำข้อมูลที่ได้ไปวิเคราะห์และประมวลผลต่อไป 
 

5. วิธีการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 ผู้วิจัยตรวจสอบความถูกต้อง ความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม ที่ได้รวบรวม
จากกลุ่มตัวอย่าง และคัดเลือกแบบสอบถามที่สมบูรณ์มาใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล โดย
ได้กำหนดแนวทางการวิเคราะห์ข้อมูล และการนำสถิติที่เกี่ยวข้องมาใช้ ดังนี ้

1. นำเสนอแบบสอบถามที่รวบรวมได้ตรวจสอบความสมบูรณ์และถูกต้อง 
 2. กำหนดรูปแบบสำหรับลงรหัสตามตัวแปรที่กำหนดไว้ และกำหนดระดับ
การวัดออกเป็น 5 ระดับ คือ น้อยท่ีสุด น้อย ปานกลาง มาก และมากที่สุด  
 3. นำแบบสอบถามที่มีความสมบูรณ์ บันทึกคะแนนแต่ละข้อของแต่ละคนใน
แบบรหัสแล้วลงรหัสตามแบบการลงรหัสตามฟอร์มที่ตั้งไว้ ในโปรแกรมคอมพิวเตอร์
 4. นำคะแนนไปประมวลผลข้อมูลด้วยตัวเครื่องคอมพิวเตอร์พร้อมทั้งกำหนด
เกณฑ์การให้ความหมายของสมรรถนะตามระดับคะแนน  

5. สำหรับข้อคำถามปลายเปิดในประเด็นข้อเสนอแนะที่มีต่อสมรรถนะในการ
ปฏิบัติงานของผู้ใหญ่บ้าน บ้านบะตากา ตำบลหนองใหญ่ อำเภอโพนทอง จังหวัด
ร้อยเอ็ดผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลโดยการสรุปตามความสัมพันธ์ของข้อมูลในแต่ละประเด็น 
 
6. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

ผู้วิจัยได้ทำการวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป เพื่อการวิจัยทาง
สังคมศาสตร์วิเคราะห์หาค่าสถิติต่างๆ ดังนี้ 
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1...ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง วิเคราะห์โดยการหาค่าความถี่ (Frequency) 
และค่าร้อยละ (Percentage)  

2...ข้อมูลเกี่ยวกับสมรรถนะในการปฏิบัติงานของผู้ใหญ่บ้าน บ้านบะตากา 
ตำบลหนองใหญ่ อำเภอโพนทอง จังหวัดร้อยเอ็ด วิเคราะห์โดยการหาค่าเฉลี่ย 
(Mean).และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

3...ข้อมูลเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของผู้ ใหญ่บ้าน บ้านบะตากา ตำบล       
หนองใหญ่ อำเภอโพนทอง จังหวัดร้อยเอ็ด วิเคราะห์โดยการหาค่าเฉลี่ย (Mean)..และ
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

 
ผลการวิจัย 

 
1. ผลการวิจัยเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของผู้ใหญ่บ้าน บ้านบะตากา ตำบล

หนองใหญ่ อำเภอโพนทอง จังหวัดร้อยเอ็ดพบว่า ระดับการปฏิบัติงานของผู้ใหญ่บ้าน
บ้านบะตากา ตำบลหนองใหญ่ อำเภอโพนทอง จังหวัดร้อยเอ็ด โดยภาพรวม อยู่ใน
ระดับมาก (x=̅4.49) และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด คือ 
ด้านการปกครองและการรักษาความสงบเรยีบร้อย (x=̅4.55) และระดับมาก เรียงลำดับ
จากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านการพัฒนาเศรษฐกิจและการพัฒนาสังคม (x=̅4.49) ด้าน
การอำนวยความยุติธรรม (x=̅4.47) และด้านการบริการ (x=̅4.46) ตามลำดับ 
 2. ผลการวิจัยเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของผู้ใหญ่บ้าน บ้าน      
บะตากา ตำบลหนองใหญ่ อำเภอโพนทอง จังหวัดร้อยเอ็ด พบว่า แนวทางการพัฒนา
สมรรถนะของผู้ใหญ่บ้าน บ้านบะตากา ตำบลหนองใหญ่ อำเภอโพนทอง จังหวัด
ร้อยเอ็ด ควรให้ความสำคัญกับการพัฒนาตามลำดับ คือ ด้านทัศนคติของผู้ใหญ่บ้าน 
รองลงมา คือ ด้านความรู้ของผู้ใหญ่บ้าน ด้านความสามารถของผู้ใหญ่บ้าน และด้าน
ทักษะของผู้ใหญ่บ้าน ตามลำดับ  

สมรรถนะของผู้ใหญ่บ้านโดยรวมอยู่ในระดับมาก (x=̅4.41) เมื่อพิจารณาแยก
เป็ น รายข้ อพบว่ า  อยู่ ใน ระดั บม ากที่ สุ ด  คื อ  ด้ านทั ศนคติ ของผู้ ให ญ่ บ้ าน          
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(x=̅4.51) และอยู่ในระดับมาก เรียงลำดับจากมากไปน้อย ดังนี้  ด้านความรู้ของ
ผู้ใหญ่บ้าน (x=̅4.40) ด้านความสามารถของผู้ใหญ่บ้าน (x=̅4.38) และด้านทักษะของ
ผู้ใหญ่บ้าน (x=̅4.37) ตามลำดับ 

3...ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติหน้าที่ของผู้ใหญ่บ้าน..บ้านบะตากา..ตำบล
หนองใหญ่ อำเภอโพนทอง จังหวัดร้อยเอ็ด 
  - ผู้ใหญ่บ้านควรมีทักษะการใช้คอมพิวเตอร์ในการปฏิบัติงานให้มี
ประสิทธิภาพ 
  - ผู้ใหญ่บ้านควรมีการจัดการป้องกันโรคติดต่อหรือโรคระบาดที่อาจจะ
เกิดขึ้นในหมู่บ้าน 
  - ผู้ใหญ่บ้านควรมีทัศนคติเชิงบวกกับบุคคลทุกระดับ 

 
สรุปผลและอภิปรายผล 

 
การศึกษาเรื่อง สมรรถนะในการปฏิบัติงานของผู้ใหญ่บ้าน บ้านบะตากา 

ตำบลหนองใหญ่ อำเภอโพนทอง จังหวัดร้อยเอ็ด ผู้วิจัยนำมาสรุปผลและอภิปรายผล 
ตามลำดับ ดังต่อไปนี้ 

 
สรุปผลการวิจัย 
 
 1...ลักษณะทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 56.6.มีอายุ
ระหว่าง  41-60 ปี คิดเป็นร้อยละ 59.5 มีการประกอบอาชีพเกษตรกรรม คิดเป็น     
ร้อยละ76.0 มีรายได้ต่อเดือน 5,001-8,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 69.4 และมีระดับ
การศึกษาในระดับประถมศึกษา คิดเป็นร้อยละ 49.6  
 2...วิเคราะห์ค่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับการปฏิบัติงานของ
ผู้ใหญ่บ้านบ้านบะตากา ตำบลหนองใหญ่ อำเภอโพนทอง จังหวัดร้อยเอ็ด โดยภาพรวม
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อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการปกครองและการรักษาความ
สงบเรียบร้อย อยู่ในระดับมากท่ีสุด รองลงมา ด้านการพัฒนาเศรษฐกิจและการพัฒนา
สังคม ด้านการอำนวยความยุติธรรม และด้านการบริการ ตามลำดับ 
  ด้านการปกครองและการรักษาความสงบเรียบร้อย โดยรวมอยู่ในระดับ
มาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า แจ้งประกาศข่าวสารระเบียบกฎหมายของทาง
ราชการให้ราษฎรทราบ อยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมา มีการจับกุมปราบปราม
ผู้กระทำผิดกฎหมาย และการจัดการป้องกันโรคติดต่อหรือ โรคระบาด ซึ่งเกิดขึ้นหรือ
อาจจะเกิดขึ้นในหมู่บ้าน ตามลำดับ 
  ด้านการพัฒนาเศรษฐกิจและการพัฒนาสังคม โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า สนับสนุนการจัดทำสินค้าหนึ่งตำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ 
อยู่ ในระดับมากที่ สุด  รองลงมา ส่ งเสริมศาสนาการศึกษาและการอนุ รักษ์
ศิ ลปวัฒนธรรมประเพณี ท้ องถิ่ น  และมีการตรวจตราดู แลรักษาสิ่ งซึ่ ง เป็ น
สาธารณประโยชน์ในหมู่บ้านเช่นสระน้ำศาลา ท่ีเลี้ยงปศุสัตว์ เป็นต้น ตามลำดับ 
  ด้านการอำนวยความยุติธรรม โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็น
รายข้อ พบว่า มีการให้ความรู้และให้คำปรึกษาหารือเกี่ยวกับกฎหมายเบื้องต้นแก่
ประชาชน อยู่ในระดับมากท่ีสุด รองลงมา การแจ้งข่าวสารเกี่ยวกับการกระทำความผิด
และคดีต่างๆ ที่เกิดขึ้นในหมู่บ้าน และมีการให้ความรู้และให้คำปรึกษาหารือเกี่ยวกับ
กฎหมายเบื้องต้นแก่ประชาชน ตามลำดับ 
  ด้านการบริการ โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 
อำนวยความสะดวกและให้บริการแก่ประชาชนในหมู่บ้าน เช่น การให้บริการงาน
ทะเบียนและบัตรฯ อยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมา อำนวยความสะดวกและสนับสนุน
การทำงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และอำนวยความสะดวกประสานงานและ
ช่วยเหลือเจ้าหน้าที่จากส่วนราชการอื่นท่ีเข้าไปทำงานในท้องที่ ตามลำดับ 
 3...วิเคราะห์ค่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานสมรรถนะของผู้ใหญ่บ้าน 
บ้านบะตากา ตำบลหนองใหญ่ อำเภอโพนทอง จังหวัดร้อยเอ็ด โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
และ และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านทัศนคติ อยู่ในระดับมากท่ีสุด รองลงมา 
ด้านความรู้ ด้านความสามารถ และด้านทักษะ ตามลำดับ 
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  ด้านความรู้ โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า          
มีความสามารถบริหารงาน โดยให้เกิดการทำงานเป็นทีม และการประสานความร่วมมือ 
อยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมา มีความรู้ในการวางแผนพัฒนาหมู่บ้าน และมีทักษะด้าน
การปฏิบัติงานในตำแหน่งผู้ใหญ่บ้าน ตามลำดับ 
  ด้านความสามารถ โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบว่า มีความสามารถในการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารให้ประชาชนในหมู่บ้านได้
ทราบ.อยู่ในระดับมากท่ีสุด รองลงมา มีความสามารถในการประสานงานกับประชาชน
หรือคนทั่วไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ และมีความสามารถในการตัดสินใจอย่างมีเหตุผล 
ตามลำดับ 
  ด้านทักษะ โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 
สามารถติดต่อสื่อสารกับผู้อื่นทั้งภายในหมู่บ้านและภายนอกหมู่บ้านได้เป็นอย่างดี..อยู่
ในระดับมากที่สุด รองลงมา มีทักษะการวิเคราะห์งานที่ได้รับมอบหมายให้ได้ตาม
เป้าหมายอยู่เสมอ..และมีทักษะการใช้คอมพิวเตอร์โปรแกรมพื้นฐานในการปฏิบัติงาน
ได้ ตามลำดับ 
  ด้านทัศนคติ โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 
ความพึงพอใจต่อสภาพแวดล้อมที่ปฏิบัติงาน..อยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมา มีทัศนคติ
เชิงบวกในการปฏิบัติงานร่วมกับผู้อื่น และมีความพึงพอใจต่องานที่ได้รับมอบหมาย 
ตามลำดับ 
 4. ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติหน้าที่ของผู้ใหญ่บ้านบ้านบะตากา ตำบล     
หนองใหญ่ อำเภอโพนทอง จังหวัดร้อยเอ็ด 
  - ผู้ ใหญ่บ้านควรมีทักษะการใช้คอมพิวเตอร์ในการปฏิบัติงานให้มี
ประสิทธิภาพ 
  - ผู้ใหญ่บ้านควรมีการจัดการป้องกันโรคติดต่อหรือโรคระบาดที่อาจจะ
เกิดขึ้นในหมู่บ้าน 
  - ผู้ใหญ่บ้านควรมีทัศนคติเชิงบวกกับบุคคลทุกระดับ 
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อภิปรายผลการวิจัย 
 
 ในการศึกษาสมรรถนะในการปฏิบัติงานของผู้ใหญ่บ้าน บ้านบะตากา ตำบล
หนองใหญ่ อำเภอโพนทอง จังหวัดร้อยเอ็ด ผู้วิจัยได้พบประเด็นสำคัญที่ควรนำมา
อภิปรายผล 
 1. ระดับการปฏิบัติงานของผู้ใหญ่บ้าน  บ้านบะตากา ตำบลหนองใหญ่ 
อำเภอโพนทอง จังหวัดร้อยเอ็ด พบว่า..ด้านการปกครองและการรักษาความสงบ
เรียบร้อยมีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา ด้านการพัฒนาเศรษฐกิจ และการพัฒนาสังคมด้าน
การอำนวยความยุติธรรม และด้านการบริการ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ พรนภัทร 
วิระทูล และพัฒน์ศิณ สำเริงแสงจันทร์รัมย์ (2558)..ได้ศึกษาการปฏิบัติงานตามอำนาจ
หน้าที่ตามพระราชบัญญัติลักษณะการปกครองท้องที่ พ.ศ.2457.และกฎหมายอื่นที่
เกี่ยวข้องของกำนันผู้ ใหญ่บ้ าน ในเขตพื้นที่อำเภอเชียงขวัญ  จังหวัดร้อยเอ็ด             
ผลการศึกษา พบว่า 1) กำนันผู้ใหญ่บ้านในเขตพื้นที่อำเภอเชียงขวัญ จังหวัดร้อยเอ็ด 
ปฏิบัติงานตามอำนาจหน้าที่ตามพระราชบัญญัติลักษณะการปกครองท้องที่ พ.ศ. 
2457.และกฎหมายอื่นที่เกี่ยวข้อง โดยภาพรวมและทุกด้านอยู่ในระดับมาก โดย
เรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม ด้านการป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน ด้านการพัฒนาและส่งเสริมอาชีพด้านการ
ปกครองและการรักษาความสงบเรียบร้อย และด้านการทะเบียนต่างๆ และด้านอื่น 
ตามลำดับ 2) กำนันผู้ใหญ่บ้านที่มีเพศและระดับการศึกษาต่างกัน ปฏิบัติงานตาม
อำนาจหน้าท่ีตามพระราชบัญญัติลักษณะการปกครองท้องที่ พ.ศ. 2457..และกฎหมาย
อื่นที่เกี่ยวข้อง โดยภาพรวมและรายด้านทุกด้านไม่แตกต่างกัน และเมื่อพิจารณาเป็น
รายด้านพบว่า 

1.1..ด้านการปกครองและการรักษาความสงบเรียบร้อย..ผลการวิจัย
พบว่า ความรู้สึกนึกคิดของราษฎรที่มีต่อผู้ใหญ่บ้านเป็นไปในทางที่ดีเป็นส่วนใหญ่ 
ราษฎรได้รับการบริการด้วยดีจากผู้ ใหญ่บ้านตลอดมา ผู้ใหญ่บ้านเป็นผู้ที่ให้ทั้งคำ
ปรึกษาหารือและให้ความคุ้มครองแก่ราษฎร ผู้ใหญ่บ้านเป็นตัวแทนของราษฎรมากกว่า 
ที่จะเป็นตัวแทนของทางราชการ และยังคงมีความสำคัญต่อชีวิตประจำวันของราษฎร
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ใน ก ารที่ จ ะป ก ค รอ งดู แ ล ราษ ฎ ร ให้ อ ยู่ เย็ น เป็ น สุ ข ได้  ก รม การป กค รอ ง
กระทรวงมหาดไทย (2551) กล่าวว่า อํานาจหน้าที่กํานันผู้ ใหญ่บ้านในปัจจุบัน
ประกอบด้วย ด้านการปกครองและการรักษาความสงบเรียบร้อย  มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 
รองลงมา ด้านการพัฒนาเศรษฐกิจและการพัฒนาสังคมด้านการอำนวยความยุติธรรม 
และด้านการบริการ ซึ่งได้สอดคล้องกับแนวคิดทฤษฎีของ ชาญ คำวรรณ (2546)      
ได้ศึกษาวิจัยเรื่องบทบาทและอำนาจหน้าที่ของ กำนัน ผู้ใหญ่บ้าน ในการป้องกันและ
รักษาความสงบเรียบร้อยของประชาชนภายหลังที่ พ.ศ. 2537..ผลการศึกษา พบว่า 
บทบาทและอำนาจหน้าที่ของกำนัน ผู้ใหญ่บ้าน ในการป้องกันและรักษาความสงบ
เรียบร้อยนั้น แม้มีการจัดตั้งองค์การบริหารส่วนตำบลขึ้นมา แต่การทำงานของทั้งสอง
หน่วยงานนี้ไม่เกิดการซ้ำซ้อนกันแต่อย่างใด องค์การบริหารส่วนตำบล มีหน้าที่เกี่ยวกับ
การพัฒนาท้องถิ่นทั้งหมด ตามพระราชบัญญัติสภาตำบล และองค์การบริหารส่วน
ตําบล พ.ศ. 2537 กำนันผู้ใหญ่บ้านมีอำนาจหน้าที่ในการป้องกันและรักษาความสงบ
เรียบร้อยในเขตท้องที่ของตน ปัญหาและอุปสรรคสำคัญในการปฏิบัติหน้าที่ของกํานัน 
ผู้ใหญ่บ้าน คือ ความเป็นญาติพี่น้องในชุมชน หมู่บ้านตำบล ความรู้ความสามารถของ
กำนัน ผู้ใหญ่บ้าน สิทธิประโยชน์ค่าตอบแทน ความปลอดภัยในการปฏิบัติหน้าที่ของ
กํานัน ผู้ใหญ่บ้าน การมีบุญคุณต่อกันมาก่อน และอุดมการณ์ของกำนัน ผู้ใหญ่บ้านและ
สอดคล้องกับการศึกษาของ จารุพงศ์ พลเดช (2515, น. 90-96) ได้ทำการศึกษาเรื่อง
ผู้ใหญ่บ้านกับการรักษาความสงบเรียบร้อย ในท้องที่ศึกษาบทบาทของผู้ใหญ่บ้าน
เฉพาะกรณีอำเภอแม่แตง จังหวัดเชียงใหม่ ผลการศึกษา พบว่า ผู้ใหญ่บ้านส่วนใหญ่มี
ทัศนคติที่ดีต่อตำแหน่ง มีความพอใจต่อการเป็นตัวแทนของทางราชการและราษฎร      
มีทัศนะคติที่ดีต่อผู้ใหญ่บ้านราษฎร จะได้รับประโยชน์โดยตรงจากการปฏิบัติงานของ
ผู้ใหญ่บ้าน ผู้ใหญ่บ้านยังได้รับความร่วมมือจากทุกฝ่ายในการปฏิบัติงานที่ เป็น
ประโยชน์ต่อส่วนรวม 

1.2 ด้านการพัฒนาเศรษฐกิจและการพัฒนาสังคม ผลการวิจัย พบว่า 
ผู้ใหญ่บ้านมีการจัดการ และมีการรักษาสิ่งของซึ่งเป็นสาธารณประโยชน์ในหมู่บ้าน และ
ผู้ใหญ่บ้านได้มีการหาอาชีพเสริมนอกเหนือจากอาชีพเกษตรกร มาให้ประชากรใน
หมู่บ้านให้มีรายได้ เพิ่มขึ้น ซึ่ งสอดคล้องกับการศึกษาของ ถิรวัฒน์  ธนานันท์          
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(2544, น. 38) ได้ศึกษาการใช้บริการตามอำนาจหน้าที่ของผู้ใหญ่บ้านในเขตสุขาภิบาล
นิเวศกับสุขาภิบาลธงธานี อำเภอธวัชบุรี จังหวัดร้อยเอ็ด พบว่า การปฏิบัติหน้าที่ของ
ผู้ใหญ่บ้านท่ีประชาชนในท้องที่สองสุขาภิบาลที่ได้ใช้บริการดงันี้ การบำรุงส่งเสริมอาชีพ
ราษฎรโดยจัดหาแหล่ งเงินทุน  การรักษาเกี่ ยวกับอาชีพของราษฎรในการ 
จัดตั้งกลุ่ม เพื่อการต่อรองหรือใช้ทรัพยากรร่วมกัน และการบรรเทาทุกข์ให้แก่ผู้ประสบ
สาธารณภัย การปฏิบัติหน้าที่ผู้ใหญ่บ้านด้านการให้ความช่วยเหลือ และอำนวยความ
สะดวกที่ประชาชนในทั้งสองเขตสุขาภิบาลได้ใช้บริการมีดังนี้ การช้ีแจงให้ประชาชน 
ทราบประกาศหรือคำสั่งของทางราชการ การสำมะโนครัว โดยทะเบียนราษฎร โดยการ
ทำบัตรประจำตัวประชาชน และโดยการรับรองตัวบุคคลการควบคุมดูแลให้ประชาชน
ปฏิบัติตามกฎหมาย โดยให้คำแนะนำเกี่ยวกับกฎหมายและระเบียบต่างๆ โดยนำพาให้
ไปดำเนินการตามกฎหมาย และการอบรมสั่งสอนโดยการรายงาน เพื่อขอความ
ช่วยเหลือจากทางราชการ ประชาชนในเขตสุขาภิบาลบ้านนิเวศน์ได้ใช้บริการ 
ของผู้ใหญ่บ้าน แต่ประชาชนในเขตสุขาภิบาลธงธานี ไม่ได้ใช้บริการของผู้ใหญ่บ้าน การ
ปฏิบัติหน้าที่ของผู้ใหญ่บ้านที่ประชาชนในทั้งสองเขตสุขาภิบาล ไม่ได้ใช้บริการมีเพียง
ประการเดียว คือ การควบคุมคนในหมู่บ้านขอความช่วยเหลือ เมื่อเกิดภัยพิบัติต่อ
ลูกบ้าน (ถิรวัฒน์ ธนานันท์, 2544, น. 38) ได้ศึกษาการใช้บริการตามอำนาจหน้าที่ของ
ผู้ใหญ่บ้านในเขตสุขาภิบาลบ้านนิเวศน์กับสุขาภิบาลธงธานี อำเภอธวัชบุรี จังหวัด
ร้อยเอ็ด พบว่า ผู้นำมีการบำรุงส่งเสริมอาชีพของราษฎร โดยแต่งตั้งกลุ่มส่งเสริมอาชีพ
การรักษาผลประโยชน์เกี่ยวกับอาชีพของราษฎร โดยการเน้นการแจ้งข้อมูลข่าวสารและ
การจัดหมู่บ้านให้เป็นระเบียบเรียบร้อย โดยการจัดหาอุปกรณ์ จัดหาแหล่งเงินทุนการ
รักษาผลประโยชน์เกี่ยวกับอาชีพของราษฎร โดยการจัดตั้งกลุ่มเพื่อการต่อรองหรือใช้
ทรัพยากรร่วมกัน 

1.3 ด้านการอำนวยความยุติธรรม มีการให้ความรู้และให้คำปรึกษา
หารือเกี่ยวกับกฎหมายเบื้องต้นแก่ประชาชน แจ้งข่าวสารเกี่ยวกับการกระทำความผิด
และคดีต่างๆ ที่เกิดขึ้นในหมู่บ้าน และให้ความรู้ให้คำปรึกษาหารือเกี่ยวกับกฎหมาย
เบื้องต้นแก่ประชาชนซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ..ถิรวัฒน์ ธนานันท์ (2544)..ได้ศึกษา
การใช้บริการตามอำนาจหน้าที่ของผู้ใหญ่บ้านในเขตสุขาภิบาลนิเวศกับสุขาภิบาล       
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ธงธานี อำเภอธวัชบุรี จังหวัดร้อยเอ็ด ผลการวิจัย พบว่า การปฏิบัติหน้าที่ผู้ใหญ่บ้าน
ด้านการให้ความช่วยเหลือ และอำนวยความสะดวกที่ประชาชน ทั้งสองเขตสุขาภิบาล
ได้ใช้บริการ มีการควบคุมดูแลให้ประชาชนปฏิบัติตามกฎหมาย โดยให้คำแนะนำ
เกี่ยวกับกฎหมายและระเบียบต่างๆ ให้ไปดำเนินการตามกฎหมาย และมีการฝึกอบรม
ให้ความรู้แก่ประชาชน 

1.4..ด้านการบริการ มีการอำนวยความสะดวก ..และให้บริการแก่
ประชาชนในหมู่บ้าน เช่น การให้บริการงานทะเบียนและบัตรฯ อำนวยความสะดวก
และสนับสนุนการทำงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ประสานงาน..และช่วยเหลือ
เจ้าหน้าที่จากส่วนราชการอื่นที่เข้าไปทำงานในท้องที่ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
ถิรวัฒน์ ธนานันท์ (2544)..ได้ศึกษาการใช้บริการตามอำนาจหน้าที่ของผู้ใหญ่บ้านใน
เขตสุขาภิบาลนิเวศกับสุขาภิบาลธงธานี อำเภอธวัชบุรี จังหวัดร้อยเอ็ด ผลการวิจัย
พบว่า..มีการช้ีแจงให้ประชาชนทราบประกาศหรือคำสั่งของทางราชการ การ
สำมะโนครัว โดยทะเบียนราษฎร โดยการทำบัตรประจำตัวประชาชนและโดยการ
รับรองตัวบุคคล การควบคุมดูแลให้ประชาชนปฏิบัติตามกฎหมายโดยให้คำแนะนำ
เกี่ยวกับกฎหมายและระเบียบต่างๆ 

2...สมรรถนะของผู้ใหญ่บ้าน บ้านบะตากา ตำบลหนองใหญ่ อำเภอโพน
ทอง จังหวัดร้อยเอ็ด โดยรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้าน
ทัศนคติของผู้ใหญ่บ้านอยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมา คือ ด้านความรู้ของผู้ใหญ่บ้าน 
ด้านความสามารถของผู้ ใหญ่ บ้าน และด้านทักษะของผู้ ใหญ่บ้าน ตามลำดับ              
ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ จิราพร บาริศรี (2557)..ได้ทำการศึกษาวิจัยเรื่องปัจจัยที่
อธิบายสมรรถนะของผู้ ใหญ่บ้าน ในมุมมองของประชาชน ในเขตพื้นที่จังหวัด
มหาสารคาม ผลการวิจัยพบว่า 1) ผลการสร้างสมการพยากรณ์เพื่ออธิบายปัจจัยที่
ส่งผลต่อสมรรถนะของผู้ใหญ่บ้านในมุมมองของประชาชน สรุปได้ว่า สมรรถนะด้าน
เพศของผู้ใหญ่บ้าน ด้านแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ ด้านความรู้ความเข้าใจในบทบาทหน้าที่
ของผู้ใหญ่บ้าน ด้านรูปแบบผู้นำแบบประชาธิปไตย ด้านรูปแบบผู้นำแบบมีส่วนร่วม 
และด้านรูปแบบผู้นำการสนับสนุนทางการเมือง ส่งผลให้ผู้ใหญ่บ้านมีสมรรถนะมาก
ยิ่งขึ้น 2).ผลการสร้างรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะของผู้ใหญ่บ้าน พบว่า ..2.1)..การ
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สร้างแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ ควรสนับสนุนด้านค่าตอบแทนที่สูงขึ้น สนับสนุนสวัสดิการ 
และการศึกษา..2.2)..การส่งเสริมความรู้ความเข้าใจในบทบาทหน้าที่ โดยกระตุ้นให้เกิด
ความสำนึกที่ดีต่อหน้าที่ผู้ใหญ่บ้าน 2.3) การส่งเสริมบทบาทความเป็นผู้นำด้าน
ประชาธิปไตย โดยสนับสนุนให้มีการแสดงความคิดเห็น และการตัดสินใจตามระบอบ
ประชาธิปไตย 2.4) การส่งเสริมการมีส่วนร่วม โดยเปิดโอกาสให้ผู้ใหญ่บ้านได้เป็นผู้นำ
การพัฒนาชุมชนอย่างมีประสิทธิภาพ และ 2.5) การสนับสนุนทางการเมือง โดยการให้
ผู้ใหญ่บ้านได้เป็นผู้นำในการส่งเสริมบทบาททางการเมือง การเข้าร่วม และปฏิรูประบบ
การเมืองอย่างมีประสิทธิภาพ ศตวรรษ กล่ำดิษฐ์..(2560)..ผลการศึกษา พบว่า 
ภาพรวมในทุกด้านของสมรรถนะที่ส่งผลต่อการปฏิบัติงานของพนักงานฝ่ายผลิตของ
บริษัทสายไฟฟ้าไทย-ยาซากิ. จำกัด.อยู่ในระดับที่ส่งผลมาก เมื่อทำการพิจารณาใน
สมรรถนะแต่ละด้าน พบว่า สมรรถนะที่ส่งผลต่อการปฏิบัติงานมากที่สุด คือ ด้าน
ทักษะ รองลงมา คือ ด้านความรู้และในด้านคุณลักษณะพึงประสงค์นั้นมีระดับ
สมรรถนะที่ส่งผลมากเท่ากันสุดท้าย คือ ด้านทัศนคติมีระดับสมรรถนะที่ส่งผลปาน
กลางและทำการพิจารณาหัวข้อของสมรรถนะ ที่ส่งผลมากที่สุดในแต่ละด้าน..พบว่า
หัวข้อที่ส่งผลมากที่สุดในด้านของความรู้ คือ มีความรู้เกี่ยวกับการใช้เครื่องมือหรือ
อุปกรณ์ ในการปฏิบัติงานได้เป็นอย่างดี..ในด้านของทักษะ คือ.มีทักษะการแก้ไขปัญหา
ที่เกิดจากการปฏิบัติงานได้อย่างรวดเร็ว และถูกต้อง ในด้านของทัศนคติ..คือ.มีความคิด
ที่จะพัฒนาสมรรถนะของตนเองให้สูงข้ึนอยู่เสมอ สุดท้ายในด้านคุณลักษณะพึงประสงค์
คือ..มีความซื่อสัตย์..ยุติธรรม..และมีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ของตนเองสูง.และเมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้านพบว่า 
  2.1 ด้านความรู้ของผู้ใหญ่บ้าน  มีผลต่อสมรรถนะของผู้ ใหญ่บ้าน 
เนื่องจากการที่ผู้ใหญ่บ้านมีความรู้ความเข้าใจในบทบาทหน้าที่ของตนเอง จึงทำให้
ผู้ใหญ่บ้านปฏิบัติหน้าที่ด้วยความบริสุทธ์ิใจ โดยยึดผลประโยชน์ของบุคคลในชุมชนเป็น
สำคัญ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุชาติ พึ่งสาย (2550)..ทำการศึกษาเรื่องความรู้
ความเข้าใจ..และเจตคติต่อสิทธิหน้าท่ี ในการบริหารจัดการท้องถิ่นกับการมีส่วนร่วมใน
การพัฒนาของประชาชน ตำบลบ้านคลองสวน อำเภอพระสมุทรเจดีย์ จังหวัด
สมุทรปราการ ผลการศึกษา พบว่า ประชาชนตำบลบ้านคลองสวน อำเภอพระสมุทร
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เจดีย์ จังหวัดสมุทรปราการ มีความรู้ ความเข้าใจในสิทธิหน้าที่ในการบริหารจัดการ
ท้องถิ่นอยู่ในระดับมาก เจตคติต่อสิทธิหน้าที่ในการบริหารจัดการท้องถิ่นอยู่ในระดับดี 
การมีส่วนร่วมในการพัฒนาท้องถิ่นอยู่ในระดับน้อย ระดับความรู้ความเข้าใจกับระดับ
เจตคติต่อสิทธิหน้าที่ ในการบริหารจัดการท้องถิ่นของประชาชนมีความสัมพันธ์กันใน
ทางบวก ระดับความรู้ ความเข้าใจในสิทธิหน้าที่กับระดับการมีส่วนร่วมในการพัฒนา
ท้องถิ่นของประชาชนไม่มีความสัมพันธ์กัน และระดับเจตคติต่อสิทธิหน้าท่ีกับระดับการ
มีส่วนร่วมในการพัฒนาท้องถิ่นของประชาชนไม่มีความสัมพันธ์กัน 
  2.2 ด้านความสามารถของผู้ใหญ่บ้าน ด้านความสามารถของผู้ใหญ่บ้าน
มีผลต่อสมรรถนะของผู้ใหญ่บ้าน เนื่องจากผู้ใหญ่บ้านมีความซื่อสัตย์  มีคุณธรรม         
มีความมั่นใจในตนเอง เฉลียวฉลาดและรู้งาน และเป็นบุคคลที่มีบทบาทสำคัญในการ
ปฏิบัติงานต่างๆ ในหมู่บ้าน จึงทำให้การปฏิบัติงานต่างๆ มีประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคล้อง
กับงานวิจัยของ สุพานี สฤษฎ์วานิช (2549, น. 296)..ทำการศึกษาเรื่องบทบาทผู้นำ     
ผลการศึกษา พบว่า พฤติกรรมหรืองานของผู้นำที่มีความสามารถ มีอิทธิพลเหนือกลุ่ม       
มีวิสัยทัศน์ มีค่านิยมที่เหมาะสม ตลอดจนมีความสามารถในการตัดสินใจที่เป็นการ
ตัดสินใจที่ยาก และซับซ้อนได้อย่างเหมาะสม อีกทั้งมีอิทธิพลเหนือบุคคลอื่น  เป็น
บทบาทที่มีความสำคัญต่อกลุ่มเป็นอย่างยิ่ง เพราะกลุ่มจะเข้มแข็งและประสบ
ความสำเร็จได้ต้องมีผู้นำที่มีบทบาทที่ดี ซื่อสัตย์มีคุณธรรม มีความมั่นใจในตนเอง 
เฉลียวฉลาดและรู้งาน ดังนั้น ผู้นำชุมชน ก็เป็นผู้ที่มีบทบาทความเป็นผู้นำในชุมชนที่ตน
ปกครองดูแล มีพฤติกรรมและแสดงออกถึงบทบาทในฐานะผู้นำในชุมชน 
  2.3 ด้านทักษะของผู้ใหญ่บ้าน  ด้านทักษะของผู้ ใหญ่บ้านมีผลต่อ
สมรรถนะของผู้ใหญ่บ้าน เนื่องจากการปฏิบัติงานในแต่ละวัน มีการเปลี่ยนแปลงไปตาม
สถานการณ์ที่เหมาะสม จึงต้องอาศัยความชำนาญในการปฏิบัติงาน..และอาศัยการ
แก้ไขปัญหาที่เกิดจากการปฏิบัติงาน ซึ่งปัญหาจากการปฏิบัติงานเกิดในระหว่างขณะ
ทำการปฏิบัติงาน..และจำต้องทำการแก้ไขอย่างเร่งด่วน เพื่อให้การทำงานสามารถ
ทำงานได้ อย่ างต่ อ เนื่ อ ง ซึ่ งสอดคล้องกับ งานวิจัยของ สุพานี  สฤษฎ์ วานิ ช            
(2549, น. 296).ได้ทำการศึกษาเรื่อง บทบาทผู้นำ บทบาทผู้นำ คือ พฤติกรรมหรืองาน
ของผู้นำที่มีความสามารถ มีอิทธิพลเหนือกลุ่ม มีวิสัยทัศน์ มีค่านิยมที่เหมาะสม 
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ตลอดจนมีความสามารถในการตัดสินใจที่เป็นการตัดสินใจที่ยาก และซับซ้อนได้อย่าง
เหมาะสม อีกทั้งมีอิทธิพลเหนือบุคคลอื่น เป็นบทบาทที่มีความสำคัญต่อกลุ่มเป็นอย่าง
ยิ่ง เพราะกลุ่มจะเข้มแข็งและประสบความสำเร็จได้ต้องมีผู้นำท่ีมีบทบาทท่ีดี ซื่อสัตย์ มี
คุณธรรม มีความมั่นใจในตนเอง เฉลียวฉลาดและรู้งาน ดังนั้น ผู้นำชุมชน ก็เป็นผู้ที่มี
บทบาทความเป็นผู้นำในชุมชนที่ตนปกครองดูแล มีพฤติกรรมและแสดงออกถึงบทบาท
ในฐานะผู้นำในชุมชน และชูชัย สมิทธิไกร (2552, น. 29) ได้ทำการศึกษาเรื่อง ทักษะ
ด้านเทคนิคการปฏิบัติงาน (Technical..Skills) หรือความเช่ียวชาญในงาน เทคนิค
ต่างๆ จัดเป็นความสามารถข้ันปฏิบัติงานเฉพาะอย่าง ท่ีบุคลากรในหน่วยงานนั้นจำเป็น
จะต้องรู้ โดยทักษะอาจได้มาจากการศึกษาอบรบ ฝึกงาน หรือจาการเรียนรู้ด้วย
ประสบการณ์โดยตรง  
  2.4 ด้านทัศนคติของผู้ใหญ่บ้าน ด้านทัศนคติของผู้ใหญ่บ้านมีผลต่อ
สมรรถนะของผู้ใหญ่บ้าน เนื่องจากผู้ใหญ่บ้านมีความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน มีความ
เต็มใจที่จะทุ่มเทกำลังกายกำลังใจในการทำงาน.เพื่อช่วยให้การปฏิบัติงานประสบ
ความสำเร็จ สอดคล้องกับงานวิจัยของ พิมพ์รามิล สุพรรณพงศ์ (2550) ได้ทำการศึกษา
เรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างทัศนคติในการปฏิบัติงานกับความพึงพอใจของพนักงาน
โรงพยาบาลธรรมศาสตร์เฉลิมพระเกียรติ พบว่า ความสัมพันธ์กันกับความพึงพอใจใน
การปฏิบัติงานของพนักงาน คือ ด้านพฤติกรรม ดังนั้นอาจกล่าวได้ว่า..ความพึงพอใจใน
การปฏิบัติงานจะเกิดขึ้นได้ก็ต่อเมื่อพฤติกรรมของพนักงานนั้น มีความเต็มใจท่ีจะทุ่มเท
กำลังกายกำลังใจในการทำงาน..เพื่อช่วยหน่วยงานเพื่อให้ประสบความสำเร็จโดยมีส่วน
ร่วมในกิจกรรมของหน่วยงานสม่ำเสมอ..และยินดีเสียสละความสขุส่วนตวัเพื่อประโยชน์
ของหน่วยงาน 
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ข้อเสนอแนะ 
 

ข้อเสนอแนะเพ่ือนำผลการวิจัยไปใช้ 
 
 1...ผู้ ใหญ่บ้านควรมีทักษะการใช้คอมพิวเตอร์ ในการปฏิบัติ งานให้มี
ประสิทธิภาพ 
 2...ผู้ใหญ่บ้านควรมีการจัดการป้องกันโรคติดต่อหรือโรคระบาดที่อาจจะ
เกิดขึ้นในหมู่บ้าน 

3...ผู้ใหญ่บ้านควรมีทัศนคติเชิงบวกกับบุคคลทุกระดับ 
 

ข้อเสนอแนะเพ่ือทำการวิจัยคร้ังต่อไป 
 

1...ควรมีการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการปฏิบัติหน้าที่ของกำนันผู้ใหญ่บ้าน 
2. .ควรมีการศึกษาแนวทางหรือวิธีการที่เหมาะสมในการพัฒนาศักยภาพ

กำนันผู้ใหญ่บ้าน 
3...ควรมีการศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติหน้าที่ของกำนัน

ผู้ใหญ่บ้าน 
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หน้าที่ของรัฐในการจัดการศึกษา: การเสริมสร้างความพร้อม 
ในการเรียนออนไลน์ของนักเรียน 

Functions of the State in Education:             
Enhancing Student Readiness for Online Learning 

ปิ่นบุญญา ลำมะนา1 
Pinbunya Lammana2 

 
บทคัดย่อ 

การเปลี่ยนแปลงของสภาพสังคมไทยในปัจจุบันที่มุ่งสู่สังคมแบบดิจิ ทัล
ประกอบกับสถานการณ์การแพร่ระบาดของเช้ือไวรัสโคโรน่า 2019 หรือ โควิด 19 
(Covid-19) ส่งผลให้เกิดวิถีการดำเนินชีวิตในด้านศึกษาแบบปกติใหม่ (New Normal) 
โดยบรรดาสถานศึกษาจะต้องนำรูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์มาใช้ 
การเปลี่ยนแปลงรูปแบบการเรียนการสอนอย่างรวดเร็ว ส่งผลให้ผู้เรียนที่ไม่มีความ
พร้อม ขาดโอกาสในการเข้าถึงการศึกษาที่มีคุณภาพจนอาจทำให้เกิดปัญหาความ
เหลื่อมล้ำด้านการศึกษาเพิ่มขึ้น บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาหน้าท่ีตามกฎหมาย
ของรัฐที่จะต้องดำเนินการจัดการศึกษาอย่างมีคุณภาพและเท่าเทียม ซึ่งรวมถึงการ
ส่งเสริมและสนับสนุนความพร้อมในการเรียนออนไลน์ของนักเรียนด้วย โดยแบ่ง
ประเด็นการศึกษาเกี่ยวกับหน้าที่ของรัฐเป็น 4 ประการ ได้แก่ การจัดหาอุปกรณ์
อิเล็กทรอนิกส์ การจัดให้มีระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต การสร้างความตระหนักรู้ถึงการ
ใช้อินเทอร์เน็ตอย่างเหมาะสม และการจัดให้มีระบบการควบคุมดูแลโดยครูผู้สอน ทั้งนี้
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E-mail: pinbunya.1144@gmail.com  
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ก็เพื่อให้นักเรียนทุกคนสามารถเข้าถึงการศึกษาออนไลน์ไดอ้ย่างมีคุณภาพและเท่าเทียม
กัน 

 
 คำสำคัญ: การศึกษา, สิทธิในการได้รับการศึกษา, การเรียนการสอนออนไลน์  
 

Abstract 
The change of current Thai society focused on digital society and 

the outbreak of coronavirus disease ( COVID-19 )  brings about a new 
normal in education, therefore, an online learning platform is applied 
nationwide.  The dramatical change of this learning style affects some 
underprivileged learners who lack of readiness to access to the quality 
education.  This disadvantage increases more education inequality.  The 
objective of this article is to study legal functions of the state to provide 
quality and equal education, including promoting and encouraging 
student readiness for online learning. The study on the state functions is 
divided into 4 topics: facilitating electronic devices, providing the internet, 
enhancing digital literacy awareness, and control system by teachers, to 
support all students to access online learning effectively and equally. 
 
Keywords: Education, Right to Education, Online Learning 
 

บทนำ 
 

 หน้าที่ในการจัดการศึกษาของรัฐเป็นไปตามกฎหมายและแนวนโยบายที่
เกี่ยวข้องด้านการจัดการศึกษาฉบับสำคัญ อันได้แก่ รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
พุทธศักราช 2560 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และแผนการศึกษา
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แห่งชาติ พ.ศ. 2560-2579 โดยรัฐมีหน้าที่ต้องจัดการศึกษาให้แก่บุคคลทุกคน เด็กทุก
คนจะต้องได้รับการศึกษาเป็นเวลา 12 ปี ตั้งแต่ก่อนวัยเรียนจนจบการศึกษาภาคบังคับ
อย่างมีคุณภาพโดยไม่เสียค่าใช้จ่าย พระราชบัญญัติการจัดการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 
2542 กำหนดให้รัฐต้องจัดให้มีการร่วมมือกันระหว่างหน่วยงานรัฐ องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นและภาคเอกชน เพื่อสนับสนุนและระดมทรัพยากรเพื่อใช้สำหรับการจัด
การศึกษา อีกทั้ง การจัดให้มีโครงสร้างพื้นฐานที่จำเป็นสำหรับการใช้เทคโนโลยีเพื่อ
การศึกษา รวมถึงการส่งเสริม พัฒนาและให้มีระบบติดตามประมวลผล ทั้งนี้ เพื่อให้การ
จัดการศึกษาเป็นไปอย่างเป็นคุณภาพ และมีประสิทธิภาพบรรลุเป้าหมายตามแผนการ
ศึกษาแห่งชาติฉบับปัจจุบัน ที่ได้กำหนดเป้าหมายให้ผู้เรียนต้องมีคุณลักษณะและทักษะ
การเรียนในศตวรรษที่ 21 และสามารถเข้าถึงการศึกษาที่มีมาตรฐาน ตอบสนองและ
ก้าวทันการเปลี่ยนแปลงของโลกที่เป็นพลวัต และบริบทที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างทั่วถึง 
โดยผู้เรียนทุกคนจะได้รับบริการการศึกษาที่มีคุณภาพอย่างเท่าเทียม รูปแบบการจัด
การศึกษาในปัจจุบัน จึงได้มีการนำเอาเทคโนโลยีมาใช้ เพื่อจัดการเรียนการสอนใน
รูปแบบที่หลากหลายมากข้ึน ไม่ว่าจะเป็นการใช้เป็นส่วนหนึ่งของกิจกรรมการเรียนการ
สอนในช้ันเรียนหรือการศึกษาค้นคว้าเพิ่มนอกช้ันเรียน  

สถานการณ์การแพร่ระบาดของเช้ือไวรัสโคโรน่า 2019 หรือ โควิด 19 
(Covid-19) ได้ส่งกระทบต่อประชาชนทั่วโลกทำให้มนุษย์ต้องปรับเปลี่ยนพฤติกรรม
การใช้ชีวิต ในส่วนของรัฐบาลไทยก็ได้ดำเนินมาตรการทางกฎหมายต่างๆ อย่างเข้มงวด
เพื่อป้องกันและหยุดยั้งการแพร่ระบาด มาตรการด้านการศึกษาที่รัฐได้ดำเนินการ คือ 
การประกาศ เลื่ อนการ เปิ ด เรี ยน ของสถาน ศึ กษาในสั งกั ด และกำกั บขอ ง
กระทรวงศึกษาธิการและให้สถานศึกษาจัดให้มีการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับ
สถานการณ์ฉุกเฉินสืบเนื่องจากการระบาดของไวรัส ประกาศฉบับดังกล่าวส่งผลให้
สถานศึกษา บุคลากรทางการศึกษา ผู้ปกครอง ผู้เรียนและหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องต้องเร่ง
เตรียมความพร้อมในการปรับเปลี่ยนวิธีการและรูปแบบการจัดการเรียนการสอนเพื่อให้
สอดคล้องกับสถานการณ์โดยมีแนวโน้มที่จะให้สถานศึกษาจัดการเรียนการสอนใน
รูปแบบออนไลน์มากขึ้น การแพร่ระบาดของโรคจึงเป็นแรงกระตุ้นให้รัฐจะต้องเร่ง
ปรับเปลี่ยนรูปแบบการจัดการเรียนการสอนจากเดิมไปสู่การเรียนการสอนออนไลน์ให้
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เร็วข้ึน อย่างไรก็ดี เป็นที่ทราบกันดีว่าระบบการศึกษาในประเทศไทยนั้นมีปัญหาความ
เหลื่อมล้ำซึ่งส่งผลกระทบต่อระดับคุณภาพการศึกษา การปรับเปลี่ยนรูปแบบการเรียน
การสอนจากเดิมมาเป็นรูปแบบออนไลน์โดยที่ผู้เรียนยังไม่มีความพร้อมย่อมจะส่งผลต่อ
คุณภาพในการจัดการศึกษาของประเทศในวงกว้าง และอาจทำให้ความเหลื่อมล้ำ
ทางการศึกษาในประเทศมีมากขึ้น หลังจากท่ีกระทรวงศึกษาธิการได้จัดให้มีการทดสอบ
ระบบการเรียนออนไลน์ก่อนกำหนดเวลาเปิดเทอม ในวันที่ 1 กรกฎาคม พ.ศ.2563       
ก็พบปัญหาหลายประการ เช่น ผู้เรียนยังขาดแคลนอุปกรณ์และเครื่องมือที่จำเป็น เช่น 
คอมพิวเตอร์ แท็บเล็ต โทรศัพท์มือถือแบบสมาร์ทโฟน การไม่สามารถเข้าถึงและใช้
เครือข่ายสัญญาณอินเทอร์เน็ตที่มีคุณภาพ ยกตัวอย่างเช่น กรณีของครูเติ้ลและน้องเก๋า 
ที่คุณครูผู้สอนพยายามติดต่อพูดคุยกับ ด.ช.เก๋า ซึ่งเป็นนักเรียนของตน โดยครูได้
สอบถามถึงความพร้อมในการเรียนออนไลน์ พร้อมทั้งแจ้งให้ผู้เรียนทราบว่าครูจะทำ
การสอนด้วยการถ่ายทอดสด แตเ่มื่อครูถามนักเรียนว่ากินข้าวหรอืยัง นักเรียนกลับตอบ
ว่าตนยังไม่ได้กินข้าวเพราะไม่มีข้าว พร้อมมีเสียงสะอื้นเป็นระยะ ครูจึงบอกว่าตนจะหา
ข้าวไปให้แต่ให้คุยกับครูก่อน การพูดคุยกับนักเรียนทำให้คุณครูทราบว่า ที่บ้านของ
นักเรียนไม่มีโทรทัศน์และไม่มีอินเทอร์เน็ต (ไทยรัฐออนไลน์, 2563)  

สถานการณ์ดังกล่าวนี้เป็นสิ่งสะท้อนได้เป็นอย่างดีว่า การจัดการศึกษาใน
รูปแบบการเรียนออนไลน์โดยรัฐยังคงมีปัญหา แม้กฎหมายจะกำหนดให้เด็กทุกคนต้อง
ได้รับการศึกษาท่ีมีคุณภาพอย่างทั่วถึง โดยไม่เสียค่าใช้จ่าย และภาคส่วนต่างๆ ในสังคม
ต้องมีส่วนร่วมในการระดมทุนและทรัพยากร รวมถึงการผลิตและพัฒนาเทคโนโลยี เพื่อ
ใช้ในการจัดการศึกษา อันเป็นการวางแผนการจัดการศึกษาที่เปิดให้ทุกคนในสังคมเข้า
มามีส่วนร่วมในการจัดการ และพัฒนาคุณภาพการศึกษาของชาติก็ตาม แต่ภายใต้
สถานการณ์โรคระบาด และภาวะเศรษฐกิจที่ตกต่ำอย่างมาก ทั้งการปิดภาคเรียนใน
ระยะยาว ก็ทำให้สถานศึกษาไม่สามารถเตรียมพร้อม เพื่อจัดสรรทรัพยากรและ
งบประมาณ เพื่อสนับสนุนการเรียนออนไลน์ของผู้ เรียนได้อย่างทั่ วถึง การให้
สถานศึกษานำรูปแบบการเรียนการสอนออนไลน์มาใช้มากขึ้น โดยที่ผู้เรียนยังขาดความ
พร้อมและขาดแคลนปัจจัยสำคัญต่างๆ จึงยิ่งเป็นการเพิ่มปัญหาและลดทอนสิทธิในการ
เข้าถึงการศึกษาของผู้เรียน ทั้งนี้ เป็นที่ทราบกันดีอยู่แล้วว่าสังคมไทยต้องเผชิญกับ
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ปัญหาความเหลื่อมล้ำของคุณภาพด้านการจัดการศึกษา การกำหนดให้ผู้เรียนต้องเรียน
ออนไลน์ จึงเป็นการผลักภาระให้แก่ผู้เรียนรวมถึงผู้ปกครองมากเกินสมควร ผู้เรียนมี
ฐานะยากจนย่อมจะได้รับผลกระทบอย่างมาก ในขณะที่สถานศึกษา องค์กรปกครอง
ส่วนถ่ินและภาคเอกชน ในแต่ละพื้นท่ีก็มีความสามารถในการสนับสนุนงบประมาณและ
ทรัพยากร เพื่อการจัดการศึกษาในระดับที่แตกต่างกัน โดยเฉพาะอย่างยิ่งในกรณีของ
การสอนออนไลน์ที่ผู้เรียนจำเป็นต้องใช้อุปกรณ์เครื่องมือที่ทันสมัย  และโครงสร้าง
พื้นฐาน เช่น เครือข่ายสัญญาณอินเทอร์เน็ตที่มีคุณภาพสูง ซึ่งอุปกรณ์แต่ละอย่างนั้น
ล้วนมีมูลค่าสูงสภาพเช่นนี้  นอกจากจะตอกย้ำถึงช่องว่างแห่งความเหลื่อมล้ำของ
ทางด้านรายได้ของประชาชนแล้ว ยังเป็นการสะท้อนให้เห็นถึงความล้มเหลวในการจัด
การศึกษาของรัฐ ที่ไม่สามารถจัดการให้บุคคลทุกคนสามารถเข้าถึงการศึกษาที่มี
คุณภาพและมีมาตรฐานได้อย่างทั่วถึงได้ และอาจร้ายแรงถึงขั้นทำให้ผู้เรียนหลายคน
หมดโอกาสในการเข้าถึงการศึกษาและต้องหยุดเรียน หรือที่เรียกว่า “การหลุดขอบ” 
โดย เฉพ าะกลุ่ ม คน ยากจน  ที่ เข้ า ไม่ ถึ ง อิ น เท อร์ เน็ ต และอุ ป กรณ์ พื้ น ฐ าน                   
แม้รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการจะประกาศว่า ในการทดลองเรียนออนไลน์ทั่ว
ประเทศ นักเรียนจะได้ดูกันครบทุกครอบครัวเพราะจะสอนผ่านระบบทางไกลผ่าน
ดาวเทียม หรือผ่านทาง DLTV สำหรับ ช้ันอนุบาล 1 ถึงช้ันมั ธยมศึกษาปีที่  3 
ช่องสัญญาณ 17 ช่อง หรือเรียนผ่านลิงก์ในอินเทอร์เน็ตก็ตาม (โพสต์ทูเดย์, 2563)  
บทความนี้จึงมุ่งศึกษาประเด็นเกี่ยวกับหน้าทีต่ามกฎหมายของรัฐท่ีจะต้องจัดการศึกษา
อย่างมีคุณภาพและเท่าเทียม รวมถึงการเสริมสร้างความพร้อมในการเรียนแบบ
ออนไลน์ โดยนำเสนอผ่านรายงานสถิติต่างๆ ที่สะท้อนถึงความพร้อมในการเรียน
ออนไลน์ของนักเรียน โดยแบ่งประเด็นการศึกษาเกี่ยวกับหน้าที่ของรัฐเป็น 4 ประการ 
ได้แก่ การจัดหาอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ การจัดให้มีระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต การ
สร้างความตระหนักรู้ถึงการใช้อินเทอร์เน็ตอย่างเหมาะสม ทั้งนี้เพื่อให้ผู้เรียนทุกคน
สามารถเข้าถึงการศึกษาออนไลน์ได้อย่างมีคุณภาพและเท่าเทียมกัน  
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หน้าที่ของรัฐในการจัดการศึกษาในรัฐธรรมนูญแห่งราชาอาณาจักรไทย 
พุทธศักราช 2560 

 
การพัฒนาระบบการศึกษาไทยเป็นสิ่งที่ทุกรัฐบาลได้ให้ความสำคัญและ

ตระหนักถึงสภาพปัญหาต่างๆ ท่ีเกิดขึ้นมาโดยตลอด และทุกรัฐบาลก็ได้พยายามแก้ไข
และพัฒนาระบบมาเป็นลำดับ ในรัฐธรรมนูญฉบับปัจจุบันได้มีบทบัญญัติที่กำหนดให้รัฐ
เป็นหน่วยงานหลักในการจัดการศึกษาให้แก่ประชาชนพอสรุปสาระสำคัญได้ ดังนี ้
 1. หมวด 4 ว่าด้วยหน้าที่ของปวงชนชาวไทย ในมาตรา 50 กำหนดให้บุคคล
มีหน้าที่จะต้องเข้ารับการศึกษาอบรมในการศึกษาภาคบังคับ 
 2. หมวด 5 ว่าด้วยหน้าที่ของรัฐ มาตรา 54 กำหนดให้รัฐต้องดำเนินการให้
เด็กทุกคนได้รับการศึกษาเป็นเวลาสิบสองปี ตั้งแต่ก่อนวัยเรียนจนจบการศึกษาภาค
บังคับอย่างมีคุณภาพ โดยไม่เก็บค่าใช้จ่ายและรัฐต้องดำเนินการให้ประชาชนได้รับ
การศึกษาตามความต้องการในระบบต่างๆ รวมทั้งส่งเสริมให้มีการเรียนรู้ตลอดชีวิ ต
รวมถึงการจัดให้มีการร่วมมือกันระหว่างรัฐ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและภาคเอกชน
ในการจัดการศึกษาทุกระดับ โดยรัฐมีหน้าที่ดำเนินการกำกับส่งเสริม และสนับสนุนให้
การจัดการศึกษา ดังกล่าวมีคุณภาพและได้มาตรฐานสากล 
 3. หมวด 16 การปฏิรูปประเทศ มาตรา 258 กำหนดให้รัฐบาล ต้อง
ดำเนินการเพื่อปฏิรูปประเทศในด้านการศึกษา โดยจะต้องจัดให้มีกลไกและระบบการ
ผลิต คัดกรอง และพัฒนาผู้ประกอบวิชาชีพครูและอาจารย์ให้ได้ผู้มีจิตวิญญาณของ
ความเป็นครู มีความรู้ความสามารถอย่างแท้จริง ได้รับค่าตอบแทนที่เหมาะสมกับ
ความสามารถและประสิทธิภาพในการสอน รวมทั้งการปรับปรุงการจัดการเรียนการ
สอนทุกระดับ เพื่อให้ผู้เรียนสามารถเรียนได้ตามความถนัด และปรับปรุงโครงสร้างของ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพื่อบรรลุเป้าหมายดังกล่าว โดยสอดคล้องกันทั้งในระดับชาติ 
และระดับพื้นท่ี  
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พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 
 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 เป็นกฎหมายที่ตราขึ้นตาม
เจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 โดยมีความมุ่ง
หมายเพื่อให้การจัดการศึกษาของประเทศไทยเป็นไปเพื่อพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่
สมบูรณ์ ท้ังร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ คุณธรรม จริยธรรม และวัฒนธรรมในการ
ดำรงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข พระราชบัญญัติฉบับนี้กำหนดให้รฐั
มีหน้าที่ในการจัดการศึกษาแก่ทุกคนอย่างเสมอภาคกัน โดยให้ครอบครัว ชุมชนและ
องค์กรและสถาบันสังคมอื่นเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา  
 หน้าที่ของรัฐที่ เกี่ยวกับเทคโนโลยีเพื่อการศึกษานั้น ในหมวดที่  9  ของ
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 กำหนดให้รัฐจะต้องดำเนินการ 
ดังต่อไปนี้ 
  1. จัดสรรคลื่นความถี่และโครงสร้างพื้ นฐานอื่นที่ จำเป็นต่อการส่ ง
วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ วิทยุโทรคมนาคม และการสื่อสารในรูปอื่น เพื่อใช้
ประโยชน์สำหรับการศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ การศึกษาตามอัธยาศัย การ
ทะนุบำรุงศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรมตามความจำเป็น 

2. ส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการผลิตและพัฒนาแบบเรียน ตำรา หนังสือทาง
วิชาการ สื่อสิ่งพิมพ์อ่ืน วัสดุอุปกรณ์ และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาอื่น โดยเร่งรัดพัฒนา
ขีดความสามารถในการผลิต จัดให้มีเงินสนับสนุนการผลิต และมีการให้แรงจูงใจแก่
ผู้ผลิต และพัฒนาเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา ทั้งนี้โดยเปิดให้มีการแข่งขันโดยเสรีอย่าง
เป็นธรรม 

3. ผู้เรียนมีสิทธิได้รับการพัฒนาขีดความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพื่อ
การศึกษา ในโอกาสแรกที่ทำได้ เพื่อให้มีความรู้และทักษะเพียงพอที่จะใช้เทคโนโลยี
เพื่อการศึกษาในการแสวงหาความรู้ด้วยตนเองได้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต 
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4. ส่งเสริมให้มีการวิจัยและพัฒนาการผลิตและพัฒนาเทคโนโลยีเพื่อ
การศึกษารวมทั้งติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการใช้เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา
เพื่อให้เกิดการใช้ที่คุ้มค่าและเหมาะสมกับกระบวนการเรียนรู้ของคนไทย 

5. ให้มีการระดมทุนเพื่อจัดตั้งกองทุนพัฒนาเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา จากเงิน
อุดหนุนของรัฐ ค่าสัมปทาน และผลกำไรที่ได้จากการดำเนินกิจการด้านสื่อสารมวลชน 
เทคโนโลยีสารสนเทศ และโทรคมนาคมจากทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน
และองค์กรประชาชน รวมทั้งให้มีการลดอัตราค่าบริการเป็นพิเศษในการใช้เทคโนโลยี
ดังกล่าว เพื่อการพัฒนาคนและสังคม ทั้งนี้ ในการจัดให้มีทรัพยากรเพื่อการศึกษาที่
เพียงพอและเหมาะสม รัฐจะต้องดำเนินการจัดให้มีการระดมทรัพยากรและการลงทุน
เพื่อประโยชน์ทางการศึกษาตามบทบัญญัติ ในหมวด 8 ว่าด้วยทรัพยากรและการลงทุน
เพื่อการศึกษา ดังนี้ 

1. ให้มีการระดมทรัพยากรและการลงทุนด้านงบประมาณ การเงินและ
ทรัพย์สิน ท้ังจากรัฐ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น บุคคล ครอบครัว ชุมชน องค์กรชุมชน
เอกชน องค์กรเอกชน องค์กรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ สถาบันสังคม
อื่นและต่างประเทศมาใช้จัดการศึกษา ในกรณีของบุคคล ครอบครัว ชุมชน องค์กร
ชุมชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เอกชน องค์กรเอกชน องค์กรวิชาชีพ สถาบัน
ศาสนา สถานประกอบการ และสถาบันสังคมอื่นให้ระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา โดย
เป็นผู้จัดและมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา บริจาคทรัพย์สินและทรัพยากรอื่นให้แก่
สถานศึกษา และมีส่วนร่วมรับภาระค่าใช้จ่ายทางการศึกษาตามความเหมาะสมและ
ความจำเป็น 

2. จัดสรรงบประมาณแผ่นดินให้กับการศึกษา ในฐานะที่มีความสำคัญสูงสุด
ต่อการพัฒนาท่ียั่งยืนของประเทศ โดยจัดสรรเป็นเงินงบประมาณเพื่อการศึกษา 

3. จัดสรรเงินอุดหนุนการศึกษาที่จัดโดยบุคคล ครอบครัว องค์กรชุมชน 
องค์กรเอกชน องค์กรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ และสถาบันสังคมอื่น
ตามความเหมาะสมและความจำเป็น 

4. ให้มีระบบการตรวจสอบ ติดตาม  และประเมินประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล การใช้จ่ายงบประมาณ การจัดการศึกษา ให้สอดคล้องกับหลักการศึกษา
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แนวการจัดการศึกษาและคุณภาพมาตรฐานการศึกษา การจัดให้ประชาชนทุกคนได้รับ
การศึกษาที่มีคุณภาพอย่างเท่าเทียมกันเป็นหน้าที่หลักประการหนึ่งของรัฐ โดยรัฐจะ
เป็นหน่วยงานหลักในการดำเนินงาน โดยเฉพาะอย่างยิ่งในการนำเทคโนโลยีมาใช้เพื่อ
การจัดการศึกษา ด้วยการมีส่วนร่วมและสนับสนุนจากภาคส่วนต่างๆ ในสังคม อย่างไร   
ก็ดี การมีส่วนร่วมของบุคคลบางกลุ่ม เช่น สถานศึกษา ผู้ปกครอง องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น จะต้องเป็นไปอย่างเหมาะสม โดยจะต้องไม่เป็นการแบกรับภาระค่าใช้จ่ายมาก
จนเกินสมควร 
   

แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560-2579 
 

 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 
2) พ.ศ. 2545 พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 
และก ฎ ก ระท รวงแบ่ งส่ วน ราชการส ำนั ก งาน เล ขาธิก ารสภ าการศึ กษ า 
กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 ได้กำหนดให้สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษามี
หน้าที่ ในการพิจารณาเสนอแผนการศึกษาแห่งชาติที่บูรณาการศาสนา ศิลปะ 
วัฒนธรรม และกีฬากับการศึกษาทุกระดับ และด้วยเหตุที่แผนการศึกษาแห่งชาติฉบับ
เดิม (ปรับปรุง พ.ศ. 2552–2559) ได้สิ้นสุดลง สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษาจึงได้
จัดทำแผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560–2579 ซึ่งเป็นแผนระยะยาว 20 ปี และมี
ความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560–2579) เพื่อเป็นแผนแม่บท
สำหรับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง นำไปใช้เป็นกรอบแนวทางอันเป็นเป้าหมายและทิศ
ทางการจัดการศึกษาของประเทศ โดยมุ่งจัดการศึกษาให้คนไทยทุกคนสามารถเข้าถึง
โอกาสและความเสมอภาคในการศึกษาที่มีคุณภาพ พัฒนาระบบการบริหารจัด
การศึกษาที่มีประสิทธิภาพ พัฒนากำลังคนให้มีสมรรถนะในการทำงานที่สอดคล้องกับ
ความต้องการของตลาดงานและการพัฒนาประเทศ 
 แผนการศึกษาแห่งชาติฉบับนี้จัดทำขึ้นโดยพิจารณาบริบทแวดล้อมที่มี
ผลกระทบต่อการพัฒนาการศึกษาของประเทศ ทั้งด้านความก้าวหน้าของเทคโนโลยี
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ดิจิทัลแบบก้าวกระโดดที่ส่งผลต่อระบบเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ ภูมิภาค และ
โลก การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากรไปสู่สังคมสูงวัย และทักษะของประชากรใน
ศตวรรษที่ 21 ที่ทั่วโลกต่างต้องเผชิญกับความท้าทายและมุ่งพัฒนาประเทศไปสู่การ
พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมยุค 4.0  

วิสัยทัศน์ของกรอบแนวคิดแผนการศึกษาแห่งชาติ คือ “คนไทยทุกคนได้รับ
การศึกษาและเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างมีคณุภาพ ดำรงชีวิตอย่างเป็นสุขสอดคล้องกับหลัก
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และการเปลี่ยนแปลงของโลกศตวรรษที่ 21” โดยมี
วัตถุประสงค์ในการจัดการศึกษา 4 ประการ คือ 

1. เพื่อพัฒนาระบบและกระบวนการจัดการศึกษาที่มีคุณภาพและมี
ประสิทธิภาพ 

2. เพื่อพัฒนาคนไทยให้เป็นพลเมืองดี มีคุณลักษณะ ทักษะ และสมรรถนะที่
สอดคล้องกับบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติและยุทธศาสตร์ชาติ 

3. เพื่อพัฒนาสังคมไทยให้เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้  และคุณธรรมจริยธรรม    
รู้รักสามัคคี และร่วมมือผนึกกำลังมุ่งสู่การพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืนตามหลักปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพียง  

4. เพื่อนำประเทศไทยก้าวข้ามกับดักประเทศที่มีรายได้ปานกลาง และความ
เหลื่อมล้ำภายในประเทศลดลง 

ทั้งนี้ เพื่อให้บรรลุวิสัยทัศน์และจุดมุ่งหมายในการจัดการศึกษาดังกล่าว
ข้างต้น แผนการศึกษาแห่งชาติได้วางเป้าหมายไว้  2 ด้าน คือ เป้าหมายด้านผู้เรียน 
(Learner Aspirations) และเป้าหมายของการจัดการศึกษา (Aspirations)  

เป้าหมายด้านผู้เรียน (Learner Aspirations) โดยมุ่งพัฒนาผู้เรียนทุกคนให้มี
คุณลักษณะและทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 (3Rs8Cs) โดย 3Rs ได้แก่ การอ่าน
ออก (Reading) การเขียนได้ (Writing) และการคิดเลขเป็น (Arithmetics) และ 8Cs 
ได้แก่ ทักษะด้านการคิดอย่างมีวิจารณญาณ และทักษะในการแก้ปัญหา (Critical 
Thinking and Problem Solving) ทั กษ ะด้ านการส ร้ างสรรค์ แล ะน วัต กรรม 
(Creativity and Innovation) ทักษะด้านความเข้าใจต่างวัฒนธรรม ต่างกระบวนทัศน์ 
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(Cross – Cultural Understanding) ทักษะด้านความร่วมมือ การทำงานเป็นทีม และ
ภาวะผู้นำ (Collaboration, Teamwork and Leadership) ทักษะด้านการสื่อสาร 
สารสนเทศ และการรู้ เท่าทันสื่อ  (Communications, Information and Media 
Literacy) ทักษะด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
(Computing and ICT Literacy) ทักษะอาชีพ และทักษะการเรียนรู้  (Career and 
Learning Skills) และความมีเมตตา กรุณา มีวินัย คุณธรรม จริยธรรม (Compassion) 
 เป้าหมายของการจัดการศึกษา (Aspirations) 5 ประการ ซึ่งมีตัวช้ีวัดเพื่อ
การบรรลุเป้าหมาย 53 ตัวช้ีวัด ประกอบด้วย เป้าหมายและตัวช้ีวัดที่สำคัญ ดังนี้ 
  1) ประชากรทุกคนเข้าถึงการศึกษาที่มีคุณภาพและมีมาตรฐานอย่าง
ทั่วถึง (Access) มีตัวช้ีวัดที่สำคัญ เช่น ประชากรกลุ่มอายุ 6-14 ปีทุกคนได้เข้าเรียนใน
ระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษาตอนต้นหรือเทียบเท่าที่รัฐต้องจัดให้ฟรีโดยไม่เก็บ
ค่าใช้จ่าย ผู้เรียนพิการได้รับการพัฒนาสมรรถภาพหรอืบริการทางการศึกษาที่เหมาะสม
ทุกคน และประชากรวัยแรงงานมีการศึกษาเฉลี่ยเพิ่มขึ้น เป็นต้น 
  2) ผู้เรียนทุกคน ทุกกลุ่มเป้าหมายได้รับบริการการศึกษาที่มีคุณภาพตาม
มาตรฐานอย่างเท่าเทียม (Equity) มีตัวช้ีวัดที่สำคัญ เช่น ผู้เรียนระดับการศึกษาขั้น
พื้นฐานทุกคนได้รับการสนับสนุนค่าใช้จ่ายในการศึกษา 15 ปี เป็นต้น 
  3) ระบบการศึกษาที่มีคุณภาพ สามารถพัฒนาผู้ เรียนให้บรรลุขีด
ความสามารถเต็มตามศักยภาพ (Quality) มีตัวช้ีวัดที่สำคัญ เช่น นักเรียนมีคะแนนผล
การทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) แต่ละวิชาผ่านเกณฑ์คะแนน
ร้อยละ 50 ขึ้นไปเพิ่มขึ้น และคะแนนเฉลี่ยผลการทดสอบโครงการประเมินผลนักเรียน
ร่วมกับนานาชาติ  (Programme for International Student Assessmen: PISA) 
ของนักเรียนอายุ15 ปีสูงขึ้น เป็นต้น 
  4) ระบบการบริหารจัดการศึกษาที่มีประสิทธิภาพ เพื่อการลงทุนทาง
การศึกษาที่คุ้มค่าและบรรลุเป้าหมาย (Efficiency) มีตัวช้ีวัดที่สำคัญ เช่น ร้อยละของ
สถานศึกษาขนาดเล็กที่ไม่ผ่านเกณฑ์การประเมินคุณภาพภายนอกลดลง มีระบบการ
บริหารงานบุคคล ครู และบุคลากรทางการศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพและเป็นไปตามเกณฑ์
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มาตรฐาน รวมทั้งมีกลไกส่งเสริมให้ทุกภาคส่วนสนับสนุนทรัพยากรเพื่อการจัด
การศึกษา เป็นต้น 
  5) ระบบการศึกษาที่สนองตอบและก้าวทันการเปลี่ยนแปลงของโลกที่
เป็นพลวัตและบริบทที่ เปลี่ยนแปลง (Relevancy) มีตัวช้ีวัดที่สำคัญ เช่น อันดับ
ความสามารถในการแข่งขันของประเทศด้านการศึกษาดีขึ้น สัดส่วนผู้เรียนอาชีวศึกษา
สูงขึ้นเมื่อเทียบกับผู้เรียนสามัญศึกษา และจำนวนสถาบันอุดมศึกษาที่ติดอันดับ 200 
อันดับแรกของโลกเพิ่มขึ้น เป็นต้น 

วิสัยทัศน์ วัตถุประสงค์และเป้าหมายตามที่ปรากฏในแผนการศึกษาแห่งชาติ
ฉบับปัจจุบันนั้น สะท้อนให้เห็นว่ารัฐมุ่งเน้นให้ความสำคัญต่อการพัฒนาการจัด
การศึกษาอย่างเป็นระบบ ทั้งยังสอดคล้องกับบริบททั้งภายในประเทศและระดับโลก 
โดยเฉพาะอย่างยิ่ง การเน้นให้ทุกคนได้รับบริการทางการศึกษาที่มีคุณภาพอย่างเท่า
เทียมกัน ด้วยกระบวนการพัฒนาผู้เรียนที่มีความทันสมัย เพื่อให้ประชาชนได้รับ
การศึกษาที่มีมาตรฐาน รวมถึงการพัฒนาทักษะด้านการสื่อสารและเทคโนโลยีให้แก่
ผู้เรียน เพื่อตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงของโลกและเป็นการเพิ่มขีดความสามารถ
ด้านการแข่งขันของประเทศไทย 

 
แนวคิดเกี่ยวกับการเรียนการสอนออนไลน์ 

 
การเรียนการสอนออนไลน์เป็นรูปแบบการจัดการเรียนการสอน โดยใช้

เทคโนโลยีเข้ามาเป็นสื่อกลางในการถ่ายทอดองค์ความรู้ให้แก่ผู้เรียน ด้วยอาศัยการใช้
สื่อและอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ที่มีความทันสมัยมาประกอบ จากการศึกษาพบว่า มีผู้รู้ได้
กำหนดแนวคิดเกี่ยวกับการเรียนการสอนออนไลน์ ไว้ดังน้ี 
 กฤษณา สิกขมาน (2554) กล่าวว่า การเรียนการสอนออนไลน์เป็นรูปแบบ
การเรียนการสอนที่มีการออกแบบการเรียนการสอนไว้อย่างเป็นระบบ มีการกำหนด
วัตถุประสงค์หรือเป้าหมายการจัดการเรียนการสอนไว้อย่างชัดเจน จัดการเรียนการ
สอนตามหลักทฤษฎีทางการศึกษา หลักการเรียนรู้และจิตวิทยาการศึกษา การถ่ายทอด
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ความรู้ การนำเสนอเนื้อหา การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน และถ่ายทอดกลยุทธ์การ
สอนใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเป็นเครื่องมือ ซึ่งในปัจจุบันเน้นไปที่การใช้
ระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต จึงทำให้ผู้เรียนสามารถเข้าถึงและเรียนรู้โดยไม่จำกัด
สถานที่และเวลาเนื้อหาบทเรียนของอีเลิร์นนิ่งจะอยู่ในรูปแบบสื่อผสมอิเล็กทรอนิกส์ 
(Electronic Multimedia) ซึ่ ง อ อ ก แ บ บ ไ ว้ ใน ลั ก ษ ณ ะ ซ อ ฟ ท์ แ ว ร์ ร า ย วิ ช า 
(Courseware) ประกอบด้วยสื่อผสม ได้แก่ ข้อความ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว เสียง
และที่สำคัญ คือ ผู้เรียนสามารถตอบโต้กับบทเรียนและผู้สอนได้ การบริหารจัดการ       
อีเลิร์นนิ่งใช้ซอฟท์แวร์ประเภทบริหารจัดการการเรียนรู้ (Learning Management 
System: LMS) ทำหน้าที่ในการบริหารจัดการอย่างอัตโนมัติเกือบทุกขั้นตอนแทนการ
ปฏิบัติด้วยมือตั้งแต่ขั้นตอนการลงทะเบียนเรียนจนถึงขั้นตอนการวัดและประเมินผล
การเรียนการสอน 
 อาณัติ รัตนถิรกุล (2553) ได้ให้ความหมายของคำว่า E -Learning ย่อมาจาก
คำว่า Electronic Learning เป็นการเรียนการสอนผ่านทางสื่ออิเล็กทรอนิกส์ไม่ว่าจะ
เป็นวิทยุกระจายเสียง, โทรทัศน์, ซีดีรอม/ดีวีดีรอม, เครือข่ายอินทราเน็ต, เครือข่าย
เอ็กซ์ทราเน็ต, เครือข่ายอินเทอร์เน็ต, ดาวเทียม, โทรศัพท์ มือถือ, เครื่องพีดีเอ หรือ
อุปกรณ์ไร้สายต่างๆ โดยที่ผู้เรียนสามารถเข้าเรียนรู้เพื่อพัฒนาตนเองได้ตาม อัธยาศัย 
ได้ทุกที่ทุกเวลา ผ่านทางหน้าเว็บไซต์ในรูปแบบสื่อมัลติมีเดีย ไม่ว่าจะเป็น  ข้อความ
เสียง ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว และวิดีโอ อีกทั้งผู้ใช้งานสามารถทำการโต้ตอบได้เสมือน
การนั่งเรียนในห้องเรียนปกติ นับเป็นการลดช่องว่างทางการศึกษาอย่างแท้จริงทำให้ทุก
คนสามารถเข้าเรียนรู้ได้เท่าเทียมกันตลอด 24 ช่ัวโมง 
 ปัทมา นพรัตน์  (2548) กล่ าวว่า  การเรียนการสอนออนไลน์  หรือ              
E-Learning เป็นการศึกษาเรียนรู้ ผ่ าน เครือข่ ายอิน เทอร์ เน็ ต  ( Internet) หรือ
อินทราเน็ต (Intranet) ด้วยตัวเอง ผู้เรียนจะได้เรียนตามความสามารถและความสนใจ
ของตน โดยเนื้อหาของบทเรียนประกอบด้วยข้อความ รูปภาพ เสียง วิดีโอ  และ
มัลติมีเดียอื่นๆ โดยผู้เรียน ผู้สอนและเพื่อนร่วมช้ันเรียนทุกคนสามารถติดต่อ ปรึกษา 
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหว่างกันได้ เช่นเดียวกับการเรียนในช้ันเรียนตามปกติ โดย
อาศัยเครื่องมือการติดต่อสื่อสารที่ทันสมัย เช่น E-mail, Web-board, Chat และ 
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Social Network การเรียนรู้แบบออนไลน์จึงเป็นการเรียนสำหรับทุกคน เรียนได้ทุก
เวลาและทุกท ี
 อาจสรุปได้ว่า การเรียนการสอนออนไลน์ เป็นรูปแบบการเรียนรู้โดยการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศบนระบบเครอืข่ายอินเทอร์เน็ตในการถ่ายทอดความรู้ให้แก่ผู้เรียน
โดยใช้อุปกรณ์สื่อสารอิเล็กทรอนิกส์ที่ทันสมัยเป็นสื่อกลาง ผู้สอนและผู้เรียนสามารถ
ติดต่อกันได้โดยไม่จำกัดเวลาและสถานที่อันเป็นการให้โอกาสทุกคนสามารถเรียนรู้ได้
อย่างเท่าเทียมตามความสนใจของตนเอง 

 
หน้าที่ของรัฐในการจัดการศึกษา: การเสริมสร้างความพร้อม 

ในการเรียนออนไลน์ของนักเรียน 
 

การใช้เทคโนโลยีดิจิตอลมาใช้ในการจัดการเรียนการสอนออนไลน์เป็น
แนวโน้มของการจัดการเรียนการสอนที่มุ่งเน้นกระจายโอกาสในการได้รับการศึกษา
ให้แก่ประชาชนทุกคนอย่างเท่าเทียม โดยผู้เรียนสามารถเข้าถึงเนื้อหาและองค์ความรู้
ในด้านต่างๆ ตามความสนใจได้อย่างอิสระในทุกสถานท่ีและทุกเวลา การเรียนออนไลน์
จึงเป็นกลไกหนึ่งที่จะช่วยลดความเหลื่อมล้ำทางการศึกษาได้ แต่การเรียนออนไลน์จะ
บรรลุเป้าหมายดังกล่าวได้นั้นจะต้องอาศัยความพร้อมจากทั้งสถานศึกษา ผู้สอน ผู้เรียน
และผู้ปกครองรวมถึงระบบการจัดการศึกษาที่มีประสิทธิภาพ ซึ่งเป็นหน้าที่หลักของ
ภาครัฐที่จะต้องดำเนินการภายใต้กฎหมายที่เกี่ยวข้อง การเรียนออนไลน์ของผู้เรียนจะ
เกิดขึ้นได้ต่อเมื่อผู้เรียนมีความพร้อมในการเรียน รัฐจึงมีหน้าที่ต้องดำเนินการเพื่อให้
ผู้เรียนมีความพร้อม อันประกอบด้วย การจัดให้ผู้เรียนมีอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์เพื่อใช้
สำหรับการเรียนออนไลน์ ระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่มีคุณภาพ ความตระหนักรู้
เกี่ยวกับการใช้อินเทอร์เน็ตของผู้เรียน และระบบการควบคุมดูแลคุณภาพการจัดการ
เรียนการสอนที่มีคุณภาพ 
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1. การจัดหาอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ให้แก่ผู้เรียน  
 
 การเรียนออนไลน์เป็นการเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต  โดยผู้เรียนจะ
สามารถสื่อสารหรือเรียนรู้โดยใช้อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ ผู้เรียนจึงจำเป็นจะต้องมี
อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ที่ทันสมัย เพื่อใช้สำหรับเชื่อมต่อเครือข่ายอินเทอร์เน็ตและเข้าสู่
ช่องทางการเรียนออนไลน์  อุปกรณ์ อิ เล็กทรอนิกส์ที่ประชาชนใช้ในปัจจุบัน              
มีหลากหลายรูปแบบ ไม่ว่าจะเป็นคอมพิวเตอร์ตั้งโต๊ะ คอมพิวเตอร์แบบกระเป๋าหิ้ว 
แท็บเล็ต หรือโทรศัพท์มือถือแบบสมาร์ทโฟน แต่อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ที่เหมาะสำหรับ
ใช้ในการเรียนออนไลน์มากที่สุด คือ คอมพิวเตอร์ตั้งโต๊ะ คอมพิวเตอร์แบบกระเป๋าหิ้ว
หรือแท็บเล็ต เนื่องจากคอมพิวเตอร์และแท็บเล็ตมีหน้าจอขนาดใหญ่  ทำให้สามารถ
แสดงข้อมูลต่างๆ ได้อย่างชัดเจน และยังสามารถใช้งานได้อย่างหลากหลายในเวลา
เดียวกัน ท้ังนี้ การเรียนออนไลน์มักเกิดขึ้นในขณะที่ผู้เรียนอยู่ในที่อยู่อาศัยของตน การ
สนับสนุนให้ประชาชนในครัวเรือนที่มีผู้อยู่อาศัยเป็นนักเรียนมีคอมพิวเตอร์หรือแท็บ
เล็ตที่พร้อมใช้งานสำหรับเรียนออนไลน์ได้จึงเป็นสิ่งท่ีมีความจำเป็น 
 ผลการสำรวจข้อมูลพื้นฐานของครัวเรือน พ.ศ. 2562 พบว่า ครัวเรือนทั่ว
ประเทศมีจำนวน 21,583,768 ครัวเรือน โดยแบ่งประเภทของครัวเรือนเป็น 2 
ประเภท คือ ครัวเรือนสวนบุคคล และครัวเรือนกลุมบุคคลประเภทครัวเรือนคนงาน 
จากผลการสํารวจ พบว่า ครัวเรือนส่วนบุคคล มีจำนวน 21,579,179 ครัวเรือน คิดเป็น
ร้อยละ 99.98 ของครัวเรือนทั้งสิ้น ส่วนครัวเรือนกลุมบุคคล ประเภทครัวเรือนคนงาน     
มีจำนวน 4,589 ครัวเรือน คิดเป็นร้อยละ 0.02 ของครัวเรือนทั้งสิ้น (สำนักงานสถิติ
แห่งชาติ กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม, 2562) รายงานผลการสำรวจโดย
สำนักงานสถิติแห่งชาติเกี่ยวกับสถิติเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเกี่ยวกับ
จำนวนอุปกรณ์/ เครื่องมือเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่มีในครัวเรือน จำแนก
ตามภาคและจังหวัด ในปี พ.ศ. 2561 พบว่า ครัวเรือนท่ัวประเทศมีคอมพิวเตอร์แบบตั้ง
โต๊ะในครัวเรือนจำนวน 2,574,270 เครื่อง คอมพิวเตอร์แบบกระเป๋าหิ้ว (Notebook) 
จำนวน 3,306,360 เครื่อง และแท็บเล็ต จำนวน 1,392,980 เครื่อง และสถิติจำนวน
ครัวเรือนที่มีอุปกรณ์/เครื่องมือเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร จำแนกตามภาค 
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จังหวัด ในปี พ.ศ. 2561 พบว่า จำนวนของครัวเรือนที่มีเครื่องคอมพิวเตอร์มีจำนวน 
4,482,046 ครัวเรือน ในพื้นที่กรุงเทพมหานครมีครัวเรือนที่มีเครื่องคอมพิวเตอร์จำนวน 
1,148,844 ครัวเรือน ภาคเหนือ มีเครื่องคอมพิวเตอร์จำนวน 732,016 ครัวเรือน ภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ จำนวน 791,494 ครัวเรือน และภาคใต้ จำนวน 468,641 
ครัวเรือน (สำนักงานสถิติแห่งชาติ กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม, 2561)  
 ข้อมูลดังกล่าวสะท้อนให้เห็นว่า ประชาชนท่ีมีคอมพิวเตอร์ใช้ในครัวเรือนยังมี
จำนวนน้อย ซึ่งส่งผลให้ผู้เรียนที่อาศัยอยู่ในครัวเรือนนั้น ไม่สามารถเข้าถึงการเรียนใน
รูปแบบออนไลน์ได้อย่างทั่วถึง และการที่ผู้เรียนจะต้องจัดหาคอมพิวเตอร์ หรือแท็บเล็ต
เพื่อใช้เรียนออนไลน์ด้วยตนเองได้ อาจเป็นก่อให้เกิดภาระค่าใช้จ่ายแก่ผู้เรียนและ
ผู้ปกครองมากเกินสมควร โดยเฉพาะอย่างยิ่งกลุ่มผู้เรียนที่มีฐานะยากจนหรือด้อย
โอกาสหรือในกรณีที่ในครัวเรือนหนึ่งมีผู้ที่ต้องเรียนออนไลน์หลายคน หลายช่วงช้ัน
เรียน ผู้ปกครองก็ย่อมจะไม่สามารถจัดหาเครื่องคอมพิวเตอร์ให้มีจำนวนเพียงพอต่อ
การใช้ภายในครัวเรือนได้  
 จากการศึ กษ าห น้ าที่ ขอ งรั ฐ ในการด ำเนิ น การจั ด การศึ กษ าต าม
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 พบว่า มาตรา 58 ได้กำหนดให้มีการ
ระดมทรัพยากรและการลงทุนด้านงบประมาณ การเงินและทรัพย์สินท้ังจากรัฐ องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น บุคคล ครอบครัว ชุมชน องค์กรชุมชนเอกชน องค์กรเอกชน 
องค์กรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ สถาบันสังคมอื่น และต่างประเทศมา
ใช้จัดการศึกษา กรณีที่ครอบครัว ชุมชนหรือหน่วยงานหรือสถาบันอื่นเข้ามามีส่วนร่วม
ในการระดมทรัพยากรเพื่อจัดการศึกษา บริจาคทรัพย์สิน และทรัพยากรต่างๆ และ
จะต้องมีส่วนร่วมรับภาระค่าใช้จ่ายนั้นจะต้องเป็นไปตามความเหมาะสมและจำเป็น     
ซึ่งในทางปฏิบัติ พบว่า ความพร้อมในด้านอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ของผู้เรียนมีความ
เหลื่อมล้ำกันอย่างมาก โดยขึ้นอยู่กับสถานะทางเศรษฐกิจของผู้เรียนและศักยภาพด้าน
งบประมาณของสถานศึกษาเป็นสำคัญ หากผู้เรียนมีฐานะดีและมีความพร้อมที่จะจัดหา
อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ได้เอง ก็ย่อมจะมีความพร้อมที่จะเรียนออนไลน์สูงกว่าผู้ที่มีฐานะ
ยากจนและไม่มีรายได้เพียงพอที่จะจัดหาอุปกรณ์ที่จำเป็นได้ ในส่วนของสถานศึกษาท่ีมี
รายได้เพียงพอ ไม่ว่าจะด้วยการได้รับการจัดสรรงบประมาณจากรัฐ หรือการบริจาค
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ผ่านช่องทางต่างๆ ทำให้สถานศึกษามีความสามารถในการจัดซื้ออุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์
ให้แก่นักเรียนเฉพาะกลุ่มที่ขาดแคลนได้อย่างทั่วถึง ซึ่งก็จะทำให้ผู้เรียนมีโอกาสเข้าถึง
การเรียนออนไลน์ได้ แต่หากเป็นสถานศึกษาขนาดเล็กซึ่งได้รับงบประมาณจากภาครัฐ
อย่างจำกัดประกอบกับการขาดงบประมาณสนับสนุนจากผู้บริจาคก็จะทำให้ไม่สามารถ
จัดหาอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ให้แก่นักเรียนได้อย่างเพียงพอ ทั้งนี้ ในส่วนขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น ชุมชน องค์กรเอกชน และสถาบันทางสังคมอื่นในแต่ละพื้นที่ก็มี
ความพร้อมในการสนับสนุนทรัพยากรและงบประมาณ เพื่อใช้จัดการศึกษาที่แตกต่าง
กัน โดยในภาวะเศรษฐกิจที่ตกต่ำในปัจจุบันย่อมส่งผลให้การช่วยเหลือหรือสนับสนุน
จากหน่วยงานและองค์กรเหล่านี้ลดน้อยลง อันเป็นการผลักภาระค่าใช้จ่ายให้กลับไปอยู่
ที่สถานศึกษาและผู้เรียน 

หน่วยงานภาครัฐจึงต้องจัดให้การระดมทุนเพื่อจัดการศึกษาทั้งในด้าน
ทรัพยากรและเงินทุนจากทุกภาคส่วนในสังคม โดยต้องสำรวจและประเมินความ
ต้องการอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ที่จำเป็นสำหรับการเรียนออนไลน์ของนักเรียนให้
เหมาะสมต่อเง่ือนไขและบริบทต่างๆ ในแต่ละพื้นที่ พร้อมทั้งสำรวจความพร้อมและ
ศักยภาพในการสนับสนุนงบประมาณและทรัพยากรจากผู้ที่เกี่ยวข้อง เช่น ผู้ปกครอง 
บุคคลทั่วไป ชุมชน องค์กรภาคเอกชน ท่ีมีความประสงค์จะให้การสนับสนุนทรัพยากร
แก่ผู้ เรียน เพื่อที่รัฐจะได้จัดสรรและกระจายงบประมาณ เพื่อการจัดหาอุปกรณ์
อิเล็กทรอนิกส์ที่มีคุณภาพอย่างเหมาะสมและเพียงพอต่อจำนวนนักเรียนที่ขาดแคลน
อุปกรณ์ ประกอบกับการพิจารณากำหนดมาตรการส่งเสริมและจูงใจให้ภาคส่วนต่างๆ 
ในสังคมมีส่วนร่วมระดมทรัพยากรและเงินทุน เพื่อสนับสนุนการเข้าถึงการเรียน
ออนไลน์ 

นอกจากนี้ รัฐยังควรดำเนินมาตรการส่งเสริมและสนับสนุนให้ผู้ผลิตและ
พัฒนาเทคโนโลยีมีการผลิตและพัฒนาอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์สำหรับใช้ในการเรียน
ออนไลน์ ซึ่งมีราคาที่เหมาะสมในระดับที่สถานศึกษาและผู้ปกครองสามารถซื้อหาได้ 
ทั้งนี้เป็นไปโดยสอดคล้องกับบทบัญญัติของพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 
2542 ท่ีกำหนดให้รัฐต้องส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการผลิตและพัฒนาแบบเรียน ตำรา 
หนังสือทางวิชาการ สื่อสิ่งพิมพ์อื่น วัสดุอุปกรณ์ และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาอื่น      
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โดยเร่งรัดพัฒนาขีดความสามารถในการผลิตจัดให้มีเงินสนับสนุนการผลิตและมีการให้
แรงจูงใจแก่ผู้ผลิตและพัฒนาเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา ทั้งนี้โดยเปิดให้มีการแข่งขัน    
โดยเสรีอย่างเป็นธรรม 
 
2. การจัดให้มีระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต  

 
 อีกหนึ่งปัจจัยสำคัญต่อมาที่จะต้องพิจารณา คือ การมีระบบอินเทอร์เน็ตที่มี
คุณภาพ รายงานผลการสำรวจพฤติกรรมผู้ใช้อินเทอร์เน็ตในประเทศไทย ปี พ.ศ. 2562 
พบว่า ในปีที่ผ่านมา ประเทศไทยมีผู้ใช้อินเทอร์เน็ตจำนวน 47.5 ล้านคน คิดเป็น      
ร้อยละ 71.5 ของประชากรในประเทศไทยที่มีจำนวน 66.4 ล้านคน แสดงให้เห็นว่า 
ประเทศไทยมีจำนวนผู้ใช้อินเทอร์เน็ตเพิ่มขึ้นอย่างมาก เมื่อเปรียบเทียบกับปี พ.ศ. 
2556 ที่มีจำนวนผู้ใช้อินเทอร์เน็ตเพียง 26.1 ล้านคน (สำนักยุทธศาสตร์ สำนักงาน
พัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์, 2562) การเพิ่มขึ้นของจำนวนผู้ใช้อินเทอร์เน็ตเป็น
ผลจากการที่ภาครัฐ ได้ดำเนินโครงการเน็ตประชารัฐซึ่งเป็นโครงการตามนโยบาย
ประเทศไทย 4.0 ทำให้มีการวางระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตครอบคลุมพื้นที่ต่างๆ      
ทำให้ประชาชนสามารถเข้าถึงและเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตได้มากข้ึน 
 หากพิจารณาถึงการเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ตในครัวเรือนปรากฏว่า จากการ
สำรวจจำนวนครัวเรือนที่มีอุปกรณ์/ เครื่องมือเทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสาร 
จำแนกตามภาค จังหวัด ในปี พ.ศ. 2561 พบว่า ท่ัวประเทศมีจำนวนครัวเรือนที่มีการ
เชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต 14,502,549 ครัวเรือน โดยการเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ตของครัวเรอืน
ในกรุงเทพมหานคร มีจำนวน 2,299,235 ครัวเรือน เมื่อจำแนกตามแต่ละภูมิภาค 
พบว่า ภูมิภาคที่มีจำนวนครัวเรือนที่มีการเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ตมากที่สุด  ได้แก่ ภาค
กลาง มีจำนวน 4,814,032 ครัวเรือน รองลงมา คือ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จำนวน 
3,226,396 ภาคเหนือ จำนวน 4,814,032 ครัวเรือน และภาคใต้มีจำนวนครัวเรือนที่มี
การเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ต 1,896,936 ครัวเรือน (สำนักงานสถิติแห่งชาติ  กระทรวง
ดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม, 2561) 
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 ผลการศึกษาหน้าที่ของรัฐในการจัดการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ. 2542 ในมาตรา 63 พบว่า รัฐมีหน้าที่ที่จะต้องจัดสรรคลื่นความถี่และ
โครงสร้างพื้นฐานอื่นที่จำเป็นต่อการส่งวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ วิทยุ
โทรคมนาคมและการสื่อสารในรูปอื่นเพื่อใช้ประโยชน์สำหรับ การศึกษาในระบบ
การศึกษานอกระบบ การศึกษาตามอัธยาศัย การทะนุบำรุงศาสนา ศิลปะและ
วัฒนธรรมตามความจำเป็น แต่ผลการสำรวจโดยสำนักงานสถิติแห่งชาติเกี่ยวกับจำนวน
และร้อยละของประชากรอายุ 6 ปีขึ้นไป ที่ใช้คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตจำแนกตาม
ภาคและเขตการปกครองทั่วราชอาณาจักร พบว่า ประชากรอายุ 6 ปีขึ้นไป ปรากฏว่า     
ในเขตเทศบาลมีผู้ใช้อินเทอร์เน็ต จำนวน 19,916,441 คน ส่วนนอกเขตเทศบาลมีผู้ใช้
อินเทอร์เน็ต จำนวน 18,623,236 คน (สำนักงานสถิติแห่งชาติ , 2561) สะท้อนให้ว่า 
การเข้าถึงอินเทอร์เน็ตของประชาชนยังกระจุกตัวอยู่ในเขตเทศบาล ซึ่งก่อให้เกิดความ
เหลื่อมล้ำในคุณภาพของระบบอินเทอร์เน็ต 
 นอกจากนี้ แม้ว่าสถิติการเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ตในครัวเรือนที่เพิ่มสูงขึ้นจะ
สะท้อนถึงโอกาสในการใช้อินเทอร์เน็ตเพื่อการเรียนออนไลน์ ก็ตาม แต่การใช้
อินเทอร์เน็ตเพื่อจัดการเรียนออนไลน์นั้น ต้องเป็นเครือข่ายสัญญาณที่มีคุณภาพสูง 
สามารถเช่ือมต่อเว็บไซต์ต่างๆ รวมทั้งสามารถประมวลผลได้อย่างรวดเร็ว ผลการ
สำรวจปัญหาในการใช้อินเทอร์เน็ตในปี พ.ศ. 2562 ปรากฏว่า ปัญหาที่ประชาชนพบ
บ่อยที่สุด คือ ปัญหาปริมาณโฆษณาออนไลน์รบกวน รองลงมา คือ ความล่าช้าในการ
เชื่อมต่อ/ใช้งานอินเทอร์เน็ต ปัญหาความไม่มั่นใจว่าข้อมูลที่ปรากฏบนอินเทอร์เน็ตจะ
เช่ือถือได้ การให้บริการอินเทอร์เน็ตไม่ทั่วถึง การเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ตยากหรือหลุด
บ่อย (สำนักยุทธศาสตร์ สำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์, 2562) ซึ่งสะท้อน
ให้เห็นว่า แม้รัฐจะได้จัดให้มีการกระจายโครงสร้างพื้นฐานลงไปในระดับชุมชนมากขึ้น 
ด้วยการทำให้ประชาชนในพื้นที่ต่างๆ สามารถเข้าถึงและเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ตได้ แต่ก็
ยังคงต้องประสบกับปัญหาเกี่ยวกับคุณภาพของอินเทอร์เน็ต ซึ่งจะกระทบโดยตรงต่อ
การเรียนออนไลน์ของนักเรียน  
 หน่วยงานที่รับผิดชอบซึ่งได้แก่ กระทรวงศึกษาธิการจึงจะต้องจัดให้ผู้เรียน
สามารถเข้าถึงระบบอินเทอร์เน็ตที่มีคุณภาพอย่างทั่วถึง โดยคำนึงถึงบริบทของการใช้
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งานของผู้เรียนประกอบ แม้ว่าปัจจุบันจะมีโครงการเน็ตประชารัฐที่ช่วยกระจายระบบ
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตครอบคลุมในพื้นที่ต่างๆ แล้ว แต่มีการอินเทอร์เน็ตที่มีคุณภาพ
และเหมาะสมสำหรับการใช้ในการเรียนออนไลน์นั้น  มีรายละเอียดที่หน่วยงานที่
เกี่ยวข้องจะต้องร่วมกันพิจารณาและวางแผน เพื่อประโยชน์ในการใช้งานอย่าง
ครอบคลุม เช่น คุณภาพของสัญญาณอินเทอร์เน็ตในพื้นที่ที่อยู่ห่างไกล หรือกรณีที่ใน
พื้นที่หนึ่งๆ มีผู้เรียนที่จำต้องใช้อินเทอร์เน็ต เพื่อการเรียนออนไลน์จำนวนมาก ซึ่งจะ
ส่งผลต่อคุณภาพการใช้งานการเชื่อมต่อ รวมถึงการจัดรูปแบบการเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ต
ที่มีเหมาะสมและมีประสิทธิภาพต่อผู้เรียน เช่น การเช่ือมต่อแบบใช้สาย และการ
เชื่อมต่อแบบไร้สาย เป็นต้น 
 
3. การสร้างความตระหนักรู้ถึงการใช้อินเทอร์เน็ตอย่างเหมาะสม  
 

รายงานผลการสำรวจพฤติกรรมผู้ใช้อินเทอร์เน็ตในประเทศไทย ปี พ.ศ. 
2562 (Thailand Internet User Behavior 2019) เกี่ยวกับจำนวนช่ัวโมงการใช้
อินเทอร์เน็ตโดยเฉลี่ยต่อวัน จำแนกตามสถานภาพการทำงาน  พบว่า นักเรียนและ
นักศึกษาเป็นกลุ่มที่ใช้อินเทอร์เน็ตเฉลี่ยต่อวันมากที่สุด คือ 10 ช่ัวโมง 50 นาที ส่วน
หนึ่งอาจเกิดจากการใช้อินเทอร์เน็ตในการศึกษาค้นคว้าหาความรู้ในเรื่องที่ตนสนใจตาม
ช่วงวัยและยังเป็นช่วงวัยที่เติบโตมา พร้อมกับเทคโนโลยีทำให้มีความคล่องตัวในการใช้
เทคโนโลยีและเลือกทำสิ่งต่างๆ ผ่านทางออนไลน์ (สำนักยุทธศาสตร์ สำนักงานพัฒนา
ธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์, 2562) 
 จากรายงานผลการสำรวจดังกล่าวแสดงให้เห็นว่าเด็กและเยาวชนไทยใช้เวลา
กับอินเทอร์เน็ตเป็นเวลานานเกินไปซึ่งส่งผลเสียต่อผู้เรียน โดยจากผลการศึกษา
พฤติกรรมการใช้อินเทอร์เน็ตของเด็กและเยาวชน พบว่า การเปลี่ยนแปลงไปสู่สังคม
ดิจิทัลทำให้เยาวชนใช้เวลากับอินเทอร์เน็ตมากขึ้น ส่งผลให้พฤติกรรมของเยาวชนนั้น
เปลี่ยนแปลงไปและอาจก่อให้เกิดปัญหาในระยะยาวทั้งต่อร่างกาย เช่น ก่อให้เกิด
อาการปวดหลัง ปวดศีรษะ อ่อนเพลีย ด้านจิตใจ เช่น การมีพฤติกรรมก้าวร้าวรุนแรง
หมกมุ่น ไม่สามารถแยกแยะสถานการณ์ที่เกิดขึ้นจริงและจินตนาการ และด้านสังคม 
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เช่น การลดการมีปฏิสัมพันธ์ในครอบครัว ก่อให้เกิดความไม่เข้าใจและความขัดแย้งใน
ครอบครัว เป็นต้น ดังนั้นจึงมีความจำเป็นที่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องต้องเข้ามาดูแลช่วยเหลือ
ป้องกันเด็กและเยาวชน จากปัญหาที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการเล่นอินเทอร์เน็ตของ
เด็กและเยาวชน (ภัทริกา วงศ์อนันต์นนท์ , 2557) นอกจากนี้ การปล่อยให้เด็กและ
เยาวชนใช้อินเทอร์เน็ตเป็นเวลานาน โดยไม่อยู่ภายใต้การดูแลของผู้ปกครองยังเป็นการ
เปิดโอกาสให้เด็กและเยาวชนใช้อินเทอร์เน็ตในทางที่ไม่เหมาะสม และก่อให้เกิด
อันตราย เช่น การเข้าใช้งานในเว็บไซต์ที่มีเนื้อหาไม่เหมาะสม การใช้ช่องทางสื่อสังคม
ออนไลน์ติดต่อสื่อสารกับคนแปลกหน้า การแสดงพฤติกรรมที่ก้าวร้าวรุนแรง เป็นต้น  
 นอกจากนี้ รายงานการสำรวจฉบับเดียวกันก็ได้แสดงลำดับของกิจกรรม
ออนไลน์ที่เป็นที่นิยมมากที่สุด คือ การใช้สื่อสังคมออนไลน์ (Social Media) รองลงมา 
คือ การดูหนังและฟังเพลงออนไลน์ การค้นหาข้อมูล การรับส่งจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
(E-mail) และการชำระเงินออนไลน์ สะท้อนได้ว่า ผู้ ใช้อินเทอร์เน็ตส่วนใหญ่ ใช้
อินเทอร์เน็ตเพื่อวัตถุประสงค์เพื่อความบันเทิงเป็นหลัก (สำนักยุทธศาสตร์ สำนักงาน
พัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์, 2562) ผลการสำรวจดังกล่าวแสดงให้เห็นได้ชัดเจน
ว่า ประชาชนส่วนใหญ่ยังไม่ตระหนักถึงโอกาส และเมื่อประกอบกับข้อมูลผลการสำรวจ
ที่พบว่า เด็กและเยาวชนเป็นกลุ่มคนที่ใช้อินเทอร์เน็ตมากที่สุดจึงอาจสรุปได้ว่า        
เด็กและเยาวชนใช้อินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาหรือการเรียนออนไลน์โดยตรงน้อยมาก 
การใช้อินเทอร์เน็ตของผู้เรียนที่เป็นเด็กและเยาวชน มักจะเป็นไปเพื่อสืบค้นข้อมูลและ
ความรู้ประกอบการเรียนในช้ันเรียน หรือเพื่อทำงานตามที่ได้รับมอบหมายจาก
ครูผู้สอนเท่านั้น รัฐจึงมีหน้าที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้ตระหนักถึงความสำคัญและประโยชน์
ของการใช้เทคโนโลยี เพื่อการเรียนรู้ตามมาตรา 66 ของพระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ. 2542 ทั้งผ่านทางการเรียนออนไลน์ รวมถึงการใช้อินเทอร์เน็ตเพื่อ
แสวงหาความรู้และพัฒนาตนเองในด้านอื่นๆ อย่างถูกต้อง พร้อมทั้งการจัดให้ผู้เรียนมี
ความรู้และทักษะในการใช้อินเทอร์เน็ตอย่างปลอดภัย เช่น การรู้จักการแยกแยะ      
คัดกรอง และตรวจสอบข้อมูลจากอินเทอร์เน็ตที่มีความถูกต้องและเชื่อถือได้  
 หน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้องจะต้องดำเนินการ ทั้งในเชิงการส่งเสริมให้เด็ก
และเยาวชนตระหนักถึงโอกาสที่จะได้ประโยชน์ โดยใช้เทคโนโลยีอินเทอร์เน็ตมากกว่า
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ใช้เพื่อความบันเทิง โดยต้องมีทักษะจำเป็นเพื่อใช้สืบค้นและแสวงหาข้อมูล องค์ความรู้ 
แหล่งการเรียนรู้ โอกาสในการพัฒนาตนเอง รวมถึงการสร้างงานสร้างอาชีพ ควบคู่กับ
การดำเนินการในเชิงการป้องกันและควบคุมเว็บไซต์ที่ไม่เหมาะสม รวมถึงการให้
เทคโนโลยีในทางที่ผิด ซึ่งอาจนำไปสู่การก่ออาชญากรรมคอมพิวเตอร์ และในส่วนของ
ผู้ปกครองและสถานศึกษาจะต้องมีส่วนสำคัญ ในการควบคุ มดูแลและสร้าง
สภาพแวดล้อมที่กระตุ้นให้เด็กและเยาวชนได้ศึกษาหาความรู้และใช้ประโยชน์จาก
อินเทอร์เน็ตในทางสร้างสรรค์ เช่น การจัดกิจกรรมที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ค้นคว้า
ข้อมูลหรือความรู้เพิ่ม การสร้างสรรค์และนำเสนอองค์ความรู้ในแง่มุมที่เป็นประโยชน์
ต่อตนเองและสังคม เป็นต้น 
  
4. การจัดให้มีระบบการควบคุมดูแลโดยครูผู้สอน 
 
  การเรียนออนไลน์ เป็นระบบการจัดการเรียนการสอนผ่านทางสื่ อ
อิเล็กทรอนิกส์ โดยที่ผู้สอนจะติดต่อสื่อสารและถ่ายทอดความรู้ให้แก่ผู้เรียนผ่าน
กระบวนการเรียนผ่านเครอืข่ายระบบอินเทอร์เน็ต เป็นการเปิดโอกาสให้ผู้เรียนสามารถ
เรียนรู้ได้อย่างมีอิสระ ไม่ถูกบังคับให้ปฏิบัติตามกฎระเบียบต่างๆ ของสถานศึกษาหรือ
ครูผู้สอนอย่างเคร่งครัด ดังเช่นการเรียนในช้ันเรียน อย่างไรก็ดี การที่ผู้เรียนต้องทำ
กิจกรรมต่างๆ เพียงลำพัง โดยขาดปฏิสัมพันธ์กับเพื่อนและครูผู้สอนโดยตรง อาจส่งผล
ให้นักเรียนเกิดความเบื่อหน่าย ขาดความกระตือรือร้น ไม่มีระเบียบวินัยและเกิด
ความเครียด การนำระบบการเรียนออนไลน์มาใช้ โดยปราศจากระบบการติดตามดูแล
ผู้เรียนจึงอาจส่งผลเสียต่อคุณภาพของการศึกษาได้   
 มาตรา 67 ของพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 กำหนดให้รัฐ
จะต้องส่งเสริมให้มีการวิจัยและพัฒนาการผลิตและการพัฒนาเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 
รวมทั้งการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการใช้เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา เพื่อให้
เกิดการใช้ที่คุ้มค่าและเหมาะสมกับกระบวนการเรียนรู้ของคนไทย ดังนั้น รัฐจึงต้องให้มี
ระบบการติดตามและควบคุมดูแลนักเรียน  โดยครูผู้สอนอันประกอบด้วยการ
ประเมินผลการจัดการเรียนรู้ที่เป็นผลจากการจัดการเรียนการสอนในรูปแบบออนไลน์
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โดยพิจารณาจากพัฒนาการของผู้เรียน ความประพฤติ การสังเกตพฤติกรรมการเรียน 
การร่วมกิจกรรม และการทดสอบความรู้ ควบคู่ไปในกระบวนการจัดการเรียนการสอน 

สถาบันวิจั ย เพื่ อการพัฒ นาประ เทศ ไทย (Thailand Development 
Research Institute) ได้เสนอแนะประเด็นที่หน่วยงานที่รับผิดชอบควรนำมาใช้
ออกแบบอนาคตของการศึกษาไทย โดยการให้ความสำคัญกับสิ่งที่สำคัญต่อการเรียนรู้
ของนักเรียน มากกว่าเง่ือนไขที่ถูกกำหนดขึ้นเพื่อตอบสนองนโยบาย แนวคิดหรือ
ผลประโยชน์บางอย่างที่ไม่สอดคล้องกับการเรียนรู้ของนักเรียน เช่น ให้ความสำคัญกับ
ปฏิสัมพันธ์ที่มีคุณภาพระหว่างครูและนักเรียน มากกว่าจำนวนช่ัวโมงที่นักเรียนอยู่ใน
ห้องเรียนหรือเรียนผ่านสื่อโทรทัศน์หรือสื่อออนไลน์ ให้ความสำคัญกับการเรียนรู้ที่
เชื่อมโยงกับความสนใจของนักเรียน ชุมชน และบริบทที่นักเรียนอยู่ มากกว่าการเรียนรู้
อิงตามมาตรฐานแบบเดียวกันทั้งประเทศ การประเมินผลเพื่อการพัฒนาการเรียนรู้ของ
นัก เรียน  (Formative Assessment) จาก ช้ินงานและพฤติ กรรมของนั ก เรี ยน        
มากกว่าการประเมินเพื่อการตัดสิน (Summative Assessment) เพื่อนำไปใช้ให้คุณให้
โทษแก่โรงเรียนและบุคลากรทางการศึกษา เป็นต้น (สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนา
ประเทศไทย, 2563) 

อาจกล่าวได้ว่า รัฐจะต้องจัดให้มีระบบการติดตาม ตรวจสอบ และประเมิน
การใช้เทคโนโลยีที่นำไปใช้เพื่อควบคุมดูแลผู้เรียน ซึ่งการติดตามและควบคุมนักเรียนใน
การเรียนออนไลน์นั้น จะต้องสามารถดำเนินการได้ด้วยวิธีการและรูปแบบท่ีหลากหลาย
และเหมาะสมต่อบรบิทของการเรียนการออนไลน์ และปัจจัยแวดล้อมเกี่ยวกับตัวผูเ้รยีน 
ไม่ก่อให้เกิดภาระแก่ผู้เรียน และไม่ทำให้ผู้เรียนเกิดความเครียด ในการควบคุมคุณภาพ
การศึกษาในรายวิชา ผู้สอนจะต้องกำหนดสาระสำคัญของเนื้อหาของรายวิชา 
หลักเกณฑ์ในการวัดประเมินผลการเรียนของผู้เรียนอย่างชัดเจน และกำหนดรูปแบบ
การจัดการเรียนการสอนที่กระตุ้นให้ผู้เรียนมีความกระตือรือร้นที่จะเข้าร่วมกิจกรรม
การเรียนออนไลน์ โดยจัดให้มีการบูรณาการเนื้อหาความรู้เข้ากับสถานกาณ์ทางสังคม 
สภาพแวดล้อมของชุมชน ผ่านกิจกรรมที่น่าสนใจอย่างได้สัดส่วน รวมทั้งการปลูกฝัง
คุณธรรม ค่านิยมที่ดีงาม และคุณลักษณะอันพึงประสงค์เอาไว้อย่างครบถ้วน 
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บทสรุปและข้อเสนอแนะ 
 
การที่หน่วยงานรัฐกำหนดให้สถานศึกษาจะต้องจัดการเรียนการสอนให้

รูปแบบออนไลน์  ในขณ ะที่ ผู้ เรียนยังขาดความพร้อม  จะทำให้ ช่องว่างแห่ ง            
ความเหลื่อมล้ำทางการศึกษาในประเทศมีมากขึ้น อย่างไรก็ดี เราไม่อาจปฏิเสธท่ีจะนำ
รูปแบบการเรียนแบบออนไลน์มาใช้ในประเทศไทยได้ เพียงแต่การที่จะนำรูปแบบการ
เรียนแบบออนไลน์มาใช้ เพื่อจัดการศึกษาให้แก่ประชาชนทุกคนอย่างมีคุณภาพและเท่า
เทียมกันนั้น จำต้องอาศัยความพร้อมในหลายด้าน ตามบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 ได้กำหนดให้รัฐมีหน้าที่ในการดำเนินการให้ทุก
คนได้รับการศึกษาที่มีคุณภาพอย่างเท่าเทียม รัฐจึงจะต้องเร่งดำเนินการเพื่อส่งเสริมให้
ผู้เรียนมีความพร้อมในการเรียนออนไลน์ โดยเริ่มต้นที่การจัดให้ผู้เรียนมีปัจจัยพื้นฐาน
ในการเรียนออนไลน์ที่มีคุณภาพและเพียงพอ อันได้แก่ อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ 
เครือข่ายระบบอินเทอร์เน็ต การสร้างความตระหนักรู้เกี่ยวกับการใช้อินเทอร์เน็ตอย่าง
ถูกต้อง รวมถึงการจัดให้มีระบบการควบคุมดูแลผู้เรียนอย่างเหมาะสม ซึ่งปัจจัยเหล่านี้
เป็นส่วนสำคัญที่จะช่วยให้ผู้เรียนสามารถเข้าถึงการศึกษาที่มีคุณภาพได้อย่างทั่วถึงและ
เท่าเทียม  

การเสริมสร้างความพร้อมในการเรียนออนไลน์ให้แก่ผู้เรียนนั้น รัฐต้องมี
บทบาทหลักในการจัดการศึกษาโดยเปิดโอกาสให้องค์กรอื่นเข้ามามีส่วนร่วมอันเป็นไป
ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และแผนการศึกษาแห่งชาติฉบับ
ปัจจุบัน โดยรัฐจะต้องจัดให้มีการวางแผนเพื่อเตรียมความพร้อมสำหรับการจัดสรร
งบประมาณและทรัพยากรที่จำเป็น สำหรับใช้เพื่อการเรียนออนไลน์ให้แก่ผู้เรียน โดย
เริ่มจากการสำรวจความพร้อม ความต้องการ และศักยภาพในการจัดให้ผู้เรียนได้เรียน
ผ่านช่องทางออนไลน์ โดยสถานศึกษา ผู้เรียน ผู้ปกครอง และชุมชนต้องมีส่วนร่วม
สะท้อนความต้องการและสภาพปัญหาที่เกี่ยวข้องกับการเรียนออนไลน์ในทุกมิติ 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งทุกฝ่ายต้องร่วมกันการเสนอแนวทางแก้ไขหรือแนวปฏิบัติที่
เหมาะสม เพื่อเสริมสร้างความพร้อมในการเรียนออนไลน์ภายใต้บริบทท่ีแตกต่างกันใน
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แต่ละพื้นที่ อันจะทำให้รัฐสามารถทราบได้ว่าผู้ เรียนในแต่ละพื้นที่มีความต้องการหรือ
ขาดแคลนปัจจัยใด และรัฐจะได้กำหนดมาตรการเพื่อสนับสนุนหรือช่วยเหลือร่วมกับ
ภาคส่วนต่างๆ ที่เกี่ยวข้องได้อย่างเหมาะสมและก่อประโยชน์สูงสุดแก่ผู้เรียน การนำ
รูปแบบการเรียนออนไลน์มาใช้ในประเทศไทยอย่างสมบูรณ์และเป็นระบบ จึงต้องยังคง
ต้องอาศัยระยะเวลา เพื่อให้รัฐได้เตรียมความพร้อมให้แก่ทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง
โดยเฉพาะอย่างยิ่งตัวผู้เรียน ทั้งนี้ เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ผู้เรียนและระบบ
การศึกษาไทยต่อไป 
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การเสนอบทความเพื่อตีพิมพ์ 
ในวารสารสังคมศาสตร์ นิติรัฐศาสตร์ 

 

หลักเกณฑ์การเสนอบทความเพื่อตีพิมพ์ 
วารสารสังคมศาสตร์ นิติรัฐศาสตร์ เผยแพร่ผลงานทางวิชาการในรูปแบบ

บทความทางวิชาการ บทความวิจัย บทความทั่วไป บทความปริทัศน์ บทวิจารณ์หนังสือ 
และบทความพิเศษ โดยบทความต้องไม่เคยถูกนำไปตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารอื่น ไม่อยู่
ในระหว่างการพิจารณาลงวารสาร และต้องได้รับการตรวจสอบทางวิชาการ (Peer 
Review) เพื่อให้บทความทุกช้ินมีคุณภาพในระดับมาตรฐานสากลและนำไปอ้างอิงได้   
 

การจัดเตรียมต้นฉบับเพื่อเสนอบทความ 
1. ต้นฉบับจะต้องพิมพ์ตามรูปแบบและขนาดตัวอักษรตามหลักเกณฑ์วารสารฯ 
2. บทความต้องเป็นภาษาไทยหรือภาษาอังกฤษ มีความยาว 10-15 หน้า 
3. ต้องให้ข้อมูลเกี่ยวกับ ช่ือสกุล หน่วยงานท่ีสังกัด หมายเลขติดต่อ และอีเมลล์ 

ของผู้ประพันธ์อย่างชัดเจน 
4. ต้นฉบับสามารถส่งได้ทางระบบ Online (Submission) แนบไฟล์เอกสาร 

Microsoft Word ผ่านหน้าเว็บไซต์ของวารสารฯ https://lpjournal.reru.ac.th หรือ
ติดต่อกองบรรณาธิการ วารสารสังคมศาสตร์ นิติรัฐศาสตร์ โดยกองบรรณาธิการจะ
นำเสนอผู้ทรงคุณวุฒิในการพิจารณาบทความตามสาขาวิชาที่เกี่ยวข้อง เพื่อประเมิน
คุณภาพและความเหมาะสมก่อนการตอบรับตีพิมพ์ 

5. เมื่อบทความได้รับการประเมินจากผู้ทรงคุณวุฒิแล้ว ในกรณีที่ผลการ
ประเมินระบุให้ต้องปรับปรุงแก้ไข ผู้ประพันธ์จะต้องดำเนินการแก้ไขตามที่ผู้ทรงคุณวุฒิ
กำหนดให้แล้วเสร็จภายในระยะเวลาที่กำหนด 

6. ภาษา ต้องเป็นภาษาไทยหรืออังกฤษ       
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7. ต้นฉบับ ต้องพิมพ์หน้าเดี่ยวด้วยโปรแกรม Microsoft Word ขนาด A 4 
ตัวอักษร TH SarabunPSK ขนาดตัวอักษร 14 ระยะห่าง 1 ซ.ม. ตั้งค่าหน้ากระดาษ
ด้วยระยะห่างจากขอบกระดาษ ด้านบนและซ้ายมือ 1.5 นิ้ว หรือ 3.81 ซม. ด้านล่าง
และขวามือ 1 น้ิว หรือ 2.54 ซม. ใส่หมายเลขหน้ากำกับมุมบนขวาของทุกหน้า (ยกเว้น
หน้าแรก)   

8. จำนวนหน้า บทความมีความยาว 10-15 หน้า กระดาษขนาด A 4 
9. ขนาด รูปแบบ และชนิดตัวอักษร รายละเอียดตามตารางข้างล่างนี้  
 

รายละเอียด ขนาดตัวอักษร รูปแบบ ชนิด 
ชื่อเรื่อง (ภาษาไทย) 18 กึ่งกลาง ตัวหนา 
ชื่อเรื่อง (ภาษาอังกฤษ) 18 กึ่งกลาง ตัวหนา 
ชื่อผู้ประพันธ์ (ภาษาไทย) 16 กึ่งกลาง ตัวหนา 
ชื่อผู้ประพันธ์ (ภาษาอังกฤษ) 16 กึ่งกลาง ตัวหนา 
ตำแหน่ง หน่วยงานท่ีสังกัด อีเมล
(Footnote) (ภาษาไทย) 

12 ชิดซ้าย ตัวธรรมดา 

ตำแหน่ง หน่วยงานท่ีสังกัด อีเมล 
(Footnote) (ภาษาอังกฤษ) 

12 ชิดซ้าย ตัวธรรมดา 

บทคัดย่อ/Abstract 16 กึ่งกลาง ตัวหนา 
เนื้อหาบทคัดย่อ 14 ชิดซ้าย ตัวธรรมดา 
คำสำคัญ/Keywords 14 ชิดซ้าย ตัวหนา 
หัวข้อเรื่อง (ไม่ลำดับเลข) 16 กึ่งกลาง ตัวหนา 
หัวข้อย่อย 14 ชิดซ้าย ตัวหนา 
เนื้อเรื่อง 14 ชิดซ้าย ตัวธรรมดา 
เอกสารอ้างอิง 16 กึ่งกลาง ตัวหนา 
ชื่อตาราง (ระบุไว้บนตาราง) 14 ชิดซ้าย ตัวหนา 
ชื่อรูปภาพ (ระบุไว้ใต้รูปภาพ) 14 ชิดซ้าย ตัวหนา 
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10. บทความต้นฉบับทุกเรื่องต้องประกอบไปด้วยส่วนประกอบดังน้ี 
10.1 ช่ือเรื่อง ควรสั้น กะทัดรัด สื่อถึงประเด็นหลักของการศึกษาวิจัย ไม่ใช้

คำย่อ ความยาวไม่ควรเกิน 100 ตัวอักษร ด้วยรูปแบบอักษร TH SarabunPSK ขนาด 
18 pt. ช่ือเรื่องต้องมีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ โดยให้นำช่ือเรื่องภาษาไทยข้ึนก่อน 

10.2 ช่ือผู้ประพันธ์ ต้องระบุตำแหน่งทางวิชาการ (ถ้ามี) ตำแหน่ งงาน 
หน่วยงานที่สังกัด และอีเมล (e mail) ที่เชิงอรรถ (Footnote) ทั้งภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษ   

10.3 บทความ ถ้ามีแหล่งทุนสนับสนุนการวิจัยให้ใส่ในเชิงอรรถ ทั้งภาษาไทย
และภาษาอังกฤษ   

10.4 บทคัดย่อทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ความยาวไม่เกิน 250 คำ และ
คำสำคัญทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ตั้งแต่ 3-5 คำ  

10.5 บทนำ เป็นส่วนของเนื้อหาที่บอกความเป็นมาหรือเหตุผลที่นำไปสู่
ประเด็นการศึกษา พร้อมจุดมุ่งหมายหรือวัตถุประสงค์ของบทความโดยสังเขป  

10.6 เอกสารอ้างอิง ใช้รูปแบบตามคู่มือการพิมพ์ของสมาคมจิตวิทยาอเมริกา 
(American Psychological Association Citation Style หรือ APA) ฉบับล่าสุด ทั้ง
เอกสารอ้างอิงที่เป็นภาษาไทยและภาษาอังกฤษ โดยเอกสารอ้างอิงต้องเป็นท่ีถูกตีพิมพ์
และได้รับการยอมรับทางวิชาการ ไม่ควรเป็นบทคัดย่อหรือการติดต่อสื่อสารระหว่าง
บุคคล ถ้าเอกสารนั้นยังไม่ได้ถูกตีพิมพ์ ต้องระบุว่ารอการตีพิมพ์ (in press) 

10.7 เนื้อเรื่อง 
        10.7.1 บทความวิจัย ประกอบด้วย  

- ช่ือเรื่อง (Title) 
- ช่ือผู้ประพันธ์ (Author) 
- บทคัดย่อ ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ (Abstract) 
- คำสำคัญ ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ (Keywords) 
- บทนำ (Introduction)  
- วัตถุประสงค์การวิจัย (Objective) 
- กรอบแนวคิดในการวิจัย (Framework)  
- วิธีดำเนินการวิจัย (Methodology)  
- ผลการวิจัย (Finding)  
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- สรุปและอภิปรายผล (Conclusion and Discussion)  
- ข้อเสนอแนะ (Recommendation) (ถ้ามี) 
- เอกสารอ้างอิง (Reference)   

    10.7.2 บทความทางวิชาการ ประกอบด้วย 
                - ช่ือเรื่อง 

- ช่ือผู้ประพันธ์ 
- บทคัดย่อ 
- คำสำคัญ 
- บทนำ 
- เนื้อหา 
- บทสรุป 
- เอกสารอ้างอิง 

        10.7.3 บทความทั่วไป 
- ช่ือเรื่อง 
- ช่ือผู้ประพันธ์ 
- บทนำ 
- เนื้อหา 
- บทสรุป 
- เอกสารอ้างอิง 

        10.7.4 บทวิจารณ์หนังสือ 
- ข้อมูลทางบรรณานุกรม 
- ช่ือผู้วิจารณ์ 
- บทวิจารณ์ 

        10.7.5 บทความปริทัศน์ (Article Review) 
- ช่ือเรื่อง 
- ช่ือผู้ประพันธ์ 
- คำสำคัญ 
- บทนำ 
- บทสรุป 
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11. ความคิดเห็นในบทความและงานเขียน ซึ่งตีพิมพ์ในวารสารฉบับนี้ เป็น
ความคิดเห็นส่วนบุคคลของผู้ประพันธ์โดยอิสระ กองบรรณาธิการ วารสารสังคมศาสตร์ 
นิติรัฐศาสตร์ไม่จำเป็นต้องเห็นด้วยเสมอไป หากท่านประสงค์จะนำบทความหรืองาน
เขียนเล่มนี้ไปตีพิมพ์เผยแพร่ จะต้องได้รับอนุญาตจากผู้ประพันธ์ตามกฎหมายว่าด้วย
ลิขสิทธิ ์

 

ขั้นตอนการส่งบทความสำหรับผู้ประพันธ์ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แจ้งผู้ประพันธ์ 

สมัครสมาชิกวารสาร 

ส่งบทความที่ต้องการตีพิมพ์ 

กองบรรณาธิการตรวจรูปแบบ ไม่ผ่าน 

ผ่าน 

ส่งผู้ทรงคุณวุฒิประเมินบทความ 

ผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาบทความ 

ผ่าน 

ผู้ประพันธ์แก้ไขปรับปรุงบทความ 

กองบรรณาธิการแจ้งยืนยันรับบทความ 

จัดตีพิมพ์เผยแพร่ 

สิ้นสุดข้ันตอนของผู้ประพันธ์ 

แจ้งผู้ประพันธ์ ไม่ผ่าน 
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ผู้ทรงคุณวุฒิประเมินบทความ 
 

ศาสตราจารย์ ดร.บุญทัน ดอกไธสง มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
ศาสตราจารย์ ดร.อรรถจักร์ สัตยานุรักษ์   มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
ศาสตราจารย์ ดร.จำนงค์ อดิวัฒนสิทธ์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
ศาสตราจารย์ ดร. กฤช เพิ่มทันจิตต์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
ศาสตราจารย์ ดร.ประภัสสร์ เทพชาตรี มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 
ศาสตราจารย์ ดร.เศกสรรค์ ยงวณิชย์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
รองศาสตราจารย์ ดร.เทพศักดิ์ บุณยรัตพันธุ์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
รองศาสตราจารย์ ดร.พิศาล มุกดารัศมี มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
รองศาสตราจารย์ ดร.สุณีย์ กัลยะจิตร มหาวิทยาลัยมหิดล 
รองศาสตราจารย์ ดร.กมลพร สอนศรี มหาวิทยาลัยมหิดล 
รองศาสตราจารย์ ดร.สุกัญญา เอมอิ่มธรรม มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
รองศาสตราจารย์ ดร.สมชาย กษิติประดิษฐ์ มหาวิทยาลัยรามคำแหง 
รองศาสตราจารย์ ดร.กตัญญู แก้วหานาม มหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์ 
รองศาสตราจารย์ ดร.สมชัย ภัทรธนานันท์ 
รองศาสตราจารย์ ดร.สัญญา  เคณาภูมิ 
รองศาสตราจารย์ ดร.ปาริชา  มารี เคน 

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
มหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์ 

รองศาสตราจารย์ ดร.เกรียงศักดิ์ โชควรกุล มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ 
รองศาสตราจารย์ ดร.จิรายุ  ทรัพย์สิน มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ 
รองศาสตราจารย์สมชาย ปรีชาศิลปะกุล มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
รองศาสตราจารย์ ดร.บูฆอรี ยีหมะ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุรวุฒิ ปัดไธสง นักวิชาการอิสระ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.จุฬาพร เอื้อรักสกุล มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 
ผูช้่วยศาสตราจารย์ ดร.วริยา ล้ำเลิศ สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วสันต์ เหลืองประภัสร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วัชรพล พุทธรักษา มหาวิทยาลัยนเรศวร 
ผูช้่วยศาสตราจารย์ ดร.เกียรติพร อำไพ สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วินัย ผลเจริญ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เกียรติศักดิ์ บังเพลิง มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
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ผู้ช่วยศาสตราจารย์เชิงชาญ จงสมชัย มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วิเชียร ตันศิริคงคล มหาวิทยาลัยบูรพา 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ภิรดา ชัยรัตน์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วันชัย สุขตาม มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.นงลักษณ์ อานี มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ์ 
อาจารย์ ดร.ภัทร ชมพูม่ิง มหาวิทยาลัยแม่โจ้ 
อาจารย์ ดร.กิตติกร สันคติประภา มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
อาจารย์ ดร.ไชยณรงค์ เศรษฐเชื้อ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
อาจารย์ ดร.ธันยา รุจิเสถียรทรัพย์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 
อาจารย์ ดร.พนมพัทธ์ สมิตานนท์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
อาจารย์ ดร.สุรวุฒน์ ช่อไม้ทอง มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
อาจารย์ ดร.ปริชัย ดาวอุดม มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
อาจารย์ ดร.สุธิดา สองสีดา มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 
อาจารย์ ดร.ไพลิน  ภู่จีนาพันธุ์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
อาจารย์ ดร.ฉัตรณรงค์ศักดิ์ สุธรรมดี มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ 
อาจารย์ ดร.อุลิช ดิษฐประณีต มหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี 
อาจารย์ ดร.ภัทรพร  วีระนาคินทร์  มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
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