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บทคัดย่อ 
 
 การวิจัยครั้งนี้มีจุดมุ่งหมายที่จะเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการ
เยียวยาผู้เสียหายในคดีอาญาโดยผ่านกระบวนการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท (Mediation) ที่มี
คุณลักษณะของกระบวนการระงับข้อพิพาททางเลือก เพื่อสร้างความสมานฉันท์ให้
เกิดขึ้นในสังคม หรืออาจเรียกได้ว่าการไกล่เกลี่ยเชิงสมานฉันท์ (Restorative Justice) 
โดยศาลยุติธรรมน ามาใช้ในกระบวนการพิจารณาพิพากษาคดีของศาล การไกล่เกลี่ย  
เชิงสมานฉันท์ (Restorative Justice) น ามาเป็นแนวทางปฏิบัติเพื่อเยียวยาผู้เสียหาย
หรือบรรเทาผลร้ายที่เกิดขึ้นแก่ผู้เสียหาย ในกรณีที่มีการกระท าความผิดทางอาญา
เกิดขึ้นโดยเฉพาะอย่างยิ่งผู้กระท าความผิดเป็นเด็กหรือเยาวชนที่มีวุฒิภาวะอ่อนด้อย
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กว่าผู้ใหญ่หรือบุคคลที่บรรลนุิติภาวะตามกฎหมาย ด้วยเหตุนี้ทางภาครัฐจึงมีบทบัญญัติ
ของกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับเด็กและเยาวชน  เพื่อน ามาใช้ในการพิจารณาพิพากษาคดี
เป็นพิเศษ ได้แก่ พระราชบัญญัติศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชน
และครอบครัว พ.ศ. 2553 และกฎหมายที่เกี่ยวข้อง เช่น พระราชบัญญัติคุ้มครองเด็ก       
พ.ศ. 2546, พระราชบัญญัติคุ้มครองผู้ถูกกระท าด้วยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. 
2550 เป็นต้น  
 ผลการวิจัยพบว่า การไกล่เกลี่ยข้อพิพาทเชิงสมานฉันท์เป็นกระบวนการระงับ
ข้อพิพาทอย่างหนึ่งของกระบวนการยุติธรรมเชิงเยียวยาแก้ไข (Restorative Justice) 
ซึ่งถูกน ามาใช้ในกระบวนการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทคดีอาญาของศาลเยาวชนและ
ครอบครัว โดยอาศัยแนวทางการเรียกร้องค่าเสียหายหรือค่าสินไหมทดแทนของ
ผู้เสียหายตามที่ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 43 และมาตรา 44/1  
ที่เปิดช่องทางให้ผู้เสียหายที่ได้รับความเสียหายอันเกิดจากการกระท าความผิดของ
จ าเลย และเป็นความผิดเกี่ยวกับทรัพย์รวม 9 ฐานความผิด ได้แก่ ความผิดฐาน   
ลักทรัพย์ วิ่งราวทรัพย์ ชิงทรัพย์  ปล้นทรัพย์  โจรสลัด กรรโชก ฉ้อโกง ยักยอกทรัพย์ 
หรือ รับของโจร แต่การไกล่เกลี่ยข้อพิพาทเชิงสมานฉันท์หรือเชิงเยียวยาแก้ไขมิได้
จ ากดัเพียงความผิดทางอาญา ทั้ง 9 ฐานความผิดดังกล่าวนี้เท่านั้น ความผิดทางอาญา
ฐานอื่น ๆ ที่สามารถยอมความได้หรือไม่  ถ้าสามารถยอมความได้ก็จะสามารถน า 
ข้อเรียกร้องเกี่ยวกับค่าสินไหมทดแทนจากความเสียหายที่เกิดขึ้นจากการกระท า
ความผิดเข้าสู่กระบวนการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทเชิงสมานฉันท์หรือเชิงเยียวยาแก้ไข 
(Restorative Justice) ได้เช่นกัน 
 กระบวนการยุติธรรมเชิงเยียวยาแก้ไข (Restorative Justice) คือ แนวคิดที่
เข้าใจถึงสภาพปัญหาความทุกข์ทรมานที่ผู้เสียหายได้ประสบมา เพื่อให้ทางภาครัฐได้ให้
ความเอาใจใส่ดูแลและรับฟัง มากกว่าที่จะใช้วิธีการตามกระบวนการพิจารณาทาง
อาญาซึ่งเป็นวิธีพิจารณาพิพากษาคดีที่มุ่งเน้นการลงโทษจ าเลยให้สาสมกับความผิดที่ได้
กระท า แต่กระบวนการยุติธรรมเชิงเยียวยาแก้ไข ต้องการเยียวยาแก้ไขฟื้นฟู ทั้งจ าเลย 
ผู้เสียหาย และชุมชน ไปพร้อม ๆ กัน ผู้เสียหายไม่ได้เป็นผู้เดียวที่ได้รับความเสียหาย
จากการกระท าของจ าเลย หากแต่ชุมชนหรือสมาชิกอื่น ๆ ในชุมชนที่เกิดการกระท า
ความผิดขึ้น การได้รับผลกระทบต่อชุมชนจึงเป็นผู้เสียหายด้วยเช่นกัน ประกอบกับเพื่อ
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เป็นการพยายามชดเชยความเสียหายให้แก่ผู้เสียหายที่เป็นรูปธรรมด้วยตัวเงินหรือการ
คนืทรัพย์หรือการคืนทรัพย์สิน หรือชดใช้ราคาทรัพย์ที่ผู้เสียหายเสียไปจากการกระท า
ผิด หรือการชดใช้ความเสียหายด้วยการรักษาอาการบาดเจ็บหรือจ่ายค่ารักษาพยาบาล
ให้ แต่ต้องพยายามและค านึงถึงการเยียวยาความเสียหายในเชิงนามธรรม เช่น อารมณ์ 
ความรู้สึกโดยหวังผลในการป้องกันการกระท าผิดซ้ าของจ าเลยในอนาคตผู้เสียหายหรือ
เหยื่อไม่ต้องตกเป็นเหยื่อกระท าผิดซ้ าอีก 
 การที่ศาลน ากระบวนการไกล่เกลี่ยเชิงสมานฉันท์หรือเชิงเยียวยาแก้ไข มาใช้
ในกระบวนการพิจารณาพิพากษาของศาลเยาวชนและครอบครัวย่อมก่อให้เกิด
ประโยชน์ต่อคู่กรณีทั้งสองฝ่ายคือฝ่ายผู้เสียหายและฝ่ายจ าเลย อย่างน้อยคุณค่าทาง
จิตใจที่สูญเสียไปอาจกลับคืนมาได้ไม่มากก็น้อยหรือการพยายามให้ผู้เสียหายได้กลับคืน
สู่สภาพเดิมให้ได้มากที่สุด จากศึกษาครั้งนี้จักเห็นได้ว่าในบริบทของกฎหมายที่
เอื้ออ านวยเพื่อผู้เสียหายได้ใช้สิทธิในการเรียกร้องเพราะเหตุที่ตนได้รับผลกระทบ
โดยตรงจากการกระท าผิดของเด็กหรือเยาวชน เป็นที่ทราบโดยพื้นฐานแล้วว่าเด็กหรือ
เยาวชนซึ่งเป็นผู้เยาว์เป็นผู้ด้อยโอกาสในเรื่องความสามารถในการหารายได้ หรือ
ก าลังสติปัญญาที่ไม่ทัดเทียมผู้ใหญ่ เมื่อผู้เสียหายอาจได้รับหรือไม่ได้รับการเยียวยาที่
เหมาะสม ทางภาครัฐอาจทบทวนปรับปรุงบทบัญญัติของกฎหมายให้มีลักษณะ 
ในเชิงรัฐสวัสดิการ และมีความก้าวหน้าทันสังคมยุคปัจจุบัน โดยอาจพิจารณาแต่งตั้ง
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อพิจารณาช่วยเหลือผู้เสียหายในกรณีที่ไม่สามารถได้รับการ
ชดเชยเยียวยาจากเด็กเยาวชนหรือครอบครัวตามสมควร ในส่วนของกฎหมายอาจ
จัดท าประชาพิจารณ์หรือประชามติเพื่อให้สอดคล้องและไม่ขัดต่อกับบทบัญญัติของ
รัฐธรรมนูญ 
ค าส าคัญ: การไกล่เกลี่ยเชิงสมานฉันท์, การเยียวยาผู้เสียหาย, ศาลเยาวชนและ
ครอบครัว 
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Abstract 
 
 This research aims to enhance knowledge and understanding of 
redress for  victims in criminal cases through mediation, which has 
characteristics of alternative dispute resolution processes to foster social 
harmony. This process, also known as restorative justice, is used by the 
courts in their adjudication processes. Restorative justice is a practical 
approach to redress victims or mitigate adverse consequences in cases 
where criminal offenses have occurred, particularly where the 
perpetrator is   a child or juvenile with a maturity lower than that of an 
adult or a person of legal age. For this reason, the government has 
enacted specific laws related to children and juveniles for use in 
adjudication, including the Juvenile and Family Court and Juvenile and 
Family Procedure Act B.E. 2553 (2010) and related laws, such as the Child 
Protection Act B.E. 2546 (2003) and the Domestic Violence Victims 
Protection Act B.E. 2550 (2007). 
 Research findings indicate that restorative mediation is a dispute 
resolution process within the restorative justice process. It is used in 
criminal mediation proceedings in the Juvenile and Family Court. This 
approach utilizes the victim's claim for damages or compensation as 
stipulated in Sections 43 and 44/1 of the Criminal Procedure Code. This 
approach provides avenues for victims who have suffered damages 
resulting from the defendant's offenses. These include nine property 
offenses: theft, snatching, robbery, robbery, piracy, extortion, fraud, 
embezzlement, and receiving stolen property. However, restorative 
mediation is not limited to these nine criminal offenses. Other criminal 
offenses are subject to settlement. If settlement is possible, claims for 
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compensation for damages resulting from the offense can also be 
brought into restorative mediation. 
 Restorative justice is a concept that understands the suffering 
and suffering experienced by victims, encouraging the government to 
provide more care and empathy than relying on criminal justice, which 
focuses on punishing defendants appropriately for the crimes committed. 
Restorative justice seeks to simultaneously heal and rehabilitate both 
defendants, victims, and communities. The victim is not the only one 
harmed by the defendant's actions; the community or other members of 
the community where the offense occurred are also affected. In addition, 
restorative justice attempts to compensate victims for tangible damages, 
such as monetary compensation, property restitution, or compensation 
for property lost by the victim. This compensation may include 
treatment for injuries or medical expenses. However, restorative justice 
must also address intangible damages, such as emotional and 
psychological, with the goal of preventing the defendant from 
reoffending in the future and preventing the victim from repeating the 
same offense. 
 This study shows that, within the legal context that facilitates 
victims' right to claim compensation because they are directly affected 
by the actions of children or juveniles, it is fundamentally understood 
that children or juveniles, being minors, are disadvantaged in terms of 
earning capacity or intellectual abilities that are not on par with adults. 
When victims may Whether or not they received appropriate 
compensation, the government may review and revise the provisions of 
the law to be more welfare-oriented and progressive in line with modern 
society. This could include considering the appointment of relevant 
agencies to assist victims who cannot receive adequate compensation 
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from children, youth, or their families. Furthermore, the law itself could 
undergo public hearings or referendums to ensure it aligns with and does 
not conflict with the provisions of the constitution. 
Keywords: Restorative Mediation, Victim Redress, Juvenile and  
Family Court 
 
บทน า 
 
 การไกล่ เกลี่ยข้อพิพาท (Mediation) ศาลยุติธรรมได้น ากระบวนการ 
ไกล่เกลี่ยข้อพิพาทมาใช้ในขั้นตอนของกระบวนการพิจารณาพิพากษา และได้ก าหนด
นโยบายในการระงับข้อพิพาททางเลือกส าหรับประชาชน เพื่อให้การไกล่เกลี่ยข้อพิพาท
มีมาตรฐานมีระเบียบปฏิบัติอย่างเป็นขั้นตอนและมีประสิทธิภาพในการระงับข้อพิพาท
สามารถอ านวยประโยชน์ให้แก่คู่ความที่มีอรรถคดีมาสู่ศาล ส าหรับคดีแพ่งทุกประเภท
และคดีอาญาบางฐานความผิดที่กฎหมายมีเจตนารมณ์ให้ผู้กระท าผิดกับผู้เสียหายได้มี
โอกาสเจรจาไกล่เกลี่ยข้อพิพาทกัน เท่ากับเปิดโอกาสให้ผู้กระท าผิดที่ส านึกผิดได้
เยียวยาหรือบรรเทาผลร้ายที่เกิดขึ้นกับผู้เสียหาย และในเวลาต่อมาในช่วงปัจจุบันได้มี
วิวัฒนาการเกี่ยวกับการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทท่ีแต่เดิมนั้นสามารถไกล่เกลี่ยได้เฉพาะในช้ัน
ศาล หมายถึงคู่ความจะต้องมีการฟ้องร้องต่อศาลเป็นข้อพิพาทก่อน แต่เนื่ องด้วย
ปริมาณคดีของศาลมีจ านวนคดีเพิ่มมากข้ึนอย่างต่อเนื่อง เพื่อประโยชน์ของผู้มีอรรถคดี
หรือคู่ความที่ไม่จ าต้องยื่นค าฟ้องต่อศาลก็สามารถท าการร้องขอไกล่เกลี่ยก่อนฟ้อง  
โดยไม่ต้องเสียค่าใช้จ่ายใด ๆ โดยมีการตรากฎหมายที่เกี่ยวข้องขึ้น เพื่อวางหลักเกณฑ์
การไกล่เกลี่ยข้อพิพาทให้ทันสมัยอีกทั้งสามารถน ามาใช้ในภาคปฏิบัติได้อย่างมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ได้แก่ พระราชบัญญัติแก้ไขเพิ่มเติมประมวลกฎหมาย 
วิธีพิจารณาความแพ่ง (ฉบับที่ 32) พ.ศ. 2563 (มาตรา 20 ตรี) หรือพระราชบัญญัติ
การไกล่เกลี่ยก่อนฟ้อง พ.ศ. 2562 หรือข้อก าหนดของประธาน ศาลฎีกาว่าด้วยการ 
ไกล่เกลี่ยก่อนฟ้อง พ.ศ. 2563 เป็นต้น จึงสามารถด าเนินการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท 
(ก่อนฟ้อง) ทางแพ่งในกรณีที่คู่พิพาทยังไม่มีการยื่นค าฟ้องคดีมาสู่ศาล  
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 กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์หรือเชิงเยียวยาแก้ไขถูกน ามาใช้ใน
กระบวนการพิจารณาของศาลเยาวชนและครอบครัว โดยน ากระบวนการไกล่เกลี่ย  
ซึ่งเป็นการระงับข้อพิพาททางเลือก เพื่อเปิดโอกาสให้เด็กและเยาวชนที่กระท าผิด 
มีโอกาสสารภาพในสิ่งที่ตนกระท าไป โดยไม่ถูกต้องด้วยความสมัครใจ และแสดงให้
ผู้เข้าร่วมการไกล่เกลี่ยเห็นว่า ตนเองพร้อมที่จะรับผิดชอบต่อผลของการกระท าที่
เกิดขึ้นและเปิดโอกาสให้เด็กและเยาวชนที่กระท าผิดได้รับรู้อารมณ์ความรู้สึกของ
ผู้เสียหายและครอบครัว ตลอดจนบุคคลอื่นที่เข้าร่วมการไกล่เกลี่ย รวมทั้งความ
เสียหายที่เกิดขึ้นแก่ผู้เสียหาย และความเสียใจของครอบครัว บุคคลที่ เกี่ยวข้อง ความ
เสียหายที่เกิดขึ้นแก่ชุมชน ท าให้ครอบครัวได้รับรู้พฤติกรรมของเด็กและเยาวชนใน
ความปกครอง และรับรู้ว่าตนเองปล่อยปละละเลยหรือเข้มงวดกับเด็กและเยาวชน 
มากเกินไป ทั้งนี้ เพื่อเป็นช่องทางท าให้ครอบครัวปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการเลี้ยงดู  
และเอาใจใส่เด็กและเยาวชนได้อย่างเหมาะสม 
 ประการส าคัญของการไกล่เกลี่ยเชิงสมานฉันท์หรือเชิงเยียวยาแก้ไข  
เมื่อผู้เสียหายและจ าเลยมีโอกาสได้พบกันในระหว่างการไกล่เกลี่ย สามารถท าให้
ผู้เสียหายได้รู้จักตัวตนที่แท้จริงของเด็กและเยาวชนท่ีกระท าความผิด เพราะการพูดคุย
อาจท าให้ทราบว่า การกระท าที่เกิดขึ้นเป็นเพียงความคึกคะนองตามวัย หรือเพราะ
ปัญหาครอบครัวของเด็กและเยาวชน เช่น ความยากจน บิดามารดาหย่าร้าง หาใช่
เพราะเด็กและเยาวชน เป็นคนจิตใจช่ัวร้าย กระบวนการเช่นนี้จึงนับว่า  เป็นการ 
เปิดช่องให้ทั้งสองฝ่ายได้เรียนรู้ซึ่งกันและกัน อันจะน าไปสู่การส านึกผิดและขอโทษ
อย่างจริงใจ และเกิดการให้อภัยกันด้วยความเห็นใจและเข้าใจ 
 การบูรณาการแนวทางแก้ไขของสังคมจึงต้องได้รบัความรว่มมือของทุกฝ่ายไม่
ว่าจะเป็นกระบวนการยุติธรรม หรือสภาพแวดล้อมทางสังคม หรือชุมชนที่ผู้เสียหาย
หรือจ าเลยอยู่ร่วมในชุมชนนั้น โดยเฉพาะอย่างยิ่งกระบวนการพิจารณาพิพากษาคดีใน
ศาลเยาวชนและครอบครัว เนื่องจากผู้กระท าความผิดนั้นยังเป็นเด็กหรือเยาวชนที่มี  
วุฒิภาวะในการตัดสินใจด้อยกว่าผู้ใหญ่ หรือถูกชักชวนให้กระท าความผิดได้โดยง่าย 
หรือเป็นเพราะความเป็นวัยรุ่นคึกคะนองตามวัย ตลอดจนการเจริญเติบโตของฮอร์โมน
ร่างกาย 
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 เมื่อผลของการไกล่เกลี่ยมีการเยียวยาแก้ไขที่มีการชดใช้ค่าเสียหายหรือ 
ค่าสินไหมทดแทนให้แก่ผู้เสียหายบิดามารดา ผู้ปกครอง หรือบุคคลที่เด็กหรือเยาวชน  
พักอาศัยอยู่ด้วยรับรู้และยินยอมชดใช้ค่าเสียหายให้แก่ผู้เสียหายเพื่อให้ผู้เสียหาย
กลับคืนสู่สภาพเดิมให้ได้มากที่สุด เพราะแต่ละคดีนั้นย่อมมีข้อเท็จจริงหรือความเป็น
จริง (Fact) ที่แตกต่างกัน ผู้เสียหายอาจได้รับความเสียหายต่อทรัพย์สินหรือได้รับ
อันตรายแก่กายหรือจิตใจตามความหนักเบาของการกระท าความผิดของจ าเลย 
 ในยุคปัจจุบันอรรถคดีต่าง ๆ ทั้งคดีแพ่งและคดีอาญา มีปริมาณคดีเพิ่ม 
มากขึ้นในช่วงเวลาหลายปีที่ผ่านมา ในการศึกษาครั้งนี้จึงเป็นเรื่องส าคัญเกี่ยวกับ
อนาคตของชาติคือเด็กและเยาวชน เมื่อประชากรวัยเยาว์กระท าผิดทางอาญา ซึ่งถือว่า
เป็นการกระท าผิดต่อแผ่นดิน ตลอดจนการศึกษาวิจัยถึงสาเหตุแห่งการกระท าผิด 
เพื่อหาแนวทางแก้ไข ฟื้นฟู อันเนื่องมาจากมีการกระท าผิดเกิดขึ้นแล้ว ผู้วิจัยมีความ
สนใจในการน ากระบวนการไกล่เกลี่ยมาใช้กับคดีอาญา โดยมีจุดมุ่งหมายถึงคู่กรณีทั้ง
สองฝ่ายภายใต้การเยียวยาแก้ไข ฟื้นฟู ทั้งฝ่ายผู้กระท าผิดที่เป็นเด็กหรือเยาวชน  
และผู้เสียหายที่ได้รับผลกระทบจากการกระท าความผิด  จุดเริ่มต้นคือการกระท า
ความผิดทางอาญาอาจเกิดจากการกระท าโดยเจตนาหรือ ไม่เจตนาหรือองค์ประกอบ
ต่าง ๆ สภาพแวดล้อมของสังคม หรือสภาพแวดล้อมทางธรรมชาติ สภาพแวดล้อม
เหล่านี้บางกรณีทางภาครัฐ มิอาจให้ความคุ้มครองหรือป้องกันได้  ตลอดจน
ความก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยีดิจิทัล ซึ่งมีอิทธิพลต่อประชากรโลก การเข้าถึงข้อมูล 
ทางอินเตอร์เน็ตและข้อมูลส่วนบุคคล จึงเป็นการส่งเสริมให้เกิดแนวคิดในการน ามา
สร้างรายได้ในทางที่ผิด การหลอกลวงหรือการค้ามนุษย์ เหตุเหล่านี้ล้วนแต่ส่งเสริมและ
เป็นเหตุจูงใจให้เด็กและเยาวชนกระท าความผิดกฎหมายผ่านเทคโนโลยีดิจิทัล โดยไม่
ค านึงถึงโทษทางกฎหมายที่มีบทลงโทษอย่างชัดเจนและศีลธรรมอันดีของประชาชน   
 ดังนั้น เมื่อประมวลเหตุผลต่าง ๆ เหล่านี้ และค านึงถึงเจตนารมณ์ของการ
ไกล่เกลี่ยข้อพิพาทในคดีอาญาที่มีบริบทเช่ือมโยงระหว่างผู้กระท าผิดกับผู้เสียหาย  
อันเป็นเรื่องยากที่จะท าให้คู่กรณีทั้งสองฝ่ายมาเข้าใจซึ่งกันและกันโดยฝ่ายหนึ่ง             
มีความส านึกผิดในการกระท าของตน และอีกฝ่ายหนึ่ง(ผู้เสียหาย) ซึ่งเป็นผู้ได้รับ
ผลกระทบจากการกระท าผิดนั้นและให้อภัยได้ด้วยจิตใจที่สูงกว่าความพึงพอใจที่เห็น 
อีกฝ่ายพร้อมที่จะชดใช้ทดแทน ไม่ว่าจะเป็นการชดใช้ทดแทนด้วยสิ่งอื่นใด เพียงแต่เกิด
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จากจิตส านึกท่ีน้อมรับการให้อภัยและการเปิดโอกาสให้กลับเข้าสู่สังคม ตลอดจนเป็นที่
ยอมรับของสังคม ชุมชน และครอบครัว สิ่งเหล่านี้เกิดขึ้นได้จากการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท
ที่ยกระดับจิตใจของคู่กรณีทั้งสองฝ่าย การไกล่เกลี่ยข้อพิพาทในคดีอาญามิได้เป็นเพียง
การเจรจาสื่อสาร แต่สามารถเข้าถึงจิตใจของความเป็นมนุษย์ที่อยู่ร่วมกันเป็นสังคม    
 การไกล่ เกลี่ยข้อพิพาทคดีอาญามีลักษณะของกระบวนการยุติธรรม 
เชิงสมานฉันท์ (Restorative Justice) โดยศึกษาวิเคราะห์จากผลการวิจัยเกี่ยวกับการ
กระท าความผิดหรือการก่ออาชญากรรม โดยให้ความส าคัญกับบุคคลผู้ได้รับผลกระทบ
จากการกระท าความผิด  หรือเรียกว่าเหยื่ออาชญากรรมหรือผู้ เสียหาย  โดยมี
วัตถุประสงค์เพื่อให้ผู้กระท าความผิดส านึกในการกระท าความผิดของตน อีกทั้งแสดง
ความรับผิดชอบในการชดใช้ค่าเสียหายแก่ผู้ เสียหาย  หรือเพื่อเป็นการเยียวยา 
ให้ผู้เสียหายมีโอกาสกลับคืนสู่สถานภาพเดิมให้ได้มากที่สุด 
 แนวคิดในการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทมาใช้ในคดีอาญา กรณีที่ผู้กระท าผิดเป็นเด็ก
หรือเยาวชนโดยผู้เสียหายได้รับประโยชน์ในการระงับข้อพิพาททางเลือก ด้วยการ 
ไกล่เกลี่ยข้อพิพาทที่เอื้อประโยชน์ต่อการเยียวยาผู้เสียหายในเบื้องต้น โดยผ่าน
กระบวนการพิจารณาพิพากษาคดีหรือการแก้ไขบ าบัดฟื้นฟูเด็กหรือเยาวชนตาม
มาตรการพิเศษแทนการด าเนินคดีอาญา ตามมาตรา 90 หรือมาตรการพิเศษแทนการ
พิพากษาคดีตามมาตรา 132 ตามล าดับ  ในส่วนที่เกี่ยวกับเด็กหรือเยาวชนที่ตก 
เป็นผู้กระท าผิดเพราะเหตุที่ด้อยด้วยวุฒิภาวะและสติปัญญาหรือความรู้เท่าไม่ถึงการณ์
หรือถูกผู้ใหญ่ใช้ให้กระท าความผิด 
 การศึกษาวิจัยในครั้งเป็นกรณีศึกษาที่เกี่ยวข้องกับผู้เสียหายในคดีอาญา 
ดังนั้น ค าว่า “ผู้เสียหาย” ตามกฎหมายมีความหมายหรือจ ากัดความเฉพาะบุคคลใดท่ีมี
สิทธิในการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนและเข้าสู่กระบวนการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท
คดีอาญาได้ 
 “ผู้ เสียหาย” คือ ผู้ เสียหาย ตามมาตรา 44/1 หมายถึง บุคคลตาม
ความหมายเดียวกับค าว่าผู้เสียหายในมาตรา 2 (4) รวมถึงผู้มีอ านาจจัดการแทน
ผู้เสียหายตามมาตรา 4, 5 และ 6 แห่งประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา ได้แก่ 
ผู้แทนโดยชอบธรรม หรือ ผู้อนุบาล ในความผิดซึ่ งได้กระท าต่อผู้ เยาว์หรือ  
ผู้ไร้ความสามารถ ผู้บุพการี ผู้สืบสันดาน สามีหรือภรรยา เฉพาะแต่ความผิดทางอาญา 
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ซึ่งผู้ เสียหายถูกท าร้ายถึงแก่ความตาย หรือบาดเจ็บจนไม่สามารถจัดการเองได้  
ผู้จัดการแทน หรือผู้แทนอื่น ๆ ของนิติบุคคล เฉพาะความผิดซึ่งกระท าแก่นิติบุคคลนั้น 
สรุปได้ว่า ผู้เสียหายโดยนิตินัยเท่านั้นจึงจะเป็นผู้มีสิทธิตามกฎหมายในการเรียกร้อง 
ค่าสินไหมทดแทนส าหรับกระบวนการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท 
 การเรียกร้องค่าเสียหายจากจ าเลยตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความ
อาญาด้วยกระบวนการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท เพื่อชดใช้เยียวยาความเสียหายในเบื้องต้น 
ตลอดจนการคุ้มครองสิทธิเด็กและเยาวชน ไม่ว่าผู้เสียหายจะเป็นเด็กหรือเยาวชนก็จะ
ได้รับประโยชน์จากการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทท่ีมีประสิทธิภาพและประสบความส าเร็จด้วย
ความพึงพอใจของทั้งสองฝ่าย ตลอดจน วิเคราะห์ถึงปัญหาและอุปสรรคผลกระทบ
ในทางปฏิบัติรวมทั้งข้อเสนอแนะถึงแนวทางการแก้ไขปัญหา 
 ปัญหาที่ควรพิจารณา เมื่อประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 
43 ซึ่งก าหนดฐานความผิดทางอาญาที่ให้อ านาจพนักงานอัยการ สามารถร้องขอให้
ผู้กระท าผิดชดใช้ค่าเสียหายแทนผู้เสียหายได้มาพร้อมกับค าฟ้องคดีอาญา กรณี
ความผิดทั้ง 9 ฐาน ประกอบไปด้วยความผิดทางอาญาที่สามารถยอมความได้ เช่น 
ความผิดฐานยักยอกทรัพย์ ตามประมวลกฎหมายอาญามาตรา 352 วางหลักไว้ว่า  
เป็นการครอบครองทรัพย์ของผู้อื่นและเบียดบังมาเป็นของตนหรือผู้อื่น หรือผู้อื่น 
ส่งมอบให้โดยส าคัญผิดก็ตาม และมีบทบัญญัติเกี่ยวกับความผิดฐานยักยอกทรัพย์ 
มาตรา 352 ถึงมาตรา 356 ตลอดจน ความผิดยักยอกทรัพย์สินที่ได้รับมอบหมาย  
ซึ่งกรณียักยอกทรัพย์กฎหมายบัญญัติให้คู่กรณีสามารถยอมความได้แม้เป็นความผิด
ทางอาญา กรณีเช่นนี้ หากมีการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทในศาลเยาวชน จึงจะมีการบรรลุ
ข้อตกลงทั้งสองฝ่าย เพื่อให้สามารถระงับข้อพิพาทและมีการยินยอมชดใช้ค่าเสียหาย
หรือคืนทรัพย์นั้น 
 ความผิดฐานฉ้อโกง ตามประมวลกฎหมายอาญามาตรา 341 ถึงมาตรา 348  
ที่กฎหมายวางหลักไว้ว่า  เป็นการกระท าที่หลอกลงผู้อื่นด้วยการแสดงข้อความ 
อันเป็นเท็จ อันเป็นเหตุให้ได้ทรัพย์สินไปจากผู้ถูกหลอกลวง หากมีการไกล่เกลี่ย 
ข้อพิพาทและยินยอมชดใช้ค่าเสียหายหรือคืนทรัพย์สินก็สามารถยอมความโดยมิต้อง
ด าเนินคดีทางอาญาต่อไป 

https://www.google.com/search?q=%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%9C%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B8%90%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%A2%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%A2%E0%B8%AD%E0%B8%81%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%9E%E0%B8%A2%E0%B9%8C&sca_esv=f04047fd576a1587&source=hp&ei=WGS_af3cBtWw0-kPj4f4uAk&iflsig=AFdpzrgAAAAAab9yaOnD7HKC_BCHTe0fLO1WBdVY_9Qq&ved=2ahUKEwjfyPfXyrKTAxUI5TQHHQtvCtcQgK4QegQIAxAB&uact=5&oq=%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%9C%E0%B8%B4%E0%B8%94+%E0%B8%9B%E0%B8%A7%E0%B8%B4.%E0%B8%AD%E0%B8%B2%E0%B8%8D%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B8%B2+43+%E0%B8%A1%E0%B8%B5%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%9C%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B9%84%E0%B8%AB%E0%B8%99%E0%B8%A2%E0%B8%AD%E0%B8%A1%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B9%84%E0%B8%94%E0%B9%89%E0%B8%9A%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%87&gs_lp=Egdnd3Mtd2l6Io0B4LiE4Lin4Liy4Lih4Lic4Li04LiUIOC4m-C4p-C4tC7guK3guLLguI3guLLguKHguLLguJXguKPguLIgNDMg4Lih4Li14LiE4Lin4Liy4Lih4Lic4Li04LiU4LmE4Lir4LiZ4Lii4Lit4Lih4LiE4Lin4Liy4Lih4LmE4LiU4LmJ4Lia4LmJ4Liy4LiHMgUQABjvBTIFEAAY7wUyBRAAGO8FMgUQABjvBTIFEAAY7wVI-IMCUL0OWP6BAnABeACQAQCYAZUBoAHxJaoBBTMzLjE4uAEDyAEA-AEBmAI0oAK2J6gCCMICChAAGAMY6gIYjwHCAgoQLhgDGOoCGI8BwgIHEAAYgAQYE8ICCBAAGBMYFhgewgIFECEYoAHCAgYQABgWGB6YAwXxBVradakAAwxJkgcFMzIuMjCgB761AbIHBTMxLjIwuAexJ8IHBzE4LjI3LjfIB1WACAA&sclient=gws-wiz&sei=emS_aZi2PJjR2roPlcneyAg&mstk=AUtExfA9Xm5h0jZxLpwLApI06Upydb2I7kLoxZWWHIv3uYYdPzu0VgMa2h_XKsH7P9vggBVTLI_yxFCDREfBD80ErrQJreyr083a-g1S_pV9LCSNWTQb3JXD3APYiYMqdiS55_Y&csui=3
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 ข้อสังเกตเกี่ยวกับความผิดฐานท าให้เสียทรัพย์ ตามมาตรา 358 ถึง มาตรา 
360 มีทั้งในกรณีความผิดที่ยอมความได้และยอมความไม่ได้ กรณียอมความไม่ได้ คือ 
ท าให้เสียทรัพย์สาธารณประโยชน์ และท าให้เสียทรัพย์พระพุทธรูปและวัตถุทางศาสนา 
แม้จักได้มีการชดใช้ค่าเสียหายแล้วก็ยังคงต้องด าเนินคดีทางอาญาต่อไป โดยเข้าสู่
กระบวนการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทแล้วก็ตาม ผู้กระท าผิดก็ยังคงต้องเข้าสู่กระบวนการ
พิจารณาพิพากษาคดี แต่ฝ่ายโจทก์ไม่สามารถอ้างเหตุและผลของการไกล่เกลี่ย  
ข้อพิพาท น ามาอ้างหรือว่ากล่าวในกระบวนการพิจารณาพิพากษาคดีได้ 
 ในส่วนของความผิดเกี่ยวทรัพย์อื่น ๆ ตามที่ปรากฏในประมวลกฎหมาย 
วิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 43 ได้แก่ ลักทรัพย์ วิ่งราวทรัพย์ ชิงทรัพย์ ปล้นทรัพย์ 
โจรสลัด กรรโชก ฐานความผิดเหล่านี้ ไม่สามารถยอมความได้ และเป็นกรณีความผิดที่
มีการเพิ่มโทษหากกระท าความผิดในขั้นรุนแรงมากขึ้น ซึ่งการเรียกร้องค่าเสียหาย
จ าต้องด าเนินการยื่นค าร้องตามมาตรา 44/1 ซึ่งในช้ันพิจารณาคดีจ าต้องมีการพิสูจน์
พยานหลักฐานให้ศาลเห็นว่าได้รับความเสียหายที่เกิดขึ้นจริง ทางปฏิบัติจึงเป็นภาระ
การพิสูจน์หรือการน าเอกสารหลักฐานมาแสดงต่อศาล อาจเป็นมุมมองให้เห็นว่า หาก
ผู้เสียหายไม่ได้รับการชดใช้ค่าเสียหายจากฝ่ายผู้กระท าผิดอันเป็นเด็กหรือเยาวชน   
แต่ในการนี้ตามมาตรา 44/2 วรรคสอง ถ้าความปรากฏต่อศาลว่า ผู้ยื่นค าร้องเป็นคน
ยากจนศาลจึงจะแต่งตั้งทนายความให้ หากผู้เสียหายศาลเห็นว่าพอมีฐานะผู้เสียหาย 
ก็จ าต้องฟ้องเป็นคดีแพ่งอีกคดีหนึ่งซึ่งตามมาตรา 45 บัญญัติว่า ไม่ตัดสิทธิผู้เสียหายที่
จะฟ้องในทางแพ่งได้อีก ดังนี้ จักเห็นได้ว่าการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทในคดีอาญาจะไม่
บรรลุผลหากผู้กระท าผิดไม่สามารถปฏิบัติตามข้อเรียกร้องค่าเสียหายได้ ก่อให้เกิด
ภาระการฟ้องคดีแพ่งที่เกี่ยวเนื่องกับคดีอาญาตามมา 
 การไกล่เกลี่ยข้อพิพาทในคดีอาญาในช้ันศาล ถือเป็นกระบวนการระงับ 
ข้อพิพาททางเลือกที่ศาลยุติธรรมน ามาใช้ในการระงับข้อพิพาท เพื่อน าไปใช้กับ
คดีอาญาบางประเภทจะเป็นการอ านวยความยุติธรรม โดยผู้เสียหายมีส่วนร่วมอันเป็น
ผลดีต่อคู่กรณีทั้งสองฝ่าย เพราะมีความสะดวก รวดเร็ว  มีความยืดหยุ่น และสร้าง
ความสัมพันธ์อันดีระหว่างคู่ความมากกว่าการพิจารณาคดีในศาล  ตามปกติการ 
ไกล่เกลี่ยใช้เวลาในการด าเนินการไม่นานก็สามารถที่จะทราบ ได้ว่าคู่กรณีตกลงกันได้
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หรือไม่หากตกลงกันได้ก็ท าให้คดีเสร็จสิ้นไปโดยเร็ว แต่หากไม่สามารถตกลงกันได้ศาล 
ก็จะด าเนินการพิจารณาพิพากษาคดีต่อไป  
 ด้วยเหตุดังกล่าว เมื่อกระบวนการยุติธรรมได้ตระหนักถึงคุณประโยชน์ของ
การไกล่เกลี่ยข้อพิพาทที่สามารถยุติข้อพิพาทระหว่างบุคคลไม่ว่าจะเป็นกรณีแพ่งหรือ
คดีอาญาที่ยอมความได้  ในการศึกษาครั้งนี้จึงเห็นความส าคัญและน าประโยชน์ของ      
การไกล่เกลี่ยมาใช้ในกรณีคดีอาญาที่มีผู้เสียหายสามารถเรียกร้องค่าเสียหายได้ตาม
ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 43 บัญญัติเกี่ยวกับหน้าที่ของ
พนักงานอัยการในการเรียกทรัพย์สินหรือราคาทรัพย์สินแทนผู้เสียหาย ในคดีความผิด
เกี่ยวกับทรัพย์ (ลักทรัพย์ วิ่งราว ชิงทรัพย ์ปล้นทรัพย์ โจรสลัด กรรโชก ฉ้อโกง ยักยอก 
หรือรับของโจร) โดยพนักงานอัยการยื่นฟ้องคดีอาญา ให้เรียกทรัพย์สินหรือราคาแทน
ผู้เสียหายไปด้วย และมาตรา 44/1 บัญญัติให้ผู้เสียหายในคดีอาญาที่พนักงานอัยการ
เป็นโจทก์ มีสิทธิยื่นค าร้องต่อศาลที่พิจารณาคดีอาญา เพื่อขอให้บังคับจ าเลยชดใช้ 
ค่าสินไหมทดแทน (ค่าเสียหาย) จากการกระท าผิด โดยไม่ต้องฟ้องเป็นคดีแพ่งใหม่  
ยื่นได้ตั้งแต่ก่อนเริ่มสืบพยานจนถึงก่อนศาลวินิจฉัยช้ีขาดคดี โดยผู้เสียหายมีฐานะเป็น
โจทก์ในส่วนแพ่ง โดยเฉพาะอย่างยิ่งในคดีที่มีเด็กหรือเยาวชนเป็นผู้กระท าความผิด  
แต่อย่างไรก็ดี ในทางปฏิบัติตามที่กฎหมายที่ก าหนดแนวทางปฏิบัติ ย่อมมีข้อเท็จจริง
เกี่ยวกับค่าเสียหายที่ผู้กระท าผิดที่ไม่สามารถชดใช้ให้แก่ผู้ เสียหายได้ตามความ
เหมาะสมกับความผิดที่เกิดขึ้น มีเพียงคดีแพ่งที่ผู้เสียหายสามารถฟ้องเรียกค่าเสียหาย
ได้ โดยมีผู้ปกครองหรือบิดามารดาของเด็กหรือเยาวชนเป็นผู้รับผิดชดใช้แทน ในกรณี
เช่นนี้หากเกิดจากครอบครัวที่ด้อยความสามารถในการหารายได้ ย่อมไม่สามารถชดใช้
เยียวยาผู้เสียหายได้   
 การส่งเสริมในเรื่องของการเยียวยาผู้เสียหายโดยทางภาครัฐ ที่เข้ามามี 
ส่วนร่วมเยียวยาแก้ไขมิพักให้ผู้เสียหายต้องรับเคราะห์กรรมเพียงผู้เดียว รัฐอาจมี
บทบัญญัติในเชิงรัฐสวัสดิการหรือกองทุนช่วยเหลือผู้เสียหาย ในลักษณะที่มีบทบัญญัติ
ของกฎหมายเข้ามาคุ้มครองมากยิ่งขึ้น ไม่ปล่อยให้ผู้เสียหายและครอบครัวต้องรับ
ผลร้ายจากการด าเนินชีวิตปกติประจ าวัน ตลอดจนความเป็นอยู่ในสังคมได้อย่าง 
ปกติสุขต่อไป    
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วัตถุประสงค์การวิจัย 
 
 1. เพื่อศึกษากระบวนการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทในคดีอาญาเอื้อประโยชน์ต่อ
คู่ความและผู้เสียหายได้รับชดใช้ค่าสินไหมทดแทน เพื่อการเยียวยาความเสียหาย 
ในเบื้องต้นจากผู้กระท าความผิดพอสมควรแก่เหตุ 
 2. เพื่อศึกษาหลักการระงับข้อพิพาททางเลือกด้วยการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทใน
คดีอาญาของศาลเยาวชนและครอบครัวมาใช้ ในกรณีเพื่อเยียวยาหรือบรรเทาผลร้าย
ให้แก่ผู้เสียหาย 
 3. เพื่อศึกษาและวิเคราะห์ถึงปัญหาการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนในการ
กระท าความผิดทางอาญาตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา กรณีจ าเลย
เป็นผู้เยาว์และไม่มีความสามารถในการชดใช้ค่าสินไหมทดแทนให้แก่ผู้เสียหาย 
 4. เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนากฎหมายที่เกี่ยวกับการให้ความช่วยเหลือ
ผู้เสียหายของทางภาครัฐหรือรัฐสวัสดกิารส าหรบัชดเชยเยยีวยาสภาพร่างกายและจิตใจ 
 
สมมุติฐานการวิจัย 
 

 จากการศึกษาวิจัยค้นคว้าสืบค้นเอกสาร บทความ และประสบการณ์การ
ปฏิบัติงาน โดยมุ่งประสงค์คาดหวังว่า สามารถน าแนวคิดในเชิงนามธรรมออกมาเป็น
รูปธรรมได้ ดังนี้คือ    

 1. ในเชิงปฏิบัติสามารถน าแนวความคิด หลักการ และรูปแบบของ
กระบวนการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทในคดีอาญาของศาลเยาวชนและครอบครัว เพื่อปกป้อง
คุ้มครองสิทธิของเด็กและเยาวชนและผู้เสียหายที่ได้รับความเสียหายจากการกระท าผิด
ทางอาญา โดยมีผู้กระท าความผิดเป็นเด็กหรือเยาวชน  

 2. สิ่งที่มุ่งประสงค์โดยผลของการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อ
คู่ความในคดีอาญาในเชิงสมานฉันท์ โดยทางพฤตินัยส่งผลให้ผู้ปกครองหรือบิดามารดา
ของเด็กหรือเยาวชนผู้กระท าผิดได้รับรู้และมีส่วนร่วมในการรับผิดชอบเยียวยา
ผู้เสียหายด้วยจิตที่เป็นมโนธรรมมุ่งหวังแก้ไขปรับปรุงการเลี้ยงดูบุตรผู้เยาว์เป็น
ประชากรที่มีคุณภาพของสังคม  
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 3. ผู้เสียหายได้รับการชดใช้เยียวยาจนเป็นที่พอใจเหมาะสมกับความเสียหาย
ที่เกิดขึ้น การให้อภัยด้วยมโนธรรมในความส านึกผิดของผู้กระท าผิดที่เป็นเด็กหรือ
เยาวชน     

 4. ทางนิตินัยกฎหมายจึงเป็นแนวทางช่วยเหลือผู้เสียหายให้ได้รับการชดเชย
เยียวยาอย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อการแก้ไขฟื้นฟูสภาพจิตใจและร่างกาย ตลอดจน
ทรัพย์สินของตน   

 5. ตลอดจนสิ่งส าคัญในกระบวนการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทจึงเป็นการโน้มน้าว
จิตใจของเด็กหรือเยาวชน ผู้กระท าผิดยอมรับและส านึกในการกระท าผิดของตนยินดีที่
จะชดใช้ค่าสินไหมทดแทนให้แก่ผู้เสียหาย (อาจเป็นสิ่งใดก็ได้) ที่เกิดจากความพอใจ 
ของทั้งสองฝ่าย โดยไม่ขัดต่อกฎหมายและจารีตประเพณีหรือความสงบเรียบร้อย 
ของสังคมและการได้รับการให้อภัย เพื่อให้ชีวิตได้รับโอกาสกลับเข้าสู่สังคมโดยปกติ   

 ดังนั้น กระบวนการยุติธรรมเกี่ยวกับเด็กหรือเยาวชนจึงเป็นกระบวนการ
พิจารณาพิพากษาที่ไม่มุ่งเน้นในการลงโทษผู้กระท าผิด แต่มุ่งเน้นในการแก้ไขเด็กและ
เยาวชนให้เติบโตด้วยความสมดุลและสังคมให้โอกาสในการศึกษาและประกอบอาชีพ
เป็นพลเมืองดีต่อไป 
 
กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
 การศึกษาค้นคว้าความรู้เกี่ยวกับกระบวนการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทในคดีอาญา
โดยหลักกฎหมาย บทความ ระเบียบข้อบังคับหรือค าแนะน าจากประธานศาลฎีกา 
ตลอดจนทฤษฎีทางกฎหมายของต่างประเทศ ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการเรียกร้อง     
ค่าสินไหมทดแทนของผู้เสียหายจากการกระท าผิดของผู้กระท าความผิดที่เป็นเด็กหรือ
เยาวชน น าไปสู่การไกล่เกลี่ยข้อพิพาทในคดีอาญาของศาลเยาวชนและครอบครัวอย่าง
มีประสิทธิภาพเพียงพอ ให้คู่ความทั้งสองฝ่ายได้รับความพึงพอใจในการตัดสินใจ     
ของตนบนบรรทัดฐานของจริยธรรมและคุณธรรมที่ผู้เสียหายได้รับการเยียวยา  และ
บรรเทาผลร้ายจากการกระท าความผิดที่เกิดขึ้น 
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 ภาพที่ 1 
กรอบแนวคิดการวิจยั 

 

 

 

      

 
 
 
 
 
 
 
  
 

ทัศนคต ิ
การไกล่เกลี่ยข้อพิพาท 

- ด้านประโยชน์ต่อคู่กรณี 
- เพื่อให้ผู้เสียหายได้รับการชดใช้   
  ค่าเสียหายสมควรแก่ความ 
  เสียหายที่เกิดขึ้น จากผู้ปกครอง  
  หรือบิดามารดาร่วมรับผิดชอบ 
  ต่อผู้เสียหาย 
- กลไกทางภาครัฐเข้ามาสนับสนุน 
  ช่วยเหลือผู้เสียหายในเชิงรัฐ 
  สวัสดิการ 

ผู้เสียหาย 
- การให้อภยัด้วยมโนธรรม 
- การได้รับการเยียวยาชดใช้ค่าเสียหาย 
  (อาจเป็นสิ่งใดก็ได้) 
- การให้โอกาสผู้กระท าผิดกลับสู่สังคม 
  ได้เป็นปกต ิ

ผู้กระท าผิด 
- ส านึกในการกระท าผิดของตนด้วย  
  ความจริงใจ 
- ยินดีพร้อมช่วยเหลือเยียวยาผู้เสียหาย 
- เกรงกลัวต่อกฎหมายและไม่กลับมา                     
  กระท าผิดอีก 
 

ผลที่ได้รับ 
- ความพึงพอใจทั้งสองฝ่าย 
  (WIN-WIN) 
- ความสมานฉันท์ภายในสังคม 
- เด็กหรือเยาวชนประพฤติตน 
  เป็นประชากรที่มีคุณภาพ 
  ของชาต ิ
- ผู้เสียหายได้รับการชดใช ้
  เยียวยาตามความเหมาะสม 
  และเป็นธรรม 
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วิธีด าเนินการวิจัย 
 
 ผู้วิจัยได้ก าหนดวิธีวิจัย (Methodology) โดยเป็นกระบวนวิธีการวิจัย 
เชิงคุณภาพ (Qualitative Research) การศึกษาวิจัยในเรื่องของการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท 
ในคดีอาญาในศาลเยาวชนและครอบครัวจึ งเป็นการวิจัยค้นคว้าเชิงคุณภาพ  
โดยรวบรวมแนวคิดในด้านต่าง ๆ เช่น ผู้มีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานด้านการ 
ไกล่เกลี่ยข้อพิพาท การด าเนินกระบวนการพิจารณาพิพากษาคดีเด็กและเยาวชน  
ที่เช่ือมโยงสอดคล้องกับประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาและพระราชบัญญัติ
ศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 2553 
 การวิจัยเชิงคุณภาพ น าเครื่องมือการค้นหาข้อมูลได้ด้วยการสัมภาษณ์และ
การแสดงความคิดเห็นที่ส่งผลกระทบต่อความเป็นจริงในสังคมหรือการสังเกต การ
บันทึกข้อมูลภาคสนาม โดยมีการตั้งค าถาม เพื่อให้ได้ข้อมูลตามแนวความคิดของบุคคล
นั้น ๆ และผู้วิจัยสามารถน าข้อมูลที่ได้รับมาสังเคราะห์ วิเคราะห์ ประมวลผล เพื่อให้
เกิดความรู้ที่ศึกษาในกรณีดังกล่าวนี้ 
 ข้อสังเกตเกี่ยวกับการศึกษาวิจัยที่เกี่ยวกับความผิดทางอาญาที่มีผู้กระท าผิด
เป็นเด็กหรือเยาวชน จึงเป็นหลักการผสมผสานระหว่างการน ากฎหมายอาญาที่บัญญัติ
ว่าด้วยการกระท าผิดและหลักตรรกในเชิงจิตวิทยา เพื่อการสมานฉันท์ระหว่างผู้กระท า
ผิดกับผู้เสียหาย โดยผ่านกระบวนการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท ตลอดจนขอบเขตของ
กฎหมายที่บัญญัติครอบคลุมในบริบทเฉพาะบางฐานความผิดทางอาญาที่สามารถ 
ยอมความได้และยอมความไม่ได้ 
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ผลการวิจัย 
 
           การศึกษาตามวิถีการวิจัยสามารถท าความเข้าใจในปัญหาของการตีความตาม
ตัวบทกฎหมายโดยเฉพาะในคดีอาญา ซึ่งบัญญัติว่า จะต้องตีความโดยเคร่งครัด หรือ
เรี ยกอีกอย่ างหนึ่ งว่ า เป็นการตีความในความหมายอย่ างแคบ  (Restrictive 
Interpretation) ที่ส่งผลให้ผู้เสียหายในคดีอาญาที่ผู้กระท าความผิดเป็นเด็กหรือ
เยาวชน ไม่สามารถเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนจากจ าเลยที่เป็นเด็กหรือเยาวชน 
ตลอดจนผู้เสียหายอาจเกิดภาระค่าใช้จ่ายในการด าเนินคดีทางแพ่ง  หากต้องการ
เรียกร้องค่าสินไหมทดแทน การไกล่ เกลี่ยข้อพิพาทในคดีอาญา โดยเฉพาะ 
ในศาลเยาวชนและครอบครัวเป็นกระบวนการเบื้องต้นเพื่อเยียวยาผู้เสียหาย ทั้งในด้าน
การได้รับชดใช้ค่าเสียหายหรือทรัพย์สินกลับคืนมาอาจจะทั้งหมดหรือแต่บางส่วน 
ภายในขอบเขตที่กฎหมายก าหนดไว้เพียงความผิด 9 ฐานเท่านั้น และขึ้นอยู่กับว่า
ความผิดทางอาญานั้น ๆ สามารถยอมความได้หรือยอมความไม่ได้ ในกรณีที่เป็น
ความผิดยอมความไม่ได้แม้การไกล่เกลี่ยข้อพิพาทจะมีส่วนช่วยให้ผู้กระท าผิดได้รับการ
พิจารณาลดหย่อนผ่อนโทษ ถ้าหากได้มีการชดใช้ค่าเสียหายให้แก่ผูเ้สยีหาย แต่ทั้งนี้การ
พิจารณาพิพากษาคดีขึ้นอยู่กับดุลพินิจของผู้พิพากษา ตลอดจนปัญหาในกรณีที่
ผู้เสียหายอาจต้องฟ้องเรียกร้องค่าเสียหายเป็นคดีแพ่งต่างหากจากคดีอาญา 

   
สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผล 

 
  การไกล่เกลี่ยข้อพิพาทในคดีอาญาเชิงสมานฉันท์หรือเชิงเยียวยาแก้ไข 
(Restorative Justice) มิใช่การเผชิญหน้าระหว่างจ าเลยกับผู้เสียหาย ซึ่งเป็นที่ทราบดี
ว่า ฝ่ายผู้เสียหายมีความโกรธแค้นในตัวจ าเลยอยู่ แต่ เนื่องจากกฎหมายอันเป็นหลัก
สากล การคุ้มครองสิทธิเด็กและเยาวชนที่กระท าความผิด จึงเป็นการเยียวยาทั้งสอง
ฝ่ายทั้งฝ่ายผู้เสียหายและฝ่ายจ าเลย ฝ่ายผู้เสียหายได้รับรู้ว่าจ าเลยนั้นยังคงเป็นเด็กหรือ
เยาวชนความสามารถในการหารายได้ หรือการประกอบอาชีพแล้วหรือยัง และยังอยู่ใน         
การปกครองดูแลของบิดามารดาหรือผู้ปกครอง จึงเป็นการดีที่บิดามารดาหรือ
ผู้ปกครองจะได้มีส่วนได้รับการกระท าของจ าเลย มีความเห็นใจในสิ่งที่ผู้เสียหายได้รับ
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จากการกระท าความผิดของจ าเลย และเข้ารับผิดชอบในความเสียหายที่เกิดขึ้นดังเช่น
คดีแพ่ง ในเรื่องของการกระท าโดยละเมิด ตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ 
มาตรา 429 บัญญัติว่า “บุคคลใดแม้ไร้ความสามารถเพราะเหตุเป็นผู้เยาว์หรือวิกลจริต
ก็ยังต้องรับผิดในผลที่ตนท าละเมิด  บิดามารดาหรือผู้อนุบาลของบุคคลเช่นว่านี้  
ย่อมต้องรับผิดร่วมกับเขาด้วย  เว้นแต่จักพิสูจน์ได้ว่าตนได้ใช้ความระมัดระวัง 
ตามสมควรแก่หน้าที่ดูแลซึ่ งท าอยู่นั้น ” เมื่อพิจารณาตามประมวลกฎหมาย 
วิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 43 มาตรา 44/1 ก็มิได้ระบุหรือบัญญัติให้ครอบคลุมไป
ถึงบิดา มารดา หรือผู้ปกครองของจ าเลยในการที่ผู้เสียหายเรียกร้องค่าเสียหายเข้ามา 
ในคดีอาญานั้น ๆ 
  เมื่อบทบัญญัติของกฎหมายถูกจ ากัดให้มีการตีความหรือแปลความในแบบ
เคร่งครัด กฎหมายควรจะได้รับการปรับปรุงให้สอดคล้องกับหลักนิติธรรม (Rule of 
Law) หมายถึงบทบัญญัติของกฎหมายที่เป็นไปตามเจตนารมณ์ของประชาชน  
โดยค านึงถึงหลักการคุ้มครองสิทธิของผู้เสียหายและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง ตลอดจนรวมถึง
จ าเลย ซึ่งในกรณีนี้เป็นเด็กหรือเยาวชนให้ได้รับสิทธิประโยชน์อย่างเต็มที่ 
  ส าหรับประเภทฐานความผิดที่บัญญัติเป็นความผิดเกี่ยวกับทรัพย์ก าหนดไว้ 9 
ฐานความผิด กรณีศาลเยาวชนและครอบครวัได้น ากระบวนการไกลเ่กลีย่ข้อพิพาทมาใช้
ทั้งคดีแพ่งที่เกี่ยวกับครอบครัวและคดีอาญาที่สามารถยอมความได้ ตลอดจนคดีอาญาที่
มีการเรียกค่าเสียหายตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 43 บัญญัติ
ว่า “คดีลักทรัพย์ วิ่งราว ชิงทรัพย์ ปล้นทรัพย์ โจรสลัด กรรโชก ฉ้อโกง ยักยอกทรัพย์
หรือรับของโจร ถ้าผู้เสียหายมีสิทธิที่จะเรียกทรพัย์สินหรือราคาที่เขาสูญเสยีไปเนื่องจาก
การกระท าความผิดคืน เมื่อพนักงานอัยการยื่นฟ้องคดีอาญาก็ให้เรียกทรัพย์สินหรือ
ราคาแทนผู้เสียหายด้วย” ดังนั้น การแก้ไขกฎหมายเพื่อเอื้อประโยชน์แก่ผู้เสียหายให้
ได้รับการเยียวยาด้วยการชดใช้ค่าเสียหาย หรือการได้รับทรัพย์สินคืน บรรเทาความ
เสียหายที่เกิดขึ้นจากการกระท าผิดอาญาให้แก่สังคมได้ในระดับหนึ่ง 
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ข้อเสนอแนะการวิจัย 
 

      ผู้เขียนบทความเห็นว่า รัฐอาจขยายฐานความผิดทางอาญาเพิ่มขึ้นกว่าเดิม
เพื่อให้ครอบคลุมถึงพฤติกรรมการกระท าความผิดที่ก่อให้เกิดความเสียหายอันตรายแก่
กายหรือจิตใจ เช่น คดีล่วงละเมิดทางเพศ กระท าช าเรา การกระท าอนาจาร          
การกระท าข่มขู่ให้สูญเสียอิสรภาพ เป็นต้น  

  ประการแรก เมื่อผู้เสียหายไม่สามารถเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนจากจ าเลยที่
เป็นเด็กหรือเยาวชนได้ตามบทบัญญัติของกฎหมายประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความ
อาญา มาตรา 43, มาตรา 44/1 ส่งผลให้ผู้เสียหายต้องด าเนินการฟ้องรียกค่าเสียหาย
จากจ าเลยเป็นคดีแพ่ง เพราะเหตุที่ในทางแพ่งนั้น ผู้เสียหายสามารถยื่นฟ้องเรียกร้อง
ค่าสินไหมทดแทนได้จากตัวจ าเลยและบิดามารดา ส าหรับผู้เสียหายจึงเกิดค่าใช้จ่าย 
ในการด าเนินคดีแพ่ง และไม่อาจทราบได้ว่าคดีจะเสร็จสิ้นลงเมื่อใด ในกรณีเช่นนี้ 
อาจจะมีการแก้ไขกฎหมายให้สามารถตีความขยายค าว่า “จ าเลย” ที่เป็นเด็กหรือ
เยาวชน ให้รวมหมายความถึงบิดามารดา ผู้ปกครอง หรือผู้ที่เด็กหรือเยาวชนนั้น 
พักอาศัยอยู่ด้วย 

  ประการที่สอง ปรับปรุงกฎหมายเพื่อการดูแลและสวัสดิการส าหรับเด็กและ
เยาวชนให้เกิดประโยชน์ท่ีเป็นรูปธรรม การสงเคราะห์เด็กและเยาวชนโดยอาจก าหนด
บทลงโทษบิดามารดา ผู้ปกครอง หรือผู้ที่เด็กหรือเยาวชนนั้นพักอาศัยอยู่ดว้ยให้เข้มงวด 
การจัดการศึกษาภาคบังคับที่ไม่ใช่ภาษาพูด หรือภาษาเขียน หรือนโยบาย แต่ต้องเป็น
การกระท าที่เห็นผลได้ว่า ประชาชนทุกระดับมีการศึกษามีความรู้ประกอบอาชีพเลี้ยง
ตนเองและครอบครัวได้ เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็กและเยาวชน 

  ประการที่สาม กฎหมายเกี่ยวกับการคุ้มครองสิทธิของผู้เสียหายในคดีอาญา 
ส าหรับระบบของกระบวนการไกล่เกลี่ยเพื่อเยียวยามแก้ไขในคดีอาญา ควรมีผลบังคับ
ใช้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลให้สมกับเจตนารมณ์ของกฎหมายที่พัฒนาตาม
ยุคสมัย และก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชน ซึ่งเป็นผู้เสียหายหรือเป็นเหยื่อของ
อาชญากรรม เพื่อให้ผู้เสียหายได้รับการคุ้มครองสิทธิตลอดจนค่าสินไหมทดแทน 
ที่เพียงพอกับความเสียหรือความสูญเสียที่เกิดขึ้นจากการกระท าความผิดทางอาญา 
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  ประการที่สี่  การชดเชยความเสียหายเป็นเ งินหรือทรัพย์สินอื่น ใด  
เพื่อตอบแทนหรือชดใช้ความเสียหายตามลักษณะความผิดทางอาญาที่ร้ายแรง  
รัฐควรออกกฎหรือก าหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ มูลค่าในการช าระค่าสินไหมทดแทน  
โดยรัฐควรมีส่วนร่วม ในการเสียเวลาความเสียหายให้แก่ผู้เสียหาย ซึ่งถือเป็นการ
เยียวยาจากสังคมและกระท าอย่างเป็นรูปธรรม อ านวยความสะดวกรวดเร็ ว  
เพราะความเสียหายที่ผู้ เสียหายได้รับไม่อาจใช้เวลาเนินนานในการเยียวยาได้  
หากผู้ เสียหายต้องเข้ารักษาอาการบาดเจ็บหรือเกิดทุกขเวทนา ไม่สามารถ  
ด าเนินชีวิตประจ าวันได้อย่างเป็นปกติ ตลอดจนแนวทางบังคับคดีกับจ าเลย เพื่อให้
จ าเลยได้รู้สึกส านึกถึงการกระท าผิด ให้จ าเลยได้มีโอกาสกลับมาช่วยเหลือผู้เสียหาย
หรือสังคมและได้รับการให้อภัย ได้ศึกษาเล่าเรียนตามสมควรกับวัยหรือประกอบ
วิชาชีพตามแบบสุจริตชน พร้อมกลับคืนสู่สังคมอย่างปกติสุข 

  ประการที่ห้า หากมีการน าแนวคิดหลักของการกระท าทางละเมิดตาม
ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ มาตรา 420 ท่ีกล่าวกับลักษณะและการกระท าทาง
ละเมิด อันเป็นความรับผิดทางแพ่ง และน าบทบัญญัติในมาตรา 429 มาประกอบกับ
มาตรา 44/1 แห่งประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา บัญญัติให้ผู้เสียหาย
เรียกร้องค่าสินไหมทดแทนได้จากจ าเลย จึงมีการตีความค าว่า “จ าเลย” หมายถึง 
ตัวจ าเลยเท่านั้น เมื่อน าบทบัญญัติกฎหมายมาใช้ในศาลเยาวชนและครอบครัว จ าเลย
เป็นเพียงเด็กหรือเยาวชนท่ีผู้เสียหายไม่สามารถเรียกร้องค่าเสียหายจากจ าเลยได้   

  แนวทางการปฏิบัติตามแนวคิดการไกล่เกลี่ยเชิงสมานฉันท์หรือเชิงเยียวยา
แก้ไข เพื่อให้เกิดความเป็นธรรมต่อผู้เสียหาย ซึ่งเป็นผู้ต้องรับผลร้ายของการกระท าผิด
ทางอาญา การได้รับการเอาใจใส่เห็นอกเห็นใจจากชุมชนและสังคมที่ต้องร่วมมือให้
ความช่วยเหลือเยียวยาแก้ไขเสมือนหนึ่งกระท าการขอโทษแทนจ าเลย อีกทั้ง 
มุ่งประสงค์ให้จ าเลยส านึกในการกระท าผิดของตน และกลับตนเป็นพลเมืองดี 
ของชุมชนและสังคมต่อไป ส าหรับศาลเยาวชนและครอบครัวซึ่งมีอ านาจหน้าที่
พิจารณาพิพากษาคดีอาญาที่เด็กหรือเยาวชนตกเป็นผู้กระท าความผิด  การไกล่เกลี่ย 
เชิงสมานฉันท์หรือเชิงเยียวยาแก้ไขจึงเป็นกระบวนการที่คุ้มครองสิทธิทั้งผู้เสียหายและ
จ าเลย ซึ่งเป็นเด็กหรือเยาวชนให้กลับคืนสู่สภาพเดิมอย่างเป็นปกติสุขให้ได้มากท่ีสุด 
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  ในส่วนของทางภาครัฐเมื่อมีการตราบทบัญญัติของกฎหมายเข้ามารองรับ
เกี่ยวกับ การไกล่เกลี่ยข้อพิพาทเชิงสมานฉันท์ดังกล่าวนี้  ควรค านึงถึงสวัดิการของรัฐ
ในเรื่องของค่าสินไหมทดแทนส าหรับผู้เสียหายที่ได้รับผลกระทบจากการกระท าผิด
อาญา นอกจากผู้เสียหายสามารถเรียกร้องเอากับจ าเลยผู้กระท าผิดได้แล้วก็ตาม   
แต่หากพิจารณาเฉพาะกรณีที่ผู้กระท าผิดเป็นเด็กหรือเยาวชน ภาครัฐควรเพิ่มเติม
สวัสดิการเกี่ยวกับค่าสินไหมทดแทนชดใช้เพิ่มเติมให้ผู้เสียหาย ในกรณีที่ผู้กระท าผิด
เป็นเด็กหรือเยาวชน และครอบครัวขาดแคลนทุนทรัพย์ที่จะชดใช้เยียวยาให้แก่
ผู้เสียหายที่ได้รับผลกระทบจากการกระท าผิดที่รุนแรง จนไม่สามารถประกอบอาชีพได้
ตามปกติ หากทางภาครัฐจะเพิ่มเติมหรือเล็งเห็นความส าคัญในการให้ความช่วยเหลือ
แก่ผู้เสียหายอย่างจริงใจ เพราะเหตุที่ได้รับผลกระทบจากการกระท าความผิดทางอาญา
โดยผู้กระท าผิดเป็นเด็กหรือเยาวชนซึ่งเป็นอนาคตที่ส าคัญของชาติในภายหน้า 
  
องค์ความรู้ใหม่และการน าไปใช้ 
 
 1. องค์ความรู้ที่ค้นพบจากการวิจัย 
 การไกล่เกลี่ยข้อพิพาทเชิงสมานฉันท์เป็นกระบวนการระงับข้อพิพาทอย่าง
หนึ่งของกระบวนการยุติธรรมเชิงเยียวยาแก้ไข (Restorative Justice) ซึ่งถูกน ามาใช้
ในกระบวนการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทคดีอาญาของศาลเยาวชนและครอบครัว โดยอาศัย
แนวทางการเรียกร้องค่าเสียหายหรือค่าสินไหมทดแทนของผู้ เสียหายตามที่  
ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 43 และมาตรา 44/1 ที่เปิดช่องทาง
ให้ผู้เสียหายที่ได้รับความเสียหาย อันเกิดจากการกระท าความผิดของจ าเลย อันเป็น
ความผิดเกี่ยวกับทรัพย์รวม 9 ฐานความผิด ได้แก่ ความผิดฐานลักทรัพย์ วิ่งราวทรัพย์  
ชิงทรัพย์ ปล้นทรัพย์ โจรสลัด กรรโชก ฉ้อโกง ยักยอกทรัพย์ หรือ รับของโจร แต่การ
ไกล่เกลี่ยข้อพิพาทเชิงสมานฉันท์หรือเชิงเยี ยวยาแก้ไขมิได้จ ากัดเพียงความผิด 
ทางอาญาทั้ง 9 ฐานความผิดดังกล่าวนี้เท่านั้น ความผิดทางอาญาฐานอื่น ๆ ที่สามารถ
ยอมความได้หรือไม่ได้ ถ้าสามารถยอมความได้ก็จะสามารถน าข้อเรียกร้องเกี่ยวกับ 
ค่าสินไหมทดแทนจากความเสียหายที่เกิดขึ้นจากการกระท าความผิดเข้าสู่กระบวนการ
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ไกล่เกลี่ยข้อพิพาทเชิงสมานฉันท์หรือเชิงเยียวยาแก้ไข (Restorative Justice)  
ได้เช่นกัน  
 การไกล่เกลี่ยข้อพิพาทเชิงสมานฉันท์หรือเชิงเยียวยาแก้ไขมีแนวคิดที่ให้
ความส าคัญต่อผู้เสียหาย ซึ่งถือว่า เป็นบุคคลผู้สุจริตและได้รับผลกระทบโดยตรงจาก
การกระท าความผิดทางอาญาของจ าเลย ความเสียหายดังกล่าวจึงเป็นความเสียหายที่
สมควรจะได้รับการเยียวยาจากทางภาครัฐและจ าเลยผู้กระท าความผิดด้วย 
 กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์หรือเชิงเยียวยาแก้ไขถูกน ามาใช้ 
ในกระบวนการพิจารณาของศาลเยาวชนและครอบครัว โดยน ากระบวนการไกล่เกลี่ย
ซึ่งเป็นการระงับข้อพิพาททางเลือก เพื่อเปิดโอกาสให้เด็กและเยาวชนที่กระท าผิด  
มีโอกาสที่จะสารภาพในสิ่งที่ตนกระท าไปโดยไม่ถูกต้องด้วยความสมัครใจ และแสดงให้
ผู้เข้าร่วมการไกล่เกลี่ยเห็นว่า ตนเองพร้อมที่จะรับผิดชอบต่อผลของการกระท าที่
เกิดขึ้นและเปิดโอกาสให้เด็กและเยาวชนที่กระท าผิดได้รับรู้อารมณ์ความรู้สึกของ
ผู้เสียหายและครอบครัว ตลอดจนบุคคลอื่นที่เข้าร่วมการไกล่เกลี่ย รวมทั้งความ
เสียหายที่เกิดขึ้นแก่ผู้ เสียหายและความเสียใจของครอบครัว บุคคลที่เกี่ยวข้อง  
ความเสียหายที่เกิดขึ้นแก่ชุมชน ท าให้ครอบครัวได้รับรู้พฤติกรรมของเด็กและเยาวชน
ในความปกครอง และรับรู้ว่า ตนเองปล่อยปละละเลยหรือเข้มงวดกับเด็กและเยาวชน
มากเกินไป ทั้งนี ้เพื่อเป็นช่องทางท าให้ครอบครัวปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการเลี้ยงดูและ 
เอาใจใส่เด็กและเยาวชนได้อย่างเหมาะสม 
 ลักษณะที่ส าคัญอีกประการของกระบวนการ Restorative Justice คือการ
ให้ ชุมชนหรือบุคคลแวดล้อมเข้ามาร่วมรับรู้และช่วยเยียวยาปัญหาที่ เกิดขึ้น 
(Community-Based Process) โดยบุคคลที่จะเข้ามามีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหา
นอกเหนือจากตัวจ าเลยและผู้เสียหายแล้ว ได้แก่ บุคคลในครอบครัวหรือผู้ที่มี
ความสัมพันธ์ใกล้ชิดกับผู้ เสียหายหรือจ าเลย  เหตุที่ต้องน าบุคคลเหล่านี้เข้ามา 
ในกระบวนการด้วย เนื่องจากไม่ว่าจะเป็นการแก้ไขเยียวยาทางฝ่ายจ าเลยหรือทาง 
ฝ่ายผู้เสียหาย ล้วนแล้วแต่มีความต้องการให้มีการสนับสนุนช่วยเหลือจากบุคคล 
ผู้ใกล้ชิดด้วยกันทั้งสิ้น จึงเป็นเรื่องที่ในบริบทของกฎหมายอาจปรับเปลี่ยนเพิ่มเติมใน
ส่วนที่เกี่ยวข้องในการชดใช้เยียวยาในรูปแบบรัฐสวัสดิการ หรือเพิ่มฐานความผิดอื่น 
เช่น ความผิดเกี่ยวกับเพศ อนาจาร หรือการล่วงละเมิดทางเพศ เป็นต้น เนื่องจากไม่มี
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บทบัญญัติของกฎหมายในความผิดเกี่ยวกับเพศ ตามมาตรา 43 เพื่อให้เห็นเป็นรูปธรรม 
และผู้เสียหายสามารถด าเนินชีวิตอยู่ในสังคม หรือได้รับการบรรเทาให้ได้มูลค่าของ
ทรัพย์สินที่เสียหายไปกลับคืนมา โดยเฉพาะอย่างยิ่งในกรณีที่จ าเลยเป็นเด็กหรือ
เยาวชน เมื่อกระท าสิ่งที่ผิดพลาดขึ้นโดยที่บุคคลรอบข้างหรือบุคคลในครอบครัว ไม่ได้
ร่วมรับรู้ในการกระท าความผิดด้วย แต่กฎหมายได้บัญญัติเป็นภาคบังคับชัดเจนในส่วน
ของการเรียกร้องค่าเสียหายทางแพ่ง ย่อมก่อให้เกิดภาระในการด าเนินคดีเอากับ
ผู้กระท าผิดและครอบครัว ด้วยเหตุนี้ จึงไม่เกิดผลดีต่อทั้งสองฝ่าย แม้ศาลจะมี 
ค าพิพากษาตัดสินให้มีการชดใช้ค่าเสียหายแล้วก็ตาม ในบางคดีผู้เสียหายอาจไม่ได้รับ
การชดใช้ค่าเสียหายตามค าพิพากษา ตรงจุดนี้จึงเป็นเรื่องที่รัฐไม่ควรมองข้ามไป  
การมีกองทุนในเชิงรัฐสวัสดิการ เพื่อช่วยเหลือผู้เสียหายตามความเหมาะสมแก่ความ
เสียหายที่เกิดขึ้น โดยพิจารณาเป็นกรณีเพื่อสร้างเสริมสังคมให้เป็นที่ยอมรับโดยสากล 
อารยประเทศ 

 

  2. การน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 
  เมื่อมีการกระท าความผิดทางอาญาของเด็กหรือเยาวชน และผู้เสียหายได้ยื่น

ค าร้องเรียกค่าเสียหายตามสิทธิที่กฎหมายก าหนด ศาลเยาวชนและครอบครัวได้
ด าเนินการตามกระบวนการไกล่เกลี่ยเชิงสมานฉันท์หรือเชิงเยียวยาแก้ไข เพื่อให้บิดา
มารดา หรือผู้ปกครอง หรือบุคคลที่เด็กหรือเยาวชนพักอาศัยอยู่ด้วย ได้ร่วมรับฟังและ
ร่วมแก้ไขเยียวยาให้แก่ผู้เสียหายและจ าเลย เพราะเหตุที่จ าเลยยังเป็นเยาวชนไม่ได้
ป ร ะ ก อ บ อ า ชีพ ห รื อ มี ร า ย ไ ด้  ห า ก พิ จ า ร ณ า ห รื อ ดี ค ว า ม โ ด ย เ ค ร่ ง ค รั ด  
ตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 44/1 ซึ่งสามารถเรียกร้อง
ค่าเสียหายเอากับจ าเลยเท่านั้น ผู้เสียหายก็จะมิได้รับประโยชน์จากบทบัญญัติของ
กฎหมาย เพียงแต่มีทางออกที่กฎหมายเปิดช่องให้ผู้เสียหายนี้สามารถฟ้องจ าเลยเป็น
คดีละเมิดในทางแพ่งได้อีกทางหนึ่ง ตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์  มาตรา 
420 และมาตรา 429 ที่บัญญัติ  ให้ เรียกค่าสินไหมทดแทนเอากับบิดามารดา  
หรือผู้ปกครองของเด็กหรือเยาวชนที่กระท าละเมิด การฟ้องคดีแพ่งที่เกี่ยวเนื่องกับ
คดีอาญาจึงเกิดเป็นภาระทางด้านค่าใช้จ่ายต่อผู้เสียหายที่จะต้องด าเนินคดีทางแพ่งเพื่อ
เรียกร้องค่าสินไหมทดแทนกับ บิดามารดา หรือผู้ปกครอง ของจ าเลยที่เป็นเด็กหรือ
เยาวชน โดยไม่อาจรู้ได้ว่า ผลของคดีนั้นคุ้มค่ากับค่าใช้จ่ายในการด าเนินคดีหรือไม่ 
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  เนื่องจากกรณีที่ผู้เสียหายในคดีอาญาเป็นผู้มีสิทธิเรียกร้องค่าเสียหายหรือ 
ค่าสินไหมทดแทนตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 44/1 ซึ่งเป็น
การเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนเพราะเหตุได้รับอันตรายแก่ชีวิต ร่างกาย จิตใจ  
หรือได้รับ ความเสื่อมเสียต่อเสรีภาพในร่างกาย ช่ือเสียง หรือได้รับความเสียหายในทาง
ทรัพย์สิน โดยผู้เสียหายต้องยื่นค าร้องต่อศาลที่พิจารณาคดีอาญาในคดีที่พนักงาน
อัยการเป็นโจทก์ ให้บังคับเอากับจ าเลยให้ชดใช้ค่าสินไหมทดแทน ทางภาครัฐได้
เล็งเห็นความส าคัญของผู้เสียหายที่ต้องได้รับความเสียหายจากการกระท าผิดทางอาญา  
การปรับปรุงแก้ไขกฎหมาย เพื่อประโยชน์สุขของประชาชน ชุมชน และสังคม 

  ในกรณีที่จ าเลยเป็นเด็กหรือเยาวชนกระท าผิดฐานละเมิดเป็นเหตุให้ผู้อื่น
ได้รับความเสียหาย เกิดอันตรายแก่กายหรือจิตใจ ท าให้เกิดภาระต่อผู้เสียหายที่ได้รับ
ผลร้ายแล้ว ยังต้องเสียเวลาและค่าใช้จ่ายในการด าเนินคดีทางแพ่งและผลของการ 
ไกล่เกลี่ยจะเป็นแนวทางให้ศาลได้ใช้ดุลยพินิจ เพื่อให้การก าหนดค่าสินไหมทดแทน
เป็นไปด้วยความถูกต้องและเที่ยงธรรม เพราะการก าหนดค่าสินไหมทดแทนต้องดู
พฤติการณ์ในคดีอาญาว่ามีความร้ายแรงเพียงใด จึงจะก าหนดค่าสินไหมทดแทนได้
อย่างเหมาะสม รวมถึงผลทางด้านความรู้สึกและจิตใจ โดยผู้เสียหายรู้สึกว่า  ตนได้รับ
ความยุติธรรมจากสังคม จ าเลยก็รู้สึกว่า  ได้รับการให้อภัยจากสังคมด้วยเช่นกัน  
ลดความขัดแย้งในชุมชนสัมพันธภาพกลับคืนดีดังเดิม การไกล่เกลี่ยเชิงสมานฉันท์หรือ
เชิงเยียวยาแก้ไขย่อมส่งผลดีต่อผู้เสียหาย จ าเลยที่เป็นเด็กหรือเยาวชน ชุมชน สังคม
และภาครัฐให้เกิดความสงบสุข สามัคคีสมานฉันท์ และประชาชนสามารถด าเนินชีวิต
ต่อไปได้อย่างเป็นปกติสุข 
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