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บทคัดย่อ 
 บทความวิชาการนี้ได้น าเสนอเกี่ยวกับการเรียนรู้แบบเสมือนบนพ้ืนฐานเครื่องมือการพัฒนา
แบบ 70:20:10 เพ่ือพัฒนาการเรียนรู้ของบุคลากรองค์การตลาดข้ามชาติ เนื้อหาในบทความแสดงให้
เห็นถึง การเรียนรู้แบบเสมือน ทฤษฎีการพัฒนาการเรียนรู้แบบ 70:20:10 ทฤษฎีการพัฒนาบุคลากร 
แรงผลักดันการพัฒนาการเรียนรู้แบบเสมือนบนพ้ืนฐานขององค์การข้ามชาติ ซึ่งในปัจจุบันหลาย
องค์การได้น าแนวคิดหรือเครื่องมือที่จะมาช่วยในการพัฒนาบุคลากรที่เรียกว่า การพัฒนาการเรียนรู้
แบบ 70:20:10 มาใช้ ดังนั้นองค์การการตลาดข้ามชาติจึงให้ความส าคัญกับการเรียนรู้ในรูปแบบ
ผสมผสานทั้งการเรียนรู้ด้วยตนเองผ่านออนไลน์และการมาเข้าเรียนเป็นกลุ่มเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้
ร่วมกัน จึงได้น าแนวคิดการพัฒนาการเรียนรู้ดังกล่าวมาร่วมใช้กับสิ่งแวดล้อมเสมือนเพ่ือพัฒนา
บุคลากรในระดับโลก รวมไปถึงการวางแผนอาชีพที่เหมาะสมกับความสามารถและแรงบันดาลใจ 
ของบุคลากรเพ่ือน าไปสู่การสร้างสรรค์นวัตกรรมใหม่ การสร้างความผูกพันที่ดีต่อองค์การ และ
สามารถสร้างความจงรักภักดีให้เกิดขึ้นกับบุคลากรในองค์การ  
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