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บทคัดย่อ 
 การวิจัยเรื่องการพัฒนาชุดฝึกอบรมการวางแผนโครงการแบบซอพพ์โดยใช้วิธีปฏิบัติการ

แบบมีส่วนร่วม มีวัตถุประสงค์ดังนี้ 1) เพ่ือสังเคราะห์รูปแบบการพัฒนาชุดฝึกอบรมการวางแผน
โครงการแบบซอพพ์โดยใช้วิธีปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 2) เพ่ือพัฒนาชุดฝึกอบรมการวางแผน
โครงการแบบซอพพ์โดยใช้วิธีปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม และ 3) เพ่ือประเมินโครงการที่สร้างขึ้นตาม
รูปแบบการประเมินผลของเสตคตามตัวบ่งชี้ที่ก าหนดขึ้น วิธีการด าเนินการวิจัยแบ่งออกเป็น 4 ระยะ 
ได้แก่ ระยะที่ 1 การสังเคราะห์รูปแบบการวางแผนโครงการแบบซอพพ์โดยใช้วิธีปฏิบัติการแบบมี
ส่วนร่วม ระยะที่ 2 การพัฒนาชุดฝึกอบรมการวางแผนโครงการแบบซอพพ์โดยใช้วิธีปฏิบัติการแบบมี
ส่วนร่วม ระยะที่ 3 การทดลองใช้ชุดฝึกอบรมการวางแผนโครงการแบบซอพพ์โดยใช้วิธีปฏิบัติการ
แบบมีส่วนร่วม และระยะท่ี 4 การติดตามผล กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการทดลองชุดฝึกอบรมเป็นบุคลากร
สถาบันอุดมศึกษา คัดเลือกโดยวิธีเฉพาะเจาะจง จ านวน 20 คน เครื่องมือที่ใช้ ได้แก่ ชุดฝึกอบรมการ
วางแผนโครงการแบบซอพพ์และแบบประเมิน ผลการวิจัยพบว่า 1) ผลการสังเคราะห์รูปแบบการ
พัฒนาชุดฝึกอบรมการวางแผนโครงการแบบซอพพ์โดยใช้วิธีปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม ประกอบด้วย 
2 โมดูล ดังนี้ โมดูลที่ 1 การวางแผนโครงการแบบซอพพ์ มี 2 โมดูลย่อย ได้แก่ 1.1) โมดูลซอพพ์ 
และ 1.2) โมดูลปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม และโมดูลที่ 2 การประเมินของโรเบิร์ต อี เสตค ผลการ
ประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการพัฒนาชุดฝึกอบรมการวางแผนโครงการแบบซอพพ์โดยใช้วิธี
ปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมที่สังเคราะห์ขึ้น พบว่า ผู้เชี่ยวชาญส่วนใหญ่มีความเห็นสอดคล้องในทิศทาง
เดียวกันว่ามีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด 2) ผลการพัฒนาชุดฝึกอบรมประกอบด้วย 2 ส่วน 
ได้แก่ ส่วนที่ 1 คู่มือการใช้ชุดฝึกอบรม และส่วนที่ 2 ชุดฝึกอบรม ผลการประเมินความเหมาะสมของ
ชุดฝึกอบรมจ านวน 5 หัวเรื่อง พบว่า ผู้เชี่ยวชาญส่วนใหญ่มีความเห็นสอดคล้องในทิศทางเดียวกันว่า
มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด และ 3) ผลการประเมินโครงการมีดังนี้ 1. สิ่งน าหรือปัจจัย
เบื้องต้น  จากการประเมินคู่มือการใช้ชุดฝึกอบรม พบว่า มีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด  
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2. กระบวนการหรือการปฏิบัติ จากการประเมินผลระหว่างด าเนินการของผู้เข้ารับการฝึกอบรมจาก  
การท าแบบฝึกหัดท้ายหัวข้อเรื่อง พบว่า ได้คะแนนเฉลี่ยของผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีค่า 81.06 
เปอร์เซ็นต์ สูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ที่ 80 เปอร์เซ็นต์ และ 3. ผลลัพธ์หรือผลการด าเนินงานจากการ
การประเมินผลสรุปหลังการฝึกอบรมจากการท าแบบทดสอบหลังการฝึกอบรม พบว่า ได้คะแนนเฉลี่ย
84.25 เปอร์เซ็นต์ สูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ที่ 80 เปอร์เซ็นต์ และผลจากการประเมินโครงการที่ผู้เข้า
รับการฝึกอบรมสร้างขึ้นตามใบปฏิบัติงาน พบว่า โครงการอยู่ในระดับ “ผ่าน” ทุกเรื่อง สรุปได้ว่า 
การวิจัยครั้ งนี้ ได้ผลสอดคล้องตามวัตถุประสงค์ทุกประการ สามารถน าไปใช้ฝึกอบรมกับ
กลุ่มเป้าหมายได้อย่างเหมาะสม     
 
ค าส าคัญ  

การวางแผนโครงการแบบซอพพ์  วิธีปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม  เทคโนโลยีคลาวด์ 
 

ABSTRACT 
The purposes of this research were as follows, 1) to synthesize the model 

for training package of the project planning on the ZOPP Model using participatory 
action methodology, 2) to develop the training package of the project planning on 
the ZOPP Model using participatory action methodology, and 3) to evaluate the 
project planning on the ZOPP Model using participatory action methodology on 
Stake Evaluation Model. The research methodology consisted of 4 phases as follows: 
Phase I Synthesize the model, Phase II Develop the training package using the 
synthesized model, Phase III Implement the developed training package, and Phase 
IV Fellowships. The sample for this research were 20 persons in Higher Education 
Institutions, using purposive sampling. The tools was Training Package of Project 
Planing on ZOPP, and evaluation forms. The research results revealed as follows,     
1) The synthesized model consisted of 2 modules as : Module I Project planning on 
ZOPP Module that compounded of 2 sub-module as, 1.1 ZOPP Module for project 
planning on ZOPP, and 1.2 Participatory Module for group participation. Module II 
Robert E. Stake Evaluation Module. The results of the appropriateness of the model 
by experts revealed that they were in excellent level, 2) the developed training 
package consisted of 2 parts as follows: Part I the training Package Manuals, and Part 
II the Training Package consisted of 5 topics. The results of the appropriateness of 
training package by experts revealed that they were in excellent level, and 3) The 
project evaluation results revealed that in 3 parts as follows : Part I Antecedents, the 
results of the appropriateness of training package manual by experts revealed that 
they were in excellent level, Part II Transactions, the results of average scores from 
the formative evaluation was 81.06% that higher than the criterion on 80%, and Part 
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III Outcomes, the results of average scores from the summative evaluation was 
84.25% that higher than the criterion on 80%, and the results of the developed 
project from the trainer was in pass level at all. This research can be concluded it can 
be use the developed training package for target group properly.     

 
Keywords  
 ZOPP Training Package, Participatory Action Methodology, Cloud Technology 
 
ความส าคัญของปัญหา 

ขั้นตอนการวางแผน (Planning Stage) เป็นขั้นตอนส าคัญของการบริหารทั่ วไปใน
หน่วยงานหรือองค์กรต่าง ๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่งการบริหารโครงการ ซึ่งการบริหารโครงการที่ดีย่อม 
สื่อถึงการบริหารงานที่องค์กรปกติจะสามารถด าเนินการได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยจะเกี่ยวกับ
หลักการส าคัญสองประการ ได้แก่ ประการที่หนึ่ง การท าโครงการที่ถูกต้อง และประการที่สองก็คือ 
การท าโครงการให้ถูกต้อง (Heerkens, 2002) ซึ่งการด าเนินโครงการให้ถูกต้องนั้น  ต้องอาศัย
กระบวนการวางแผนโครงการที่มีประสิทธิภาพ เพ่ือที่จะส่งผลต่อโอกาสประสบความส าเร็จในขั้น
สุดท้าย จึงกล่าวได้ว่า การวางแผนโครงการเป็นขั้นตอนที่มีความส าคัญอย่างยิ่งต่อความส าเร็จหรือ
ความล้มเหลวของโครงการ เนื่องจากการวางแผนเป็นการตัดสินใจล่วงหน้าในการเลือกทางเลือก
เกี่ยวกับสิ่งต่าง ๆ ไม่ว่าเป็นวัตถุประสงค์หรือวิธีการกระท า โดยทั่วไปจะเป็นการตอบค าถามต่อไปนี้ 
ได้แก ่จะท าอะไร (What) ท าไมต้องท า (Why) ใครเป็นผู้กระท า (Who) จะกระท าเมื่อใด (When) จะ
กระท าที่ไหนบ้าง (Where) และจะกระท ากันอย่างไร (How) จึงจะเห็นได้ว่าการวางแผนนั้นเป็น
กระบวนการที่ส าคัญยิ่งในการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ของโครงการ ด้วยเหตุที่ การวางแผนก็คือ
กระบวนการจัดเตรียมการตัดสินใจส าหรับการกระท าในอนาคต โดยมุ่งสู่การปฏิบัติให้บรรลุ
วัตถุประสงค์สูงสุด อันเป็นเป้าหมายหลักขององค์กร (อนันต์ เกตุวงศ,์ 2539)  

การวางแผนโครงการที่ดี จะก่อให้เกิดประโยชน์หลายประการดังนี้ ได้แก่ ท าให้การท างาน
ของบุคลากรประสานงานกันโดยมีแผนเป็นกรอบในการด าเนินงาน ช่วยให้เกิดความประหยัด
ทรัพยากรในการบริหาร ช่วยให้การด าเนินงานส าเร็จลุล่วงไปโดยรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ เป็นการ
แบ่งเบาภาระหน้าที่การงานของหัวหน้างานได้เป็นอย่างดี  สามารถระดมสรรพก าลังทางด้าน
ทรัพยากรได้อย่างถูกต้องและมีประสิทธิภาพ ผู้บังคับบัญชาสามารถควบคุมการปฏิบัติงานได้ง่าย โดย
ที่ผู้บังคับบัญชาสามารถทราบปัญหาอุปสรรคที่เกิดจากการปฏิบัติงานได้เป็นอย่างดี  รวมทั้งสามารถ
แก้ไขปัญหาได้ทันท่วงที (กรมปศุสัตว์, 2552) การวางแผนโครงการจึงมีความส าคัญต่อพัฒนาการของ
หน่วยงานหรือองค์กรต่าง ๆ และเกี่ยวข้องกับบุคลากรฝ่ายต่าง ๆ ที่จะต้องประสานงานและร่วมมือ
กันในการด าเนินโครงการตามแนวทางการด าเนินการของหน่วยงาน เพ่ือให้โครงการสัมฤทธิ์ผลแก่
กลุ่มเป้าหมายหรือผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholder) อย่างเป็นรูปธรรมและมีประสิทธิภาพ อย่างไร
ก็ตามการด าเนินโครงการของหน่วยงานที่ผ่านมา มักจะเป็นหน้าที่ความรับผิดชอบของฝ่ายแผนเป็น
หลัก ซึ่งส่วนใหญ่มักจะเป็นกลุ่มบุคลากรกลุ่มเล็ก ๆ ที่ก าหนดและด าเนินโครงการแต่เพียงล าพัง ท า
ให้ผลของการด าเนินโครงการไม่ประสบความส าเร็จเท่าที่ควร (มยุรี อนุมานราชธน, 2546) 
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โดยเหตุที่การวางแผนโครงการแบบซอพพ์ (ZOPP-Ziel Orientierte Projekt Planung) 
เป็นเทคนิควางแผนที่มีชื่อเสียงของสหพันธ์สาธารณรัฐเยอรมนี ซ่ึงได้รับการยอมรับกันอย่างแพร่หลาย
ในการบริหารองค์กรสมัยใหม่ โดยที่ซอพพ์ แปลว่า การวางแผนแบบมุ่งเน้นวัตถุประสงค์ ซอพพ์จึง
หมายถึง การวางแผนโครงการโดยการให้ความส าคัญสูงสุดต่อการก าหนดวัตถุประสงค์ของโครงการ 
(สบสันต์ อุตกฤษฏ์, 2556) การวางแผนโครงการแบบซอพพ์ ประกอบด้วยกระบวนการที่มีความสัมพันธ์
กัน 3 ประการ ได้แก่ 1) วิธีการ (Method) โดยการใช้ระบบการวางแผนร่วมกันเป็นกลุ่ม 2) การวางแผน
เป็นทีม (Team Approach) โดยด าเนินการวางแผนตามขั้นตอนที่ต่อเนื่องกันเป็นระยะ ๆ และ 3) 
การใช้ทัศนูปกรณ์ช่วยในการวางแผน (Visualization Technique) รวมทั้งการใช้เอกสารบันทึกผล
การด าเนินการประกอบการวางแผนตลอดกระบวนการ  

ด้วยเหตุที่การวางแผนโครงการแบบซอพพ์เน้นการวางแผนร่วมกันเป็นกลุ่มเพ่ือให้เกิด
ประสิทธิภาพสูงสุดในการด าเนินการ ในการศึกษาครั้งนี้จึงใช้หลักการและแนวคิดของวิธีปฏิบัติการ
แบบมีส่วนร่วม เพ่ือใช้เป็นกระบวนการออกแบบและด าเนินการโครงการ มุ่งเน้นการมีส่วนร่วมของ
บุคลากรฝ่ายต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งเลือกใช้วิธีการประเมินผลโครงการตามแนวทางของโรเบิร์ต    
อี เสตค ซึ่งเป็นวิธีการประเมินผลที่มีความละเอียดและครอบคลุมการด าเนินงานตามแผนของ
โครงการ โดยมีการก าหนดเป้าหมายและประเมินประเด็นต่าง ๆ ตามผลการปฏิบัติงานทีละประเด็น
เปรียบเทียบกับเป้าหมายที่ด าเนินการเสร็จสิ้นแล้ว เพ่ือน าผลการประเมินไปตัดสินใจปรับแก้ไข
โครงการให้มีประสิทธิภาพต่อไป (สบสันต์ อุตกฤษฏ์, 2556) ผู้วิจัยจึงประยุกต์ใช้นวัตกรรมทั้งสองนี้
เข้ากับวิธีการวางแผนโครงการแบบซอพพ์ เพ่ือสังเคราะห์รูปแบบการพัฒนาชุดฝึกอบรมการวางแผน
โครงการแบบซอพพ์โดยใช้วิธีปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมขึ้นมาก่อนในระยะแรก หลังจากที่ผ่านการ
ประเมินความเหมาะสมของรูปแบบที่สังเคราะห์ขึ้นแล้ว จึงน าไปพัฒนาเป็นชุดฝึกอบรมการวางแผน
โครงการแบบซอพพ์โดยใช้วิธีปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมในระยะที่สอง เมื่อผ่านการประเมินความ
เหมาะสมจากผู้เชี่ยวชาญและผ่านการปรับปรุงแก้ไขชุดฝึกอบรมจนมีความสมบูรณ์แล้ว ในระยะที่
สามจึงน าชุดฝึกอบรมที่พัฒนาขึ้นไปทดลองใช้กับผู้เข้ารับการฝึกอบรม ท าการประเมินโครงการที่
สร้างข้ึนตามรูปแบบการประเมินผลของเสตค ตามตัวบ่งชี้ที่ก าหนดขึ้น  

การวิจัยครั้งนี้จึงเป็นการวิจัยและพัฒนา เพ่ือน าไปฝึกอบรมให้กับบุคลากรที่เกี่ยวข้องให้มี
ความรู้ ทักษะ และประสบการณ์ในการวางแผนโครงการ โดยเลือกกลุ่มตัวอย่างเป็นบุคลากรใน
สถานศึกษา เนื่องจากสถานศึกษาเป็นตัวคูณที่มีความส าคัญและมีบทบาทอย่างยิ่งต่อการผลิตบัณฑิต 
ดังนั้นการเสริมสร้างความรู้ให้กับบุคลากรเหล่านี้ให้สามารถวางแผนโครงการได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ก็น่าจะท าให้องค์กรทางการศึกษาสามารถขับเคลื่อนไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องตามพันธกิจ 
วิสัยทัศน์ และปรัชญาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา ตลอดจนสามารถตอบตัวบ่งชี้การประกัน
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาได้ รวมทั้งผลจากการวิจัยครั้งนี้จะเป็นองค์ความรู้ที่ก่อให้เกิดการ
เผยแพร่ในวงการวิชาการทั้งระดับชาติและระดับนานาชาติ เนื่องจากกรอบแนวคิดของการวิจัยครั้งนี้
เป็นการผสมผสานนวัตกรรมระหว่างการวางแผนโครงการแบบซอพพ์ การใช้วิธีการวิจัยเชิงปฏิบัติการ
แบบมีส่วนร่วม และใช้วิธีการประเมินผลโครงการตามแนวทางของเสตค โดยเฉพาะอย่างยิ่งหลักการ
วางแผนโครงการแบบซอพพ์เป็นระบบเปิด ผู้พัฒนาสามารถที่จะประยุกต์เทคโนโลยี เทคนิค และ
วิธีการต่าง ๆ ผสมผสานเข้าร่วมด้วยได้ ผู้วิจัยจึงได้ประยุกต์การพัฒนาชุดฝึกอบรมให้เป็นแบบ
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ออนไลน์ด้วยส่วนหนึ่ง โดยใช้กูเกิ้ล แอปส์ บนเทคโนโลยีคลาวด์ เพ่ือจัดการฝึกอบรมแบบออนไลน์
ผสมผสานกับการฝึกอบรมในชั้นเรียน เพ่ือเปิดโอกาสให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมได้เรียนรู้ตามความถนัด
และความต้องการของตนเอง จึงท าให้การฝึกอบรมโดยใช้ชุดฝึกอบรมที่พัฒนาขึ้นในการวิจัยครั้งนี้    
มีความยืดหยุ่นและตอบสนองต่อการเรียนรู้แบบมีชีวิตชีวา โดยเปิดโอกาสให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมได้
คิดและมีส่วนร่วมในการปฏิบัติในกิจกรรมการเรียนรู้ ใช้เครื่องมือ อุปกรณ์ต่าง ๆ แสดงความคิดเห็น
ตามความเข้าใจ ตลอดจนร่วมรับผิดชอบในผลของการปฏิบัติ  โดยมีวิทยากรเป็นผู้ดูแลให้ค าปรึกษา
แนะน าโดยผสมผสานเทคนิค การสอนที่หลากหลาย ที่มุ่งเน้นให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมน าความรู้จาก
ชั้นเรียนสู่การปฏิบัติในสถานการณ์ต่าง ๆ ทั้งในชั้นเรียนและในโลกแห่งความเป็นจริง (จิตณรงค์  
เอ่ียมส าอางค์, 2558) 
 
โจทย์วิจัย/ปัญหาวิจัย 

1. รูปแบบการพัฒนาชุดฝึกอบรมการวางแผนโครงการแบบซอพพ์โดยใช้วิธีปฏิบัติการ
แบบมีส่วนร่วมเป็นอย่างไร 

2. ชุดฝึกอบรมการวางแผนโครงการแบบซอพพ์โดยใช้วิธีปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมจะ
ให้ผลเป็นเช่นไร 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1.  เพ่ือสังเคราะห์รูปแบบการพัฒนาชุดฝึกอบรมการวางแผนโครงการแบบซอพพ์โดยใช้วิธี
ปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม  

2.  เพ่ือพัฒนาชุดฝึกอบรมการวางแผนโครงการแบบซอพพ์โดยใช้วิธีปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 
3.  เพ่ือประเมินโครงการที่สร้างขึ้นตามรูปแบบการประเมินผลของเสตคตามตัวบ่งชี้ที่

ก าหนดขึ้น 
 
ขอบเขตของการวิจัย 

1.  ขอบเขตด้านเนื้อหา 
การวิจัยครั้งนี้เป็นการพัฒนาชุดฝึกอบรมการวางแผนโครงการแบบซอพพ์โดยใช้วิธีปฏิบัติ 

การแบบมีส่วนร่วมและประเมินผลตามแนวทางของเสตค โดยมีนวัตกรรมที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ การวางแผน
โครงการแบบซอพพ์ การปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม และการประเมินผลโครงการตามแนวทางการประเมิน
ของเสตคที่พัฒนาขึ้น โดยโรเบิร์ต อี เสตค ซึ่งใช้ในการประเมินโครงการต่าง ๆ 

2.  ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 2.1 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาปัญหาและความต้องการ ได้แก่ ผู้บริหาร อาจารย์ และ

บุคลากรในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ คัดเลือกเป็นกลุ่มตัวอย่าง โดยวิธีแบ่งชั้น จ านวน 400 คน โดยใช้
แบบสอบถาม เพ่ือสรุปแนวทางการด าเนินงานและความต้องการฝึกอบรมการวางแผนโครงการ 

 2.2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการสังเคราะห์รูปแบบการพัฒนาชุดฝึกอบรมการวางแผน
โครงการแบบซอพพ์โดยใช้วิธีปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม ได้แก่ ผู้เชี่ยวชาญที่เกี่ยวข้อง คัดเลือกโดยวิธี
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เฉพาะเจาะจงได้จ านวน 5 คน โดยใช้วิธีสัมภาษณ์เชิงลึก หลังจากนั้นจึงท าการประเมินเพ่ือยืนยัน
รูปแบบที่สังเคราะห์ขึ้นอีกครั้งหนึ่ง  

 2.3 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการประเมินความเหมาะสมของชุดฝึกอบรมที่พัฒนาขึ้น ได้แก่ 
ผู้เชี่ยวชาญที่เก่ียวข้อง คัดเลือกโดยวิธีเฉพาะเจาะจงได้จ านวน 5 คน โดยใช้แบบสอบถาม 

 2.4 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการจัดการฝึกอบรม เพ่ือฝึกอบรมให้แก่กลุ่มเป้าหมายที่จะเป็น
ผู้ท าโครงการ ได้แก่ วิทยากร จ านวน 1 คน 

 2.5 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการทดลองใช้ เพ่ือน าข้อมูลไปปรับปรุงชุดฝึกอบรมให้มีความ
สมบูรณ์ ได้แก่ บุคลากรในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ คัดเลือกโดยวิธีเฉพาะเจาะจงได้จ านวน 10 คน  

 2.6 กลุ่มตัวอย่างผู้เข้ารับการฝึกอบรมที่จะเป็นผู้ท าโครงการ เพ่ือการวางแผนโครงการ
แบบซอพพ์โดยใช้วิธีปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม ได้แก่ คณาจารย์และบุคลากรในสถาบันอุดมศึกษาของ
รัฐ คัดเลือกโดยวิธีเฉพาะเจาะจงได้จ านวน 20 คน 

 2.7 กลุ่มตัวอย่างที่ ใช้ในการประเมินโครงการที่ผู้ เข้ารับการฝึกอบรมท าขึ้น ได้แก ่
ผู้เชี่ยวชาญที่เก่ียวข้อง จ านวน 3 คน โดยใช้แบบประเมิน 

3. ระยะเวลาที่ใช้วิจัย  
การวิจัยครั้งนี้ด าเนินการระหว่างปีการศึกษา 2558-2560 
4. สถิติที่ใช้ในการวิจัย 
การด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลครั้งนี้ใช้สถิติพ้ืนฐาน เช่น คะแนนเฉลี่ย คะแนนเฉลี่ยร้อยละ   

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ตามสูตรดังนี้ 
1.  คะแนนเฉลี่ย (   ) ค านวณจากสูตร (บุญชม ศรีสะอาด, 2545)   

          
          เมื่อ      แทน   คะแนนเฉลี่ย 
      x  แทน ผลรวมของคะแนนทั้งหมด 
       n     แทน จ านวนข้อมูล 
 

2.  ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ค านวณจากสูตร (บุญชม ศรีสะอาด, 2545) 
 

     
          เมื่อ   S.D. แทน ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
               2x  แทน ผลรวมก าลังสองของคะแนน 
             2( )x  แทน ผลรวมของคะแนนยกก าลังสอง  
     n แทน จ านวนคน 

3.  การทดสอบค่าที (t-test) 
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เมื่อ t แทน   ค่าสถิติท่ีใช้พิจารณา 
            1 แทน   ค่าเฉลี่ยเลขคณิตกลุ่มตัวอย่างที่ 1 

       2  แทน   ค่าเฉลี่ยเลขคณิตกลุ่มตัวอย่างที่ 2 
    S1

2  แทน   ค่าความแปรปรวนของกลุ่มที่ 1 
    S2

2 แทน   ค่าความแปรปรวนของกลุ่มที่ 2 
    n1 แทน   จ านวนข้อมูลของกลุ่มตัวอย่างที่ 1 
    n2  แทน   จ านวนข้อมูลของกลุ่มตัวอย่างที่ 2แทน  

 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 การวิจัยในครั้งนี้ได้ด าเนินการ 4 ระยะ ตามภาพที่ 1 ดังนี้ 
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ต ารา หนังสือ บทความ วารสาร  
งานวิจัย และแหล่งเรียนรู้อื่น ๆ  

แบบสอบถามเกี่ยวกับปญัหาและ    
ความต้องการจากกลุ่มเปา้หมาย 
ที่เกี่ยวข้อง จ านวน 400 คน  

สัมภาษณ์เชิงลึกผู้เชี่ยวชาญ 
ที่เกี่ยวข้อง จ านวน 5 คน  

1. ร่างรูปแบบ จากขั้นตอนที่ 2 และ 3 
2. ประเมินความเหมาะสมของรูปแบบ
ที่ได้ โดยใช้แบบสอบถาม  

พัฒนาชุดฝึกอบรมตามรูปแบบที่ผา่น 
การสังเคราะห์แล้ว ทั้งเอกสารและ 
แบบออนไลน์บนเทคโนโลยีคลาวด์ 
 
ประเมินความเหมาะสมของชุดฝึกอบรม 
โดยผู้เช่ียวชาญที่เกี่ยวข้อง จ านวน 5 คน  

1. ศึกษาหลักการ แนวคิด ขั้นตอน    
และทฤษฎีต่าง ๆ ที่เกีย่วข้อง 

2. สอบถามปัญหาและความต้องการ 
จากกลุ่มเปา้หมายที่เกี่ยวข้อง 

3. สัมภาษณ์เชิงลึกผูเ้ชี่ยวชาญ  

4. สังเคราะหร์ูปแบบแล้วน าไปประเมิน
ความเหมาะสมจากผู้เชี่ยวชาญ 

5. พัฒนาชุดฝึกอบรม 

6. ประเมินความเหมาะสมของ 
ชุดฝึกอบรมที่พัฒนาขึ้น 

9. ฝึกอบรมกลุม่เป้าหมายจริง 

10. วิเคราะห์ผลการทดลองและสรุปผล 

ระ
ยะ

ที่ 
4 

กา
รต

ดิต
าม

ผล
 

11. มอบหมายให้ผู้เข้ารับฝึกอบรมเขียน
โครงการหลังการฝึกอบรมแล้ว 

12. ประเมินโครงการที่เขียนข้ึนและสรุป
ผลการวิจัยตามแนวทางของเสตค 

มอบหมายใหผู้้เข้ารับฝึกอบรม 
จ านวน 20 คน เขียนโครงการตาม   
ใบปฏิบัติงาน 

ประเมินผลโครงการโดยผูเ้ชี่ยวชาญ    
3 คน สรุปผลและเขียนรายงานการวิจยั  

ฝึกอบรมกับกลุ่มเปา้หมายจริง จ านวน 
20 คน เก็บข้อมูลตามวิธีวิจัย 

วิเคราะหผ์ลการทดลองและสรุปผล 

ทดลองใช้ชุดฝึกอบรมกับกลุ่มเป้าหมาย 
จ านวน 10 คน เพื่อน าข้อมูลมาปรับปรุง 
10 คน เพื่อปรับปรุงชุดฝึกอบรม 

7. ทดลองใช้ชุดฝึกอบรม 

8. วางแผนการฝึกอบรม เขียนโครงการ เขียนโครงการ วางแผนการฝึกอบรม
ติดต่อนัดหมายผู้เข้ารับการฝึกอบรม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 วิธีด าเนินการวิจัย 
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ระยะที่ 1 การสังเคราะห์รูปแบบ ประกอบด้วย 4 ขั้นตอนย่อย ๆ ได้แก่  
1. ศึกษาหลักการ แนวคิด ขั้นตอน และทฤษฎีต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง จากต ารา หนังสือ บทความ 

วารสาร งานวิจัย และแหล่งเรียนรู้อ่ืน ๆ เพ่ือสรุปประมวลความรู้ทั้งหมดน าไปใช้ในการวิจัย 
2. สอบถามปัญหาและความต้องการจากกลุ่มเป้าหมายที่เกี่ยวข้อง โดยใช้แบบสอบถาม

เกี่ยวกับปัญหาและความต้องการจากกลุ่มเป้าหมายที่เกี่ยวข้อง จากสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ จ านวน 
400 คน 

3. สัมภาษณ์เชิงลึกผู้เชี่ยวชาญที่เก่ียวข้องกับการวางแผนโครงการ ซึ่งมีวุฒิการศึกษาระดับ
ปริญญาเอกและมีประสบการณ์ 5 ปีขึ้นไป คัดเลือกโดยวิธีเฉพาะเจาะจง จ านวน 5 คน เพ่ือน าข้อมูล
ไปใช้ในการร่างรูปแบบ 

4 สังเคราะห์รูปแบบขึ้นแล้วน าไปประเมินความเหมาะสมจากผู้เชี่ยวชาญ ซึ่งมีวุฒิการศึกษา
ระดับปริญญาเอกและมีประสบการณ์เกี่ยวกับการวางแผนโครงการแบบซอพพ์ 5 ปีขึ้นไป  คัดเลือก
โดยวิธีเฉพาะเจาะจง จ านวน 5 คน เพ่ือน ารูปแบบที่ผ่านการประเมินแล้วไปพัฒนาชุดฝึกอบรม 

ระยะที่ 2 การพัฒนาชุดฝึกอบรม ประกอบด้วย 3 ขั้นตอนย่อย ๆ ได้แก่ 
1. พัฒนาชุดฝึกอบรมตามรูปแบบที่ผ่านการสังเคราะห์แล้ว พัฒนาทั้งชุดฝึกอบรมในรูปแบบ

ของเอกสารและแบบออนไลน์บนเทคโนโลยีคลาวด์ โดยใช้กูเกิ้ล แอปส์ เป็นเครื่องมือ 
2. ประเมินความเหมาะสมของชุดฝึกอบรมที่พัฒนาขึ้น ซึ่งมีวุฒิการศึกษาระดับปริญญา

เอกและมีประสบการณ์ เกี่ยวกับการวางแผนโครงการแบบซอพพ์ 5 ปี ขึ้นไป คัดเลือกโดยวิธี
เฉพาะเจาะจง จ านวน 5 คน เพ่ือปรับปรุงชุดฝึกอบรมให้เหมาะสมก่อนที่จะน าไปทดลองใช้  

3. ทดลองใช้ชุดฝึกอบรมกับกลุ่มเป้าหมาย ซึ่งได้แก่ บุคลากรจากสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ 
จ านวน 10 คน เพื่อน าข้อมูลการทดลองใช้มาปรับปรุงชุดฝึกอบรมต่อไป 

ระยะที่ 3 การทดลองใช้ชุดฝึกอบรม ประกอบด้วย 3 ขั้นตอนย่อย ๆ ได้แก่ 
1. วางแผนการฝึกอบรมและเขียนโครงการ ติดต่อนัดหมายผู้เข้ารับการฝึกอบรม วิทยากร 

เตรียมการสถานที่และเตรียมการด้านคอมพิวเตอร์เพ่ือใช้ฝึกอบรม 
2. ฝึกอบรมกลุ่มเป้าหมายจริง ได้แก่ บุคลากรสายสนับสนุนและคณาจารย์ที่ที่รับผิดชอบ

เกี่ยวกับการเขียนแผนโครงการจากสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ จ านวน 10 แห่ง ๆ ละ 2 คน รวม 20 คน 
โดยใช้วิทยากรภายนอก 1 คน 

3. วิเคราะห์ผลการทดลองและสรุปผล 
ระยะที่ 4 การติดตามผล ประกอบด้วย 2 ขั้นตอนย่อย ๆ ได้แก่ 
1. มอบหมายให้ผู้เข้ารับฝึกอบรมเขียนโครงการหลังการฝึกอบรมแล้ว จ านวน 20 คน 

เขียนโครงการตามใบปฏิบัติงานเป็นกลุ่ม ๆ ละ 2 คน ให้เวลาเขียน 1 สัปดาห์ ได้จ านวนโครงการ   
10 เรื่อง  

2. ประเมินโครงการที่เขียนขึ้นและสรุปผลการวิจัยตามแนวทางของเสตค ประเมินผล
โครงการโดยผู้เชี่ยวชาญ 3 คน โดยใช้เกณฑ์รูบริค 3 ระดับที่ก าหนดขึ้น สรุปผลและเขียนรายงาน 
การวิจัย 
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ผลการวิจัย 
การพัฒนาชุดฝึกอบรมการวางแผนโครงการแบบซอพพ์โดยใช้วิธีปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม

ปรากฎผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ ดังนี้  
1. ผลการสังเคราะห์รูปแบบการพัฒนาชุดฝึกอบรมการวางแผนโครงการแบบซอพพ์โดยใช้

วิธีปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 2 รูปแบบการพัฒนาชุดฝึกอบรมการวางแผนโครงการแบบซอพพ์โดยใช้วิธีปฏิบัตกิาร 
      แบบมีส่วนร่วม 
 

ส่วนประกอบของรูปแบบ ประกอบด้วย 2 โมดูล ได้แก่ โมดูลที่ 1 Project Planning on 
ZOPP Module ประกอบด้วย 2 โมดูลย่อย ดังนี้ 1.1 ZOPP Module เป็นโมดูลการวางแผนโครงการ
แบบซอพพ์ ประกอบด้วยขั้นตอนต่าง ๆ ของการวางแผนโครงการแบบซอพพ์ 3 ขั้นตอน และ 1.2 
Participatory Module เป็นโมดูลปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม ซึ่งเป็นกระบวนการกลุ่มของบุคคลที่
เกี่ยวข้องที่ใช้สนับสนุนขั้นตอนต่าง ๆ ของ ZOPP Module ประกอบด้วยวิธีการต่าง ๆ ได้แก่ Mind Map 
Writing หรือการเขียนผังความคิด Three-Step Interview เป็นวิธีการสลับกันสัมภาษณ์ในกลุ่ม    
เพ่ือซักถาม ปรับความรู้ความเข้าใจ Buzz Group เป็นวิธีการกลุ่มที่ใช้ในการสนทนา อภิปรายและ
ซักถาม และ Gantt Chart Writing เป็นวิธีการเขียนผังแกนท์ เพ่ือให้กลุ่มร่วมกันพิจารณาในประเด็น
ต่าง ๆ และโมดูลที่ 2 Robert E Stake Evaluation Module เป็นวิธีการประเมินของโรเบิร์ต อี เสตค 
ซ่ึงจ าแนกข้อมูลการประเมินออกเป็น 3 ส่วน ได้แก่ 1) สิ่งน าหรือปัจจัยเบื้องต้น 2) กระบวนการหรือ

Mind Map Writing 
 

Participatory Module 
 

Three-Step Interview 
 

Buzz Group 
 

Project Planning on ZOPP Module 
 

Robert E. Stake Evaluation Module 
 

1 

ขั้นตอนการวิเคราะห ์
 

ขั้นตอนการวางแผนหลัก 
 ของโครงการ 
 

ขั้นตอนการก าหนดแผน 
 ปฏิบัติงาน 
 ZOPP Module 

 

1.
1 

1.2 

2 

บุคลากร 
2-4 คน 
ต่อกลุ่ม 

ปร
ะเ

มิน
ผล

ลัพ
ธ์ 

ปร
ะเ

มิน
ปัจ

จัย
น า

เข
้า 

ประเมินกระบวนการ 
(Transaction) 

ผลการ 
เรียนรูห้ลัง 
ฝึกอบรม 

โครงการ 
ที่กลุ่ม 
ท าข้ึน 

Gantt Chart Writing 
 

(A
nt

ec
ed

en
ts)

 

(O
ut

co
m

e)
 



วารสารบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลยัราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ 
ปีท่ี 12 ฉบับท่ี 2 พฤษภาคม – สิงหาคม 2561 

  

180 

การปฏิบัติ และ 3) ผลลัพธ์หรือผลการด าเนินงาน ผลการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการ
พัฒนาชุดฝึกอบรมการวางแผนโครงการแบบซอพพ์โดยใช้วิธีปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมที่สังเคราะห์ขึ้น 
โดยผู้เชี่ยวชาญจ านวน 5 คน ผู้เชี่ยวชาญส่วนใหญ่มีความเห็นสอดคล้องในทิศทางเดียวกันว่า รูปแบบ
การพัฒนาชุดฝึกอบรมการวางแผนโครงการแบบซอพพ์โดยใช้วิธีปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม ที่
สังเคราะห์ขึ้น มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุดเป็นส่วนใหญ่ ยกเว้น 2 รายการที่มีความเห็นว่า
อยู่ในระดับมาก ได้แก่ ความเหมาะสมของรูปแบบการประเมินโครงการของโรเบิร์ต อี เสตค          
ที่น ามาใช้ในการวิจัยครั้งนี้ และความเหมาะสมของโมดูลหมายเลข 4 ซึ่งเป็นโมดูลของการประเมินผล
โครงการตามรูปแบบของโรเบิร์ต อี เสตค เช่นกัน ดังที่ปรากฏในตารางที่ 1 ดังนี้ 

 
ตารางท่ี 1  ผลการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการพัฒนาชุดฝึกอบรมการวางแผนโครงการ 
  แบบซอพพ์โดยใช้วิธีปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมที่สังเคราะห์ข้ึน (n = 5) 
 

รายการ  S.D. ระดับ 
 1. ความเหมาะสมของ ZOPP ที่น ามาใช้ในการวิจัยครั้งนี ้  4.60 0.548 มากที่สุด 
 2. ความเหมาะสมของวิธีปฏิบัติการแบบมสี่วนร่วมที่น ามาใช้ 
    ในการวิจัยครั้งนี ้  

4.60 0.548 มากที่สุด 

 3. ความเหมาะสมของรูปแบบการประเมินโครงการของ 
    Robert E. Stake ที่น ามาใช้ในการวิจัยครั้งนี ้  

4.40 0.548 มาก 

 4. ความเหมาะสมของทั้ง 3 ส่วน (ข้อ 1-2-3) ที่น ามาใช้ร่วมกัน 
    ในการวิจัยครั้งนี ้  

4.60 0.548 มากที่สุด 

 5. ความเหมาะสมของโมดูลหมายเลข 1  4.60 0.548 มากที่สุด 
 6. ความเหมาะสมของโมดูลหมายเลข 1.1  4.60 0.548 มากที่สุด 
 7. ความเหมาะสมของโมดูลหมายเลข 1.2   4.60 0.548 มากที่สุด 
 8. ความเหมาะสมของโมดูลหมายเลข 2  4.40 0.548 มาก 
 9. ความเหมาะสมของรูปแบบในภาพรวม   4.60 0.548 มากที่สุด 
10. ความเหมาะสมของรูปแบบทีจ่ะสามารถน าไปพัฒนาเป็น 
     ชุดฝึกอบรมได ้

4.60 0.548 มากที่สุด 

รวม 4.56 0.501 มากที่สุด 
 

2. ผลการพัฒนาชุดฝึกอบรมการวางแผนโครงการแบบซอพพ์โดยใช้วิธีปฏิบัติการแบบมี
ส่วนร่วม 

ชุดฝึกอบรมการวางแผนโครงการแบบซอพพ์โดยใช้วิธีปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมที่พัฒนาขึ้น
ในการวิจัยครั้งนี้ ประกอบด้วย 2 ส่วนดังนี้  ส่วนที่ 1 คู่มือการใช้ชุดฝึกอบรม ประกอบด้วย 2 ส่วน 
ได้แก่ 1.1) คู่มือส าหรับวิทยากร เป็นเอกสารประกอบการใช้ชุดฝึกอบรมการวางแผนโครงการแบบ
ซอพพ์โดยใช้วิธีปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม ประกอบด้วยส่วนต่าง ๆ เช่น ชื่อชุดฝึกอบรม ลักษณะของ
ชุดฝึกอบรม หลักสูตรฝึกอบรม วัตถุประสงค์ท่ัวไปของหลักสูตรฝึกอบรม แผนการฝึกอบรม วิธีการฝึก 
อบรมแต่ละหัวเรื่อง และแนวทางการประเมินผลการฝึกอบรมเพ่ือการวิจัย เป็นต้น และ 1.2) เอกสาร
ประกอบการฝึกอบรม ประกอบด้วยแบบทดสอบก่อน/หลังการฝึกอบรมเฉลยแบบทดสอบหลังการ
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ฝึกอบรม ใบงานการปฏิบัติการเขียนโครงการแบบซอพพ์ แบบประเมินผลโครงการแบบซอพพ์ โดยใช้
วิธีรูบริค เกณฑ์การตัดสินโครงการแบบซอพพ์ และแบบประเมินผลการจัดการฝึกอบรม 

ชุดฝึกอบรม ประกอบด้วย 5 หัวข้อเรื่องดังนี้ 1) ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับโครงการ 2) การ
วางแผนโครงการแบบซอพพ์ 3) ขั้นตอนการวิเคราะห์ 4) ขั้นตอนการวางแผนหลักของโครงการ และ 
5) ขั้นตอนการก าหนดแผนปฏิบัติงาน  

ชุดฝึกอบรมในการวิจัยครั้งนี้ นอกจากจะพัฒนาเป็นเอกสารแล้ว ผู้วิจัยยังได้พัฒนาชุด
ฝึกอบรมทั้งหมดเก็บบันทึกไว้บนเทคโนโลยีคลาวด์ เพ่ือให้ง่ายและเกิดความสะดวกต่อการฝึกอบรม 
วิทยากรและผู้เข้ารับการฝึกอบรมสามารถศึกษาเนื้อหาแบบออนไลน์ได้ สามารถท าแบบทดสอบก่อน/
หลังการฝึกอบรมและท าแบบฝึกหัดแบบออนไลน์ได้ โดยใช้คอมพิวเตอร์หรือโทรศัพท์มือถือ โดยใช้
เครื่องมือต่าง ๆ ของ กูเก้ิล แอปส์ เช่น กูเก้ิล ด็อค กูเก้ิล สไลด์ กูเก้ิล ฟอร์ม และกูเกิ้ล ไดรฟ์  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 

 
ภาพที่ 3 ชุดฝึกอบรมการวางแผนโครงการแบบซอพพ์โดยใช้วิธีปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 
            (สว่นที่พัฒนาอยู่บนเทคโนโลยีคลาวด์) 
 

ผลการประเมินความเหมาะสมของชุดฝึกอบรมการวางแผนโครงการแบบซอพพ์โดยใช้วิธี
ปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมที่พัฒนาขึ้น จากผู้เชี่ยวชาญจ านวน 5 คน โดยใช้แบบประเมินความ
เหมาะสมที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น ซึ่งผ่านการหาคุณภาพของแบบประเมินแล้ว พบว่า ผู้เชี่ยวชาญส่วนใหญ่    
มีความเห็นสอดคล้องในทิศทางเดียวกันว่า ชุดฝึกอบรมการวางแผนโครงการแบบซอพพ์โดยใช้วิธี
ปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมที่พัฒนาขึ้นทั้ง 5 หัวข้อเรื่อง มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุดทุก
รายการ ส าหรับหัวข้อเรื่องที่ผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นว่ามีความเหมาะสมมากที่สุดมากกว่าหัวข้อ
เรื่องอ่ืนก็คือ หัวข้อเรื่องที่ 2 การวางแผนโครงการแบบซอพพ์ รองลงมาได้แก่ หัวข้อเรื่องที่ 5 ขั้นตอน
การก าหนดแผนปฏิบัติงาน และหัวข้อเรื่องที่ 4 ขั้นตอนการวางแผนหลักของโครงการ เรียงตามล าดับ 

008 
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3. ผลการประเมินโครงการที่สร้างขึ้นตามรูปแบบการประเมินผลของเสตค ตามตัวบ่งชี้ที่
ก าหนดขึ้นใน 3 ส่วน ปรากฏผลดังนี้ 
  3.1 สิ่งน าหรือปัจจัยเบื้องต้น โดยประเมินจากคู่มือการใช้ชุดฝึกอบรม ซึ่งประกอบด้วย 
หลักสูตรฝึกอบรม วัตถุประสงค์ แผนการฝึกอบรม สื่อ ใบเนื้อหา แบบฝึกหัด และส่วนอ่ืน ๆ ประเมิน
โดยผู้เชี่ยวชาญจ านวน 5 คน โดยใช้แบบประเมินแบบมาตราส่วนประเมินค่า 5 ระดับ ก าหนดเกณฑ์
ไว้ที่ระดับมากขึ้นไป พบว่า ผู้เชี่ยวชาญส่วนใหญ่มีความเห็นสอดคล้องในทิศทางเดียวกันว่า คู่มือการ
ใช้ชุดฝึกอบรมการวางแผนโครงการแบบซอพพ์ โดยใช้วิธีปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมที่พัฒนาขึ้นว่ามี
ความเหมาะสมในระดับมากที่สุด (    = 4.79, S.D. = 0.41) 
  3.2 กระบวนการหรือการปฏิบัติ โดยประเมินจากการประเมินผลระหว่างด าเนินการ
ของผู้เข้ารับการฝึกอบรม จากคะแนนเฉลี่ยจากการท าแบบฝึกหัดท้ายหัวข้อเรื่องจ านวน 5 เรื่อง 
ก าหนดเกณฑ์ไว้ทีไ่ม่ต่ ากว่า 80 เปอร์เซ็นต ์ซึ่งปรากฏผลตามตารางที่ 2 ดังนี้  
 
ตารางท่ี 2  ผลคะแนนเฉลี่ยจากการท าแบบฝึกหัดท้ายหัวข้อเรื่อง จ านวน 5 เรื่อง ของผู้เข้ารับการ 
  ฝึกอบรม (n = 20) 
 

เรื่องท่ี 1 
(เต็ม 10 คะแนน) 

เรื่องท่ี 2 
(เต็ม 10 คะแนน) 

เรื่องท่ี 3 
(เต็ม 5 คะแนน) 

เรื่องท่ี 4 
(เต็ม 5 คะแนน) 

เรื่องท่ี 5 
(เต็ม 3 คะแนน) 

เฉลี่ยรวม 
(เต็ม 33 คะแนน) 

8.05 8.65 3.70 3.65 2.70 26.75 
= 81.06 เปอร์เซ็นต์ 

 
ผลคะแนนเฉลี่ยจากการท าแบบฝึกหัดท้ายหัวข้อเรื่อง จ านวน 5 เรื่อง ของผู้เข้ารับการฝึก 

อบรม จ านวน 20 คน พบว่า ได้คะแนนเฉลี่ยรวม 26.72 คะแนนหรือคิดเป็น 81.06 เปอร์เซ็นต์ ซึ่งมี
ค่าสูงกว่าเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้ที่ 80 เปอร์เซ็นต ์ 
  3.3 ผลลัพธ์หรือผลการด าเนินงาน โดยประเมินจาก 2 ส่วนดังนี้ 
  3.3.1 การประเมินผลสรุปหลังการฝึกอบรมของผู้เข้ารับการฝึกอบรม จากคะแนน
เฉลี่ยแบบทดสอบหลังการฝึกอบรม ก าหนดเกณฑ์ไว้ที่ไม่ต่ ากว่า 80 เปอร์เซ็นต์ ซึ่งปรากฏผลตาม
ตารางที่ 3 ดังนี้  
 
ตารางท่ี 3  ผลคะแนนเฉลี่ยจากการท าแบบทดสอบหลังบทเรียน จ านวน 20 ข้อ ของผู้เข้ารับการ 
  ฝึกอบรม (n = 20) 
 

การทดสอบ จ านวน ค่าเฉลี่ย df SS ค่าที Sig. 
แบบทดสอบก่อนการฝึกอบรม 
แบบทดสอบหลังการฝึกอบรม 

20 
20 

7.05 
16.85 

19 
82.95 
84.55 

14.76** 0.01 
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ผลคะแนนเฉลี่ย จากการท าแบบทดสอบหลังบทเรียนของผู้เข้ารับการฝึกอบรม จ านวน 20 
คน พบว่า ได้คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 16.85 คะแนนหรือคิดเป็น 84.25 เปอร์เซ็นต์ ซึ่งมีค่าสูงกว่าเกณฑ์
ที่ก าหนดไว้ที่ 80 เปอร์เซ็นต์ และเมื่อทดสอบเปรียบเทียบกับคะแนนเฉลี่ยของผู้เข้ารับการฝึกอบรมจาก
การท าแบบทดสอบก่อนบทเรียน โดยใช้การทดสอบค่าที พบว่า คะแนนเฉลี่ยจากการท าแบบทดสอบ
หลังบทเรียนของผู้เข้ารับการฝึกอบรม มีค่าสูงขึ้นกว่าคะแนนเฉลี่ยจากการท าแบบทดสอบก่อน
บทเรียนที่ระดับนัยส าคัญ 0.01  

  3.3.2 การประเมินผลการปฏิบัติตามใบงาน (โครงการที่ผู้เข้ารับการฝึกอบรมท าข้ึน 
หลังจากการฝึกอบรมแล้ว) ซึ่งโครงการที่ผู้เข้ารับการฝึกอบรมท าขึ้นในส่วนนี้เป็นการจับคู่กันท าเป็น
กลุ่ม ๆ ละ 2 คนที่มาจากแผนกหรือฝ่ายเดียวกัน ผลการประเมินผลโครงการที่ผู้เข้ารับการฝึกอบรม
จัดท าขึ้นในการวิจัยครั้งนี้ ได้ใช้ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 คน เป็นผู้ประเมิน ใช้วิธีการประเมินผลแบบ
รูบริค ก าหนดเกณฑ์การประเมินอยู่ในระดับผ่านขึ้นไป พบว่า โครงการที่ผู้เข้ารับการฝึกอบรมท าขึ้น
หลังจากการฝึกอบรมแล้ว เป็นโครงการที่อยู่ในระดับ “ค่อนข้างดี” เป็นส่วนใหญ่ โดยมีโครงการใน
ระดับค่อนข้างดีจ านวน 4 เรื่องหรือคิดเป็น 40 เปอร์เซ็นต์ ของโครงการทั้งหมด รองลงมาก็คืออยู่ใน
ระดับ “ดี” และอยู่ในระดับ “ผ่าน” จ านวน 3 เรื่องเท่ากันหรือคิดเป็น 30 เปอร์เซ็นต์ ของโครงการ
ทั้งหมด ซึ่งโครงการทุกเรื่องมีค่าสูงกว่าเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้ 

 
อภิปรายผล 

การวิจัยเรื่องการพัฒนาชุดฝึกอบรมการวางแผนโครงการแบบซอพพ์โดยใช้วิธีปฏิบัติการ
แบบมีส่วนร่วม มีวัตถุประสงค์ดังนี้ 1) เพ่ือสังเคราะห์รูปแบบการพัฒนาชุดฝึกอบรมการวางแผน
โครงการแบบซอพพ์โดยใช้วิธีปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 2) เพ่ือพัฒนาชุดฝึกอบรมการวางแผนโครงการ
แบบซอพพ์โดยใช้วิธีปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม และ 3) เพ่ือประเมินโครงการที่สร้างขึ้นตามรูปแบบ
การประเมินผลของเสตคตามตัวบ่งชี้ที่ก าหนดขึ้น สรุปผลการวิจัย พบว่า การวิจัยครั้งนี้ได้ผลตาม 
วัตถุ ประสงค์ที่ก าหนดไว้ทุกประเด็น ตั้งแต่วัตถุประสงค์ข้อแรกเกี่ยวกับการสังเคราะห์ รูปแบบการ
พัฒนาชุดฝึกอบรมการวางแผนโครงการแบบซอพพ์โดยใช้วิธีปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม ซึ่งพบว่า 
ผู้เชี่ยวชาญส่วนใหญ่มีความเห็นสอดคล้องในทิศทางเดียวกันว่า รูปแบบการพัฒนาชุดฝึกอบรมการ
วางแผนโครงการแบบซอพพ์โดยใช้วิธีปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมที่สังเคราะห์ขึ้น มีความเหมาะสมอยู่
ในระดับมากที่สุดเป็นส่วนใหญ่ สามารถน ารูปแบบไปพัฒนาเป็นชุดฝึกอบรมได้ ในระยะต่อมาผู้วิจัยจึง
ได้พัฒนาชุดฝึกอบรมโดยยึดตามรูปแบบที่ได้จากการสังเคราะห์และผ่านการประเมินความเหมาะสม
จากผู้เชี่ยวชาญแล้ว ได้ชุดฝึกอบรมจ านวน 5 หัวเรื่อง ได้แก่ 1) ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับโครงการ     
2) การวางแผนโครงการแบบซอพพ์ 3) ขั้นตอนการวิเคราะห์ 4) ขั้นตอนการวางแผนหลักของโครงการ 
และ 5) ขั้นตอนการก าหนดแผนปฏิบัติงาน ซึ่งได้พัฒนาเป็นชุดฝึกอบรมในรูปของเอกสารก่อนหลังจาก
ผู้วิจัยยังได้พัฒนาชุดฝึกอบรมทั้งหมดเก็บบันทึกไว้บนเทคโนโลยีคลาวด์ เพ่ือให้ง่ายและเพ่ือให้เกิด
ความสะดวกต่อการฝึกอบรม วิทยากรและผู้เข้ารับการฝึกอบรมสามารถศึกษาเนื้อหาแบบออนไลน์ได้ 
สามารถท าแบบทดสอบก่อน/หลังการฝึกอบรมและท าแบบฝึกหัดแบบออนไลน์ได้ โดยใช้คอมพิวเตอร์
หรือโทรศัพท์มือถือ โดยใช้เครื่องมือต่าง ๆ ของ กูเกิ้ล แอปส์ เช่น กูเกิ้ล ด็อค กูเกิ้ล สไลด์ กูเกิ้ล 
ฟอร์ม และกูเกิ้ล ไดรฟ์  
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ส าหรับผลการทดลองใช้ชุดฝึกอบรมที่พัฒนาขึ้น โดยท าการประเมินผลตามวิธีการประเมิน
ของโรเบิร์ต อี เสตค ทั้ง 3 ส่วน พบว่า 1) สิ่งน าหรือปัจจัยเบื้องต้น  โดยประเมินจากคู่มือการใช้ชุด 
ฝึกอบรม ซึ่งประกอบด้วย หลักสูตรฝึกอบรม วัตถุประสงค์ แผนการฝึกอบรม สื่อ ใบเนื้อหา 
แบบฝึกหัด และส่วนอ่ืน ๆ ประเมินโดยผู้เชี่ยวชาญจ านวน 5 คน โดยใช้แบบประเมินแบบมาตราส่วน
ประเมินค่า 5 ระดับ พบว่า ผู้เชี่ยวชาญส่วนใหญ่มีความเห็นสอดคล้องในทิศทางเดียวกันว่าคู่มือการใช้
ชุดฝึกอบรมการวางแผนโครงการแบบซอพพ์ โดยใช้วิธีปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมที่พัฒนาขึ้นว่ามีความ
เหมาะสมในระดับมากที่สุด 2) กระบวนการหรือการปฏิบัติ โดยประเมินจากการประเมินผลระหว่าง
ด าเนินการของผู้เข้ารับการฝึกอบรม จากคะแนนเฉลี่ยจากการท าแบบฝึกหัดท้ายหัวข้อเรื่องจ านวน   
5 เรื่อง พบว่า ผู้เข้ารับการฝึกอบรมได้คะแนนเฉลี่ยสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ และ 3) ผลลัพธ์หรือ    
ผลการด าเนินงาน โดยประเมินจาก 2 ส่วน พบว่า ส่วนแรกเป็นการประเมินผลสรุปหลังการฝึกอบรม
ของผู้เข้ารับการฝึกอบรม จากคะแนนเฉลี่ยแบบทดสอบหลังการฝึกอบรมสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนด    
เมื่อทดสอบเปรียบเทียบกับคะแนนเฉลี่ยของผู้เข้ารับการฝึกอบรมจากการท าแบบทดสอบก่อน
บทเรียน โดยใช้การทดสอบค่าที พบว่า คะแนนเฉลี่ยจากการท าแบบทดสอบหลังบทเรียนของผู้เข้ารับ
การฝึกอบรม มีค่าสูงขึ้นกว่าคะแนนเฉลี่ยจากการท าแบบทดสอบก่อนบทเรียนที่ระดับนัยส าคัญ 0.01 
ส าหรับส่วนที่สองเป็นการประเมินโครงการที่ผู้ เข้ารับการฝึกอบรมเขียนขึ้นหลังจากเสร็จสิ้น         
การฝึกอบรมแล้ว 1 สัปดาห์ โดยให้เขียนเป็นกลุ่ม ๆ ละ 2 คน พบว่า โครงการที่ผู้เข้ารับการฝึกอบรม
ท าขึ้นหลังจากการฝึกอบรมแล้วเป็นโครงการที่อยู่ในระดับ “ค่อนข้างดี” เป็นส่วนใหญ่ ซึ่งโครงการ 
ทุกเรื่องมีค่าสูงกว่าเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้ 

สรุปได้ว่า การวิจัยครั้งนี้ได้ผลสรุปสอดคล้องตามวัตถุประสงค์ทุกประการ สามารถน าชุด
ฝึกอบรมที่พัฒนาขึ้นไปใช้ฝึกอบรมกับกลุ่มเป้าหมายได้ตามความต้องการ 

การวางแผนโครงการแบบซอพพ์ เป็นเทคนิคการวางแผนที่ใชในการวางแผนโครงการโดย
เนนวัตถุประสงคเปนหลัก มีลักษณะเด่นก็คือ สามารถน าไปใช้ไดในการปฏิบัติจริงและสามารถใชได
ตลอดในระยะยาว เนื่องจากการวางแผนโครงการแบบซอพพ์เปนระบบเปด ซึ่งสามารถน าระบบและ
วิธีการอ่ืน ๆ เขามาเสริมเพ่ิมได องค์ประกอบส าคัญของการวางแผนโครงการแบบซอพพ์ก็คือ เป็น
การวางแผนตามขั้นตอนที่ตอเนื่องกันเปนระยะ ๆ ตลอดทั้งโครงการ โดยอาศัยทัศนูปกรณร่วมใน
กิจกรรมต่าง ๆ และเป็นการใชวิธีการวางแผนรวมกันเปนกลุม บุคลากรทุกระดับในหน่วยงานจึงมี 
ส่วนร่วมในโครงการที่ร่วมกันก าหนดขึ้น ท าให้ไม่รู้สึกเหมือนว่าเป็นโครงการที่ระดับฝ่ายบริหารสั่งการ
ลงมาให้ระดับปฏิบัติการด าเนินการ ด้วยเหตุนี้ผู้วิจัยจึงได้ประยุกต์นวัตกรรม 3 ส่วน ได้แก่ 1) วิธี
ปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 2) การประเมินของโรเบิร์ต อี เสตค และ 3) การใช้เทคโนโลยีคลาวด์      
ในการสังเคราะห์รูปแบบการพัฒนาชุดฝึกอบรมการวางแผนโครงการแบบซอพพ์โดยใช้วิธีปฏิบัติการ
แบบมีส่วนร่วม ซึ่งผลจากการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบที่สังเคราะห์ขึ้นจากผู้เชี่ยวชาญ 
พบว่าผู้เชี่ยวชาญส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่ามีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้นวัตกรรมทั้ง   
3 ส่วน ที่ผู้วิจัยประยุกต์ใช้กับการวางแผนโครงการแบบซอพพ์นั้นเป็นนวัตกรรมที่น่าจะท าให้       
การวางแผนโครงการแบบซอพพ์เกิดประสิทธิภาพในการฝึกอบรม โดยเฉพาะวิธีการปฏิบัติการแบบ  
มีส่วนร่วม ซึ่งจะพบว่าเป็นนวัตกรรมที่ส่งผลโดยตรงต่อความส าเร็จของกลุ่ม ซึ่งนักการศึกษาส่วนใหญ่ 
มีความคิดเห็นสอดคล้องกันในประเด็นนี้ เป็นต้นว่า Davis and Newstrom (1989) ได้กล่าวถึง
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ประโยชน์ของการมีส่วนร่วมไว้ว่า การมีส่วนร่วมเป็นเรื่องของความเกี่ยวข้องทางด้านจิตใจและ
ความรู้สึกนึกคิดของแต่ละคน ที่มีต่อกิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่งของกลุ่ม เพ่ือเป็นแรงกระตุ้นที่ช่วยท าให้
มีความส าเร็จ ซึ่งเป็นเป้าหมายของกลุ่มหรือของหน่วยงาน หรืออาจกล่าวได้ว่า เป็นความรับผิดชอบ
ต่อกิจกรรมร่วมกันด้วยการเข้าไปเกี่ยวข้อง ช่วยเหลือ และร่วมรับผิดชอบ ส่วน Cohen and Uphoff 
(1986) ได้กล่าวไว้ในประเด็นเดียวกัน ซึ่งมีความหมายในแนวทางเดียวกันว่า การมีส่วนร่วมจะเป็น
การช่วยเหลือซึ่งกันและกันภายในหน่วยงาน ด้านทรัพยากรการบริหารงานและงบประมาณและ   
การช่วยเหลือกันในการตัดสินใจตั้งแต่ช่วงเริ่มต้น ช่วงด าเนินการวางแผน และช่วงการปฏิบัติตาม 
แผนที่วางไว้ 

ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้น าหลักการและแนวคิดของการวางแผนโครงการแบบซอพพ์มา
ประยุกต์เข้ากับวิธีปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมเป็นนวัตกรรมส่ วนแรก การมีส่วนร่วมนั้นจะท าให้
บุคลากรภายในหน่วยงานตระหนักในบทบาทของตนเอง โดยมีส่วนร่วมรับผิดชอบในการวางแผนและ
ขับเคลื่อนหน่วยงาน ซึ่งเป็นที่ยอมรับกันในปัจจุบันว่าวิธีปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมก่อให้เกิดผลดีต่อ
การขับเคลื่อนหน่วยงาน เนื่องจากมีผลในทางจิตวิทยาเป็นอย่างยิ่ง กล่าวคือ ผู้ที่เข้ามามีส่วนร่วมย่อม
เกิดความภาคภูมิใจที่ได้เป็นส่วนหนึ่งของการบริหาร ความคิดเห็นถูกรับฟังและน าไปปฏิบัติเพ่ือการ
พัฒนาโครงการ ส่วนที่ส าคัญประการหนึ่งก็คือผู้ที่มีส่วนร่วมจะมีความรู้สึกเป็นเจ้าของโครงการ      
ซ่ึงความรู้สึกเป็นเจ้าของส่วนนี้จะเป็นพลังในการขับเคลื่อนหน่วยงานที่ดีที่สุด เนื่องจากเป็นการระดม
แนวคิดจากบุคลากรที่มีความหลากหลายทั้งความรอบรู้ ทักษะ และประสบการณ์ ท าให้มีการถ่วงดุล
ซึ่งกันและกัน มิให้บุคคลใดบุคคลหนึ่งมีอ านาจมากเกินไป จึงก่อให้เกิดการประสานงานที่ดี เกิดเป็น
เครือข่ายการท างานและเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน ท าให้การบริหารจัดการหน่วยงาน
เป็นไปอย่างราบรื่นและมีประสิทธิภาพ รวมทั้งการรวมตัวกันเป็นเครือข่ายนั้นจะก่อให้เกิดพลังที่
เข้มแข็ง สามารถขับเคลื่อนภารกิจและกิจกรรมต่าง ๆ ของหน่วยงาน ให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์และ
ตรงตามเป้าหมาย (วันชัย วัฒนศัพท์, 2546) ส าหรับวิธีปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมที่น ามาประยุกต์ใช้
กับการวางแผนโครงการแบบซอพพ์ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์และคัดเลือกมา 4 วิธี 
ได้ แ ก่  1 ) Mind Map Writing 2) Three-Step Interview 3) Buzz Group และ  Gantt Chart 
Writing ซึ่งทุกวิธีที่ปรากฏใน Participatory Module ของรูปแบบที่สังเคราะห์ขึ้นนั้น ล้วนเป็นวิธี
ปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมที่สนับสนุนกิจกรรมกลุ่มในการวางแผนโครงการแบบซอพพ์ เพ่ือร่วมกัน
ด าเนินกิจกรรมการวางแผนโครงการแบบซอพพ์ทุกขั้นตอน นับตั้งแต่ขั้นตอนการวิเคราะห์ ได้แก่     
การวิเคราะหบุคคล/องคกรที่เกี่ยวของกับโครงการ การวิเคราะหปญหา การวิเคราะหวัตถุประสงค 
และการวิเคราะหทาง เลือกในการแกปญหา ขั้นตอนการวางแผนหลักของโครงการ ได้แก่ การก าหนด
วัตถุประสงค/กิจกรรม การก าหนดสมมุติฐานเกี่ยวกับปจจัยภายนอกที่มีผลกระทบตอโครงการ     
การก าหนดมาตรการชี้วัดความส าเร็จของโครงการและวัตถุประสงค และการก าหนดหลักฐานที่จะใช
ตรวจสอบผลการด าเนินโครงการ และขั้นการก าหนดแผนปฏิบัติงาน ได้แก่ การก าหนดแผนกิจกรรม 
(ระยะเวลา) ผูรับผิดชอบ และงบประมาณ การพัฒนาชุดฝึกอบรมในหัวข้อเรื่องอ่ืน ๆ ควรจะมีการ
ประยุกต์วิธีปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมเข้าไปเป็นนวัตกรรมส่วนหนึ่งของชุดฝึกอบรมด้วย เพ่ือท าให้     
ผู้เข้ารับการฝึกอบรมเกิดการเรียนรู้อย่างเป็นรูปธรรมและมีประสิทธิภาพ ซึ่งปัจจุบันจะพบเห็นใน
งานวิจัยเป็นจ านวนมากที่มีการประยุกต์วิธีปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมเข้าไปในหลักสูตรฝึกอบรมด้วย 
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เช่น ภาสกร นันทพานิช (2555) ได้ใช้วิธีปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม เพ่ือส่งเสริมความรู้ในการท า
เกษตรอินทรีย์ให้กับเกษตรกรจังหวัดศรีสะเกษ ที่เข้าร่วมโครงการวิจัย จ านวน 79 ราย ให้เข้าสู่การ
ปฏิบัติตามแนวทางของระบบเกษตรอินทรีย์ ในกระบวนการวิจัยประกอบด้วยการฝึกอบรมโดยใช้วิธี
ปฏิบัติการแบบแบบมีส่วนร่วมหลักสูตรเกษตรอินทรีย์ การศึกษาดูงาน การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกัน
และกัน รวมทั้งระหว่างเกษตรกรที่ประสบความส าเร็จในการท าเกษตรอินทรีย์กับเกษตรกร
กลุ่มเป้าหมาย ตลอดจนการถ่ายทอดและจัดการความรู้ในลักษณะเพ่ือนช่วยเพ่ือน และการฝึกปฏิบัติ
จริง ผลการวิจัยพบว่า เกษตรกรที่เข้าร่วมโครงการวิจัยมี ความรู้และความเข้าใจในเรื่องเกษตร
อินทรีย์หลังจากสิ้นสุดโครงการ ส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่าวิธีปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมท าให้           
การเรียนรู้ในโครงการประสบความส าเร็จ ส าหรับนวัตกรรมส่วนที่สองที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ก็คือ       
การประเมินของโรเบิร์ต อี เสตค ที่ปรากฏใน Robert E Stake Evaluation Module ของรูปแบบที่
สังเคราะห์ขึ้น ส่วนนี้เป็นการประเมินโครงการที่ได้จากการฝึกอบรมของผู้เข้ารับการฝึกอบรม ท าให้
ได้ผลสอดคล้องตามวิธีการเขียนโครงการ เนื่องจากการเขียนโครงการที่ถูกต้องนั้น ผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมควรจะต้องมีลงมือการเขียนโครงการจริง ๆ เพ่ือการตรวจสอบว่าสามารถเขียนโครงการได้
จริงหรือไม่ ซึ่งในการวิจัยครั้งนี้ก็ได้ผลสอดคล้องตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยทุกประการ ทั้งนี้อาจจะ
เป็นเพราะว่าการวางแผนโครงการแบบซอพพ์โดยวิธีปฏิบัติการแบบมีส่วน ร่วมนั้น ผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมมีบทบาทในการเขียนโครงการทุกขั้นตอน จึงท าให้เกิดผลสัมฤทธิ์ในการฝึกอบรมในเชิง
รูปธรรม 

ส าหรับนวัตกรรม “เทคโนโลยีคลาวด์” ซึ่งเป็นการใช้กูเกิ้ล แอปส์ในการน าเสนอเอกสาร 
เก็บบันทึก และจัดการเกี่ยวกับการฝึกอบรมการวางแผนโครงการแบบซอพพ์โดยใช้วิธีปฏิบัติการแบบ
มีส่วนร่วม ท าให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรบได้รับความสะดวกในการฝึกอบรม สามารถจัดการฝึกอบรมแบบ
ออนไลน์ได้ทั้งผ่านเครื่องคอมพิวเตอร์ แทปเล็ต และโทรศัพท์ มือถือ ซึ่งผลการตอบสนองของผู้เข้ารับ
การฝึกอบรมในการวิจัยครั้งนี้ออกมาในเชิงบวก ทั้งนี้อาจจะเป็นเพราะว่าผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความ
พึงพอใจและคุ้นเคยการใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ จึงน่าจะเป็นข้อเสนอแนะในการพัฒนาชุดฝึกอบรม
ในครั้งต่อไป ควรจะต้องพิจารณาการฝึกอบรมแบบออนไลน์โดยใช้เทคโนโลยีคลาวด์มากยิ่งขึ้น 
เนื่องจากนอกจะเป็นการประหยัดเวลาเวลาแล้ว ยังส่งผลให้การฝึกอบรมไม่เกิด การเบื่อหน่ายเหมือน
การฝึกอบรมในชั้นเรียน ซึ่งน่าจะส่งผลให้เกิดผลลัพธ์ในการฝึกอบรมในเชิงรูปธรรมมากยิ่งขึ้น 
 
ข้อเสนอแนะ 

1. ควรศึกษาวิจัย โดยเลือกใช้วิธีปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมให้หลากหลายวิธีมากขึ้น     
เพ่ือน ามาประยุกต์ใช้ในการพัฒนาชุดฝึกอบรมการวางแผนโครงการแบบซอพพ์ เนื่องจากวิธีการ
ปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมท าให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความสนใจและเกิดการเรียนรู้ในการฝึกอบรม
อย่างมีชีวิตชีวา เช่น เลือกใช้วิธีปฏิบัติการที่จัดให้มีการแข่งขันระหว่างกลุ่มแบบ STAD เนื่องจาก
กระบวนการกลุ่ม ถ้าจัดให้มีการแข่งขันด้วย จะท าให้การเรียนรู้มีชีวิตชีวามากขึ้น เป็นต้น 

2. ควรศึกษาวิจัย เพ่ือพัฒนาชุดฝึกอบรมให้เป็นแบบผสมผสานมากขึ้นกว่าเดิม เช่น แบบ
ออนไลน์กับแบบออฟไลน์ โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเป็นช่องทาง เพ่ือเปิดโอกาสให้
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ผู้เข้ารับการฝึกอบรมเลือกเรียนรู้ตามความถนัดและความต้องการของตนเอง ซึ่งจะเป็นการตอบสนอง
ความต้องการฝึกอบรมได้หลากหลายมากยิ่งขึ้น 

3. ควรศึกษาวิจัย โดยประยุกต์ใช้ขั้นตอนของการบริหารคุณภาพโดยรวม เช่น PDCA, 
PAOR ร่วมกับการวางแผนโครงการแบบซอพพ์ เพ่ือจะได้เกิดนวัตกรรมที่หลากหลายมากขึ้ น อันจะ
เป็นการตอบสนองต่อการวางแผนโครงการในรูปแบบใหม่ ๆ 

4. ควรศึกษาวิจัย โดยเลือกวิธีการประเมินโครงการวิธีอ่ืน ๆ เช่น วิธีการประเมินโครงการ
ของโดนัลด์ เคิร์กแพททริค รูปแบบการประเมินโครงการของราล์ฟ ไทเลอร์ เป็นต้น เพ่ือศึกษาผลที่
เกิดข้ึนจากการฝึกอบรมจากตัวแปรที่มีความหลากหลายมากขึ้น 

5. หน่วยงานควรสนับสนุนให้มีการวิจัยการวางแผนโครงการแบบซอพพ์ ในการพัฒนา
โครงการภายในหน่วยงานทั้งโครงการระยะสั้นและระยะยาว เนื่องจากการวางแผนโครงการแบบ
ซอพพ์เป็นนวัตกรรมสมัยใหม่ที่เน้นการปฏิบัติการร่วมกัน ท าให้บุคลากรในแผนกหรือฝ่ายที่เกี่ยวข้อง
มีส่วนร่วมในโครงการทุกกระบวนการ ซึ่งย่อมจะส่งผลให้มีประสิทธิภาพมากกว่าโครงการที่กระท า
โดยบุคคลใดบุคคลหนึ่ง 
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