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บทคัดย่อ 
 การวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาสภาพการจัดการธุรกิจสมุนไพรแปรรูปในเขต
จังหวัดลพบุรี 2) สร้างกลยุทธ์การพัฒนาศักยภาพธุรกิจชุมชน ด้านธุรกิจสมุนไพรแปรรูป ในเขต
จังหวัดลพบุรี เพ่ือรองรับข้อตกลงการค้าเสรีอาเซียน ศึกษาวิจัยด้วยการวิจัยเชิงปริมาณและการวิจัย
เชิงคุณภาพ   กลุ่มตัวอย่างคือ ผู้ปลูกสมุนไพร ผู้แปรรูป ผู้จัดจ าหน่าย และผู้บริโภค ในเขตจังหวัด
ลพบุรี  เครื่องมือในการวิจัย การวิจัยเชิงปริมาณใช้แบบสอบถาม และวิจัยเชิงคุณภาพ ด้วยการ
สัมภาษณ์และสนทนากลุ่ม การวิเคราะห์ข้อมูล ข้อมูลเชิงปริมาณ  วิเคราะห์ด้วยการหาค่าเฉลี่ย ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เพียร์สัน และข้อมูลเชิงคุณภาพใช้การวิเคราะห์เมท
ริกซ์ ผลการวิจัยพบว่า ศึกษาสภาพการจัดการธุรกิจสมุนไพรแปรรูปใน เขตจังหวัดลพบุรี พบว่า 
องค์ประกอบใน 4 ด้าน คือ การตลาด การผลิต การเงิน และการบริหารจัดการ มีความสัมพันธ์กัน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 และมีความสัมพันธ์กันสูงกว่าร้อยละ 50 แสดงว่ามีความส าคัญ
ต่อการด าเนินธุรกิจสมุนไพรแปรรูป ส่วนความคาดหวังของผู้บริโภคที่มีต่อผลิตภัณฑ์สมุนไพรแปรรูป
ให้ความส าคัญกับด้านการตลาด ในประเด็นคุณภาพผลิตภัณฑ์ที่เชื่อถือได้ สร้างกลยุทธ์เพ่ือพัฒนา
ศักยภาพธุรกิจชุมชนใน 3 กลุ่ม คือกลุ่มผู้ปลูกสมุนไพร กลุ่มแปรรูป และกลุ่มผู้จ าหน่าย คือ 1) ด้าน
การผลิต ควรพัฒนาทั้งระบบเข้าสู่เกณฑ์มาตรฐาน พัฒนาความรู้ และพัฒนาสินค้าเพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิม 
2) ด้านการตลาด ควรพัฒนาทั้งระบบด้วยการสร้างความเชื่อถือในผลิตภัณฑ์  มีนวัตกรรม มีการ
กระจายผลิตภัณฑ์และการส่งเสริมการตลาด 3) ด้านการเงิน ควรพัฒนาทั้งระบบในด้านความรู้ในการ
บริหารการเงิน และ 4) ด้านการบริหารจัดการ ควรพัฒนาการด าเนินการทั้งระบบในรูปแบบเครือข่าย
ทางธุรกิจ เชื่อมโยงในทุกด้าน 
 
ค าส าคัญ : 
 กลยุทธ์ธุรกิจ  ธุรกิจชุมชน  สมุนไพรแปรรูป  ธุรกิจสมุนไพร 
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ABSTRACT 
The objectives of this research were to find out: 1) Community business 

management in privatization of herbal and 2) Create a development strategy of 
efficiency of community business in privatization of herbal products in Lopburi 
province within the ASEAN free trade area agreement. This research obtained 
quantitative and qualitative data. The sample was herbal farmers, privatization herbal 
business, distributors herbal products business and herbal consumers in Lopburi 
province. The instruments of research, Quantitative research used were interviews, 
group discussion and qualitative research used were questionnaires. The quantitative 
data was analyzed using statistic methodology, which included mean, standard 
deviation and Pearson correlation method. The qualitative data was a matrix analysis.  

The result findings from the Pearson correlation the community business 
management in privatization of herbal was correlated with four fields: marketing, 
production, finance and management in statistically significant at 0.01 level and higher 
than 50%. Show that it was important to run a business.  Expectation of consumers to 
products of herbal business was focus in marketing on the issue of reliable product 
quality. In the strategy section to create a development strategy of efficiency of 
community business in 3 strategy is strategy for herbal farmers, strategy for privatization 
herbal business, strategy for distributors herbal products business as follows; 1) Production 
should develop the whole system to the standards, knowledge development and 
product development, 2) Marketing should develop the whole system to the 
respectful, innovation, product distribution and marketing promotion, 3) financial 
should develop the whole system to the business network. 
 
Keywords : 

Business Strategies, Community Business, Herbal Business, Privatization of 
Herbal  

 
ความส าคัญของปัญหา 
 ยุทธศาสตร์การค้าจังหวัดลพบุรี มีการก าหนดวิสัยทัศน์ คือ พัฒนาแหล่งขุมทรัพย์สมเด็จ 
พระนารายณ์ ผลิตอาหารปลอดภัยจากสารพิษ ศูนย์การศึกษา ท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ประวัติศาสตร์และ
เมืองน่าอยู่ ภายใต้พันธกิจ 1) พัฒนาขีดความสามารถการแข่งขันทางเศรษฐกิจและเพ่ิมผลิตภาพ
อาหารปลอดภัย 2) เสริมสร้างศักยภาพคน ครอบครัว ชุมชนและสังคมที่มีคุณภาพ นอกจากนั้นใน
แผนยุทธศาสตร์ชาติ  ในด้านการพัฒนาภูมิปัญญาไท สุขภาพวิถีไทย (พ.ศ. 2550-2554) ที่ก าหนดให้
เป็นแผนแม่บทของประเทศ ที่มุ่งเน้นให้เกิดการพ่ึงพาตนเองด้านสุขภาพ โดยส่งเสริมประชาชนในการ
ดูแลบ าบัด รักษาสุขภาพตนเอง โดยใช้ภูมิปัญญาที่มีอยู่ดั้งเดิมในสังคมไทย  เป็นสังคมแห่งภูมิปัญญา
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มุ่งสู่ระบบสุขภาพแบบพอเพียง ภายใต้เศรษฐกิจพอเพียง (วิชัย โชควิวัฒน์, สุวิทย์ วิบูลผลประเสริฐ 
และประพจน์ เภตรากาศ, 2553)  

จากแผนยุทธศาสตร์ดังกล่าวท าให้มีการตื่นตัวในการน าสมุนไพรเข้ามาใช้ในชีวิตประจ าวัน
มากยิ่งขึ้น โดยเฉพาะด้านการดูแลสุขภาพ มีสถานพยาบาลและหน่วยบริการด้านสาธารณสุขที่ให้การ
บริการที่เน้นการแพทย์แผนไทย ซ่ึงมีการใช้พืชสมุนไพรเป็นส่วนประกอบก็มีจ านวนมากข้ึนทั้งภาครัฐ
และเอกชน จากข้อมูลการขึ้นทะเบียนบุคลากรทางด้านการแพทย์แผนไทย ของสถาบันการแพทย์
แผนไทย ปี 2550-2551 แสดงให้เห็นว่า มีสถานบริการให้การรักษาด้วยยาสมุนไพรเพ่ิมขึ้น ทั้งเพ่ือ
สุขภาพและเพ่ือความงามรวมถึงจ านวนผู้ใช้บริการด้านสมุนไพรยังมีจ านวนเพ่ิมขึ้นเรื่อย ๆ เห็นว่า
แนวคิดของผู้บริโภคในปัจจุบัน ให้ความส าคัญกับการดูแลสุขภาพมากข้ึน โดยส่วนหนึ่งให้ความส าคัญ
กับการเลือกใช้สมุนไพรเป็นส่วนหนึ่งในการด ารงชีวิต ในรูปแบบต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นยาไทย เครื่องดื่ม
สมุนไพร หรือแม้แต่เครื่องส าอางสมุนไพรก าลังได้รับความนิยมอย่างแพร่หลายเป็นอย่างมาก ส่งผลให้
เกิดการขยายตัวในธุรกิจที่เก่ียวเนื่องกับสมุนไพร ทั้งต้นน้ ากลางน้ าและปลายน้ า อย่างต่อเนื่อง  

แม้ว่าการค้าสมุนไพรในระดับโลกมูลค่าการค้ามีแนวโน้มสูงขึ้นแต่ แต่แนวโน้มความต้องการ
พืชสมุนไพร เพ่ือสกัดสารต่าง ๆ มาใช้เป็นวัตถุดิบผลิตยาสมัยใหม่มีแนวโน้มลดลง เนื่องจากพืช
สมุนไพรส่วนใหญ่ขาดความสม่ าเสมอ  ด้านปริมาณ และคุณภาพของสินค้าขาดความแน่นอน มี
สิ่งเจือปน (ศศิวิมล  สุขบท, 2549) นอกจากนี้จากข้อตกลงในการเปิดเสรีทางการค้าในกลุ่มอาเซียน 
ท าให้ธุรกิจสมุนไพรในประเทศไทย ได้รับผลกระทบ นอกจากจะต้องแข่งกับ จีน มาเลเซีย และ
อินโดนีเซีย ซึ่งเป็นประเทศที่มีการพัฒนาสินค้าจากสมุนไพรอย่างต่อเนื่อง  ถึงระดับการผลิตยา
สมุนไพรที่มาจากการสกัดสารมาตรฐาน จากปัญหาดังกล่าวท าให้วงการสมุนไพรไทยจะต้องมีการ
ปรับตัวอย่างเร่งด่วน เพ่ือรองรับผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการเปิดการค้าเสรีอาเซียนเพ่ือให้เกิดการ
พัฒนาผลิตภัณฑ์และธุรกิจที่เกี่ยวเนื่องกับสมุนไพรให้มีคุณภาพ และมีศักยภาพต่อการแข่งขันกับ
สินค้าจากกลุ่มอาเซียน 

โดยเฉพาะในจังหวัดลพบุรี มีกลุ่มธุรกิจด้านสมุนไพรมากมาย ทั้งธุรกิจส่วนตัวและ วิสาหกิจ
ชุมชน อาทิ สบู่สมุนไพรถ่านกะลามะพร้าว สบู่ใบบัวบก แชมพูสมุนไพร อ.เมืองลพบุรี ดินสอพอง
บริสุทธิ์ เทศบาลเมืองลพบุรี  โรลออนสารส้ม อ.บ้านหมี่ ปลาร้าสับสมุนไพร อ.ชัยบาดาล และ
น้ าพริกเผาทานตะวัน อ.พัฒนานิคม เป็นต้น จากการศึกษาข้อมูลในกลุ่มผู้ประกอบธุรกิจเกี่ยวกับพืช
สมุนไพร พบว่า ประสบปัญหาเกี่ยวกับการเพาะปลูกพืชสมุนไพรไทย ข้อมูลด้านการเพาะปลูกยังมีไม่
เพียงพอ  ยังขาดพันธุ์ที่ดีที่จะน ามาปลูก  ผลผลิตยังไม่เพียงพอ นอกจากนี้คุณภาพของพืชสมุนไพรมี
คุณภาพไม่ตรงกับความต้องการของตลาด มาตรฐานสมุนไพรยังมีการปลอมปน การจัดเก็บพืช
สมุนไพรยังไม่ถูกวิธี (ศศิวิมล สุขบท, 2549) ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาผู้ประกอบการที่อยู่ใน
อุตสาหกรรมผลิตเครื่องเทศและสมุนไพร ของมหาวิทยาลัยราชมงคลธัญบุรี (2554) ที่ได้ศึกษาปัญหา
และอุปสรรคในการประกอบกิจการ พบว่า 1) ปัญหามาตรฐานการผลิตที่ยังไม่ดีพอ ไม่สามารถรักษา
ระดับคุณภาพสินค้า ระบบการคุมสินค้าคงคลัง และขบวนการผลิตยังไม่มีมาตรฐานที่ดี เนื่องจากการ
เพาะปลูกในสินค้าเครื่องเทศและสมุนไพรทั่วไปนั้น เป็นการปลูกในระดับชาวบ้านและกระจัดกระจาย
ไม่มีการรวมกลุ่มอย่างชัดเจนเพ่ือวางแผนในการผลิต และยังขาดเทคโนโลยีในการเพาะปลูกและคัด
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แยกสินค้าที่ได้มาตรฐานและทันสมัย 2)  ขาดบุคลากรที่มีความรู้ความ สามารถและประสบการณ์
ทางด้านการตลาด เพ่ือรองรับกับผลผลิตที่ออกสู่ตลาดที่มีจ านวนมากและเกินความต้องการของตลาด 
 จากสภาพปัญหาดังกล่าว ส่วนหนึ่งมาจากการขาดความรู้ที่ถูกต้องเกี่ยวกับสมุนไพร ทั้งการ
ผลิต การแปรรูป จึงส่งผลต่อการน าสมุนไพรไปใช้แปรรูปเป็นสินค้า ต่าง ๆ ทั้งในส่วน ของ ยา อาหาร 
เครื่องดื่ม และเครื่องส าอาง ที่อาจไม่ได้ผลตามที่คาดหวัง หรือไม่ได้มาตรฐานเพียงพอ อีกทั้งหากมี
สินค้าด้านสมุนไพรจากประเทศในกลุ่มอาเซียน เช่น จีนหรือสิงคโปร์ ซึ่งได้มีการพัฒนาด้านสมุนไพร
จนเป็นที่ยอมรับเข้ามาจ าหน่ายในประเทศมากข้ึนตามนโยบายการค้าเสรี ซึ่งท าให้ธุรกิจสมุนไพรแปร
รูปของไทยต้องมีการพัฒนาเพ่ือปรับปรุงสินค้าให้สามารถแข่งขันได้ในตลาดอาเซียน ดังนั้น จึงมีความ
จ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องศึกษากลยุทธ์การพัฒนาศักยภาพธุรกิจชุมชน ด้านธุรกิจสมุนไพรแปรรูป ใน
เขตจังหวัดลพบุรี เพ่ือรองรับข้อตกลงการค้าเสรีอาเซียน และน ามาวิเคราะห์หาข้อสรุป เพ่ือจัดท ากล
ยุทธ์การพัฒนาศักยภาพธุรกิจชุมชน ให้ธุรกิจสมุนไพรแปรรูป ในเขตจังหวัดลพบุรี สามารถแข่งขันกับ
สินค้าจากต่างประเทศจากข้อตกลงการค้าเสรีอาเซียน เพ่ือน าไปสู่การพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนได้อย่าง
ยั่งยืน  
 
โจทย์วิจัย/ปัญหาการวิจัย 

1. สภาพการจัดการธุรกิจสมุนไพรแปรรูปใน เขตจังหวัดลพบุรี เป็นอย่างไร มีประเด็นใดที่
ต้องพัฒนาเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพในการจัดการธุรกิจเพ่ิมขึ้น 

2. กลยุทธ์เพื่อการพัฒนาศักยภาพธุรกิจชุมชน ด้านธุรกิจสมุนไพรแปรรูป ในเขตจังหวัด
ลพบุรี เพ่ือรองรับข้อตกลงการค้าเสรีอาเซียน ควรท าอย่างไร 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาสภาพการจัดการธุรกิจสมุนไพรแปรรูปใน เขตจังหวัดลพบุรี  
2. เพ่ือสร้างกลยุทธ์การพัฒนาศักยภาพธุรกิจชุมชน ด้านธุรกิจสมุนไพรแปรรูป ในเขต

จังหวัดลพบุรี เพ่ือรองรับข้อตกลงการค้าเสรีอาเซียน  
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ ประชากร คือ ผู้ที่เกี่ยวข้องกับพืชสมุนไพรที่ใช้ในธุรกิจชุมชน  ทั้งผู้ปลูก
สมุนไพร  ผู้แปรรูป  ผู้จัดจ าหน่าย และผู้บริโภค ในเขตจังหวัดลพบุรี ในวิธีการ ดังนี้ 
 1. กลุ่มตัวอย่าง  

การวิจัยครั้งนี้ จ าแนกกลุ่มตัวอย่างตามวิธีการวิจัย โดยแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม คือ   
1.1 การวิจัยเชิงปริมาณ ประชากร คือ ผู้บริโภคผลิตภัณฑ์สมุนไพรแปรรูป ในเขตพ้ืนที่

วิจัย  ซึ่งมีจ านวนมากและไม่มีการบันทึกข้อมูล จึงใช้ฐานข้อมูลจ านวนประชากร ในจังหวัดลพบุรี 
จ านวน 757,607 คน (กรมการปกครอง, 2556) ก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้ตาราง 
Yamane ที่ระดับความเชื่อมั่นร้อยละ 95 และยอมให้มีความคลาดเคลื่อนร้อยละ 5 ได้กลุ่มตัวอย่าง 
จ านวน 400 คน 

1.2 การวิจัยเชิงคุณภาพ ประชากรจ าแนกเป็น 3 กลุ่ม คือ 
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1.2.1 ผู้ปลูกสมุนไพร ได้แก่เกษตรกรผู้ปลูกพืชสมุนไพรที่ใช้ในธุรกิจชุมชน ในเขต
พ้ืนที่วิจัย จ านวน 150 คน 

1.2.2 ผู้แปรรูปสมุนไพรเพ่ือจ าหน่าย ได้แก่ ผู้ผลิตอาหารหรือเครื่องดื่มเสริมสุขภาพ 
เช่น อาหาร อาหารว่าง เครื่องดื่มสมุนไพร เป็นต้น และผู้ผลิตสินค้าเพ่ือสุขภาพที่ใช้สมุนไพรเป็น
ส่วนประกอบส าคัญ ในเขตพ้ืนที่วิจัย จ านวน 20 แห่ง 

1.2.3 ผู้จ าหน่ายผลิตภัณฑ์สมุนไพรแปรรูป ได้แกผู่้จ าหน่ายอาหารหรือเครื่องดื่มเสริม 
สุขภาพ เช่น อาหาร อาหารว่าง เครื่องดื่มสมุนไพร เป็นต้น ผู้จ าหน่ายสินค้าเพ่ือสุขภาพที่ใช้สมุนไพรเป็น
ส่วนประกอบส าคัญ ในเขตพ้ืนที่วิจัย จ านวน 20 แห่งได้แก ่ร้านขายยาแผนโบราณ ร้านอาหาร ร้านขายของ
ช า ร้านนวดแผนโบราณ ร้านเสริมสวย/สปา สถานพยาบาลแผนโบราณ ร้านจ าหน่ายสินค้า OTOP ในเขต
พ้ืนที่วิจัย 20 แห่ง 

1.2.4 ตัวแทนหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการแปรรูปสมุนไพรเพ่ือการจ าหน่าย ในเขต
พ้ืนที่วิจัย ได้แก ่พัฒนากรจังหวัด พาณิชย์จังหวัด สาธารณสุขจังหวัด เกษตรและสหกรณ์จังหวัด และ
นักวิชาการ รวม 5 หน่วยงาน 
  2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

ศึกษาในครั้งนี้ ศึกษาทั้งข้อมูลเชิงคุณภาพและข้อมูลเชิงปริมาณ โดยข้อมูลเชิงคุณภาพ ใช้
แบบสัมภาษณ์ และข้อมูลเชิงปริมาณใช้แบบสอบถาม โดยศึกษาตามกรอบแนวคิดของ ส านักงาน
ปลัดกระทรวงอุตสาหกรรม (2546) ด้านการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนพ่ึงตนเอง ซึ่งประกอบด้วย 
การตลาด การผลิต การเงิน และการบริหารจัดการ โดยจ าแนกรายละเอียดดังนี้ 

2.1 แบบสัมภาษณ์ ใช้แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง ที่สัมภาษณ์เกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน
ของธุรกิจสมุนไพรแปรรูปและองค์ประกอบการจัดการของธุรกิจชุมชน ซึ่งประกอบด้วย การตลาด 
การผลิต การเงิน และการบริหารจัดการ กับกลุ่มผู้ที่เกี่ยวข้อง 4 กลุ่ม คือ เกษตรกร ผู้แปรรูป ผู้จัด
จ าหน่าย และ ภาคีภาครัฐ   

2.2 แบบสอบถาม ใช้แบบสอบถามกับกลุ่มผู้ที่เกี่ยวข้อง 2 กลุ่ม คือ 1) ผู้ปลูกสมุนไพร ผู้
แปรรูป ผู้จัดจ าหน่าย และ 2) ผู้บริโภค โดยกลุ่มแรก คือ ผู้ปลูกสมุนไพร ผู้แปรรูป และผู้จัดจ าหน่าย 
จะสอบถามเกี่ยวกับองค์ประกอบการจัดการธุรกิจชุมชน ซึ่งประกอบด้วย การตลาด การผลิต การเงิน 
และการบริหารจัดการ และกลุ่มผู้บริโภค จะสอบถามเกี่ยวกับความคาดหวังของผู้บริโภคที่มีต่ อ
ผลิตภัณฑ์สมุนไพรแปรรูป ในด้านปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้อหรือส่วนประสมทางการตลาด 
(Marketing Mixed) ซึ่งประกอบด้วย ผลิตภัณฑ์ ราคา ช่องทางการจัดจ าหน่าย และการส่งเสริมการ
ขาย  
           3. การเก็บรวมรวมข้อมูล ศึกษาทั้งข้อมูลเชิงคุณภาพและข้อมูลเชิงปริมาณ โดยมีรายละเอียด 
ดังนี้  
 3.1 การศึกษาข้อมูลเชิงคุณภาพ ด้วยการสังเกตและสัมภาษณ์ภาคีที่เกี่ยวข้อง ทั้งการ
สัมภาษณ์ขั้นต้นและสัมภาษณ์เชิงลึก เกี่ยวกับการจัดการของธุรกิจชุมชนของธุรกิจสมุนไพร  
 3.2 การศึกษาข้อมูลเชิงปริมาณ ท าการศึกษาใน 2 ส่วน ดังนี้ 
 3.2.1 กลุ่มธุรกิจสมุนไพร โดยการใช้แบบสอบถาม ศึกษาเกี่ยวกับองค์ประกอบการ
จัดการของธุรกิจชุมชน ใน ตัวแปร 4 กลุ่ม คือ การตลาด การผลิต การเงิน และการบริหารจัดการ 
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 3.2.2  กลุ่มผู้บริโภค ผลิตภัณฑ์สมุนไพรแปรรูป ในเขตพ้ืนที่วิจัย โดยการใช้
แบบสอบถาม  
           4. การวิเคราะห์ข้อมูล จ าแนกตามลักษณะการวิจัย ทั้งการวิจัยเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ ดังนี้  
 4.1 ข้อมูลเชิงคุณภาพใช้การวิเคราะห์เมทริกซ ์ 
 4.2 ข้อมูลเชิงปริมาณ วิเคราะห์ด้วยการหาค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เพียร์สัน โดยจ าแนกการศึกษาใน 2 ส่วน ดังนี้ 
 4.2.1 กลุ่มธุรกิจสมุนไพร ผู้วิจัยท าการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร 4 กลุ่ม 
การตลาด การผลิต การเงิน และการบริหารจัดการ จึงวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการทดสอบความสัมพันธ์ 
ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพนัธ์เพียร์สันในการวิเคราะห์ข้อมูล (Kim and Mueller, 1978) 
 4.2.2  กลุ่มผู้บริโภค ผลิตภัณฑ์สมุนไพรแปรรูป วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการหาค่าเฉลี่ย 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ในตัวแปร 4 ตัว คือ ผลิตภัณฑ์ (Product)  ราคา (Price)  ช่องทางการจัด
จ าหน่าย (Place) และการส่งเสริมการขาย (Promotion) 
          5. กรอบแนวคิดการวิจัย 

จากการศึกษาแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ประกอบกับข้อมูลสถานการณ์ปัจจุบัน 
ผู้วิจัยจึงก าหนดกรอบแนวคิดของการวิจัยเรื่อง  กลยุทธ์การพัฒนาศักยภาพธุรกิจชุมชน ด้านธุรกิจ
สมุนไพรแปรรูป ในเขต  จังหวัดลพบุรี เพ่ือรองรับข้อตกลงเขตการค้าเสรีอาเซียน ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที ่1 แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย  

 
กลุ่มเกษตรกรผู้ปลูกพืชสมุนไพร 

จังหวัดลพบุร ี

 
กลุ่มเกษตรกรผู้แปรรูปพืชสมนุไพร 

จังหวัดลพบุร ี

 
กลุ่มผู้จ าหน่ายผลิตภัณฑ์จาก 

พืชสมุนไพรจังหวัดลพบุร ี

 
สภาพปัจจุบันเกี่ยวกับ 
การจดัการธรุกจิชุมชน 

ด้านธุรกิจสมุนไพรแปรรูป 
   - การตลาด 
   - การผลิต 
   - การเงิน 
   - การบริหารจัดการ 

 
หน่วยงานทีเ่กี่ยวข้องกับการแปรรูป

สมุนไพรเพือ่การจ าหน่าย  
ในจังหวัดลพบุร ี

 

ความคาดหวังของผู้บริโภคที่มตี่อ
ผลิตภัณฑ์สมุนไพรแปรรูป 

 

กลยุทธก์ารพฒันาศกัยภาพธุรกิจชมุชน
ด้านสมนุไพรแปรรูป 
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ผลการวิจัย 
 การศึกษาวิจัยนี้ ได้ศึกษาตามวัตถุประสงค์การวิจัย 2 ข้อ คือ 1) เพ่ือศึกษาสภาพการจัดการ
ธุรกิจสมุนไพรแปรรูปใน เขตจังหวัดลพบุรี ซึ่งศึกษาการด าเนินธุรกิจชุมชน ด้านสมุนไพรแปรรูป ใน 2 
แนวทาง คือ การศึกษาเชิงปริมาณ เป็นข้อมูลเกี่ยวกับความคาดหวังของผู้บริโภคที่มีต่อผลิตภัณฑ์
สมุนไพรแปรรูป และความสัมพันธ์ขององค์ประกอบการจัดการธุรกิจสมุนไพรแปรรูป และการศึกษา
เชิงคุณภาพเกี่ยวกับองค์ประกอบการจัดการธุรกิจชุมชน จากกลุ่มผู้ปลูกสมุนไพร กลุ่มแปรรูป
สมุนไพร และกลุ่มผู้จ าหน่าย 2) เพ่ือสร้างกลยุทธ์การพัฒนาศักยภาพธุรกิจชุมชน ด้านธุรกิจสมุนไพร
แปรรูป ในเขตจังหวัดลพบุรี เพ่ือรองรับข้อตกลงการค้าเสรีอาเซียน ซึ่งน าข้อมูลทั้งหมดมาวิเคราะห์ 
และสร้างกลยุทธ์เพ่ือพัฒนาธุรกิจสมุนไพร ใน 3 กลยุทธ์ คือ กลยุทธ์เพ่ือพัฒนาผู้ปลูกสมุนไพร กล
ยุทธ์เพ่ือพัฒนาผู้แปรรูปสมุนไพร และกลยุทธ์เพ่ือพัฒนา ผู้จ าหน่ายผลิตภัณฑ์สมุนไพรแปรรูป ที่มี
ลักษณะเฉพาะสอดคล้องกับสินค้าประเภทสมุนไพร ดังเสนอผลการวิจัยตามล าดับ ดังนี้ 

วัตถุประสงค์ข้อที่  1  ศึกษาสภาพการจัดการธุรกิจสมุนไพรแปรรูปใน เขตจังหวัดลพบุรี 
โดยน าเสนอข้อมูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพตามล าดับ   
 1. ข้อมูลเชิงปริมาณ จากการวิเคราะห์เชิงสถิติโดยมีผลการศึกษา ดังนี้  
 1.1 ความคาดหวังของผู้บริโภคที่มีต่อผลิตภัณฑ์สมุนไพรแปรรูป รวมทั้ง 4 ด้าน โดย
ภาพรวม อยู่ในระดับมาก ( X = 3.87, S.D. = 0.314) และเมื่อวิเคราะห์เป็นรายข้อ โดยเรียงล าดับ
ค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับแรก คือ ด้านผลิตภัณฑ์ ( X = 4.06, S.D. = 0.346) ด้านส่งเสริม
การขาย ( X = 3.94, S.D. = 0.497) และด้านราคา ( X = 3.92, S.D. = 0.689) 
 1.2 สภาพการจัดการธุรกิจสมุนไพรแปรรูปในเขตจังหวัดลพบุรี จาก กลุ่มเกษตรกร กลุ่มแปร
รูปสมุนไพร และกลุ่มผู้จ าหน่าย ผู้วิจัยท าการวิเคราะห์ข้อมูล ด้วยการทดสอบความสัมพันธ์ คือ ค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เพียร์สันในการวิเคราะห์ข้อมูล ซึ่งผู้วิจัยท าการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัว
แปร 4 กลุ่ม คือ การตลาด การผลิต การเงิน และการบริหารจัดการ ด้วยการหาค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์เพียร์สัน ดังนี้ 
 
ตารางที ่1 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบในการจัดการธุรกิจสมุนไพรแปรรูป ในเขตจังหวัดลพบุรี 
 

องค์ประกอบ การตลาด การผลิต การเงิน การบริหาร 

การตลาด 1 .567** .720** .619** 

การผลิต .567** 1 .542** .731** 

การเงิน .720** .542** 1 .651** 

การบริหาร .619** .731** .651** 1 
**p .01 
 





วารสารบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลยัราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ ์
ปีท่ี 12 ฉบับท่ี 1 มกราคม - เมษายน 2561 

  

198 

จากตารางที่ 1 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบการจัดการธุรกิจสมุนไพรแปรรูป มี
ความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยเมื่อวิเคราะห์ค่าสหสัมพันธ์ พบว่า   

1. ตัวแปรด้านการตลาดมีความสัมพันธ์ทางบวกกับตัวแปรการผลิต การเงิน และการบริหาร
จัดการ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (sig .01) โดยมีค่าสหสัมพันธ์เพียร์สันเท่ากับ .567 .720 
และ .619    

2. ตัวแปรด้านการผลิต มีความสัมพันธ์ทางบวกกับตัวแปรการตลาด การเงิน และการ
บริหารจัดการ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (sig .01) โดยมีค่าสหสัมพันธ์เพียร์สันเท่ากับ .567 
.542 และ .731    

3. ตัวแปรด้านการเงิน มีความสัมพันธ์ทางบวกกับตัวแปรการตลาด การผลิต และการ
บริหารจัดการ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (sig .01) โดยมีค่าสหสัมพันธ์เพียร์สันเท่ากับ .720 
.542 และ .651    

4. ตัวแปรด้านการบริหารจัดการมีความสัมพันธ์ทางบวกกับตัวแปรการตลาด การผลิต และ
การเงิน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (sig .01) โดยมีค่าสหสัมพันธ์เพียร์สันเท่ากับ .619 
.731 และ .651    

จากการทดสอบพบว่าตัวแปรทุกตัว มีความสัมพันธ์ทางบวก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่  
0.01 และมีความสัมพันธ์กันสูงกว่าร้อยละ 50 แสดงว่าตัวแปรทุกตัวมีความสัมพันธ์กันอยู่ในระดับสูง 
ดังนั้นตัวแปร การตลาด การผลิต การเงิน และการบริหารจัดการ จึงเป็นองค์ประกอบที่มีความส าคัญ
ต่อการด าเนินธุรกิจสมุนไพรแปรรูป  

3. ข้อมูลเชิงคุณภาพ เป็นการวิเคราะห์สภาพทั่วไปของธุรกิจสมุนไพร โดยการถอดองค์ความรู้
จากสภาพปัจจุบันด้วยการวิเคราะห์เมทริกซ์ท าให้ได้ข้อมูล ของกลุ่มตัวอย่างทั้ง 3 กลุ่ม ดังนี้  
 
ตารางที ่2 แสดงสภาพทั่วไปของกลุ่มผู้เกี่ยวข้องกับธุรกิจสมุนไพรแปรรูป ในจังหวัดลพบุรี 
 

สภาพปัจจบุัน กลุ่มผู้ปลูกสมุนไพร กลุ่มผู้แปรรปูสมุนไพร กลุ่มผู้จ าหน่าย 

ด้าน
การตลาด 

ไม่มีตลาดที่แน่นอน ส่วนใหญ่
ปลูกเพื่อจ าหน่ายแก่ผู้ที่สนใจ
มาขอซ้ือ  

มักไม่ ค่อยมีการจัดท ากิจกรรม
ทางการตลาดเพื่อส่งเสริม 
การขาย   

1) ส่วนใหญ่เป็นตัวแทนจ าหน่ายมีทั้งหน้า
ร้านเป็นของตนเองและจ าหน่ายตามตลาดนัด
ทั่วไป 
2) สินค้าสามารถหมุนเวียนเปลี่ยนกับผู้ค้าส่ง
หรือผู้ผลิตได ้

ด้านการผลิต 1 )  ส่ วน ใหญ่ เป็ นการปลู ก
สมุนไพรแบบเสริมจากผลผลิต
หลักมีการปลูกเป็นพืชหลัก
บ้างแต่มีน้อย 
2)ได้รับการรับรองตามระบบ
การจัดการคุณภาพด้านพืช 
(Good Agriculture Practice: 
GAP) น้อยมาก 

ส่วนใหญ่ผู้แปรรูป มักแปรรูป
และจ าหน่ายเองแต่มีการขายส่ง
บ้างถ้ามีผู้สนใจรับซ้ือ 
 

มี 2 ลักษณะ คือ  
1) แปรรูปและจ าหน่ายเอง 
2) เป็นตัวแทนจ าหน่าย 

 
 








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ตารางที ่2 (ต่อ) 
 

สภาพปัจจบุัน กลุ่มผู้ปลูกสมุนไพร กลุ่มผู้แปรรปูสมุนไพร กลุ่มผู้จ าหน่าย 

ด้านการเงิน มีเงินทุนหมุนเวียนที่เพียงพอ 1) ส่วนใหญ่มีเงินทุนหมุนเวยีนที่
เพียงพอ 
2) ขาดความรู้ในดา้นการจัดการทาง
การเงิน 

1) ส่วนใหญ่มีเงินทุนหมุนเวียนที่
เพียงพอ 
2) ขาดความรู้ในด้านการจัดการทาง
การเงิน 

ด้านการ
บริหาร
จัดการ 

1 )  ขาดความรู้ ในด้ านการ
จัดการอย่างเป็นระบบครบ
วงจรทั้งการผลิต การตลาด 
2) มีการรวมตัวเป็นกลุ่มผู้ปลูก
บ้างแต่ยังมีการ 

1) ขาดความรู้ในด้านการวางแผน
ธุรกิจ อย่างเป็นระบบ 
2) มีการรวมตัวเป็นกลุ่มผู้ปลูกซ่ึง
เป็นผู้แปรรูปด้วย 

1) ขาดความรู้ในด้านการวางแผนธุรกิจ 
อย่างเป็นระบบ 
2) ไม่มีการรวมตัวในกลุ่ม 
ผู้จ าหน่ายสินค้าสมุนไพรแปรรูป 

 
วัตถุประสงค์ข้อที่ 2 เพ่ือสร้างกลยุทธ์การพัฒนาศักยภาพธุรกิจชุมชน ด้านธุรกิจสมุนไพรแปร

รูป ในเขตจังหวัดลพบุรี น าจากข้อมูลทั้งเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ มาวิเคราะห์ และได้สร้างกลยุทธ์
ของธุรกิจสมุนไพร ใน 3 กลยุทธ์ คือ กลยุทธ์เพ่ือพัฒนาเกษตรกรผู้ปลูกสมุนไพร กลยุทธ์เพ่ือพัฒนาผู้
แปรรูปสมุนไพร และกลยุทธ์เพ่ือพัฒนาผู้จ าหน่ายผลิตภัณฑ์สมุนไพรแปรรูป ในพ้ืนที่วิจัย ดังตารางที ่3 ดังนี้ 
 
ตารางที ่3 แสดงกลยุทธ์การพัฒนาศักยภาพธุรกิจชุมชน 
 

กลยุทธ ์ กลุ่มผู้ปลูกสมุนไพร กลุ่มแปรรปูสมุนไพร กลุ่มผู้จ าหน่าย 

ด้านการผลิต 
1. การพัฒนา
เข้าสู่เกณฑ์
มาตรฐาน 

การให้ได้รับการรับรองตาม
ระบบการจัดการคุณภาพ
ด้านพืช (Good Agriculture 
Practice: GAP) 

ส่งเสริมความรู้การจัดการและการ
แปรรูปผลผลิตทางการเกษตร
มาตรฐาน 

ส่งเสริมความรู้และพัฒนาเป็นแหล่ง
จ าหน่ายสินค้าเกษตรปลอดภัย 

2. พัฒนาความรู ้ ให้ความรู้ด้านการปลูกและ
เก็บเกี่ยวพืชสมุนไพร เพื่อ
รักษาคุณค่าทางยาหรอื
สาระส าคัญ ได้แก่ เกษตรกร 
แหล่งผลิต ดิน น้ า 
กระบวนการปลูก ระยะเวลา
เก็บเกี่ยว การเก็บรักษา 

ส่งเสริมการให้ความรู้เกี่ยวกบั การ
บริหารกระบวนการผลิต ตาม
มาตรฐาน GMP ได้แก่ 
กระบวนการที่ถูกตอ้งและมี
มาตรฐานในการแปรรูป ระยะเวลา
การแปรรูป การจัดเก็บ/รกัษา
วัตถุดิบและผลิตภัณฑ์หลังแปรรูป 
เพื่อพัฒนาเข้าสู่มาตรฐานการผลิต 
GMP 

เพิ่มความน่าเช่ือถือแก่ผู้จ าหน่ายด้วย
การส่งเสริมความรู้แก่ผู้จ าหนา่ย
สมุนไพร ให้ความรู้เชิงลึกเกี่ยวกับ
ผลิตภัณฑ์ได้แก่ ความรู้เกี่ยวกับ
ผลิตภัณฑ์ คุณสมบัติและวิธีการใช้
สินค้าสมุนไพรแปรรูปที่เกิดประโยชน์
และคุณค่าจากสาระส าคัญ สามารถ
อธิบายสรรพคุณ วิธกีารใช้ ผลิตภัณฑ์ 
ได้อย่างถูกต้อง 

3. พัฒนาสินค้า
เพื่อสร้าง
มูลค่าเพิ่ม 

พัฒนาการปลกูพืชสมุนไพร
ให้มีคุณค่าทางยาหรือ
สาระส าคัญเพิ่มขึ้น เช่น 
ปลอดสารพิษปนเปื้อนใน
กระบวนการปลูก 

พัฒนาบรรจุภัณฑ์ที่ระบุ
รายละเอียดสินค้า คุณภาพ 
วิธีการใช้ อายุผลิตภัณฑ์ แหล่งผลิต 
อย่างชัดเจน 

  เพิ่มการให้ความรู้เกี่ยวกับผลิตภัณฑ์
คุณสมบัติและวิธีการใช้สินค้าสมุนไพร
แปรรูปที่เกิดประโยชน์และได้รับคุณค่า
จากสาระส าคัญมากที่สุด ด้วยการสร้าง
สื่อท าความเข้าใจ เช่น แผ่นพับ ป้าย
ประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 
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ตารางที ่3 (ต่อ) 
 

กลยุทธ ์ กลุ่มผู้ปลูกสมุนไพร กลุ่มแปรรปูสมุนไพร กลุ่มผู้จ าหน่าย 

ด้านการตลาด 

การสร้าง
ความ
เช่ือถือใน
ผลิตภัณฑ์ 

การได้รับการรับรองตามระบบ
การจัดการคุณภาพด้านพืช 
(Good Agriculture Practice: 
GAP) จะท าให้ลูกค้าให้ความ
เช่ือถือเพิ่มขึ้น 

ใช้กลยุทธ์การแข่งขันด้วยคุณภาพ
สินค้าและการพัฒนาผลิตภัณฑ์อยา่ง
มีเอกลักษณ์และมีต้นทุน 
ที่ต่ ากวา่  

มีผู้รู้ให้ค าแนะน าสรรพคุณและ
วิธีการใช้ ความเหมาะสมกบัความ
ต้องการของผู้บริโภค 

นวัตกรรม
ใหม่ 

เพิ่มการปลูกพืชสมุนไพรใหม่ ๆ 
เพื่อกระตุ้นความต้องการของ
ตลาด 

พัฒนาบรรจุภัณฑ์ให้ตรงกับกระแส
ของตลาด เพื่อสร้างความนา่สนใจแก่
กลุ่มลูกค้า 

1) พัฒนาการตลาดในธุรกิจจ าหนา่ย
สมุนไพร ด้วยการสร้างตลาดกลาง
สินค้าสมุนไพรที่มีมาตรฐาน 
2) ร้านจ าหนา่ยได้รับการรับรอง
คุณภาพร้านจ าหน่ายสินค้าคุณภาพ  
3) เลือกจ าหน่ายเฉพาะผลิตภัณฑ์ที่
ได้รับมาตรฐาน เช่น ขึ้นทะเบยีนยา
สมุนไพร ผลิตภัณฑ์ชุมชน 

การ
กระจาย
ผลิตภัณฑ์ 

เพิ่มการกระจายผลผลิตไปสู่
ผู้บริโภคมากขึ้น เช่น การออก
ร้านจ าหนา่ยตามเทศกาล การ
จ าหน่ายในตลาดนัด เป็นต้น 

เพิ่มการกระจายผลผลิตไปสู่ผู้บริโภค
มากขึ้น เช่น การออกร้านจ าหนา่ย
ตามเทศกาล การจ าหนา่ยในตลาด
นัด เป็นต้น 

กระจายสินค้าถึงผู้บริโภคให้มากขึ้น 
สามารถหาซ้ือได้ง่าย มีวธิีการ
จ าหน่ายที่หลากหลาย 

การส่งเสริม
การตลาด 

มีการส่งเสริมการขายในวธิีต่าง 
ๆ เช่น มีผลผลิตให้ทดลองใช้
หรือชิม 

มีการส่งเสริมการขายในวธิีต่าง ๆ 
เช่นมีผลผลิตให้ทดลองใช้หรือชิม มี
ตัวอยา่งผู้บริโภคที่ใช้ผลิตภัณฑ์ที่
ได้ผลมาบอกเล่าถึงประสิทธิผลของ
ผลิตภัณฑ์ เป็นต้น 

1) การส่งเสริมการขายอยา่งต่อเนื่อง 
เช่น ส่วนลดในเทศกาล ปรับบรรจุ
ภัณฑ์ตามเทศกาลตามศาสนาและ
ประเพณ ี
2) การจ าหนา่ยแบบมีตัวแทนจ าหนา่ย 
(Direct Sale) 

ด้านการเงิน 
ด้านการเงิน ส่งเสริมความรู้ด้านการบริหาร

จัดการธุรกจิ ในด้านการเงิน 
การบัญชี ดา้นการตลาด การ
บริหาร ด้วยการส่งเสริมการ
จัดท า แผนธุรกิจเพื่อพัฒนา
ความรู้ด้านการจัดการธุรกิจ
อย่างเป็นระบบ 

ส่งเสริมความรู้ด้านการบริหารจัดการ
ธุรกิจ ทั้งด้านการตลาด การบริหาร
การเงิน การบัญช ีด้วยการส่งเสริม
การจัดท าแผนธุรกิจเพือ่พัฒนา
ความรู้ด้านการจัดการธุรกิจอย่าง
เป็นระบบ 

ส่งเสริมความรู้ด้านการบริหาร
จัดการธุรกจิ ทั้งด้านการตลาด การ
บริหารการเงิน การบัญชี ด้วยการ
ส่งเสริมการจัดท าแผนธุรกิจเพือ่
พัฒนาความรู้ด้านการจัดการธุรกจิ
อย่างเป็นระบบ 

ด้านการบริหารจดัการ  
ด้านการ
บริหาร
จัดการ 

   สรา้งกลุ่มเครือ ขา่ยปลกู
สมุนไพรเพื่อเชือ่มโยงและ
แลกเปลีย่นระหวา่งกนั เชน่ 
ความรู้ในการปลกู การจัดเกบ็ การ
บริหารจัดการ การจ าหนา่ย การ
พัฒนาความรู ้เพือ่พัฒนา
กระบวนการปลกูสมนุไพร ให้มี
คุณภาพและมาตรฐานใหม้าก
ยิ่งขึ้น 

การรวมกลุ่มเครือข่ายผูแ้ปรรปูสมุนไพร
สร้างกลุม่เครือขา่ยผู้แปรรูปสมุนไพร
เพื่อเชือ่มโยงและแลกเปลีย่นระหวา่งกัน 
เช่น ความรู้ในการแปรรูป การรักษา
สาระส าคัญของพืช การจัดเกบ็สินค้า
และวัตถุดบิ การบริหารจดัการองค์การ 
เครือข่ายการจ าหน่าย เพือ่พัฒนา
กระบวน การแปรรูปสมนุไพร ให้มี
คุณภาพและมาตรฐานให้เป็นทีย่อมรับ
มากยิ่งขึน้ 

มีการรวมกลุ่มเครือข่ายผู้จ าหน่าย
สมุนไพรแปรรูป 
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อภิปรายผล 
 การศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้อภิปรายผลตามผลการวิจัยที่ได้ผลการศึกษาใน 4 ด้าน คือ ด้าน
การผลิต ด้านการตลาด ด้านการเงิน และด้านการบริหารจัดการ ดังนี้ 

1. ด้านการผลิต ควรก าหนดมาตรฐานการผลิต มาตรฐานการจ าหน่ายหรือมาตรฐานการ
ให้บริการ ภายใต้มาตรฐาน GAP หรือมาตรฐานอ่ืน ๆ ตามที่สอดคล้องกับบริบทของธุรกิจซึ่ง
สอดคล้องกับแนวคิดของ ธันยมัย เจียรกุล (2557) ที่ได้ท าการศึกษาเรื่องปัญหาและแนวทางการ
ปรับตัวของ OTOP เพ่ือพร้อมรับการเปิด AEC  ที่กล่าวว่า ผู้ประกอบการ OTOP จึงต้องเร่งพัฒนา
สินค้า ทั้งด้านคุณภาพและมาตรฐานสินค้าหรือบริการให้ได้การยอมรับในระดับสากล โดยผสมผสาน
วัฒนธรรม   ภูมิปัญญากับเทคโนโลยีนวัตกรรมและพัฒนารูปแบบ ต้องสร้างความเป็นเอกลักษณ์ของ
สินค้าหรือบริการของตนเอง สร้างการรับรู้ในตราสินค้าของไทยต่อผู้บริโภคเพ่ือให้เกิดการสร้างคุณค่า
หรือมูลค่าเพ่ิมในตัวสินค้า 

2. ด้านการตลาด ควรวางแผนพัฒนาด้านการตลาดโดยก าหนดแนวทางการเชื่อมโยง
การตลาดที่ ต่อเนื่องทั้งจากส่วนต้นน้ า กลางน้ า และปลายน้ า อย่างเป็นระบบและมีมาตรฐาน คือ ผู้
ปลูกสมุนไพร ผู้แปรรูป และผู้จ าหน่ายที่ประกอบด้วย นวัตกรรมใหม่การกระจายผลิตภัณฑ์ และการ
ส่งเสริมการตลาด ซึ่งสอดคล้องกับ ผลการศึกษาของ ดวงกมล ศิริยงค์ (2555) ที่ศึกษาวิจัยเรื่อง 
รูปแบบและกลยุทธ์ในการด าเนินธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อมของไทย เพ่ือเพ่ิมศักยภาพและขีด
ความสามารถในการแข่งขันอย่างยั่งยืน ศึกษาเฉพาะ 4 ธุรกิจ เอสเอ็มอี ที่ผ่านเข้ารอบสุดท้ายใน
รายการ เอสเอ็มอี ตีแตก เพ่ือชิงรางวัลสุดยอด เอสเอ็มอีแห่งปี ประจ าปี 2554 ที่กล่าวไว้ว่า กลยุทธ์ที่
ใช้เพ่ือความได้เปรียบทางการแข่งขันอย่างยั่งยืน คือ การมุ่งเน้นสร้างความแตกต่างในด้านการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์และบริการ เช่นเดียวกับ โรเบิร์ต เบนเนตและ โคลินสมิท (Robert,  Bennett and Colin, 
2002) ที่ได้ศึกษาเรื่อง เงื่อนไขของการแข่งขัน ความได้เปรียบทางการแข่งขันและสถานที่ตั้ง ของเอส
เอ็มอี ผลที่ได้สามารถยืนยันได้ว่า การเติบโตของธุรกิจเอสเอ็มอี จ าเป็นต้องพัฒนากลยุทธ์เพื่อแสวงหา
ความโดดเด่นและความแตกต่างของผลิตภัณฑ์และบริการ 

3. ด้านการเงิน ควรมีการพัฒนาความรู้ด้านการเงิน โดยใช้แนวคิดการวางแผนในการบริหารการเงิน 
ซ่ึงสอดคล้องกับผลการวิจัยของ สุรศักดิ์  อ านวยประวิทย์ (2559) ที่ศึกษาวิจัยเรื่อง กลยุทธ์การเข้าถึง
แหล่งเงินทุนของผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในเขตพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร พบว่า 
ควรมีการเพ่ิมเติมความรู้ด้านบริหารจัดการทางการเงิน รวมถึงการพัฒนาศักยภาพภายในองค์การ
ด้านอ่ืน โดยอาจรวมถึงการบริหารความเสี่ยงเพ่ือให้ผู้ป ระกอบการสามารถปรับตัวให้ทันต่อ
สถานการณ์การเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจที่มักเปลี่ยนแปลงเสมอ 

4. ด้านการบริหารจัดการ ควรพัฒนาความรู้ด้านการจัดการธุรกิจ เช่น การจัดท าแผนธุรกิจ 
รวมทั้งส่งเสริมการสร้างกลุ่มเครือข่ายปลูกสมุนไพร เพ่ือเชื่อมโยงแลกเปลี่ยน ข้อมูล ความรู้ 
และสินค้าระหว่างกันจากแนวคิดของล๊าฟแฟน (Laffan, 1994 อ้างใน รุ่งอรุณ กระแสร์
สินธุ์  ระพีพรรณ พิริยะกุล และ นภาพร  ขันธนภา, 2559) ที่กล่าวไว้ว่า เครือข่ายทางการค้าเป็น
วิธีการร่วมมือระหว่างธุรกิจหลายแห่ง โดยมีความสัมพันธ์ทางธุรกิจร่วมกัน เพ่ือให้ธุรกิจในเครือข่าย
นั้นด าเนินการร่วมกัน เพ่ือประโยชน์ร่วมกัน ซึ่งจะท าให้มีความสามารถสูงกว่า ประสิทธิภาพสูงกว่า
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ความคล่องตัวสูงกว่า และความคิดริเริ่มดีกว่าเพ่ือให้ธุรกิจวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) 
สามารถอยู่รอดและแข่งขันกับธุรกิจระดับโลกได้ 
 
ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
  เพ่ือให้การน ากลยุทธ์ไปใช้ให้เกิดผลต่อการพัฒนาธุรกิจที่เกี่ยวเนื่องกับสมุนไพ ในพ้ืนที่วิจัย
และพ้ืนที่อ่ืน ๆ เพ่ือพัฒนาศักยภาพในการแข่งขันอันเกิดจากการค้าเสรีในกลุ่มประชาคมอาเซียน
ธุรกิจควรก าหนดตัวชี้วัดความส าเร็จ ของแต่ละกลยุทธ์  ดังนี้ 

1. ด้านการผลิต ควรก าหนดมาตรฐานการผลิต มาตรฐานการจ าหน่ายหรือมาตรฐานการ
ให้บริการ ภายใต้ มาตรฐาน GAP หรือมาตรฐานอื่น ๆ ตามที่สอดคล้องกับบริบทของธุรกิจ 

2. ด้านการตลาด ควรวางแผนพัฒนาด้านการตลาดโดยก าหนดแนวทางการเชื่อมโยง
การตลาดที่ ต่อเนื่อง ทั้งจากส่วนต้นน้ า กลางน้ า และปลายน้ า อย่างเป็นระบบและมีมาตรฐาน คือ ผู้
ปลูกสมุนไพร ผู้แปรรูป และผู้จ าหน่าย 

3. ด้านการเงิน ควรมีการพัฒนาความรู้ด้านการเงิน โดยใช้แนวคิดแผนธุรกิจในการบริหารการเงิน 
4. ด้านการบริหารจัดการ ควรพัฒนาความรู้ด้านการจัดการธุรกิจ เช่น การจัดท าแผนธุรกิจ 

รวมทั้งส่งเสริมการสร้างกลุ่มเครือข่ายปลูกสมุนไพร เพ่ือเชื่อมโยงแลกเปลี่ยน ข้อมูล ความรู้ และ
สินค้าระหว่างกัน 
 
กิตติกรรมประกาศ 
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