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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือเปรียบเทียบภาวะผู้น าครู  ของนิสิตการศึกษาบัณฑิต
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ก่อนและหลังการใช้โปรแกรมการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม โดยกลุ่มตัวอย่าง 
ได้แก่ นิสิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ หลักสูตรการศึกษาบัณฑิต 5 ปี ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 
2558 ที่ก าลังศึกษาอยู่ชั้นปีที่ 2 – 3 จ านวน 24 คน เลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใช้ในการ
วิจัยได้แกโ่ปรแกรมการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม และแบบส ารวจภาวะผู้น าครู 
 ผลการวิจัยพบว่า 1) หลังจากเข้าร่วมโปรแกรมการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคมแล้ว นิสิตมี
ภาวะผู้น าครูสูงขึ้นกว่าก่อนเข้าร่วมโปรแกรมการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05 เมื่อค านวณค่าขนาดอิทธิพลเท่ากับ 1.08 แสดงให้เห็นว่าคะแนนหลังเข้าร่วมโปรแกรม
การเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม แตกต่างกับคะแนนก่อนเข้าร่วมโปรแกรมการเรียนรู้ด้วยการรับใช้
สังคม ในระดับมาก 2) เมื่อพิจารณาภาวะผู้น าครูใน 7 ด้าน พบว่าหลังการใช้โปรแกรมการเรียนรู้ด้วย
การรับใช้สังคมแล้ว นิสิตมีภาวะผู้น าครูเกือบทุกด้านสูงขึ้นกว่าก่อนเข้าร่วมโปรแกรมการเรียนรู้ด้วย
การรับใช้สังคม อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ยกเว้นด้านวัฒนธรรมความร่วมมือ ทั้งนี้เมื่อ
พิจารณาค่าขนาดอิทธิพลพบว่าโปรแกรมการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคมส่งผลให้ภาวะผู้น าครูด้านการ
ปรับปรุงการเรียนการสอนและพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน ด้านการใช้กระบวนการวิจัยเพ่ือปรับปรุง
การเรียนรู้ และด้านการใช้การประเมินผลและข้อมูลโรงเรียน เพ่ิมขึ้นในระดับมาก (Effect Size 
เท่ากับ 1.04, 0.86, 0.82 ตามล าดับ) ขณะที่ โปรแกรมการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม ส่งผลให้ภาวะ
ผู้น าครูด้านการส่งเสริมการเรียนรู้อย่างมืออาชีพ ด้านการสนับสนุนให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้และมี
วิชาชีพ และด้านการเข้าถึงและการร่วมมือกับผู้ปกครองและชุมชน เพ่ิมขึ้นในระดับปานกลาง (Effect 
Size เท่ากับ 0.76, 0.73, 0.63 ตามล าดับ) โดยที่โปรแกรมการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม ส่งผลให้
ภาวะผู้น าครูด้านวัฒนธรรมความร่วมมือเพ่ิมข้ึนในระดับเล็กน้อย (Effect Size เท่ากับ 0.42) 
 
ค าส าคัญ : 
 ภาวะผู้น าครู โปรแกรมการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม 
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ABSTRACT 
 The objective of this research was to compare teacher leadership of the 
Bachelor of Educations students at Srinakharinwirot University previously and after using 
the community service learning program. Samples selected by purposive sampling, 
consist of 24 students, who are studying in the second, third year of the 2nd semester in 
the 2558 B.E. academic year, from Srinakharinwirot University’s 5-year Bachelor Degree of 
Educations (Graduate Studies) programme. Research instruments include the community 
service learning program and the teacher leadership survey form. 
 The research results identified that 1) after having participated in the 
community service learning program, students have significant higher teacher leadership 
at 0.05. The effect size was 1.08, indicating that the posttest score is very highly different 
from the pretest score, 2) when considering teacher leadership in seven domains, it was 
found that, after having participated in the community service program, students have 
significant higher teacher leadership, at the 0.05, in almost domains, except the 
collaborative culture, compared with scores before participating in the program. In this 
regards, when considering the effect size, it was found that the community service 
learning program has resulted in high improvement of teacher leadership in the domains 
of facilitating improvements in instruction and student learning, using research to 
improve learning, and assessments and data for school, with the effect size of 1.04, 0.86, 
and 0 . 8 2  respectively. Meanwhile, the program affected moderate improvement of 
teacher leadership in the domains of promoting professional Learning, advocating 
student learning and profession, and improving outreach and collaboration with families 
and community, with the effect size of 0.76, 0.73 and 0.63 respectively. Lastly, the program 
affected low improvement of teacher leadership in the collaborative culture domain, 
with the effect size of 0.42.  
 
Keywords : 
 Teacher Leadership, The Community Service Learning Program 
 
ความส าคัญของปัญหา 

ภาวะผู้น าครูมีความแตกต่างจากภาวะผู้น าโดยทั่วไป ภาวะผู้น าครูไม่ใช่การใช้อ านาจสั่งการ
หรือการที่ผู้น ามีอิทธิพลต่อผู้ตาม แต่รูปแบบของภาวะผู้น าครูเป็นกระบวนการที่ครูมีอิทธิพลต่อเพ่ือน
ร่วมงาน ได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียน เพ่ือนครูด้วยกันเอง นักเรียน รวมถึงชุมชน ในการบริการจัดการ
โรงเรียน และการปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน โดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือพัฒนาโรงเรียนให้มี
ประสิทธิภาพ พัฒนาการเรียนรู้และยกระดับผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียน มีความสามารถในการใช้ศิลปะใน
การจูงใจเพ่ือนร่วมงานให้ปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมายให้ส าเร็จด้วยความเต็มใจ และบรรลุผลส าเร็จ
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ตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ต้องการ นอกจากนี้ยังต้องเป็นผู้น าทั้งภายในห้องเรียนและภายนอก
ห้องเรียนด้วย ทั้ งนี้  ชมรมเพ่ือการส ารวจภาวะผู้น าครู (Teacher Leadership Exploratory 
Consortium, 2008) ได้ศึกษาเกี่ยวกับบทบาทภาวะผู้น าของครูที่เอ้ือต่อการเรียนและความส าเร็จ
ของโรงเรียน โดยองค์ประกอบที่น ามาวิเคราะห์เกิดจากการศึกษาเอกสาร แนวคิด และงานวิจัยที่
เกี่ยวข้องกับภาวะผู้น าครู  ผลจากการศึกษาพบว่าภาวะผู้น าของครูประกอบด้วย 7  ด้าน ได้แก่  
1) วัฒนธรรมความร่วมมือ 2) การใช้กระบวนการวิจัยเพ่ือปรับปรุงการเรียนรู้ 3) การส่งเสริมการ
เรียนรู้อย่างมืออาชีพ 4) การปรับปรุงการเรียนการสอนและพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน 5) การใช้
การประเมินผลและข้อมูลโรงเรียน 6) การเข้าถึงและการร่วมมือกับผู้ปกครองและชุมชน และ  
7) การสนับสนุนให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้และมีวิชาชีพ 

ภาวะผู้น าครูเป็นสิ่งส าคัญที่ควรส่งเสริมให้เกิดในครูทุกคน โดยเฉพาะในขั้นตอนการผลิตครู 
ในการขับเคลื่อนงานด้านการช่วยเหลือและพัฒนาสังคมที่ประสบผลส าเร็จ ช่วยสนับสนุนการท า
กิจกรรมด้านต่าง ๆ โดยอาสาสมัครจะเป็นพลังที่หนุนเสริมการด าเนินกิจกรรมที่เป็นภารกิจส าคัญของ
องค์กรและสังคม และการที่บุคคลเข้ามาเป็นอาสาสมัครยังมีส่วนช่วยพัฒนาตัวบุคคลนั้นเอง เช่น การ
พัฒนาสภาวะจิตใจและอารมณ์ให้มีความมั่นคงสูงขึ้น การพัฒนาความเป็นผู้น า การเรียนรู้การให้
ความเคารพต่อผู้อ่ืน ฯลฯ (ศุภรัตน์ รัตนมุขย์, 2551) เสน่ห์ที่ส าคัญอีกอย่างหนึ่งของงานอาสาสมัคร
คือเปิดโอกาสให้คนได้ขัดเกลาจิตใจของตนเองโดยการลงแรงลงความคิดช่วยให้ผู้อ่ืนได้ประโยชน์มาก
ขึ้น ถือเป็นการลดการน าเอาเข้าตัว หรือเอาแต่ได้ของแต่ละคน เปลี่ยนเป็นการ “ให้” กับผู้อ่ืนบ้าง 
การท างานอาสาสมัครเองนั้นก็เป็นการท างานที่ต้องอาศัยความร่วมมือระหว่างกันโดยไม่ได้อยู่ใน
กรอบขององค์กรที่เป็นทางการอยู่แล้ว ดังนั้นการท างานจึงต้องใช้ทักษะการปฏิสัมพันธ์กับผู้ อ่ืน 
(Human skill) มากขึ้น เพ่ือให้งานบรรลุผลเราจะมาท าตัวเก่งกาจอยู่คนเดียว ไม่รับฟังความคิดเห็น
ผู้อ่ืน หรือที่เรียกกันว่ามีอีโก้ (Ego) สูงนั้น เพ่ือนก็ไม่อยากท างานด้วยโดยธรรมชาติอยู่แล้ว เลยต้อง
ปรับตัวปรับนิสัยเพ่ือสื่อสารกับผู้อ่ืนให้ได้ การท างานอาสาสมัครจึงเป็นขบวนการหนึ่งที่ช่วยให้คนได้
เรียนรู้และขัดเกลานิสัยใจคอของตนเองได้โดยอัตโนมัติ  (มิชิตา จ าปาเทศ รอดสุทธิ, 2551) และ
สอดคล้องกับงานวิจัยของสมบัติ ทิพประมวล และกัมปนาท บริบูรณ์ (2559) ที่ได้กล่าวถึงความส าคัญ
ของงานอาสาสมัครที่มีประโยชน์ต่อสังคมส่วนรวมระดับประเทศและระดับสังคมโลกในการพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลด้านอาสาสมัครให้มีคุณภาพ เพ่ือให้เกิดกระบวนการเรียนรู้จากประสบการณ์ 
ตระหนักรู้ในตนเองในฐานะสมาชิกในชุมชน 

การวิจัยครั้งนี้มุ่งพัฒนาโปรแกรมการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม เพ่ือใช้ส่งเสริมภาวะผู้น าครู 
ของนิสิตการศึกษาบัณฑิต มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ เพ่ือเป็นประโยชน์ในการพัฒนานิสิตครู ให้
เป็นครูที่มีคุณภาพต่อไป 
 
โจทย์วิจัย/ปัญหาวิจัย 
 โปรแกรมการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคมที่พัฒนาขึ้น สามารถพัฒนาภาวะผู้น าครูของนิสิต
การศึกษาบัณฑิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒให้สูงขึ้นได้หรือไม ่
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วัตถุประสงค์การวิจัย 
 เพ่ือเปรียบเทียบภาวะผู้น าครู ของนิสิตการศึกษาบัณฑิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ก่อน
และหลังการใช้โปรแกรมการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรในการศึกษา คือ นิสิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ หลักสูตรการศึกษาบัณฑิต 
5 ปี คณะศึกษาศาสตร์ ที่ก าลังศึกษาอยู่ชั้นปีที่ 2 - 3 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2558 ส าหรับกลุ่ม
ตัวอย่าง ได้แก่ นิสิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ หลักสูตรการศึกษาบัณฑิต 5 ปี ภาคเรียนที่ 2 ปี
การศึกษา 2558 ที่ก าลังศึกษาอยู่ชั้นปีที่ 2 – 3 ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้โปรแกรม G*power โดย
ก าหนดค่าขนาดอิทธิพลเท่ากับ 0.80 ก าหนดระดับนัยส าคัญที่ระดับ 0.05 และระบุอ านาจการทดสอบที่ 
0.95 ได้จ านวนตัวอย่างทั้งสิ้น 19 คน ทั้งนี้ผู้วิจัยก าหนดจ านวนตัวอย่างเพ่ิมเป็น 24 คน และเลือกกลุ่ม
ตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จากนิสิตที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชา กศช 312 การศึกษา
เพ่ือความเป็นพลเมือง ที่ยินดีให้ความร่วมมือในการวิจัย 
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
 2.1 โปรแกรมการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม ประกอบด้วยกิจกรรมกลุ่มสัมพันธ์ การบรรยาย  
การฝึกปฏิบัติ และการลงพื้นที่จริง เป็นการฝึกอบรมแบบอยู่ค่ายพักค้าง 3 วัน 2 คืน เพ่ือเรียนรู้หน่วย
การเรียนรู้ 6 หน่วย ได้แก่ หน่วยที่ 1 เพ่ือเรียนรู้กระบวนการอาสาสมัคร หน่วยที่ 2 ทักษะความเป็น
พลเมือง หน่วยที่ 3 การบริการชุมชน หน่วยที่ 4 การท างานเพ่ือสังคม หน่วยที่ 5 กิจกรรมเสริมสร้าง
ความเสมอภาค และหน่วยที่ 6 กิจกรรมสรุปถอดบทเรียน ซึ่งสร้างจากฐานแนวคิดการเรียนรู้เพ่ือรับ
ใช้สังคม งานอาสาสมัครและพัฒนาชุมชน และการศึกษาเพ่ือความเป็นพลเมือง ผ่านการพิจารณา
ความเหมาะสมของโปรแกรมการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม จากผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 คน ได้แก่ 
ผู้จัดการเครือข่ายจิตอาสาแห่งประเทศไทย ผู้จัดการศูนย์อาสาสมัคร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ และ
ผู้ด าเนินการส านักงานยุวกาชาด สภากาชาดไทย 
 2.2 แบบส ารวจภาวะผู้น าครู เป็นแบบมาตรประมาณค่า (rating scale) 5 ระดับ 
จ านวน 35 ข้อ ซึ่งสร้างเพ่ือสอบถามการรับรู้ของนิสิตเกี่ยวกับภาวะผู้น าครูของตนเองใน 7 ด้าน 
ได้แก่ 1) วัฒนธรรมความร่วมมือ 2) การใช้กระบวนการวิจัยเพ่ือปรับปรุงการเรียนรู้ 3) การส่งเสริม
การเรียนรู้อย่างมืออาชีพ 4) การปรับปรุงการเรียนการสอนและพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน 5) การ
ใช้การประเมินผลและข้อมูลโรงเรียน 6) การเข้าถึงและการร่วมมือกับผู้ปกครองและชุมชน และ  
7) การสนับสนุนให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้และมีวิชาชีพ ผ่านการพิจารณาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา 
(content validity) โดยการตรวจสอบจากผู้เชี่ยวชาญด้านการวัดผลและวิจัยการศึกษา จ านวน 3 คน 
ประเมินความเที่ยงตรงตามเนื้อหาได้ค่าดัชนีความสอดคล้องมากกว่า 0.50 ทุกข้อค าถาม (IOC = 
1.00)  แบบส ารวจสามารถน าไปใช้ได้ทุกข้อ และเมื่อน าไปเก็บรวบรวมข้อมูลพบว่าหลังการใช้โปรแกรม
การเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม  แบบส ารวจภาวะผู้น าครูมีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.93 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล การวิจัยครั้งนี้ด าเนินการในระหว่างภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 
2558 โดยให้นิสิตท าแบบส ารวจภาวะผู้น าครูเมื่อวันที่ 8 กุมภาพันธ์ 2559 ก่อนร่วมโปรแกรมการ
เรียนรู้เพ่ือการรับใช้สังคม หลังจากนั้นจึงด าเนินกิจกรรมตามโปรแกรมการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม ใน
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วันที่ 11 – 13 กุมภาพันธ์ 2559 และให้นิสิตท าแบบส ารวจภาวะผู้น าครูอีกครั้งหลังเข้าร่วมโปรแกรม
การเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม ในวันที่ 15 กุมภาพันธ์ 2559 
 4. วิธีการวิเคราะห์ข้อมูล 
 วิ เคราะห์ข้อมูลค่าเฉลี่ ย ( x ) ส่ วนเบี่ ยงเบนมาตรฐาน (SD) ภาวะผู้ น าครูของนิสิ ต 
เปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยภาวะผู้น าครูก่อนและหลังเข้าร่วมโปรแกรมการเรียนรู้ด้วยการรับ
ใช้สังคม โดยใช้สถิติทดสอบที (t-test) และวิเคราะห์ค่าขนาดอิทธิพล (Effect Size) โดยค านวณจาก
สัดส่วนของผลต่างของค่าเฉลี่ยคะแนนก่อนและหลังเข้าร่วมโปรแกรมการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม 
กับส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานก่อนเข้าร่วมโปรแกรมการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม 
 
ผลการวิจัย 

1. ผลการเปรียบเทียบภาวะผู้น าครูของนิสิตการศึกษาบัณฑิต มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ก่อน
และหลังการใช้โปรแกรมการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม 
 ผลการเปรียบเทียบภาวะผู้น าครูของนิสิต พบว่าหลังจากเข้าร่วมโปรแกรมการเรียนรู้ด้วย
การรับใช้สังคมแล้ว นิสิตมีภาวะผู้น าครูสูงขึ้นกว่าก่อนเข้าร่วมโปรแกรมการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม อย่าง
มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อค านวณค่าขนาดอิทธิพลเท่ากับ 1.08 แสดงให้เห็นว่าคะแนนหลัง
เข้าร่วมโปรแกรมการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคมแตกต่างกับคะแนนก่อนเข้าร่วมโปรแกรมการเรียนรู้ด้วยการรับ
ใช้สังคม ในระดับมาก รายละเอียดแสดงดังตารางที่ 1 
 
ตารางที่ 1 ผลการเปรียบเทียบภาวะผู้น าครู ของนิสิตการศึกษาบัณฑิต มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

ก่อนและหลังการใช้โปรแกรมการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม 
 

การทดสอบ N x  SD t p effect size ความหมาย 
ก่อน 24 136.8333 9.95497 5.377* .000 1.08 ค่าเฉลี่ย

แตกต่างกันใน
ระดับมาก 

หลัง 24 147.5833 11.52282 

*มีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ .05 
 

2. ผลการเปรียบเทียบภาวะผู้น าครูของนิสิตการศึกษาบณัฑิต มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
ก่อนและหลังการใช้โปรแกรมการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม จ าแนกตามแต่ละด้าน 
 เมื่อพิจารณาภาวะผู้น าครูใน 7 ด้าน พบว่าหลังการใช้โปรแกรมการเรียนรู้ด้วยการรับใช้
สังคมแล้ว นิสิตมีภาวะผู้น าครูเกือบทุกด้านสูงขึ้นกว่าก่อนเข้าร่วมโปรแกรมการเรียนรู้ด้วยการรับใช้
สังคม อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ยกเว้นด้านวัฒนธรรมความร่วมมือ ซึ่งหลังการใช้
โปรแกรมการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม นิสิตมีภาวะผู้น าครูด้านวัฒนธรรมความร่วมมือสูงขึ้นกว่าก่อน
เข้าร่วมโปรแกรมการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม อย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
 ทั้งนี้เมื่อพิจารณาค่าขนาดอิทธิพลพบว่าโปรแกรมการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคมส่งผลให้
ภาวะผู้น าครูด้านการปรับปรุงการเรียนการสอนและพัฒนาการเรียนรู้ของผู้ เรียน  ด้านการใช้
กระบวนการวิจัยเพ่ือปรับปรุงการเรียนรู้ และด้านการใช้การประเมินผลและข้อมูลโรงเรียน เพ่ิมขึ้นใน
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ระดับมาก (Effect Size เท่ากับ 1.04, 0.86, 0.82 ตามล าดับ) ขณะที่โปรแกรมการเรียนรู้ด้วยการรับ
ใช้สังคม ส่งผลให้ภาวะผู้น าครูด้านการส่งเสริมการเรียนรู้อย่างมืออาชีพ ด้านการสนับสนุนให้นักเรียน
เกิดการเรียนรู้และมีวิชาชีพ และด้านการเข้าถึงและการร่วมมือกับผู้ปกครองและชุมชน เพ่ิมขึ้นใน
ระดับปานกลาง (Effect Size เท่ากับ 0.76, 0.73, 0.63 ตามล าดับ) โดยที่โปรแกรมการเรียนรู้ด้วย
การรับใช้สังคม ส่งผลให้ภาวะผู้น าครูด้านวัฒนธรรมความร่วมมือเพ่ิมขึ้นในระดับเล็กน้อย (Effect 
Size เท่ากับ 0.42) รายละเอียดแสดงดังตารางที่ 2 - 8 

  
ตารางที่ 2 ผลการเปรียบเทียบภาวะผู้น าครูด้านวัฒนธรรมความร่วมมือ ของนิสิตการศึกษาบัณฑิต 

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ก่อนและหลังการใช้โปรแกรมการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม 
 
การทดสอบ N x  SD t p Effect Size ความหมาย 

ก่อน 24 41.1667 3.45992 1.684 .106 0.42 ค่าเฉลี่ย
แตกต่างกันใน
ระดับเล็กน้อย 

หลัง 24 42.6250 4.09467 

 
ตารางที่ 3 ผลการเปรียบเทียบภาวะผู้น าครูด้านการใช้กระบวนการวิจัยเพ่ือปรับปรุงการเรียนรู้ ของ

นิสิตการศึกษาบัณฑิต มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ก่อนและหลังการใช้โปรแกรมการ
เรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม 

 
การทดสอบ N x  SD t p Effect Size ความหมาย 

ก่อน 24 18.7500 1.93930 3.162* .004 0.86 ค่าเฉลี่ย
แตกต่างกันใน

ระดับมาก 
หลัง 24 20.4167 2.44801 

*มีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ .05 
 
ตารางที่ 4 ผลการเปรียบเทียบภาวะผู้น าครูด้านการส่งเสริมการเรียนรู้อย่างมืออาชีพ ของนิสิต

การศึกษาบัณฑิต มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ก่อนและหลังการใช้โปรแกรมการเรียนรู้
ด้วยการรับใช้สังคม 

 
การทดสอบ N x  SD t p Effect Size ความหมาย 

ก่อน 24 19.9583 1.96666 3.044* .006 0.76 ค่าเฉลี่ย
แตกต่างกันใน
ระดับปานกลาง 

หลัง 24 21.4583 1.91059 

*มีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ .05 
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ตารางที่ 5 ผลการเปรียบเทียบภาวะผู้น าครูด้านการปรับปรุงการเรียนการสอนและพัฒนาการเรียนรู้
ของผู้เรียน ของนิสิตการศึกษาบัณฑิต มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ก่อนและหลังการ
ใช้โปรแกรมการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม 

 
การทดสอบ N x  SD t p Effect Size ความหมาย 

ก่อน 24 14.2917 1.96666 6.470* .000 1.04 ค่าเฉลี่ย
แตกต่างกันใน

ระดับมาก 
หลัง 24 16.3333 1.78561 

*มีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ .05 
 
ตารางที่ 6 ผลการเปรียบเทียบภาวะผู้น าครูด้านการใช้การประเมินผลและข้อมูลโรงเรียน ของนิสิต

การศึกษาบัณฑิต มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ก่อนและหลังการใช้โปรแกรมการเรียนรู้
ด้วยการรับใช้สังคม 

 
การทดสอบ N x  SD t p Effect Size ความหมาย 

ก่อน 24 15.1250 2.02833 3.852* .001 0.82 ค่าเฉลี่ย
แตกต่างกันใน

ระดับมาก 
หลัง 24 16.7917 1.88770 

*มีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ .05 
 
ตารางที่ 7 ผลการเปรียบเทียบภาวะผู้น าครูด้านการเข้าถึงและการร่วมมือกับผู้ปกครองและชุมชน 

ของนิสิตการศึกษาบัณฑิต มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ก่อนและหลังการใช้โปรแกรม
การเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม 

 
การทดสอบ N x  SD t p Effect Size ความหมาย 

ก่อน 24 11.9583 1.45898 2.381* .026 0.63 ค่าเฉลี่ยแตกต่างกัน
ในระดับปานกลาง หลัง 24 12.8750 1.48361 

*มีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ .05 
 
ตารางที่ 8 ผลการเปรียบเทียบภาวะผู้น าครูด้านการสนับสนุนให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้และมีวิชาชีพ 

ของนิสิตการศึกษาบัณฑิต มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ก่อนและหลังการใช้โปรแกรม
การเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม 

 
การทดสอบ N x  SD t p Effect Size ความหมาย 

ก่อน 24 15.5833 2.06243 3.757* .001 0.73 ค่าเฉลี่ยแตกต่างกัน
ในระดับปานกลาง หลัง 24 17.0833 1.44212 

*มีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ .05 
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อภิปรายผล 
 1. ภาวะผู้น าครูของนิสิต หลังเข้าร่วมโปรแกรมการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคมสูงขึ้นกว่าก่อน
เข้าร่วมโปรแกรมการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม สอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้งไว้ และสอดคล้องกับการ
วิจัยของ เฉลิมชัย มนูเสวต (2543) ที่พัฒนารูปแบบวิชาการสอนเชิงบริการชุมชนทดลองใช้พัฒนา
สัมพันธภาพระหว่างบุคคล การสื่อสารระหว่างบุคคล รวมถึงภาวะผู้น าของนักศึกษาให้สูงขึ้นได้ และ
สอดคล้องกับผลวิจัยของชวาลา เวชยันต์ (2544) ที่ใช้เทคนิคการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคมพัฒนา
ทักษะการแก้ปัญหาและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนให้สูงขึ้นได้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05  

2. โปรแกรมการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคมที่ พัฒนาขึ้น ประกอบด้วยกิจกรรมกลุ่ม
หลากหลายกิจกรรม แต่ยังสามารถพัฒนาภาวะผู้น าครูด้านวัฒนธรรมความร่วมมือได้ในระดับน้อย 
ทั้งนี้อาจเนื่องจากเป็นผลการประเมินการรับรู้ของตนเอง อย่างไรก็ตามจากการสังเกตการปฏิบัติ
กิจกรรมกลุ่มของนิสิตพบว่านิสิตสามารถใช้กระบวนการกลุ่มในการท างานร่วมกัน เพ่ือแก้ปัญหา 
ตัดสินใจ และจัดการกับความขัดแย้งได้อย่างเป็นที่น่าพึงพอใจ รวมทั้งมีทักษะในการน าเสนอความคิด
และการอภิปรายอย่างมืออาชีพ สอดคล้องกับส านักงานยุวกาชาด (2556) ที่ได้กล่าวถึงการอบรม
วิทยากรส าหรับอบรมอาสายุวกาชาดที่จ าเป็นจะต้องมีการพัฒนากระบวนการอาสาสมัครและการ
ท างานในชุมชนเพ่ือให้เกิดแนวทางปฏิบัติเดียวกัน และณัฏฐลักษณ์ ศรีมีชัย (2554) ที่กล่าวว่า
กิจกรรมการเรียนรู้ในภาคสนาม จ าเป็นต้องเรียนรู้ทฤษฎีในเบื้องต้นจึงจะน าไปสู่การปฏิบัติที่สถานที่
จริงได้ ในโปรแกรมการเรียนรู้เพ่ือรับใช้สังคม สามารถช่วยให้นิสิตการศึกษาบัณฑิต สามารถได้รับ
ประโยชน์สูงสุดจากการเรียนและท างานในชุมชน 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

1. โปรแกรมการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคมที่พัฒนาขึ้น สามารถน าไปใช้พัฒนาภาวะผู้น าครู
ได้ในระดับมาก โดยเฉพาะการพัฒนาภาวะผู้น าครูด้านการปรับปรุงการเรียนการสอนและพัฒนาการ
เรียนรู้ของผู้เรียน ด้านการใช้กระบวนการวิจัยเพ่ือปรับปรุงการเรียนรู้ และด้านการใช้การประเมินผล
และข้อมูลโรงเรียน อย่างไรก็ตามควรเสริมกิจกรรมอ่ืนเพ่ือเพ่ิมภาวะผู้น าครูด้านวัฒนธรรมความ
ร่วมมือให้เด่นชัดมากขึ้น อาทิ กิจกรรมเสริมความเข้าใจเรื่องความแตกต่างทางภาษาและวัฒนธรรม
ของเพ่ือน  

2. การน าโปรแกรมการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคมไปใช้ ผู้ใช้ต้องเข้าใจอย่างถ่องแท้เกี่ยวกับ
กระบวนการอาสาสมัครและการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม เพ่ือความเข้าใจที่ถูกต้องและสามารถ
ประยุกต์ใช้ได้อย่างมีประสิทธิผลเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมาย โดยสถาบันฝึกหัดครูสามารถน าเอา
โปรแกรมการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคมไปปรับใช้ในรายวิชาชีพครู หรือกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนส าหรับ
นิสิตนักศึกษาวิชาชีพครูต่อไป 
 ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 

ในการวิจัยครั้งต่อไปควรประเมินภาวะผู้น าครูด้วยกลวิธีที่หลากหลาย ทั้งจากการประเมิน
ตนเอง การประเมินโดยเพ่ือน และการประเมินโดยวิทยากรกระบวนการ 
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