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บทคัดย่อ 

การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือวิเคราะห์ผลของการฟังของครูในการสอนคณิตศาสตร์ด้วย
วิธีการแบบเปิดที่มีต่อบทบาทการสอนของครู  กลุ่มเป้าหมายเป็นครูสอนคณิตศาสตร์ ระดับชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 1 จ านวน 1 คน และนักเรียน จ านวน 12 คน ชั้นเรียนที่ใช้เป็นชั้นเรียนที่อยู่ภายใต้
บริบทการศึกษาชั้นเรียนและวิธีการแบบเปิดมาอย่างต่อเนื่อง ด าเนินการเก็บข้อมูลโดยใช้วิธีการ
สังเกตและบันทึกพฤติกรรมการฟังของครู และบทบาทการสอนของครู การวิเคราะห์ข้อมูลใช้การ
พรรณนาวิเคราะห์ ผลการศึกษาพบว่า การฟังของครูในระหว่างการสอนคณิตศาสตร์ด้วยวิธีการแบบ
เปิดมีผลต่อบทบาทการสอนของครู ดังนี้ (1) ครูฟังเพ่ือกระตุ้นให้นักเรียนพิจารณาปัญหาจากภาพ 
และเล่าเรื่องของสถานการณ์ปัญหา (2) ครูฟังเพ่ือรวบรวมแนวคิดทางคณิตศาสตร์ของนักเรียน      
(3) ครูฟังเพ่ือการอธิบายและเปรียบเทียบแนวคิดของนักเรียนที่เกิดขึ้น (4) ครูฟังเพ่ือสรุปวิธีการเรียน
จากแนวคิดของนักเรียน 
 
ค าส าคัญ : 
 การฟังของครู  การสอนคณิตศาสตร์  วิธีการแบบเปิด 
 

ABSTRACT 
 The objective of this study was to analyze the effects of teachers’ listening in 

teaching mathematics using open approach on her teaching roles. The target group of 
this research study consisted of one mathematics teacher and 12 first graders. The 
classroom used in this research study has continually been under the lesson study 
and open approach context. In this study, data were collected from observation and 
recording of the teacher’s listening behavior and teaching roles. Descriptive analysis 
was employed in data analysis. Research findings indicated that  the teacher’s listening 
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during mathematics teaching using an open approach caused the teacher to play the 
teaching roles as follows: (1) The teacher listened to encourage students to consider 
problems from the pictures and storytelling of the problem situations, (2) The teacher 
listened to collect the students’ mathematical ideas, (3) The teacher listened to 
explain and compare the students’ ideas expressed, and (4) The teacher listened to 
summarize learning methods from the students’ ideas.  
 
Keywords : 
 Teacher’s Listening, Teaching Mathematics, Open Approach  
 
ความส าคัญของปัญหา 

การฟังของครูมีความส าคัญต่อการเข้าใจมุมมองของนักเรียน (Ball and Cohen, 1999) 
เนื่องจากกระบวนการแก้ปัญหาของนักเรียนอาจซ่อนความคิดบางอย่างไว้เบื้องหลัง จึงจ าเป็นต้องมี
เครื่องมือเพ่ือเข้าใจสิ่งที่นักเรียนท าว่า อะไรคือเหตุผลเบื้องหลังของการคิด และนักเรียนสามารถปรับ
วิธีการหรือแนวทางการคิดให้เป็นที่ยอมรับได้ ครูจึงต้องพยายามเข้าใจสิ่งที่นักเรียนพูด สิ่งที่นักเรียน
ท า รวมทั้งสิ่งที่เป็นที่มาและความหมายของการคิด (Arcavi and Isoda, 2007) ดังนั้นครูควรใช้
วิธีการแบบใหม่ที่เป็นมุมมองของคุณลักษณะการจัดการเรียนการสอนทางคณิตศาสตร์ที่ดี เช่น การให้
ก าลังใจระหว่างการสนทนากับนักเรียน ตรวจสอบความคิดที่ท้าทายและการให้เหตุผลของนักเรียน 
โดยในการสนทนานั้นต้องการเน้นไปที่การฟัง ครูต้องมีความสามารถในการฟังอย่างรอบคอบ เพ่ือ
ตอบค าถามของนักเรียนที่แสดงว่าครูมีความเข้าใจนักเรียน การฟังจึงมีความส าคัญช่วยให้เห็นแนวคิด
ของนักเรียนดังนั้นจึงถือได้ว่า การฟังนักเรียนของครูท าให้เกิดโอกาสในการเรียนรู้  เพราะการฟังอย่าง
มีประสิทธิภาพและการตอบสนองต่อการคิดของนักเรียนเป็นเรื่องที่เกิดขึ้นได้ยาก การฟังจึงเป็นหัวใจ
ของการสอนที่เปิดโอกาสให้นักเรียนสร้างความรู้หรือความเข้าใจด้วยตัวเองและเป็นพ้ืนที่ส าคัญ
ส าหรับการเริ่มต้นการเรียนการสอนคณิตศาสตร์ที่มีประสิทธิภาพ ส าหรับครูการฟังนักเรียนเป็นส่วน
ส าคัญของการสนับสนุนการสอนคณิตศาสตร์ให้มีประสิทธิภาพ  (Yackel, Cobb and Wood, 1990; 
Carpenter and Fennema, 1992; Cobb, 1996; Davis, 1996; Boles and colleagues, 1997; 
Franke and Kazemi, 2001; Sherin, 2002; Muir, 2006; Empson and Jacobs, 2008)  

จากการพัฒนาการสอนคณิตศาสตร์ของครู โดยเน้นกระบวนการแก้ปัญหาในฐานะที่เป็น
วิธีการใช้ฟังแนวคิดของนักเรียน สะท้อนให้เห็นการจัดการเรียนการสอนที่ครูสร้างโอกาสให้นักเรียน
ได้แสดงแนวคิดทางคณิตศาสตร์อย่างอิสระจากการมีส่วนร่วมในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ ดังนั้น
ครูต้องเรียนรู้ที่จะฟังเหตุผลและความหมายทางคณิตศาสตร์ของนักเรียน ซึ่งครูสามารถวิเคราะห์
พฤติกรรมที่แสดงออกมาในระหว่างที่นักเรียนก าลังแก้ปัญหา ท าให้ครูมองเห็นกระบวนการคิด หรือ
กระบวนการเรียนรู้ของนักเรียน ครูเปลี่ยนมุมมองหรือ ความเชื่อที่มีต่อนักเรียนว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนไม่ใช่สิ่งเดียวที่อธิบายความซับซ้อนของกระบวนการเรียนรู้ของนักเรียนได้ (ไมตรี อินทร์ประสิทธิ์, 
2546; Arcavi and Isoda, 2007; Confrey, 1991)  
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การสอนคณิตศาสตร์ในชั้นเรียนที่ใช้วิธีการแบบเปิดเป็นลักษณะการสอนการแก้ปัญหาทาง
คณิตศาสตร์ในประเทศญี่ปุ่น (Nohda and Shimizu, 1989 อ้างถึงใน ไมตรี อินทร์ประสิทธิ์, 2557) 
ซึ่งสร้างขึ้นจากการศึกษากระบวนการสอนของแฮร์บาร์ต ชั้นเรียนญี่ปุ่นที่ใช้สถานการณ์ปัญหา
น าเสนอแนวคิดทางคณิตศาสตร์ที่ส าคัญกับนักเรียน นักเรียนได้ร่วมมือกันเผชิญกับความท้าทายของ
สถานการณ์ปัญหาเพ่ือไปถึงแนวทางค าตอบ ซึ่งชั้นเรียนที่ใช้วิธีการแบบเปิดมุ่งที่จะเตรียมนักเรียนให้
เข้าถึงสถานการณ์ที่ท้าทายโดยการใช้ปัญหาแบบเปิดที่มีศักยภาพที่จะสนองตอบความแตกต่าง
ระหว่างบุคคลทั้งในเรื่องของความสามารถและความสนใจ เพ่ือสนับสนุนการพัฒนาแนวทางในการคิด
คณิตศาสตร์ของนักเรียน สนับสนุนกระบวนการสืบเสาะหาแนวทางในการแก้ปัญหาและสร้างปัญหา
ใหม่ขึ้นมาด้วยตนเอง (ไมตรี อินทร์ประสิทธิ์, 2557) นอกจากนี้การสอนการแก้ปัญหาตามแนวคิดของ 
Lester (1989) จ าแนกกลุ่มพฤติกรรมการสอนตามลักษณะของยุทธวิธีการสอน เป็นล าดับการสอน
รวมเข้ากับบทบาทการสอนของครู ได้แก่ ครูมีบทบาทเป็นผู้ส ารวจตรวจสอบ ครูมีบทบาทเป็นผู้
อ านวยความสะดวกเพ่ือพัฒนาความตระหนักในการคิดของนักเรียน ครูมีบทบาทเป็นต้นแบบ ซึ่งถ้า
หากครูแสดงบทบาทเป็นผู้อ านวยความสะดวก โดยการตั้งค าถามและออกแบบงานที่ให้นักเรียนได้
วิเคราะห์การด าเนินการทางคณิตศาสตร์ของตนเองจะช่วยให้นักเรียนพัฒนายุทธวิธีการคิดของตนเอง
ได้อย่างเหมาะสม 

จากลักษณะเด่นของวิธีการแบบเปิดมีส่วนส าคัญที่ครูสามารถให้สถานการณ์ปัญหากับ
นักเรียน ซึ่งเป็นสถานการณ์ที่มีวิธีการในการหาค าตอบที่หลากหลาย และครูสามารถใช้ประโยชน์
เกี่ยวกับวิธีการที่หลากหลายเพ่ือน าไปสู่ปัญหาที่เหมาะสมกับประสบการณ์ของนักเรียน การค้นพบสิ่ง
ใหม่จากการรวบรวมแนวคิดทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนที่เกิดขึ้นในชั้นเรียน และการเปรียบเทียบ 
ตรวจสอบแนวคิดที่แตกต่างกัน น าไปสู่การปรับและพัฒนาแนวคิดของนักเรียนต่อไป ( Sawada, 
1997) และวิธีการดังกล่าวมีขั้นตอนการสอนดังนี้ เริ่มต้นการสอนโดยครูน าเสนอสถานการณ์ปัญหา
ปลายเปิดต่อนักเรียน หลังจากนั้นนักเรียนเป็นรายบุคคลหรือเป็นกลุ่มส ารวจหรือสืบเสาะเกี่ยวกับ
สถานการณ์ปัญหาดังกล่าวรวมทั้งการอภิปรายในกลุ่ม จากนั้นจึงให้มีการอภิปรายทั้งชั้นเกี่ยวกับ
แนวคิดของนักเรียนในการแก้ปัญหา (Inprasitha, 2011) นอกจากนี้วิธีการแบบเปิดเป็นวิธีการสอนที่
เน้นกระบวนการแก้ปัญหาในฐานะที่เป็นวิธีการใช้ฟังแนวคิดของนักเรียน ซึ่งการฟังของครูเป็นการ
แสดงพฤติกรรมของครูในการสอนคณิตศาสตร์ด้วยวิธีการแบบเปิดภายใต้บริบทการศึกษาชั้นเรียน 
เพ่ือเข้าใจแนวคิดทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนจากสิ่งที่นักเรียนพูด และสิ่งที่นักเรียนท า โดยที่ครูเข้า
ร่วมการสนทนาและตีความสิ่งที่นักเรียนพูด และสิ่งที่นักเรียนท า และวิธีการสอนนี้อาศัยกิจกรรมที่
นักเรียนได้ท าและเรียนรู้มาก่อน ส่วนที่ส าคัญของการฟังนักเรียนต้องใช้ค าส าคัญหลัก ที่อ้างอิงส าหรับ
ฟังสิ่งที่นักเรียนพูดออกมาในขณะที่นักเรียนท ากิจกรรม และครูต้องใช้เวลาส าหรับฟังแนวคิดของ
นักเรียน ดังนั้นวิธีการสอนของครูต้องมีการพัฒนาเป็นอย่างดี (ไมตรี อินทร์ประสิทธิ์, 2557)  

การศึกษาครั้งนี้จึงมีวัตถุประสงค์เพ่ือวิเคราะห์ผลการฟังของครูในการสอนคณิตศาสตร์ด้วย
วิธีการแบบเปิดที่มีต่อบทบาทการสอนของครู ผลจากการศึกษาจะช่วยให้นักเรียนได้โอกาสแสดง
แนวคิดทางคณิตศาสตร์อย่างอิสระจากการมีส่วนร่วมในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ และแนวคิดทาง
คณิตศาสตร์ของนักเรียนเป็นที่ยอมรับในชั้นเรียน จากการฟังของครูส่งเสริมการสื่อสารแนวคิดของ
นักเรียนในการสอนคณิตศาสตร์ 
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โจทย์วิจัย/ปัญหาวิจัย 
 การฟังของครูในระหว่างสอนคณิตศาสตร์ด้วยวิธีการแบบเปิดมีผลต่อบทบาทการสอน 
ของครูอย่างไร 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 เพ่ือวิเคราะห์ผลของการฟังของครูในการสอนคณิตศาสตร์ด้วยวิธีการแบบเปิดที่มีต่อบทบาท
การสอนของครู 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 1) ขอบเขตของการวิจัย 

กลุ่มเป้าหมายของการวิจัยครั้งนี้ เป็นครูประจ าการผู้สอนวิชาคณิตศาสตร์ ระดับชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 1 จ านวน 1 คน และนักเรียนจ านวน 12 คน ของโรงเรียนคูค าพิทยาสรรพ์ จังหวัด
ขอนแก่น ครูผู้สอนมีประสบการณ์เกี่ยวกับการศึกษาชั้นเรียนและวิธีการแบบเปิด ในภาคปฏิบัติมาเป็น
ระยะเวลา 9 ปี และในภาคทฤษฎีได้มีประสบการณ์เข้าร่วมเรียนรู้การประชุมทางวิชาการมาโดยตลอด  

เนื้อหาที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ เป็นหน่วยการเรียนรู้เรื่องการบวก จ านวน 12 ชั่วโมง มีทั้งหมด 
12 กิจกรรม ซึ่งเนื้อหาเรื่องการบวก มีวัตถุประสงค์เพ่ือให้นักเรียนสามารถคิดได้ว่าการบวกเลขสอง
หลักต้องท ากลุ่มเป็น 10 และสามารถน ากลุ่มของ 10 มาใช้ได้ โดยในการจัดกิจกรรมครูน าเสนอ
สถานการณ์ปัญหาที่ซ่อนเนื้อหาคณิตศาสตร์ไว้ จึงท าให้ไม่สามารถเข้าถึงเนื้อหาคณิตศาสตร์ได้โดยตรง 
แต่นักเรียนต้องเข้าถึงเนื้อหาด้วยการแก้ปัญหาด้วยตัวเองผ่านการสนับสนุน และช่วยเหลือของครู 
(ไมตรี อินทร์ประสิทธิ์, 2557) 
 2) การด าเนินการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยและผู้ช่วยวิจัย รวมจ านวน 6 คน โดยที่ผู้วิจัยและผู้ช่วยวิจัยประชุม
ร่วมกัน เพ่ือก าหนดบทบาทหน้าที่ของผู้วิจัย และผู้ช่วยวิจัยในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการจัดการ
เรียนการสอนด้วยวิธีการแบบเปิด ของครูกลุ่มเป้าหมาย ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 
 ผู้วิจัยท าหน้าที่บันทึกการสังเกตในประเด็นต่าง ๆ ที่เน้นครูเป็นหลัก ครูฟังด้วยความพยายาม
ที่จะได้ยินแนวคิดของนักเรียน เพ่ือเข้าใจสิ่งที่นักเรียนพูด และสิ่งที่นักเรียนท า จากการสังเกตแนวคิด
ทางคณิตศาสตร์ของนักเรียน โดยที่ครูเข้าร่วมการสนทนาและตีความสิ่งที่นักเรียนพูด และสิ่งที่
นักเรียนท า เช่น การน าเสนอของครูในเบื้องต้นก่อนที่จะให้นักเรียนเริ่มต้นท ากิจกรรม การที่ครูเข้าไป
มีส่วนร่วมในการอภิปรายของนักเรียนในการท ากิจกรรมระหว่างการเรียนการสอน บทบาทและการ
น าเสนอของครูในการตีความผลงานของนักเรียน การน าเสนอของครูในการเชื่อมโยงการอภิปรายของ
นักเรียนทั้งชั้นเรียน  
 ผู้ช่วยวิจัย คนที่ 1 ท าหน้าที่บันทึกวีดีทัศน์ และบันทึกเทปเสียง เกี่ยวกับการสื่อสาร วิธีการคิด 
และแนวคิดของนักเรียนกลุ่มท่ี 1 ระหว่างการท ากิจกรรมในชั้นเรียน  
 ผู้ช่วยวิจัย คนที่ 2 ท าหน้าที่บันทึกวีดีทัศน์ และบันทึกเทปเสียง เกี่ยวกับการสื่อสาร วิธีการคิด 
และแนวคิดของนักเรียนกลุ่มท่ี 2 ระหว่างการท ากิจกรรมในชั้นเรียน  
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 ผู้ช่วยวิจัย คนที่ 3 ท าหน้าที่บันทึกวีดีทัศน์ และบันทึกเทปเสียง เกี่ยวกับการสื่อสาร วิธีการคิด 
และแนวคิดของนักเรียนกลุ่มท่ี 3 ระหว่างการท ากิจกรรมในชั้นเรียน 
 ผู้ช่วยวิจัย คนที่ 4 ท าหน้าที่บันทึกวีดีทัศน์ และบันทึกเทปเสียง เกี่ยวกับการสื่อสาร วิธีการคิด 
และแนวคิดของนักเรียนกลุ่มท่ี 4 ระหว่างการท ากิจกรรมในชั้นเรียน   
 ผู้ช่วยวิจัย คนที่ 5 ท าหน้าที่บันทึกวีดีทัศน์ และบันทึกเทปเสียง เกี่ยวกับบทบาทการสอนของครู 
และพฤติกรรมการฟังของครูในระหว่างการจัดการเรียนการสอน 

3) การวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิจัยครั้งนี้ วิเคราะห์ผลการฟังของครูในการสอนคณิตศาสตร์ด้วยวิธีการแบบเปิดที่มีต่อ
บทบาทการสอนของครู ที่ปรับมาจากกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎีของ Empson and Jacobs (2008) 
และไมตรี อินทร์ประสิทธิ์ (2557) มีรายละเอียดดังนี้ 

วิเคราะห์การฟังของครูเพื่อกระตุ้นการเข้าถึงปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียน โดย
พิจารณาจากพฤติกรรมของครูในช่วงการน าเสนอสถานการณ์ปัญหา เมื่อครูน าเสนอสถานการณ์
ปัญหา อาจจะมีนักเรียนบางคนยังไม่เข้าใจว่าต้องการให้ท าอะไร ดังนั้นเพ่ือช่วยให้นักเรียนเข้าใจ
ความหมายของปัญหา ครูแสดงบทบาท เป็นผู้สร้างบริบทในชั้นเรียนเพ่ือกระตุ้นการฟังให้ดีขึ้น โดยที่
กระตุ้นให้นักเรียนพิจารณาประเด็นเดียวกัน เพ่ิมข้อมูลที่เป็นรูปธรรม ให้ตัวอย่างที่ไม่จ ากัดแนว
ทางการคิดเก่ียวกับการแก้ปัญหาของนักเรียน  

วิเคราะห์การฟังของครูเพื่อรวบรวมแนวคิดทางคณิตศาสตร์ของนักเรียน  โดยพิจารณา
จากพฤติกรรมของครูในช่วงการสังเกต และบันทึกวิธีการแก้ปัญหาของนักเรียน วิธีการสอนแบบ
เปิดที่เน้นกระบวนการแก้ปัญหาเพ่ือสนับสนุนให้นักเรียนแต่ละคนแสดงวิธีคิด ครูต้องระมัดระวังไม่
ก าหนดข้อเสนอแนะส าหรับนักเรียนทุกคน ครูแสดงบทบาท เป็นผู้ตั้งค าถามกับนักเรียนเพ่ือกระตุ้น
นักเรียนให้พยายามแก้ปัญหาหรือพยายามสืบเสาะหรือค้นคว้าข้อมูลเกี่ยวกับสถานการณ์ปัญหา ครู
ขยับเข้าใกล้ตัวนักเรียนก่อนเริ่มฟัง พยายามสังเกต/บันทึก “แนวคิดของนักเรียน” ที่เกิดขึ้นใน
ระหว่างการแก้ปัญหา ครูตั้งใจค้นหาความส าคัญของเนื้อหาที่ได้ฟัง โดยมุ่งไปที่การเข้าใจแนวคิดหลัก
ของนักเรียนมากกว่ารายละเอียดของการพูด  

วิเคราะห์การฟังของครูเพื่ออภิปรายและเปรียบเทียบแนวคิดของนักเรียนที่เกิดขึ้น  โดย
พิจารณาจากพฤติกรรมของครูในช่วงการน าเสนอ อภิปราย และเปรียบเทียบแนวคิดของนักเรียน 
ครูควรจัดระบบแนวคิดของนักเรียน เพ่ือให้โอกาสนักเรียนน าเสนอ อภิปรายและเปรียบเทียบ เพ่ือ
การเรียนรู้ของนักเรียนทั้งชั้น ระหว่างการสนทนา ครูให้เวลามากพอส าหรับการอภิปราย และให้
นักเรียนแสดงแนวคิดออกมาอย่างเต็มที่ ครูแสดงบทบาท เป็นผู้ให้โอกาสนักเรียนและขยายผลการ
อภิปรายแนวคิดของนักเรียน โดยที่ครูต้องวิเคราะห์ว่านักเรียนได้ยินอะไร โดยให้โอกาสนักเรียนคน
อ่ืนสอบถามประเด็นที่สงสัยจากเพ่ือนที่น าเสนอ จัดกลุ่มแนวคิดของนักเรียน เพ่ือการอภิปรายและ
เปรียบเทียบ เพ่ือ “การเรียนรู้ของนักเรียนทั้งชั้น ขยายผลการอภิปรายเกี่ยวกับแนวคิดของนักเรียน 
โดยใช้ “สื่อเสริม” ดังนั้นลักษณะ 
 วิเคราะห์การฟังของครูเพื่อสรุปวิธีการเรียนจากแนวคิดของนักเรียน  โดยพิจารณาจาก
พฤติกรรมของครูในช่วงการสรุปแนวคิด และวิธีการเรียนรู้ของนักเรียน ครูรวบรวมแนวคิดทั้งหมด
ของนักเรียน และกระตุ้นให้นักเรียนยืนยันงานของตัวเอง โดยมุ่งไปที่ประเด็นเป้าหมายของการเรียนรู้
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ในคาบนั้นเพ่ือน าไปสู่ข้อสรุปของแนวคิด และวิธีการเรียนรู้ของนักเรียน  ครูแสดงบทบาท เป็นผู้
จัดล าดับ จัดเรียงแนวคิดของนักเรียน และสรุปการเรียนรู้ของนักเรียน โดยที่ครูสามารถจดจ า
รายละเอียดที่ส าคัญจากการสนทนากับนักเรียน โดยสรุปความส าคัญของแนวคิดที่ได้ฟัง เชื่อมโยง
แนวคิดต่าง ๆ ของนักเรียน และเชื่อมโยงกับแง่มุมต่าง ๆ ของสถานการณ์ปัญหา จัดล าดับวิธีการที่
นักเรียนใช้ในการให้เหตุผลของการแก้ปัญหา จัดเรียงแนวคิดของนักเรียน และสรุปการเรียนรู้ของ
นักเรียน เพ่ือน าแนวคิดและการเรียนรู้ไปใช้เป็นข้อมูลในการฟังนักเรียนในคาบเรียนถัดไป  
 
ผลการวิจัย 

ผลการฟังของครูในการสอนคณิตศาสตร์ด้วยวิธีการแบบเปิด จากแบบสังเกตพฤติกรรมการฟัง
ของครูตามวิธีการสอนด้วยวิธีการแบบเปิดที่เน้นกระบวนการแก้ปัญหา หน่วยการเรียนรู้เรื่องการบวก 
จ านวน 12 ชั่วโมง มีทั้งหมด 12 กิจกรรม พบว่า ครูแสดงพฤติกรรมการฟังในระหว่างการสอน
คณิตศาสตร์ด้วยวิธีการแบบเปิด ตามล าดับดังนี้ ข้อที่ 1 ครูกระตุ้นให้นักเรียนพิจารณาปัญหาจากภาพ
และการเล่าเรื่องของสถานการณ์ปัญหา (12 กิจกรรม) ข้อที่ 2 ครูรวบรวมแนวคิดทางคณิตศาสตร์ของ
นักเรียน (12 กิจกรรม) ข้อที่ 3 ครูอธิบายและเปรียบเทียบแนวคิดของนักเรียนที่เกิดข้ึน (12 กิจกรรม) 
ข้อที่ 4 ครูสรุปวิธีการเรียนจากแนวคิดของนักเรียน (10 กิจกรรม) ดังแสดงในภาพที่ 1 

 

 
 
ภาพที่ 1 กราฟแสดงพฤติกรรมการฟังของครูในระหว่างการสอนคณิตศาสตร์ 
 

ผู้วิจัยวิเคราะห์ผลการฟังของครูในการสอนคณิตศาสตร์ด้วยวิธีการแบบเปิดที่มีต่อบทบาท
การสอนของครู จากข้อมูลพฤติกรรมการฟังของครู และบทบาทการสอนของครู พบว่า ผลการฟังของ
ครูในการสอนคณิตศาสตร์ด้วยวิธีการแบบเปิด คือ (1) เมื่อครูฟังเพ่ือกระตุ้นให้นักเรียนพิจารณา
ปัญหาจากภาพ และเล่าเรื่องของสถานการณ์ปัญหา มีผลให้ครูแสดงบทบาทโดยที่ครูน าเสนอภาพ
สถานการณ์ และเล่าเรื่องกิจกรรมสนามเด็กเล่น และครูถามค าถามเกี่ยวกับที่มาของแนวคิดนักเรียน 
(2) เมื่อครูฟังเพ่ือรวบรวมแนวคิดทางคณิตศาสตร์ของนักเรียน มีผลให้ครูแสดงบทบาทโดยที่ครูสังเกต
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และบันทึกแนวคิดของนักเรียน และครูกระตุ้นนักเรียนให้แสดงวิธีคิด ด้วยการถามค าถามกับนักเรียน 
(3) เมื่อครูฟังเพ่ืออธิบายและเปรียบเทียบแนวคิดของนักเรียนที่เกิดขึ้น มีผลให้ครูแสดงบทบาทโดยที่
ครูอภิปรายและขยายแนวคิดของนักเรียนด้วยการติดสื่อเสริม (4) เมื่อครูฟังเพ่ือสรุปวิธีการเรียนจาก
แนวคิดของนักเรียน มีผลให้ครูแสดงบทบาทโดยที่ครูถามค าถามกับนักเรียนเกี่ยวกับสิ่งที่ได้เรียนรู้ 
และเขียนสรุปสิ่งที่ได้เรียนรู้ จากตัวอย่างกิจกรรมที่ 1 เรื่อง สนามเด็กเล่น เป้าหมายการสอน เพ่ือให้
นักเรียนสามารถเข้าใจและแก้ปัญหาสถานการณ์ท่ีต้องการบวกได้ ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้  

1) ขั้นการน าเสนอสถานการณ์ปัญหา เมื่อครูฟังเพ่ือกระตุ้นให้นักเรียนพิจารณาปัญหาจาก
ภาพ และเล่าเรื่องของสถานการณ์ปัญหา มีผลให้ครูแสดงบทบาทการสอนดังนี้  

1.1) ครูน าเสนอภาพสถานการณ์ และเล่าเรื่องกิจกรรมสนามเด็กเล่น 
 

 
 
ภาพที่ 2 สนามเด็กเล่น 

 
“มีนักเรียน 9 คน เล่นในกระบะทราย และมีเด็ก 4 คน ก าลังเล่นกระดานลื่น มีเด็กท้ังหมดก่ีคน” 
 

1.2) ครูถามค าถามกับนักเรียนเกี่ยวกับที่มาของค าตอบ 13 
คร ู:        รู้ได้อย่างไร  
นักเรียน : ท าให้เป็นสิบก่อนแล้วค่อยเอาสามมาเพ่ิม 

 
2) ขั้นการสังเกตและบันทึกการแก้ปัญหาของนักเรียน เมื่อครูฟังเพ่ือรวบรวมแนวคิดทาง

คณิตศาสตร์ของนักเรียน มีผลให้ครูแสดงบทบาทการสอนดังนี้ 
2.1) ครูสังเกตและบันทึกแนวคิดของนักเรียน ตามภาพที่ 3 มีรายละเอียด ดังนี้  

- การหาค าตอบคือวิธีท าให้เป็น 10 ก่อน ค าถามที่ส าคัญ 
- ค าตอบมากกว่าสิบไหม 
- มีวิธที าแบบไหน 
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ภาพที่ 3 บันทึกย่อของครู กิจกรรมสนามเด็กเล่น 

 
2.2) ครูกระตุ้นนักเรียนให้แสดงวิธีคิด ด้วยการถามค าถามกับนักเรียน ดังนี้  

คร ู:        บล็อคเอามาท าอะไรก่อนนะ  
นักเรียน : น าบล็อคแต่ละอันมาวางทับรูปเด็กในสถานการณ์ แล้วค่อยน า 
            บล็อคมาใส่ในราง พร้อมทั้งขีดเส้นล้อมรอบตัวเด็ก 

 
3) ขั้นการอภิปรายและเปรียบเทียบแนวคิดของนักเรียน เมื่อครูฟังเพ่ืออธิบายและ

เปรียบเทียบแนวคิดของนักเรียนที่เกิดข้ึน มีผลให้ครูแสดงบทบาทการสอนดังนี้  
ครูอภิปรายและขยายแนวคิดของนักเรียนด้วยการติดสื่อเสริม ดังนี้ 
คร ู:        ท าไมถึงเอามาเพ่ิม 1 อัน  
นักเรียน : เพราะว่าต้องการให้เท่ากับ 10 ครับ  
คร ู:        ติดสื่อเสริมเพื่อขยายแนวคิดของนักเรียน “เพ่ิม 1 ให้ 9 เป็น 10”  

 แล้วก็อะไรต่อนะ   
นักเรียน : เอา 10 กับ 3 มารวมกันเท่ากับ 13 ค่ะ  
คร ู:        ติดสื่อเสริมขยายแนวคิดของนักเรียน “10 กับ 3 เป็น 13” แล้วสามมาจากไหน 
นักเรียน : เดินออกมาชี้กลุ่มของภาพเด็ก 4 คน 

 
4) ขั้นการสรุปวิธีการเรียนจากแนวคิดของนักเรียน เมื่อครูฟังเพ่ือสรุปวิธีการเรียนจาก

แนวคิดของนักเรียน มีผลให้ครูแสดงบทบาทการสอนดังนี้  
4.1) ครูถามค าถามกับนักเรียนเกี่ยวกับสิ่งที่ได้เรียนรู้ กิจกรรมสนามเด็กเล่น ดังนี้ 

คร ู:       ได้เรียนรู้อะไรบ้าง  
นักเรียน : เรียนรู้วิธีการรวมให้เป็นสิบก่อน เอาสิบไปรวมกับสาม  
คร ู:       เขียนตามท่ีนักเรียนบอกแล้วถามนักเรียนต่อว่ามีอะไรอีกไหมหนา  
นักเรียน : เรียนรู้วิธีการบวกให้เป็นสิบ  
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คร ู:        มีอะไรอีกไหม  
นักเรียน : บล็อคเอาใส่ราง มีเก้าเอามาหนึ่งเป็นสิบ ย้ายจากหลักหน่วย 
            มาเป็นหลักสิบ 

 
4.2) ครูเขียนสรุปสิ่งที่ได้เรียนรู้ จากที่นักเรียนบอก ดังนี้ 

       - วิธีรวมให้เป็น 10 ก่อน เอา 10 ไปรวมกับ 3  
       - วิธีบวกให้เป็น 10 ก่อน 
       - บล็อคเอามาใส่ราง มี 9 เอามา 1 เป็น 10 ย้ายจากหลักหน่วย 

   มาเป็นหลักสิบ  
 
อภิปรายผล 

จากผลวิจัยครั้งนี้ การฟังของครูในการสอนคณิตศาสตร์ด้วยวิธีการแบบเปิดมีผลกระทบต่อ
บทบาทการสอนของครู ดังนี้ 1) ขั้นน าเสนอสถานการณ์ปัญหา ครูฟังเพ่ือกระตุ้นการเข้าถึงปัญหาทาง
คณิตศาสตร์ของนักเรียนด้วยการเล่าเรื่อง และภาพสถานการณ์ปัญหา โดยที่ครูแสดงบทบาท ดังนี้ ครู
น าเสนอภาพสถานการณ์ สื่อที่เป็นรูปธรรม หรือเล่าเรื่อง และครูถามค าถามกับนักเรียนเกี่ยวกับที่มา
ของค าตอบ 2) ขั้นการสังเกตและบันทึกการแก้ปัญหาของนักเรียน ครูฟังเพ่ือรวบรวมแนวคิดทาง
คณิตศาสตร์ของนักเรียน โดยที่ครูแสดงบทบาท ดังนี้ ครูสังเกตและบันทึกแนวคิดของนักเรียน และ
ครูกระตุ้นนักเรียนให้แสดงวิธีคิดด้วยการถามค าถามกับนักเรียน 3) ขั้นการอภิปรายและเปรียบเทียบ
แนวคิดของนักเรียน ครูฟังเพ่ืออภิปรายและเปรียบเทียบแนวคิดของนักเรียนที่เกิดขึ้น โดยที่ครูแสดง
บทบาท ดังนี้ ครูอภิปราย และเปรียบเทียบแนวคิดของนักเรียน และครูขยายแนวคิดของนักเรียนด้วย
การติดสื่อเสริม 4) ขั้นการสรุปวิธีการเรียนจากแนวคิดของนักเรียน ครูฟังเพ่ือสรุปวิธีการเรียนจาก
แนวคิดของนักเรียน โดยที่ครูแสดงบทบาท ดังนี้ ครูถามค าถามกับนักเรียนเกี่ยวกับสิ่งที่ได้เรียนรู้ และ
ครูเขียนสรุปสิ่งที่ได้เรียนรู้จากที่นักเรียนบอก สอดคล้องกับที่ ไมตรี อินทร์ประสิทธิ์ (2557) กล่าวว่า 
วิธีการแบบเปิดเป็นวิธีการสอนที่เน้นกระบวนการแก้ปัญหาในฐานะที่เป็นวิธีการใช้ฟังแนวคิดของ
นักเรียน ซึ่งการฟังของครูเพ่ือที่จะเข้าใจแนวคิดทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนจากสิ่งที่นักเรียนพูด 
และสิ่งที่นักเรียนท า ครูต้องเข้าร่วมการสนทนาและตีความสิ่งที่นักเรียนพูด และสิ่งที่นักเรียนท า  
นอกจากนี้บทบาทการสอนของครูตามผลการวิจัยครั้งนี้สนับสนุนการสร้างความหมายของแนวคิด
นักเรียนที่เกิดขึ้นในชั้นเรียน สอดคล้องกับที่ Lester (1994) กล่าวว่า ครูเป็นผู้อ านวยความสะดวก 
เป็นบทบาทที่ครูสังเกตแบบมีส่วนร่วมต่อแนวคิดของนักเรียน และครูถามค าถามนักเรียนเพ่ือต้องการ
ให้นักเรียนวิเคราะห์กิจกรรมทางคณิตศาสตร์ ชี้ให้เห็นแง่มุมทางคณิตศาสตร์ที่สนับสนุนให้นักเรียน
บริหารจัดการตนเอง หรือกลุ่มเพ่ือขยายต่อกิจกรรม ครูช่วยให้นักเรียนสร้างความหมายและ
ค าอธิบายของตนเองด้วยการขยายความคิดของนักเรียน บทบาทนี้ช่วยให้นักเรียนเชื่อมโยงแนวคิด
เดิมที่มีอยู่แล้วกับแนวคิดใหม่ เพ่ือสร้างความหมายและความเข้าใจกับแนวคิดใหม่ 
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ข้อเสนอแนะ 
 จากผลการวิจัยครั้งนี้ การฟังของครูในการสอนคณิตศาสตร์เป็นส่วนที่ส าคัญต่อการเข้าใจ
มุมมองของนักเรียน ครูต้องให้ความสนใจด้วยความระมัดระวังในการฟังว่านักเรียนพูดอะไร และดูว่า
นักเรียนท าอะไร เพ่ือค้นหาสิ่งที่เป็นที่มาและความหมายของการคิดของนักเรียน แต่กระบวนการ
เรียนรู้และความเข้าใจที่ปฏิบัติอยู่เป็นประจ ากลายเป็นความเคยชิน จากการขยายประเด็นที่เราไม่ได้
ให้ความส าคัญโดยพยายามตัดสิ่งที่เรารู้อย่างดีออกไป ซึ่งเป็นสิ่งขัดขวางต่อความเข้าใจมุมมองของ
นักเรียน ดังนั้นส่วนส าคัญอย่างหนึ่งของการเรียนรู้ที่จะฟังนักเรียนประกอบด้วย “วิธีการเรียนรู้” 
นอกจากนี้การฟังของครูส่งเสริมการสร้างแนวคิดในการสอนโดยตั้งอยู่บนพ้ืนฐานของการปรับปรุงที่
เป็นเงื่อนไขจ าเป็นต่อการพัฒนาวิชาชีพครูในระยะยาว ประเด็นที่ควรถูกน ามาศึกษาเพ่ิมเติมเกี่ยวกับ
ปัจจัยที่มีผลต่อการฟังของครู การเรียนรู้ที่จะฟังจากแนวคิดของนักเรียน การส่งเสริมให้นักเรียนเป็น
ผู้ฟังท่ีดี การฟังเป็นตัวเชื่อมของความสัมพันธ์ระหว่างความรู้ด้านเนื้อหาและความรู้ด้านการสอน 
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