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เจ้าของ คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ ผังเมืองและนฤมิตศิลป์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม   

วัตถุประสงค์ 
เพือ่เผยแพร่ผลงานวชิาการในรปูแบบของผลงานวชิาการและบทความวจิยั ทีม่คีณุภาพด้านสถาปัตยกรรม การออกแบบและ
การก่อสร้าง เพือ่เป็นการรวบรวม และเผยแพร่ประชาสมัพนัธ์ความรู ้ผลงานวชิาการ ผลงานวจิยั องค์ความรูข้องคณาจารย์ 
นกัวจิยั นกัวชิาการ นสิิต นกัศกึษา สถาปนกิ วศิวกร นกัออกแบบและบคุลากรทัง้ภายในและภายนอกมหาวิทยาลยัทีม่คีวาม
สนใจ ด้านสถาปัตยกรรม การออกแบบและการก่อสร้าง 
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เนือ้หาทางวชิาการทีส่นใจใน 7 สาขา ดังต่อไปนี้
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บทบรรณาธิการ

วารสารสถาปัตยกรรม การออกแบบและการก่อสร้าง มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ฉบบัน้ีเป็นวารสาร 
ปีที ่3 ฉบบั 2 พฤษภาคม – สิงหาคม 2564 ทีเ่ป็นวารสารทีผ่่านการรบัรองคุณภาพของศนูย์ดัชนีการอ้างองิ
วารสารไทย (Thai-Journal Citation Index Centre) กลุ่ม 1 (TCI กลุ่ม 1) ฉบบัน้ีมีนิพนธ์บทความ ทัง้
ภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยผ่านการพิจารณาลงตพีิมพ์เผยแพร่ จ�ำนวน 9 บทความ ทีมี่ความน่าสนใจ 
ดงันี้

บทความวิชาการ เรื่อง “บทบาทของงานสถาปัตยกรรมต่อผู้ป่วยกลุ่มโรคสมองเส่ือม” โดย              
ดร.นิลปัทม์ ศรีโสภาพ และอาจารย์เปรมยดุา ชมภูค�ำ ซ่ึงบทความน้ีความน่าสนใจต่อการน�ำเสนอองค์ความ
รูก้ระบวนการการออกแบบทีซั่บซ้อน เพือ่หาจุดเชือ่มโยงกบัปัจจัยทีเ่กีย่วข้องทีมี่ผลกระทบต่อการออกแบบ
พื้นที่ ซึง่ผู้นิพนธ์ได้น�ำเสนอการออกแบบทางสถาปัตยกรรมที่เกี่ยวข้องกับที่ว่าง จินตนาการ และความคิด
สร้างสรรค์ การออกแบบสถาปัตยกรรมเพื่อการเยียวยาส�ำหรับผู้ป่วยกลุ่มโรคสมองเสื่อมก็เช่นกัน ปัญหา
ด้านพฤติกรรมและอารมณ์ ความสามารถในการใช้แขนและขา ความเสื่อมถอยของระดับการมองเห็น และ
ความปลอดภัยในด้านอืน่ ๆ  ทีมี่ผลต่อระดับการพึ่งพิงของผู้ป่วย ซ่ึงบทความน้ีถือได้ว่าเป็นบทความทีเ่หมาะ
กับสถาปนิกและนักวิชาการด้านสถาปัตยกรรมศาสตร์อย่างมาก

บทความวิจัยที ่1 เรื่อง “การสร้างมูลค่าเพิ่มให้กบัวัสดุเหลือทิ้งสู่ผลิตภัณฑ์ออกแบบตกแต่ง: ชมุชน
ต้นแบบเทศบาลเมืองเขารูปช้าง” โดยผู้ช่วยศาสตราจารย์ สาทินี วัฒนกิจ และ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ วรสุดา 
ขวัญสุวรรณ การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมของภาคประชาชนในพื้นที่ ภาครัฐ และผู้
มีส่วนเกีย่วข้อง ผ่านการออกแบบและการสร้างต้นแบบผลิตภัณฑ์ ตลอดจนกระบวนการถ่ายทอดองค์ความ
รู้ให้กับชุมชน ทั้งนี้ในงานวิจัยฉบับนี้ได้แก้ปัญหาขยะพลาสติกเหลือทิ้ง แปรรูปเป็นผลิตภัณฑ์ โดยน�ำแนว
ความคิด 1) การน�ำวัสดุเหลือทิ้งในชมุชน แปรรปูให้เกดิใช้ประโยชน์ โดยใช้รปูทรงอสิระและรปูทรงเรขาคณติ 
2) การเลือกใช้วัสดุ สี และสัดส่วน ให้เหมาะสมกับการใช้สอย 3) การผลิต ไม่ยุ่งยาก ซับซ้อน สามารถผลิต
และตดิตัง้ได้ง่าย สะดวก ปลอดภัย ซ่ึงรายละเอยีดบทความวิจัยน้ีมีความน่าสนใจทัง้กระบวนการและผลวิจัย
ที่ก่อประโยชน์ต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมได้เป็นอย่างดี

บทความวิจัยที่ 2 เรื่อง “ตัวชี้วัดของความพึงพอใจในการใช้บริการ Co-working space ของ
นักศึกษามหาวิทยาลัยในกรงุเทพมหานคร” โดยผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.พรรตัน์ พงษ์ประเสริฐ ได้การศึกษา
ตัวชี้วัดที่เกี่ยวข้องกับความพึงพอใจในการใช้พื้นที่ท�ำงานร่วมกัน (Co-working space) ของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยในกรงุเทพมหานคร ส�ำหรบัการพฒันาธรุกจิพื้นทีท่�ำงานร่วมกนัให้ตอบสนองกบัความต้องการ
ของคนกลุ่มน้ีทีมี่เพิ่มมากข้ึนในปัจจุบนั ผลการวิจัย พบว่า การออกแบบพื้นทีบ่ริการให้หลากหลาย การตัง้
ราคาให้เหมาะสม การประชาสัมพนัธ์ทีน่่าสนใจและใช้ช่องทางส่ือสารทีเ่หมาะสม การเพิ่มอปุกรณ์ทีเ่กีย่วข้อง
กับความปลอดภัยใน Co-working space มีผลต่อการเพิ่มความพึงพอใจในการใช้ Co-working space 
ของนักศึกษามหาวิทยาลัยในกรุงเทพมหานครอย่างมีนัยส�ำคัญ

บทความวิจัยที่ 3 เรื่อง “แนวทางการบริหารอาคารรูปแบบผสมในช่วงการแพร่ระบาดของไวรัสโค
วิด-19: กรณีศึกษาโครงการวิซดอม 101และโครงการสามย่านมิตรทาวน์” โดยนางสาวสิริน เวชสุภัค 
บทความน้ีเป็นการน�ำเสนอ สภาพกายภาพและการบริหารอาคารรูปแบบผสมพื้นที่ย่านศูนย์กลางธุรกิจ
ใจกลางเมืองและพื้นที่ชานเมือง วิเคราะห์ปัญหาและเสนอแนวทางการบริหารอาคารรูปแบบผสมในช่วงระยะ
ต้น (เดือน มีนาคม พ.ศ. 2563 ถึง เดือน มีนาคม 2564) ของการแพร่ระบาดของไวรัสโควิด-19 ใน
ประเทศไทย ผลการวิจัยพบว่า (1) การบริหารอาคารมีความแตกต่างกนัถึงแม้จะอยูใ่นพื้นเดียวกนัเน่ืองจาก
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มีความแตกต่างด้านวัตถุประสงค์ของการใช้งานในแต่ละพื้นที ่(2) ส่ิงทีเ่จ้าหน้าทีบ่ริหารอาคารจะต้องปรบัปรงุ
เพื่อสร้างความพึงพอใจให้แก่ผู้ใช้อาคารในโครงการฯ ได้แก่ ความปลอดภัย การบริหารเวลา และการคัด
กรอง และ (3) การส่งเสริมให้เป็นสังคมไร้เงินสดเป็นสิ่งที่ผู้ใช้อาคารทั้ง 2 โครงการฯคาดหวังให้พัฒนามาก
ที่สุด

บทความวิจัยที่ 4 เรื่อง “ปัจจัยความเสี่ยงที่มีอิทธิพลต่อความล้มเหลวของ โครงการก่อสร้างด้าน
คมนาคมขนส่งระบบรางในประเทศไทย” โดยนายยุทธพงษ์ รักเพื่อน ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.พีร์นิธิ อักษร 
และอาจารย์วุฒิพงษ์ กุศลคุ้ม บทความนี้เป็นการศึกษาปัจจัยความเสี่ยงที่มีอิทธิพลต่อความล้มเหลวของ
โครงการก่อสร้างคมนาคมขนส่งระบบรางในประเทศไทย ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยความล้มเหลวของ
โครงการก่อสร้างคมนาคมขนส่งระบบรางในประเทศไทยสามารถแบ่งได้ 4 กลุ่ม โดยสามารถอธิบายความ
แปรผันทัง้หมดร้อยละ 69.03 ได้แก่ ด้านการด�ำเนินงาน ด้านการส่ือสารปฏิบตังิานในโครงการ ด้านข้อตกลง
ทีก่�ำหนดไว้ของคู่สัญญา และด้านความผันผวนของอตัราแลกเปล่ียนอตัราดอกเบีย้ รายละเอยีดอ่านสามารถ
ติดตามได้ในบทความ

บทความวิจัยที ่5 เรื่อง “โครงการออกแบบเครื่องแต่งกายประเภท Casual Wear จากกระบวนการ
ย้อมสีธรรมชาต ิกรณศึีกษาข้าวเหนียวด�ำในเขตพื้นทีภ่าคอสีาน” โดยนางสาวฟารีดา  พรหมโล และอาจารย์
ปาริชาต ิศรีสนาม บทความน้ีได้น�ำเสนอผลการทดลองย้อมสีธรรมชาตจิากข้าวเหนียวด�ำ พบว่ามีพนัธุข้์าว
ที่ให้สีติดดีอยู่ 3 ชนิด คือพันธุ์ลืมผัว พันธุ์ปทุม 1 และพันธุ์หอมภูเขียว ส่วนพันธุ์ กข.6 และพันธุ์หอมนิล 
สีมีความตดิดีน้อย โดยได้ท�ำการน�ำเส้นใยจากธรรมชาตมิาทดลองย้อม ท�ำให้สีตดิดีมากยิ่งข้ึนและให้เฉดสี
ที่แตกต่างกันออกไปขึ้นอยู่กับสารที่ผสมลงไปย้อมสารเหล่านี้นอกจากจะเป็นตัวจับยึดสี และเพิ่มการติดสี
ในเส้นใยแล้วยังช่วยเปลี่ยนเฉดสีให้เข้มจาง หรือสดใส และสว่างขึ้น 

บทความวิจัยที่ 6 เรื่อง “ปัจจัยที่ส่งผลต่อราคาผู้ชนะการเสนอราคาและราคากลางงานก่อสร้าง ที่
ค�ำนวณผ่านระบบค�ำนวณราคากลางของกรมบัญชีกลาง : กรณีศึกษาโครงการงานก่อสร้างทาง” โดยนาย
วีระยทุธ์ สวนแก้ว และผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ณฐัพงษ์ พฒันพงษ์ เป็นการศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างราคา
ผู้ชนะการเสนอราคาและราคากลางงานก่อสร้างทีค่�ำนวณได้จากระบบค�ำนวณราคากลาง ก�ำหนดกลุ่มตวัอย่าง
การศึกษาโครงการงานก่อสร้างทางที่มีวงเงินเกิน 2 ล้านบาท แต่ไม่เกิน 20 ล้านบาท รวมทั้งสิ้น 33,665 
โครงการ และวิเคราะห์ด้วยวิธีการทางเศรษฐมิตสิร้างสมการถดถอย (Pooled regression model)               4 
แบบจ�ำลอง คือ ภาพรวมโครงการงานก่อสร้างทางทั้งหมด, กรณีราคาผู้ชนะเสนอราคาสูงกว่าราคากลาง, 
กรณรีาคาผู้ชนะเสนอราคาต�ำ่กว่าราคากลาง และกรณรีาคาผู้ชนะเสนอราคาสูงกว่าหรือต�ำ่กว่าราคากลางร้อย
ละ 15 เพื่อท�ำการวิเคราะห์ข้อมูลและทดสอบว่าปัจจัยแต่ละตัวมีความสัมพันธ์ส่งผลต่อการค�ำนวณราคา
กลางงานก่อสร้างด้วยระบบอเิล็กทรอนิกส์ ซ่ึงถือว่าเป็นบทความทีมี่ความน่าสนใจและเป็นประโยชน์ต่อระบบ
การจัดซื้อจัดจ้างและพัสดุภาครัฐของประเทศไทย
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บทความวิจัยที ่7 เรื่อง “อนาคตของการออกแบบทางสถาปัตยกรรม การผสมผสานระหว่างมนุษย์
และเทคโนโลยีในสื่อภาพเคลื่อนไหว ประเภทนวนิยายวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ระหว่างทศวรรษที่ 1990 
ถึงทศวรรษที่ 2020” โดยนางสาวศศินา นาคมณฑนาคุ้ม เป็นการศึกษาวิวัฒนการของนิยามและแนวคิด
ของ “อนาคต” ทีถู่กพฒันาตัง้แต่ทศวรรษที ่1920 ถึง ทศวรรษ 2020 ผ่านส่ือภาพเคล่ือนไหว (ภาพยนตร์ 
ละครโทรทศัน์ สารคดี และ แอนิเมชัน่) ทีมี่เน้ือหาประเภทนวนิยายวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ีซ่ึงเป็นเครื่อง
มือในการเชื่อมโยงโลกแห่งจินตนาการและโลกทางกายภาพไปในทิศทางเดียวกัน ภาพที่ถูกส่ือสารออกมา
นั้นมักพูดถึงการเปลี่ยนแปลงของโลกผ่านภาษาทางสถาปัตยกรรม พฤติกรรมของมนุษย์ และนวัตกรรม
ทางเทคโนโลยี 

ส่วนบทความปิดท้ายฉบบัน้ีเป็นบทความวิจัยที ่8 เรื่อง “แผ่นพื้นทางเท้าจากขยะถุงพลาสตกิ” โดย 
นายวสิทฐ์เทวา เจียมแสงนิล และผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. ช�ำนาญ บุญญาพุทธิพงศ์ ผู้วิจัยศึกษาพัฒนา
วัสดุแผ่นพื้นผสมขยะถุงพลาสติกเพื่อใช้เป็นแผ่นพื้นทางเท้าภายนอก และเปรียบเทียบอุณหภูมิ ความชื้น
พื้นผิวของวัสดุ การศึกษาวิจัยครั้งน้ีมุ่งเน้นการผลิตแผ่นพื้นทางเท้าที่สามารถท�ำเองได้ง่ายด้วยข้อจ�ำกัด
ทางด้านอปุกรณ์เครื่องมือในการผลิต จากงานวิจัยทีเ่กีย่วข้องพบว่ามีแนวทางในการน�ำขยะพลาสตกิเหลือ
ใช้มาผสมได้หลากหลายแนวทาง ได้แก่การข้ึนรปูละลายขยะถุงพลาสตกิโดยใช้ความร้อนผสมกบัทรายเพื่อ
ขึ้นรูป การใช้ถุงขยะพลาสติก เป็นส่วนผสมคอนกรีต และการขึ้นรูปโดยใช้ขยะถุงพลาสติกช้อนทับเป็นชั้น
กลางของแผ่นพื้น ซึ่งเป็นบทความที่มีความน่าสนใจโดยผู้อ่านสามารถอ่านเพิ่มเติมได้ฉบับนี้

ส�ำหรับรายละเอียดบทความทั้งหมดน้ี สามารถอ่านได้ในวารสารฉบับน้ี และพบกันอีกในวารสาร
สถาปัตยกรรม การออกแบบและการก่อสร้าง ปีที่ 3 ฉบับที่ 3 กันยายน – ธันวาคม 2564 ทั้งน้ีกอง
บรรณาธิการขอขอบพระคุณทั้ ง ผู ้ทรงคุณวุฒิ นักวิชาการ รวมถึงคณะผู ้บริหารของคณะ
สถาปัตยกรรมศาสตร์ ผังเมืองและนฤมิตศิลป์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม และสถาบันฯ ที่สนับสนุนการจัด
ท�ำวารสารวิชาการฉบบัน้ี หากมีข้อบกพร่องประการใด กองบรรณาธิการขอน้อมรบัเพื่อจักได้น�ำไปปรบัปรงุ
ต่อไป
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บทคัดย่อ
บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อแก้ปัญหา ก�ำจัดและจัดการวัสดุเหลือทิ้งให้เกิดมูลค่าในเชิงพานิชย์ โดยใช้

กระบวนการการออกแบบมาสร้างมูลค่าเพิ่ม วิธีด�ำเนินการวิจัยด้วยกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมของ     
ภาคประชาชนในพื้นที่ ภาครัฐ และผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง การลงส�ำรวจพื้นที่ศึกษาเทศบาลเมืองเขารูปช้าง การออกแบบและ
การสร้างต้นแบบผลิตภัณฑ์ ตลอดจนกระบวนการถ่ายทอดองค์ความรู้ให้กับชุมชน ผลการวิจัยพบว่า เทศบาลเขารูปช้าง  
มีปัญหาขยะตกค้างมากถึง 40 ตัน/วัน ปริมาณขยะ 60% คือขยะอินทรีย์ รองลงมา 25% คือ ขยะพลาสติก ทั้งนี้ใน 
งานวิจัยฉบับนี้ได้แก้ปัญหาขยะพลาสติกเหลือทิ้ง แปรรูปเป็นผลิตภัณฑ์ โดยน�ำแนวความคิด (1) การน�ำวัสดุเหลือทิ้งใน
ชุมชน แปรรูปให้เกิดใช้ประโยชน์ โดยใช้รูปทรงอิสระและรูปทรงเรขาคณิต (2) การเลือกใช้วัสดุ สี และสัดส่วน ให้เหมาะ
สมกับการใช้สอย (3) การผลิต ไม่ยุ่งยาก ซับซ้อน สามารถผลิตและติดตั้งได้ง่าย สะดวก ปลอดภัย ข้อค้นพบประเด็นส�ำคัญ
ในงานวิจัย คือ กระบวนการแปรรูปขยะพลาสติกเป็นผลิตภัณฑ์ตกแต่งสามารถแก้ปัญหาขยะจากวัสดุเหลือทิ้งในครัวเรือน
ในเทศบาลเมืองเขารูปช้างได้อย่างเป็นรูปธรรม โดยลดปริมาณขยะพลาสติกในครัวเรือนได้ถึง 48 ขวดต่อเดือน ท�ำให้ลด
ก�ำลังคนในการจัดเก็บ และลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมท่ีเกิดจากการบริโภคได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น อีกทั้งชุมชน
เองสามารถต่อยอดแนวคดิการออกแบบ และสร้างผลติภัณฑ์ทีม่คีวามหลากหลายได้มากขึน้ แต่ยงัขาดทกัษะด้านเทคโนโลยี 
จงึไม่สามารถด�ำเนนิการให้เกดิการสร้างมลูค่าเพิม่ได้อย่างสงูสดุ จ�ำเป็นทีจ่ะต้องมหีน่วยงานภาครฐั หรอืเครอืข่ายทีเ่กีย่วข้อง
เข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาและประชาสัมพันธ์ช่องทางการจัดจ�ำหน่าย เพื่อสร้างมูลค่าในเชิงพานิชย์ให้เป็นรูปธรรม  

	

ค�ำส�ำคัญ: วัสดุเหลือทิ้ง, การสร้างมูลค่าเพิ่ม, ผลิตภัณฑ์ตกแต่ง



วารสารสถาปัตยกรรม การออกแบบและการก่อสร้าง
คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ ผังเมืองและนฤมิตศิลป์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม
ปีที่ 3 ฉบับที่ 2: พฤษภาคม - สิงหาคม 2564

14

Abstract

	 The objective of the research was to solve, eliminate, and deal with waste problems to have 
commercial value by design process for adding value. The research methodology was a participatory 
action research with people in the area, government offices, and related stakeholders, as well as a field 
trip in Kharoopchang Municipality, prototype design and creations, and knowledge transfer to  
the communities. The research results revealed that there were 40 tons/day of waste in Khaoroopchang 
Municiplaity. 60% of the waste was organic waste, followed by 25% of plastic waste. The solution to 
this problem was to process plastic waste into products. The concepts were (1) to process community 
solid waste into useful free-formed and geometric-formed products, (2) to select suitable materials, 
colors, and ratios for utilization, (3) to easily produce and install products with safety. The main  
investigation in the research was that processing plastic waste into decoration products could  
concretely solve waste problems in households in Khaoroopchang Municiplaity by reducing 48 plastic 
bottles per month. Workers for waste collection can thus be reduced and impacts on the environment 
caused by consumption can be decreased effectively. Finally, people in the communities can extend 
the design concepts and produce a variety of products, but they still need to know about skills of 
technology and public relations since they cannot add the most value to their products.  
Consequently, it is suggested that some government offices or related networks necessarily engage in 
this development and help them do the online distribution in order to add commercial value  
concretely. 

Keywords: Waste, Adding Value, Decoration Products
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1. Introduction

We are currently facing a global waste crisis. In each year, more than 2.1 billion tons of municipal 
solid waste appears, but only 16% or 323 million tons of them have been recycled. According to the 
ranks of countries producing the most waste when compared to a ratio of population and appearing 
waste, it was found that the US which contains 4% of the world population makes 239 million tons or 
12% of municipal solid waste per year. In the other word, one American makes 773 kilogram of the 
waste per year. It is similar to the waste in India where the number of citizens are as five times as  
Americans or 18% of the world population.

The waste problems are also happening in Thailand like other countries in the world. In 2018, there 
were 27.93 million tons of waste throughout the country, which was increased by 2.05% from 27.37 
million tons of the 2017 waste. Due to the urbanization and the adjustment from agricultural society 
to industrial society as well as the promotion of Thailand’s tourism, a number of tourists are increasing 
(Pollution Control Department, 2019). In addition, Thailand has been ranked as the world’s fifth  
country releasing waste into the sea. Over half of eight million tons of waste releasing into the ocean 
are plastic.

Songkhla is located on the east coast of lower Southern Thailand. There were approximately 1,594 
tons/day of waste which were divided into 1,058 tons/day of municipal solid waste and 536 tons/day 
of solid waste in subdistrict administrative organizations (Pollution Control Department, 2019).  



วารสารสถาปัตยกรรม การออกแบบและการก่อสร้าง
คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ ผังเมืองและนฤมิตศิลป์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม

ปีที่ 3 ฉบับที่ 2 : พฤษภาคม-สิงหาคม 2564

15

the waste problems like the country and the world. That is, 40 tons/day of the waste in this this area 
is made, and the municipality cannot deal with the waste collection. The factors affecting their  
management are the routes of the waste collection in daytime, increasing waste, and an insufficient 
number and sizes of garbage trucks for increasing waste. Most of the waste is food leftovers, followed 
by plastic, glass, and tree leaves/ twigs.

As a result, the global waste crisis has even been spread to a community level. A solution to this 
crisis should be conducted. Unwanted waste should be eliminated or reduced. Moreover, waste can 
be commercially added to value by a method of Upcycling. This method is similar to recycle in terms 
of a concept to add value to waste by design and innovation to create new valuable products. In this 
research, design was used as a tool to add value to waste according to the economic principles of waste 
management and the value added to waste was analyzed. However, the management of waste  
problems needs participation from every sector and everyone. People in a community can participated  
in this process by getting started to reduce plastic waste from their households and community to 
other upper levels. Importantly, people can sustainably earn incomes for their families.

2. Literature Reviews

2.1 Concepts of waste and adding value
Waste management in a community is one of responsibilities of a local government organization 

(Pintamul, 2012). To succeed in waste management, cooperation from people and other related  
organizations is needed. Adding value to such waste also needs design which is a way to use experience, 
skills, and knowledge, including an ability to bring surrounding things to respond physical and mental 
needs. It is considered that design is as complex as technology. Design is an important step for waste 
reuse because a designed item should be practical as needs and should not be transformed to be a 
new form of waste. Therefore, a concept of Reuse, Reduce, and Recycle (3R) has been adapted to use 
resources worthily and the most beneficially in order to transform such waste into new products and 
make more money by reducing waste amount to solve environment problems. The concepts about 
adding value to products are as follows:

1) Adding value is mainly considered from consumers’ needs and tastes by studying physical, 
emotional, and feeling factors.

2) Knowledge, basic understanding of products, good product contexts are necessary to  
consider products, and creative thinking and strategic thinking are important for creative and  
outstanding concepts.

3) Materials are considered and selected from their stories in order to add value to the products.
4) Production and processing procedures are considered to modify for adding more value 

(Poonlarp, Thipchartiyothin, 2553).
According to Koranut Suksawad (2019), a study of creating and adding value to community waste 

called ‘bamboo-leaf-made paper’ was conducted. The results from the field trip revealed that  
the Traditional Bamboo Handicraft Center and Saha Saeng Chai Community Enterprise in Prachin Buri 
produce Lam Pan mats (made from bamboo strips) and other products made by splitting bamboos into 
strips such as baskets, wicker and baskets. Bamboo tubes are mostly used to make products, but leaves 
are not. Therefore, bamboo leaves, unwanted waste, are brought to create and add value to be paper 
products and then process into other products. To produce the paper, clean, fresh and dry leaves  
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are selected. The other products produced from bamboo-leaf-made paper are wrapping paper, book 
covers, lambs, and food packages. Therefore, jobs and incomes are made for these enterprises,  
and their products become prototypes and selections for other interested OTOP groups. 

2.2 Participation process 
Orathai Kokphol (cited in Patcharee Siroros, 2003) concluded that public participation is  

a process which people or stakeholders have opportunities to express and exchange their information 
and opinions in order to find out alternatives and make decisions on suitable and mutually accepted 
projects. Therefore, every related sectors should participate in this process from the beginning to  
follow-up and evaluation in order to mutually understand and perceive project adjustment for every 
sector’s benefits.

As you see, community participation is caused by needs and targets to take part in activities to 
reach every sector’s goals - communities, local leaders, government offices, and other stakeholders. 

2.3 Policies and development
Chaoroopchang Municipality has determined a strategy to promote and develop jobs in their 

community, including resources and environment management. By Public Health and Environment 
Division, Chaoroopchang Municipality, the Environmental Conservation Group was officially established 
to deal with environment based on the policy of waste reduction. In fact, for the municipality, over 15 
million Baht for waste management are spent each year. The Environmental Conservation Group is 
aimed to be a channel for personnel to reduce waste, and especially consider about recycled waste 
for commercial value. In addition, it is to promote personnel, villages and communities to have  
consciousness for recycled waste value, environment conversation, and reduction of global warming, 
including promote waste segregation and waste reuse. 

Moreover, Khaoroopchang Municipality has focused on waste management. There have been some 
projects such as a 60-day project to “separate before throwing waste” to raise awareness of waste  
reduction in households, a project of “clean and livable Chaoroopchang by reducing foam and plastic 
use for recycled waste reduction” according to the Songkhla policy, a project of sustainable  
environmental conservation in the community, and so on. Nowadays Khaoroopchang Municipality has 
a policy to utilize waste as fertilizers or energy such as coals made from fruit peels in each season,  
waste products for construction, fashion products, and waste decoration. 

As aforementioned policies and strategies, it was found that to achieve the management of local 
development planned, there are some factors: (1) people as essential resources to develop things,  
(2) capital which is important for operating activities, (3) machines or tools to process materials into 
products, (4) material supplies to facilitate working process, (5) decision-making as a necessary factor, 
and (6) communication to help connection and collaboration (Surapan Chantadansuwan, 2010). 

3. Research objective

To add value to waste in Khaoroopchang Municipality, Songkhla Province.
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4. Methodology

This mix-method research was conducted by both qualitative and quantitative methods.  
The research was cooperated with Khaoroopchang Municipality and Khaoroopchang Communities in  
Songkhla Province. This research was collaborated with every sector, network, government office, and 
the community. The steps of the research are as follows.

4.1 Data collection and site and waste surveys were conducted in Khaoroopchang Municipality by 
interview, observation, and group discussion with the local government and the community leader to 
find out types of waste and waste selection through the participation process of the communities and 
related organizations.

4.2 Inspection of the data from related documents and the field trip were conducted to analyze 
according to criteria of waste qualities in order to determine a concept of waste product development, 
including community participation.

4.3 The design and development processes of waste products were done. In terms of decorations, 
the communities took part in design by twice of group discussion in order to set up the design concept.

4.4 Prototypes were created and produced from community solid waste, namely plastic, care tires 
together with such local materials as clear and colored plastic bottles.

Figure 1 Solid waste in Khaoroopchang Municipality

4.5 The knowledge of technology was transferred to 62 people of the communities - Ban Khao 
Kaew, Ban Bang Dan, and Ban Keha in Khaoroopchang Municipality.

4.6 Adding economic value to the waste was analyzed. The concept of the research can be  
concluded as follows.
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Figure 2: Research concept

5. Results

5.1 Site survey
According to the site survey, Khaoroopchang Municipality is located in the center of Mueang  

Songkhla with 27.49 square kilometers or 17,181 rai. It is a semi - city and 5 kilometers away from  
Songkhla City Hall.

Figure 3: Khaoroopchang Municipality area
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5.2 The data of physical geography
According to the survey of waste quantity in Ko Taew Landfill, the Environment Conservation 

Group of Khaoroopchang Municipality, Waste Banks in Moo 2 Khao Keaw, Moo 1 Bang Dan, Moo 3 Ban 
Thing Yai, and Moo 9 Ban Keha, car tire shops, and motorcycle garages, it was found that waste is  
managed to reuse by segregating plastic bottles, paper, and matals in the landfill.

Figure 4: Ko Taew Landfill

According to the survey of waste types and quantity at the waste station of Songkhla Municipality, 
it was found that there have been 40 tons/day of solid waste left in Chaoroopchang Municipality, which 
are unmanageable to take care due to some factors - the routes of the waste collection in daytime, 
increasing waste, and an inadequate number and sizes of garbage trucks for increasing waste. Most of 
the solid waste is food leftovers, followed by plastic, glass, and tree leaves/twigs.

Table 1 Types and amount of solid waste

No. Types of solid waste Amount (%)

1 Organic waste 60

2 Plastic 25

3 Glass 5

4 Leaves/twigs 4

5 Paper 2

6 Foam/construction waste 2

7 Matals 1
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5.3 Waste selection 
According to the results of the field survey and the community participation for the waste  

selection, it was found that there were the environment conservation group of Khaoroopchang  
Municipality, the Waste Banks of Ban Khao Kaew Moo.2, Ban Bang Dan Moo.3, Ban Thung Yai Moo. 9, 
and Ban Keha, a car garage for tire change, and a motorcycle garage attending to exchange opinions 
publicly. The criteria of the waste selection are as follows:

The first criteria was types of waste. The selected waste must be able to be reshaped easily 
without using advanced technology; therefore, people in the communities can create some products 
by themselves by considering physical appearance of waste, namely sizes, surface, and colors. The 
second criteria was possibility of product design. The design should not be complex and focused on 
what the communities could really make.

Therefore, according to the meeting among communities, researchers, and related organizations, 
it could be concluded that there were six types of the selected waste in the communities for the  
research: old care tires, motorcycle inner tubes, plastic bottles, paper, and banana tree fibers. In this 
research, only three types of the waste were identified that they could be reshaped without chemical 
process, which were ole car tires, plastic bottles, and banana tree fibers for value-added products. The 
qualities of each waste are presented in Table 2. 

Table 2 Waste qualities

Types Qualities Reuse process

Car tires They are flexible and tough. Their tensile strengths 

are high without other reinforcing agents, and their 

tear strengths are high even with high temperature.

- No chemical process

- No physical transformation

Plastic bottles Their physical appearance is clear, soft, flexible, and 

tough. They are well resistant to acid and base  

chemicals. Their very low water absorption ability 

can prevent water vapor transmission, low gas  

transmission, and low lipid transmission. They can 

also be sealed with heat and used with suitable  

temperature. Importantly, they are safe and suitable 

for food and medicine.

- No chemical process

- Physical transformation

Banana tree 

fibers

These fibers can be utilized for weaving. They can be 

100% to be weaved, or they can be mixed with  

natural fibers (cotton), which make them soft, but 

sometimes tough depending on mixture ratios.

- No chemical process

- Physical transformation



วารสารสถาปัตยกรรม การออกแบบและการก่อสร้าง
คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ ผังเมืองและนฤมิตศิลป์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม

ปีที่ 3 ฉบับที่ 2 : พฤษภาคม-สิงหาคม 2564

21

Regarding Table 2, it revealed that the qualities of such types of waste can be physically  
transformed by decoration and molding without the chemical process. This is relevant to the Upcycle 
process which is focused on making natural resources the most valuable. That is, waste can be  
developed to be new quality products with high value. The most important is that these products are 
environmentally friendly in the process of design and production. The strength of the upcycle process 
is appearance design, and the main content is this upcycle process needs no energy, any other  
esources, or additional chemical process polluting environment (Jakkrit Siririn, 2019). 

5.4 Community Participation in waste processing to decoration design 
To design waste to become decoration products, participation between the research team and 

the communities - Bang Dan, Khao Kaew, Tha Sa-An, and Ke Ha - was needed. The group discussion was 
held to select four types of solid waste with different qualities, namely care tires, banana tree fibers, 
plastic bottles, and glass bottles. However, all four types of solid waste have a quality for the recycle 
process. They were sold in kilograms through middlemen. These types of waste were inexpensive or 
some types of plastic (colored) cannot be sold; therefore, the waste should be value-added as shown 
in Figure 5. 

Figure 5: Participation process between the research team and the communities

To have related people exchange and express their opinions about waste processing, the waste 
management presenting in pictures, prototype models, and lectures of decoration productsmodels, 
materials, and production processwere together provided. The request gained from the field trip was 
“we want to design products, but we don’t have knowledge”, which is a weakness of designing skills.

By purposive sampling, the samples in the participation process included 62 people from the groups 
managing waste management and segregating waste: Ban Dan, Khao Kaew, Tha Sa - An, and Ke Ha  
communities. Therefore, the summary gained from the community participation in terms of new  
products was that plastic bottles, car tires, and banana tree fibers were brought to transformed into 
decoration products - lamps and furniture sets.
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Figure 6: Participation activities

5.5 The draft of the prototypes
From the field trip on Monday, 10th August 2020 in Moo 1 Ban Bang Dan and Moo 2 Ban Khao 

Kaew, there were some opinions from the members of Khaoroopchang Job Federation about designing 
products and proposing waste which can be value-added. The design concepts were (1) to process 
community solid waste into useful free-formed and geometric-formed products, (2) to select suitable 
materials, colors, and ratios for utilization, and (3) to easily produce and install products with safety 
(Figure 7).

Figure 7: Design concepts
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5.6 Transfer of design process to communities
The training process of design and production was provided to the communities so that they 

can learn and practice, together with exchange a way to add value to waste. In this process, there were 
25 members of Khaoroopchang Job Federation and some interested people taking part in the important 
issue for this process was to have the people in the communities practice some necessary things for 
skill development due to shortage of production and creativity for the market. 

Figure 8: Transfer Activities of design process

5.7 Decoration products from waste for utilization
The participation process was also involved to develop and create the prototypes from waste 

to see the clear models and functions of (1) lamps made from plastic bottles and (2) furniture sets 
made from car tires and banana tree fibers. In addition there were three considered concepts: a concept 
of having waste from communities processed in useful free-formed and geometric-formed products,  
a concept of selection of materials, colors and ratios for utilization which were suitable for utilization, 
and a concept of noncomplex and easy production and installation with safety as the following details.

5.7.1 Ball-shaped lamps were made from the bottom of clear plastic bottles of soft drinks by 
an easy cutting technique. The bottom of the clear plastic bottle was one inch high. Then 25 of the 
bottle bottoms or a number of them depending on the diameter of the sphere were assembled and 
spherically shaped such as a ball, and finally attached with wires as shown in Figure 9.
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Figure 9: Waste processing of lamps made from plastic bottles

5.7.2 Leaf-shaped lamps were made from multi-colored plastic bottles which were easily cut 
in leaf shapes, and patterns of leaves were made by heat. Then each lamp was assembled by hot glue 
as a desired shape. 15 or more plastic bottles, depending on thickness of leaves, were used to make 
one lamp as shown in Figure 10.

Figure 10: Waste processing of leaf-shaped lamps made from colored plastic bottles

5.7.3 Flower-shaped lamps were made from the bottom of multi-colored plastic bottles which 
were easily cut in circle and square shapes, and then adjusted by heat to be flower petals. After that, 
all petals, made by 10 bottle bottoms, were attached to one plastic bottle by hot glue as shown  
in Figure 11.
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Figure 11: Waste processing of lamps made from the bottom of colored plastic bottles

5.7.4 Furniture sets were made from car tires and banana tree fibers. Car tires were brought to 
process as furniture in a house. 1 centimeter of banana tree fibers were cut and dried in the sun. Each 
piece was flattened and baked with sulfur for one night before it was dried in the sun again, and it was 
finally weaved in any shape.

Figure 12: Waste process of furniture sets
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Figure 13: Waste process of furniture sets

6. Analysis of adding economic value to the waste

A utilization to add value is explained about increasing value or prices of products in each step of 
production and design for waste products. According to Ernst & Woods (Ernst & Woods, 2011), product 
design is a way to design different characteristics of products from competitors and response to  
customer satisfaction.

To design waste to be decoration products in economic dimension of adding value to such waste, 
target customers were found and analyzed by using a questionnaire as an instrument to test a group 
of unpurposive customers. According to the questionnaire results, it was found that 76.61% of  
the customers were interested in buying new products processed from waste. Therefore, the value was 
added to such waste through the design process for new products in order to respond to customers’ 
needs of getting the most benefits which were functional and emotional benefits. However, there was 
one limited commercial advantage - incapacity of increasing production to solve make-to-order  
problems, which was the first strategy of distribution. 

An economic dimension of reducing household waste is considered the first process to deal with 
the cause of the problem. That is, plastic waste is hard to decay, and its circle is very different from 
other natural waste. Therefore, upcycling product design from waste to become decoration products 
is one method to concretely solve waste problems and reducing impacts of consumption on the  
environment effectively. Due to the COVID-19 pandemic and the government policy of working from 
home, household waste has been increased. It was found that three adults and one child in a house 
had double waste of instant food boxes and plastic bottles. Normally, people consumed no more than 
three 1.5-liter bottles of water a day (https://news.thaipbs.or.th/, retrieved in 2021). Therefore, product 
design of 16 plastic bottles per product was considered. If 48 plastic bottles can be processed for these 
three products per month in one household, workers for waste collection can be reduced and impacts 
on the environment caused by consumption can be decreased effectively.

7. Conclusion

From the results of the study in adding value to waste to become decoration products by  
participation of communities and government offices, it can be concluded as the following details.

1) The problems of household waste in Khaoroopchang Municipality can be concretely solved by 
reducing 48 plastic bottles each month. 
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2) The value was added to waste by upcycling product design from waste to become decoration 
products distributed online so that people can earn incomes from them.

3) A transfer process of knowledge to the communities made participants have skills of practice and 
enhance this concept to produce a wide variety of products.

8. Suggestions

It is suggested about the online distribution of the products that the people in the communities 
still lack skills of technology and public relations so that they cannot add the most value to their waste 
products. Therefore, some government offices or related networks should necessarily participate in this 
development and assistance for the online distribution.
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บทคัดย่อ

การออกแบบสถาปัตยกรรม มักมีกระบวนการการออกแบบที่ซับซ้อน เพื่อหาจุดเชื่อมโยงกับปัจจัยที่เกี่ยวข้อง   
ทีม่ผีลกระทบตอ่การออกแบบพืน้ที ่ผูอ้อกแบบจงึจ�ำเป็นต้องค้นหาวธิกีารทีท่�ำให้เข้าใจถึงระบบอ้างองิของโจทย ์แล้วจงึน�ำ
มาถ่ายทอดตัวแปรดังกล่าวผ่านการออกแบบทางสถาปัตยกรรมที่เกี่ยวข้องกับที่ว่าง จินตนาการ และความคิดสร้างสรรค์ 
การออกแบบสถาปัตยกรรมเพื่อการเยียวยาส�ำหรับผู้ป่วยกลุ่มโรคสมองเสื่อมก็เช่นกัน ปัญหาด้านพฤติกรรมและอารมณ์ 
ความสามารถในการใช้แขนและขา ความเสื่อมถอยของระดับการมองเห็น และความปลอดภัยในด้านอื่น ๆ  ที่มีผลต่อระดับ
การพึง่พิงของผูป่้วย จงึเป็นส่วนหนึง่ทีท่�ำให้เกดิการตัง้ค�ำถามใหม่ๆ ทีเ่ฉพาะเจาะจงกบังานออกแบบนัน้ ดงันัน้ การออกแบบ
สถาปัตยกรรมที่เอื้อต่อการใช้ชีวิตของผู้ป่วยสมองเสื่อมจึงมีการออกแบบพื้นที่ท่ีประกอบไปด้วยรายละเอียดปลีกย่อยที่
เกี่ยวข้อง โดยมีวัตถุประสงค์หลัก คือ เพื่อส่งเสริมให้ผู้ป่วยได้ใช้ชีวิตในสภาพแวดล้อมที่เหมาะสม ภายใต้ข้อจ�ำกัดของ
ศกัยภาพทางด้านร่างกายและ จติใจ บทความปรทิศัน์ฉบบันีจ้งึมวีตัถปุระสงค์เพือ่รวบรวมข้อมลูทีเ่กีย่วข้องกบัการออกแบบ
พื้นที่ทางสถาปัตยกรรมและสิ่งแวดล้อมส�ำหรับผู้สูงอายุที่มีภาวะสมองเสื่อม จากข้อมูลและเอกสารที่เกี่ยวข้องพร้อมทั้งหา
ข้อสรุปเบื้องต้นในการออกแบบ อันจะเป็นประโยชน์ต่อผู้สนใจต่อไป

ค�ำส�ำคัญ: สถาปัตยกรรมเพื่อการเยียวยา, ภาวะสมองเสื่อม, ผู้สูงอายุ, การจัดการพื้นที่



วารสารสถาปัตยกรรม การออกแบบและการก่อสร้าง
คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ ผังเมืองและนฤมิตศิลป์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม
ปีที่ 3 ฉบับที่ 2: พฤษภาคม - สิงหาคม 2564

32

Abstract

According to architectural design principles, the spatial arrangement often originates from  
a complex design process. The investigation of relevant factors is necessary to the design process to 
understand the contextual system. In terms of healing architecture, the design implementations  
resulted from the synergy of space, imagination, and creativity. In this research, the healing environment 
in terms of architectural design for dementia consists of a complex design process due to behavioral 
and psychological symptoms, the usability of arms and legs, visual performance, and other safety factors 
related to dependent level. The problem is most likely related to the care of dementia patients or 
dementia nursing homes, so the architectural design conducive to the life of dementia patients will 
need to focus on providing a detailed design of the area. The suitable environment will encourage 
patients to live in a healing environment within physical and mental potential limits. This review article 
aims to gather information on architectural and environmental design for the elderly with dementia 
from the relevant information and documents. And the output aims to benefit related geriatric  
architectural design in the future.

Keyword: Healing Environment, Dementia, Elderly, Spatial management

Received: April 9, 2021; Revised: July 8, 2021; Accepted: July 22, 2021

1. บทน�ำ

ปัจจุบันภาวะสมองเสื่อมในผู้สูงอายุเป็นปัญหาส�ำคัญของระบบสาธารณสุขทั่วโลก มีการคาดการณ์ว่าจ�ำนวนผู้ป่วย 
จะเพิ่มเป็นสองเท่าทุก 20 ปี โดยจ�ำนวนผู้ป่วยสมองเสื่อมมีแนวโน้มเพิ่มเป็น 40 ล้านคน และ 81 ล้านคนในปี ค.ศ. 2020 
และ ค.ศ.2040 ตามล�ำดับ โดยสถานการณ์ของผู้สูงอายุที่มีสภาวะสมองเส่ือมในประเทศไทย จากการส�ำรวจสถิต ิ
ในปี พ.ศ. 2548 พบผู้สูงอายุที่มีสภาวะสมองเสื่อมสูงถึง 229,100 ราย และคาดการณ์ว่า ประเทศไทยจะมีผู้สูงอายุที่มี 
ภาวะสมองเสื่อมขั้นต�่ำ 450,200 ราย ในปี 2563 และจะเพิ่มขึ้นเป็น 3 เท่า ในปี พ.ศ. 2593 (สมศักดิ์, 2553)

ภาวะสมองเสื่อมเป็นความผิดปกติที่สมองท�ำงานด้อยลงจากเดิมจนมีผลกระทบต่อการท�ำงานหรือการใช้ชีวิต 
ของบุคคลนั้นๆ  โดยการท�ำงานของสมองด้านการรู้คิด (cognitive function) และสติปัญญา (intellectual function) 
เสือ่มถอยลงท�ำให้ความสามารถในการประกอบชีวติประจ�ำวนัมีการเปลีย่นแปลงไป นอกจากนีย้งัมรีายงานของพบว่าผู้ป่วย
ที่มีภาวะสมองเสื่อมร้อยละ 60-90 มักมีปัญหาด้านพฤติกรรมและอารมณ์ (Behavioral and Psychological symptoms 
of Dementia: BPSD) จากปัญหาพฤติกรรม-อารมณ์ ความสามารถในการท�ำหน้าที่ต่าง ๆ ลดลง  (function decline) 
และความสามารถในการดูแลตนเองในกิจวัตรประจ�ำวัน (Activities of Daily Living: ADLs) ที่เปลี่ยนไปจากระดับเดิม  
ส่งผลให้ผูป่้วยสมองเสือ่มและผูด้แูลต้องปรบัเปลีย่นการด�ำเนนิชีวติ รวมถงึการด�ำเนนิการจดัสภาพแวดล้อมและทีพ่กัอาศัย
ตั้งแต่เล็กน้อยไปจนถึงเปลี่ยนแปลงทุกอย่าง ดังนั้น ในฐานะผู้ออกแบบ ก่อนที่จะวางแผนให้ค�ำแนะน�ำเรื่องการจัดสภาพ
แวดล้อมแก่ผู้สงูอายท่ีุมภีาวะสมองเสือ่มจงึควรท�ำความเข้าใจลกัษณะอาการของกลุม่โรค ข้อจ�ำกดัทางด้านภาวะทพุพลภาพ
และภาวะพึ่งพาทางร่างกายและจิตใจของผู้ป่วย รวมถึงปัจจัยอื่น ที่เกี่ยวข้องกับความเสื่อมถอยทางด้านร่างกาย  
ก่อนการหาข้อสรุปในการออกแบบที่เกี่ยวข้อง
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2. วัตถุประสงค์การศึกษา

เพือ่ศกึษาแนวทางการออกแบบจัดการสภาพแวดล้อมและการออกแบบสถาปัตยกรรมแก่ผูสู้งอายทุีม่ภีาวะสมองเสือ่ม 
ผ่านการทบทวนวรรณกรรม และวิเคราะห์ข้อมูลที่เกี่ยวข้อง

3. กรอบแนวคิดการศึกษา

ก่อนเริ่มต้นการออกแบบสภาพแวดล้อมท่ีเหมาะสมกับการด�ำเนินชีวิตของผู้สูงอายุที่มีภาวะสมองเส่ือมต้อง 
ประกอบไปด้วยการศึกษารวบรวมข้อมูล และพิจารณาปัจจัยที่เกี่ยวข้องตามคุณลักษณะส�ำคัญ ได้แก่

3.1 ข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับอาการของผู้ป่วยโรคสมองเส่ือม อันเกี่ยวข้องกับระดับความรุนแรงของโรคที่ส่งผลกับการ
ออกแบบพื้นที่ใช้สอยทางกายภาพ

3.2 ปัญหาด้านพฤติกรรมและอารมณ์ในผู้ป่วยโรคสมองเสื่อมที่เกิดจาก อาการวุ่นวาย ก้าวร้าว อาการหลงผิด 
ประสาทหลอน เดินออกนอกบ้าน เป็นต้น

3.3 ความสามารถในการใช้แขนและขาในผู้ป่วยสมองเส่ือม โดยพบว่าในผู้ที่เป็นสมองเส่ือม ก�ำลังของกล้ามเน้ือขา 
ที่ลดลงจะท�ำให้ความสามารถในการเดินลดลงด้วย 

3.4 ปัญหาด้านการเสื่อมถอยของความสามารถของระบบการมองเห็น ซึ่งเป็นการรับรู ้พื้นฐานของร่างกาย 
ก่อนน�ำไปสู่การท�ำงานของสมองด้านการรู้คิด (cognitive function)

3.5 ความปลอดภัยในด้านต่าง ๆ ที่ควรค�ำนึงถึงในผู้ป่วยสมองเสื่อม ซึ่งส�ำคัญต่อแนวคิดการจัดสภาพแวดล้อม 
ทางกายภาพของผู้ป่วย

3.6 การออกแบบสภาพแวดล้อมทางกายภาพส�ำหรับผู้สูงอายุที่มีภาวะสมองเสื่อม 

 แผนภูมิที่ 1 กรอบแนวคิดการศึกษา     
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4. ระเบียบวิธีที่ใช้ในการศึกษา

บทความปริทัศน์ (Reviewed Articles) นี้จัดท�ำขึ้นเพื่อศึกษาแนวทางการออกแบบจัดการสภาพแวดล้อมแก่ผู้สูงอายุ
ที่มีภาวะสมองเสื่อม โดยรวบรวม ทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง และวิเคราะห์ข้อมูลทางพฤติกรรม ความเสื่อมถอยของ
ร่างกายที่เกี่ยวข้อง อันน�ำไปสู่การวิเคราะห์หาข้อสรุปทางด้านการออกแบบสภาพแวดล้อมส�ำหรับผู้ป่วยสมองเสื่อม

5. ข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับอาการของผู้ป่วยโรคสมองเสื่อม

สุทิตา (2558) ได้ให้ความหมายของภาวะสมองเสื่อมไว้ว่า ภาวะสมองเสื่อมเป็นภาวะที่มีความผิดปกติของความจ�ำ 
(memory impairment) และมีความผิดปกติในเรื่องความสามารถทางสติปัญญา โดยมีอาการอย่างน้อย 1 อย่าง ได้แก่ 
ความผิดปกติของการใช้ภาษา (aphasia) การสูญเสียทักษะในการท�ำกิจกรรม (apraxia) การไม่รับรู้ในส่ิงที่เคยรู้มาก่อน 
(agnosia) และความผิดปกติในการบริหารจัดการ (disturbance of executive function) ความผิดปกติดังกล่าวกระทบ
ต่อความสามารถทางสังคม อาชีพ และชีวิตประจ�ำวัน ซึ่งภาวะสมองเส่ือมเป็นภาวะที่พบได้บ่อยในผู้สูงอายุ โดยพบ 
ได้ร้อยละ 10 ในผู้สูงอายุที่อายุมากกว่า 65 ปี และร้อยละ 40-50 ในผู้ที่อายุมากกว่า 85 ปี เห็นได้ว่าย่ิงอายุมากย่ิงมี 
ความเสี่ยงต่อภาวะสมองเสื่อมมากข้ึน ประกอบกับสมรรถนะทางกายลดลง ท�ำให้ครอบครัว/ผู้ดูแล เข้าใจผิดได้ว่า 
เป็นความชราตามวัย ไม่ตระหนักถึงความส�ำคัญของอาการที่เปลี่ยนแปลงไป เช่น หลงลืม พูดซ�้ำ ของหายบ่อย เรียกชื่อผิด 
พฤติกรรมเปลี่ยนไป เงียบเฉย หรือวุ่นวาย เดินวนไปมา เป็นต้น จึงไม่ได้ท�ำการตรวจรักษาหรือให้การดูแลท่ีเหมาะสม  
ส่งผลให้อาการดังกล่าวรุนแรงมากขึ้น ดังในภาพที่ 1 แสดงตัวอย่างแบบทดสอบเบื้องต้นของผู้ป่วยที่มีสมองผิดปกติ

ภาพที่ 1 ภาพวาดการทดสอบวาดรูปนาฬิกาให้บอกเวลา 11 โมง 10 นาที จากฝีมือผู้ป่วยที่สมองผิดปกติ
ที่มา : วรพรรณ (2559)
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ระดับความรุนแรงของโรคสมองเสื่อมสามารถแบ่งได้ 3 ระยะ ดังนี้
ระยะแรกหรอืเริม่ต้น จะอยูใ่นช่วง 1-3 ปีแรก ในระยะนีร้ะดบัความรนุแรงของโรคจะค่อนข้างน้อย อาการจะมลัีกษณะ

หลงลมืหรือสญูเสยีความทรงจ�ำระยะสัน้ไป ในขณะทีผู่ป่้วยยงัสามารถจ�ำเรือ่งราวในอดีตได้ และยงัสามารถช่วยเหลอืตนเอง
และประกอบกิจวัตรประจ�ำวันด้วยตนเอง

ระยะกลาง อยู่ในช่วง 2-10 ปี ในระยะนี้ผู้ป่วยมีระดับความเสื่อมถอยของสมองเพิ่มมากขึ้น เช่น ลืมชื่อสมาชิก 
ในครอบครัว หลงทาง และมีภาวะด้านอารมณ์ รวมไปถึงพฤติกรรมที่ผิดปกติ

ระยะสุดท้าย จะอยู่ในช่วง 3-12 ปี ซึ่งเป็นระยะที่รุนแรงที่สุด เช่น ไม่สามารถช่วยเหลือตัวเองและประกอบกิจวัตร
ประจ�ำวันได้ ในบางรายอาจติดเตียง ซึ่งต้องมีผู้ดูแลอย่างใกล้ชิด

6. ปัญหาด้านพฤติกรรมและอารมณ์ในผู้ป่วยสมองเสื่อม

หลายการศึกษาชี้ให้เห็นถึงปัญหาด้านพฤติกรรมและอารมณ์ในผู้ป่วยสมองเสื่อม (Behavioral symptoms in  
dementia, neuropsychiatric symptoms, Behavioral and Phychological Symptoms in Dementia : BPSD)  
ที่มีหลายรูปแบบ โดยสุวิทย์, 2556 สรุปปัญหาที่พบบ่อย ได้แก่

6.1 พฤติกรรมก้าวร้าวรุนแรง (aggression and agitation)
สาเหตุที่ท�ำให้ผู้ป่วยสมองเสื่อมมีพฤติกรรมวุ่นวาย ก้าวร้าว ได้แก่ มีอาการสับสน (confusion) เข้าใจผิด 

 (misunderstanding) จากความบกพร่องของการรูค้ดิ (cognition) ความจ�ำไม่ด ีความสามารถด้านภาษาและส่ือสารลดลง  
ท�ำให้มีอาการวุ่นวายหรือเกิดจากอาการหลงผิด (delusion) เช่น หวาดระแวงกลัวคนท�ำร้ายหรือคู่ครองนอกใจ นอกจาก
นั้นภาวะซึมเศร้าก็ส่งผลให้ผู้ป่วยมีพฤติกรรมก้าวร้าวรุนแรงได้ จากการที่ไม่สามารถสื่อสารแสดงอารมณ์ซึมเศร้าออกมาได้

6.2 อาการทางจิต (psychotic symptoms)
อาการประสาทหลอน (hallucinations) หรืออาการหลงผิด (delusions) พบได้ร้อยละ 80 ของผู้ป่วยป่วยสมอง

เสื่อมระยะรุนแรง ซึ่งส่งผลกระทบต่อผู้ดูแลและส่งผลให้ผู้ป่วยต้องไปอยู่ nursing home เร็วกว่าที่ก�ำหนด
6.3 ภาวะซึมเศร้า (depression)

การวนิจิฉยัภาวะซึมเศร้าในผูป่้วยทีม่ปัีญหาด้านความจ�ำและความบกพร่องของความรูค้ดิ (cognitive function)  
ท�ำได้ยากและอาจไม่ตรงตามอาการที่พบโดยทั่วไป (typical symtoms) ของภาวะซึมเศร้า โดยภาวะซึมเศร้ามักพบได ้
ในผู้ป่วยสมองเสื่อมในระแรกหลังจากที่พบว่าตนเองมีความถดถอยของความสามารถ และมักพบร่วมกับความวิตกกังวล
เป็นส่วนใหญ่

6.4 ปัญหาด้านการนอน (sleep problem)
เป็นปัญหาส�ำคญัในผูป่้วยสมองเสือ่มพบได้ร้อยละ 25-35 สาเหตมุหีลายปัจจยั ทัง้จากสภาวะสมองเสือ่มเอง ท�ำให้

มีปัญหาการนอน เช่น การเปลี่ยนแปลงของ sleep-wake cycle อาจเกิดจากสิ่งแวดล้อม หรือจากยาที่ผู้ป่วยสูงอายุได้รับ 
การแก้ไขอาจท�ำได้โดยการรักษาแบบไม่ใช้ยา เช่น การออกก�ำลังกาย หลีกเลี่ยงการนอนกลางวัน การลดสารเสพติด  
แอลกอฮอร์ คาเฟอีน การใช้ light therapy  ส่วนการรักษาแบบใช้ยาควรใช้เมื่อจ�ำเป็น และหยุดเมื่อหมดข้อบ่งชี้

6.5 ปัญหาการออกนอกบ้านโดยไม่มีจุดหมาย (wandering)
เป็นสาเหตุที่ท�ำให้ผู้ป่วยสมองเสื่อมหายออกจากบ้าน เสี่ยงต่ออันตรายได้มาก ต้นเหตุของการออกนอกบ้าน 

โดยไม่มีจุดหมายอาจเกิดจากภาวะ distractibility, กระสับกระส่าย (restlessness) หรือการรับรู้ทิศทางผิดปกติ  
(visuospatial ability)

7. ความสามารถในการใช้แขนและขาในผู้ป่วยสมองเสื่อม

ผู้สูงอายุจะมีก�ำลังกล้ามเน้ือและความสามารถในการใช้งานของแขนขาลดลงตามวัยอยู่แล้ว Hebert et al. (2010) 
พบว่าในผู้ที่เป็นสมองเสื่อม ก�ำลังของกล้ามเน้ือขาท่ีลดลงท�ำให้การเดินแย่ลงด้วย โดยไม่ได้เกี่ยวข้องกับการรู ้คิด  
หากคงความสามารถในการใช้งานของทัง้แขนและขาจะช่วยคงความสามารถทางร่างกายโดยรวมไว้ได้ โดย ปิยะภทัร (2556)  
ได้สรุปการดูแลผู้ป่วยไว้ ดังนี้
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การกระตุ้นให้ผู้ป่วยสมองเสื่อมมีชีวิตที่กระฉับกระเฉง (physical activity) อย่างสม�่ำเสมอ อย่างน้อง 2 ครั้ง / สัปดาห์ 
ครั้งละ 45-60 นาที และมีความต่อเนื่องอย่างน้อย 12 สัปดาห์ขึ้นไป เช่น การเดินเร็ว การเดินไกลและการออกก�ำลังกาย
ทีม่หีลายองค์ประกอบหลายอย่าง ทัง้แอโรบกิ การเพิม่ความแขง็แรง ความยดืหยุน่และการทรงตวั จะช่วยคงความสามารถ
ทางกายในการประกอบกิจวัตรประจ�ำวันได้ 

การออกก�ำลังกายในผู้ป่วยกลุ่มน้ีสามารถใช้หลักการเดียวกันกับการออกก�ำลังกายในผู้สูงอายุได้ แต่ต้องค�ำนึงอยู่ 
เสมอว่า ผู้ป่วยกลุ่มนี้มีความเสี่ยงต่อการหกล้มมากกว่า เนื่องจากการรู้คิดที่ถดถอย ดังนั้นต้องออกก�ำลังกายภายใต ้
การก�ำกบัของผูด้แูล รวมทัง้ข้อจ�ำกดัทางกายจากวยัสงูอายแุละโรคต่าง ๆ  ทีม่อียู ่หากผูป่้วยไม่สามารถเดนิได้อย่างปลอดภยั 
หรือการทรงตัวไม่ดี แนะน�ำให้ออกก�ำลังกายชนิดอื่นแทน เช่น การปั่นจักรยานกับที่ หากผู้ป่วยมีปัญหาเรื่องข้อเข่าเสื่อม 
ควรแนะน�ำเรื่องการปรับที่นั่งจักรยานให้ไกลหรือสูงกว่าปกติ เพื่อเลี่ยงการงอเข่ามากเกินไป

8. ปัญหาด้านการเสื่อมถอยของความสามารถของระบบการมองเห็นในผู้สูงอายุ

ปัญหาในระบบการมองเหน็ในผูส้งูอายสุ่วนใหญ่ จะเป็นปัญหาบนจอประสาทตา โดยมีอาการผิดปรกติของสภาพดวงตา
และสมอง โดยอาจเกิดขึ้นเพียงอย่างเดียวหรือพร้อมกันทั้งหมด นวลวรรณ (2563) ได้ท�ำการสรุปข้อมูลเกี่ยวกับปัญหา 
การเสื่อมถอยของความสามารถของระบบการมองเห็นของผู้สูงอายุไว้ดังนี้  

ระบบการมองเห็นของมนุษย์ประกอบด้วย 3 ส่วน หลัก ได้แก่ (1) ลูกตา ซึ่งท�ำหน้าที่รวบรวมข้อมูลจากภาพที่เกิดจาก
การสะท้อนของแสง (2) วิถีประสาทรับภาพ ซึ่งท�ำหน้าที่ถ่ายทอดสัญญาณภาพจากลูกตาไปตีความที่สมอง และ  
(3) คอร์เทกซ์สายตา ซึ่งท�ำหน้าทีในการจัดเก็บข้อมูลที่เรามองเห็นและตีความภาพ ซ่ึงปัญหาในระบบการมองเห็นและ 
โรคตาต่าง ๆ ส่งผลต่อการเสื่อมถอยของความสามารถของระบบการมองเห็นของผู้สูงอายุ ดังนี้

ความคมชัดในการมองเห็น (visual acuity) ลดลง
ความไวต่อความเปรียบต่าง (contrast sensitivity) ลดลง
ความสามารถในการแยกแยะสี (color discrimination) ที่ลดลง
ความสามารถของดวงตาต่อการปรับตากับระดับแสงลดลง และต้องการเวลาปรับตามากขึ้น
การปรับตาต่อแสงมีความยากเป็นพิเศษภายใต้สภาวะที่มีแสงสว่างระดับต�่ำและขณะเดิน
ความไวต่อแสงจ้า (glare sensitivity) ที่เพิ่มขึ้น อาทิ แสงอาทิตย์ที่ลอดผ่านหน้าต่างเข้ามาใน

อาคาร แสงสะท้อนจากพื้นผิวมันวาว และแสงสว่างจ้าจากโคมไฟที่ไม่มีที่บัง ปัจจัยต่าง ๆ ดังกล่าว มีผลท�ำให้บริเวณ 
ในการมองเห็นลดลง

สามารถมองเห็นวัตถุขนาดเล็กท่ีมีความเปรียบต่างกับพื้นหลังลดลง รวมไปถึงสามารถมองเห็นพื้นผิวของทางเดิน  
ขอบประตู และพรมที่ลดลงเช่นกัน

การรับรู้ความลึกที่ลดลง เนื่องจากการเสื่อมถอยของความสามารถของระบบการมองเห็นดังกล่าว อาจก่อให้เกิดข้อ
จ�ำกัดในการมองเห็นที่ส�ำคัญของผู้สูงอายุ 5 ประการ ได้แก่ การมอง เห็นในแสงสลัว การอ่านอักษรตัวเล็ก ๆ  
การแบ่งแยกสี การอ่านข้อมูลที่มีการเคลื่อนไหว การใช้สายตาค้นหาสิ่งต่าง ๆ
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9. ความปลอดภัยในด้านต่าง ๆ ที่ควรค�ำนึงถึง ในผู้ป่วยสมองเสื่อม

การจัดที่พักอาศัยและสภาพแวดล้อมมีส่วนช่วยในการดูแลผู ้ป่วยสมองเสื่อมเป็นอย่างยิ่ง ซึ่งวีรศักดิ์ (2556)  
ได้ท�ำการสรุปกลุ่มอาการท่ีอาจเกิดอันตรายกับผู้ป่วยไว้ดังนี้

5.1 หกล้ม ผู้ป่วยสมองเสื่อมแต่ละระยะ มีความเส่ียงของการหกล้มเพิ่มขึ้นจากสาเหตุ ดังนี้
ระยะที่มีความรุนแรงน้อย (mild dementia) ผู้ป่วยอาจหงุดหงิด ต้องการท�ำอะไรเอง ต้องการท�ำให้ได้ดั่งใจ

ด้วยความรวดเร็ว โดยไม่รับรู้ถึงสภาพร่างกายที่เปลี่ยนไป หรือไม่รับรู้ถึงการเคลื่อนไหวที่ช้าลง ไม่สามารถท�ำกิจกรรม
พร้อมกันในเวลาเดียวได้ (dual task performance) หากผู้ป่วยเกิดภาวะซึม สับสนเฉียบพลัน (delirium) อาจมาจาก 
การติดเชื้อหรือยาบางชนิด เป็นต้น ท�ำให้ความเสี่ยงในการหกล้มยิ่งสูงขึ้น

ระยะรุนแรงปานกลาง (moderate dementia) ผู้ป่วยสูญเสียการประสานงานกันของการเคล่ือนไหวมากขึ้น 
เริ่มต้นดูแลตนเองในการประกอบกิจวัตรประจ�ำวันไม่ได้ ไม่สามารถรับรู้ถึงอันตรายของส่ิงแวดล้อมได้ เช่น พื้นล่ืน พื้นไม่
สม�่ำเสมอ ในเวลากลางคืนอาจมีอาการสับสน ตื่นขึ้นมาท่ามกลางความมืด และหาต�ำแหน่งที่เปิดไฟไม่พบ เป็นต้น  
หรืออาจเกิดในผู ้ป่วยที่มีอาการพลุ ่งพล่านกระวนกระวาย (agitation) หรือเดินออกนอกบ้านอย่างไร้จุดหมาย 
(wandering) หรือไม่สามารถแสดงออกถึงอาการท่ีท�ำให้เส่ียงต่อการหกล้มมได้ เช่น น�้ำตาลในเลือดต�่ำ ความดันลดลงใน
ท่าลุกยืน (orthostatic hypotension) เป็นต้น

ระยะที่มีความรุนแรงมาก (severe dementia) ผู้ป่วยมีปัญหาในด้านการเคล่ือนไหวมากข้ึน เกิดจากการที่มี 
muscle tone เปล่ียนแปลงไป มี gait apraxia ท�ำให้เดินล�ำบาก และความสามารถในการส่ือสารกับผู้ดูแลลดลง

5.2 หลงทาง หายสาบสูญ
เกิดได้จากหลายสาเหตุ เช่น จากภาวะทางกาย  การหิว กระหายน�้ำ หรือต้องการเข้าห้องน�้ำ หรือบางคนมีอาการ

เจ็บปวดบางอย่าง แต่ไม่สามารถสื่อสารถึงอาการปวดได้ แต่แสดงออกมาโดยการเดินวุ่นวาย การเดินไปมา ถ้าเพิ่งเกิดขึ้น
ใหม่ อาจเกดิจากมคีวามผดิปกตทิางกายทีท่�ำให้เกดิความสบัสนเฉยีบพลนั เช่น มกีารตดิเชือ้ในร่างกาย ได้ยาบางชนดิท�ำให้
เกิดอาการสับสน เป็นต้น

นอกจากน้ันการเดินไปมาอาจเกิดจากการที่ผู้ป่วยจ�ำไม่ได้ ลืมว่าตัวเองอยู่ที่ไหน หรือเกิดจากการมีปัญหาด้าน 
การสื่อสารไม่เข้าใจภาษา หรือไม่สามารถสื่อสารให้ใครเข้าใจถึงความต้องการ  จึงต้องออกเดินหาสิ่งที่ผู้ป่วยต้องการ หรือ
อาจมีอาการเห็นภาพหลอน หูแว่ว ท�ำให้เดินออกนอกบ้านตามเสียงหรือภาพที่เห็น หรืออาการหลงผิดอะไรบางอยา่งท�ำให้
เดินออกนอกบ้านไป นอกจากนี้อาจมีสิ่งแวดล้อมภายในบ้านที่ผู้ป่วยไม่ชอบ เช่น ความอึกทึก ร้อนหรือหนาวเกินไป หรือ
อาจเกิดจากปัญหาในการดูแลผู้ป่วย เช่น ผู้ป่วยถูกปล่อยให้อยู่คนเดียวหรือไม่ชอบผู้ดูแลจึงพยายามหลีกหนี 

กิจกรรมที่ช่วยแก้ไขการออกนอกบ้านโดยไม่มีจุดหมาย คือ ให้ผู้ป่วยมีอะไรท�ำในมือ เช่น ให้พับผ้า ล้างผัก  
ให้อาหารสตัว์ เล่นกบัสตัว์ หรอืถ้าผูป่้วยรือ้ลิน้ชกั กใ็ห้ลิน้ชกัทีม่ขีองทีผู่ป่้วยสนใจอยูเ่ป็นจ�ำนวนมาก จะท�ำให้ผูป่้วยคดิเรือ่ง
การออกนอกบ้านหรือเดินไปเดินมาน้อยลง และติดป้ายหรือสัญลักษณ์ไว้ที่ประตูว่า “หยุด” หรือ “ห้ามเข้า” รวมทั้งซ่อน
ลูกบิดประตูไม่ให้เห็นได้ชัด เช่น เอาม่านมาบัง หรือใช้ผ้าสีเดียวกับประตูมาหุ้ม ในผู้ป่วยบางรายที่ไม่กลัวภาพในกระจก 
ว่าเป็นคนแปลกหน้า อาจวางกระจกไว้ที่ประตูใช้ภาพในกระจกดึงดูดความสนใจ มีภาพธรรมชาติหรือภาพนอกบ้านติดไว้ 
ที่ผนัง อาจท�ำให้ผู้ป่วยมองภาพน้ันและไม่อยากออกไปอีก และควรเอาส่ิงทีกระตุ้นการออกนอกบ้านออกห่างจากสายตา 
เช่น กุญแจบ้าน  โดยการป้องกันการเดินออกนอกบ้าน ต้องท�ำอย่างระมัดระวัง อาจให้คนเดินตาม หรือพยายามดึง 
ความสนใจผู้ป่วยไปสู่เรื่องอื่น หากิจกรรมอื่น ๆ เพื่อเบี่ยงเบนความสนใจ แต่ถ้าผู้ป่วยมีความหลงผิด หรือเห็นภาพหลอนที่
ท�ำให้ผู้ป่วยอยากออกนอกบ้าน อาจจ�ำเป็นต้องใช้ยารักษา

5.3 อันตรายที่อาจเกิดขึ้นในห้องครัว ได้แก่ เปิดเตาแก๊สแล้วลืมปิด ของมีคมบาด เป็นต้น
5.4 รับประทานสิ่งที่รับประทานไม่ได้ เช่น เนื้อสัตว์ดิบ ฟองน�้ำ เป็นต้น อาจเกิดจากที่ผู้ป่วยไม่สามารถแยกแยะได้ว่า

อะไรเป็นอะไร ควรน�ำออกพ้นสายตา หรือถ้าเกิดจากการที่ผู้ป่วยหิว ควรเตรียมอาหารให้ผู้ป่วยรับประทาน ให้ผู้ป่วย 
สามารถเห็น และเข้าถึงได้ง่าย หากผู้ป่วยหิว
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10. แนวทางการออกแบบสภาพแวดล้อมที่เหมาะสมส�ำหรับผู้สูงอายุที่มีภาวะ 
สมองเสื่อม

จากการศึกษาวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง พบว่า หลายการศึกษาทั้งในประเทศและต่างประเทศมีข้อสรุปร่วมกันว่า  
การออกแบบสภาพแวดล้อมที่เหมาะสมมีส่วนช่วยในการบ�ำบัดรักษาทั้งร่างกายและจิตใจ โดยส่งผลให้เกิดการมีส่วนร่วม
ในกิจกรรมและกิจวัตรต่าง ๆ ได้ดีขึ้นอีกด้วย โดยสรุปได้ดังนี้

O’Brien et.al. (2014) แนะน�ำหลักการออกแบบสภาพแวดล้อมที่เหมาะสมของท่ีพักอาศัยโดยการวางผังอาคารต้อง
มีส่วนช่วยในการค้นหาเส้นทางอย่างตรงไปตรงมา เช่น การวางผังแบบกลุ่ม ทางเดินระหว่างอาคารควรมีระยะสั้น  
และมีทิศทางเดียว และควรใช้ตัวช่วยในการบ่งบอกเส้นทาง อาทิ การใช้ผนังสีแดงเพื่อน�ำสายตาไปสู่เป้าหมาย เป็นต้น

Department of Health (2015) ได้สรุปข้อเสนอแนะปัจจัยต่าง ๆ ที่เก่ียวข้อง โดยสภาพแวดล้อมส�ำหรับผู้ป่วย 
ที่แนะน�ำคือควรให้มีที่กันเสียงรบกวนโดยเฉพาะประตู โดยประตูและองค์ประกอบท่ีเกี่ยวข้องได้แก่ สวิตช์ไฟ ราวจับ  
ก๊อกน�้ำ ควรใช้สีท่ีมีความแตกต่างจากพื้นผิวโดยรอบ การตกแต่งพื้นที่ควรท�ำให้ผู ้ป่วยรู้สึกคุ้นเคยและมีลักษณะ 
เหมือนบ้าน กระตุ้นความทรงจ�ำโดยการใช้งานศิลปะติดผนัง หรืออาจท�ำกล่องความทรงจ�ำเพื่อเตือนความจ�ำในพื้นที่

Fleming and Bennett (2017) เสนอให้จัดพื้นที่เพื่อลดความเสี่ยงต่อการก่อให้เกิดอันตรายส�ำหรับผู ้ป่วย 
เช่น รั้ว หรือประตูที่ล๊อคไว้ และต้องควบคุมระดับของสิ่งกระตุ้นที่หากมีมากเกินไปจะส่งผลให้ผู้ป่วยสับสนได้ นอกจากน้ี
ยังควรส่งเสริมให้ผู ้ป่วยได้เคลื่อนไหวร่างกาย เพิ่มการเชื่อมโยงกับสภาพแวดล้อมภายนอกและชุมชนใกล้เคียง  
โดยการออกแบบควรค�ำนึงถึงการใช้ชีวิตประจ�ำวันของผู้ป่วยและเจ้าหน้าที่ให้สอดคล้องกัน

 ภาวดี (2559) ได้แนะน�ำการจัดสภาพแวดล้อมภายนอกและการใช้พื้นที่ของผู้สูงอายุสมองเส่ือมไว้ว่า พื้นที่กิจกรรม
ส่วนใหญ่เกิดบริเวณพื้นที่ก่ึงภายในมากกว่าพื้นท่ีภายนอก แต่หากจ�ำเป็นต้องใช้พื้นที่ภายนอก ผู้ป่วยชอบพ้ืนที่ภายนอก
ที่มีร่มเงามากกว่า โดยต้องมีระยะที่เหมาะสมจากพื้นที่ภายในหรือกึ่งภายใน ที่เป็นเงื่อนไขที่ส�ำคัญในด้านความสะดวก 
ในการเข้าถึง

นวลวรรณ (2563) เสนอแนวทางการออกแบบแสงสว่างส�ำหรับผู้สูงอายุชาวไทย โดยพบว่าค่าส่องสว่างของชิ้นงาน
ที่เหมาะสมกับการมองเห็นของผู้สูงอายุจะอยู่ในช่วงประมาณ 1,000 ลักซ์ โดยโทนสีที่เหมาะกับอาคารที่พักอาศัยและ 
โรงพยาบาลโดยภาพรวม ได้แก่ แสงสีโทนขาว (CCT 4,200 เคลวิน) ดังแสดงในภาพที่ 2

ศุภวัฒน์ และปุณณรัตน์ (2563) ได้เสนอแนะแนวคิดเร่ืองการออกแบบพื้นท่ีปิดล้อม (enclose space)  
ในการออกแบบจัดวางอาคาร และสภาพแวดล้อมเพ่ือสร้างความทรงจ�ำ ป้องกันการพลัดหลง และสร้างปฏิสัมพันธ์ที่ด ี
กับผู้สูงอายุในสังคม

Marquardt (2011) เสนอแนะการออกแบบทางสัญจรภายในอาคารไว ้คือ ทางสัญจรควรส้ัน กระชับ  
ดังแสดงในภาพที่ 3 และมีการมองเห็นทางสัญจรภายในท่ีแสดงทางเข้าออกที่ชัดเจน โดยอาจมีการอ้างอิงจากจุดหมายตา
ที่เกี่ยวข้อง ภายในอาคารท่ีมีขนาดกระชับ ไม่ใหญ่มาก ส่วนสิ่งแวดล้อมที่อยู่รอบอาคารควรมีการใช้สัญลักษณ์ที่เข้าใจง่าย 
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ภาพที่ 2 แนวทางในการออกแบบสภาพแวดล้อมในบ้านพักอาศัยเพื่อผู้สูงอายุชาวไทยที่เป็นโรคสมองเสื่อม
(ซ้ายบน ขวาบน ห้องครัว ซ้ายล่าง ทางเดินภายในบ้าน ขวาล่าง สวนภายนอก)

ที่มา : นวลวรรณ (2563)

ภาพที่ 3 การจัดผังอาคารที่สัมพันธ์กับระบบทางสัญจร 
(ซ้าย การสัญจรแนวตรง กลาง การสัญจรรูปตัว L ขวา การสัญจรรูปแบบต่อเนื่องภายในพื้นที่ปิดล้อม)

ที่มา : Marquardt (2011)
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จากการศึกษาบทความต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้องกับอาการ และพฤติกรรมที่เกี่ยวข้องกับผู้ป่วยโรคสมองเส่ือม พบว่าเม่ือจะ
ด�ำเนินการวางแผนจัดสภาพแวดล้อมหรือออกแบบสถาปัตยกรรมนั้น จ�ำเป็นต้องมีการประเมินสุขภาพอย่างครอบคลุม 
(comprehensive geriatric assessment) ท่ีต้องประกอบไปด้วยการประเมินทางกาย (physical assessment)  
ทางสมองและจิตใจ (psychomental assessment) ทางสังคมและส่ิงแวดล้อม (social and environmental  
assessment) เพือ่ท�ำการสรปุปัญหาและวางแผนดแูลรกัษาผูป่้วยในระยะยาว อนัจะมส่ีวนช่วยในการอ�ำนวยความสะดวก
และเพิ่มความสามารถในการดูแลตนเองในกิจวัตรประจ�ำวัน (Activities of Daily Living : ADLs) และลดส่ิงเร้าที่อาจมี
ผลกระตุ้นให้เกิดปัญหาด้านพฤติกรรมและอารมณ์ จากการศึกษาบทความที่เกี่ยวข้องข้างต้น ทางผู้เขียนจึงมีความเห็น
ว่าส่วนมากบทความที่เกี่ยวกับผู้ป่วยกลุ่มโรคสมองเสื่อมมักมุ่งประเด็นความส�ำคัญไปที่ลักษณะของกลุ่มโรคและวิธีการ
ดูแลผู ้ป่วย แต่ในด้านประเด็นความสัมพันธ์ของอาการป่วยของผู้ป่วยกลุ่มโรคสมองเส่ือมและการออกแบบงาน
สถาปัตยกรรม ข้อมูลที่เกี่ยวข้องยังมีจ�ำนวนค่อนข้างน้อยและข้อมูลมักซ้อนทับกับการออกแบบสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อ
การใช้ชีวิตของผู้สูงอายุปกติ ท่ีไม่ได้มีการจ�ำเพาะเจาะจงไปยังผู้ป่วยกลุ่มอาการสมองเส่ือม ผู้เขียนจึงได้ท�ำการวิเคราะห์
ข้อมูลและสรุปไว้ดังตารางท่ี 1 โดยสรุปอาการของกลุ่มโรคสมองเสื่อมไว้ 4 หัวข้อ ได้แก่ ปัญหาด้านพฤติกรรมและอารมณ์ 
ความสามารถในการใช้แขนและขา ปัญหาการเสื่อมถอยของระบบการมองเห็น และ ความปลอดภัยในด้านอื่น ๆ ซึ่งจาก
กลุ่มอาการทางกายทั้งหมดนี้ ได้น�ำเสนอแนวทางการออกแบบงานสถาปัตยกรรมทางกายภาพเพื่อการเยียวยาตามกลุ่ม
อาการไว้เป็นข้อ ๆ อย่างชัดเจน ซ่ึงถือเป็นข้อมูลท่ีส�ำคัญในการออกแบบสถาปัตยกรรมและเป็นส่วนหนึ่งในการช่วย 
ลดปัญหาที่อาจเกิดจากสภาพแวดล้อมท่ีไม่เหมาะสมกับผู้ป่วยโรคสมองเส่ือมเป็นอย่างยิ่ง

11. สรุป

การดูแลผู้ป่วยสมองเสื่อมจ�ำเป็นต้องให้การดูแลแบบองค์รวม คือ ต้องมีการท�ำความเข้าใจอาการของกลุ่มโรคและ
พฤติกรรมที่เกี่ยวข้องก่อน จึงน�ำมาออกแบบงานสถาปัตยกรรมและสภาพแวดล้อมเพื่อช่วยเยียวยาผู้ป่วย เพื่อวางแผน
การดูแลผู้ป่วยให้เหมาะสมเฉพาะเจาะจงไปตามกลุ่มอาการ เพื่อลดส่ิงเร้าทางด้านอารมณ์อันจะมีส่วนกระตุ้นให้ผู้ป่วยเกิด
พฤติกรรมอันไม่พึงประสงค์ และลดความเสี่ยงต่อการเกิดอุบัติเหตุ อันจะน�ำมาสู่การมีสุขอนามัยดีและปลอดภัยของผู้ป่วย 
เพิ่มขีดความสามารถในการช่วยเหลือตัวเองและด�ำเนินชีวิตประจ�ำวันได้ ตลอดจนช่วยลดระดับของภาวะพ่ึงพาของผู้ป่วย
ต่อผู้ช่วยเหลือท่ีเกี่ยวข้องอีกด้วย
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ตารางที่ 1 แสดงแนวทางการออกแบบสถาปัตยกรรมเพื่อการเยียวยาจากการวิเคราะห์อาการของกลุ่มโรคสมองเสื่อมและพฤติกรรมที่เกี่ยวข้อง
ปัญหาด้านพฤติกรรมและอารมณ์ความสามารถในการใช้แขนและขา

อาการของกลุ่มโรคและพ
ฤติกรรมที่เกี่ยวข้อง

อาการของกลุ่มโรคและพ
ฤติกรรมที่เกี่ยวข้อง

- พฤติกรรมก้าวร้าวรุนแรง 
- อาการทางจิต
- ภาวะซึมเศร้า
- ปัญ

หาด้านการนอน

- การเดินและการเคลื่อนไหวเสื่อมถอย

- จัดพื้นที่กิจกรรมเพื่อส่งเสริมให้ผู้ป่วยมีกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับสังคมมากขึ้น 
โดยเพิ่มพื้นที่กึ่งภายในและภายนอกให้มากขึ้น รวมทั้งออกแบบมุมมองที่สามารถ
เชื่อมโยงพื้นที่ให้ผู้ป่วยได้มองเห็นกิจกรรมภายนอก

- ควรออกแบบแสงธรรมชาติให้เพียงพอและเหมาะสมกับการด�ำเนินชีวิตใน
ช่วงเวลากลางวัน เพื่อกระตุ้นความกระฉับกระเฉง และเพิ่มแสงสลัวในเวลากลาง
คืน เพื่อให้น�ำทางผู้ป่วยที่อาจตื่นตอนดึก 

- ระบบการใช้เสียงภายในอาคารควร ควบคุมปริมาณ
เสียงรบกวนป้องกัน

การกระสับกระส่าย ไม่อยู่นิ่ง ฉุนเฉียวง่ายของผู้ป่วย และเพื่อเป็นประโยชน์ต่อ
การนอนหลับสนิทในช่วงกลางคืน

- ออกแบบผนังแห่งความทรงจ�ำ เพื่อวางสิ่งของที่คุ้นเคยกับผู้ป่วย เพื่อช่วย
กระตุ้นความทรงจ�ำ

- ออกแบบราวจับรอบอาคารให้มีความมั่นคงแข็งแรงในการจับและไม่ลื่น 
โดยให้มีสีและลักษณ

ะพื้นผิวที่แตกต่างจากผนังอย่างชัดเจน มีลักษณ
ะกลม เส้น

ผ่านศูนย์กลาง 4 ซม. สูงจากพื้นทางลาด 80 ซม.
- ควรมีการออกแบบระบบทางสัญ

จรที่เอื้อต่อการเดินออกก�ำลังกาย และ
กิจกรรมที่เกี่ยวข้อง โดยอาจใช้การเปรียบต่างของวัสดุ พื้นผิว หรือสี ในพื้นทาง
เดินเพื่อน�ำทาง

- หลีกเลี่ยงพื้นเล่นลายฉูดฉาดเพราะจะท�ำให้ผู้ป่วยสับสนหรือเห็นเป็นภาพ
เคลื่อนไหวน�ำไปสู่การหกล้มได้

- ควรท�ำทางลาดส�ำหรับขึ้น - ลง แทนการใช้บันได ความกว้างสุทธิ 90-150 
ซม. ความลาดชันไม่เกิน 1:12 และความยาวช่วงละไม่เกิน 6 ม. ทางลาดที่มี
ความยาว 2.50 ม. ต้องมีราวจับทั้งสองด้าน
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บทคัดย่อ
งานวจิยันีมุ้ง่เน้นทีก่ารศกึษาตวัช้ีวดัทีเ่กีย่วข้องกบัความพงึพอใจในการใช้พืน้ทีท่�ำงานร่วมกนั (Co-working space) 

ของนกัศกึษามหาวทิยาลยัในกรงุเทพมหานคร เพือ่สามารถแนะน�ำผูป้ระกอบการส�ำหรับการพฒันาธรุกจิพืน้ทีท่�ำงานร่วมกนั
ให้ตอบสนองกบัความต้องการของคนกลุม่นีท้ีม่เีพิม่มากขึน้ในปัจจบุนั ซ่ึงธรุกจินีเ้ตบิโตเพิม่ขึน้ทกุปีประมาณ 29 โครงการต่อ
ปี และภายหลงัวกิฤตโิควดิ-19 มกีารคาดการณ์ว่าพืน้ทีท่�ำงานร่วมกนัจะมคีวามต้องการเพิม่มากขึน้กว่าเดิม เนือ่งจากทัง้
พนกังานออฟฟิศ นกัเรยีน นกัศกึษา เจ้าของกจิการ จะมรีปูแบบพฤตกิรรมในการท�ำงานและการเรยีนทีเ่ปล่ียนไป ระบบการ
เรียนแบบไฮบริด (ออนไลน์และห้องเรียน) จะถูกน�ำมาใช้มากขึ้นในมหาวิทยาลัย อยู่ที่ไหนก็สามารถท�ำงานและเรียนได้  
งานวจิยันีท้�ำการเกบ็ข้อมลูด้วยแบบสอบถามกบักลุม่ตวัอย่างทีเ่คยใช้บรกิาร Co-working space แล้วทัง้หมด 436 คน และ
น�ำมาวเิคราะห์ด้วยสถติเิชงิพรรณนา และสถติเิชงิอนมุานเพือ่หาลักษณะด้านประชากรศาสตร์ พฤตกิรรมการใช้ Co-working 
space และการให้ความส�ำคญักบัปัจจยัด้านส่วนผสมทางการตลาด (7Ps) และท�ำการวเิคราะห์ความถดถอยพหคูุณ เพือ่หา
ปัจจยัทีม่ผีลต่อความพงึพอใจในการใช้บรกิาร Co-working space ผลการวิจยั พบว่า การออกแบบพืน้ทีบ่รกิารให้หลากหลาย 
การตั้งราคาให้เหมาะสม การประชาสัมพันธ์ท่ีน่าสนใจและใช้ช่องทางส่ือสารที่เหมาะสม การเพิ่มอุปกรณ์ท่ีเกี่ยวข้อง 
กับความปลอดภัยใน Co-working space มีผลต่อการเพิ่มความพึงพอใจในการใช้ Co-working space ของนักศึกษา
มหาวทิยาลยัในกรุงเทพมหานครอย่างมนียัส�ำคญั

ค�ำส�ำคญั: การพฒันาระบบ, ระบบบรหิารจดัการสถานทีอ่อนไลน์, การบริหารจดัการสถานที่
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Abstract

This study focuses on finding the determinants related to satisfaction in using co-working space 

among college students in Bangkok. It recommends developers how to develop co-working spaces to 

fulfill the higher customer’s current demand. Co-working space market grows annually, accounting for 

around 29 new projects per year. The demand of using co-working space would expectedly be much 

higher after the COVID-19 pandemic crisis since both working and learning methods of office employees, 

college students and business entrepreneurs would change. In the educational sector, more classes 

would be changed to hybrid system (online and on-site class at the same time). They can work and 

study wherever they are. In this study, the data was collected by questionnaires answered by 436 

co-working space users. The data was analyzed by descriptive and inferential statistics to determine the 

demographic characteristics, behaviors of using co-working space and important levels of marketing mix 

(7Ps) of respondents. The multiple regression analysis was used to find the factors influencing the  

satisfaction in using co-working space. According to the results, it was found that building a variety of 

spaces, setting reasonable price, public relations via suitable platforms, installing safety facilities in 

co-working spaces significantly affects the satisfaction in using co-working space of college students in 

Bangkok.

Keywords: Co-working space, Customer satisfaction, University students, Bangkok
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1. บทน�ำ

Co-working space หรือ พื้นที่ท�ำงานร่วมกันนั้น เป็นค�ำจ�ำกัดความของ พื้นที่ที่ให้คนมาท�ำงาน ใช้สิ่งอ�ำนวยความ
สะดวกร่วมกัน มีการสร้างปฎิสัมพันธ์ระหว่างกัน (social interaction) แลกเปลี่ยนข้อมูล ความรู้ซึ่งกันและกันได้ ซึ่งถือว่า
เป็นความแตกต่างจากพื้นที่ท�ำงานทั่วไป (Gandini, 2015) Co-working space เร่ิมมีบทบาทในตลาดอสังหาริมทรัพย์ 
ในภูมิภาคเอเชีย รวมทั้งในประเทศไทย โดยเฉพาะในพื้นที่กรุงเทพมหานคร ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2554 ภายหลังวิกฤตอุทกภัย 
ในประเทศ ท�ำให้ผู้คนส่วนใหญ่หาพื้นที่นั่งท�ำงานยากขึ้น การท�ำงานอยู่บ้านไม่ตอบสนองต่อการท�ำงานและการเรียน 
เนือ่งจากบรรยากาศและความไม่พร้อมของสิง่อ�ำนวยความสะดวก หลายคนจงึมองหาพืน้ทีน่ัง่ท�ำงานร่วมกนั เช่น ร้านกาแฟ 
หรือร้านอาหารที่สามารถนั่งท�ำงานได้ เมื่อมีความต้องการพื้นที่นั่งท�ำงานนอกบ้านมากขึ้น จึงเริ่มมีอุปทาน เพื่อตอบสนอง
ต่อความต้องการที่มีอยู่มากขึ้นเช่นกัน จากการเก็บข้อมูลพบว่าจ�ำนวนพื้นที่ Co-working space ในประเทศไทย ตั้งแต่ 
ปีพ.ศ. 2555 – 2559 นั้น พบว่ามีเพิ่มขึ้นจาก 4 แห่งเป็น 120 แห่ง หรือการเติบโตเพิ่มขึ้นเฉลี่ย 29 แห่งต่อปี (จีราวัฒน์  
คงแก้ว, 2561) ในกรุงเทพฯ มีอยู่เกินกว่า 70 แห่ง อย่างไรก็ตาม มีการคาดการณ์ว่าพื้นที่ Co-working space นี้จะได้รับ
ความนิยมเพิ่มขึ้นเรื่อยภายหลังจากวิกฤตโควิด 19 ในปัจจุบัน เน่ืองจากคนต้องท�ำงานที่บ้าน นิสิต/นักศึกษาต้องเรียน
ออนไลน์ที่บ้านมากขึ้น ซึ่งอาจจะไม่มีความสะดวกสบาย รวมทั้งในอนาคตการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในการใช้ชีวิตแบบวิถี
ใหม่ (New normal) ต้องพึง่พาพื้นที่ส่วนกลางที่รองรบัความต้องการใช้บริการพืน้ทีเ่ช่าแบบนี้มากขึ้นแน่นอน จากงานวิจยั
ของ World Economic Forum (2021) ได้ส�ำรวจความคิดเห็นของนักศึกษามหาวิทยาลัยใน 29 ประเทศ และพบว่า 23% 
ของนักศึกษา เชื่อว่าในอีก 5 ปีข้างหน้า การเรียนการสอนในมหาวิทยาลัยจะอยู่ในรูปแบบออนไลน์ และอีก 49%  
มองว่าการเรียนการสอนจะอยู่ในรูปแบบไฮบริด (มีทั้งออนไลน์และห้องเรียน) นั่นหมายความว่า กลุ่มนักศึกษาจะเป็นกลุ่ม
ลูกค้าหลักแน่นอนที่ต้องการพื้นที่ท�ำงานร่วมกัน ที่มีความพร้อมส�ำหรับทั้งเรียน ท�ำงาน และรวมไปถึงการพักผ่อนในสถาน
ที่นั้น ซึ่งจะแตกต่างจากในอดีตท่ีส่วนใหญ่เป็นกลุ่มคนท�ำงานฟรีแลนซ์ เจ้าของธุรกิจขนาดย่อยเป็นหลัก องค์ประกอบท่ี
ส�ำคญัของการพัฒนา Co-working space นัน้ ไม่เพยีงแต่น�ำเสนอพืน้ทีน่ัง่อย่างเดยีว ยงัต้องออกแบบตกแต่งให้มบีรรยากาศ
ภายในและภายนอกอาคาร สามารถสนบัสนนุการท�ำงานและการเรยีนได้อกีด้วย อปุกรณ์หรอืสิง่อ�ำนวยความสะดวกกต้็อง
ถูกติดตั้งให้เพียงพอต่อความต้องการของผู้ใช้บริการ เช่น ความหลากหลายของรูปแบบโต๊ะ อินเตอร์เน็ต เครื่อง Printer 
หรือพื้นที่พักผ่อน ห้องสมุด ห้องประชุม หรือห้องครัว ซึ่งผู้ใช้บริการสามารถแบ่งกันใช้ได้ตลอด ซึ่งตัวอย่าง Co-working 
space ที่ประสบความส�ำเร็จในกรุงเทพฯ เช่น HUBBA, Pencave, Paper Work, Naplab, Co-op, Lunchpad หรือ 
Too fast to sleep เป็นต้น มีลักษณะการให้บริการที่เหมือนกัน นั่นคือ ให้บริการพื้นที่ท�ำงานร่วมกันโดยมีค่าบริการเริ่ม
ต้น มคีวามยดืหยุน่ในการให้บรกิารสงูรองรบัผูใ้ช้บรกิารตลอดทัง้วนัทัง้คนื มอีปุกรณ์ครบวงจรพืน้ฐาน เป็นต้น อย่างไรกต็าม
ลักษณะส่วนผสมทางการตลาดในแต่ละที่มีความแตกต่างกัน ซ่ึงท�ำให้ความพึงพอใจของผู้ใช้งานที่เพิ่มข้ึนมีความแตกต่าง
กันด้วย ดังนั้น การปรับปรุงหรือพัฒนา Co-working space ใหม่ๆ จึงจ�ำเป็นอย่างยิ่ง ที่จะต้องวิเคราะห์ถึงปัจจัยใดบ้างที่
ส�ำคัญและมีผลต่อความพึงพอใจของกลุ่มผู้ใช้บริการ Co-working space ในปัจจุบัน เพ่ือให้ผู้ประกอบการพ้ืนที่ 
Co-working space นั้นสามารถปรับปรุง หรือพัฒนาโครงการให้ตอบสนองต่อความต้องการของกลุ่มผู้ใช้หลักในอนาคตที่
มีความหลากหลายมากขึ้นด้วย

ในงานวิจัยนี้ได้ท�ำการศึกษาปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ พฤติกรรมการใช้บริการ Co-working space และปัจจัย 
ด้านส่วนผสมทางการตลาด (7Ps) ที่มีความสัมพันธ์ และมีอิทธิพลต่อการเพิ่มความพึงพอใจในการใช้งาน Co-working 
space ของนสิติ นกัศกึษาในสถาบนัอดุมศกึษาในกรงุเทพฯ เนือ่งจากเป็นกลุ่มผู้ใช้งาน Co-working space หลักในปัจจบุนั 
และในอนาคตเมื่อวิกฤตโควิด-19 เริ่มลดความรุนแรงลง ประกอบกับจ�ำนวนนิสิต นักศึกษาในกรุงเทพมีจ�ำนวนเพิ่มมากขึ้น
ทุกปี และพฤติกรรมในการเรียนจะเปลี่ยนแปลงไปการน�ำระบบการสอนออนไลน์มาใช้ควบคู่กับการเรียนในห้องเรียน 
มากขึ้น (Hybrid learning system) อยู่ที่ไหนก็เข้าเรียนได้ (ภัทร์ฐิตา ทุมเกิด, 2564) ผลการศึกษาในงานวิจัยนี้จะสามารถ
แนะน�ำผู้ประกอบการสถานที่ให้บริการพื้นที่ท�ำงานร่วมกันเพื่อน�ำไปใช้ในการปรับปรุง เปลี่ยนแปลง และพัฒนาพื้นที่ 
Co-working space ให้ตอบสนองความต้องการของกลุ่มลูกค้าเป้าหมายในอนาคตได้มากขึ้น
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2. ทบทวนวรรณกรรม

2.1 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องในอดีต
งานวิจัยของ Capdevila (2013) และ Khoirunurrofik (2020) ได้ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความพึงพอใจของผู้ใช้

บริการ Co-working space ในจาการ์ตา ประเทศอินโดนิเซีย พบว่า ต�ำแหน่งที่ตั้งของ Co-working space และ อัตรา 
ค่าบรกิาร (Deskmag, 2012) มผีลต่อความพงึพอใจอย่างมนียัส�ำคัญ ธรุกิจ Co-working space จะเตบิโตมากขึน้ในอนาคต 
เนือ่งจากพฤตกิรรมการท�ำงาน และการใช้พืน้ทีท่�ำงานทีเ่ปลีย่นไป โดย Berbegal-Mirabent (2021) ได้กล่าวว่าปัจจยัหลกั
ในการพัฒนาธุรกิจนี้นั้น มี 4 ปัจจัย คือ ต�ำแหน่งที่ตั้งที่เหมาะสม, ลักษณะทางกายภาพของพื้นที่ท�ำงานร่วมกัน, โมเดลทาง
ธุรกิจ และการสร้างชุมชนของพื้นที่ท�ำงานร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ การปรับเปล่ียนบรรยากาศในพื้นที่ Co-working 
space อยู่เสมอ (dynamic atmosphere) จะสร้างความพึงพอใจให้กับผู้ใช้ได้มากขึ้น (Fuzi, 2015) ยังมีอีกหลายงานวิจัย
ทีพ่บว่าปัจจยัด้านลกัษณะประชากรศาสตร์ และพฤตกิรรมของผูใ้ช้ Co-working space มผีลต่อความพงึพอใจเพิม่มากขึน้ 
Rothe et.al. (2011) พบว่า อายุ เพศ ระยะเวลาในการใช้ Co-working space มีผลต่อความพึงพอใจในการใช้  
Co-working space มากขึ้น นอกจากนั้นผู้ใช้ที่เป็นนักเรียน นักศึกษา ที่มีอายุน้อยจะชอบพื้นที่ท�ำงานที่สามารถกระตุ้น
การท�ำงานเป็นทมีกนัได้ ส่วนผูใ้ช้ทีอ่ายมุากขึน้จะชอบพืน้ทีส่่วนตวัในการท�ำงาน ส�ำหรบังานวิจยัท่ีเกีย่วข้องในประเทศไทย
นั้น มนัสภร สีเมฆ (2560) ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อพฤติกรรมการใช้บริการ Co-working space ในกรุงเทพ ของกลุ่มคนอายุ 
18 ปีขึน้ไป พบว่า สิง่แวดล้อมทางกายภาพ ปัจจยัด้านการส่งเสริมการตลาด ความพงึพอใจด้านราคา มอีทิธพิลต่อพฤตกิรรม
ในการใช้บริการ ปวันรัตน์ อิ่มเจริญกุล (2560) ได้ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความพึงพอใจในการเข้ารับบริการ Co-working 
space ในกรุงเทพ พบว่า อาชีพ รายได้ต่อเดือนที่แตกต่างกันมีผลต่อความพึงพอใจในการใช้บริการ Co-working space 
และปัจจัยด้านการส่งเสริมภาพลักษณ์ และปัจจัยด้านระบบการจัดการบริเวณพื้นที่ให้บริการน้ันส่งผลต่อความพึงพอใจ 
ในการเข้าใช้ Co-working space อ้อมจันทร์ วงศ์วิเศษ และวิลาสินี ยนต์วิกัย (2560) พบว่า อายุ อาชีพ รายได้เฉลี่ย 
ต่อเดือน ความถี่ในการใช้บริการ ที่แตกต่างกันนั้นส่งผลต่อความพึงพอใจในการใช้บริการ Co-working space ในกรุงเทพ 
นอกจากนั้นยังมีงานวิจัยท่ีน�ำปัจจัยด้านส่วนผสมทางการตลาด 4Ps เข้ามาพิจารณาในการให้ปัจจัยที่ส่งผลต่อการใช้ 
Co-working space โดย Hatthawijitkul & Jarito (2017) พบว่า ผลิตภัณฑ์ บริการ (Product) และสถานที่ (Place) 
และราคา (Price) มีผลต่อการตัดสินใจเข้าใช้ Co-working space ตามล�ำดับ 

2.2 ปัจจัยด้านส่วนผสมการตลาด (7Ps)
Kotler & Keller (2009) ได้กล่าวว่า ส่วนผสมทางการตลาด (Marketing Mix หรือ 4Ps) หมายถึง ตัวแปรหรือ

เครื่องมือทางการตลาดที่ควบคุมได้ ซึ่งบริษัทต่าง ๆ จะใช้เครื่องมือเหล่านี้เพื่อตอบสนองความต้องการและสร้างความพึง
พอใจให้แก่ลูกค้ากลุ่มเป้าหมาย ซึ่ง 4Ps ประกอบไปด้วย ด้านผลิตภัณฑ์ (Product) ด้านราคา (Price) ด้านสถานที่หรือ
ช่องทางการจัดจ�ำหน่ายผลิตภัณฑ์ (Place) และด้านการส่งเสริมการตลาด (Promotion) ซึ่งต่อมาพบว่ามีองค์ประกอบ 
ทีเ่กีย่วข้องอกี 3 ตวัแปร ได้แก่ ด้านบคุคล (People) ด้านลกัษณะทางกายภาพ (Physical Evidence) และด้านกระบวนการ 
(Process) จึงเป็นนิยามของ ส่วนประสมทางการตลาด “7Ps” เพื่อให้มีความสอดคล้องกับการตลาดสมัยใหม่ โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งในตลาดธุรกิจบริการ โดยส่วนผสมทางการตลาด (7Ps) มีความหมายดังนี้ (1) ผลิตภัณฑ์ (Product) คือ สินค้าหรือ
บริการทีธ่รุกจิเสนอเพ่ือสร้างประโยชน์และคุณค่า และตอบสนองตามความต้องการ รวมไปถึงสร้างความพงึพอใจให้แก่ผูร้บั
บริการ (2) ราคา (Price) คือ การตั้งราคาสินค้าและบริการ ผู้ใช้บริการจะเปรียบเทียบระหว่างคุณค่าที่ได้รับจากการบริการ
กับราคาที่ต้องจ่ายก่อนตัดสินใจซื้อเสมอ (3) การจัดจ�ำหน่าย (Place) คือ การตัดสินใจเลือกท�ำเลท่ีตั้ง ของสถานที ่
ที่ให้บริการ โดยต้องค�ำนึงถึงความสะดวกในการเดินทางซึ่งเป็นปัจจัยที่ธุรกิจบริการต้องให้ ความส�ำคัญเป็นอย่างมากและ
ท�ำเลที่เลือกต้องครอบคลุมในพื้นที่ ที่กลุ่มเป้าหมายอาศัยอยู่ให้ได้มากที่สุด (4) ด้านการส่งเสริมการตลาด (Promotion) 
คอื การสือ่สารข้อมลูทีถ่กูต้อง เพือ่สร้างทศันคตแิละพฤตกิรรมการซือ้จากผูใ้ห้บรกิารไปสูผู้่รบับรกิารด้วยเครือ่งมอืทางการ
สือ่สารการตลาด (5) ด้านบคุคล (People) เป็นการจดัการทีเ่กีย่วกบัคนหรอืพนกังาน เช่น การคดัเลอืกพนกังาน การอบรม
พนักงาน การจัดการข้อร้องเรียนจากลูกค้า การรับมือกับลูกค้าที่เข้ามาใช้บริการ เป็นต้น ซึ่งจะมีอิทธิพลต่อการรับรู้และ
ช่วยกระตุ้นการตัดสินใจจากการที่ลูกค้าได้สัมผัสกับบุคลากรที่มาให้บริการ (6) ด้านลักษณะทางกายภาพ (Physical  
Evidence) หมายถึง สิ่งแวดล้อมทางกายภาพที่ลูกค้าสามารถจับต้องได้ หรือสัมผัสได้จากการเลือกสินค้าหรือมาใช้บริการ 
(7) ด้านกระบวนการ (Process) คือ กระบวนการ และขั้นตอนในการให้บริการ มาตรฐานของการให้บริการ เพื่อสามารถ
ส่งมอบบริการได้อย่างถูกต้องในระยะเวลาที่สั้นที่สุด และสร้างความพึงพอใจให้กับผู้ใช้บริการ
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จากทีก่ล่าวมานัน้ ส่วนผสมทางการตลาดเปน็เครือ่งมอืทีส่�ำคญัต่อการก�ำหนดกลยทุธ์ทางธรุกจิสนิค้าและบรกิาร และ
มีผลต่อการเพิ่มความพึงพอใจของผู้ใช้สินค้าและบริการได้ ดังนั้นผู้วิจัยจึงได้น�ำปัจจัยด้านส่วนผสมทางการตลาด 7Ps  
มาก�ำหนดเป็นกรอบแนวคิดของงานวิจัยนี้ ที่ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความพึงพอใจในการใช้สถานที่บริการพื้นที่ท�ำงาน 
(Co-working Space) ของนิสิต/นักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาในกรุงเทพมหานคร ซึ่งยังไม่มีงานวิจัยใดศึกษามา 
ก่อนหน้านี ้เพ่ือให้เหน็ถึงแนวทางการปรับปรุงและพฒันา Co-working space ให้ตอบสนองต่อความต้องการในการท�ำงาน
และการศึกษาของคนกลุ่มนี้ ซึ่งเป็นลูกค้ากลุ่มหลักของธุรกิจ Co-working space ในอนาคต

3. วิธีการศึกษา 

งานวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงส�ำรวจ ท่ีมุ่งศึกษาความสัมพันธ์ของปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ พฤติกรรมการใช ้ 
Co-working space และปัจจัยด้านส่วนผสมทางการตลาด (7Ps) ที่มีความสัมพันธ์ และส่งผลต่อการเพิ่มความพึงพอใจใน
การใช้บริการ Co-working space ภายหลังจากวิกฤตโรคระบาดโควิด ซึ่งปัจจัยทั้ง 7 นี้ประกอบไปด้วย ด้านผลิตภัณฑ์ 
(Product), ด้านราคา (Price) ด้านสถานที่หรือช่องทางการจัดจ�ำหน่ายผลิตภัณฑ์ (Place) และด้านการส่งเสริมการตลาด 
(Promotion) ต่อมามีตัวแปรเพิ่มเติมอีก 3 ตัวแปร ได้แก่ ด้านบุคคล (People) ด้านลักษณะทางกายภาพ (Physical 
Evidence) และด้านกระบวนการ (Process) ซึ่งถูกน�ำมาสร้างเป็นค�ำถามในแบบสอบถามปลายปิด (Closed-end form) 
โดยมีค�ำถามย่อยๆ ตามตารางที่  2 การเก็บข้อมูลแบบสอบถามน้ัน ท�ำโดยการเก็บแบบสอบถามออนไลน์  
(Online questionnaire survey) กับกลุ่มเป้าหมาย ผ่านทางช่องทางสื่อสารออนไลน์ เช่น Line group และ Facebook 
ของมหาวิทยาลัย รวมทั้งส่งแบบสอบถามผ่านทางหน่วยงานที่ดูแลนักศึกษาของมหาวิทยาลัยในกรุงเทพมหานคร เป็นต้น 
หลังจากได้ข้อมูลแบบสอบถามตอบกลับแล้ว ผู้วิจัยได้ท�ำการตรวจสอบและคัดเลือกเฉพาะข้อมูลท่ีสมบูรณ์และน�ำไป
วิเคราะห์ข้อมูล โดยแบบสอบถามประกอบด้วย 3 ส่วนที่ส�ำคัญ คือ ส่วนที่ (1) ข้อมูลด้านประชากรศาสตร์ ส่วนที่  
(2) พฤติกรรมการใช้ Co-working space และส่วนที่ (3) ปัจจัยด้านส่วนผสมทางการตลาดที่มีผลต่อการใช้ Co-working 
space และในค�ำถามข้อสุดท้าย คือ ความพึงพอใจต่อการใช้ Co-working space ซึ่งในค�ำถามส่วนที่ 3 และค�ำถามข้อ
สุดท้ายนั้น ใช้การวัดแบบ 5-point Likert scale มีช่วงระดับคะแนน 1-5 (ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง - เห็นด้วยอย่างยิ่ง) เมื่อเก็บ
ข้อมูลแล้ว ผู้วิจัยจะท�ำการทดสอบความเชื่อมั่น (Reliability test) ด้วยการวิเคราะห์หาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของ 
ครอนนบาค (Cronbach’s Alpha coefficient) ที่ระดับการยอมรับไม่ต�่ำกว่า 0.7 (Nunnaly, 1978) 

ช่วงระยะเวลาในการเก็บข้อมูลอยู่ระหว่างเดือนกันยายน ถึง ธันวาคม พ.ศ. 2563 โดยประชากรที่เป็นกลุ่มเป้าหมาย
ส�ำหรบังานวจิยัครัง้นี ้ได้แก่ กลุม่นกัศกึษาระดบัอดุมศกึษาในกรุงเทพมหานคร ซึง่จากการค้นคว้าข้อมลูในปัจจบัุนไม่ทราบ
จ�ำนวนที่แน่นอน ดังนั้น จึงใช้การค�ำนวณหาจ�ำนวนกลุ่มตัวอย่างตามทฤษฎีของ Cochran (1977) ดังนี้ 

โดย 	 n   = ขนาดของกลุ่มตัวอย่างที่ต้องการ
	 p   = สัดส่วนของประชากร โดยในกรณีที่ไม่ทราบสัดส่วนประชากร ก�ำหนดให้ p = 0.5 
	 e   = ระดับความคลาดเคลื่อนของการสุ่มตัวอย่างที่ยอมให้เกิดขึ้นได้ 
	 Z   = ค่า Z ที่ระดับความเชื่อมั่นหรือระดับนัยส�ำคัญ (ระดับความเชื่อมั่น 95% หรือระดับนัยส�ำคัญ 0.05 มีค่า 

Z = 1.95) 
ดังนั้นค�ำนวณจ�ำนวนกลุ่มตัวอย่างขั้นต�่ำ คือ 384.16 หรือ 385 คน (ตามการค�ำนวณด้านล่าง) ซึ่งจากการเก็บข้อมูล

นั้น ได้กลุ่มตัวอย่างท่ีมีความสมบูรณ์ในข้อมูลท้ังสิ้น 436 คน ซ่ึงมีจ�ำนวนมากกว่าจ�ำนวนกลุ่มตัวอย่างขั้นต�่ำที่ต้องการ  
ดังนั้นในงานวิจัยนี้ใช้ข้อมูลกลุ่มตัวอย่างทั้งสิ้น 436 คน 
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สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ ประกอบด้วยสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistics) และสถิติเชิงอนุมาน (Inferential 
statistics) มีรายละเอียด ดังต่อไปนี้ 

- รูปแบบการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนา ในส่วนของข้อมูลส่วนบุคคล ข้อมูลด้านพฤติกรรมการใช้  
Co-working space จะใช้การอธิบายข้อมูลในรูปแบบแจงแจงความถี่ (frequency) ค่าเฉล่ีย (mean) ค่าร้อยละ  
(percentage) ส่วนข้อมลูด้านความส�ำคญัของปัจจยัด้านส่วนผสมทางการตลาดต่อการใช้ Co-working space จะเพิม่การ
วิเคราะห์ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของข้อมูล (Standard deviation: SD) และการแปลความหมายเพื่อจัดล�ำดับคะแนนเฉลี่ย
ตามตารางที่ 1

ตาราง 1 แสดงการแปลผลของค่าเฉลี่ยคะแนนในระดับต่าง ๆ

ค่าเฉลี่ย ความหมาย

4.21 – 5.00 เห็นด้วยอย่างยิ่ง

3.41 – 4.20 เห็นด้วย

2.61 – 3.40 เฉยๆ

1.81 – 2.60 ไม่เห็นด้วย

1.00 – 1.80 ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง

- การวิเคราะห์สถิติเชิงอนุมานนั้น ผู้วิจัยใช้วิธี Independent Sample t-test ส�ำหรับการวิเคราะห์การเปรียบเทียบ
ค่าเฉลี่ยของความพึงพอใจในการใช้ Co-working space ของประชากร 2 กลุ่มที่เป็นอิสระจากกัน เช่น เพศ, กลุ่มระดับ
การศึกษา (ปริญญาตรี และ ปริญญาโท), กลุ่มอายุ (กลุ่ม 18-22 ปี และ กลุ่มที่มากกว่า 22 ปีขึ้นไป) และใช้วิธี One way 
ANOVA ในการวิเคราะห์ความแตกต่างของค่าเฉลี่ยของกลุ่มประชากรมากกว่า 2 กลุ่มที่เป็นอิสระกัน เช่น ด้านรายได้เฉลี่ย
ต่อเดือน, ความถี่ในการใช้ Co-working space, ระยะเวลาในการใช้ Co-working space ต่อครั้ง และ จ�ำนวนสมาชิกผู้ใช้ 
Co-working space ร่วมกนัเฉลีย่ในแต่ละครัง้ เป็นต้น และใช้การวเิคราะห์การถดถอยแบบพหคุณู (Multiple Regression 
Analysis: MRA) เพื่อหาปัจจัยด้านส่วนผสมทางการตลาด (7Ps) ที่มีอิทธิพลต่อความพึงพอใจในการใช้งาน Co-working 
space ของนิสิต/นักศึกษาในอนาคตภายหลังจากวิกฤตโควิด-19 โดยก�ำหนดให้มีค่าการทดสอบที่ระดับความเช่ือม่ันทาง
สถิติที่ 95% หรือ p < 0.05 โดยมีกรอบแนวคิดงานวิจัยดังภาพที่ 1 สมการถดถอยพหุคูณ ดังต่อไปนี้

                                                                                                                                    (1)

โดย 	  Y    คือ คะแนนความพึงพอใจในการใช้บริการ Co-working space
	  X

1-k
 คือ ค่าคะแนนปัจจัยด้านส่วนผสมทางการตลาด 7Ps ซึ่งมีตัวแปรย่อยทั้งสิ้น 34 ตัวแปร (k = 34)

	 B_(0 )  คือ ค่าคงที่ (Constant) ของสมการถดถอย และ β_(1-k ) คือ ค่าคงที่ของตัวแปรอิสระ
	  ε   คือ ค่าความคลาดเคลื่อน

การวิเคราะห์ความเหมาะสมของข้อมูลนั้น นอกจากจะวิเคราะห์ความเชื่อมั่นของแบบสอบถามผ่านสัมประสิทธิ์  
Cronbach’s alpha แล้ว ผู้วิจัยจะท�ำการวิเคราะห์การเกิดความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระ (Multi-collinearity)  
ด้วยการวัดค่า VIF (Variance Inflation Factor) (ต้องมีค่าน้อยกว่า 10) และ Tolerance (ต้องมีค่ามากกว่า 0.1) อีกด้วย
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ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดงานวิจัย

 ตารางที่ 2 ตัวแปรและค�ำถามย่อยในด้านปัจจัยส่วนผสมทางการตลาด (7Ps)

ปัจจัยส่วนผสม

ทางการตลาด (7Ps)
ชื่อย่อตัวชี้วัดย่อย ค�ำถามในแบบสอบถาม

Product

Product_1

ลักษณะของพื้นที่ให้บริการมีให้เลือกหลากหลาย เช่น พื้นที่นั่งคน

เดียว พื้นที่นั่งได้หลายคนแบบโต๊ะยาวหรือโต๊ะกลม พื้นที่นั่งพื้นสไตล์

ญี่ปุ่น ห้องประชุมขนาดเล็ก เป็นต้น

Product_2 พื้นที่ให้บริการกว้างขวาง ปลอดโปร่ง สะดวกสบาย

Product_3 มีอินเตอร์เน็ตให้บริการฟรี ครอบคลุมทุกพื้นที่และรวดเร็วต่อการใช้

บริการ

Product_4 มีปลั๊กไฟมีเพียงพอต่อการใช้บริการ

Product_5 การแบ่งสัดส่วนพื้นที่การใช้งานอย่างเหมาะสม เช่น พื้นที่ห้องประชุม

และพื้นที่นั่งปกติ

Product_6 มีสิ่งอ�ำนวยความสะดวกอย่างอื่นครบครัน เช่น เครื่องถ่ายเอกสาร 

จอ Projector กระดานไวท์บอร์ด เป็นต้น



วารสารสถาปัตยกรรม การออกแบบและการก่อสร้าง
คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ ผังเมืองและนฤมิตศิลป์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม
ปีที่ 3 ฉบับที่ 2: พฤษภาคม - สิงหาคม 2564

54

 ตารางที่ 2 (ต่อ)

ปัจจัยส่วนผสม

ทางการตลาด (7Ps)
ชื่อย่อตัวชี้วัดย่อย ค�ำถามในแบบสอบถาม

Price

Price_1 ราคามีความเหมาะสมกับริการที่ได้รับ 

Price_2 ราคามีความดึงดูดให้ใช้บริการ

Price_3 ราคาคุ้มค่ากับระยะเวลาที่ให้ใช้บริการ

Place

Location_1 ท�ำเลที่ตั้งของ Co-Working Space เข้าถึงได้ง่าย มีความสะดวกใน

การเดินทาง เช่น อยู่ใกล้สถานีรถไฟฟ้า และระบบขนส่งสาธารณะ

อื่นๆ 

Location_2 ท�ำเลที่ตั้งของ Co-Working Space อยู่ใกล้กับแหล่งจับจ่ายใช้สอย 

เช่น ร้านสะดวกซื้อ ร้านอาหาร  ศูนย์อาหาร และศูนย์การค้า

Location_3 ท�ำเลที่ตั้ง Co-Working Space อยู่ใกล้กับพื้นที่ธรรมชาติ เช่น  

สวนสาธารณะ แม่น�้ำ เป็นต้น

Promotion

Promotion_1 ลักษณะการประชาสัมพันธ์กิจกรรมต่างๆ ของ Co-working space 

มีความน่าสนใจ

Promotion_2 มีการประชาสัมพันธ์ Co-working ในสื่อต่างๆ ที่หลากหลาย 

Promotion_3 มีการจัดกิจกรรมภายใน Co-working space ที่น่าสนใจอย่าง

สม�่ำเสมอ

Promotion_4 มีการใช้ช่องทางสื่อสารในการประชาสัมพันธ์ที่เหมาะสม 

Promotion_5 มีการจัดโปรโมชันที่น่าสนใจ เช่น ลดราคา ระบบบัตรสมาชิก  

ระบบสะสมแต้ม เป็นต้น

Promotion_6 สิทธิพิเศษที่ได้รับสามารถใช้ได้ง่าย สะดวก และรวดเร็ว

People

Staff_1 มีจ�ำนวนพนักงานที่เพียงพอในการให้บริการ

Staff_2 พนักงานมีความพร้อมในการให้ข้อมูลและสื่อสารกับลูกค้าได้อย่าง 

ถูกต้อง

Staff_3 พนักงานแสดงออกถึงความจริงใจในการให้บริการ เช่น รอยยิ้ม  

น�้ำเสียง

Staff_4 พนักงานสามารถให้ความช่วยเหลือและแก้ปัญหาได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ
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 ตารางที่ 2 (ต่อ)

ปัจจัยส่วนผสม

ทางการตลาด (7Ps)
ชื่อย่อตัวชี้วัดย่อย ค�ำถามในแบบสอบถาม

Physical

Physical_1 มีแสงสว่างที่เพียงพอ

Physical_2 อุณหภูมิภายในที่เหมาะสมต่อการใช้บริการเป็นระยะเวลานาน

Physical_3 การตกแต่งภายในมีความเหมาะสมและสวยงาม

Physical_4 การตกแต่งภายนอกมีความเหมาะสมและสวยงาม

Physical_5 บรรยากาศภายในให้ความรู้สึกผ่อนคลาย

Physical_6 สถานที่มีความเป็นระเบียบเรียบร้อย และสะอาด ปราศจากเชื้อโรค

Physical_7 ห้องน�้ำสะอาดและเพียงพอต่อการให้บริการลูกค้า

Process

Process_1 กระบวนการส่งมอบการให้บริการลูกค้าเป็นอย่างมีระเบียบแบบแผน 

และรวดเร็ว

Process_2 มีกระบวนการท�ำงานที่กระชับและไม่ซับซ้อน

Process_3 มีกระบวนการส่งมอบการบริการได้อย่างถูกต้องตามความต้องการ

ของผู้ใช้บริการ

Process_4 มีขั้นตอนการดูแลความปลอดภัย รวมทั้งระบบป้องกันความเสียหาย

ต่อทรัพย์สินของผู้ใช้บริการ

Process_5 มีกระบวนการท�ำความสะอาด ก�ำจัดเชื้อโรคในพื้นที่ Co-working 

space ที่เป็นระบบ

4. ผลการศึกษา 

จากการท�ำการทดสอบความเชื่อมั่นของข้อมูลในปัจจัยด้านส่วนผสมทางการตลาด (7Ps) นั้น พบว่า ค่าสัมประสิทธิ์  
Cronbach’s alpha อยูท่ี ่0.927 (> 0.7) ซึง่ถือว่าแบบสอบถามทีเ่ป็นเครือ่งมือในการเกบ็ข้อมลูนัน้มคีวามน่าเชือ่ถือมาก หลงั
จากนัน้ ผูว้จิยัได้ท�ำการวเิคราะห์ข้อมลูเชงิพรรณนา และข้อมูลเชงิอนมุานของผูต้อบแบบสอบถามทัง้ 436 คน และสามารถ
อธบิายได้ดงัต่อไปนี้ 

4.1 ลักษณะของกลุม่ตวัอย่าง และพฤตกิรรมการใช้บริการ Co-working space
จากตารางที ่3 เป็นการแจกแจงข้อมลูลกัษณะของกลุ่มตวัอย่างนสิติ/นกัศกึษาทีเ่คยใช้บรกิาร Co-working space 

ในกรงุเทพมหานคร จ�ำนวนทัง้สิน้ 436 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศหญงิ (64.68%) และมอีายอุยูร่ะหว่าง 18-22 ปี (92.20%)  
ส่วนใหญ่ก�ำลงัศกึษาอยูใ่นระดบัปรญิญาตร ี (94.04%) และมากกว่าครึง่หนึง่ของจ�ำนวนผูต้อบแบบสอบถามมรีายได้เฉลีย่ 
ต่อเดือนระหว่างระหว่าง 5,000-15,000 บาท (64.90%) ส�ำหรับลักษณะพฤติกรรมในการใช้ Co-working space 
 ของกลุม่ตวัอย่างนี ้จะเหน็ว่า ส่วนใหญ่เข้าใช้บริการ Co-working space เฉลีย่เดอืนละ 5-10 คร้ัง (41.06%) และ 2-4 ครัง้ 
(38.53%) ตามล�ำดบั ระยะเวลาในการใช้บรกิารแต่ละครัง้เฉล่ียอยูท่ี่ 3-6 ชัว่โมง (50.46%) และ 6-12 ชัว่โมง (27.98%)  
ตามล�ำดบั และส่วนใหญ่จะเข้าใช้บริการเป็นกลุม่จ�ำนวนเฉลีย่ที ่3-5 คน (54.82%) และ 2 คน (24.54%) ตามล�ำดับ 
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ตารางที่ 3 ลักษณะกลุ่มตัวอย่างผู้ตอบแบบสอบถาม และพฤติกรรมการใช้บริการ Co-working space

ปัจจัย จ�ำนวน (คน) เปอร์เซ็นต์

จ�ำนวนตัวอย่าง (คน) 436 100

เพศ ชาย 154 35.32

หญิง 282 64.68

อายุ
18-22 ปี 402 92.20

22-30 ปี 34 7.80

มากกว่า 30 ปี 0 0.00

ระดับการศึกษา

ปริญญาตรี 410 94.04

ปริญญาโท 26 5.96

ปริญญาเอก 0 0.00

อื่นๆ 0 0.00

รายได้เฉลี่ยต่อเดือน

< 5,000 บาท 47 10.78

5,001 – 10,000 บาท 166 38.07

10,001 – 15,000 บาท 117 26.83

15,001 – 20,000 บาท 70 16.06

> 20,001 บาท 36 8.26

ระยะเวลาในการใช้บริการ

<1 ชั่วโมง 2 0.46

1-3 ชั่วโมง 75 17.20

3-6 ชั่วโมง 220 50.46

6-12 ชั่วโมง 122 27.98

12-24 ชั่วโมง 17 3.90

จ�ำนวนผู้เช้าใช้บริการร่วม

คนเดียว 58 13.30

2 คน 107 24.54

3-5 คน 239 54.82

>5 คน 32 7.34
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4.2 ความส�ำคญัของปัจจัยด้านส่วนผสมทางการตลาด 7Ps ต่อความพึงพอใจในการใช้บริการ Co-working space
เมื่อพิจารณาการให้ความส�ำคัญของปัจจัยด้านส่วนผสมทางการตลาด (7Ps) ที่มีผลต่อความพึงพอใจในการใช้ 

Co-working space ในกรงุเทพมหานคร ของกลุม่ตัวอย่างทัง้หมด (ตารางที ่4) จะเหน็ได้ว่า ในด้านผลิตภณัฑ์ (Product) เกอืบ
ทกุปัจจยัอยูใ่นเกณฑ์ เหน็ด้วยอย่างยิง่ ยกเว้น ปัจจยัด้าน Product_6 (มสีิง่อ�ำนวยความสะดวกทีค่รบครนัใน Co-working 
space) ทีม่คีะแนนเฉลีย่น้อยทีส่ดุ และปัจจยัด้านการบรกิารปลัก๊ไฟให้เพยีงพอ (Product_4), มีอนิเตอร์เนต็ฟร ีทีค่รอบคลมุ
ในพื้นที่ (Product_3) และ พื้นที่บริการกว้างขวาง ปลอดโปร่ง (Product_2) มีความส�ำคัญมากที่สุดสามอันดับแรก  
ด้วยคะแนนเฉลีย่ 4.45, 4.44 และ 4.41 ตามล�ำดับ

ด้านราคา (Price) นัน้ กลุม่ตวัอย่างให้ควาส�ำคญักบั ราคาทีคุ้่มค่าเทยีบกับระยะเวลาในการให้บรกิาร (Price_3) ส�ำคัญ
มากทีส่ดุ ทีค่ะแนนเฉล่ีย 4.38 และด้านต�ำแหน่งทีต่ัง้ของโครงการ (Place) นัน้ เหน็ได้ชัดว่า กลุม่ตวัอย่างให้ความส�ำคญัมาก
ทีส่ดุกับ ท�ำเลของ Co-working space ทีเ่ข้าถึงได้ง่าย ใกล้ระบบขนส่งสาธารณะ (Location_1) และ ใกล้แหล่งจบัจ่ายใช้สอย 
เช่น ห้างสรรพสนิค้า เป็นต้น (Location_2) ด้วยคะแนนเฉลีย่ 4.50 และ 4.30 ตามล�ำดับ 

ด้านรายการส่งเสรมิการขาย (Promotion) กลุม่ตวัอย่างให้ความส�ำคญัมากทีส่ดุกบัปัจจัยด้านการน�ำสทิธพิเิศษ 
ทีไ่ด้รบัไปใช้ได้อย่างง่ายและสะดวก (Promotion_6) และ การจดัโปรโมชัน่ทีน่่าสนใจ เช่น การลดราคา ระบบบตัรสมาชิก 
ระบบสะสมแต้ม เป็นต้น (Promotion_5) ด้วยคะแนนเฉลีย่ 4.26 และ 4.11 ตามล�ำดบั

ด้านบคุคากร (People) น้ัน กลุม่ตวัอย่างให้ความส�ำคญัมากทีสุ่ดกบั พนกังานให้ความช่วยเหลือและแก้ปัญหาได้
อย่างมปีระสทิธิภาพ (Staff_4) และ การให้บรกิารด้วยความจรงิใจ ม ีservice mind ทีด่ ี(Staff_3) ด้วยคะแนนเฉลีย่ 4.37 
และ 4.34 ตามล�ำดบั 

ด้านกายภาพ (Physical) กลุม่ตัวอย่างให้คะแนนสงูท่ีสดุเมือ่เทยีบกบักลุม่ปัจจยัด้านอืน่ ๆ โดยปัจจัยย่อย 2 อันดบั
แรกทีใ่ห้ความส�ำคญัมากท่ีสดุ คอื Physical_6 และ Physical_7 นัน้คอื สถานที ่Co-working space ต้องมีความเป็นระเบยีบ
เรยีบร้อย สะอาด และปราศจากเชือ้โรค และ ห้องน�ำ้ทีใ่ห้บรกิารต้องมคีวามสะอาดและเพยีงพอต่อจ�ำนวนผูเ้ข้ามาใช้บริการ 
ในแต่ละวนั โดยมีคะแนนเฉลีย่ 4.62 และ 4.58 ตามล�ำดบั 

ด้านกระบวนการ (Process) นัน้ กลุม่ตวัอย่างให้ความส�ำคญักับ กระบวนการท�ำความสะอาด ก�ำจดัเชือ้โรคในพืน้ท่ี 
(Process_5) กระบวนการส่งมอบการให้บรกิารกบัลกูค้าอย่างมีระเบยีบแบบแผน และรวดเรว็ (Process_1) และให้บรกิารได้
ถกูต้องตามความต้องการของลกูค้า (Process_3) มีคะแนนเฉลีย่ 4.40, 4.38 และ 4.37 ตามล�ำดบั 

ตารางท่ี 4 คะแนนเฉลีย่ของปัจจยัด้านส่วนผสมทางการตลาด (7Ps) ทีม่ผีลต่อความพงึพอใจในการใช้ Co-working space

ปัจจัย  ปัจจัยย่อย/ตัวชี้วัด Mean Std. Deviation การแปลผล

Product

Product_1 4.24 0.77 เห็นด้วยอย่างยิ่ง

Product_2 4.41 .82 เห็นด้วยอย่างยิ่ง

Product_3 4.44 .77 เห็นด้วยอย่างยิ่ง

Product_4 4.45 .76 เห็นด้วยอย่างยิ่ง

Product_5 4.21 .84 เห็นด้วยอย่างยิ่ง

Product_6 3.98 .98 เห็นด้วย

Price

Price_1 3.97 .90 เห็นด้วย

Price_2 3.56 1.15 เห็นด้วย

Price_3 4.38 .79 เห็นด้วยอย่างยิ่ง
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ตารางท่ี 4 (ต่อ)

ปัจจัย  ปัจจัยย่อย/ตัวชี้วัด Mean Std. Deviation การแปลผล

Place

Location_1 4.50 .67 เห็นด้วยอย่างยิ่ง

Location_2 4.30 .75 เห็นด้วยอย่างยิ่ง

Location_3 3.74 1.13 เห็นด้วย

Promotion

Promotion_1 3.99 .84 เห็นด้วย

Promotion_2 4.03 .83 เห็นด้วย

Promotion_3 3.96 .92 เห็นด้วย

Promotion_4 3.94 .91 เห็นด้วย

Promotion_5 4.11 .94 เห็นด้วย

Promotion_6 4.26 .89 เห็นด้วยอย่างยิ่ง

People

Staff_1 3.94 .81 เห็นด้วย

Staff_2 4.22 .80 เห็นด้วยอย่างยิ่ง

Staff_3 4.34 .79 เห็นด้วยอย่างยิ่ง

Staff_4 4.37 .76 เห็นด้วยอย่างยิ่ง

Physical

Physical_1 4.49 .60 เห็นด้วยอย่างยิ่ง

Physical_2 4.42 .69 เห็นด้วยอย่างยิ่ง

Physical_3 4.25 .77 เห็นด้วยอย่างยิ่ง

Physical_4 4.00 .90 เห็นด้วย

Physical_5 4.43 .70 เห็นด้วยอย่างยิ่ง

Physical_6 4.62 .60 เห็นด้วยอย่างยิ่ง

Physical_7 4.58 .67 เห็นด้วยอย่างยิ่ง

Process

Process_1 4.38 .75 เห็นด้วยอย่างยิ่ง

Process_2 4.25 .80 เห็นด้วยอย่างยิ่ง

Process_3 4.22 .80 เห็นด้วยอย่างยิ่ง

Process_4 4.37 .80 เห็นด้วยอย่างยิ่ง

Process_5 4.40 .73 เห็นด้วยอย่างยิ่ง

โดยคะแนนความพงึพอใจในการใช้บรกิาร Co-working space เฉลีย่ (ตวัแปรตาม) ของกลุม่ตวัอย่าง คอื 4.20 (เหน็ด้วย)   
โดยค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน (SD) คือ 0.64
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4.3 ความสมัพันธ์ระหว่างปัจจยัด้านส่วนบคุคลและพฤตกิรรมการใช้บรกิารและความพงึพอใจในการใช้บรกิาร 
จากการวิเคราะห์ความแตกต่างของการให้คะแนนความพึงพอใจระหว่างกลุ่ม โดยพิจารณาจากปัจจัยด้าน

ประชากรศาสตร์ และพฤติกรรมการใช้บรกิาร Co-working space ได้แก่ เพศ อาย ุ ระดบัการศกึษา รายได้เฉลีย่ต่อเดือน 
ความถีใ่นการใช้บริการ ระยะเวลาเฉลีย่ต่อการใช้บริการต่อครัง้ และจ�ำนวนผูเ้ข้าใช้บริการร่วมต่อครัง้ ด้วยวิธ ีIndependent 
sample T-test และ One way ANOVA ส�ำหรบัข้อมลู 2 กลุ่ม และ มากกว่า 2 กลุม่ทีเ่ป็นอสิระต่อกนันัน้ พบว่า คะแนน
ความพงึพอใจการใช้บรกิารของเพศชาย (4.25) มากกว่าเพศหญงิ (4.18) ด้านการศกึษานัน้ กลุม่นสิิต/นกัศกึษาระดบัปรญิญา
โทมีความพึงพอใจในการใช้บรกิาร Co-working space ทีผ่่านมา (4.23) มากกว่า กลุม่ระดบัปรญิญาตร ี(4.20) และอายรุะหว่าง 
22-30 ปี (4.26) มคีวามพงึพอใจในการใช้บรกิาร มากกว่า กลุม่อาย ุ18-22 ปี (4.20) และกลุม่คนท่ีใช้บรกิาร Co-working 
space 10-20 คร้ังต่อเดือนและใช้ต่อครัง้ระหว่าง 6-12 ช่ัวโมง มคีวามพึงพอทีส่งูท่ีสดุที ่4.48 และ 4.26 ตามล�ำดับ ส�ำหรบั
การวิเคราะห์ความแตกต่างของคะแนนเฉลีย่ระหว่างกลุ่มทีม่ผีลต่อความพงึพอใจในการใช้บรกิาร Co-working space ท่ีแตก
ต่างกันนัน้ พบว่า มเีพยีงปัจจยัย่อยด้านความถ่ีในการใช้บรกิารท่ีมคีวามสัมพนัธ์กบัค่าเฉลีย่ความพงึพอใจทีแ่ตกต่างกนั โดยมี
ค่า F เท่ากับ 7.442 และ Sig = 0.00 (p < 0.05) ในขณะท่ีปัจจยัย่อยด้านอืน่ ๆ ไม่มคีวามสมัพนัธ์กบัการให้คะแนนความพงึ
พอใจท่ีแตกต่างกนัอย่างมีนยัยะส�ำคญั (Sig > 0.05) 

4.4 การวเิคราะห์ปัจจัยด้านส่วนผสมทางการตลาดทีม่อิีทธพิลต่อความพงึพอใจในการใช้บรกิาร Co-working space 
จากการวเิคราะห์ข้อมูลกลุม่ตวัอย่าง 436 คน เพือ่ตรวจสอบอทิธพิลของปัจจยัด้านส่วนผสมทางการตลาดทีม่ผีลต่อ

ความพึงพอใจในการเข้าใช้บริการ Co-working space โดยใช้เทคนิคการวิเคราะห์ความถดถอยพหุเชิงเส้น (Multiple  
Regression Analysis: MRA) ด้วยวธิ ีEnter มาใช้ทดสอบ จากตารางที ่5 เมือ่ท�ำการทดสอบความเป็นอสิระของตวัแปรอสิระ 
(Multicollinearity) ของตัวแปรย่อย (ตวัแปรอสิระ) ทัง้ 34 ตวัแปร พบว่าตวัแปรย่อยทัง้หมดมคีวามเป็นอสิระจากกนั โดยค่า 
Tolerance ทัง้หมดมค่ีามากกว่า 0.1 และเข้าใกล้ 1 ส่วนค่า VIF (Variance Inflation Factor) ทัง้หมดทกุปัจจยัมค่ีาน้อยกว่า 
10 (Hair et al., 1995) นอกจากนัน้ ผลการทดสอบตวัแปรอสิระมคีวามสมัพนัธ์ภายในตวัเอง (Autocorrelation) ยงัพบว่า 
ค่า Dubin-watson มค่ีาเท่ากบั 2.056 ซึง่อยูร่ะหว่าง 1.50-2.50 ซ่ึงหมายความว่า ตวัแปรอสิระทีน่�ำมาใช้ในการทดสอบ 
ทัง้หมดนัน้ ไม่มคีวามสมัพันธ์ภายในตวัเอง 

จากการวิเคราะห์ผลการวิเคราะห์ความถดถอย พบว่าในปัจจัยด้านส่วนผสมทางการตลาด 7Ps ส�ำหรับการพัฒนา 
Co-working space นัน้ มปัีจจยัหลัก 4 กลุม่หลกัเท่าน้ัน ทีม่อิีทธพิลต่อความพงึพอใจในการใช้บรกิารอย่างมนียัส�ำคญัทาง
สถติทิี ่p < 0.05 ได้แก่ ปัจจยัด้านผลติภณัฑ์ (Product) ราคา (Price) รายการส่งเสริมการขาย (Promotion) กระบวนการ 
(Process) โดยมปัีจจยัย่อย/ตัวช้ีวดัย่อย ทีม่อีทิธิพลเชงิบวกต่อความพงึพอใจท้ังหมด 6 ตวัช้ีวดั ได้แก่ Product_1, Price_1, 
Promotion_1 & Promotion_4, Process_1 & Process_4 โดยมค่ีาสมัประสทิธิ ์Beta อยูท่ี ่0.110, 0.077, 0.107, 0.137, 
0.098 และ 0.097 ตามล�ำดบั ขณะที ่Promotion_2 มอีทิธพิลเชิงลบต่อความพงึพอใจทีร่ะดับนยัส�ำคัญทางสถติ ิp<0.05 และ
มค่ีาสมัประสทิธิ ์ Beta เท่ากบั -0.154 ขณะทีค่่าคงที ่ (Constant) มอิีทธพิลทางสถิตอิย่างมนียัส�ำคญั p<0.05 และมีค่า
สมัประสทิธิ ์Beta เท่ากับ 1.291 สามารถสร้างสมการถดถอยพหคุณูเชงิเส้นตรง ซ่งเป็นสมการท�ำนายคะแนนความพงึพอใจ
ในการใช้บริการ Co-working space ในกรงุเทพฯ ของนสิติ/นกัศกึษาดงัต่อไปนี้ 
	 Y = 1.291+ 0.110 (Product_1) + 0.077(Price_1) + 0.107 (Promotion_1) – 0.154(Promotion_2) + 
0.137 (Promotion_4) + 0.098 (Process_1) + 0.097 (Process_4) 

อธบิายได้ว่า เมือ่คะแนนของตวัแปรในด้านลักษณะของพืน้ที ่Co-working space มคีวามหลากหลาย, ราคามคีวาม
เหมาะสมกบับรกิารทีไ่ด้รบั, การประชาสมัพนัธ์มคีวามน่าสนใจ, การใช้ช่องทางส่ือสารทีเ่หมาะสม, กระบวนการส่งมอบบรกิาร
ให้ลกูค้ามแีบบแผนและรวดเรว็ และมขีัน้ตอนการดแูลความปลอดภัย รวมทัง้ตดิตัง้ระบบอปุกรณ์ทีเ่กีย่วข้องกบัความปลอดภยั
ภายใน Co-working space เพิม่ขึน้ 1 หน่วย จะมผีลท�ำให้ความพงึพอใจต่อการใช้บริการสงูข้ึน 0.11, 0.077, 0.107, 0.137, 
0.098 และ 0.097 ตามล�ำดบั
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อธบิายได้ว่า เมือ่คะแนนของตวัแปรในด้านลกัษณะของพืน้ที ่Co-working space มคีวามหลากหลาย, ราคามคีวามเหมาะ
สมกบับริการทีไ่ด้รบั, การประชาสมัพนัธ์มคีวามน่าสนใจ, การใช้ช่องทางสือ่สารทีเ่หมาะสม, กระบวนการส่งมอบบรกิารให้
ลกูค้ามแีบบแผนและรวดเรว็ และมข้ัีนตอนการดแูลความปลอดภยั รวมทัง้ตดิต้ังระบบอปุกรณ์ท่ีเกีย่วข้องกบัความปลอดภยั
ภายใน Co-working space เพิม่ขึน้ 1 หน่วย จะมผีลท�ำให้ความพงึพอใจต่อการใช้บริการสงูข้ึน 0.11, 0.077, 0.107, 0.137, 
0.098 และ 0.097 ตามล�ำดบั 

ตารางท่ี 5 ผลการวเิคราะห์ความถดถอยพหคูุณ

ตัวแปรชี้วัด

Unstandardized 

Coefficients

Standardized 

Coefficients t

Collinearity Statistics

B Std. Error Beta Tolerance VIF

(Constant) 1.291 .301  4.291*   

Product_1 .110 .042 .132 2.630* .656 1.525

Product_2 -.002 .045 -.002 -.038 .487 2.053

Product_3 -.027 .044 -.032 -.603 .591 1.692

Product_4 .049 .047 .058 1.045 .529 1.889

Product_5 -.002 .042 -.003 -.056 .546 1.831

Product_6 .041 .036 .063 1.160 .561 1.782

Price_1 .077 .033 .108 2.332* .771 1.297

Price_2 .032 .025 .057 1.279 .838 1.194

Price_3 -.003 .039 -.003 -.065 .705 1.419

Location_1 -.024 .052 -.024 -.454 .566 1.766

Location_2 .023 .042 .027 .552 .678 1.475

Location_3 .003 .030 .004 .082 .575 1.739

Promotion_1 .107 .050 .140 2.151* .390 2.562

Promotion_2 -.154 .049 -.199 -3.136* .410 2.440

Promotion_3 .036 .042 .051 .845 .449 2.228

Promotion_4 .137 .048 .195 2.838* .351 2.850

Promotion_5 .033 .042 .049 .784 .428 2.339

Promotion_6 -.024 .046 -.033 -.527 .414 2.417

Staff_1 .075 .046 .095 1.635 .491 2.038

Staff_2 .057 .049 .070 1.148 .439 2.280

Staff_3 -.043 .048 -.053 -.889 .470 2.127

Staff_4 .067 .053 .079 1.249 .415 2.409
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ตารางท่ี 5 (ต่อ)

ตัวแปรชี้วัด

Unstandardized 

Coefficients

Standardized 

Coefficients t

Collinearity Statistics

B Std. Error Beta Tolerance VIF

Physical_1 -.014 .060 -.013 -.239 .520 1.923

Physical_2 .039 .050 .042 .779 .567 1.764

Physical_3 .045 .046 .055 .978 .528 1.892

Physical_4 -.005 .044 -.007 -.112 .430 2.326

Physical_5 .050 .053 .055 .943 .489 2.043

Physical_6 .030 .060 .028 .498 .519 1.925

Physical_7 .036 .053 .038 .678 .536 1.866

Process_1 .098 .051 .115 1.912* .459 2.180

Process_2 .060 .049 .075 1.232 .441 2.270

Process_3 .030 .050 .037 .591 .412 2.425

Process_4 .097 .047 .122 2.081* .484 2.065

Process_5 .067 .052 .077 1.288 .467 2.140

ค่า R square = 0.338, Adjusted R square = 0.282, F = 6.014 (Sig< 0.05)  

* นัยส�ำคัญทางสถิติที่ p-value < 0.05 

5. การสรุปผลการวิจัยและข้อเสนอแนะ

งานวิจัยนี้เป็นการศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความเพิ่มความพึงพอใจในการใช้บริการ Co-working space ของนิสิต 
นักศกึษาในสถาบนัอดุมศึกษาในกรุงเทพฯ ซึง่ถือว่าเป็นลกูค้ากลุ่มหลกัของธรุกจิ Co-working space นี ้ซึง่งานวจิยัน้ีได้ศกึษา
ปัจจยัทางด้านลกัษณะบคุคล พฤตกิรรมในการใช้บรกิาร และส่วนผสมทางการตลาด (7Ps) ทีเ่กีย่วข้องกบัการเพิม่ความพงึ
พอใจในการใช้บริการ กับกลุม่ตวัอย่างจ�ำนวน 436 คน ซ่ึงได้ใช้บรกิาร Co-working space ทีอ่ยูใ่นกรงุเทพฯ โดยใช้การวเิคราะห์
สถติิเชงิพรรณนาและอนมุานเพือ่ศกึษาความสมัพนัธ์ของตวัแปรอสิระ และตวัแปรตาม จากผลการวจิยัพบว่า กลุม่ผูต้อบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นผูห้ญงิ เป็นนิสติ/นกัศึกษาในระดบัปรญิญาตร ีมรีายได้เฉลีย่อยู่ระหว่าง 5,000-15,000 บาท เข้าใช้
บรกิาร Co-working space เฉล่ียประมาณ 5-10 คร้ังต่อเดอืน และมรีะยะการใช้บรกิาร 6-12 ชัว่โมง และส่วนใหญ่ใช้บริการ
เป็นกลุม่ จากการศกึษาความส�ำคญัของปัจจยัด้านส่วนผสมทางการตลาด (7Ps) นัน้ เหน็ได้ชดัเจนว่า ถ้าเจ้าของโครงการ 
Co-working space ทีต้่องปรบัปรงุรปูลกัษณ์ การให้บรกิารพืน้ที ่เพือ่เพิม่ความพงึพอใจของคนกลุม่นีน้ัน้ จ�ำเป็นต้องให้ความ
ส�ำคัญกบั การจดัหาสิง่อ�ำนวยความสะดวกทีจ่�ำเป็นต่อการใช้งานให้เพียงพอ เช่น ปลัก๊ไฟ ฟรอีนิเตอร์เนต็ครอบคลมุในพืน้ทีใ่ห้
บรกิาร รวมทัง้ต้องตัง้ราคาทีรู่ส้กึคุ้มค่าต่อการใช้งาน ท�ำเลของโครงการต้องสะดวกในการเดินทาง เข้าถงึได้ง่าย อยูไ่ม่ไกลจาก
พืน้ทีจ่บัจ่ายใช้สอย มกีารจัดรายกรส่งเสรมิการขาย เช่น มสีทิธพิเิศษ ส่วนลด ระบบสมาชกิให้กบัลูกค้าทีเ่ข้ามาใช้บริการเป็น
ประจ�ำ รวมทัง้พนกังานต้องมคีวามรู้ความช�ำนาญในการแก้ไขปัญหาในการให้บรกิารอย่างรวดเรว็ และม ีService mind ทีด่ี 
และต้องจดัพืน้ทีใ่ห้มคีวามเป็นระเบยีบ เรยีบร้อย สะอาด ปราศจากเช้ือโรค โดยต้องมกีระบวนส่งมอบบรกิารให้กบัลกูค้าได้
อย่างรวดเร็วและเป็นแบบแผน ซึง่เป็นสิง่ทีล่กูค้ากลุม่นีใ้ห้ความส�ำคัญอย่างมาก อย่างไรกต็าม มเีฉพาะปัจจยัด้านความถีใ่น 
การใช้บรกิารเท่านัน้ ท่ีมคีวามสัมพนัธ์ต่อความพงึพอใจในการใช้บรกิารทีแ่ตกต่างกนัของลกูค้ากลุม่นี้
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จากผลการวจิยัพบว่าพฤตกิรรมในการใช้บรกิาร ด้านความถ่ีในการเข้าใช้บรกิารทีแ่ตกต่างของนกัศกึษามหาวทิยาลยัใน
กรงุเทพมหานครนัน้ มคีวามสมัพนัธ์ต่อความพงึพอใจในการใช้ Co-working space ซึง่สอดคล้องกบัผลวจิยัของอ้อมจนัทร์ 
วงศ์วเิศษ และวลิาสนิ ี ยนต์วกิยั (2560) และเมือ่วเิคราะห์ถงึปัจจยัทีม่อีทิธพิลต่อการการเพิม่ความพงึพอใจในการใช้บรกิาร 
Co-working space ของกลุม่ตวัอย่างนีด้้วยการวเิคราะห์ความถดถอยพหุคณู (Multiple regression analysis) ผลการศึกษา
พบว่า ปัจจยัด้านผลติภณัฑ์ (Product) ราคา (Price) รายการส่งเสรมิการขาย (Promotion) กระบวนการ (Process) มีผลต่อ
การเพิ่มความพึงพอใจของผู้ใช้บริการอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ และเม่ือพิจารณาปัจจัยย่อยที่มีผลน้ัน สามารถเสนอแนะ 
ผูป้ระกอบการ นกัพัฒนาโครงการ Co-working space ในพืน้ท่ีกรงุเทพฯ ในอนาคตได้ คอื ในการออกแบบพืน้ทีใ่ห้บรกิาร
ต้องมคีวามหลากหลาย เช่น มีรปูแบบโต๊ะท่ีนัง่แบบเดีย่ว และแบบกลุ่ม โต๊ะยาว หรือโต๊ะนัง่พืน้แบบญีปุ่น่ เป็นต้น, การตัง้ราคา
ให้มคีวามเหมาะสมกบับรกิารทีไ่ด้รบั, การประชาสมัพนัธ์มคีวามน่าสนใจ, การใช้ช่องทางสือ่สารทีเ่หมาะสม, กระบวนการ 
ส่งมอบบรกิารให้ลกูค้ามีแบบแผนและรวดเรว็ และมขีัน้ตอนการดแูลความปลอดภัย รวมทัง้ติดตัง้ระบบอปุกรณ์ทีเ่กีย่วข้องกบั
ความปลอดภยัภายใน Co-working space เช่น กล้อง CCTV หรอื อปุกรณ์ป้องกนัอนัตรายจากคนและสถานทีอ่ืน่ ๆ เป็นต้น 
จะมผีลท�ำให้กลุม่นสิติ/นกัศกึษามคีวามพงึพอใจในการเข้าใช้บรกิาร Co-working space ท่ีเพิม่มากขึน้ ซึง่มคีวามแตกต่างจาก
ผลการวจิยัทีผ่่านมาในประเทศไทยของ Hatthawijitkul (2017) ทีพ่บเพียง ปัจจยัด้านผลติภณัฑ์ สถานที ่ และ อตัราค่าใช้
บรกิาร มผีลต่อการใช้งาน Co-working space ในประเทศไทย จากผลวจิยันี ้คาดหวงัว่าผูบ้รหิารมหาวทิยาลยั ผูป้ระกอบการ
ในธรุกิจ Co-working space ตลอดจนผูก้�ำหนดนโยบายทางด้านการใช้ประโยชน์บนทีด่นิในกรงุเทพมหานคร จะสามารถ 
ส่งเสรมิ และสนบัสนนุธรุกจิ Co-working space ท่ีเป็นพืน้ท่ีท�ำงานของนสิติ นกัศกึษา ซึง่เป็นกลุม่เป้าหมายใหญ่ในธรุกจิน้ี
ภายหลงัวกิฤติโควดิ 19 ได้อย่างมีดข้ึีน 
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บทคัดย่อ

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพกายภาพและการบริหารอาคารรูปแบบผสมพื้นที่ย่านศูนย์กลางธุรกิจ
ใจกลางเมืองและพื้นที่ชานเมือง วิเคราะห์ปัญหาและเสนอแนวทางการบริหารอาคารรูปแบบผสมในช่วงระยะต้น  
(เดือนมีนาคม พ.ศ. 2563 ถึง เดือน มีนาคม 2564) ของการแพร่ระบาดของไวรัสโควิด-19 ในประเทศไทย

การวิจัยครั้งนี้ได้มีการเก็บข้อมูลด้วยแบบส�ำรวจอาคารตามมาตรการของกระทรวงสาธารสุข แบบสัมภาษณ์ 
ถึงแนวทางการบริหารอาคารของเจ้าหน้าที่ และแบบสอบถามเพ่ือส�ำรวจความพึงพอใจ และความคิดเห็นของผู้ใช้อาคาร
รูปแบบผสม 

ผลการวิจัยพบว่า (1) การบริหารอาคารมีความแตกต่างกันถึงแม้จะอยู่ในพื้นเดียวกันเนื่องจากมีความแตกต่าง
ด้านวัตถุประสงค์ของการใช้งานในแต่ละพื้นที่ (2) สิ่งที่เจ้าหน้าที่บริหารอาคารจะต้องปรับปรุงเพื่อสร้างความพึงพอใจให้
แก่ผู้ใช้อาคารในโครงการฯ ได้แก่ ความปลอดภัย การบริหารเวลา และการคัดกรอง และ (3) การส่งเสริมให้เป็นสังคมไร้
เงินสดเป็นสิ่งที่ผู้ใช้อาคารทั้ง 2 โครงการฯ คาดหวังให้พัฒนามากที่สุด

ค�ำส�ำคัญ: ไวรัสโควิด-19, อาคารรูปแบบผสม, การบริหารอาคาร
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Abstract

This research aims to study the physical area and management of Mixed-use buildings where 
are located at the Central Business District and suburban area, analyzing the problems, and suggesting 
the guideline of managing the building during the beginning stage (March 2020 to March 2021) of COVID-19 
pandemic in Thailand.

This research had been collected the data by surveying the building according to measure that 
have been announced by Ministry of Public Health, interviewing the property managers, and distributing 
the questionnaire to building users for observing their satisfaction and opinion of the property  
management.

The results have shown that 1) in the certain areas of Mixed-use building need the different 
ways of management due to the different objective of using in that area. 2)  The property managers 
need to improve the user’s satisfaction by concerned more about safety, time management and  
temperature checked 3) Most of the building users for both projects are expected to experience in  
the cashless society.

Keywords: COVID-19, Mixed-use Building, Property Management

1. บทน�ำ

ใน พ.ศ. 2562 ได้มีโรคระบาดใหม่เกิดขึ้นซึ่งมีจุดเริ่มต้นจากนครอู่ฮั่น มณฑลหูเป่ย สาธารณรัฐประชาชนจีน ซึ่งผู้ป่วย
ที่ได้รับเชื้อจะมีอาการไข้สูงไอแห้งและอ่อนเพลีย ซ่ึงต่อมาทางองค์การอนามัยโลกได้ประกาศโรคนี้อย่างเป็นทางการว่า  
โควิด-19 (COVID-19) และต่อมาไวรัสชนิดนี้ได้แพร่ระบาดในหลายประเทศ ซ่ึงก่อให้เกิดผลกระทบต่อภาคเศรษฐกิจ 
ทั่วโลก ( เกรียงไกร นาคะเกศ, 2563) และการแพร่ระบาดของไวรัสโควิด-19 ได้ส่งผลต่อประเทศไทยและหน่ึงในธุรกิจ 
ที่ถูกผลกระทบโดยตรงคือธุรกิจอสังหาริมทรัพย์เน่ืองจากสถานการณ์ล็อกดาวน์ในช่วงปลายเดือน มีนาคม- มิถุนายน  
พ.ศ. 2563 (ศูนย์ข้อมลูอสงัหารมิทรัพย์, 2563) ทัง้นีจ้ากสถานการณ์ดงักล่าวได้ส่งผลกระทบต่อวถิชีวีติของผูบ้รโิภคทีก่�ำลงั
เปลี่ยนไปโดยเฉพาะในเรื่องของสุขภาพ อนามัย ความปลอดภัย และเทคโนโลยีเป็นต้น               

ก่อนเกิดวิกฤตจากการแพร่ระบาดของไวรัสโควิด-19 โครงการรูปแบบผสม (Mixed-used) ถือเป็นตลาดที่ได้รับ 
ความสนใจจากผู้พัฒนาโครงการอสังหาริมทรัพย์ในประเทศไทย เนื่องจากสามารถสร้างรายได้ที่สม�่ำเสมอ และยังช่วยลด
ความเสีย่งจากการพึง่พาอสงัหารมิทรพัย์รปูแบบใดรปูแบบหนึง่ จงึท�ำให้ตลาดเตบิโตอย่างต่อเนือ่ง อย่างไรกต็าม การขยาย
ตัวอย่างต่อเนื่องของตลาดมิกซ์ยูส  บวกกับวิกฤตการแพร่ระบาดของไวรัสโควิด-19 สามารถสร้างความเส่ียงให้กับตลาด
มิกซ์ยูสในอนาคต (TNN Online, 2563) 	

ดงันัน้ผูว้จิยัได้มกีารเลอืกโครงการรปูแบบผสมทีม่กีารสร้างในเขตกรงุเทพมหานคร ทีม่กีารสร้างเสรจ็ในช่วง พ.ศ. 2561-
2562 และเป็นโครงการที่มีเขตที่ตั้งบนพื้นที่ย่านศูนย์กลางทางธุรกิจใจกลางเมือง (CBD) และโครงการบริเวณที่ตั้งบริเวณ
นอกศูนย์กลางธุรกิจ (Non-CBD) อย่างละ 1 โครงการ ซึ่งประกอบด้วยพื้นที่อยู่อาศัย อาคารส�ำนักงาน และร้านค้า 

ทั้งนี้การศึกษาเรื่องแนวทางการบริหารอาคารโครงการรูปแบบผสมช่วงการแพร่ระบาดของไวรัสโควิด-19 ในระยะต้น 
(เดือน มีนาคม พ.ศ. 2563 ถึง เดือน มีนาคม 2564) จะน�ำมาซึ่งความรู้ ความ เข้าใจให้แก่ผู้บริหารอาคารในการจัดการ
พื้นที่ และบริการในโครงการรูปแบบผสมเพื่อตอบสนองความต้องการของผู้ใช้อาคารให้เกิดความพึงพอใจอย่างที่สุด
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ภาพที่ 1 มูลค่าโครงการสะสมของโครงการพัฒนาโครงการอสังหาริมทรัพย์แบบมิกซ์ยูสในกรุงเทพมหานคร 

 พ.ศ.2525-2568 (ล้านบาท)

ที่มา : ฝ่ายวิจัย คอลลิเออร์ส อินเตอร์เนชั่นแนล ประเทศไทย 

2. วัตถุประสงค์

2.1	 เพื่อศึกษาสภาพกายกาพ และการบริหารอาคารรูปแบบผสมในช่วงการแพร่ระบาดไวรัสโควิด-19

2.2	 เพื่อวิเคราะห์ปัญหาการบริหารอาคารรูปแบบผสมในช่วงการแพร่ระบาดไวรัสโควิด-19

2.3	 เพื่อเสนอแนวทางการบริหารอาคารรูปแบบผสมในช่วงการแพร่ระบาดของไวรัสโควิด-19

3. วิธีด�ำเนินการวิจัย

3.1 ก�ำหนดหัวข้อการศึกษา และวางแผนโครงการวิจัย

3.2 ศกึษาแนวคดิ ทฤษฏ ีและงานวจิยัทีเ่กีย่วข้องกบัการบรหิารจัดการอาคารในช่วงการแพร่ระบาดของไวรสัโควดิ-19 

ดังนี้ 

3.2.1 พระราชก�ำหนดการบริหารราชการในสถานการณ์ฉุกเฉิน (ราชกิจจานุเบกษา, 2563) ได้มีการบังคับใช้

มาตรการป้องกันโรคให้เจ้าของ หรือ ผู้ดูแลรับผิดชอบสถานที่ กิจกรรมหรือกิจการต่างๆ จัดให้มีมาตรการป้องกันโรคตาม

ราชการก�ำหนด เช่น การสวมหน้ากากอนามัย การเว้นระยะห่างทางสังคมอย่างน้อย 1 เมตรในบริเวณที่มีการต่อคิว  

เช่น จุดบริการสั่งอาหาร จุดรอเข้าห้องน�้ำ จุดช�ำระเงิน และจัดให้มีระยะห่างระหว่างโต๊ะ และที่นั่ง รวมทั้งเว้นระยะห่าง 

การเดิน 1 เมตร และแนวทางปฏิบัติที่ได้ก�ำหนด

3.2.2 การจัดการทรัพยากรทางกายภาพ (ธงชัย ทองมา, 2559) รวบรวมศาสตร์หลายสาขาวิชาที่เกี่ยวข้องกับ

อาคารและสิง่ปลูกสร้าง โดยประสานและบรหิารหลกัการ 3Ps คือ People Place และ Process เพือ่ให้แน่ใจว่าการท�ำงาน

ของสิ่งเหล่านั้นเกิดประสิทธิภาพ ความปลอดภัยและความพึงพอใจของผู้ใช้อาคารในทุก ๆ มิติสูงสุด

3.2.3 ความเสี่ยงในอาคาร (Facility Risk) (ธงชัย ทองมา, 2558) ความเสี่ยงจากสภาวะที่เป็นอันตราย ก่อให้เกิด

ความเสยีหายต่อชวีติ และทรพัย์สนิของผูใ้ช้อาคาร และเจ้าของอาคาร ความเส่ียงความปลอดภัยของอาคารสามารถจ�ำแนก

ได้ 3 ประเภท ได้แก่ (1) ความเสี่ยงด้านสุขภาพ (2) ความเสี่ยงด้านอุบัติภัย (3) ความเสี่ยงด้านความปลอดภัย
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3.2.4 การบริหารภาวะวิกฤต (วิภัคฉณัฏฐ์ นิมิตรพันธ์ และ ศิริจันทรา พลกนิษฐ, 2560) เป็นการบริหารที่จัดท�ำ

แผนการะจายความเสี่ยง เพื่อลดความรุนแรงและความเสียหายที่เกิดขึ้น ซึ่งแหล่งที่มาของภาวะวิกฤต มี 2 ปัจจัย ได้แก่  

(1) วิกฤตที่เกิดจากปัจจัยภายนอกองค์กร (2) วิกฤตที่เกิดจากปัจจัยภายในองค์กร

3.3 การก�ำหนดขอบเขตการศึกษา 

เกณฑ์การเลือกกรณีศึกษาของ โครงการวิซดอม 101 และโครงการสามย่านมิตรทาวน์ มีเกณฑ์การแบ่งเป็น  

2 ส่วนหลัก ได้แก่

3.3.1 เกณฑ์การเลือกโดยทั่วไป

1. เป็นโครงการที่มีเขตที่ตั้งบนพื้นที่ CBD และ Non-CBD อย่างละ 1 โครงการ

2. โครงการที่สร้างเสร็จภายใน พ.ศ. 2561-2562

3. มีการเปิดใช้งานครบทุกพื้นท่ีประกอบโดยพื้นที่การใช้งานหลัก ได้แก่ พื้นที่อยู่อาศัย อาคารส�ำนักงาน

และพื้นที่ร้านค้า

4. โครงการฯที่ได้มีการปฏิบัติตามมาตรการป้องกันการแพร่ระบาดไวรัสโควิด-19 ของศูนย์บริหาร

สถานการณ์แพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรน่า 2019 (ศบค.)

3.3.2	 เกณฑ์การเลือกทางกายภาพ

1. ลักษณะของฐานอาคาร (Podium) ที่เป็นฐานเดียวกันกับแยกฐานอาคาร

2. อาคารที่อยู่ในเกณฑ์ LEED ที่ได้คะแนนด้านระบายอากาศ

ตารางท่ี 1 เกณฑ์การเลือกกรณีศึกษาเลือกโครงการฯช่วงการแพร่ระบาดของไวรัสโควิด-19 ในระยะต้น (เดือนมีนาคม 

พ.ศ. 2563 ถึง เดือนมีนาคม พ.ศ. 2564)

ล�ำดับ อาคาร เขตที่ตั้ง พ.ศ. 

2561-2562

ส่วนประกอบของพื้นที่ มาตรการ

ป้องกัน

ฐานอาคาร เกณฑ์ 

LEED

1 Icon Siam Non-CBD 2561 Retail สบค.และ 

SHA

แยกกัน -

2 Whizdom 

101

Non-CBD 2561 Retail, Office & 

Residences

สบค., RISC 

Standard

แยกกัน Certified

3 Singha 

Complex

CBD 2562 Retail, Office & 

Residences

สบค. แยกกัน Gold

4 Samyarn 

Mitrtown

CBD 2562 Retail, Office, 

Residences & Hotel

สบค.และ 

SHA

รวมกัน Gold

5 The PARQ CBD 2563 Retail, Office and 

Medical center

สบค. รวมกัน

ที่มา : ผู้วิจัย



วารสารสถาปัตยกรรม การออกแบบและการก่อสร้าง
คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ ผังเมืองและนฤมิตศิลป์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม

ปีที่ 3 ฉบับที่ 2 : พฤษภาคม-สิงหาคม 2564

71

ภาพที่ 2 เขตที่ตั้งโครงการ วิซดอม 101และ โครงการสามย่านมิตรทาวน์

3.4 การก�ำหนดขอบเขตด้านประชากร

ประชากรในการศกึษาและวจัิยครัง้นีจ้ะใช้วธิกี�ำหนดกลุม่ตวัอย่างในการสมัภาษณ์แบบใช้วิธกีารสุม่ตวัอย่างแบบเจาะจง 

(Purposive Sampling) โดยสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structure Interview) ได้แก่ เจ้าหน้าที่บริหารอาคาร ส่วนกลุ่ม

ผู้ใช้พื้นท่ีที่อยู่อาศัย อาคารส�ำนักงาน และร้านค้า ใช้วิธีโดยการแจกแบบสอบถามโดยใช้เกณฑ์การคัดเลือกกลุ่มตัวอย่าง 

ผูใ้ช้อาคารจากเกณฑ์การค�ำนวณของสตูรเครจชีแ่ละมอรแกน (Krejcie and Morgan) โดยการก�ำหนดสดัส่วนของลกัษณะ

ที่สนใจในประชากร เท่ากับ 0.5 ระดับความคลาดเคลื่อนที่ยอมรับได้ 5% และระดับความเชื่อมั่น 95% และแบบเฉพาะ

เจาะจง (Purposive Sampling) 

ตารางที่ 2 ขอบเขตด้านประชาการในการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่าง

ขอบเขตด้านประชากร

กลุ่มประชากร ขอบเขตพื้นที่ศึกษา

โครงการวิซคอม 101 ร้อยละ โครงการ สามย่านมิตรทาวน์ ร้อยละ

1. สัมภาษณ์

1.1 เจ้าหน้าที่ฝ่ายบริหารอาคาร 3 100 3 100

2. แจกแบบสอบถามผู้ใช้อาคาร

2.1 ร้านค้า 74 37 84 42

2.2 อาคารส�ำนักงาน 65 32 74 37

2.3 ที่อยู่อาศัย 61 31 42 21



วารสารสถาปัตยกรรม การออกแบบและการก่อสร้าง
คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ ผังเมืองและนฤมิตศิลป์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม
ปีที่ 3 ฉบับที่ 2: พฤษภาคม - สิงหาคม 2564

72

3.5 การก�ำหนดเครื่องมือที่ใช้วิเคราะในการศึกษา ได้แก่ 

3.5.1 แบบส�ำรวจอาคารอ้างองิจากมาตรการของกระทรวงสาธารสขุทีไ่ด้ประกาศใช้ตามพระราชก�ำหนดการบรหิาร

ราชการในสถานการณ์ฉุกเฉิน 

3.5.2 แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง โดยอ้างอิงจากแนวคิดการจัดการทรัพยากรอาคาร

3.5.3 แบบสอบถามลกัษณะปลายเปิด และเปิด โดยใช้แบบวดัทศันคตวิดัความพงึพอใจและความคดิเหน็ของผูใ้ช้

อาคารโดยใช้มาตรส่วนประมาณค่าโดยมาตรวัดแบบลิเคิร์ท โดยจ�ำแนกเป็น 5 ระดับโดยสามารถแปลผลคะแนน ดังนี้  

1, 2, 3, 4 และ 5 โดย 1 หมายถึงน้อยที่สุดและ 5 หมายถึงมากที่สุด

3.6 ด�ำเนินการส�ำรวจอาคาร สัมภาษณ์เจ้าหน้าที่บริหารอาคารและแจกแบบสอบถามแก่ผู้ใช้ อาคารทั้ง 2 โครงการฯ

3.7 วิเคราะห์ข้อมูล สรุปผล เพื่อหาค�ำตอบตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย

4. ผลการวิจัย

จากการศกึษาเร่ืองแนวทางการบรหิารอาคารรปูแบบผสมในช่วงการแพร่ระบาดของไวรสัโควดิ-19: กรณศีกึษาโครงการ

วิซดอม 101และโครงการสามย่านมิตรทาวน์สามารถสรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ ดังนี้

4.1 การศึกษาสภาพกายภาพ และการบริหารอาคารในช่วงการแพร่ระบาดไวรัสโควิด-19

4.1.1 การศึกษาด้านกายภาพ

อ้างอิงจากเกณฑ์มาตรการของกระทรวงสาธารสุขที่ได้ประกาศใช้ตามพระราชก�ำหนดการบริหารราชการ

ในสถานการณ์ฉุกเฉิน พบว่าโครงการวิซดอม 101 และ โครงการสามย่านมิตรทาวน์ ได้ปฎิบัติตามอย่างเคร่งคัดทั้งในพื้นที่ 

ที่อยู่อาศัย อาคารส�ำนักงานและร้านค้า ทั้งนี้ เนื่องด้วยอาคารของโครงการสามย่านมิตรทาวน์เป็นลักษณะฐานอาคาร 

ทีเ่ป็นฐานเดยีวกันและทางเข้าทีอ่ยูอ่าศยัได้มกีารแบ่งพืน้ทีร่่วมกบัล็อบบีข้องโรงแรมจงึไม่ได้จดัพืน้ทีจ่ดุนัง่รอในการส่งอาหาร

และสินค้า เนื่องจากมีผลต่อภาพลักษณ์และความปลอดภัยของโรงแรม

ตารางที่ 3 การจัดการทรัพยากรทางกายภาพตามมาตรการของกระทรวงสาธารณสุข

การจัดการอาคาร
โครงการวิซดอม 101 โครงการสามย่านมิตรทาวน์

ที่อยู่อาศัย อาคาร

ส�ำนักงาน
ร้านค้า ที่อยู่อาศัย อาคาร

ส�ำนักงาน
ร้านค้า

1. กระบวนการ

1.1 เพิ่มความถี่ในการทําความสะอาดในพื้นที่หรือจุดร่วม

อย่างน้อยวันละ 2 ครั้ง
a a a a a a

1.2 จัดให้มีคําแนะนําการเฝ้าระวังป้องกันเชื้อไวรัสฯ ติด

ประกาศในจุดที่เห็นได้สะดวก เพื่อสื่อสาร ให้กับแรงงาน 

เจ้าหน้าที่ และบุคคลภายนอกที่ต้องเข้ามาประสานและ

ติดต่อในสถานประกอบการ ได้รับทราบ

a a a a a a
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ตารางที่ 3 (ต่อ)

การจัดการอาคาร โครงการวิซดอม 101 โครงการสามย่านมิตรทาวน์

ที่อยู่อาศัย
อาคาร

ส�ำนักงาน ร้านค้า ที่อยู่อาศัย
อาคาร

ส�ำนักงาน ร้านค้า

2. มนุษย์

21 จัดให้มีการคัดกรองบุคลลที่เข้าอาคารทุกท่าน
a a a a a a

2.2 จัดให้มีมาตรการป้องกันตนเอง สําหรับพนักงานทํา

ความสะอาด พนักงานเก็บรวบรวมขยะ โดย สวมหน้ากาก

ผ้าหรือหน้ากากอนามัย สวมถุงมือ ผ้ากันเปื้อน รองเท้าพื้น

ยางหุ้มแข็ง ใช้ที่คืบต้ามยาว เก็บขยะใส่ถุง มัดปากถุงให้

มิดชิด นําไปรวบรวมไว้ที่พักขยะ

a a a a a a

3. สถานที่

3.1 จัดจุดคัดกรองโดยการวัดอุณหภูมิและสแกน

ไทยชนะ/ลงทะเบียน 3.2 มีจุดบริการแอลกอฮอล์

เจลในพื้นที่บริการต่าง ๆ

a a a a a a

3.3 เว้นระยะห่างระหว่างบุคคลอย่างน้อย 1 เมตร 

เพื่อลดความแออัดในพื้นที่บริเวณต่าง ๆ a a a a a a

3.4 ปฏิบัติตามแนวทางปฏิบัติด้านสาธารณสุขตาม

มาตรการป้องกันการแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 

กรณีที่มีสิ่งอํานวยความสะดวกส่วนกลาง ในบริเวณ

สถานประกอบการ อาทิ สระว่ายน้ํา ฟิตเนสและ 

สนามเด็กเล่น เป็นต้น

a a

3.5 จัดให้มีภาชนะรองรับขยะมูลฝอยประเภท 

ต่าง ๆ ที่สะอาด สภาพดี และมีฝาปิด พร้อมติดป้าย 

แสดงขยะมูลฝอยแต่ละประเภทให้ชัดเจน

a a a a a a

3.6 พิจารณาการจัดทํากระจก/แผ่นใสกันในจุดที่

พนักงานต้องสื่อสารพูดคุยกับผู้อื่น ทั้งภายในและ 

ภายนอกองค์กร

a a a a a a

3.7 พิจารณาจัดให้มีช่องทางเข้าที่นั่งรอ และที่จอด

รถเฉพาะสําหรับผู้ให้บริการขนส่งอาหารและสินค้า

a a a r a a

3.8 จัดให้มีกล้องวงจรปิดเพื่อใช้ในการบันทึกภาพ

การให้และใช้บริการ บริเวณต่าง ๆ รอบสถานที่ 

เพื่อ ติดตามการปฏิบัติตามมาตรการป้องกันโรค

a a a a a a
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4.1.2 การศึกษาด้านการบริหาร

จากการสมัภาษณ์เจ้าหน้าบรหิารอาคารของโครงการวซิดอม 101 และ โครงการสามย่านมติรทาวน์ พบว่า แนวทาง

การบริหารผู้ใช้อาคารในแต่ละพื้นที่ของโครงการมีความแตกต่างกัน ดังนี้

1. ด้านที่อยู่อาศัย พบว่าท้ัง 2 โครงการมีแนวทางการบริหารผู้ใช้อาคารท่ีเหมือนกันถ้าหากพบเจอผู้อยู่อาศัยมี 

การติดเชื้อไวรัสโควิด-19 ทางเจ้าหน้าที่บริหารอาคารจะขอให้กักตัวในห้องพัก ซ่ึงในระหว่างที่ผู้ติดเช้ือถูกกักตัวทางเจ้า

หน้าที่บริหารอาคารจะต้องติดต่อกับโรงพยาบาลใกล้เคียง และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อรับเข้าการรักษา ติดต่อบริษัท 

เพื่อเข้ามาฉีดพ่นฆ่าเชื้อหลังจากส่งผู้ติดเช้ือ บริการจัดหาอาหารให้แก่ผู้ติดเชื้อ และสอบถาม timeline ของผู้ติดเช้ือเพื่อ 

แจ้งให้กับผู้อยู่อาศัยร่วมรับทราบ

2. ด้านอาคารส�ำนักงาน พบว่าทั้งพบว่าทั้ง 2 โครงการมีแนวทางการบริหารผู้ใช้อาคารที่เหมือนกัน คือ เน้นการ

ควบคมุจ�ำนวนคนเพือ่ไม่ให้เกดิความแออดัในพืน้ทีโ่ดยการขอความร่วมมอืให้ผูใ้ช้อาคาร ให้รกัษาระยะห่างขณะต่อแถวและ

การใช้ลิฟต์โดยสาร 

3. ด้านร้านค้า พบว่าทั้งพบว่าทั้ง 2 โครงการมีแนวทางการบริหารผู้ใช้อาคารที่เหมือนกัน คือ จะขอความร่วมมือ

ในการตรวจวัดอุณหภูมิ และสวมหน้ากากอนามัยตลอดเวลา

	การวิเคราะห์ปัญหาการบริหารอาคารในช่วงการแพร่ระบาดไวรัสโควิด-19

จากกลุ่มตัวอย่างผู้ใช้อาคารที่อยู่อาศัยโครงการวิซดอม 101 จ�ำนวน 61 คน เป็นชาย ร้อยละ 44 และ หญิงร้อย

ละ 56 ส่วนใหญ่อายุ 41-50 ปี และโครงการสามย่านมิตรทาวน์จ�ำนวน 42 คนเป็นชาย ร้อยละ 45 และ หญิง ร้อยละ 55 

ส่วนใหญ่อายุ 41-50 ปี โดยภาพรวมมีความพึงพอใจระดับปานกลาง (X=3.17) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ปัจจัยที่ได้

รบัความพงึพอใจระดบัน้อยทีส่ดุทีต้่องปรบัปรงุการบรหิารอาคารในช่วงการแพร่ระบาดไวรสัโควดิ-19 ของแต่ละโครงการฯ 

คือ มีจุดบริการเจลแอลกอฮอล์ที่เพียงพอ และมีอุปกรณ์ป้องกันที่ดี (X=2.98 และ 2.83)  

จากกลุ่มตัวอย่างผู้ใช้อาคารส�ำนักงาน โครงการวิซดอม 101 จ�ำนวน 65 คน เป็นชาย ร้อยละ 43 และ หญิง ร้อย

ละ 36 ส่วนใหญ่อายุ 18-30 ปี และโครงการสามย่านมิตรทาวน์จ�ำนวน 74 คนเป็นชาย ร้อยละ 42 และ หญิง ร้อยละ 58 

ส่วนใหญ่อายุ 18-30 ปี โดยภาพรวมมีความพึงพอใจระดับมาก (X=3.71) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ปัจจัยที่ได้รับ

ความพึงพอใจระดับน้อยที่สุดที่ต้องปรับปรุงการบริหารอาคารในช่วงการแพร่ระบาดไวรัสโควิด-19 ของแต่ละโครงการฯ 

คือ ความสะอาดของเคร่ืองแตะบัตรเข้า-ออกอาคาร และการควบคุมเวลาของเจ้าหน้าที่ภายใต้เวลาที่เหมาะสมขณะการ

ขึ้น-ลงอาคารในขณะเวลาเร่งด่วน เช่น ตอกบัตรเข้าท�ำงานและพักกลางวัน (X=3.57 และ 3.43)

จากกลุ่มตัวอย่างผู้ใช้พื้นที่ร้านค้า โครงการวิซดอม 101 จ�ำนวน 74 คน เป็นชาย    ร้อยละ 41 และ หญิง ร้อย

ละ 59 ส่วนใหญ่อายุ 18-30 ปี และโครงการสามย่านมิตรทาวน์จ�ำนวน 84 คน เป็นชาย ร้อยละ 32 และ หญิง ร้อยละ 68 

ส่วนใหญ่อายุ 18-30 ปี โดยภาพรวมมีความพึงพอใจระดับมาก (X=3.63) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ปัจจัยที่ได้รับ

ความพึงพอใจระดบัน้อยทีส่ดุท่ีต้องปรบัปรงุในการบรหิารอาคารในช่วงการแพร่ระบาดไวรสัโควดิ-19 ของแต่ละโครงการฯ 

คอื ความสะดวกสบายในการรบับรกิารคดักรองขณะเข้าพืน้ที ่และ ความละเอยีดในการคดักรองบคุคลเข้ารบับรกิารในพืน้ที่ 

(X=3.32 และ 3.35) 

_

_

_

_

_

_
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ตารางที่ 4 ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจในการบริหารอาคารที่อยู่อาศัยของโครงการวิซดอม 101 และ โครงการสามย่านมิตร

ทาวน์

ตารางที่ 5 ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจในการบริหารอาคารส�ำนักงานของโครงการวิซดอม 101 และโครงการสามย่านมิตร

ทาวน์
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ตารางที่ 6 ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจในการบริหารร้านค้าของโครงการวิซดอม 101 และโครงการสามย่านมิตรทาวน์

4.3 เพื่อเสนอแนวทางการบริหารอาคารรูปแบบผสมในช่วงการแพร่ระบาดไวรัสโควิด-19

เมื่อน�ำผลการนับจ�ำนวนผู้ตอบแบบสอบถามของผู้ใช้อาคารเกี่ยวกับสิ่งที่คาดหวังให้มีการพัฒนาในที่อยู่อาศัยโครงการวิ

ซดอม 101 และโครงการสามย่านมติรทาวน์ พบว่า ด้านผูใ้ช้อาคารทีอ่ยูอ่าศยัต้องการเสนอให้มกีารพฒันาในพืน้ทีม่ากทีส่ดุ

ของทั้ง 2 โครงการฯ ได้แก่ ส่งเสริมเป็นสังคมไร้เงินสด และต้องการให้มีตู้อบ UV บริการตรงพื้นที่ส่วนกลาง (X=4.18 และ 

4.19) ด้านผู้ใช้อาคารส�ำนักงานต้องการเสนอให้มีการพัฒนาในพื้นที่มากที่สุดของทั้ง 2 โครงการฯ ได้แก่ การเปลี่ยนเป็น

สังคมไร้เงินสด และควบคุมจ�ำนวนคนในแต่ละพื้นที่ (X=3.94 และ 4.08) และด้านผู้ใช้ร้านค้าต้องการเสนอให้มีการพัฒนา

ในพื้นที่มากที่สุดของทั้ง 2 โครงการฯ ได้แก่ ส่งเสริมเป็นสังคมไร้เงินสด และการเลือกซื้อทางออนไลน์และมารับสินค้าได้ที่

หน้าร้าน (X=3.84 และ 3.86)

ตารางที ่7 ค่าเฉลีย่สิง่ทีผู่ใ้ช้อาคารคาดหวงัให้มใีนพืน้ทีอ่ยูอ่าศยัของโครงการวซิดอม 101 และ โครงการสามย่านมติรทาวน์

_

_

_
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ตารางที่ 8 ค่าเฉลี่ยสิ่งที่ผู้ใช้อาคารคาดหวังให้มีในพื้นที่อาคารส�ำนักงานของโครงการวิซดอม 101 และโครงการสามย่าน

มิตรทาวน์

ตารางที่ 9 สิ่งที่ผู้ใช้อาคารคาดหวังให้มีในพื้นที่ร้านค้าของโครงการวิซดอม 101 และโครงการสามย่านมิตรทาวน์
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5. สรุปและอภิปรายผล

5.1 สรุปผลจากการศึกษาสภาพกายภาพ และการบริหารอาคารในช่วงการแพร่ระบาดไวรัสโควิด-19

ด้านการศึกษาทางกายภาพพบว่าทั้ง 2 โครงการฯได้ปฏิบัติตามมาตรการของกระทรวงสาธารสุขที่ได้ประกาศใช้

ตามพระราชก�ำหนดการบรหิารราชการในสถานการณ์ฉกุเฉนิอย่างเคร่งครัด แต่เนือ่งจากฐานอาคารของโครงการ สามย่าน

มิตรทาวน์ที่เป็นฐานเดียวกันท�ำให้พื้นท่ีท่ีอยู่อาศัยจะต้องมีการแบ่งพื้นที่ร่วมกับโรงแรม ดังนั้นจึงไม่สามารถปฏิบัติในข้อ

บรกิารจดุทีน่ัง่รอในการส่งอาหารได้เนือ่งจากส่งผลกระทบต่อภาพลกัษณ์ของโรงแรม ด้านการบรหิารผูใ้ช้อาคารในช่วงการ

แพร่ระบาดของไวรสัโควดิ-19 ของอสงัหารมิทรพัย์แต่ละประเภทมแีนวทางในการบรหิารผูใ้ช้อาคารในแต่ละพืน้ทีแ่ตกต่าง

กัน ได้แก่ (1) ด้านที่อยู่อาศัย ทางฝ่ายอาคารจะต้องมีการเตรียมแผนที่ดี หากมีผู้ติดเชื้อภายในอาคารจะต้องท�ำการส่งตัว 

ผูป่้วยไปรักษา และติดต่อหน่วยงานทีเ่กีย่วข้องรวมถึงการวางแผนในด้านการท�ำความสะอาดเพือ่ลดการตดิเชือ้ในพ้ืนทีส่่วน

กลางของอาคาร และการสือ่สารเพือ่ให้ลกูบ้านรบัทราบข้อมลูเหตกุารณ์การตดิเช้ือของผู้ใช้อาคาร (2) ด้านอาคารส�ำนกังาน 

เจ้าหน้าที่ฝ่ายบริหารอาคารจะขอความร่วมมือผู้ใช้อาคารในการรักษาระยะห่างขณะต่อแถว และการใช้ลิฟต์โดยสาร และ 

(3) ด้านร้านค้า เจ้าหน้าที่ฝ่ายบริหารอาคารจะขอความร่วมมือจากผู้ใช้อาคารในการตรวจวัดอุณหภูมิ และสวมหน้ากาก

อนามัยตลอดเวลาซึ่งสอดคล้องกับทฤษฏีการบริหารภาวะวิกฤติ เพื่อลดความรุนแรงและความเสียหายที่เกิดขึ้น

5.2 การวิเคราะห์ปัญหาการบริหารอาคารในช่วงการแพร่ระบาดไวรัสโควิด-19

จากการศกึษา พบว่า ในแต่ละพืน้ทีข่องแต่ละโครงการฯ มปัีจจยัทีต้่องปรบัปรงุในการบรหิารอาคารทีแ่ตกต่างกนั 

คือ (1) พื้นที่ที่อยู่อาศัย ปรับปรุงด้านความปลอดภัย เช่น การมีเจลแอลกอฮอล์บริการที่เพียงพอ และมีอุปกรณ์ป้องกันที่ดี 

(2) พื้นที่อาคารส�ำนักงาน ปรับปรุงความสะอาดของเครื่องแตะบัตรเข้า-ออกอาคาร และการควบคุมเวลาขณะการขึ้น-ลง

อาคาร (3) พื้นที่ร้านค้า ปรับปรุงให้มีความสะดวกสบายและความละเอียดในการคัดกรอง 

5.3 เพื่อเสนอแนวทางการบริหารอาคารรูปแบบผสมในช่วงการแพร่ระบาดไวรัสโควิด-19

จากแนวคดิความเสีย่งภายในอาคาร (Facility risk) (ธงชยั ทองมา, 2559) ในช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของ

ไวรสัโควดิ-19 ได้มคีวามสอดคล้องกบัความเสีย่งด้านสขุภาพอนามยัของผูใ้ช้อาคาร (Health risk) เนือ่งจากสภาพแวดล้อม

ภายในอาคารที่ไม่ดีจากการแพร่กระจายของเชื้อไวรัสโควิด-19 ดังน้ันเพื่อเป็นการพัฒนาพื้นที่ต่าง ๆ ภายในโครงการฯ 

การน�ำเทคโนโลยีและนวัตกรรม รวมไปถึงการจัดพื้นท่ีซ่ึงมีบทบาทส�ำคัญต่อการบริหารอาคาร และจากการศึกษาผล 

ด้านความคาดหวังในการพัฒนาการบริหารอาคารในแต่ละพื้นที่ภายในโครงการมีผลความคาดหวังที่แตกต่างกัน เช่น  

(1) ที่อยู่อาศัย : ส่งเสริมให้เป็นสังคมไร้เงินสดโดยการเปลี่ยนระบบการจ่ายเงินภายในโครงการให้เป็นแบบออนไลน์ และ

การตดิตัง้เคร่ืองตูอ้บ UV ตรงบรเิวณพืน้ทีส่่วนกลางเพือ่ให้ผูใ้ช้อาคารสามารถฆ่าเชือ้โรคจากพสัดทุีไ่ด้รบั (2) อาคารส�ำนกังาน 

: ส่งเสรมิให้เป็นสงัคมไร้เงนิสดโดยการเปลีย่นระบบการจ่ายเงนิภายในโครงการให้เป็นแบบออนไลน์ และการจ�ำกดัจ�ำนวน

คนในพื้นที่ต่าง ๆ ภายในอาคารเพื่อลดความแออัด และ (3) ร้านค้า : ส่งเสริมให้เป็นสังคมไร้เงินสดโดยการเปลี่ยนระบบ

การจ่ายเงินภายในโครงการให้เป็นแบบออนไลน์ และการบริการช่องทางซื้อ-ขายออนไลน์ให้แก่ผู้ใช้อาคาร

6. ข้อเสนอแนะ

6.1 ส�ำหรับงานวิจัยในอนาคต ควรมีการศึกษาด้านนวัตกรรมงานระบบเทคโนโลยีของอาคารเพื่อเป็นแนวทางใน 

การออกแบบอาคารให้เกิดความปลอดภัย

6.2 จากงานวิจัยชิ้นนี้เป็นการศึกษาความพึงพอใจ และความคิดเห็นในการพัฒนาการบริหารอาคารในช่วงการแพร่

ระบาดของไวรสัโควดิ-19 ดงันัน้ ควรศกึษาเพิม่เติมเกีย่ว มาตรการในการบรหิารอาคาจากประเทศทีเ่คยเกดิการแพร่ระบาด

อย่างรุนแรง และในปัจจุบันสามารถควบคุมเชื้อได้ดี เพื่อเรียนรู้แนวทางในการพัฒนาการบริหารจัดการอาคารให้ดียิ่งขึ้น
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บทคัดย่อ

งานวิจยันีต้้องการศกึษาปัจจยัความเสีย่งท่ีมผีลต่อความล้มเหลวของโครงการก่อสร้างด้านคมนาคมขนส่งระบบราง

ในประเทศไทย โดยเริม่ศกึษาปัจจัยความเสีย่งจากการทบทวนวรรณกรรมเพือ่ให้ได้ข้อมลูทางด้านทฤษฎ ี จากนัน้ท�ำการวดั

ความเทีย่งตรงเชงิเนือ้หาจากผูเ้ช่ียวชาญ 5 ท่าน ทีม่คีวามรูแ้ละประสบการณ์ด้านทีเ่กีย่วข้องกบัการบรหิารความเส่ียงโครงการ 

โดยการตดัตวัแปรทีไ่ม่เกีย่วข้องออกไป ซึง่จะท�ำให้ทราบถงึปัจจยัทีม่อีทิธพิลอย่างแท้จรงิ จากนัน้น�ำมาสร้างเป็นแบบสอบถาม

และท�ำการปรบัปรุงให้เหมาะสม ใช้เกบ็ข้อมลูกับหน่วยงานทีเ่กีย่วข้องกบัการบรหิารความเส่ียงโครงการก่อสร้างด้านคมนาคม

ขนส่งระบบรางในประเทศไทย ต่อจากนัน้ข้อมูลจะถกูวเิคราะห์ด้วยโปรแกรมส�ำเรจ็รปูทางสถิต ิเพือ่หาค่าองค์ประกอบปัจจยั 

และค่าความผนัแปร ผลการวเิคราะห์พบว่าปัจจยัความเสีย่งทีม่ผีลต่อความล้มเหลวของโครงการก่อสร้างด้านคมนาคมขนส่ง

ระบบรางในประเทศไทยสามารถแบ่งได้ 4 กลุม่ โดยสามารถอธบิายความแปรผันทัง้หมด 69.03% ได้แก่ (1) ด้านการด�ำเนนิ

งาน (2) ด้านการสือ่สารปฏบิตังิานในโครงการ (3) ด้านข้อตกลงทีก่�ำหนดไว้ของคู่สัญญา และ (4) ด้านความผันผวนของอตัรา

แลกเปลีย่นอตัราดอกเบีย้ โดยองค์ประกอบทีม่ค่ีาน�ำ้หนกัองค์ประกอบมากทีสุ่ดทีผู้่บรหิารควรให้ความส�ำคัญเป็นอนัดบัแรก  
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คอื ปัจจยัด้านการสือ่สารปฏบิตังิานในโครงการ ซึง่ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รบัจากงานวจิยันีคื้อ ผู้ทีเ่กีย่วข้องกบัการบรหิาร

จดัการโครงการด้านคมนาคมขนส่งระบบราง เช่น ผูจ้ดัการโครงการ นกับรหิารโครงการ และผู้ปฏิบตังิาน สามารถน�ำปัจจยั

เหล่าน้ีไปเป็นแนวทางในขั้นตอนของการปฏิบัติงานจริง โดยเน้นให้ความส�ำคัญกับปัจจัยที่มีอิทธิพลเหล่านี้มาพิจารณา 

เป็นอนัดบัแรก เพ่ือให้การบรหิารความเสีย่งโครงการส�ำเรจ็ตามวัตถปุระสงค์

ค�ำส�ำคัญ: การบริหารความเสี่ยง, ความล้มเหลวของโครงการ, โครงการด้านคมนาคมขนส่งระบบราง

Abstract
This research study aims to study risk factors which affect the failure of railroad construction 

projects in Thailand. The study starts from studying the risk factors, after that, find their content  
validity by an interview which conducts by five experienced experts. Additionally, the five experts are 
experienced and knowledgeable of project risk management. Thus, the irrelevant variables will be cut 
off, which would help demonstrate the actual influential factors. Afterwards, those actual influential 
variables would be applied and improved for using as a questionnaire for collecting data from institutes 
which are relevant to risk management for prevention project failure of railroads construction in Thailand. 
After data collection, the data will be analyzed by using statistical software to find values of factor 
analysis and factor loading. The results of the study have found that the factors of failure of railroad 
construction projects in Thailand can be divided into 4 groups: (1) operation factor (2) communication 
and work in a project (3) contractual agreement of the parties and 4) exchange rate fluctuations and 
interest rates. In addition, the factor with the highest value of factor loading that the administrators 
must focus on at the first place is communication and work in a project. Moreover, expected benefits 
of this study is that the relevant institutes of railroads construction management such as project  
manager, project administrator, and operational staffs can apply those factors as a guideline in practical 
works. For the successful of risk management of the projects, it is better to place the focus on those 
influential factors first.

Keywords: Risk factors, project failure, railroad project
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1. บทน�ำ 

การประเมินความเสี่ยงโครงการเป็นเรื่องล�ำดับแรกที่เจ้าของโครงการพึงกระท�ำให้ทราบถึงระดับความรุนแรงที ่

จะเกิดขึ้น เพื่อป้องกันความล้มเหลวของโครงการและบรรลุตามวัตุประสงค์ที่โครงการก�ำหนดไว้และเพื่อลดปัจจัยด้าน 

ค่าใช้จ่ายและผลกระทบทีจ่ะเกดิข้ึน โดยเฉพาะโครงการทีม่คีวามซบัซ้อนและสภาพแวดล้อมทีม่คีวามไม่แน่นอน ซึง่โครงการ

ก่อสร้างด้านคมนาคมขนส่งระบบรางมีขอบเขตการด�ำเนินงานที่ชัดเจน ตามข้อตกลงและเงื่อนไขของผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 

(สถาบันการขนส่ง จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2559; การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย, 2559)
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ปัจจบุนัโครงข่ายระบบขนส่งมวลชนทางรางก็ยงัไม่สามารถด�ำเนนิการได้ตามแผนทีก่�ำหนดไว้จากปัญหาและอปุสรรค

หลายประการ (Pujinda, S. and Rakkwamsuk, E., 2019) โดยการด�ำเนินงานการก่อสร้างที่ล่าช้าน้ันส่งผลให้ขัดต่อ

วตัถปุระสงค์ของโครงการท่ีพยายามผลกัดนัโครงการทางด้านสาธารณปูโภคให้กบัประชาชนเพือ่ช่วยลดการจราจรทีต่ดิขัด 

(พัชรปรัตถ์ ขาวสะอาด, 2561) อย่างไรก็ตามโครงการก่อสร้างที่ไม่ประสบความส�ำเร็จตามระยะเวลา สร้างผลกระทบให้

กับประชาชนในพื้นที่ เนื่องจากการก่อสร้างนั้นเป็นเหตุท�ำให้จราจรในเขตรอบพื้นที่ก่อสร้างติดขัด (Mahasirikul, N., et 

al., 2021) และความส�ำเรจ็ของโครงการก่อสร้าง ประกอบด้วย การบรหิารต้นทุนของโครงการ การบรหิารเวลาของโครงการ 

และการบริหารคุณภาพของโครงการก่อสร้าง (อัฐนันท์ ชลายนนาวิน, 2560) โดยหนึ่งในองค์ความรู้ที่ถูกน�ำมาประยุกต์ใช้

ในการบริหารโครงการก่อสร้าง เพื่อให้มีประสิทธิภาพส�ำเร็จลุล่วงและเป็นไปตามแผนต้องมีการวิเคราะห์ความเส่ียงท่ีส่ง

ผลกระทบต่อเวลา คุณภาพและต้นทุนของโครงการ และจัดการความเสี่ยงเพื่อช่วยเพิ่มประสิทธิภาพของโครงการ มุมมอง

นี้ได้รับการยืนยันจากรัฐบาลสหราชอาณาจักรอังกฤษ ระบุว่าการปฏิบัติของการบริหารความเสี่ยงในการจัดการองค์กรส่ง

ผลให้การควบคมุความล่าช้าและการใช้จ่ายงบประมาณทีเ่กนิขอบเขตซึง่ในทีส่ดุจะส่งเสรมิความได้เปรยีบในการแข่งขนัของ

องค์กร (British Standard, 2009) กระทรวงคมนาคมได้บูรณาการความต้องการด้านโครงสร้างพื้นฐานด้านคมนาคม 

เพือ่สร้างรากฐานความมัน่คงทางเศรษฐกจิ สงัคม ความปลอดภยัในการเดนิทางและขนส่ง ได้ก�ำหนดแผนพฒันาโครงสร้าง

พื้นฐานด้านคมนาคมขนส่งของไทยตั้งแต่ พ.ศ. 2558-2565 (กระทรวงคมนาคม, 2557, น.8) โดยแผนงานการพัฒนา 

โครงข่ายรถไฟระหว่างเมอืง เป็นการปรบัปรุงระบบอปุกรณ์และโครงสร้างพืน้ฐานการขนส่งทางรางและพฒันาระบบรถไฟ

ทางคู่ที่มีความพร้อมด�ำเนินการ 6 สายแรก และเร่งผลักดันให้สามารถด�ำเนินการก่อสร้างทางคู่ขนาดรางมาตรฐาน  

(Standard Gauge) เชื่อมกับประเทศเพื่อนบ้านและสาธารณรัฐประชาชนจีน (จีนตอนใต้) เพื่อให้รถไฟเป็นทางเลือกของ

การเดินทางและสร้างความได้เปรียบในการแข่งขันของประเทศ โดยการสร้างรางรถไฟทางคู่ขนานกับสายเดิม (สร้างทาง

รถไฟเพิ่มขึ้นอีก 1 ราง จากเดิมที่มีอยู่แล้ว 1 ราง) มีขนาดราง 1 เมตร เชื่อมต่อกับโครงข่ายทางรถไฟเดิมของการรถไฟแห่ง

ประเทศไทย (ร.ฟ.ท.) รวมทั้งสิ้น 6 เส้นทาง วงเงิน 127,472 ล้านบาท การสร้างรางรถไฟทางคู่สายใหม่ เป็นการก่อสร้าง

รถไฟรางคู่โดยใช้การสร้างทางรถไฟขนาดทางมาตรฐานกว้าง ขนาด 1.435 เมตร (Standard Gauge) ซึ่งเท่ากับรางของ

รถไฟความเร็วสูง ขับเคลื่อนด้วยพลังงานไฟฟ้า มีความเร็วสูงสุด 160 กิโลเมตรต่อช่ัวโมง (น้อยกว่ารถไฟความเร็วสูงที่มี

ความเรว็สงูสดุ 250 –300 กโิลเมตรต่อช่ัวโมง) เพือ่ไว้เช่ือมต่อกบัประเทศจนีตอนใต้ ซึง่เป็นการปรบัแผนสร้างรถไฟฟ้าแทน

รถไฟความเรว็สงู (กรงุเทพธรุกจิออนไลน์, 2557) จ�ำนวน 2 เส้นทาง ได้แก่ เส้นทางหนองคาย - นครราชสมีา - ท่าเรอืแหลม

ฉบงั ระยะทาง 737 กโิลเมตร วงเงิน 392,570 ล้านบาท และเส้นทางเชยีงของ - เด่นชยั - บ้านภาช ีระยะทาง 655 กโิลเมตร 

วงเงิน 348,890 ล้านบาท 

งานวิจัยนี้จึงมุ ่งที่จะศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อความล้มเหลวของโครงการก่อสร้างด้านคมนาคมขนส่งระบบรางใน

ประเทศไทย โดยรวบรวมปัจจยัความเสีย่งและท�ำการวเิคราะห์องค์ประกอบของปัจจยัความเส่ียงดังกล่าว ซ่ึงผลการวเิคราะห์

องค์ประกอบที่ได้จากการวิจัยนี้จะเป็นประโยชน์ในการบริหารจัดการโครงการก่อสร้างด้านคมนาคมขนส่งระบบรางและ

สามารถวางแผนได้อย่างมีประสิทธิภาพจากกลุ่มองค์ประกอบของแต่ละปัจจัยความเสี่ยง และสร้างองค์ความรู้ใหม่ 

ในด้านการจัดการงานก่อสร้าง
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2. ทบทวนวรรณกรรม ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

การทบทวนวรรณกรรมเก่ียวกับทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับกระบวนการบริหารความเสี่ยงในโครงการก่อสร้าง

ด้านคมนาคมขนส่งระบบราง รายละเอียดดังนี้

2.1 การบริหารความเสี่ยง คือ การบริหารปัจจัยและควบคุมกิจกรรมรวมทั้งกระบวนการด�ำเนินการของโครงการ  

โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้ระดับและขนาดของความเสียหายในอนาคตอยู่ในระดับท่ีองค์ยอมรับได้ Project Life Cycle  

ต้องท�ำการระบุความเสี่ยง ค่าใช้จ่าย ก่อนที่จะเริ่มท�ำโครงการและการรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย ได้สรุป 

ความหมายการประเมินความเสีย่ง ว่าเป็นการคาดคะเนโอกาสและผลกระทบทีจ่ะเกดิขึน้จากความเสีย่งนัน้ๆ และประเมนิ

ว่าความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นน้ันมีความรุนแรงอยู่ในระดับใด เพ่ือจะได้น�ำมาจัดล�ำดับความส�ำคัญเพื่อให้ลดลงไปอยู่ในระดับ 

ที่ยอมรับได้ (PMI, 2013)

2.2 ความเสี่ยงในโครงการก่อสร้าง แบ่งออกเป็น 9 กลุ่ม คือ (1) งานโครงสร้าง (2) สิ่งแวดล้อม (3) การออกแบบ (4) 

โลจิสติกส์ (5) ด้านการเงิน (6) กฎหมาย (7) การก่อสร้าง (8) การเมือง และ (9) การบริหารจัดการ และประกอบด้วยทั้ง 

44 ปัจจัย (Adnan & Jaser, 2008) และ(หยงลักษณ์ สุริยเดชวงค์, 2557) ได้ศึกษาความเสี่ยงของโครงการก่อสร้างอาคาร

ผู้โดยสารสนามบิน ถือเป็นอาคารสาธารณะขนาดใหญ่ พบว่ากลุ่มปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อโครงการตามล�ำดับความรุนแรง

คอื (1) เจ้าของงานมกีารเปลีย่นแปลงแบบก่อสร้างบ่อยครัง้ (2) ผู้รับเหมาช่วงขาดคุณสมบัตแิละประสบการณ์ในงานก่อสร้าง 

และ (3) เจ้าของงานส่งมอบพื้นที่ก่อสร้างล่าช้า (หยงลักษณ์ สุริยเดชวงค์, 2557) ในทางเดียวกันอุตสาหกรรมการก่อสร้าง

ในมาเลเซีย สามารถระบุเหตุการณ์ความเสี่ยงหลักที่มีผลกระทบต่อค่าใช้จ่าย คุณภาพ และเวลา ได้แก่ (1) ความเสี่ยงทาง

ด้านการเงิน (2) ความเสี่ยงด้านเวลา (3) ความเสี่ยงด้านกายภาพ (4) ความเสี่ยงด้านบุคลากร (5) ความเสี่ยงทางด้านการ

ออกแบบและเทคนิค (6) ความเสี่ยงด้านสัญญา (7) ความเสี่ยงด้านการเมืองและข้อบังคับ และ (8) ความเสี่ยงด้านความ

ปลอดภัย (Cheng & Hamzah, 2013) นอกจากนี้โครงการก่อสร้างงานถนนได้ถูกท�ำการศึกษา สรุปได้เป็นรายละเอียด

โครงสร้างของความเสี่ยง (Risk breakdown structure: RBS) โดยแบ่งออกเป็น 4 กลุ่มได้แก่ (1) ด้านวิศวกรรม  

(2) ด้านการจัดซื้อจัดจ้าง (3) ด้านการก่อสร้าง และ (4) ด้านการบริหารจัดการ (Mousavia et al., 2011) 

2.3 การบริหารโครงการในระบบราง 

การบริหารความเสี่ยงในโครงการก่อสร้างระบบรางถือเป็นโครงการที่มีความเส่ียงหลากหลายปัจจัย อันเน่ือง 

มาจากขนาดของโครงการ และความซับซ้อนของโครงการก่อสร้าง จากการศึกษาสามารถสรุปปัจจัยที่ส�ำคัญได้ 9 ปัจจัย 

ได้แก่ ความเสี่ยงจากความล่าช้า (Delay risk) ความเสี่ยงจากการเงินและเศรฐกิจ (Financial and economic risk)  

ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับผู้รับเหมาย่อย(Subcontractors related risk) ความเสี่ยงจากสัญญา (Contractual and legal 

risk) ความเสี่ยงจากการออกแบบ (Design risk) เหตุสุดวิสัย (Force majeure risk) ความเสี่ยงด้านความปลอดภัย 

(Safety and social risk) ความเสี่ยงทางกายภาพ (Physical risk) ความเสี่ยงจากการด�ำเนินงาน (Operational risk) 

(Ghosh, S., and Jintanapakanont, J., 2004) ในทางเดียวกันได้มีความพยายามประเมินความเสี่ยงที่ส่งผลกระทบต่อ

ต้นทุนของโครงการก่อสร้างระบบราง จากการศึกษาพบว่าโครงการที่มีความเสี่ยงและส่งผลกระทบต่อต้นทุน ต้องวางแผน

และส�ำรองต้นทุนสูงถึงร้อยละ 5.7 ถึง 12.9 ของมูลค่าโครงการ เพื่อที่จะสามารถด�ำเนินโครงการให้แล้วเสร็จได้  

(Yuan, T., Xiang, P., Li, H., and Zhang, L, 2020) 

2.4 กระบวนการวิเคราะห์องค์ประกอบ 

การวิเคราะห์องค์ประกอบ (Factors Analysis, EFA) เป็นเทคนิคการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติที่มีไว้ เพื่อส�ำรวจ

หรือค้นหาตัวแปรแฝงที่ซ่อนอยู่ภายใต้ตัวแปรที่สังเกต ซึ่งสามารถรวมเป็นกลุ่ม ๆ เรียกว่า องค์ประกอบ โดยการวิเคราะห์

องค์ประกอบเชิงส�ำรวจ มี 4 ขั้นตอน (Chaichana, 2015) คือ  
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1)  ขั้นตอนแรกของการวิเคราะห์ปัจจัยที่จะด�ำเนินการหาความสัมพันธ์ในรูปแบบเส้นตรง โดยวิธีของ Pearson 
Correlation ระหว่างตัวแปรทุกคู่ที่ต้องการน�ำมาจัดกลุ่ม ซึ่งจะเป็นอยู่ในรูปของ Correlation Matrix 

2)  การสกัดปัจจัย (Factor Extraction) ขั้นนี้จะหาจ�ำนวนองค์ประกอบที่สามารถอธิบายสหสัมพันธ์ โดยวิธีการ
สกดัปัจจยัแบ่งออกเป็น 2 วธิใีหญ่ๆ คอื วธิอีงค์ประกอบหลกั (Principal Component Analysis: PCA) และวธิอีงค์ประกอบ
ร่วม (Common Factor Analysis: PCA)

3)  การหมนุแกนปัจจยั (Factor Rotation) เป็นขัน้ตอนทีจ่ะด�ำเนนิการแยกตวัแปรให้เหน็เด่นชดัว่าตวัแปรหนึง่ๆ 
ควรจะจัดอยู่ในกลุ่มใด วิธีการหมุนแกนปัจจัยสามารถแบ่งออกได้เป็น 2 วิธีใหญ่ๆ คือ การหมุนแกนแบบมุมฉาก (Orthog-
onal) และการหมุนแกนแบบมุมแหลม (Oblique Rotation) 

4)  การให้ความหมายแก่ปัจจัย (Factor Meaning) การให้ความหมายแก่ปัจจัย เป็นขั้นตอนในการก�ำหนดชื่อ
หรือให้ความหมายแก่ปัจจัยหรือตัวแปรที่ได้โดยพิจารณาว่าในปัจจัยนั้นๆประกอบด้วยตัวแปรอะไร

ข้อตกลงเบื้องต้นและเกณฑ์ในการตรวจสอบการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส�ำรวจ ประกอบด้วย กลุ่มตัวอย่างต้องไม่
น้อยกว่า 300 ตัวอย่าง (Chaichana, 2015) ตัวแปรต้องมีการแจกแจงแบบปกติ (Andy Field, 2012) ด้วยการตรวจสอบ
ค่าความเบ้ (Skewness) ค่าความโด่ง (Kurtosis) ที่อยู่ระหว่าง -2 ถึง 2 ค่าสหสัมพันธ์ระหว่าง 0.3 ถึง 0.9 (อัฐนันท์ ชลายน
นาวนิ, 2560) ต้องตรวจสอบว่าเมตรกิซ์สหสมัพนัธ์ของเทอม ความคลาดเคลือ่นของตวัแปรต้อง ปฏเิสธสมมตฐิาน หรอืต้อง
มีค่า p-Value < 0.05 (Chaichana, 2015) พิจารณาค่า Eigen value ต้องมากกว่า 1.00 (Chaichana, 2015) ตรวจค่า
ดชัน ีKaiser-Meyer-Olkin (KMO) ต้องมค่ีามากกว่าเกณฑ์ 0.50 ข้อมลูจงึจะมคีวามเหมาะสมในการวเิคราะห์องค์ประกอบ 
และทดสอบ Bartlett’s test of Sphericity ซึ่งเป็นการทดสอบสมมติฐานว่าเมทริกซ์สหสัมพันธ์นี้ เป็นเมทริกซ์เอกภาพ 
(Identity matrix) หรือไม่ (Pranee, 2015)

2.5 กรอบแนวความคิดในงานวิจัย
จากการศึกษาทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการบริหารความเสี่ยงโครงการก่อสร้างด้านคมนาคมขนส่งระบบ

รางในประเทศไทยที่ผ่านมาแสดงให้เห็นถึงประเด็นปัญหาที่เกิดขึ้นระหว่างการ ก่อสร้าง การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้สร้างกรอบ
แนวความคดิในการวจิยั โดยแบ่งออกเป็น 4 ด้าน ตามกระบวนการก�ำหนดปัจจยัความเสีย่ง ดงัน้ี (1) ความเส่ียงด้านเทคนคิ 
เช่น ความซับซ้อนโครงการก่อสร้าง ผู้รับจ้างขาดความรู้และประสบการณ์ด้านเทคนิคการก่อสร้าง (การรถไฟแห่ง
ประเทศไทย, 2561) (2) ความเสีย่งด้านการจดัการ เช่น ความล่าช้าทีเ่กิดจากการส่งมอบพ้ืนทีใ่ห้กบัผูร้บัจ้างล่าช้า บคุลากร
ของผูว่้าจ้างขาดความสามารถในการระบคุวามเสีย่งโครงการก่อสร้าง และผูร้บัเหมาขาดแคลนแรงงานด�ำเนนิงานโครงการ
ก่อสร้าง (Tzvi Raz, 2006) (3) ความเสีย่งด้านสญัญาจ้าง เช่น ปัญหาทีเ่กีย่วข้องกบัเงือ่นไขของสัญญา ผู้รบัจ้างท�ำผิดเงือ่นไข
ในสัญญา (Zidane, Y., & Andersen, B., 2018) และ (4) ความเสี่ยงภายนอก เช่น ปัญหาการเปลี่ยนแปลงกฎหมายและ
ข้อบงัคับของหน่วยงานภาครฐั มกีารร้องเรยีนจากชมุชนท่ีอยูอ่าศยับรเิวณโดยรอบโครงการ และความผนัผวนทางด้านราคา
ของวัสดุและเครื่องมืออุปกรณ์ ดังแสดงในภาพที่ 1
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ภาพที่ 1 กรอบแนวความคิดในการวิจัย (Conceptual Framework)

3. วิธีการด�ำเนินงานวิจัย

การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงส�ำรวจ (Exploratory Research) ที่มุ่งศึกษาปัจจัยความเส่ียงที่มีผลต่อความล้มเหลว

ของโครงการก่อสร้างด้านคมนาคมขนส่งระบบรางในประเทศไทย โดยการศึกษานี้จะเป็นการศึกษาเพื่อจัดกลุ่มปัจจัย 

ความเสีย่งทีเ่กิดขึน้ในโครงการก่อสร้างด้านคมนาคมขนส่งระบบรางในวงจรชวีติของโครงการก่อสร้างและเพือ่ให้การด�ำเนนิ

การท�ำงานวิจัยบรรลุตามวัตถุประสงค์ มีรายละเอียดดังนี้

3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

ประชากรและตัวอย่าง คือ กลุ่มผู้รับเหมาท่ีเก่ียวข้องกับงานก่อสร้างโครงการด้านคมนาคมขนส่งระบบราง  

โดยค�ำนวณทีร่ะดบัความเชือ่มัน่ 95% ความคลาดเคลือ่นทีย่อมให้เกดิขึน้ได้ 5% และสัดส่วนของลักษณะทีส่นใจในประชากร

เท่ากบั 0.5 ขนาดของประชากรทีต้่องการเท่ากบั 384 หน่วย (ตามสตูรของ Cochran, 1977) โดยผูว้จิยัเผือ่ไว้ 50 เปอร์เซน็ต์ 

(ธนายุทธ ไชยธงรัตน์, 2560) รวมเป็น 576 หน่วย ในการก�ำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ (Pallant, 

J. , 2007) ที่ระบุให้ก�ำหนดขนาดตัวอย่างที่ยอมรับได้ ต้องมากกว่า 150 ตัวอย่าง และมีการตอบกลับ และสมบูรณ์ จ�ำนวน 

443 ชุด ซึ่งเป็นสัดส่วนที่น้อยเนื่องจากบริษัทก่อสร้างส่วนใหญ่ไม่สะดวกในการให้ข้อมูล ซึ่งอัตราการในตอบกลับของ

แบบสอบถาม (Respond Rate) ที่มากกว่า 20% ถือเป็นที่ยอมรับได้ (Pranee, 2016)

3.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

เครื่องมือในการวิจัยน้ีใช้ แบบสอบถาม (Questionnaire) ในการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยผ่านการทดสอบ 

ความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.984 และการเก็บข้อมูลออกเป็น 3 ส่วน ดังนี้ 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลคุณลักษณะท่ัวไปเก่ียวกับผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นแบบสอบถามปลายปิด (Close Ended  

Questionnaire) ให้เลือกตอบข้อมูลเกี่ยวกับ เพศ อายุ ระดับการศึกษา ประสบการณ์ในการท�ำงาน ต�ำแหน่งงานในบริษัท 

ประเภทของงานก่อสร้าง และมูลค่าของโครงการก่อสร้าง

ส่วนที่ 2	 ข้อมลูประเดน็ปัญหาความเสีย่งทีม่ผีลต่อความล้มเหลวของโครงการก่อสร้างด้านคมนาคมขนส่งระบบ

ในประเทศไทย เป็นแบบสอบถามปลายปิด (Close Ended Questionnaire) เกี่ยวกับประเด็นของปัจจัยความเสี่ยงที่มีผล

ต่อความล้มเหลวของโครงการก่อสร้างด้านคมนาคมขนส่งระบบในประเทศไทย



วารสารสถาปัตยกรรม การออกแบบและการก่อสร้าง
คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ ผังเมืองและนฤมิตศิลป์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม

ปีที่ 3 ฉบับที่ 2 : พฤษภาคม-สิงหาคม 2564

89

ส่วนที่ 3 ข้อมูลประเด็นความเสี่ยงท่ีมีผลต่อความล้มเหลวของโครงการก่อสร้างด้านคมนาคมขนส่งระบบราง 

ในประเทศไทยเพิ่มเติม เป็นแบบสอบถามปลายเปิด (Open Ended Questionnaire) เพื่อเก็บประเด็นปัญหาเพิ่มเติม 

ของปัจจัยความเสี่ยง ซ่ึงผู้วิจัยได้หาคุณภาพของเครื่องมือวิจัยด้วยวิธีการหาความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity)  

โดยหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item-Objective Congruence หรือ IOC) ของแบบสอบถามจากผู้เชี่ยวชาญ

ด้านการบริหารความเสี่ยงโครงการก่อสร้างจ�ำนวน 5 ท่าน 

3.3	 การเก็บรวบรวมข้อมูล

ในการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ได้กระจายแบบสอบถามจ�ำนวน 800 ชุด โดยแบ่งประชากรกลุ่มผู้รับเหมาที่ด�ำเนินงาน

ก่อสร้างระบบรางของประเทศไทย และได้รับการตอบรับจ�ำนวน 443 ชุด

3.4 การวิเคราะห์ข้อมูล

ผู้วิจัยได้ท�ำการแบ่งการวิเคราะห์ตามการวิเคราะห์ทางสถิติ 3 ระดับ คือ (1) ระดับตัวแปรเดียว ได้แก่ จ�ำนวน  

ค่าร้อยละ ค่าเฉลีย่ ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน ค่าเบ้ และความโด่ง (2) ระดบัสองตวัแปร (Bivariate Analysis) คอืการวเิคราะห์

ค่าสหสัมพันธ์ (Correlation) โดยวิธีเพียร์สันโปรดักโมเมนต์ (Pearson Product Moment) เพื่อตรวจสอบค่าสัมประสิทธิ์

สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรทีมีค่าระหว่าง 0.3 ถึง 0.9 (Andy Field, 2015) และ (3) ระดับหลายตัวแปร (Multivariate 

Analysis) คอื ใช้สถิติการวเิคราะห์องค์ประกอบ (Factor Analysis) ด้วยวธีิสกดัตวัประกอบหลัก (Principal Component 

Factor Analysis) หมุนแกนตัวประกอบออโธกอนอล (Orthogonal rotation) ด้วยวิธีแวริแมกซ์ (Varimax) ซึ่งพิจารณา

จากค่าน�้ำหนักองค์ประกอบ โดยให้ความส�ำคัญกับค่าน�้ำหนักสูงกว่า 0.30 แล้งน�ำค่าสถิติของแต่ละปัจจัยท่ีได้จากการ

วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส�ำรวจ มาเทียบกับปัจจัยท่ีได้จากการทบทวนวรรณกรรมและตั้งชื่อองค์ประกอบที่ได้พร้อม 

ทั้งวิเคราะห์หาค่าความเช่ือม่ันในแต่ละองค์ประกอบ (Cronbach’s alpha For each factor) และท�ำการวิเคราะห ์

องค์ประกอบเพื่อจัดกลุ่มปัจจัยความเสี่ยงที่ส่งผลกระทบต่อความล้มเหลวโครงการก่อสร้าง (Factor analysis)

4. ผลการศึกษา

การศกึษาองค์ประกอบของปัจจยัความเสีย่งทีม่ผีลต่อความล้มเหลวของโครงการก่อสร้างด้านคมนาคมขนส่งระบบราง

ในประเทศไทย ได้แบ่งผลการศึกษาออกเป็น 2 ส่วน คือ คุณลักษณะของผู้ให้ข้อมูล และผลการวิเคราะห์องค์ประกอบ  

โดยมีรายละเอียดดังนี้

4.1 คุณลักษณะของข้อมูล

ผู้ให้ข้อมูลส่วนใหญ่เป็นเพศชาย ร้อยละ 85.1 มีอายุระหว่าง 21-30 ปี คิดเป็นร้อยละ 42.2 ส�ำเร็จการการศึกษา

ระดบัปริญญาตรี ร้อยละ 71.3 มปีระสบการณ์ด้านการบรหิารโครงการก่อสร้างด้านคมนาคมขนส่งระบบรางในประเทศไทย 

เฉลี่ย 5 ปี และเป็นวิศวกรผู้ควบคุมงานของหน่วยงานทั้งหมด และมูลค่าโครงการขนาดพิเศษระดับที่สามมูลค่าโครงการ

มากกว่า 5,000 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 89.2

4.2 ผลการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 	 ผลการวิจัย ปัจจัยความเสี่ยงท่ีมีผลต่อความล้มเหลวของโครงการก่อสร้างด้านคมนาคมขนส่งระบบราง 

ในประเทศไทย เมื่อพิจารณารายปัจจัย พบว่า ปัจจัยความล่าช้าที่เกิดจากการอนุมัติรายละเอียดแบบก่อสร้าง (Shop  

drawing) ของผูว่้าจ้าง มค่ีาคะแนนเฉลีย่ของปัจจยัความเสีย่งทีส่่งผลต่อความล้มเหลวของโครงการก่อสร้างทีม่ค่ีามากทีส่ดุ  

(x = 3.20, SD = 1.11) รองลงมา ปัจจัยความล่าช้าที่เกิดจากการอนุมัติวัสดุของผู้ว่าจ้าง คิดเป็นค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.01 

คะแนน (SD = 1.18) ปัจจยัขาดระบบการตดิต่อประสานงานทีด่รีะหว่างฝ่ายทีเ่กีย่วข้องซึง่กนัและกนั คดิเป็นค่าเฉลีย่เท่ากบั 

2.99 คะแนน (SD=1.05) ปัจจัยมีการทุจริตคอรัปชั่น เพื่อแลกกับการตรวจรับระหว่างผู้ควบคุมงานและผู้รับจ้าง คิดเป็น

ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.96 คะแนน (SD=1.45) และปัจจัยผู้ว่าจ้างวางแผนโครงการก่อสร้างไม่ละเอียด (ไม่ชัดเจน)  

_
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มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 2.90 คะแนน (SD=1.12) และระดับความส�ำคัญของปัจจัยอยู่ในระดับปานกลาง Rensis A. (1961).   

ดังแสดงในตารางที่ 1

ตารางที ่1 ค่าเฉลีย่ ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน และระดับความส�ำคญัของปัจจยัความเสีย่งทีม่ผีลต่อความล้มเหลวของโครงการ

ก่อสร้างด้านคมนาคมขนส่งระบบรางในประเทศไทย  ( n = 443)

ล�ำดับที่ ข้อที่ ปัจจัย
ความส�ำคัญ

Mean SD ระดับ

1 IO9 ความล่าช้าที่เกิดจากการอนุมัติ-รายละเอียดแบบ

ก่อสร้าง (Shop drawing) ของผู้ว่าจ้าง

3.20 1.11 ระดับปานกลาง

2 I10 ปัจจัยความล่าช้าที่เกิดจากการอนุมัติ-วัสดุของ 

ผู้ว่าจ้าง

3.01 1.18 ระดับปานกลาง

3 I32 ปัจจัยขาดระบบการติดต่อประสานงานที่ดี

ระหว่างฝ่ายที่เกี่ยวข้องซึ่งกันและกัน

2.99 1.05 ระดับปานกลาง

4 I30 ปัจจัยมีการทุจริตคอรัปชั่น เพื่อแลกกับการตรวจ

รับระหว่างผู้ควบคุมงานและ ผู้รับจ้าง

2.96 1.45 ระดับปานกลาง

5 I15 ปัจจัยผู้ว่าจ้างวางแผนโครงการก่อสร้างไม่

ละเอียด (ไม่ชัดเจน)

2.90 1.12 ระดับปานกลาง

รวม 3.012 1.182 ระดับปานกลาง
SD = Standard Deviation

4.3 องค์ประกอบของปัจจัยความเสี่ยงที่มีผลต่อความล้มเหลวของโครงการก่อสร้างด้านคมนาคมขนส่งระบบราง 
ในประเทศไทย

ผลการตรวจสอบข้อมลูเบ้ืองต้น พบว่า ตวัแปรทกุตวัแปรมีการแจกแจงปกต ิและการวเิคราะห์ค่าสัมประสทิธสิหสมัพนัธ์
ระหว่างตัวแปร ที่ค�ำนวณจากสูตรของเพียร์สัน (Pearson Correlation) จ�ำนวน 25 ตัวแปร ซึ่งมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 
ระหว่าง 0.300 ถึง 0.818 มีความสัมพันธ์ทางบวกอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 เป็นไปตามเกณฑ์ค่าสัมประสิทธิ
สหสัมพันธ์ ระหว่าง 0.3-0.9 (Acharya, N. K., Dai Lee, Y., & Im, H. M., 2006) ผลการศึกษา ดังนี้

1) ผลการวเิคราะห์องค์ประกอบของปัจจยัความเสีย่งทีม่ผีลต่อความล้มเหลวของโครงการก่อสร้างด้านคมนาคมขนส่ง
ระบบรางในประเทศไทย ด้วยวิธีสกัดปัจจัย (Principal Component Analysis: PCA) ค่า Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) 
มีค่าเท่ากับ 0.926 มากกว่า 0.05 เข้าสู่ 1 ซึ่งถือว่ามีค่ามาก แสดงว่า ข้อมูลที่น�ำมาวิเคราะห์มีความเหมาะสมส�ำหรับน�ำมา
วิเคราะห์องค์ประกอบ และทดสอบ Bartlett’s test of Sphericity พบว่า ค่า ไคสแควร์ (Chi-square) เท่ากับ 9216.240 
และมีค่านัยส�ำคัญทางสถิติ (p-Value) เท่ากับ < 0.01 ซึ่งน้อยกว่า 0.05 นั้น คือ เมตทริกซ์สหสัมพันธ์ที่ได้ ไม่เป็นไปตาม
เมทริกซ์เอกภาพ แสดงว่า ตัวแปร 25 ตัวแปร มีความสัมพันธ์กันจึงมีความเหมาะสมส�ำหรับน�ำมาวิเคราะห์องค์ประกอบ
ได้ ดังตารางที่ 2
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ตารางที่ 2 ผลการตรวจสอบความเหมาะสมของเมทริกซ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร

ตัวแปร KMO Bartlett’s test

ค่าที่เหมาะสม ค่าที่ได้ ค่าที่เหมาะสม ค่าที่ได้

25 ตัวแปร มากกว่า 0.50 (>0.9 = ดีมาก) 0.926 P-value < 0.05 <0.01

ตารางที่ 3 จ�ำนวนองค์ประกอบ ค่าไอแกน (Eigen Value) ร้อยละของความแปรปรวน และร้อยละ 
              ของความแปรปรวนสะสม

Compo-

nent
ปัจจัย จ�ำนวนข้อ

Eigen 

values

% of 

Vari-

ance

Cumulative % 

of Variance

1 ด้านการด�ำเนินงาน 9  13.119    52.47 52.47

2 ด้านการสื่อสารปฏิบัติงานในโครงการ 5   1.604     6.41 58.89

3 ด้านข้อตกลงที่ก�ำหนดไว้ของคู่สัญญา 6   1.401     5.60 64.49

4 ด้านความผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยน 

อัตราดอกเบี้ย

5   1.139     4.55 69.05

จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลของปัจจัยองค์ประกอบความล้มเหลวต่อการบริหารความเสี่ยงของโครงการก่อสร้าง 
ด้านคมนาคมขนส่งระบบราง สามารถระบุจ�ำนวนองค์ประกอบได้ 4 องค์ประกอบ ได้แก่ (1) ด้านการด�ำเนินงาน  
(2) ด้านการสื่อสารปฏิบัติงานในโครงการ (3) ด้านข้อตกลงที่ก�ำหนดไว้ของคู่สัญญา และ (4) ด้านความผันผวนของอัตรา
แลกเปลี่ยนอัตราดอกเบี้ย และมีค่า Eigen values และ Percentage of Variance ได้ดังตารางที่ 3 โดยมีรายละเอียดใน
แต่ละองค์ประกอบดังต่อไปนี้ 

1) องค์ประกอบด้านการด�ำเนินงานที่มีความเสี่ยงก่อให้เกิดความล้มเหลวต่อโครงการก่อสร้างด้านคมนาคมขนส่ง 
ระบบรางในประเทศไทย ร้อยละ 52.47 ประกอบด้วยตัวแปรสังเกต จ�ำนวน 9 ตัวแปร สามารถจัดค่าน�้ำหนักองค์ประกอบ
สามล�ำดับแรก ได้แก่ (1) ความผิดพลาดต่อการสั่งหยุดงานของผู้ว่าจ้าง (2) มีการประท้วงหยุดงานของแรงงานบ่อยครั้ง 
และ (3) ผูร้บัจ้างขาดความรูแ้ละประสบการณ์ด้านเทคนคิการก่อสร้าง โดยมค่ีาน�ำ้หนกัองค์ประกอบ เท่ากบั 0.768, 0.667 
และ 0.660 ตามล�ำดับ ดังตารางที่ 4

โดยผลลพัธ์สอดคล้องกบัทฤษฎใีนการบริหารงานก่อสร้างทีร่ะบวุ่าช่วงการด�ำเนนิงานก่อสร้างถอืเป็นช่วงเวลาท่ีต้องใช้
ความพยายามมากที่สุดเพื่อด�ำเนินงานให้ส�ำเร็จตามเป้าหมายของโครงการก่อสร้าง และในการบริหารความต้องการหรือ
การสื่อสารระหว่างผู้มีส่วนได้ส่วนเสียถือเป็นปัจจัยที่ก่อให้เกิดความแย้ง และอาจส่งผลต่อโครงการจนท�ำให้โครงการมี 
ความเสี่ยงต่อความล้มเหลวได้ (Teanngen, Bancha et al., 2020)

2) องค์ประกอบด้านด้านการสื่อสารปฏิบัติงานในโครงการที่มีความเส่ียงก่อให้เกิดความล้มเหลวต่อโครงการก่อสร้าง
ด้านคมนาคมขนส่งระบบรางในประเทศไทย ร้อยละ 6.41 ประกอบด้วยตัวแปรสังเกต จ�ำนวน 5 ตัวแปร สามารถจัด 
ค่าน�ำ้หนกัองค์ประกอบสามล�ำดบัแรก ได้แก่  (1) ความล่าช้าทีเ่กดิจากการอนมุตัวิสัดขุองผูว่้าจ้าง (2) ความล่าช้าทีเ่กดิจาก 
การอนุมัติรายละเอียดแบบก่อสร้าง (Shop drawing) ของผู้ว่าจ้าง และ (3) วิธีการด�ำเนินการตรวจสอบ/ตรวจรับงานและ
ทดสอบงานที่ ไม่มีความยืดหยุ่นไม่มีความสมเหตุสมผล โดยมีค่าน�้ำหนักองค์ประกอบ เท่ากับ 0.809, 0.717 และ 0.701 
ตามล�ำดับ ดังตารางที่ 5
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3) องค์ประกอบด้านข้อตกลงท่ีก�ำหนดไว้ของคู่สัญญาที่มีความเสี่ยงก่อให้เกิดความล้มเหลวต่อโครงการก่อสร้าง 
ด้านคมนาคมขนส่งระบบรางในประเทศไทย ร้อยละ 5.60 ประกอบด้วยตัวแปรสังเกต จ�ำนวน 6 ตัวแปร สามารถจัด 
ค่าน�ำ้หนกัองค์ประกอบสามล�ำดบัแรก ได้แก่ (1) ผูร้บัจ้างท�ำผดิเงือ่นไขในสญัญา (2) ข้อความในสญัญาไม่ชดัเจน ทัง้ในด้าน
ความหมายความรับผิดชอบรายละเอียดสัญญา และ (3) ปัญหาการเปลี่ยนแปลงกฎหมายและข้อบังคับของหน่วยงาน 
ภาครัฐ โดยมีค่าน�้ำหนักองค์ประกอบ เท่ากับ 0.747, 0.721 และ 0.663 ตามล�ำดับ ดังตารางที่ 6 และในส่วนของข้อตกลง
ถอืเป็นปัจจยัทีส่�ำคญัในการบรหิารสญัญา โดยการบรหิารสญัญานัน้มเีป้าหมายเพือ่ให้ผูม้ส่ีวนได้ส่วนเสยีทกุคนมคีวามเข้าใจ
ตรงกันในรายละเอียดและเป้าหมายของโครงการ และลดปัญหาความขัดแย้งในโครงการ

4) องค์ประกอบด้านความผนัผวนของอตัราแลกเปลีย่น อตัราดอกเบีย้ทีม่คีวามเส่ียงก่อให้เกดิความล้มเหลวต่อโครงการ
ก่อสร้างด้านคมนาคมขนส่งระบบรางในประเทศไทย ร้อยละ 4.55 ประกอบด้วยตัวแปรสังเกต จ�ำนวน 5 ตัวแปร สามารถ
จัดค่าน�้ำหนักองค์ประกอบสามล�ำดับแรก ได้แก่ (1) ภาษีระหว่างประเทศและภายในประเทศมีความผันผวน (2) ค่าแรง 
ขั้นต�่ำมีการปรับอัตราเพิ่มขึ้น และ (3) ความผันผวนทางด้านราคาของวัสดุและเครื่องมืออุปกรณ์ของการก่อสร้าง โดยมี
ค่าน�้ำหนักองค์ประกอบ เท่ากับ 0.745, 0.744 และ 0.719 ตามล�ำดับ ดังตารางที่ 7 สอดคล้องกับทฤษฎีที่กล่าวว่า 
ความผนัเปลีย่นของอตัราแรกเปลีย่นของเงนิ หรอืดอกเบีย้ในสัญญาของโครงการถือเป็นปัจจยัทีส่�ำคัญและส่งผลกระทบต่อ 
การบริหารต้นทุน

ตารางที่ 4 องค์ประกอบที่ 1 ด้านการด�ำเนินงาน

ตัวแปร ปัจจัย ค่าน�้ำหนักองค์ประกอบ

I22 ความผิดพลาดต่อการสั่งหยุดงานของผู้ว่าจ้าง 0.768

I46 มีการประท้วงหยุดงานของแรงงานบ่อยครั้ง 0.667

I04 ผู้รับจ้างขาดความรู้และประสบการณ์ด้านเทคนิคการก่อสร้าง 0.660

I12 ผู้รับจ้างไม่ให้ความส�ำคัญต่อความปลอดภัยในการก่อสร้าง 0.607

I21 บุคลากรของผู้ว่าจ้างขาดความสามารถในการระบุความเสี่ยง

โครงการก่อสร้าง

0.602

I30 มีการทุจริตคอรัปชั่น เพื่อแลกกับการตรวจรับระหว่างผู้ควบคุม

งานและผู้รับจ้าง

0.581

I11 อุบัติเหตุที่เกิดขึ้นจากการก่อสร้างของผู้รับจ้าง เช่น ตกจากที่สูง 

การถูกกระแทกและอื่นๆ

0.566

I15 ผู้ว่าจ้างวางแผนโครงการก่อสร้างไม่ละเอียด (ไม่ชัดเจน) 0.553

I14 ผู้ว่าจ้างขาดการควบคุมและตรวจสอบระบบบัญชีรายรับ-ราย

จ่ายของโครงการก่อสร้าง

0.473

9 ปัจจัย Eigenvalues 13.119

Percent of variance 52.47
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ตารางที่ 5 องค์ประกอบที่ 2 ด้านการสื่อสารปฏิบัติงานในโครงกา

ตัวแปร ปัจจัย ค่าน�้ำหนักองค์ประกอบ

I10 ความล่าช้าที่เกิดจากการอนุมัติวัสดุของผู้ว่าจ้าง 0.809

I09 ความล่าช้าที่เกิดจากการอนุมัติรายละเอียดแบบก่อสร้าง (Shop 

drawing) ของผู้ว่าจ้าง

0.717

I07 วิธีการด�ำเนินการตรวจสอบ/ตรวจรับงานและทดสอบงาน  

ที่ไม่มีความยืดหยุ่นไม่มีความสมเหตุสมผล

0.701

I33 ความล่าช้าในการรับรู้และแก้ปัญหาระหว่างบุคคลที่เกี่ยวข้อง 0.672

I32 ขาดระบบการติดต่อประสานงานที่ดีระหว่างฝ่ายที่เกี่ยวข้อง 

ซึ่งกันและกัน

0.668

5 ปัจจัย Eigenvalues

Percent of variance

1.604

6.41

ตารางที่ 6 องค์ประกอบที่ 3 ด้านข้อตกลงที่ก�ำหนดไว้ของคู่สัญญา

ตัวแปร ปัจจัย ค่าน�้ำหนักองค์ประกอบ

I36 ผู้รับจ้างท�ำผิดเงื่อนไขในสัญญา 0.747

I35 ข้อความในสัญญาไม่ชัดเจน ทั้งในด้านความหมายความ 

รับผิดชอบรายละเอียดสัญญา

0.721

I39 ปัญหาการเปลี่ยนแปลงกฎหมายและข้อบังคับของหน่วยงาน

ภาครัฐ

0.663

I40
ปัญหาการละเมิดกฎหมายและกฎระเบียบต่าง ๆ 0.647

I41 ปัญหาความล่าช้าในการพิจารณาคดี 0.556

I53 ความเคร่งครัดและควบคุมในการเข้า-ออก พื้นที่ก่อสร้าง 0.502

6 ปัจจัย Eigenvalues

Percent of variance

1.401

5.60
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ตารางที่ 7 องค์ประกอบที่ 4 ด้านความผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยน อัตราดอกเบี้ย

ตัวแปร ปัจจัย ค่าน�้ำหนักองค์ประกอบ

I50 ภาษีระหว่างประเทศและภายในประเทศมีความผันผวน 0.745

I49 ค่าแรงขั้นต�่ำมีการปรับอัตราเพิ่มขึ้น 0.744

I48 ความผันผวนทางด้านราคาของวัสดุและเครื่องมืออุปกรณ ์

ของการก่อสร้าง

0.719

I47 อัตราการแลกเปลี่ยนเงินระหว่างประเทศมีความผันผวนส่งผล

ด้านการเงินของผู้รับจ้าง

0.719

I34 ปัญหาที่เกี่ยวข้องกับเงื่อนไขของสัญญา (เงื่อนไขการขยายเวลา 

เงื่อนไขการเปลี่ยนแปลงงาน เงื่อนไขเงินประกัน เงื่อนไขการ 

สิ้นสุดสัญญา เงื่อนไขความรับผิดชอบในการออกแบบ)

0.591

5 ปัจจัย

Eigenvalues

Percent of variance

Cronbach’s Alpha

1.139

4.55

0.984

ภาพที่ 2 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบปัจจัยความเสี่ยงที่มีผลต่อความล้มเหลวของโครงการก่อสร้างด้านคมนาคมขนส่ง
ระบบรางในประเทศไทย

ส่วนการสกัดองค์ประกอบ (Factor Extraction) โดยวิธีวิเคราะห์องค์ประกอบ (Principal Component Analysis) 
วเิคราะห์ด้วยการหมนุแกนแบบตัง้ฉาก (Orthogonal Rotation) โดยใช้วธิแีวรแิมกซ์ (Varimax) ได้องค์ประกอบของปัจจยั
ความเสี่ยงที่มีผลต่อความล้มเหลวของโครงการก่อสร้างด้านคมนาคมขนส่งระบบราง โดยพิจารณาจากองค์ประกอบที่มีค่า
ความแปรปรวนของตัวแปร (Eigen value) มากกว่า 1 ซึ่งพบว่ามีทั้งหมด 2 องค์ประกอบ (ตารางที่ 4-7) เป็นไปตามเกณฑ์
และประกอบด้วยตัวแปร จ�ำนวน 40 ตัวแปร ตัดออก 4 ตัวแปร ที่ไม่เป็นไปตามเกณฑ์ของค่าน�้ำหนักองค์ประกอบ (Factor 
Loading) และ สามารถอธิบายค่าความแปรปรวนของตัวแปรทั้งหมด ได้เท่ากับร้อยละ 69.03
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5. สรุปผลการวิจัย

จากการศึกษาปัจจัยความเสีย่งทีม่ผีลต่อความล้มเหลวของโครงการก่อสร้างด้านคมนาคมขนส่งระบบรางในประเทศไทย 
สามารถสรุปเป็นข้อๆตามวัตถุประสงค์ดังนี้

1. ปัจจยัความเสีย่งทีม่ผีลต่อความล้มเหลวของโครงการก่อสร้างด้านคมนาคมขนส่งระบบรางในประเทศไทย สามารถ
จ�ำแนกออกเป็น 4 องค์ประกอบ ได้แก่ (1) ด้านการด�ำเนินงาน (2) ด้านการสื่อสารปฏิบัติงานในโครงการ (3) ด้านข้อตกลง
ที่ก�ำหนดไว้ของคู่สัญญา และ (4) ด้านความผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยนอัตราดอกเบี้ย

2. ปัจจยัด้านการสือ่สารปฏบิตังิานในโครงการ เป็นปัจจยัทีม่อีทิธพิลต่อความล้มเหลวของโครงการก่อสร้างด้านคมนาคม
ขนส่งระบบรางในประเทศไทยมากทีส่ดุ รองลงมาได้แก่ ปัจจยัด้านข้อตกลงทีก่�ำหนดไว้ของคูส่ญัญา ปัจจยัด้านความผนัผวน
อัตราแลกเปลี่ยนอัตราดอกเบี้ย และปัจจัยด้านการด�ำเนินงาน ตามล�ำดับ

3. ตัวแปรที่มีน�้ำหนักองค์ประกอบ (factor loading) สูงสุด ส�ำหรับปัจจัยด้านการสื่อสารปฏิบัติงานในโครงการ คือ 
ความล่าช้าที่เกิดจากการอนุมัติวัสดุของผู้ว่าจ้าง
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บทคัดย่อ

โครงการออกแบบเครือ่งแต่งกายประเภท Casual Wear จากกระบวนการย้อมสีธรรมชาต ิกรณศึีกษาข้าวเหนยีว
ด�ำในเขตพืน้ทีภ่าคอสีาน มวีตัถปุระสงค์เพือ่ศกึษาการย้อมสีธรรมชาต ิจากข้าวเหนยีวด�ำในเขตพืน้ทีภ่าคอสีานโดยใช้เส้นใย
ธรรมชาตนิ�ำไปทอเพือ่ออกแบบเป็นสนิค้าแฟชัน่เครือ่งแต่งกายประเภทชดุล�ำลอง (Casual Wear) ทีเ่ป็นมติรต่อสิง่แวดล้อม 
โดยได้รับแรงบันดาลใจจากขั้นตอนการท�ำนา น�ำไปสู่การหาเทคนิคด้านการทอที่มีความเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมาย  
Generation Y ผู้หญิงที่ชื่นชอบเสื้อผ้าที่มีความเป็นธรรมชาติ ดูผ่อนคลายแต่ทันสมัย รักสิ่งแวดล้อม
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ผลจากการทดลองย้อมสีธรรมชาติจากข้าวเหนียวด�ำ พบว่ามีพันธุ์ข้าวท่ีให้สีติดดีอยู่ 3 ชนิด คือพันธุ์ลืมผัว 
พันธุ์ปทุม 1 และพันธุ์หอมภูเขียว ส่วนพันธุ์ กข.6 และพันธุ์หอมนิล สีมีความติดดีน้อย โดยได้ท�ำการน�ำเส้นใยจาก
ธรรมชาติมาทดลองย้อม ท�ำให้สีติดดีมากยิ่งข้ึนและให้เฉดสีที่แตกต่างกันออกไปขึ้นอยู่กับสารที่ผสมลงไปย้อมสาร 
เหล่านี้นอกจากจะเป็นตัวจับยึดสี และเพิ่มการติดสีในเส้นใยแล้วยังช่วยเปล่ียนเฉดสีให้เข้มจาง หรือสดใส สว่างขึ้น  
เมื่อน�ำไปออกแบบเครื่องแต่งกายประเภทชุดล�ำลอง ท�ำให้มีรูปแบบที่สวมใส่สบาย เน้ือผ้านุ่มระบายอากาศ ตอบสนอง
ความต้องการเข้ากับวิถีชีวิตของกลุ่มเป้าหมายได้ดี

ค�ำส�ำคัญ: การย้อมสีธรรมชาติ, ข้าวเหนียวด�ำ

Abstract
Casual wear design project from natural color thorns, a case study of sticky rice in the 

Isan area was aimed to study the natural color thorns of sticky rice in the Isan area, using  
natural fibers to weave to design a fashion product, the costume about Casual Wear Type that 
is environmentally friendly. With inspiration from the process of farming. This leads to finding 
weaving techniques that are suitable for the target group. Generation Y Women who be satisfied 
with natural clothes, look relaxed but modern and love the environment.
           The results of the experiment about natural color thorns from sticky rice the findings 
revealed that: there are three varieties of rice that give a good color are Leum Pua, Pathum 
Thani 1, and Hom Phu Khiao. The part Varieties Kor Khor 6 and Hom Nil are the color has little 
stickiness. By making use of natural fibers to experiment with dyes, makes the color stick even 
better, and the different shades depending on the substance that is mixed into the dyes. These 
substances, in addition to being a color binder, and increase the color in the fibers, also help 
change the shade too dark and fade lighter, or brighter. When it comes to designing casual wear. 
Make a pattern that is comfortable to wear, soft and breathable fabric, respond the needs of 
the target group of a life well.

Keywords: Natural color thorns, sticky rice

Received: April 9, 2021; Revised: June 4, 2021; Accepted: July 22, 2021



วารสารสถาปัตยกรรม การออกแบบและการก่อสร้าง
คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ ผังเมืองและนฤมิตศิลป์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม

ปีที่ 3 ฉบับที่ 2 : พฤษภาคม-สิงหาคม 2564

103

บทน�ำ 

จากสถานการณ์โควิด-19 ในวันนี้แม้เราก�ำลังอยู่ในช่วง ‘พรี-วัคซีน’ ผู้คนทั่วโลกต่างพากันพูดถึงเรื่อง ‘new normal’ 

หลังโลกกลับเข้าสู่ภาวะปกติค�ำว่า ‘new normal’ หรือวิถีชีวิตรูปแบบใหม่ถูกน�ำมาใช้กับหลายภาคส่วน ตั้งแต่ภาคธุรกิจ

ไปจนถงึภาคสงัคมทีว่่าด้วยรปูแบบการด�ำเนนิชวีติของผูค้นเมือ่โลกเผชิญกบัวกิฤตทีก่่อให้เกดิผลกระทบทางเศรษฐกจิรนุแรง

เช่นนี้ ‘แฟชั่น’ ได้กลายเป็นหนึ่งในธุรกิจที่ได้รับผลกระทบทันที เนื่องจากภาวะเศรษฐกิจที่ซบเซามีผลทางด้านจิตใจ ผู้คน

หนัมาสนใจสิง่รอบตวัและตระหนกัถงึความส�ำคญัของสิง่แวดล้อมมากขึน้ ท้ายทีส่ดุกน็�ำไปสูแ่นวคดิใหม่ในการใช้สนิค้าแฟชัน่

ของกลุ่มผู้บริโภค (คณากร เพชรทรกุล, 2563) ดังนั้นแฟชั่นที่ถูกสร้างขึ้นจะต้องตอบโจทย์การใช้ชีวิตในรูปแบบใหม่ รวม

ถึงสร้างความสมดุลให้กับสิ่งแวดล้อม โดยการใช้ทรัพยากรที่อยู่รอบตัวเรา หรือการมีวิถีชีวิตความเป็นอยู่ที่หล่อหลอมเรา

มาต้ังแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน สิ่งเหล่าน้ีคือองค์ประกอบส�ำคัญที่ท�ำให้น�ำไปสู่แฟชั่นที่เป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม จากสภาวะ

เศรษฐกจิท่ีได้รับผลกระทบทกุภาคส่วน การย้อมสธีรรมชาตไิด้รบัความนยิมในอตุสาหกรรมส่ิงทอมาอย่างต่อเนือ่งโดยเฉพาะ

สินค้าและสิ่งทอพื้นถิ่น นับเป็นการช่วยเกษตรกรไปในตัวข้อมูลเรื่องข้าวเกิดราคาตกต�่ำ (Themomentum, 2020) ท�ำให้

เกดิแนวคดิการน�ำข้าวเหนยีวด�ำมาเป็นวตัถดุบิหลกัในการย้อมสธีรรมชาต ิเพือ่สร้างผลติภณัฑ์ทีเ่ป็นมติรต่อสิง่แวดล้อม ซึง่

พนัธุข้์าวเหนยีวด�ำมสีค่ีอนข้างแตกต่างจากข้าวพนัธุอ์ืน่ คอืเป็นข้าวสายพนัธุข้์าวเหนยีวทีม่สีม่ีวงด�ำโดยธรรมชาต ินยิมปลกู

ทางภาคเหนอืและภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอืของประเทศไทยแต่ไม่มาก ไม่นยิมรบัประทานเป็นข้าวหลกัเหมอืนกับข้าวเหนยีว

และข้าวสวย เพราะเมลด็ข้าวมสีม่ีวงด�ำค่อนข้างแข็ง แต่นยิมรบัประทานในรปูของขนมหวานมากกว่าข้าวอืน่ ๆ  (พืชเกษตร,

2017) การท�ำนาทุก ๆ ปีท�ำให้มีข้าวเพิ่มขึ้นเรื่อย ๆ เก็บไว้เป็นจ�ำนวนมาก และเป็นข้าวที่คนไม่ค่อยรับซื้อ จึงน�ำมาต่อยอด

ด้วยการน�ำมาย้อมผ้าพันธุ์ข้าวท่ีน�ำมาท�ำการทดลองเป็นพันธุ์ข้าวที่อยู่ในภาคอีสาน โดยคัดเลือกจากพันธุ์ข้าวท่ีเป็นที่รู้จัก 

ได้แก่ พันธุ์ลืมผัว, พันธุ์ปทุม ๑, พันธุ์หอมภูเขียว, พันธุ์กข 6 และข้าวหอมนิล น�ำมาทดลองกับสารช่วยติดสีจากธรรมชาติ 

ได้แก่ สารส้ม, สนิมเหล็ก, มะนาว, เกลือแกง, น�้ำปูนใส ซึ่งสารแต่ละชนิดให้ค่ากรดและด่างต่างกัน รวมถึงโทนสีที่ต่างกัน

ออกไป น�ำมาทดลองย้อมบนผ้าให้มีความแปลกใหม่

การศึกษาคุณสมบัติการเป็นสีย้อมธรรมชาติจากพืชเพื่อการย้อมสีเนื้อเยื่อพืช พบว่า ย้อมสีเนื้อเยื่อพืชของสีกลุ่มแอน

โทไซยานินและกลุ่มเบทาเลนที่สกัดได้จากพืชกับสีย้อม Safranin O ที่ได้จากการสังเคราะห์ โดยท�ำการคัดเลือกตัวอย่าง

พืช 2 กลุ่ม คือ กลุ่มแอนโทไชยานิน ได้แก่ ข้าวเหนียวด�ำและกะหล�่ำปลีม่วง และกลุ่มเบทาเลน ได้แก่ เปลือกแก้วมังกรและ

ผลผักปลัง ศึกษาสภาวะที่เหมาะสมในการสกัดสารสีจากพืช ได้แก่ ชนิดตัวท�ำละลาย อัตราส่วน ของพืชต่อตัวท�ำละลาย 

ระยะเวลาที่เหมาะสมในการสกัดสารสี และน�ำไปเปรียบเทียบความสามารถในการย้อมสีเนื้อเยื่อพืช ของสีกลุ่มแอนโทไซ

ยานินและกลุ่มเบทาเลนที่สกัดได้จากพืชกับสีย้อม Safranin O ผลการวิจัยพบว่า (1) ตัวอย่างพืชที่ให้การ ติดสี เนื้อเยื่อพืช

ได้ดีที่สุดในกลุ่มของแอนโทไชยานิน คือ ข้าวเหนียวด�ำ และกลุ่มเบทาเลน คือ เปลือกแก้วมังกร (2) การสกัดตัวอย่างพืช 

ด้วยน�้ำกลั่นที่อัตราส่วน 1:1 โดยใช้ระยะเวลาในการสกัดสารสี 1 ชั่วโมงขึ้นไป จะให้การติดสีย้อมเนื้อเยื่อพืชทั้งในใบเลี้ยง

เดี่ยว และใบเลี้ยงคู่ มีค่าความพึงพอใจในการติดสีย้อมเนื้อเยื่อพืชดีที่สุด (3) สารสีจากข้าวเหนียวด�ำและเปลือกแก้วมังกร

สามารถ น�ำมาใช้ในการย้อมสีเนื้อเยื่อพืชทั้งสองชนิด โดยมีค่าความพึงพอใจในการติดสีของเนื้อเยื่อพืชไม่แตกต่างกับการ

ใช้สีย้อมจากสี Safranin O (แย้มสรวล สุกัญญา, 2558)

จากเหตุผลทีก่ล่าวมาข้างต้นท�ำให้ผู้วจิยัมคีวามประสงค์ทดลองกระบวนการย้อมสีจากข้าวเหนยีวด�ำ เพือ่น�ำมาออกแบบ

เครื่องแต่งกายประเภท Casual wear ได้รับแรงบันดาลใจจากขั้นตอนการท�ำนา สวมใส่สบายเหมาะกับชีวิตวิถีใหม่ใน

ปัจจุบัน โดยออกแบบให้กับกลุ่มเป้าหมายท่ียังพอมีก�ำลังใช้จ่ายแต่ต้องประคับประคองสถานะทางการเงินเอาไว้อย่างดี 

เป็นกลุ่มที่ได้รับผลกระทบทางเศรษฐกิจไม่มากพร้อมจะใช้จ่ายกับส่ิงท่ีสร้างความสุขทางใจในหลายรูปแบบเม่ือโลกกลับสู่

ภาวะปกติ เป็นการน�ำทรัพยากรในท้องถิ่นมาต่อยอดเพื่อเพิ่มมูลค่า รักษาสิ่งแวดล้อมและยังช่วยกระตุ้นเศรษฐกิจให้กับ

ชุมชนอีกด้วย
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1. วัตถุประสงค์ของงานวิจัย

1.1 เพื่อศึกษาการย้อมสีธรรมชาติจากข้าวเหนียวด�ำในเขตพื้นที่ภาคอีสาน                                     

1.2 เพื่อออกแบบเครื่องแต่งกายประเภท Casual wear จากการย้อมสีธรรมชาติข้าวเหนียวด�ำ

2. วิธีการด�ำเนินงานวิจัย

การวิจัยโครงการออกแบบเครื่องแต่งกายประเภท Casual Wear จากกระบวนการย้อมสีธรรมชาติ กรณีศึกษาข้าว

เหนยีวด�ำในเขตพืน้ทีภ่าคอสีาน เป็นการวจิยัเพือ่ศกึษาการย้อมสธีรรมชาตจิากข้าวเหนยีวด�ำ ศกึษาหลกัการออกแบบเครือ่ง

แต่งกาย Casual Wear ตลอดจนถึงกระบวนการทดลองย้อมกับเส้นใยธรรมชาติเพื่อน�ำไปสู่กระบวนการออกแบบเครื่อง

แต่งกายเพื่อตอบสนองความต้องการของกลุ่มเป้าหมายที่ชื่นชอบเสื้อผ้าที่มาจากการย้อมสีธรรมชาติ โดยมีขั้นตอนดังนี้

2.1 วิธีวิจัยในการด�ำเนินงานในครั้งนี้ ใช้วิธีการค้นคว้าข้อมูลในการวิจัยข้อมูลเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 

โดยมีวิธีการดังต่อไปนี้

2.1.1 เก็บรวบรวมข้อมูลปฐมภูมิ

              1. เก็บรวบรวมข้อมูลเรื่องราวจากประสบการณ์จริงที่ได้พบเห็น

              2. เก็บรวบรวมข้อมูลข้าวเหนียวด�ำ จากการลงพื้นที่จริงในภาคอีสาน

               3. เก็บรวบรวมข้อมูลความต้องการที่มาจากการย้อมสีธรรมชาติ จากการท�ำแบบสอบถามโดยการสุ่มของ

ประชากรที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง Generation Y จ�ำนวน 30 คน

2.1.2 เก็บรวบรวมข้อมูลทุติยภูมิ

                1. ท�ำการค้นคว้าแหล่งข้อมูลจากศูนย์กรมการข้าว

                2. ศึกษากรณีศึกษาจากแบรนด์ Folkcharm แบรนด์รวยบุญ และแบรนด์ Juthatip

                3. ศึกษาแนวโน้มการออกแบบจากแนวโน้มแฟชั่น ปี 2021-2022

2.1.3 เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมลู โดยการใช้แบบสอบถาม สอบถามกลุ่มคนทัว่ไปทีมี่ลกัษณะการเลือก

ซื้อเสื้อผ้า รูปแบบของเสื้อผ้า ที่สวมใส่ในชีวิตประจ�ำวัน ในการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ใช้เครื่องมือในการเก็บข้อมูลดังนี้

1. แบบสอบถามออนไลน์

ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ การศึกษา รายได้

ส่วนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับลักษณะการซื้อเสื้อผ้า

- รูปแบบเสื้อผ้า

- สาเหตุที่ท�ำให้คุณตัดสินใจในการเลือกซื้อเสื้อผ้า

- คุณสนใจลักษณะการออกแบบเครื่องแต่งกายรูปแบบใดมากที่สุด

- หากมีเทคนิคเหล่านี้อยู่บนเสื้อผ้าของคุณ คุณจะสนใจ หรือไม่

ส่วนที่ 3 คิดเห็นอย่างไรกับเสื้อเสื้อผ้าที่มาจากการย้อมสีธรรมชาติ (โดยใช้ภาพในการสอบถาม)

- คุณมีความสนใจเสื้อผ้าที่ท�ำจากการย้อมสีธรรมชาติหรือไม่

- คุณชอบเสื้อผ้าโทนสีแบบใด

- คุณสนใจเสื้อผ้าที่ท�ำจากการเส้นใยธรรมชาติหรือไม่
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3. ผลการศึกษา

การศกึษาวจิยัในโครงการออกแบบเครือ่งแต่งกายประเภท Casual Wear จากกระบวนการย้อมสธีรรมชาต ิกรณศึีกษา

ข้าวเหนียวด�ำในเขตพื้นที่ภาคอีสานครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษารวบรวมข้อมูลจากข้อมูลข้าวเหนียวด�ำในเขตพื้นภาคอีสาน 

กระบวนการย้อมสีธรรมชาติ หลักการออกแบบเครื่องแต่งกาย Casual Wear โดยมีการด�ำเนินการวิจัยดังนี้

3.1  วิเคราะห์หลักการย้อมสีธรรมชาติจากข้าวเหนียวด�ำในเขตพื้นที่ภาคอีสาน โดยได้คัดเลือกข้าวเหนียวด�ำ 5 ชนิด 

ได้แก่ พันธุ์ลืมผัว, พันธุ์ปทุม ๑, พันธุ์หอมภูเขียว, พันธุ์ กข.6 และข้าวหอมนิล และได้ใช้สารช่วยติดก่ีชนิด 6 ชนิด  

ได้แก่ สารส้ม, สนิมเหล็ก, มะนาว, เกลือแกง, น�้ำปูนใส และมะขาม โดยมีผลการศึกษาตามตาราง ดังนี้

กระบวนการย้อมสีธรรมชาติจากข้าวเหนียวด�ำ

ต้มน�้ำฆ่าฝ้ายและเรยอน (ฝ้าย 10 กิโลกรัม-เรยอน 5 กิโลกรัม) 

น�้ำ 20 ลิตร/ผงซักฟอก 3 ช้อนโต๊ะ/น�้ำยาล้างจาน 1 ช้อนโต๊ะ

เตรียมน�้ำแช่ข้าว 60 ลิตร (ข้าว 30 กิโลกรัม)

น�้ำร้อน 30 นาที-น�้ำเย็น 3 ชั่วโมง

   หม้อที่ 1 (ฝ้าย 6 กิโลกรัม)  หม้อที่ 2 (เรยอน 1 กิโลกรัม-ผ้าฝ้าย 4 เมตร) หม้อที่ 3 (ฝ้าย 4 กิโลกรัม)

น�้ำข้าว 20 ลิตร/มะนาว 2 ช้อนโต๊ะ น�้ำข้าว 20 ลิตร/เกลือแกง 1 ช้อนโต๊ะ  น�้ำข้าว 20 ลิตร/น�้ำสนิม 10 ช้อนโต๊ะ

เรยอน 4 กิโลกรัม ที่ใช้ท�ำเส้นยืนน�ำไปย้อมด้วยเปลือกมะพร้าว

น�้ำข้าว 20 ลิตร/มะนาว 2 ช้อนโต๊ะ น�้ำข้าว 20 ลิตร/เกลือแกง 1 ช้อนโต๊ะ         

เรยอน 4 กิโลกรัม ที่ใช้ท�ำเส้นยืนน�ำไปย้อมด้วยเปลือกมะพร้าว

ต้ม 30-35 นาที

เอาขึ้นจากหม้อต้มแล้วพักไว้ 2 ชั่วโมง

ล้างน�้ำเปล่า 3 ครั้ง

หรือล้างจนน�้ำใสแล้วน�ำไปตากใหแ้ห้ง
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สาร สี สรุป

สารส้ม   ท�ำให้สีสดยิ่งขึ้นช่วยให้สีติดยิ่งขึ้น

เกลือแกง  สีไม่ค่อยเปลี่ยนแปลง

มะนาว  ท�ำให้สีสดใสสว่างขึ้น

แต่สีไม่ค่อยติด

มะขาม ท�ำให้สีสว่างขึ้นช่วยให้สีติดปานกลาง

ปูนใส  ท�ำให้สีหม่นลง สีไม่ค่อยติด

การทดลองย้อมข้าวเหนียวด�ำพันธุ์ กข.6

สาร สี สรุป

มะนาว+เกลือแกง  สีดูสดใสขึ้น ช่วยให้สีติดปานกลาง

สารส้ม+เกลือแกง  สีดูเข้มมากขึ้น ช่วยให้สีติตยิ่งขึ้น

ปูนใส+สารส้ม  สีดูเข้มเกือบหม่น ช่วยให้สีติดยิ่งขึ้น

มะขาม+สารส้ม สีดูเข้มและสดใสขึ้น ช่วยให้สีติดปานกลาง

มะขาม+มะนาว  สีดูสว่างมากขึ้น สีไม่ค่อยติด

การทดลองย้อมข้าวเหนียวด�ำพันธุ์ลืมผัว



วารสารสถาปัตยกรรม การออกแบบและการก่อสร้าง
คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ ผังเมืองและนฤมิตศิลป์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม

ปีที่ 3 ฉบับที่ 2 : พฤษภาคม-สิงหาคม 2564

107

สาร สี สรุป

มะนาว+สารส้ม  โทนสีดูเข้มและสดขึ้น ช่วยให้สีติดดียิ่ง

ขึ้น

เกลือแกง+ปูนใส  สีดูหม่นลง สีไม่ค่อยติดและไม่

สม�่ำเสมอ

 สีดูสว่างและสดยิ่งขึ้น ช่วยให้สีติดยิ่ง

ขึ้น

เกลือแกง+สารส้ม สีดูเข้มขึ้น ช่วยให้สีติดมากขึ้น

มะนาว+เกลือแกง  สีดูสว่างขึ้นช่วยให้สีสีติดมากขึ้น

การทดลองย้อมข้าวเหนียวด�ำพันธุ์ปทุม 1

สาร สี สรุป

สารส้ม  สีดูสว่างและเข้มขึ้น ช่วยให้สีติดดี

สนิมเหล็ก  สีดูเข้มและสดขึ้น ช่วยให้สีติดมาก

มะนาว  สีดูสว่างสดใสมากขึ้น ช่วยให้สีติด 

ปานกลาง

ปูนใส สีดูสว่างมากขึ้น สีไม่ค่อยติด

การทดลองย้อมข้าวเหนียวด�ำพันธุ์ลืมผัว

มะขาม+เกลือแกง
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สาร สี สรุป

สารส้ม  สีดูสว่างขึ้น สีไม่ค่อยติด

สนิมเหล็ก  สีดูเข้มขึ้น ช่วยให้สีติดดียิ่งขึ้น

มะนาว  สีดูสดใสขึ้น สีไม่ค่อยติด

ปูนใส สีดูสว่างขึ้น สีไม่ค่อยติด

การทดลองย้อมข้าวหอมนิล

ผลการย้อมสีจากข้าวเหนียวด�ำทั้ง 5 ชนิดกับเส้นใยธรรมชาติให้ผลการให้สี ดังนี้ กลุ่มสีโทนสว่างหรือสีชมพูที่ได้จาก

มะนาว, มะขาม และเกลือแกง ต่อมาโทนสีเข้มหรือสีม่วงเข้มที่ได้จากสารส้ม โทนสีเข้มอีกหนึ่งโทนหรือสีเทาได้จากสนิม

เหล็ก โทนสุดท้ายคือโทนสหีม่นได้จากน�ำ้ปนูใส โทนสทีีเ่ลอืกใช้คอืโทนสสีว่างจากมะนาว และโทนสีเข้มจากสารส้มและสนมิ

3.2 ผลการออกแบบ

การน�ำสีจากข้าวเหนียวด�ำมาย้อมผ่านกระบวนการย้อมสีธธรรมชาติ ในเสื้อผ้ารูปแบบ Casual Wear ให้กับกลุ่ม

เป้าหมาย Generation Y หรือผู้หญิงที่ชื่นชอบเสื้อผ้าที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม โดยได้แรงบัลดาลใจจากขั้นตอนการท�ำนา

ประกอบกับ Trend ECO 2021 เป็นเทรนด์ที่มาสักพักแล้วและปัจจุบันกลายเป็นเครื่องแสดงออกแห่งวิถีชีวิตหรูหราแบบ

ใหม่ คอืการค�ำนงึถงึสิง่แวดล้อมทีจ่ะมาแทนทีก่ารใช้ชวีติแบบเดมิให้เปล่ียนไป (Harper Bazaar) และใช้วสัดทุีเ่ป็นธรรมชาติ

คอืใช้เส้นฝ้ายน�ำไปทอเพือ่ให้เป็นสนิค้าแฟชัน่ทีเ่ป็นมติรต่อสิง่แวดล้อม โดยใช้ชือ่ KAO Collection โดยมโีครงร่างชดุประเภท 

Casual Wear ที่สวมใส่สบายสามารถสวมใส่ได้ในชีวิตประจ�ำวันและวัสดุที่ได้จากการวิเคราะห์แรงบันดาลใจมาท�ำเป็น

เทคนิคขึ้นมาใหม่ โดยวิเคราะห์แรงบันดาลใจ รูปร่าง รูปทรง วัตถุดิบต่าง ๆ ถ่ายทอดผ่านทางรูปแบบของเสื้อผ้า โดยใช้

เทคนคิการทอสะกดิเส้นด้ายให้เกดิพืน้ผวิคล้ายกบัแรงบนัดาลใจภายใต้แนวความคดิ Growing ซึง่เป็นการอธบิายการเจรญิ

เติบโตของต้นข้าวในแต่ละขั้นตอนตั้งแต่เป็นต้นกล้าไปจนถึงเป็นเมล็ด
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Mood and Tone และแนวคิดในการออกแบบคือ Growing

สรุปแบบร่าง
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ผลงานจริง

4. สรุปผลการศึกษา

4.1 การศึกษาการย้อมสีธรรมชาติจากข้าวเหนียวด�ำในเขตพื้นที่ภาคอีสาน ข้อมูลข้าวเหนียวด�ำในเขตพื้นที่ภาคอีสาน 

โดยทัว่ไปข้าวเหนยีวด�ำทีเ่กษตรกรปลกูเป็นข้าวพนัธุพ์ืน้เมอืง ได้แก่ 5 ชนดิ ได้แก่ พนัธุล์มืผวั, พนัธุป์ทมุ 1, พนัธุห์อมภเูขยีว, 

พันธุ์ กข.6 และข้าวหอมนิล

ผลจากการทดลองย้อมสีธรรมชาติจากข้าวเหนียวด�ำ พบว่ามีพันธุ์ข้าวที่ให้สีติดดีอยู ่ 3 ชนิด คือพันธุ์ลืมผัว 

พนัธุป์ทมุ 1 และพนัธุห์อมภเูขยีว ส่วนพนัธุ ์กข.6 และพนัธุห์อมนลิ สมีคีวามตดิดน้ีอย โดยได้ท�ำการน�ำเส้นใยจากธรรมชาติ

มาทดลองย้อม ท�ำให้สตีดิดมีากยิง่ขึน้และให้เฉดสทีีแ่ตกต่างกันออกไปขึน้อยูก่บัสารทีผ่สมลงไปย้อมสารเหล่านีน้อกจากจะ

เป็นตัวจับยึดสี และเพิ่มการติดสีในเส้นใยแล้วยังช่วยเปลี่ยนเฉดสีให้เข้มจาง หรือสดใส สว่างขึ้น

4.2 การน�ำข้าวเหนียวด�ำในเขตพื้นท่ีภาคอีสานมาทดลองย้อมผ่านกระบวนการย้อมสีธรรมชาติโดยการใช้เส้นใย

ธรรมชาติและน�ำไปทอเพ่ือให้ได้เป็นสินค้าแฟชั่นท่ีเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมในรูปแบบเสื้อผ้าเน้นไปที่การสวมใส่ได้ในชีวิต

ประจ�ำวนั ใส่สบายไม่อดึอดั ตอบโจทย์กลุม่เป้าหมายทีช่ืน่ชอบเสือ้ทีเ่ป็นมติรต่อส่ิงแวดล้อม ท�ำให้กลุม่เป้าหมายมทีางเลอืก

ซื้อเสื้อผ้าอีกทางเลือกหนึ่ง

5. ข้อเสนอแนะ

1.  การแช่น�้ำข้าวเหนียวด�ำเพื่อที่จะน�ำไปย้อมใช้ในปริมาณมากพอสมควร จึงต้องค�ำนึงว่าจะน�ำข้าวที่เหลือไปท�ำอะไร

ต่อไป

2.  กระบวนการย้อมค่อนข้างซับซ้อนและใช้เวลานาน ท�ำให้การผลิตค่อนข้างช้าพอสมควร

3. เสือ้ผ้าเครือ่งแต่งกายทีเ่ป็นมติรต่อสิง่แวดล้อมส่วนมากมรีาคาทีค่่อนข้างสูง เพราะมกีระบวนการผลิตทีค่่อนข้างยาก
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บทคัดย่อ

การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างราคาผู้ชนะการเสนอราคาและราคากลางงาน
ก่อสร้างที่ค�ำนวณได้จากระบบค�ำนวณราคากลางโดยใช้ข้อมูลทุติยภูมิ (secondary data) จากระบบจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐ
ด้วยอิเล็กทรอนิกส์ของกรมบัญชีกลาง ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 - 2563 โดยเลือกศึกษาโครงการงานก่อสร้างทางที่
มีวงเงินเกิน 2 ล้านบาท แต่ไม่เกิน 20 ล้านบาท ของ 5 หน่วยงาน ประกอบด้วย กรมโยธาธิการและผังเมือง กรมทางหลวง 
กรมทางหลวงชนบท กรมชลประทาน และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น รวมทั้งสิ้น 33,665 โครงการ และน�ำมาวิเคราะห์
ด้วยวิธีการทางเศรษฐมิติสร้างสมการถดถอย (Pooled regression model) แบ่งการวิเคราะห์เป็น 4 แบบจ�ำลอง คือ ภาพ
รวมโครงการงานก่อสร้างทางทัง้หมด, กรณรีาคาผูช้นะเสนอราคาสงูกว่าราคากลาง, กรณรีาคาผูช้นะเสนอราคาต�ำ่กว่าราคา
กลาง และกรณีราคาผู้ชนะเสนอราคาสูงกว่าหรือต�่ำกว่าราคากลางร้อยละ 15 เพื่อท�ำการวิเคราะห์ข้อมูลและทดสอบว่า
ปัจจัยแต่ละตัวมีความสัมพันธ์ส่งผลต่อการค�ำนวณราคากลางงานก่อสร้างด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์
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จากผลการผลการศึกษาพบว่า ผู้ชนะเสนอราคาสูงกว่าราคากลาง จ�ำนวน 1,475 โครงการ ราคาผู้ชนะเสนอราคา 

ต�่ำกว่าราคากลาง จ�ำนวน 32,180 โครงการ และราคาผู้ชนะเสนอราคาสูงกว่าหรือต�่ำกว่าราคากลางร้อยละ 15 จ�ำนวน 

12,413 โครงการ ซึ่งปัจจัยที่ส่งผลต่อร้อยละความแตกต่างของราคากลางงานก่อสร้างที่ค�ำนวณผ่านระบบค�ำนวณราคา

กลาง ได้แก่ ปัจจัยด้านจ�ำนวนผู้เข้ายื่นเสนอราคา, ปัจจัยด้านเขตพื้นที่ฝนตกชุก, ปัจจัยด้านระยะเวลาก่อสร้าง, ปัจจัยด้าน

ราคาน�้ำมันดีเซล ณ วันที่ใช้ค�ำนวณราคากลาง, ปัจจัยด้านค่า Factor F, ปัจจัยด้านปีงบประมาณที่ค�ำนวณราคากลาง และ

ปัจจัยด้านหน่วยงานที่ค�ำนวณราคากลางงานก่อสร้างในระบบ อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติตั้งแต่ระดับ 0.10 เมื่อก�ำหนดให้

ตัวแปรอื่น ๆ คงที่ ดังนั้น กรมบัญชีกลางควรปรับปรุงปัจจัยอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับการค�ำนวณราคากลางงานก่อสร้างให้

สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน

ค�ำส�ำคัญ: ราคากลาง, งานก่อสร้าง, เงินงบประมาณ, ระบบค�ำนวณราคากลาง

Abstract
The study’s objective is to analyse the relationship between the government construction 

projects’ winning bid price and focal price which is calculated by the focal price calculation system. 
This study employed secondary data from the electronic government procurement under the  
Comptroller General’s Department over the fiscal years of 2018-2020. All 33,665 road construction 
projects used in this study were selected from the project’s budget ranging between 2-20 million baht 
from five different departments: Department of Public Works and Town and Country Planning,  
Department of Highways, Department of Rural Roads, The Royal Irrigation Department, and Department 
of Local Administration. The data were analysed by pooled regression model. The dependent variable 
is the difference in percentage between the winning bid price and focal price, which is divided into 4 
models: (1) all projects, (2) projects that the winning bid price is higher than the focal price, (3) projects 
that the winning bid price is lower than the focal price, (4) projects that the difference between  
the winning bid price and focal price is higher than 15 percent.

The results show that there are 1,475 projects which their winning bid prices are higher than 
those focal prices. Moreover, there are 32,180 projects that their differences between the winning bid 
price and focal price are more than 15 percent. The factors influencing the difference in percentage 
between construction’s focal price, calculated by the focal calculation system, consist of the number 
of bidders, high intensity rainfall, construction time, diesel price, factor F, fiscal years, and departments. 
These factors are statistically significant over 0.10 level on ceteris paribus. According to the results,  
the Comptroller General’s Department should keep up to date with the factors that affect construction’s 
focal price.

Keywords: focal price, construction work, budget money, the focal price calculation system
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1. บทน�ำ 

ในปัจจบุนัโครงการงานก่อสร้างภาครฐัถือเป็นแรงขบัเคล่ือนเศรษฐกจิส�ำคญั โดยรัฐบาลให้ความส�ำคญักบักระบวนการ

จดัซ้ือจดัจ้างภาครัฐให้มมีาตรฐานสากล กรมบัญชกีลางได้ผลกัดนัพระราชบญัญตักิารจัดซือ้จัดจ้างและการบรหิารพัสดภุาค

รัฐ พ.ศ. 2560 เพื่อให้การจัดซื้อจัดจ้างเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ หน่วยงานของรัฐได้วัสดุที่มีประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคล้อง

กับหลักการ 4 ประการ คือ ความโปร่งใส ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ความคุ้มค่า และตรวจสอบได้ กระบวนการจัดซื้อ

จัดจ้างภาครัฐประกอบด้วยหลายขั้นตอนด้วยกัน โดยการก�ำหนดราคากลางงานก่อสร้างถือเป็นขั้นตอนหนึ่งที่มีส่วนส�ำคัญ

ในการจัดซื้อจัดจ้าง เป็นขั้นตอนที่เกิดขึ้นหลังจากที่แบบก่อสร้างและงบประมาณพร้อมส�ำหรับการจัดจ้างก่อสร้าง ก�ำหนด

ให้หัวหน้าหน่วยงานของรฐัต้ังคณะกรรมการก�ำหนดราคากลางให้มหีน้าทีร่บัผดิชอบค�ำนวณราคากลางงานก่อสร้างครัง้นัน้

ให้ถูกต้องภายใต้หลักเกณฑ์การค�ำนวณราคากลางงานก่อสร้าง เพื่อใช้เป็นฐานส�ำหรับเปรียบเทียบราคาที่ผู้ยื่นข้อเสนอได้

ยื่นไว้ในกระบวนการจัดหาผู้รับจ้างก่อสร้าง  โดยก่อนวันที่ 1 พฤศจิกายน พ.ศ. 2559 การค�ำนวณราคากลางงานก่อสร้าง

ของหน่วยงานของรฐั ยงัไม่มรีะบบการค�ำนวณราคากลางงานก่อสร้างของทางราชการด้วยอเิลก็ทรอนกิส์ การค�ำนวณราคา

กลางงานก่อสร้างของแต่ละหน่วยงานจะค�ำนวณภายนอกระบบ และน�ำราคากลางงานก่อสร้างทีค่�ำนวณได้แนบไฟล์ข้อมูล

เข้าสู่ระบบจดัซือ้จดัจ้างภาครฐั ท�ำให้มีปัญหาในทางปฏบิตัหิลายประเดน็ ดังนี ้ (1) ปัญหาการค�ำนวณราคากลางงานก่อสร้าง

ไม่ถูกต้อง ผู้ที่มีหน้าที่ค�ำนวณราคากลางงานก่อสร้างค�ำนวณไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์ หรือกรณีการเลือกใช้ตาราง Factor 

F ไม่สอดคล้องกับหลักเกณฑ์การค�ำนวณราคากลางงานก่อสร้างส่งผลให้ราคากลางสูงเกินไป เมื่อน�ำผลการค�ำนวณราคา

กลางไปจดัจ้างท�ำให้หน่วยงานของรฐัต้องจ้างสงูกว่าความเป็นจรงิ ท�ำให้ผูท้ีม่หีน้าทีก่�ำหนดราคากลางดงักล่าวถกูสอบสวน

ข้อเทจ็จรงิความรบัผดิทางละเมดิ และต้องชดใช้ค่าสนิไหมทดแทนแก่ทางราชการกรณทีีก่ระท�ำให้ทางราชการเสียหาย โดย

สถิติข้อมูลจากการตรวจสอบการจัดซื้อจัดจ้าง ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ของส�ำนักงานการตรวจเงินแผ่นดิน พบว่า  

การค�ำนวณราคากลางไม่ถูกต้องสอดคล้องกับความเป็นจริง/ไม่เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ หลักเกณฑ์ มีข้อบกพร่อง 

จ�ำนวน 113 หน่วยรับตรวจ และการค�ำนวณราคากลางไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์และวิธีการก�ำหนดราคากลาง เสนอราคา

แตกต่างจากราคากลางตั้งแต่ร้อยละ 15 ข้ึนไป จ�ำนวน 77 เรื่อง (ส�ำนักงานการตรวจเงินแผ่นดิน, 2562) (2) ปัญหา 

การค�ำนวณราคากลางงานก่อสร้างไม่เป็นมาตรฐานเดียวกัน เนื่องจากไม่มีข้อมูลที่ใช้ในการเปรียบเทียบการค�ำนวณราคา

กลางงานก่อสร้างประเภท ชนิด ขนาด หรือใช้แบบมาตรฐานเดียวกัน ในพื้นที่ก่อสร้างบริเวณใกล้เคียงกัน และการก่อสร้าง

อยูใ่นช่วงเวลาเดยีวกนั กรมบญัชกีลางจงึได้พัฒนาระบบการค�ำนวณราคากลาง มาใช้ในกระบวนการค�ำนวณราคากลางงาน

ก่อสร้างของทางราชการ เริ่มใช้น�ำร่องกับส่วนราชการ 4 หน่วยงาน ได้แก่ กรมโยธาธิการและผังเมือง กรมทางหลวง  

กรมทางหลวงชนบท และกรมชลประทาน ทั้งในส่วนกลางและส่วนภูมิภาค กับโครงการงานก่อสร้างที่มีวงเงินเกิน  

2 ล้านบาท แต่ไม่เกิน 20 ล้านบาท ตั้งแต่วันที่ 1 พฤศจิกายน พ.ศ. 2559 ตามหนังสือกรมบัญชีกลาง ด่วนที่สุด  

ที่ กค 0405.3/ว 423 ลงวันที่ 31 ตุลาคม 2559 ต่อมากรมบัญชีกลางได้ขยายหน่วยงานน�ำร่องเพิ่มเติม ให้องค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น เร่ิมใช้งานระบบค�ำนวณราคากลางฯ ส�ำหรับโครงการงานก่อสร้างที่มีวงเงินเกิน 2 ล้านบาท แต่ไม่เกิน  

20 ล้านบาท ตั้งแต่วันที่ 1 ตุลาคม 2561 เป็นต้นมา ตามหนังสือกรมบัญชีกลาง ด่วนที่สุด ที่ กค 0405.3/ว 386 ลงวันที่ 

29 สิงหาคม 2561 ซึ่งจากรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐประจ�ำปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 (ตุลาคม 2561 – กันยายน 

2562) ของกรมบัญชีกลาง เมื่อพิจารณาการประกาศจัดซื้อจัดจ้างจ�ำแนกการจัดซื้อจัดจ้างตามประเภท
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การจัดซื้อจัดจ้าง ได้แก่ การซื้อ การจ้างก่อสร้าง การจ้างท�ำของ/จ้างเหมาบริการ การจ้างที่ปรึกษา การจ้างออกแบบ 

การจ้างควบคมุงานจ้างออกแบบและควบคมุงาน และการเช่า พบว่า หน่วยงานของรฐัส่วนใหญ่ด�ำเนนิการจ้างก่อสร้างมาก

ที่สุด มูลค่าการจ้างก่อสร้าง 459,307.76 ล้านบาท หรือคิดเป็นร้อยละ 40.49 ของวงเงินในการจัดหาทั้งหมด  

(กรมบัญชีกลาง, 2562) จากที่มาและความส�ำคัญของปัญหาดังกล่าว ผู้วิจัยก�ำหนดวัตถุประสงค์การศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อ

ราคาผูช้นะการเสนอราคาและราคากลางงานก่อสร้างทีค่�ำนวณผ่านระบบค�ำนวณราคากลางของกรมบญัชกีลาง โดยมุง่เน้น

ไปที่กรณีศึกษาโครงการงานก่อสร้างทาง เพื่อน�ำไปใช้เป็นแนวทางในการทบทวน ปรับปรุง หลักเกณฑ์การค�ำนวณราคา

กลางงานก่อสร้างเพื่อให้สอดคล้องกับความเป็นจริง

2. การทบทวนวรรณกรรม 

2.1 ทฤษฎีการประมูล (Auction Theory) 

Paul Milgrom and Robert Wilson (2020) นักเศรษฐศาสตร์ชาวอเมริกัน เจ้าของรางวัลโนเบลสาขา

เศรษฐศาสตร์ประจ�ำปี ค.ศ. 2020 ได้พฒันาทฤษฎกีารขายโดยการประมลูและคิดค้นรปูแบบการประมลูแบบใหม่ เพือ่ท�ำให้

วิธีการประมูลท�ำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยตั้งค�ำถามว่าท�ำไมพวกผู้ยื่นประมูลราคาซึ่งมีเหตุมีผล จึงมีความโน้มเอียง

ที่จะเสนอราคาประมูลต�่ำกว่ามูลค่าท่ีประมาณการเอาไว้ น่ันหมายความว่าสิ่งที่ถูกน�ำมาประมูลอาจได้ราคาต�่ำกว่ามูลค่า 

ที่ควรจะได้ หรือบางครั้งก็ไม่ได้ตกเป็นของผู้ซ้ือซ่ึงต้องการมากที่สุด ดังนั้น รูปแบบการประมูลมีผลอย่างยิ่งต่อกลยุทธ ์

ที่ผู้ประมูลจะใช้และเป็นปัจจัยหลักอย่างหน่ึงท่ีผู้ประมูลจะน�ำมาพิจารณาปัจจัยหลักอื่น ๆ เช่น  มูลค่าที่ผู้ประมูลคิดว่า 

คนทั่วไปประเมินวัตถุน้ัน (common value) และมูลค่าที่ผู ้ประมูลเองประเมินเป็นการส่วนตัวแบบไม่บอกใคร  

(private value)  ส่วน private value เกิดจากความรู้สึกส่วนตัวว่าผู้ประมูลมีความพอใจในสภาพบ้านและท�ำเลมากน้อย

เพียงใด เป็นต้น การเลือกรูปแบบการประมูลให้เหมาะสมกับ common value และ private value ของสิ่งของหนึ่ง ๆ 

อาจไม่สามารถท�ำได้โดยง่าย แต่ถ้าเลือกได้อย่างเหมาะสม ผู้ขายจะขายได้ตามเป้าประสงค์ของตัวเองมากที่สุด โดยปกติ

เป้าประสงค์ก็คือ ผู้ขายได้ผลตอบแทนมากที่สุด แต่ในบางกรณีเป้าประสงค์ก็ลึกซึ้งกว่านั้น เช่น อยากให้สิ่งของนั้นตกไปอยู่

ในมือของผู้ที่มีศักยภาพและความตั้งใจที่จะน�ำไปท�ำประโยชน์ให้แก่สังคมมากที่สุด เป็นต้น เช่น ถ้ารัฐบาลต้องการประมูล

คลื่นความถี่โทรคมนาคมพร้อม ๆ กันหลาย ๆ คลื่นความถี่ หรือประมูลสัมปทานเส้นทางรถประจ�ำทางพร้อม ๆ  

กันหลาย ๆ เส้นทาง รัฐบาลอาจจะไม่ได้เพียงอยากได้รายได้มากที่สุดเท่านั้น แต่อยากให้ผลลัพธ์ท้ายที่สุดแล้ว ประชาชน

ทุกคนได้ใช้บริการต่าง ๆ จากผู้ชนะการประมูลได้ในราคาที่ไม่แพง 

2.2 ปัจจัยที่ใช้ในการศึกษา

ตามท่ีกรมบัญชีกลางได้พัฒนาระบบค�ำนวณราคากลางมาใช้ในกระบวนการค�ำนวณราคากลางงานก่อสร้างของ

ทางราชการนั้น ได้ก�ำหนดปัจจัยท่ีเก่ียวข้องกับราคากลางท่ีปรากฏในระบบการจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์  

(e-GP) ซึ่งบทความนี้ได้ก�ำหนดปัจจัยที่ใช้ศึกษาจ�ำนวน 7 ปัจจัย ได้แก่ (1) จ�ำนวนผู้เข้ายื่นเสนอราคา (2) พื้นที่ฝนตกชุก 

(3) ระยะเวลาก่อสร้าง (4) ราคาน�้ำมันดีเซล ณ วันท่ีใช้ค�ำนวณราคากลาง (5) ค่า Factor F (6) ปีงบประมาณ และ  

(7) หน่วยงานที่ค�ำนวณราคากลางงานก่อสร้างผ่านระบบ
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3. วิธีการศึกษา 

การศกึษาวจิยัครัง้นีผู้ว้จิยัได้น�ำข้อมลูทีร่วบรวมได้จากระบบค�ำนวณราคากลางของกรมบญัชกีลาง  ตัง้แต่ปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2561 – 2563 กับโครงการงานก่อสร้างทางที่มีวงเงินเกิน 2 ล้านบาท แต่ไม่เกิน 20 ล้านบาท ของ 5 หน่วยงาน 

ประกอบด้วย กรมโยธาธิการและผังเมือง กรมทางหลวง กรมทางหลวงชนบท กรมชลประทาน และองค์กรปกครอง 

ส่วนท้องถิ่น มาวิเคราะห์ด้วยวิธีการทางเศรษฐมิติสร้างสมการถดถอย (Pooled regression model)

3.1 ข้อมูลที่ใช้ในการศึกษา

การศกึษาวจิยัครัง้นีผู้ว้จิยัได้ใช้ข้อมลูทตุยิภูม ิ(secondary data) โดยรวบรวมข้อมลูจากระบบค�ำนวณราคากลาง

งานก่อสร้างของกรมบัญชีกลาง  ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 – 2563 จ�ำนวนทั้งส้ิน 33,665 โครงการ โดยผู้วิจัย 

แยกวิเคราะห์เป็น 4 แบบจ�ำลอง ดังนี้

การศกึษาวจิยัครัง้นีผู้ว้จิยัได้ใช้ข้อมลูทตุยิภูม ิ(secondary data) โดยรวบรวมข้อมลูจากระบบค�ำนวณราคากลาง

งานก่อสร้างของกรมบัญชีกลาง  ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 – 2563 จ�ำนวนทั้งส้ิน 33,665 โครงการ โดยผู้วิจัย 

แยกวิเคราะห์เป็น 4 แบบจ�ำลอง ดังนี้

แบบจ�ำลองที่  1 ศึกษาวิเคราะห ์โดยใช ้ข ้อมูลโครงการงานก ่อสร ้างทางทั้ งหมดจ�ำนวน 33,655 

โครงการ (Model 1)

แบบจ�ำลองท่ี 2 ศึกษาวิเคราะห์โดยใช้ข้อมูลโครงการงานก่อสร้างที่มีร้อยละความแตกต่างระหว่างราคาผู้ชนะ 

การเสนอราคากับราคากลางงานก่อสร้างกรณีผู้ชนะเสนอราคาสูงกว่าราคากลาง (Y>0) จ�ำนวน 1,475 โครงการ  

(Model 2) แบบจ�ำลองที่ 3 ศึกษาวิเคราะห์โดยใช้ข้อมูลโครงการงานก่อสร้างที่มีร้อยละความแตกต่างระหว่างราคาผู้ชนะ

การเสนอราคากับราคากลางงานก่อสร้างกรณีผู้ชนะเสนอราคาต�่ำกว่าราคากลาง (Y<0) จ�ำนวน 32,180 โครงการ  

(Model 3) 

แบบจ�ำลองท่ี 4 ศึกษาวิเคราะห์โดยใช้ข้อมูลโครงการงานก่อสร้างที่มีร้อยละความแตกต่างระหว่างราคาผู้ชนะ 

การเสนอราคากับราคากลางงานก่อสร้างกรณีผู้ชนะเสนอราคาสูงกว่าหรือต�่ำกว่าราคากลางร้อยละ 15 (15<Y<-15)  

จ�ำนวน 12,413 โครงการ (Model 4)

3.2 สมมติฐานในการศึกษา

Ho: ปัจจัยด้านราคากลาง ไม่ส่งผลต่อราคาผู้ชนะการเสนอราคาและราคากลางงานก่อสร้างของโครงการงาน

ก่อสร้างทางที่ค�ำนวณได้ผ่านระบบค�ำนวณราคากลาง

H1: ปัจจยัด้านราคากลาง ส่งผลต่อราคาผูช้นะการเสนอราคาและราคากลางงานก่อสร้างของโครงการงานก่อสร้าง

ทางที่ค�ำนวณได้ผ่านระบบค�ำนวณราคากลาง

3.3 แบบจ�ำลองการศึกษา

การวเิคราะห์ข้อมลูเพือ่หาผลการศกึษา เป็นการวเิคราะห์ว่าปัจจยัใดบ้างทีม่อีทิธิพลต่อราคาผู้ชนะการเสนอราคา

และราคากลางงานก่อสร้างของโครงการงานก่อสร้างทางที่ค�ำนวณได้ผ่านระบบค�ำนวณราคากลาง โดยตัวแปรตามที่ใช้ใน

การศึกษาครั้งนี้คือ ร้อยละความแตกต่างระหว่างราคาผู้ชนะการเสนอราคาและราคากลางงานก่อสร้างของโครงการ 

งานก่อสร้างทางที่ค�ำนวณได้ผ่านระบบค�ำนวณราคากลาง โดยสามารถค�ำนวณตามสูตรที่แสดงดังต่อไปนี้

Difference price functionit   =   		                                               (1)
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 โดยก�ำหนดให้

Difference price function คือ ร้อยละความแตกต่างระหว่างราคาผู้ชนะการเสนอราคาและราคากลางงาน

ก่อสร้างที่ค�ำนวณได้ผ่านระบบค�ำนวณราคากลาง

            ซึ่งแบบจ�ำลองของปัจจัยที่ส่งผลต่อราคาผู้ชนะการเสนอราคาและราคากลางงานก่อสร้างที่ค�ำนวณผ่านระบบ

ค�ำนวณราคากลางของกรมบัญชีกลาง: กรณีศึกษา โครงการงานก่อสร้างทาง สามารถแสดงได้ ดังนี้

	 lndifference price function
it
 = β
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4. ผลการศึกษา

จากการศกึษาพบว่า ปัจจยัทีส่่งผลต่อราคาผูช้นะการเสนอราคาและราคากลางงานก่อสร้างทีค่�ำนวณผ่านระบบค�ำนวณ

ราคากลางของกรมบญัชกีลางในกรณศีกึษาโครงการงานก่อสร้างทาง คอื จ�ำนวนผูเ้ข้ายืน่เสนอราคา (lnbidder) ระยะเวลา

ก่อสร้าง (lnperiod) ราคาน�้ำมันดีเซล ณ วันที่ใช้ค�ำนวณราคากลาง (lnoilprice) ค่า Factor F (lnffactor) ปีงบประมาณ 

(year) และตวัแปรหุน่ (dummy) ได้แก่ เขตพืน้ทีฝ่นตกชกุ (rain) และหน่วยงานทีค่�ำนวณราคากลางงานก่อสร้างผ่านระบบ 

สอดคล้องกับสมมติฐานของการศึกษา โดยมีความสัมพันธ์อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ ดังแสดงในตารางที่ 1

ตารางที่ 1  ผลการวิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อราคาผู้ชนะการเสนอราคาและราคากลางงานก่อสร้างที่ค�ำนวณได้ผ่านระบบ

ค�ำนวณราคากลา

Explanatory 

Variables

lndiff

Model 1 Model 2 Model 3 Model 4

Constant
-5.0125 2.1748 11.1462 1.6982

(0.4169)*** (0.4455)*** (0.3588)*** (0.1772)***

lnbidder 1.8379 0.0327 1.9056 0.4119

(0.0167)*** -0.0242 (0.0173)*** (0.0068)***

rain -0.2291 0.002 -0.2895 -0.0149

(0.0263)*** -0.0269 (0.0273)*** -0.0109

P
it
f = ราคาผู้ชนะการเสนอราคา (Winning Bid Price)

P
it
f = ราคากลางงานก่อสร้าง (Focal Price)

i = โครงการที่ 1,2,3,…,n

t = ปี พ.ศ. 2561 – 2563
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ตารางที่ 1  (ต่อ)

Explanatory 

Variables

lndiff

Model 1 Model 2 Model 3 Model 4

lnperiod
0.0430 0.0130 0.0412 -0.0130

(0.0118)*** -0.014 (0.0121)*** (0.0042)***

lnoilprice
0.8706 -0.2087 0.9046 0.3526

(0.1052)*** (0.1099)* (0.1082)*** (0.0374)***

lnffactor 3.5516 -0.3902 2.7554 0.1171

(0.6326)*** -0.787 (0.6470)*** -0.3113

Year of 2019
-0.2334 -0.0731 -0.2413 0.0479

(0.3125)*** (0.0327)** (0.3209)*** (0.0127)***

Year of 2020
-0.8030 0.0107 -0.8461 0.0812

(0.3289)*** -0.0321 (0.0.339)*** (0.146)***

Dummy of doh -0.2824 -0.0452 0.6247 0.2679

(0.1033)*** -0.0470 (0.1289)*** (0.0809)***

Dummy of drr
-0.1570 0.0798 0.7308 0.1469

-0.1030 (0.0411)** (0.1276)*** (0.0800)*

Dummy of rid
1.0674 -1.1236 2.0005 0.3997

(0.1266)*** (0.1223)*** (0.1486)*** (0.0821)***

Dummy of dla 0.9773 -0.0676 1.8885 0.0987

(0.1016)*** (0.0389)* (0.1276)*** -0.0798

Number of 

observation

33,655 1,475 32,180 12,413

F stat 2,264.49 15.62 2,324.32 377.72

R-squared 0.4254 0.1051 0.4428 0.2510

Adj R-squared 0.4252 0.0983 0.4426 0.2503

SSE 84,058.18 25.16 87,323.83 733.04

Root MSE 1.8370 0.3828 1.8481 0.4200

AIC 136,454.20 1,364.72 130,861.60 13,703.96

BIC 136,555.30 1,428.28 130,962.20 13,793.08
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หมายเหตุ 1. ค่าวงเล็บในตารางคือ ค่า Standard Error (S.E.) . ***,** และ * มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ,0.05 

และ 0.10 ตามล�ำดับ

2. ค่าความยืดหยุ่นของตัวแปรหุ่นสามารถอธิบายโดยสูตร (ebi -1)*100% โดยที่ bi คือ ค่าสัมประสิทธิ์ของตัวแปรหุ่น

จากตารางผลการวเิคราะห์ข้อมูลความสมัพนัธ์ระหว่างปัจจยัทีส่่งผลต่อราคากลางงานก่อสร้างทีค่�ำนวณผ่านระบบค�ำนวณ

ราคากลางงานของกรมบัญชีกลาง สรุปได้ดังนี้

1) ค่าสัมประสิทธิ์ของจ�ำนวนผู้เข้ายื่นเสนอราคา (lnbidder) ของแบบจ�ำลองที่ 1 (Model 1), แบบจ�ำลองที่ 3 

(Model 3) และแบบจ�ำลองที่ 4 (Model 4) เท่ากับ 1.8379, 1.9056 และ 0.4119 ตามล�ำดับ อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ

ที่ระดับ 0.01 ซึ่งความสัมพันธ์ของตัวแปรตรงตามสมมติฐานของการศึกษา และสอดคล้องกับงานวิจัยปัจจัยที่มีผลกับ 

การประมลูงานก่อสร้างของการจดัซือ้จดัจ้างภาครฐัในประเทศสโลวกัพบว่าจ�ำนวนผู้เข้าร่วมประมลูมผีลต่อระดบัการแข่งขนั

ในการประมลู (Hanak and Serrat, 2018) และเม่ือจ�ำนวนผูเ้สนอราคาเพิม่ข้ึนอตัราส่วนราคาเสนอต่อราคากลางส่วนใหญ่

จะมีค่าลดลงเนื่องจากเป็นการเพิ่มการแข่งขันระหว่างผู้เสนอราคาท�ำให้ผู้เสนอราคาพยายามลดราคาเพื่อเพิ่มโอกาสใน 

การชนะ หรือจ�ำนวนผู้เสนอราคาจะมีแนวโน้มลดลงเม่ือราคากลางเพิ่มขึ้น ซึ่งอาจเกิดจากการก�ำหนดระดับช้ันผู้รับเหมา

ในการเข้าร่วมเสนอราคา โดยโครงการท่ีมีมูลค่าสูงผู้รับเหมาที่มีสิทธิในการเสนอราคาจะมีจ�ำนวนลดลง (กฤติธี แก้วมณี, 

2562) 

2) ค่าสัมประสิทธิ์ของเขตพื้นที่ฝนตกชุก (rain) ของแบบจ�ำลองที่ 1 (Model 1) และแบบจ�ำลองที่ 3 (Model 3) 

เท่ากับ -0.2291 และ -0.2895 ตามล�ำดับ เมื่อเทียบกับพื้นที่ปกติ อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ซึ่งความสัมพันธ์

ของตวัแปรตรงตามสมมตฐิานของการศกึษา เนือ่งจากเขตพืน้ทีฝ่นตกชกุมคีวามสมัพนัธ์ในทศิทางตรงกนัข้ามกบัความแตก

ต่างระหว่างราคาผูช้นะการเสนอราคากบัราคากลาง ท�ำให้ราคากลางงานก่อสร้างทีค่�ำนวณได้ของพืน้ทีฝ่นตกชกุสงูกว่าราคา

กลางที่ตั้งอยู่ในจังหวัดที่เป็นพื้นที่ปกติ เนื่องจากค่า Factor F ซึ่งเป็นตัวคูณกับค่างานต้นทุนก่อสร้างมีการคิดเสื่อมราคา

ของเครื่องจักรบวกเพิ่มให้ 1.5 เท่าของค่า Factor F ในเขตพื้นที่ปกติ (คณะกรรมการราคากลาง, 2560) ทั้งนี้ หากโครงการ

ก่อสร้างตั้งอยู่ในพื้นที่ที่มีฝนตกชุกจะมีค่าใช้จ่ายสูงกว่าพื้นที่ปกติเนื่องจากมีอัตราความเสี่ยงของการก่อสร้างสูงกว่า 

พื้นที่ปกติ

3) ค่าสัมประสิทธิ์ของระยะเวลาก่อสร้าง (lnperiod) ของแบบจ�ำลองที่ 1 (Model 1) และแบบจ�ำลองที่ 3  

(Model 3) เท่ากับ 0.0430 และ 0.0412 ตามล�ำดับ อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ซึ่งความสัมพันธ์ของตัวแปร

ตรงตามสมมติฐานของการศึกษา เนื่องจากระยะเวลาก่อสร้างของโครงการที่เพิ่มขึ้นท�ำให้โครงการก่อสร้างเกิดความล่าช้า

ม ี7 ปัจจยัหลกัได้แก่ ปัญหาความล่าช้าทีเ่กดิจากเจ้าของโครงการ, ปัญหาความล่าช้าทีเ่กิดจากผู้รบัเหมา, ปัญหาความล่าช้า

ทีเ่กดิจากด้านการเงนิของผูร้บัเหมา, ปัญหาความล่าช้าทีเ่กดิจากด้านการจดัการโครงการของผูร้บัเหมา, ปัญหาความล่าช้า

ที่เกิดจากด้านวัสดุ, ปัญหาความล่าช้าที่เกิดจากด้านสังคม และปัญหาความล่าช้าที่เกิดจากด้านการเมือง (สมัคร ต้นโลห์ 

และ ณรงค์ เหลืองบุตรนาค, 2552) จึงมีผลต่อราคาท่ียื่นประมูลงานโครงการก่อสร้างในแต่ละโครงการ แต่อย่างไรก็ดี  

เมื่อแยกวิเคราะห์เฉพาะกรณีผู้ชนะเสนอราคาสูงกว่าหรือต�่ำกว่าราคากลางร้อยละ 15 (Y>15) แบบจ�ำลองที่ 4 (Model 4) 

ค่าสัมประสิทธิ์ของระยะเวลาก่อสร้าง (lnperiod) เท่ากับ -0.0130 อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 อาจมีปัจจัย

ภายนอกที่ส่งผลกระทบต่อการก�ำหนดราคากลางมากกว่าหน่วยงานอื่น เช่น ความผันผวนของราคาตลาดซึ่งส่งผลต่อราคา

กลาง เกณฑ์หรือพฤติกรรมการก�ำหนดราคากลางของหน่วยงานนั้น โครงการเหล่านี้อาจจะต้องมีการตรวจสอบการเสนอ

ราคาทีต่�ำ่กว่าราคากลางมาก ซึง่อาจเกิดจากราคากลางทีส่งูเกนิไปหรอืการลดราคาก่อสร้างเกนิควร (กฤตธิ ีแก้วมณ,ี 2562) 

ซึ่งจากการตรวจสอบการจัดซื้อจัดจ้างในภาพรวม พบว่า กรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นหน่วยงานที่มีอัตราส่วน

ในการตรวจพบข้อบกพร่องมากที่สุด คือ ร้อยละ 59.70 (ส�ำนักงานการตรวจเงินแผ่นดิน, 2562)
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4) ค่าสัมประสิทธิ์ของราคาน�้ำมันดีเซล ณ วันที่ใช้ค�ำนวณราคากลาง (lnoilprice) ของแบบจ�ำลองที่ 1  

(Model 1), แบบจ�ำลองท่ี 3 (Model 3) และแบบจ�ำลองท่ี 4 (Model 4) เท่ากับ 0.8706 , 0.9046 และ 0.3526  

ตามล�ำดับ อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ซึ่งความสัมพันธ์ของตัวแปรตรงตามสมมติฐานของการศึกษา เนื่องจาก

ราคาน�ำ้มนัดเีซลมคีวามสมัพนัธ์ในทศิทางเดยีวกนักบัร้อยละความแตกต่างระหว่างราคาผู้ชนะการเสนอราคากบัราคากลาง 

หากโครงการก่อสร้างใดราคาน�้ำมันดีเซล ณ วันที่ใช้ค�ำนวณราคากลางปรับราคาสูงขึ้น จะท�ำให้ราคากลางที่ค�ำนวณได้จาก

ระบบเพ่ิมขึ้นเนื่องจากรายการงานก่อสร้างจะแปรผันตามตารางการค�ำนวณค่าขนส่งวัสดุก่อสร้าง ค่าด�ำเนินการและ 

ค่าเสื่อมราคาเครื่องจักร ส่งผลให้ร้อยละความแตกต่างระหว่างราคาผู้ชนะการเสนอราคากับราคากลางเพิ่มสูงขึ้น  

ซึ่งความสัมพันธ์ของตัวแปรตรงตามสมมติฐานของการศึกษา และสอดคล้องกับตารางค่าด�ำเนินการและค่าเสื่อมราคา

เครื่องจักร งานก่อสร้างทาง สะพาน และท่อเหลี่ยม (คณะกรรมการราคากลาง, 2560) แต่อย่างไรก็ดี เมื่อแยกวิเคราะห์

เฉพาะกรณีผู้ชนะเสนอราคาสูงกว่าราคากลาง (Y>0) (Model 2) ค่าสัมประสิทธิ์ของราคาน�้ำมันดีเซล ณ วันที่ใช้ค�ำนวณ

ราคากลาง (lnoilprice) เท่ากับ -0.2087 อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.10 ซึ่งอาจเกิดจากการค�ำนวณราคากลาง 

ไม่ถูกต้องสอดคล้องกับความเป็นจริง/ไม่เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ หลักเกณฑ์ (ส�ำนักงานการตรวจเงินแผ่นดิน, 2562) 

หรอืเทคโนโลยกีารก่อสร้างทีม่กีารเปลีย่นแปลงไปท�ำให้เครือ่งมอืเครือ่งจกัรมปีระสทิธภิาพเพิม่ขึน้ซึง่อาจมีผลต่อผลิตภาพ

ในการท�ำงาน (ศูนย์บริการวิศวกรรม คณะวิศวกรรมศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2562)

5) ค่าสัมประสิทธิ์ของค่า Factor F (lnffactor) ของแบบจ�ำลองที่ 1 (Model 1) และแบบจ�ำลองที่ 3 (Model 3 

เท่ากับ 3.5516 และ 2.7554 ตามล�ำดับ อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ซ่ึงความสัมพันธ์ของตัวแปรตรงตาม

สมมติฐานของการศึกษา เน่ืองจากค่า Factor F หากโครงการก่อสร้างใดมีค่า Factor F เพิ่มขึ้น จะท�ำให้ราคากลางท่ี

ค�ำนวณได้จากระบบเพิ่มขึ้น ส่งผลให้ร้อยละความแตกต่างระหว่างราคาผู้ชนะการเสนอราคากับราคากลางเพิ่มสูงขึ้น

6) ค่าสัมประสิทธิ์ของปีงบประมาณ (year) ของแบบจ�ำลองที่ 1 (Model 1) ของปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 และ

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 เท่ากับ -0.2334 และ -0.8030 ตามล�ำดับ อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 และ 

แบบจ�ำลองที่ 3 (Model 3) ของปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 และปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 เท่ากับ -0.2413 และ -0.8461 

ตามล�ำดับ อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 เม่ือก�ำหนดให้ตัวแปรอื่น ๆ คงที่ แบบจ�ำลองที่ 2 (Model 2)  

ของปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 เท่ากับ -0.0731 อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และแบบจ�ำลองที่ 4 (Model 4) 

ของปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 และปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 เท่ากับ 0.0479 และ 0.0812 ตามล�ำดับ อย่างมีนัยส�ำคัญ

ทางสถิติที่ระดับ 0.01 จากผลการวิเคราะห์ดังกล่าว จะเห็นได้ว่า ปีที่ค�ำนวณราคากลางงานก่อสร้างมีผลต่อร้อยละ 

ความแตกต่างระหว่างราคาที่ส่วนราชการเห็นสมควรจ้างกับราคากลาง (lndiff) อาจเกิดจากปัจจัยด้านราคาวัสดุก่อสร้าง

โดยปี 2563 ธรุกจิผลติและจ�ำหน่ายวสัดกุ่อสร้างมแีนวโน้มหดตวัต่อเนือ่งจากปี 2562 ตามภาวะซบเซาของการลงทนุก่อสร้าง

ในประเทศ ซ่ึงได้รับผลกระทบจากวิกฤต COVID-19 รวมถึงความล่าช้าในการเบิกจ่ายงบลงทุนรวมของภาครัฐ   

ส่งผลให้แผนลงทุนก่อสร้างของภาครัฐหลายโครงการต้องเลื่อนออกไปจากก�ำหนดการเดิม (วิจัยกรุงศรี, 2563)

7) ค่าสัมประสิทธิ์ของหน่วยงานที่ค�ำนวณราคากลางงานก่อสร้างในระบบของแบบจ�ำลองที่ 1 (Model 1)  

ของกรมชลประทาน (Drid) และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (Ddla) เท่ากับ 1.0674 และ 0.9773 ตามล�ำดับ พบว่าราคา

กลางงานก่อสร้างทีค่�ำนวณโดยกรมชลประทานและองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ จะท�ำให้ร้อยละความแตกต่างระหว่างราคา

ผู้ชนะการเสนอราคากับราคากลาง (lndiff) เพิ่มขึ้นร้อยละ 190.78 และ 165.73 ตามล�ำดับ อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่

ระดับ 0.01 เมื่อเทียบกับกรมโยธาธิการและผังเมือง ซึ่งความสัมพันธ์ของตัวแปรตรงตามสมมติฐานของการศึกษา โดยเมื่อ

จ�ำแนกโครงการก่อสร้างภาครัฐ ประเภทงานก่อสร้างทาง สะพาน และท่อเหลี่ยม ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2559-2560 ตาม

หน่วยงานของรัฐ พบว่า ส่วนใหญ่เป็นโครงการขององค์การบริหารส่วนต�ำบล คิดเป็นร้อยละ 58.4 รองลงมาเทศบาลต�ำบล 
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คิดเป็นร้อยละ 58.4 รองลงมาเทศบาลต�ำบล คิดเป็นร้อยละ 17.3 และส่วนราชการทั่วไป คิดเป็นร้อยละ 15 (ธนายุทธ 

 ไชยธงรตัน์, 2561) โดยโครงการก่อสร้างทีม่ขีนาดเล็กและมรีะยะเวลาก่อสร้างไม่เกิน 30 วนั รปูแบบการด�ำเนนิการก่อสร้าง

นั้นอาจแตกต่างจากงานก่อสร้างโดยทั่วไป เช่น ไม่มีที่ตั้งโครงการ ส�ำนักงาน ที่พักคนงาน ดอกเบ้ีย ประกันภัย เป็นต้น  

(ศนูย์บรกิารวศิวกรรม คณะวศิวกรรมศาสตร์ จฬุาลงกรณ์มหาวทิยาลยั, 2562) ส่วนค่าสมัประสทิธิข์องหน่วยงานทีค่�ำนวณ

ราคากลางงานก่อสร้างในระบบของกรมทางหลวง (Ddoh) เท่ากับ -0.2824 พบว่าราคากลางงานก่อสร้างที่ค�ำนวณ 

โดยกรมทางหลวงจะท�ำให้ร้อยละความแตกต่างระหว่างราคาผู้ชนะการเสนอราคากับราคากลาง (lndiff) ลดลงร้อยละ 

24.60 อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 เมื่อเทียบกับกรมโยธาธิการและผังเมือง เนื่องจากกรมทางหลวงด�ำเนินการ

เกบ็ข้อมลูคุณสมบตัวิสัด ุพกิดัแหล่งวสัดกุ่อสร้างเพือ่ใช้ภายในหน่วยงานเองโดยไม่ได้ใช้ราคาทีเ่ผยแพร่โดยส�ำนกังานนโยบาย

และยุทธศาสตร์การค้า กระทรวงพาณิชย์ และส�ำนักงานพาณิชย์จังหวัด (ศูนย์บริการวิศวกรรม คณะวิศวกรรมศาสตร์ 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2562) ท�ำให้ราคากลางที่ค�ำนวณได้มีความใกล้เคียงกับราคาผู้ชนะการเสนอราคา แบบจ�ำลองที่ 

2 (Model 2) ค่าสมัประสทิธิข์องหน่วยงานทีค่�ำนวณราคากลางงานก่อสร้างในระบบของกรมทางหลวงชนบท (Ddrr) เท่ากบั 

0.0798 พบว่าราคากลางงานก่อสร้างที่ค�ำนวณโดยกรมทางหลวงชนบท จะท�ำให้ร้อยละความแตกต่างระหว่างราคาผู้ชนะ

การเสนอราคากับราคากลาง (lndiff) เพิ่มขึ้นร้อยละ 8.31 อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 เมื่อเทียบกับกรมโยธาธิ

การและผังเมือง ส่วนกรมชลประทาน (Drid) และองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน (Ddla) เท่ากับ -1.1236 และ -0.0676  

ตามล�ำดับ พบว่าราคากลางงานก่อสร้างที่ค�ำนวณโดยกรมชลประทานและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จะท�ำให้ร้อยละ 

ความแตกต่างระหว่างราคาผู้ชนะการเสนอราคากับราคากลาง (lndiff) ลดลงร้อยละ 67.49 และ 6.54 ตามล�ำดับ อย่างมี

นัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 และ 0.10 ตามล�ำดับ เมื่อเทียบกับกรมโยธาธิการและผังเมือง เนื่องจากการที่ผู้เสนอราคา

ยืน่เสนอราคาสงูกว่าราคากลางทีส่่วนราชการค�ำนวณได้ อาจเกิดจากคณะกรรมการราคากลางค�ำนวณราคากลางผดิพลาด

หรือไม่ถูกต้องตามหลักเกณฑ์ หรือราคาวัสดุก่อสร้างมีการปรับสูงขึ้นผิดปกติจากสภาพเศรษฐกิจที่มีความผันผวน เช่น 

สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคตดิเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 เป็นต้น แบบจ�ำลองที ่3 (Model 3) ค่าสมัประสทิธิข์องหน่วย

งานที่ค�ำนวณราคากลางงานก่อสร้างในระบบ ได้แก่ กรมทางหลวง (Drid), กรมทางหลวงชนบท (Ddrr), กรมชลประทาน 

(Drid) และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (Ddla) เท่ากับ  0.6247, 0.7308, 2.0005 และ 1.8885 ตามล�ำดับ พบว่า  

ราคากลางงานก่อสร้างที่ค�ำนวณโดยกรมทางหลวง, กรมทางหลวงชนบท, กรมชลประทาน และองค์กรปกครองส่วนท้อง

ถิ่น จะท�ำให้ร้อยละความแตกต่างระหว่างราคาผู้ชนะการเสนอราคากับราคากลาง (lndiff) เพิ่มขึ้นร้อยละ 86.77, 107.67, 

639.28 และ 560.94 ตามล�ำดับ อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 เมื่อเทียบกับกรมโยธาธิการและผังเมือง และแบบ

จ�ำลองที ่4 (Model 4) ค่าสมัประสทิธิข์องหน่วยงานทีค่�ำนวณราคากลางงานก่อสร้างในระบบ ได้แก่ กรมทางหลวง (Ddoh), 

กรมทางหลวงชนบท (Ddrr) และกรมชลประทาน (Drid) เท่ากับ 0.2679, 0.1469 และ 0.3997 ตามล�ำดับ พบว่า 

ราคากลางงานก่อสร้างที่ค�ำนวณโดยกรมทางหลวง และกรมชลประทาน จะท�ำใหร้้อยละความแตกต่างระหว่างราคาผูช้นะ

การเสนอราคากับราคากลาง (lndiff) เพิ่มขึ้นร้อยละ 30.72 และ 49.14 ตามล�ำดับ อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

ส่วนกรมทางหลวงชนบทจะท�ำให้ร้อยละความแตกต่างระหว่างราคาผู้ชนะการเสนอราคากับราคากลาง (lndiff) เพิ่มขึ้น

ร้อยละ 15.82 อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.10 เมื่อเทียบกับกรมโยธาธิการและผังเมือง
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5. สรุปผลและข้อเสนอแนะ

5.1 สรุปผล

จากผลการวจิยันัน้ พบว่าปัจจยัทีส่่งผลต่อราคาผูช้นะการเสนอราคากับราคากลางงานก่อสร้างทีค่�ำนวณผ่านระบบ

ค�ำนวณราคากลางของกรมบัญชีกลางในกรณีศึกษาโครงการงานก่อสร้างทาง ดังนี้

(1) ปัจจัยด้านจ�ำนวนผู้เข้ายื่นเสนอราคา ปัจจัยด้านระยะเวลาก่อสร้าง ปัจจัยด้านราคาน�้ำมันดีเซล ณ วันที่ใช้

ค�ำนวณราคากลาง และปัจจัยด้านค่า Factor F ส่งผลให้ร้อยละความแตกต่างระหว่างราคาผู้ชนะการเสนอราคาและราคา

กลางงานก่อสร้างที่ค�ำนวณได้ผ่านระบบค�ำนวณราคากลางเพิ่มขึ้นอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 เม่ือก�ำหนดให้

ตัวแปรอื่น ๆ คงที่

(2) ปัจจัยด้านเขตพื้นที่ฝนตกชุก และปัจจัยด้านปีงบประมาณ ส่งผลให้ร้อยละความแตกต่างระหว่างราคาผู้ชนะ

การเสนอราคาและราคากลางลดลงอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 เมื่อก�ำหนดให้ตัวแปรอื่น ๆ คงที่

(3) ปัจจัยด้านหน่วยงานท่ีค�ำนวณราคากลางงานก่อสร้างในระบบ พบว่าราคากลางที่ค�ำนวณโดยกรมทางหลวง

ส่งผลให้ร้อยละความแตกต่างระหว่างราคาผูช้นะการเสนอราคาและราคากลางลดลง อย่างมนียัส�ำคญัทางสถติทิีร่ะดับ 0.01 

เมือ่เทยีบกบักรมโยธาธกิารและผงัเมอืง ราคากลางทีค่�ำนวณโดยกรมทางหลวงชนบท กรมชลประทาน และองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น จะท�ำให้ร้อยละความแตกต่างระหว่างราคาผู้ชนะการเสนอราคาและราคากลางเพิ่มขึ้น เมื่อเทียบกับกรมโยธา

ธิการและผังเมือง เนื่องจากผู้ชนะเสนอราคาสูงกว่าราคากลาง ผู้ชนะเสนอราคาต�่ำกว่าราคากลาง ผู้ชนะเสนอราคาสูงกว่า

หรือต�่ำกว่าราคากลางร้อยละ 15 อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติตั้งแต่ระดับ 0.10 เมื่อก�ำหนดให้ตัวแปรอื่น ๆ คงที่

5.2 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย

จากผลการศกึษาพบว่า ปัจจยัด้านจ�ำนวนผู้เข้ายืน่เสนอราคามผีลต่อราคาผูช้นะการเสนอราคากบัราคากลางงาน

ก่อสร้างที่ค�ำนวณได้ผ่านระบบค�ำนวณราคากลาง หากมีจ�ำนวนผู้เข้ายื่นเสนอราคาเพิ่มขึ้นจะส่งผลให้เกิดการแข่งขันมาก

ขึน้ ท�ำให้ราคาผูช้นะเสนอราคาลดลงหรอืผลต่างระหว่างราคาผูช้นะกบัราคากลางมากขึน้ซึง่ส่งผลดต่ีอหน่วยงานของรฐัใน

การประหยัดงบประมาณ ดังนั้น กรมบัญชีกลางซึ่งเป็นหน่วยงานกลางในการขึ้นทะเบียนผู้ประกอบการงานก่อสร้าง ควร

ก�ำหนดหลกัเกณฑ์ทีเ่ปิดกว้างเพือ่เพิม่จ�ำนวนผูเ้ข้ายืน่เสนอราคาในแต่ละประเภทงานก่อสร้างได้มากขึน้ รวมทัง้ควรปรบัปรงุ

ปัจจยัทีเ่กีย่วข้องกบัการค�ำนวณราคากลางงานก่อสร้างเพือ่ให้สอดคล้องกบัสถานการณ์ปัจจบุนั เช่น ต้นทนุค่าใช้จ่ายในการ

คิดค�ำนวณตาราง Factor F, การก�ำหนดเขตพื้นที่ฝนตกชุก, การคิดตารางค่าเสื่อมและค่าด�ำเนินการ เป็นต้น และศึกษา

ความแตกต่างของลักษณะการก่อสร้างของแต่ละหน่วยงาน ประเภทโครงการก่อสร้าง ขนาดโครงการ เพื่อก�ำหนดหลัก

เกณฑ์ให้ครอบคลุมลักษณะงานก่อสร้างของทุกหน่วยงาน

5.3 ข้อจ�ำกัดในการศึกษา

 (1) งานวจิยันีศ้กึษาเฉพาะโครงการก่อสร้างทางทีค่�ำนวณผ่านระบบค�ำนวณราคากลางงานก่อสร้างของทางราชการ

ด้วยอิเล็กทรอนิกส์ ของกรมบัญชีกลาง ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 - 2563 กับโครงการงานก่อสร้างทางที่มีวงเงินเกิน 

2 ล้านบาท แต่ไม่เกิน 20 ล้านบาท ไม่ได้ครอบคลุมทุกประเภทงานก่อสร้างและทุกวงเงินประมาณ

 (2) งานวิจัยนี้จ�ำกัดกลุ่มตัวอย่างแค่ 5 หน่วยงาน ประกอบด้วย กรมโยธาธิการและผังเมือง กรมทางหลวง  

กรมทางหลวงชนบท กรมชลประทาน และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เท่านั้น

 (3) งานวจิยันีไ้ม่ได้ศกึษาราคาวสัดุก่อสร้างซึง่เป็นปัจจยัส�ำคญัในการใช้ประกอบการค�ำนวณราคากลางงานก่อสร้าง

ของทางราชการ

 (4) งานวิจัยนี้มุ่งเน้นศึกษาสาเหตุที่ท�ำให้ราคาผู้ชนะการเสนอราคาต�่ำกว่าราคากลาง แต่ไม่เน้นน�ำเสนอประเด็น

อื่น ๆ เช่น คุณภาพการก่อสร้าง เป็นต้น
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5.4 ข้อเสนอแนะต่อการศึกษาในอนาคต

1) ควรศกึษาข้อมลูการค�ำนวณราคากลางงานก่อสร้างทีค่�ำนวณผ่านระบบค�ำนวณราคากลางงานก่อสร้างของทาง

ราชการด้วยอเิลก็ทรอนกิส์ ของกรมบญัชกีลาง ให้ครอบคลมุทกุประเภทงานก่อสร้าง โดยเปรยีบเทยีบกบัโครงการก่อสร้าง

ของหน่วยงานของรัฐอื่นที่ค�ำนวณนอกระบบ มีความสัมพันธ์แตกต่างกันอย่างไร  

2) ควรศกึษาเกีย่วกบัแหล่งทีม่าของวสัดกุ่อสร้างทีใ่ช้ประกอบการค�ำนวณราคากลางงานก่อสร้างและรายการวสัดุ

ก่อสร้างหลักของโครงการโดยทั่วไป

3) ควรศึกษาเปรียบเทียบบัญชีค่าแรงงานก่อสร้าง/ค่าด�ำเนินการในแต่จังหวัด

4) ศึกษาการจัดชั้นผู้ประกอบการงานก่อสร้างมีผลต่อการเข้ายื่นเสนอราคาอย่างไร

6. กิตติกรรมประกาศ

งานวจิยัฉบบันีไ้ด้รบัความอนเุคราะห์ข้อมลูจากกองระบบการจัดซือ้จดัจ้างภาครฐัและราคากลาง กรมบญัชกีลาง และ

ค�ำชี้แนะจากผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. ณัฐพงษ์ พัฒนพงษ์ อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ และผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง ผู้วิจัยจึง

ขอขอบพระคุณมา ณ โอกาสนี้

7. เอกสารอ้างอิง

กรมบัญชีกลาง, ระบบจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐ. (2560). พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ  

	 พ.ศ. 2560. [ออนไลน์]. ได้จาก http://www.gprocurement.go.th/กฎ/ระเบียบ/มติ ครม./หนังสือเวียน. 		

	 [สืบค้นเมื่อ วันที่ 23 มีนาคม 2564]. 

ธนายุทธ ไชยธงรัตน์. (2561). การวิเคราะห์ขนาดโครงการก่อสร้างภาครัฐ โดยใช้เทคนิค K-Means The project-level  

	 analysis of public constructionusing k - means clustering. (รายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์). มหาวิทยาลัย 

	 มหาสารคาม, คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ ผังเมือง และนฤมิตศิลป์. 

วิจัยกรุงศรี. (2563). แนวโน้มธุรกิจ/อุตสาหกรรม ปี 2563-2565: ธุรกิจวัสดุก่อสร้าง. [ออนไลน์]. ได้จาก https://www.		

	 krungsri.	com/th/research/industry/ [สืบค้นเมื่อ วันที่ 19 ตุลาคม 2563].

ศูนย์บริการวิศวกรรม คณะวิศวกรรมศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย. (2562). โครงการศึกษา วิเคราะห์ การทบทวน  

	 ปรับปรุงหลักเกณฑ์การค�ำนวณราคากลางงานก่อสร้าง. (รายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์). จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย,  

	 คณะวิศวกรรมศาสตร์.

สมัคร ต้นโลห์ และ ณรงค์ เหลืองบุตรนาค. (2552). ปัญหา ปัจจัย และการปรับปรุงงานก่อสร้างที่ล่าช้าของราชการ.  

	 วิศวกรรมสาร ฉบับวิจัยและพัฒนา, 20, 56-65.

ส�ำนักงานการตรวจเงินแผ่นดิน. (2562). ส�ำนักงานตรวจเงินแผ่นดินรายงานผลการปฏิบัติงาน ประจ�ำปีงบประมาณ  

	 พ.ศ. 2562. [ออนไลน์]. ได้จาก  https://www.audit.go.th/th/report. [สืบค้นเมื่อ วันที่ 19 ตุลาคม 2563].

Hanak, T., & Serrat, C. (2018, December). Analysis of Construction Auctions Data in Slovak Public  

	 Procurement. Advances in Civil Engineering, 2018(1), 1-13.

Kittitee Kaewmanee, Tanit Tongthong, & Vachara Peansupap. (2019, October). Construction Bidding  

	 Behavior and The Impact on Public Project Performance. The 32nd KKHTCNN Symposium on  

	 Civil Engineering. 

Milgrom, P. R., & Wilson, R. B. (2020, October 12). Press Release: The Prize in Economic Sciences 2020.  

	 The Royal Swedish Academy of Sciences. [Online]. Retrieved from https://www.nobelprize.

	 org/prizes/economic-sciences/2020/press-release/ [Accessed 25 March 2021].



บทความวิจัย
 - Research Article -





วารสารสถาปัตยกรรม การออกแบบและการก่อสร้าง
คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ ผังเมืองและนฤมิตศิลป์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม

ปีที่ 3 ฉบับที่ 2 : พฤษภาคม-สิงหาคม 2564

129

อนาคตของการออกแบบทางสถาปัตยกรรม 
การผสมผสานระหว่างมนุษย์และเทคโนโลยีในสื่อภาพ

เคลื่อนไหว ประเภทนวนิยายวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
ระหว่างทศวรรษที่ 1990 ถึงทศวรรษที่ 2020

The Future of Architectural Design:  
the Integration Between Human  

Beings and Technologies in Technological Sci-Fi 
Moving Pictures from the 1990s to 2020s

ศศินา นาคมณฑนาคุ้ม1* และ ลิขิต กิตติศักดินันท์2

นักศึกษาปริญญาโท คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร
31 ถนนหน้าพระลาน แขวงพระบรมมหาราชวัง เขตพระนคร กรุงเทพมหานคร 10200

Sasina Nakmontanakum and Likit Kittisakdinan 
1*Master student, Faculty of Architecture, Silpakorn University

31 Na Phra Lan Rd, Phra Borom Maha Ratchawang, Phra Nakhon, Bangkok 10200
2Lecture, Faculty of Architecture, Silpakorn University

31 Na Phra Lan Rd, Phra Borom Maha Ratchawang, Phra Nakhon, Bangkok 10200

Email: sasina.nmtnk@gmail.com

บทคัดย่อ

บทความนีไ้ด้ศกึษาววัิฒนการของนยิามและแนวคดิของ “อนาคต” ทีถู่กพฒันาตัง้แต่ทศวรรษที ่1920 ถงึ ทศวรรษ 
2020 ผ่านสื่อภาพเคลื่อนไหว (ภาพยนตร์ ละครโทรทัศน์ สารคดี และ แอนิเมชั่น) ที่มีเนื้อหาประเภทนวนิยายวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยี ซึ่งเป็นเครื่องมือในการเชื่อมโยงโลกแห่งจินตนาการและโลกทางกายภาพไปในทิศทางเดียวกัน ภาพที่ถูก
สื่อสารออกมานั้นมักพูดถึงการเปลี่ยนแปลงของโลกผ่านภาษาทางสถาปัตยกรรม พฤติกรรมของมนุษย์ และนวัตกรรมทาง
เทคโนโลยี นอกจากนี้เนื้อหาและภาพที่ถูกถ่ายทอดผ่านสื่อภาพเคลื่อนไหวนั้นได้รับอิทธิพลทั้งด้านสภาพสังคม เทคโนโลยี 
และสถาปัตยกรรมที่เปลี่ยนแปลงไปตามกาลเวลา การศึกษาของบทความนี้ได้ถอดเหตุการณ์และลักษณะเด่นที่ส�ำคัญของ 
“อนาคต” ในแต่ละยุคท่ีเปลี่ยนแปลงไปผ่านสภาพความเป็นอยู่ของมนุษย์โดยมีตัวแปรในการสังเกต ได้แก่ การขนส่ง   
ที่อยู ่อาศัย การสื่อสาร การบริโภค ระบบอัตโนมัติ และ การระบุตัวตน เพื่อศึกษารูปแบบของอนาคตท่ีพัฒนา 
จากอดีตถึงปัจจุบัน

ค�ำส�ำคัญ: การออกแบบทางสถาปัตยกรรม, นิยามของอนาคต, นวนิยายวิทยาศาสตร์, การพยากรณ์และ วิวัฒนาการ
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Abstract
This paper investigates the evolution of the concept of the “future” from the 1920s to the 

2020s. Moving picture media (films, television series, documentaries and animations) in the science 
fiction genre serves as a bridge that connects the imaginative and physical worlds. The visionary work 
depicts how the world changes over time via architectural languages, human behaviour, and  
technological advancement.  Moving pictures also aim to establish the “future” with people's aspirations 
and innovations from the various points of the historical timeline. Furthermore, visual components and 
media content have regularly conveyed concerns about societal, technological, and architectural  
transformations. The research illustrates the connection between moving-picture media (the Sci-Fi genre), 
accompanying architectural designs, historical event influences, and technological developments. The 
evolution of habitation, transportation, communication, identification, automation, and consumption 
are the significant aspects to consider.

Keywords: Architectural Design, Future Concept, Science Fiction, Prediction, Evolution
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1. Introduction

Humans have been utilising words, paintings, and other means of communication to convey their 

thoughts for thousands of years. These chronicles and evidence helps the younger generation study 

and comprehend the societal condition transformations throughout various eras. Moreover, it is  

frequently linked to economic, political, social, ecological and technological factors (Islam M Abouhela 

et al., 2007) and has influenced human evolution. 

Moving pictures, moving images, and motion pictures are all definitions of entertainment medium 

consisting of a succession of images that produce continuous movement, as described by Merriam- 

Webster, SAA Archives Terminology, and Audio English. In this paper, films, television shows,  

documentaries, and animation are mediums for discussion. Moving pictures are a contemporary  

chronicle that has imprinted history with more perception’s sensories. Whilst literature may be  

understood individually based on an individual's experience, the mentioned media can have a visual 

impression on a large group of people at the same time. The evolution of media kinds describes  

innovative developments and portrays historical events. Furthermore, it depicts how people consume 

entertainment material at various times.

The science fiction genre depicts either positive or catastrophic societal developments in the  

extremist potential. It is often discovered that the storyline elaborates on the city's perception and how 

it shapes future civilisation. The audience is commonly attributed to the city's turmoil, fashion trends, 

historical facts, murder scenes, avant-garde architecture, and nightclub gossip (Neumann, 1999). This 

genre also frequently expresses worldwide anxieties (Sontag, 1965) about the future. The possibility of 

plots often includes invading from monsters and corrupted machines. It also involves the terrible living 

conditions on Earth, forcing people to seek out a new colony in space or simulated reality.
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Architectural design is a form of language that announces the significance of places. It describes 

both the historical and context of architecture. Consequently, architecture and setting scenes are  

integral parts of visionary works that depict the story's setting, including time, place, and people.  

However, there are several restrictions to constructing an actual structure on Earth, including city  

regulations, financial limitations, climate, and conflicting ideas. 

Hence, cinema was the first medium for architects and filmmakers to exhibit pure architecture to 

the public (Islam M Abouhela et al., 2007). Moreover, with the boundless imagination in cinema,  

architects could use this medium to express and raise concerns in our world for critics from past to 

future. Likewise, architects might utilise cinema's boundless creativity to communicate and elevate 

conscience concerns in our planet for criticism from the past and future (Boake).

2. Methodology

The primary research approach for this paper is a literature review and categorising analysis. The 

studies sample consist of three key sources; moving picture media, architectural design and historical 

events. This paper will review the broad changes from the 1920s to the 2020s by focusing on the  

studies parameters (2.3). Finally, the last part summarises and demonstrates the possible future trends.

3. Scope and Limitation

3.1	 Studied periods: 6 Phases of two decades intervals from the 1920s to 2020s

3.2	 Studied samples:

	 3.2.1 Moving pictures in the technological science fiction genre

	 3.2.2 Associated architectural designs from 3.2.1

	 3.2.3 Historical and technological influences on 3.2.1 and 3.2.2

3.3 Studied Parameters: 6 Parameters of living conditions; transportation, habitation,  

	 communication, consumption, automation, and identification

4. Research Questions

4.1	 Does the appearance of the future generated by the interaction of time, technology, and  

	 architectural discourse? 

4.2	 What is the significant definition(s) of the future at different points in time?

4.3	 How do the moving picture media, technological advancement, and architectural designs evolve  

	 in response to human’s living quality?

4.4	 Is it possible to forecast trends and patterns of the future ahead of time?

4.5	 What variable affects the formation of a future?
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5. Evolution of Sci-Fi Moving Pictures and Relevant Architectural 
Design

5.1 The period between the 1920s and 1930s 

5.1.1 Historical Review

The 1920s and 1930s are the decades between World Wars. It was during this period when 

the world reached the highest and lowest points of time. The "Jazz Age" and "The Roaring Twenties" 

were used to describe the glory days in the 1920s. After the First World War (in the early 1920s), the 

economy in the USA was booming until the stock market crashed towards the end of the decade, 

triggering the Great Depression (Editors, 2017; Silverstein, 2004).  In Germany or the Weimar Republic 

(1919 - 1933), the country was troubled by financial and social unrest after the Wars. These situations 

were expressed through films; Metropolis (Lang, 1927) from Germany and Just Imagine (Butler, 1930) 

from the USA. The utopian and dystopian societal aspects acknowledged against the rising of capitalism, 

political philosophy, technology and economics. These concerns have been used to form the central 

storyline for most moving pictures in science fiction to the 2020s.

Figure 1 Metropolis (Lang, 1927)

Retrieved from http://www.filmwalrus.com/2014/03/film-atlas-germany-metropolis.html
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Figure 2 Just Imagine (Butler, 1930)

Retrieved from http://pre-code.com/just-imagine-1930-review/

5.1.2 Technology in Moving Picture Media

Theatres or cinemas became a new typology in the 20th century. Televisions transmitted 

moving images wirelessly and created mass communication for entertainment and propaganda at the 

beginning of decades. It transformed the cities as well as interiors where televisions have becoming the 

new hearth. As film technology advanced faster than television, it was unable to overcome  

electromagnetic transmission and reception issues. Feature films appeal to the middle class by  

providing a similar format to an actual theatre by adapting novels and plays (Bauer, 2021; "Media,  

Technology, and Communication," 2012). 

Due to the capabilities of recording devices, most films from these decades appear to 

have utilised set design instead of genuine building. As a result, the set design of cinema in the '20s and 

'30 was influenced by various art movements; Surrealism, Expressionism, Constructivism, Bauhaus, Art 

and Crafts, Art Nouveau and Art Deco. The dominant style that was popular in Europe, America and 

Western colonial cities was Art Deco. Throughout the years, Art Deco has found expression in graphic 

design, furniture, and the digital realm of video games. The movement of architectural phenomena 

created a succession of monuments to its rule that surround numerous skylines worldwide (Johnson, 

2019).
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Figure 3 Der Golem, wie er in die Welt kam  (Wegener & Boese, 1920)

Retrieved from https://www.framerated.co.uk/der-golem-1920/

5.1.3 Architectural Relevances

Skyscrapers were a symbol of capitalism and a new meaning of cathedrals (Neumann, 

1999) in the United States during this period. While Chicago's Tribune Tower (Howells & Hood, 1922) has 

been a focal point of the city's cultural heritage for almost a century (Shaw, 2017). New York has long 

been known as a commercial and industrial centre. Building's appearance in New York, such as the 

Chrysler Building in Manhattan (Alen, 1930) and Radio City Music Hall in New York City (Stone & Deskey, 

1932), featured and influenced the urban city in cinema. Fritz Lang arrived in Manhattan, New York, in 

1924, with the idea of creating an Art Deco metropolis with powerful, streamlined, and symmetrical 

buildings (DeGraff, 2017). They build the new skyscrapers city with the German definition with the  

collaboration of three-set designers, Erich Kettelhut, Otto Hunte, and Karl Vollbrecht, on the model of 

the dystopian sci-fi film, Metropolis in 1927 (Lang, 1927; Neumann, 1999).  If the positive aspects of fast 

urban expansion were reflected in the States (example in Just Imagine (Butler, 1930)), the negative parts 

of capitalism were portrayed in Metropolis by uncertainty and worry. The new Babel Tower was used 

to describe the skyscrapers in this Weimar Republic's film. The buildings were built like vast continuous 

mountains rangers. The colossal constructions frequently mentioned in this context have enormous 

shapes that evoke memories of German imperialism (Editors, 2009; Neumann, 1999). 
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The city's transportation was spread in multi-layers: on the ground, in the tunnel of towers, 

and in the sky allocated the massive population in the urban texture. The dazzling nights that illuminate 

the city with light from windows and gleaming billboards illustrate just how far technology has brought 

civilisation to the world.

Figure 4 Chrysler Building (Alen, 1930)
Retrieved from https://www.historybyzim.com/

5.1.4 Issues and Theme Mentioned in Moving Pictures

5.1.4. a) Societal Problems

The wealthy of urbanisation and capitalism resides on the cloud floor, while the 

poor get impoverished and live below. The concept of the social gap has repeatedly been utilised for 

critique. Regardless of the scenario's backdrop, whether on or beyond the Earth or somewhere in the 

future. Following that, several science fiction moving-picture media, either dystopian or utopian,  

incorporate these elements in Metropolis. Before publicly using CGI (Computer Generated Imagery), 

moving media sets were created by handcrafted models, textiles, and other props similar to those used 

in theatrical set design.
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Figure 5 Woman in the Moon (Lang, 1929)
Retrieved from https://offscreen.com/view/woman-in-the-moon-fritz-lang-1929

5.1.4. b) Spaceflight Theme

Alita Queen of Mars (Protazanov, 1924) was a 1924 film based on Alexi Tolstoy's 

novel. The show was meant to demonstrate Russia's or the Soviet Union's will and innovation to explore 

the stratosphere. Due to the limited knowledge, Mars in this film departs from the actual Mars based 

on the sources available at the time. It was when the culture of Weimar and the escalating spaceflight 

tension occurred from 1923–1933. The film creates imaginative visions for the Moon, the spacecraft and 

the station to land on the Moon. The new social status of a person may be determined by their  

residence. 

5.1.4. c) Machine VS Human

In 1927, Fritz Lang brought the world to Metropolis. This dystopian silent cinema 

classic influenced several sci-fi films in the years afterwards. It was one of the first of its genre, detailing 

the narrative of a human-machine connection while noting how the robot or android became or lived 

in the human form. The story showcases how urbanisation and civilisation have implications for social 

classes, economic disparities, and technological development. The film also exhibited the German 

Expressionism design throughout the movie.

5.1.5 Summary of the period between the 1920s and 1930s

Film's prediction that highrises will fill the sky has been confirmed in many  

major cities. Similarly, Just Imagine (Butler, 1930) offers a similar picture of an amused future from the 

standpoint of the United States. Compared to Metropolis, the show was considerably more energetic 

with musical and had a more vivid ambience since it was designed to cheer up the people of the Great 

Depressing. In the latter days of the 1920s, cinema was not confined to portraying fiction or  
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entertaining purposes. The story displayed the city on roads and events on the street. The urban  

movement from dawn to dark reflects the living conditions in different building typologies (entertainment 

venues, industries, and stores) and modes of transportation (trains, trams, and cars). For example, the 

documentary Berlin - Die Sinfonie der Großstadt or Berlin – Symphony of A Great (Ruttmann, 1927).

Figure 6 Metropolis (Lang, 1927)

Retrieved from https://magazine.artland.com/

5.1 The period between the 1940s and 1950s

5.2.1 Historical Review

The period between these two decades was tumultuous, reshaping the world in several 

ways. It was the period between World War II and the early years of the Cold War. The majority of 

vintage Hollywood films are created to promote propaganda and stories about fighting wars. The social 

and cultural developments compel the architectural design to accommodate the new activities in the 

city, for instance, the theatre, festivals, airports, hotels, offices and art houses (Danks, 2017). It produced 

an enormous quantity of demand that served to regenerate the wartime industries to make people 

spend money on objects of mass production. 

5.2.2 Moving Pictures and Architectural Relevances

In these decades, films are portrayed plots that participated in morality, crime and  

dramatic occurrences. Many architects and films makers made cinema together. Hence, plenty of  
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film samples are highly related to architectural qualities, such as The Fountainhead (Vidor, 1949), Carling 

House (Lautner, 1949), The Naked City (Dassin, 1948), On the Waterfront (Kazan, 1954), and Sweet Smell 

of Success (Mackendrick, 1957). Comparing to older buildings and modern architecture, ceiling heights, 

materials and windows sizing were significantly changed. It also demonstrates how the architectural 

style has moved from bulky, heavy, robust to lightweight and serene.

Figure 7 Carling House (Lautner, 1949) Photo by Frank Cooper
Retrieved from https://www.laconservancy.org

5.2.3 Summary of the period between the 1940s and 1950s

In short, the world's political, military and economic crises were addressed by the 1940s 

through the 1950s. There has to be a psychological design behind everything from everyday items to 

movies. According to the flourishing of domestic television broadcast as dominating channel of  

transmission, it supplanted radio. Promote propaganda and encourage people to consume as mass 

communication more efficiently. Films in this period are generally about daily life, making the  

connection with films easier. Disneyland becomes a landmark of hyper-reality where visitors may enjoy 

simulacra in the parks.
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5.3 	The period between the 1960s and 1970s 

5.3.1 Historical Review

The invasion of the monsters, harsh climate and pollution, and machine malfunction are 

all threats to the world. These are the issues that were often discussed over the two decades from the 

1960s to the 1970s. The apocalyptic films portray how society is rebuilt and governed in various ways 

to respond to transformations (Jackson & Staff, 2021). As a result, a broad segment of cinema regards 

science fiction films that gaze to the far future as warning stories about the recognisable world of the 

human present and past.  The pattern seen in this movie is the laser blades, gigantic spacecraft, and 

extraterritorial species civilisation.

5.3.2 Spatial Quality and Architectural Relevance

Places are set in a more diversified manner throughout this phase. People may envisage 

and fantasied about their lives on Earth, space and virtual reality. Due to the potential of computer 

graphics, the stories of the altered universes have begun. 

5.3.2. a) Earth

Architectural typologies in cinema, such as a secret laboratory, a secret agent's office, and 

a space station, depict the possibility of future societies, either utopian or dystopian visions (Benson, 

2020; Jackson & Staff, 2021; Plim et al., 2021). The concerns about overpopulation at that time lead 

architects to think about the mix-use buildings to minimise the area of usage.

		 5.3.2. a.1) Large Scale Architecture

		  THX-1138 (Lucas, 1971) dropped the changing of futuristic perspective by 

merging the current structures, which refreshed the particular definition of technical Sci-Fi moving  

pictures. The large scale of civic architecture makes humans feel smaller in society. The actual places 

used in this movie, mainly in San Francisco, including the Bay Area Rapid Transit Subway (1957), The 

Lawrence Livermore National Laboratory (1952), the Marin County Civic Center (1967) in San Rafael by 

Frank Lloyd Wright, and The Lawrence Hall of Science (1968) in Berkeley and San Francisco Airport in 

1927 (Pollock, 1999). The places mentioned above share the spatial quality of controlling the human 

mind with scales of architecture mentally and physically.  
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Figure 9 Tetrahedron City Project, Yomiuriland, Japan (Fuller & Sadao, 1968)
Retrieved from http://www.fontecedro.it/blog/category/buckminster%20fuller

		 5.3.2. b) Space

		  In 1969, NASA was successfully sent humans to the Moon. Consequently, there 

are plenty of space-age stories in these decades. Spacecrafts in Star Trek (Roddenberry, 1966) and Star 

Wars (Lucas, 1977) are used for many functions, including defence, warfare, living, transit and  

commercial trade. From the space travelling perspective, 2001: A Space Odyssey (Kubrick, 1968) also 

predicts how humans can travel in the spacecraft with the spinning motion to maintain health conditions. 

The physical environmental conditions, such as weightlessness, lack of sound, and delay of transmission 

from the spaceship to the Earth, have been verified as truths decades later (Saavedra, 2020). The 

multi-programs in the limited spaces also referring to the moving city concept as aforementioned above.

		 5.3.2. c) Virtual Reality and Prelude of Cyberspace

		  Virtual reality was the third alternative for filmmakers in the setting of  

backdrops in the Sci-Fi genre. Directors like Stanley Kubrick, Joseph Kosinski, Ridley Scott, Gerry and 

Sylvia Anderson (Benson, 2020) imagined a location. It is a space where imaginations construct a vision 

of an inevitable future in virtual space. In the technological and machine subgenre of the sci-fi genre 

between the 1960s and 1970s, the notion of robots in human forms, LED and RGB colours (red, blue, 

and green), and innovative future architecture designs featured repeatedly. It usually comes with the 

threatening anxiety of the possibility that the machine will win over humans. These are the introduction 

period of cyberspace before computers widely have used in the following decades.
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Figure 10 Close Encounters of the Third Kind (Spielberg, 1977)

5.3.3 Summary of the period between the 1960s and 1970s

The unglamorous town began losing hope in the morality of humankind, as foretold by 

sci-fi films at this time. The architectural design is being altered to be more futuristic by integrating 

curves, lines, and deformation while paralleling modern cubic design in mainstream design such as the 

workplace. The future appeared currently loaded with technology advancements in automation,  

communication, and transportation, allowing people to live more conveniently but not pleasingly.

Figure 11 Playtime (Tati, 1967)

Retrieved from https://www.archdaily.com/395674/films-and-architecture-play-time/
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5.4 The period between the 1980s and 1990s 

5.4.1 Historical Review

The continuation from previous decades of the future idea is still discussed about the 

future associated with space-age, machine worries, and human apocalypses. It is also the age of  

depression, eruptions of people, environmental problems and energy crises. The rise of the Internet 

spawned an entirely new subgenre of science fiction, such as cyberspace, cyberpunk, and virtual  

reality. Scientists and technologists created a paradigm for the city that illustrates how technology 

changes transportation, communication, habitation, and security.

Figure 12 Ghost in the Shell (Oshii, 1995) Urbanscape in the Asian city in CyberPunk Genre

Figure 13 Late 80s/ Early 90s Night Hong Kong Street Scene (by thekinolibrary)

Retrieved from https://www.youtube.com/watch?v=ND5HBiWG31A
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5.4.2 Computerised Influences

To increase the vision of science-fiction images in these decades, the further progress of 

the computerised visual approaches shows a more vital vision for the future possibilities. Metropolis 

(Lang, 1927) was referred for its city vision from many films such as Blade Runner (Scott, 1982), Ghost 

in the Shell (Oshii, 1995), and Akira (Otomo, 1988). These films depicted the cyberpunk scenario of a 

dystopian future in which nefarious organisations rule society. The film stresses the new relationship 

between human subjectivity and the environment. It develops character in Blade Runner in urban  

settings of Neo-Tokyo through holographic projections of buildings’ facades. They also had the  

similarity of architectural design by a reimagining of the digitalised future.

Figure 14 Blade Runner (Scott, 1982)

Retrieved from https://planetdystopia.net/blog/history/tower-babylon-urban-dystopias/

5.4.3 Cyberspace and Cyberpunk

Cyberspace often occurs in the cyberpunk genre. It is a virtual place (Wallace, 2020) where 

people can enter by connecting their nervous system and brain to a computer. The process necessitates 

the use of devices and rooms. When people are linked to the system, their bodies can either move or 

cannot move. Films frequently depict people entering cyberspace as semi-sleeping. In TRON (Lisberger, 

1982), the protagonist is transferred from the physical to the virtual world. This film's iconic design in 

the virtual world is neon colours and glowing lines. Colours such as red, green, blue, pink, purple, and 

yellow are used in the illustration. The design pattern is frequently seen with the repetition of  

polygon-like shapes and parametric design.
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Figure 15 TRON (Lisberger, 1982)
Retrieved from https://www.nyfa.edu/student-resources/

5.4.4 Virtual Reality

Similarly, in the Lawnmower Man (Leonard, 1992), the films discussed the physical world 

and virtual reality by utilising V.R. google, gloves, and entire body tracking motion devices. Perceiving 

the 4D experience (sensorama experience) allows people to feel as if they are truly present in the 

simulated environment. According to the Franklin Institute's History of Virtual Reality, the concept of 

virtual reality began in the 1800s with the invention of the first stereoscope (1838). During the heady 

period in the field between the 1970s and 1980s, optical advancements and haptic devices, among 

other instruments, allowed people to move in virtual space. The Virtual Interface Environment  

Workstation (VIEW) system, developed at NASA Ames Research Center in the mid-1980s, combined a 

head-mounted device with gloves to enable haptic interaction.

Figure 16 Lawnmower Man (Leonard, 1992)
Retrieved from https://clamshellcasefiles.com/episodes/2020/11/30/072-the-lawnmower-man-1992
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5.4.5 Concepts of Another Identities and Mind Transferring

In 1999, The Matrix (Wachowskis, 1999) and The Thirteenth Floor (History of Virtual  

Reality; Rusnak, 1999) films discussed virtual reality and consciousness or brain uploading to the other 

simulated environments supercomputer server. They have also doubted the existence of truth,  

memory and individuality. Although people can control and move avatars simultaneously in virtual 

reality by wearing devices around twenty years later, the concept of brain uploading or transferring is 

still under investigation. However, In The Thirteenth Floor reveals a glimpse of 2024 architecture from 

a 1999 perspective. The structures are tall and feature large voids with a deformation fluid design. 

5.4.6 Summary of the period between the 1980s and 1990s

Between the 1980s and 1990s, plenty of remarkable Sci-Fi films discussed the advancement 

of technology, especially in computers and the Internet. It raised concerns about humans and machines 

(devices, A.I. and robots) while inspiring architects to design a new language of futuristic architecture.

Figure 17 The Thirteenth Floor (History of Virtual Reality; Rusnak, 1999)

5.5 	The period between the 2000s and 2010s 

5.5.1 Historical Review

Many exceptional sci-fi and fantasy moving-picture media were introduced to the world 

between the 2000s and the 2010s. The compelling and stunning detail in Sci-Fi stories is not limited to 

the films or movies scale on theatre. Technology progress allows for lowering the budget for the 

high-quality image on drama series scale on streaming or television. From the perspective of comics, 

animations, films, and television shows, the science fiction genre embraces a lighter tone with a sense 

of comedy rather than a darker tone like film noir. As a result, the plots gained more favourable  

conditions and situations that turned everyday living into spectacular. According to the media,  

individuals feel like they can be a part of the narrative, which leads to consumption. For example, 

purchasing toys, visiting a theme park, and purchasing other items depicted on the screen.
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Space-age, moving city, brain or conscience transferring, technology sanction, virtual  

reality, machine transplant (cyborg), artificial intelligence, and robot are still themes in science fiction. 

The difference is that some of the gadgets used in the movies are available for purchase and testing by 

ordering from eBay or Amazon. It convinced people that the predicted era of futuristic digital life had 

arrived. 

5.5.2 Technology and Architecture

Technology and architectural design in Minority Report (Spielberg, 2002) projected the 

future in 2054. The story is about technologies like motion capture, holographic projection, personalised 

advertising, and surveillance security that have changed people's perceptions of urban life. Individual 

identification information is inevitable since biological security methods acquire names, age, residence, 

and location data. It is a centralised data gathering that huge organisations may utilise to either safeguard 

or destroy society. Some technologies described previously, such as hand gloves or devices to monitor 

motion for computer controlling, retina recognition, and tailored advertising, are already available in 

the late 2010s. 

In addition, architecture in the city is getting taller and more prominent hence it is difficult 

to see the ground or the sky. Transportation is spread vertically and horizontally, with roadways already 

implanted on the façades of buildings and automobiles magnetised. The show also addresses the  

morality of utilising technology for security by using a metaphor disguised as a discussion of human 

rights.

5.5.3 Summary of the period between the 2000s and 2010s

The digital age was on the horizon. Designers and architects could perhaps learn about 

technological advancements and the possibility of changes in typologies. It allows designers to  

contribute architecture that responds to people's changing behaviours and lifestyles.

Figure 18 Zopherus Habitat (Zopherus, 2018)

Retrieved from  https://www.dezeen.com/
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Figure 19 Marsha (A.I.Spacefactory, 2018)

Retrieved from  https://www.aispacefactory.com/marsha

5.6 	The period between the 2020s to present

5.6.1 Historical Review

Some of the predictions, such as video conferencing, cars, flying gadgets (drones and 

hoverboards), headset for virtual reality and other Internet of things (IoT) devices, are becoming  

commonplace in people's lives. Most people, for example, own a smartphone, which allows them to 

get closer to virtual reality (V.R.) and augmented reality (A.R.) by using apps like Instagram or Snapchat 

filters. Furthermore, pollution and climate change are worsening and wreaking chaos on the planet than 

in the past. Environmental issues such as extreme climate change, pollution, trash, and microplastics 

are included. Consider the problem of air pollution (PM 2.5) in many large cities. It has harmed people's 

health (respiratory and skin allergies) and their consumption behaviour (people need to adapt with the 

equipment such as masks and air purifiers). These events increase the societal problem of the poverty 

divide. Those who can afford to relive devices continue to live in the same or better-living  

circumstances. In contrast, those who cannot afford it have to suffer from environmental changes.
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5.6.2 Space Travel

Intergalactic travel is becoming more real than ever. People might purchase a ticket to 

visit space shortly with an organisation like SpaceX, even though several milestones must be achieved 

before this occurs. Furthermore, human ambitions to colonise other planets, such as Mars, are  

becoming more solid. Architects, engineers, technologists, and scientists define the appropriate space 

for the living situation while keeping health on the many challenges (Cavendish, 2020; Kotecki, 2019). 

Science fictions are creative design tools that boost standard research and design methods. It sharpens 

concepts and removes constraints for discovering the future and technologies the public can relate to. 

For example, Communication technology in Space Sweeper (Jo, 2021) is still based on radio waves, but 

there is no longer a language barrier because everyone owns an instantly translated device. The  

technology in screens also assists in questioning and investigating the ramifications of hypotheses with 

a large audience.

Figure 20 Space Sweeper (Jo, 2021) Polluted Earth

Figure 21 Space Sweeper (Jo, 2021) Cyberpunk Club
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Figure 22 Space Sweeper (Jo, 2021) Interior Architecture on Spacecraft

5.6.3 A.I. and Information Age

Social Dilemma (Orlowski, 2020) is a semi-documentary that combines a play with  

interviews to explain how social media works and how it may threaten human civilisation. The discussion 

in this Netflix program explained how the technology's purpose is to enhance people's lives. These 

platforms, such as Facebook, Google, Instagram, or Snapchat, use people’s behaviour to promote brands 

and contact other people on screens. However, when it comes to commercial commercialisation. The 

manipulative concept of algorithms asks for more interactions and longer screen time to allow more 

people to ‘see' and ‘click' to generate massive data for monetising. At the end of the documentary, 

they argue that humanity should be held accountable for societal changes that may harm the Earth 

and society. In the same way as humans should stop mining the environment for a better future and 

instead create a catastrophic end. Regulations and standards should be established for managing  

information and preventing society from collapsing due to manipulating information from computers 

on the human mind.

5.6.4 Summary of the period between the 2020s and present

Some forecasts have already been proven true, while some others have the potential to 

become a reality for people shortly. This time is an era of digital information where everything can be 

recorded as statistics and numbers.
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6. Conclusion

From the 1920s to the 2020s, the study reveals how the science fiction genre predicts and  

foreshadows the future of human behaviour and anxieties, architectural changes, and technological 

adaptability. Issues include society’s expectations about politics, economics, philosophy, and concerns 

about changes at that time. Humans have pushed the boundaries of imaginative visions to bring beliefs 

to reality shows with exaggerated storylines that have captivated audiences with the potential of the 

future, from novel to television series. It unknowingly evolves and transforms with similar patterns that 

affect transportation, communication, consumption, automation and identification.

Starting with films, television broadcasts, animation, and streaming, the moving picture media has 

developed itself to the people behaviours and technology developments. After the development of 

transmission and television, people could have access to the mass media. Hence, the condition of the 

world’s and regional's society shapes the contents and platforms of media.

Living conditions are evolving and growing with technological advancements and human behaviours 

that respond to social cues. People's interactions, structures, plans, and section readings assist both the 

audience and the characters comprehend the occurring circumstances, even if they happen in different 

realms.

In a nutshell, the future definition has remained flexible depending on the invention at different 

moments. It reflects how individuals' concern and respond to society. Architecture and technology serve 

as catalysts for envisioning how the future should look at a specific moment in time. Thus, the outlook 

of architecture, technology, and human integration is reflected back and forth with anxieties, aspirations, 

and curiosity via the prism of science fiction.
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บทคัดย่อ

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาพัฒนาวัสดุแผ่นพื้นผสมขยะถุงพลาสติกเพื่อใช้เป็นแผ่นพื้นทางเท้าภายนอก 
และเปรียบเทียบอุณหภูมิ ความชื้นพื้นผิวของวัสดุ การศึกษาวิจัยครั้งนี้มุ่งเน้นการผลิตแผ่นพื้นทางเท้าที่สามารถท�ำเองได้
ง่ายด้วยข้อจ�ำกดัทางด้านอปุกรณ์เครือ่งมอืในการผลติ จากงานวจิยัทีเ่ก่ียวข้องพบว่ามแีนวทางในการน�ำขยะพลาสตกิเหลอื
ใช้มาผสมได้หลากหลายแนวทาง ได้แก่การข้ึนรูปละลายขยะถุงพลาสติกโดยใช้ความร้อนผสมกับทรายเพื่อข้ึนรูป การใช้ 
ถุงขยะพลาสติก เป็นส่วนผสมคอนกรีต และการขึ้นรูปโดยใช้ขยะถุงพลาสติกช้อนทับเป็นชั้นกลางของแผ่นพ้ืน จากการ
ทดลองเปรียบเทียบอุณหภูมิของแผ่นพื้นพบว่าในช่วงเวลากลางคืนมีอุณหภูมิที่ใกล้เคียงกันทุกแผ่น ในขณะที่ช่วงเวลา 
กลางวัน แผ่นพื้นทางเท้าที่มีส่วนผสมของขยะถุงพลาสติกภายในชั้นกลางของแผ่นพื้นทางเท้านั้นมีอุณหภูมิต�่ำที่สุด และใน
ช่วงเวลาเดียวกันแผ่นพ้ืนทางเท้าท่ีมีส่วนผสมของการละลายถุงพลาสติกผ่านความร้อนผสมกับทรายนั้นมีอุณหภูมิสูงที่สุด
ในช่วงเวลากลางวัน ส่วนการเปรียบเทียบความชื้นพบว่าแผ่นพื้นทางเท้า ที่มีส่วนผสมของถุงพลาสติกภายในชั้นกลางของ
แผ่นพื้นนั้นมีความชื้นสูงที่สุด ทั้งเวลากลางวัน และกลางคืน ในเวลากลางวันแผ่นพื้นทางเท้า ที่มีส่วนผสมของการละลาย
ถุงพลาสติกผสมกับทรายมีความชื้นต�่ำที่สุดในเวลากลางวัน

ค�ำส�ำคัญ: แผ่นพื้นทางเท้า, ขยะถุงพลาสติก, วัสดุหมุนเวียน
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Abstract
This research aimed to study and develope an outdoor walkway block from plastic waste in 

purpose of reduce plastic waste problem. The study, furthermore, compares surface temperature and 
humidity of the material. This research focused on hand-made walkway blocks under a limitation of 
production machines. According to previous studies, plastic waste was used for forming walkway block 
in different ways. In this research, the processes are mixed plastic with hot sand, mixed small piece 
plastic with concrete and overlaid plastic bags in the middle of the concrete block. In comparing  
temperature of the walkway blocks during the nighttime, surface temperatures were not much different 
in all walkway blocks while the daytime surface temperature was lowest in the mixed plastic with hot 
sand walkway blocks. In humidity comparison, the overlaid plastic bags walkway block had the highest 
humidity in both daytime and nighttime while the mixed plastic with hot sand walkway blocks was the 
lowest humidity in daytime.

Keywords: Walkway Block, Plastic Waste, Recycled Material
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1. บทน�ำ 

จากรายงานสถานการณ์มลพิษของประเทศไทย (กรมควบคุมมลพิษกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม, 

2561) มีขยะมูลฝอยเกิดขึ้นปี พ.ศ. 2561 ประมาณ 27.93 ล้านตัน เพิ่มขึ้นจากปี พ.ศ. 2560 มาร้อยละ 2 อัตราการเกิด

ขยะมูลฝอย/คน เพิ่มขึ้นจาก 1.13 เป็น 1.15 กิโลกรัม/คน/วัน จากการขยายตัวของชุมชนเมือง การเพิ่มขึ้นของประชากร 

และประชากรแฝงแรงงาน การส่งเสริมการท่องเที่ยว การบริโภคที่มากขึ้น มีขยะมูลฝอยถูกคัดแยก และน�ำกลับไปใช้

ประโยชน์ 9.76 ล้านตัน (ร้อยละ 35) ก�ำจัดอย่างถูกต้อง 10.85 ล้านตัน (ร้อยละ 39) สถานที่ก�ำจัดขยะมูลฝอย และสถานี

ขนถ่ายขยะมูลฝอยชุมชนทั่วประเทศที่เปิดด�ำเนินการมี 2,789 แห่ง ก�ำจัดไม่ถูกต้อง 7.32 ล้านตัน (ร้อยละ 26) ปริมาณ

ขยะมูลฝอยชุมชนส่วนหนึ่งเป็นขยะพลาสติกประมาณ 2 ล้านตัน สามารถเข้าสู่ระบบรีไซเคิลประมาณ 500,000 ตัน ส่วน

ใหญ่เป็นขวดพลาสติก (ดังภาพที่ 1)

ปัจจัยที่ส่งผลให้การจัดการขยะมูลฝอยยังด�ำเนินการได้ไม่เต็มประสิทธิภาพ อาทิอัตราค่าธรรมเนียมท่ีเรียกเก็บจาก

ประชาชน การคดัแยกขยะมลูฝอยจากต้นทาง ความพร้อมของ องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่การเกบ็ขนขยะมลูฝอยการก�ำจดั

ขยะมูลฝอยในบางพ้ืนที่ยังด�ำเนินการไม่ถูกต้อง ตามหลักวิชาการ บางพื้นที่ไม่สามารถด�ำเนินการได้เน่ืองจากการต่อต้าน

ของประชาชน ขาดความร่วมมือ ความตระหนักจากประชาชน นักท่องเที่ยว และผู้ประกอบการ ในการลดและคัดแยกขยะ

มูลฝอยตั้งแต่ต้นทาง รวมถึง ยังมีการใช้สินค้าบรรจุภัณฑ์ที่ก�ำจัดยาก และย่อยสลายตามธรรมชาติได้ยากโดยเฉพาะ 

ถุงพลาสติก และโฟม (กรมควบคุมมลพิษ กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม, 2561)    

ในขณะเดียวกันขยะก็เป็นปัญหาในการเกิดสภาวะโลกร้อน การใช้ถุงพลาสติกในปริมาณที่มาก มีผลต่อการผลิต และ

การท�ำลายขยะถุงพลาสติกก็จะมีปริมาณก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์ที่ถูกปล่อยสู่ชั้นบรรยากาศโลกยิ่งสูงมากขึ้น และตามมา

ด้วยปัญหาจากมลพิษทางอากาศการเผาท�ำลายถุงพลาสติกมีผลท�ำให้เกิดภาวะโลกร้อน จะท�ำให้เกิดสารประกอบ

ไฮโดรคาร์บอนซึ่งท�ำให้เกิดมลภาวะที่ท�ำให้โลกร้อน (ศุลีพร แสงกระจ่าง และคณะ, 2556)
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ภาพที่ 1 อัตราการเกิดขยะมูลฝอยที่เกิดขึ้น การน�ำกลับไปใช้ประโยชน์การก�ำจัดถูกต้องและไม่ถูกต้อง ปี 2552-2561 

ที่มา: (กรมควบคุมมลพิษกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม, รายงานสถานการณ์มลพิษของประเทศไทย 

ปี 2561)

2. แนวทางการศึกษาขยะถุงพลาสติกมาใช้เป็นส่วนผสมในแผ่นพื้นทางเท้า

จากงานวิจัยที่เกี่ยวข้องพบว่ามีแนวทางในการน�ำขยะพลาสติกเหลือใช้มาผสมได้หลากหลายแนวทางดังต่อไปนี้

ขยะถุงพลาสติก LDPE (Low Density Polyethylene) นั้นมีผลเสียต่อสุขภาพ และสิ่งแวดล้อมอย่างมาก อย่างไร

ก็ตามขยะถุงพลาสติกชนิดนี้สามารถน�ำมาใช้ให้เกิดประโยชน์ และเป็นทางเลือกในการ Recycle ได้ หน่ึงในแนวทางใน

การน�ำมาใช้ประโยชน์ คือ การน�ำขยะถุงพลาสติก LDPE มาพัฒนาใช้เพื่อเป็นแผ่นพื้นทางเท้า คือ การน�ำขยะถุงพลาสติก

มาละลายผสมกบัทรายซึง่เป็นวสัดทุีห่าได้ง่ายในท้องถ่ิน เมือ่ขยะถงุพลาสตกิละลายจะท�ำให้เชือ่มประสานกบัทราย เมือ่บด

อัดขึ้นรูป จะท�ำให้แข็งแรง มีความเหนียวคล้ายกับแอสฟัลต์ รับก�ำลังอัด และแรงเฉือนได้เป็นอย่างดี สามารถท�ำเป็นแผ่น

ปูทางเท้า แผ่นมุงหลังคา วัสดุมีน�้ำหนักเบา ด้วยเทคโนโลยี และกระบวนการอย่างง่าย ท�ำให้ขยะพลาสติกเกิดคุณค่า  

เกดิการจ้างงานในท้องถ่ิน ได้วสัดกุ่อสร้างใหม่ และลดปัญหาขยะพลาสตกิทีเ่กดิขึน้ เกดิประโยชน์ต่อสงัคม และสิง่แวดล้อม 

(Kumi-Labri et al., 2018)

การใช้ขยะพลาสติกในการผลิตบล็อกปูผิวทางเป็นวิธีการก�ำจัดของเสียพลาสติกอย่างมีประสิทธิผลอย่างหนึ่ง ต้นทุน

ของบล็อกปูผิวทางจะลดลงเมื่อเปรียบเทียบกับบล็อกปูผิวทางคอนกรีต นอกจากนี้ยังต้านทานความร้อนได้ดีเมื่อเมื่อเทียบ

กับบล็อกปูผิวทางคอนกรีต ถึงแม้ว่าก�ำลังอัดจะต�่ำก็สามารถประยุกต์ใช้ได้ในสวน ทางเดินเท้า ทางจักรยาน และสามารถ

ใช้ในถนนที่การจราจรไม่หนาแน่นเป็นต้น (Shanmugavalli et al., 2017) การใช้พลาสติกรวมรีไซเคิลในคอนกรีตซึ่งเป็น

ทางเลือกที่ดีที่สุดทางเลือกหนึ่งส�ำหรับการก�ำจัดขยะพลาสติกและเป็นส่วนหน่ึงในการช่วยลดมลภาวะขยะพลาสติกใน 

สิ่งแวดล้อมได้ (Ganesh et al., 2014)
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ณภสัสร ธร์ีธวชัวงศ์, 2558 ได้กล่าวไว้ว่า Cool Pavements การปพูืน้ผวิทางเท้าหรอืถนนด้วยวสัดทุีช่่วยลดความร้อน 

ใช้เทคโนโลยี และวัสดุที่หาได้ในท้องถิ่นจะสามารถช่วยลดปัญหาเกาะความร้อนได้ซึ่งควรเป็นวัสดุที่สามารถสะท้อนความ

ร้อนได้ และรักษาน�ำ้ไว้ได้เพือ่ท�ำให้พืน้ผวิมอุีณหภมูติ�ำ่ลง แนวทางในการบรรเทาผลกระทบพบว่า ได้แก่ความหนาแน่นของ

เมอืงแบ่งวธิกีารออกเป็นอตัราส่วนนีพ้ืน้ทีอ่าคารต่อพืน้ทีว่่างสดัส่วนการคลุมดนิของอาคารหรอืส่ิงปลูกสร้าง และระยะถอย

ร่นของอาคาร ความสูง และลักษณะอาคาร แบ่งออกเป็นความสูงของอาคาร หลังคาเขียว และระบบหลังคาเย็น และหลัก

การพื้นที่ว ่างของเมือง เพิ่มสวนสาธารณะในเขตพื้นที่ เมือง และการออกแบบถนน และทางเดินเท้า Cool  

Pavements  

ดังนั้นงานวิจัยนี้จึงได้ท�ำการศึกษาทดลองวัสดุแผ่นพื้นทางเท้าผสมขยะถุงพลาสติก โดยน�ำแนวทางข้างต้นมาทดลอง

ขึ้นรูปและพัฒนาทางเลือกอื่นๆ และเห็นว่ามีแนวทางหลากหลายที่จะน�ำขยะพลาสติกมาประยุกต์ใช้ เป็นบล็อกปูทางเท้า 

(Shanmugavalli et al., 2017)  การศึกษาได้ท�ำการทดลองเพื่อเปรียบเทียบอุณหภูมิ และความชื้นของรูปแบบการผสม

วสัดขุยะถงุพลาสตกิ เพือ่ขึน้รปูแผ่นพืน้ทางเท้าในแบบต่าง ๆ  กบัแผ่นพืน้ทางเท้าคอนกรตีทีม่ขีายอยูใ่นท้องตลาดทัว่ไป มา

เปรยีบเทียบ น�ำกรอบแนวคดิด้าน (Reduce Reuse Recycle: 3R) ด้านการลด และน�ำของเสยีมาใช้ประโยชน์ (กรมควบคมุ

มลพิษกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม, ยุทธศาสตร์การด�ำเนินงานด้านการลดและน�ำของเสียมาใช้ประโยชน์ 

Reduce Reuse Recycle: 3R 2560)

2. วัตถุประสงค์

1) เพื่อพัฒนาส่วนผสม และแนวทางในการผลิตแผ่นพื้นทางเท้าจากขยะถุงพลาสติก

2) เพื่อเปรียบเทียบอุณหภูมิ และความชื้นแผ่นพื้นทางเท้าในแนวทางต่าง ๆ ที่ได้ผลิต

4. แนวทางศึกษาแผ่นพื้นทางเท้าจากขยะถุงพลาสติก

งานวิจัยนี้ ผู้วิจัยได้ก�ำหนดให้มีกระบวนการในการผสมวัสดุขยะถุงพลาสติกในแผ่นพื้นทางเท้า เพื่อใช้ในการเปรียบ

เทียบศึกษา ดังต่อไปนี้

แนวทางที่ 1 ละลายถุงพลาสติก 300 ถุง ในความร้อน ผสมทราย 5 ส่วน 3,000 ลบ.ซม.จากนั้นเตรียมลงแม่แบบ  

(ดังภาพที่ 2) 

แนวทางที่ 2 ละลายถุงพลาสติก 150 ถุง ในความร้อน ผสมทราย 5 ส่วน 3,000 ลบ.ซม.จากนั้นเตรียมลงแม่แบบ  

(ดังภาพที่ 2) 

แนวทางที่ 3 ต้นแบบพื้นทางเท้าจากท้องตลาดเพื่อเป็นต้นแบบในการเปรียบเทียบ

แนวทางที่ 4 การหล่อคอนกรีตเพื่อท�ำแผ่นพื้นทางเท้าโดยปราศจากการผสมขยะถุงพลาสติก อัตราส่วนในการผสม

ปูนซีเมนต์ปอร์ตแลนต์ ประเภท 1 ทราย หิน และน�้ำ 1:2:2:1 

แนวทางที่ 5 การหล่อคอนกรีต อัตราส่วนในการผสม ปูนซีเมนต์ปอร์ตแลนต์ ประเภท 1  ทราย หิน น�้ำ และขยะถุง

พลาสติกตัดเป็นชิ้นเล็กขนาด 1x1 ซม. หรือ 1:2:2:2 (ดังภาพที่ 3)

แนวทางท่ี 6 การหล่อคอนกรตี อตัราส่วนปนู ทราย หนิ น�ำ้ และถงุพลาสตกิทีน่�ำมาซ้อนทบักนัเป็นชัน้ ๆ  จนเกดิความ

หนา โดยเทคอนกรีตชัน้ล่าง 1 เซนติเมตรวางทบัถงุพลาสตกิหนา 1 เซนตเิมตรในส่วนชัน้กลาง และช้ันบนเททบัด้วยคอนกรีต

หนา 1 เซนติเมตร (ดังภาพที่ 4)
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ภาพที่ 2 ไดอะแกรมแสดงขั้นตอนการขึ้นรูปพื้นทางเท้าจากขยะถุงพลาสติกแนวทางที่ 1-2

ภาพที่ 3 ไดอะแกรมแสดงขั้นตอนการขึ้นรูปแผ่นพื้นทางเท้าจากขยะถุงพลาสติกแนวทางที่ 5
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ภาพที่ 4 ไดอะแกรมแสดงขั้นตอนการขึ้นรูปแผ่นพื้นทางเท้าจากขยะถุงพลาสติกแนวทางที่ 6

จากการทดลองขึ้นรูปแผ่นพื้นทางเท้าในแนวทางต่าง ๆ พบว่า แนวทางที่ 1 และ 2 มีกระบวนการผลิตดังภาพที่ 2 

แนวทางนี ้ใช้ทราย 3,000 ลบ.ซม. มาคัว่ในกระทะให้ได้ความร้อนที ่200 °C จากนัน้น�ำขยะถงุพลาสตกิขนาด 6”x14”จ�ำนวน 

300 ถุง ในแนวทางที่ 1 และขยะถุงพลาสติกขนาด 6”x14” 150 ถุง ในแนวทางที่ 2 คั่วกับทรายที่ร้อนเพื่อให้ถุงพลาสติก

ละลายเป็นเน้ือเดียวกัน การทดลองน้ีมีปัญหาของการเกิดควันจากการละลายถุงพลาสติกที่ผสมทรายอันเป็นมลพิษที่

อันตรายต่อผู้ผลิต และพื้นที่รอบ ๆ ได้ แนวทางที่ 3 เป็นแผ่นพื้นทางเท้าที่มีในท้องตลาด ซึ่งมีกระบวนการผลิตในระบบ

อุตสาหกรรมทั่วไป ในขณะที่แนวทางที่ 4 แผ่นพื้นที่ไม่ผสมขยะพลาสติก เป็นแนวทางที่เหมือนกับแผ่นพื้นแนวทางที่ 3 

เป็นการผลิตขึ้นรูปเองโดยผู้วิจัย เพื่อเป็นการควบคุมตัวแปรด้านการผลิต แนวทางที่ 5 การผลิตโดยการน�ำส่วนผสมต่าง ๆ

มาท�ำการแบ่งอตัราส่วน โดยน�ำขยะถุงพลาสตกิท่ีตดัเป็นช้ินเลก็ขนาด 1x1 ซม. 2 ส่วน ปนูซเีมนต์ปอร์ตแลนด์ 1 ส่วน ทราย 

2 ส่วน หินก่อสร้างขนาดเล็กเบอร์ 3/8 2 ส่วน จากนั้นท�ำการผสมวัสดุต่าง ๆ ให้เข้ากัน ก่อนน�ำไปเทลงในแม่แบบขึ้นรูป 

ในการผลิตแนวทางนี้พบว่ามีเศษถุงขยะพลาสติกหลุดมาบนผิวปูนด้านข้างของแผ่น ท�ำให้แผ่นพ้ืนมีผิวที่ไม่สม�่ำเสมอ 

(ดังภาพที่ 5)

ภาพที่ 5 ภาพปัญหาขยะถุงพลาสติกที่ผิวด้านข้างแผ่นพื้น
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5. การศึกษาเปรียบเทียบอุณหภูมิ และความชื้นของพื้นผิวแผ่นพื้นทางเท้า

การทดลองโดยการน�ำแผ่นพื้นทางเท้าจ�ำนวนทั้ง 6 แผ่น วางห่างกัน 10 ซม .บนแผ่นโฟม EPS หนา 4 นิ้ว โดยโฟม

วางบนโต๊ะและวางอยู่กลางแจ้งโดยไม่มีท่ีเงามาปกคลุมแผ่นพื้นทางเท้า แล้วท�ำการวัดอุณหภูมิ และความชื้นบนผิววัสดุ 

(ภาพที่ 6) และ (ภาพที่ 7) 

ครื่องมือวัดอุณหภูมิอินฟาเรดเทอร์โมมิเตอร์ Giant Kingkong Pro รุ่น DT 8001 ด้วยการยิงเลเซอร์ของเครื่องวัด

อุณหภูมิ 

เครื่องมือวัดความชื้น รุ่น Humidity/Temperature รุ่น Wood Moisture Tester Model RZ660 กดปลายเข็มของ

เครื่องมือวัดความชื้นลงไปที่ผิววัสดุ

ภาพที่ 6 ลักษณะการทดลองวัดอุณหภูมิและความชื้น ของแผ่นพื้นทั้งหมด

ภาพที่ 7 วัดอุณหภูมิ และความชื้นของแผ่นพื้นทั้งหมด
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6. สรุปผลการศึกษาและข้อเสนอแนะ

6.1 สรุปผลการศึกษาส่วนผสม และการขึ้นรูปแผ่นพื้นทางเท้า

แผ่นพื้นทางเท้าท่ีหาได้ในท้องตลาดมีขบวนการผลิตในโรงงานอุตสาหกรรมขนาดเล็กจนถึงอุตสาหกรรมขนาด

ใหญ่โดยใช้เครื่องมือในการผลิตในท่ีได้มาตรฐานสูง ในการศึกษานี้มุ่งเน้นการผลิตแผ่นพื้นทางเท้าที่สามารถท�ำเองได้ง่าย

ด้วยข้อจ�ำกดัทางด้านอุปกรณ์เคร่ืองมอืในการผลิต โดยการศกึษาได้ทดลองผลติแผ่นพืน้ทางเท้าเพือ่เปรยีบเทยีบกบัต้นแบบ

ที่มีขายในท้องตลาด จากนั้นได้ศึกษาจากงานวิจัยเกี่ยวข้องพบว่ามีแนวทางในการน�ำขยะพลาสติกเหลือใช้มาผสมได้หลาก

หลายแนวทาง และรูปแบบ การศึกษาได้เริ่มต้นน�ำขยะถุงพลาสติกมาตัดเป็นชิ้นขนาดเล็กแล้วผสมในปูนซีเมนต์ปอร์ตแลน

ต์เพื่อจ�ำลองการขึ้นรูปแผ่นพื้นทางเท้า

ปัญหาที่พบในการข้ึนรูปแผ่นพื้น คือเศษขยะถุงพลาสติกไม่รวมเป็นเนื้อเดียวกันและลอยขึ้นมาที่ผิวของแผ่นพื้น

เลก็น้อย จากนัน้จงึได้ท�ำการศกึษาข้ึนรปูแผ่นพ้ืนทางเท้าโดยใช้ขยะถงุพลาสตกิช้อนทบักนัเป็นชัน้ภายในกลางของแผ่นพืน้ 

และมีคอนกรีตปกคลุมโดยรอบ จากการทดลองได้ใช้ถุงขยะพลาสติก 75 ถุง/แผ่น โดยมีขนาด 28x28 ซม. ซ้อนทับหนา  

1 ซม.ทัง้นีก้ารทดลองในรปูแบบน้ีจะต้องใช้คอนกรตี และขยะถงุพลาสตกิในปรมิาณทีเ่หมาะสมในการศกึษาทดลองครัง้ต่อ

ไป แนวทางนี้พบว่าสามารถแก้ปัญหาขยะถุงพลาสติกที่ลอยออกมาที่ผิวของแผ่นพื้นได้ และได้ศึกษาการละลายขยะถุง

พลาสติกโดยใช้ความร้อน โดยทดลองใช้ขยะถุงพลาสติก จ�ำนวน 300 ถุง และ 150 ถุง/1 แผ่น น�ำมาผสมกับทรายที่ร้อน

เพื่อให้ส่วนผสมเข้ากัน เป็นการแก้ปัญหาขยะถุงพลาสติกลอยขึ้นที่ผิวแผ่นพื้นทางเท้าได้ การผลิตรูปแบบนี้ท�ำให้ได้แผ่น

พื้นที่มีสีด�ำ และสีน�้ำตาลเข้ม ข้อควรระวังในการขึ้นรูปแผ่น ในขั้นตอนการผลิตนี้ มีความร้อนสูง และเกิดควันจ�ำนวนมาก 

สรุปการขึ้นรูปแผ่นพื้นทางเท้า พบว่า แผ่นที่ 1 และ แผ่นที่ 2 สามารถหาวัสดุ และส่วนผสมได้ง่าย การผสมวัสดุ

ต้องใช้ความระมดัระวงัเพราะมคีวามร้อนสงู การขึน้รปูสามารถคัว่ทรายให้เกดิความร้อน แล้วน�ำขยะถงุพลาสตกิลงไปผสม 

หรอื น�ำขยะถงุพลาสตกิลงไปคัว่ให้ละลายก่อนแล้วจงึน�ำทรายลงไปผสม สามารถท�ำได้ทัง้สองรปูแบบเมือ่ผลิตแผ่นพืน้เสรจ็

แล้วแผ่นพื้นมีความหนาแน่นดี ปัญหาที่พบในงานวิจัย ความหนาแน่นวัสดุที่ใช้ในการทดลอง เนื่องจากขาดเครื่องมือ และ

กระบวนการทดสอบ ปัญหามลพิษทางอากาศ เน่ืองจากการทดลองใช้ความร้อนในการละลายถุงพลาสติกท�ำให้เกิดการ 

เผาไหม้ มีกลิ่น และควัน อาจเกิดมลพิษต่อผู้วิจัย และมลพิษทางอากาศได้ ปัญหาเรื่องตัวอย่างต้นแบบจากท้องตลาดที่มี

ขายทั่วไปผู้วิจัยได้น�ำตัวอย่างมาทดลองน้อยเกินไป แผ่นที่ 3 แผ่นพื้นทางเท้าแผ่นที่ 3 แผ่นต้นแบบที่น�ำมาเปรียบเทียบหา

ซื้อได้ในท้องตลาด แผ่นที่ 4 ซึ่งพบว่า วัสดุ และส่วนผสมสามารถหาได้ง่าย ไม่พบปัญหาในการผลิต แผ่นที่ 5 วัสดุ และส่วน

ผสมหาได้ง่าย ปัญหาที่พบ ในการผลิตมีเศษถุงขยะพลาสติกขึ้นมาผิวด้านข้างของแผ่นถึงแม้จะแก้ปัญหาโดยการเกลี่ยปูน

ตกแต่งผิวด้านบน และด้านล่าง แต่ด้านข้างไม่สามารถเกลี่ยปกปิดผิวได้เนื่องจากติดแม่แบบหรือแม่พิมพ์ด้านข้าง แผ่นที่ 6 

วัสดุ และส่วนผสมหาได้ง่าย ไม่พบปัญหาในการผลิตขยะถุงพลาสติกที่น�ำมาใช้ผสมเพื่อเป็นแผ่นพื้นทางเท้า มีจ�ำนวนขยะ

ถุงพลาสติก/แผ่น (ดังภาพที่ 8)
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ภาพที่ 8 แสดงจ�ำนวนขยะถุงพลาสติกเหลือใช้ที่น�ำมาผสมเพื่อเป็นแผ่นพื้นทางเท้า

6.2 สรุปผลการศึกษาเปรียบเทียบอุณหภูมิ

จากการทดลองเปรียบเทียบอุณหภูมิของแผ่นพื้นพบว่าในช่วงเวลากลางคืนมีอุณหภูมิที่ใกล้เคียงกันทุกแผ่น และ

ในช่วงเวลากลางวันแผ่นที่ 6 มีอุณหภูมิต�่ำที่สุด เนื่องจากมีความหนาแน่นของแผ่นพื้นสูงท�ำให้ความร้อนการดูดกลืนความ

ร้อนท�ำได้ช้า และสีของแผ่นที่ 6 มีสีเทาอ่อนท�ำให้การดูดกลืนความร้อนจากการแผ่รังสีน้อยกว่าแผ่นที่มีสีเข้ม ส่วนแผ่นที่ 

6 นั้นมีความหนาแน่นสูงจากคอนกรีต จึงท�ำให้เกิดการถ่ายเทความร้อนได้ช้ากว่าแผ่นที่ 1 และ 2 ในช่วงเวลา 18.00 

น.เป็นต้นไปหรือช่วงเย็น ช่วงค�่ำของวัน และในช่วงเวลาเดียวกันแผ่นที่ 1 และแผ่นที่ 2 ที่มีส่วนผสมของการละลาย 

ถุงพลาสติกผสมกับทราย มีอุณหภูมิสูงที่สุดในเวลากลางวันที่ช่วงเวลา 12.00 น. – 15.00 น. เนื่องด้วยแผ่นที่ 1 และ 2 สี

ของแผ่นพ้ืนนัน้มสีดี�ำในแผ่นท่ี 1 และสนี�ำ้ตาลเข้มในแผ่นที ่2 ท�ำให้สามารถดดูกลนืความร้อนจากการแผ่รงัสไีว้ได้มาก แผ่น

ที่ 1 และ 2 มีพื้นผิวขรุขระดูดกลืนความร้อนได้ดีกว่าวัตถุผิวเรียบ และผิวมัน แผ่นที่ 1 และ2 มีความหนาแน่นต�่ำกว่าแผ่น

พื้นอื่นๆจึงท�ำให้เกิดการถ่ายเทความร้อนได้เร็วกว่าแผ่นที่ 3 แผ่นที่ 4 แผ่นที่ 5 และแผ่นที่ 6 ในช่วงเวลา 18.00 น.เป็นต้น

ไปหรือช่วงค�่ำของวัน ส่วนแผ่นพื้นทางเท้าแผ่นที่ 3 ที่น�ำมาเป็นต้นแบบ และแผ่นพื้นทางเท้าแผ่นพื้นที่ 4 ที่ท�ำการหล่อขึ้น

รปูเองโดยไม่ผสมขยะถงุพลาสตกิ รวมถงึแผ่นพืน้ทางเท้าแผ่นที ่5 ทีไ่ด้น�ำขยะถุงพลาสตกิตดัเป็นชิน้เลก็ และผสมคอนกรตี 

นั้นมีอุณหภูมิที่อยู่ในระดับใกล้เคียงกัน เนื่องจากสีของวัตถุ และความหนาแน่นของแผ่นพ้ืนน้ันมีความความใกล้เคียงกัน 

อุณหภูมิ (ดังภาพที่ 9)
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ภาพที่ 9 แผนภูมิแสดงอุณหภูมิผิวแผ่นพื้นทางเท้า

6.3 สรุปผลการศึกษาเปรียบเทียบความชื้น

จากการศกึษาพบว่าแผ่นที ่6 ทีม่ส่ีวนผสมของถุงพลาสตกิเป็นชัน้ภายในช้ันกลางของแผ่นพืน้ทางเท้านัน้มคีวามชืน้

สูงที่สุด ทั้งเวลากลางวัน และกลางคืนทั้งนี้เนื่องด้วยชั้นถุงพลาสติกภายในแผ่นพื้นมีส่วนในการกักเก็บความชื้นไว้ได้อย่างดี 

ในช่วงเวลาเดียวกันในเวลากลางวันแผ่นที่ 1 และแผ่นที่ 2 ที่มีส่วนผสมของการละลายถุงพลาสติกผ่านความร้อนผสมกับ

ทรายน้ันมคีวามชืน้ต�ำ่ทีส่ดุในเวลากลางวนัทีช่่วงเวลา 12.00 น. – 15.00 น. เนือ่งจากแผ่นพืน้รปูแบบนีม้กีารระบายน�ำ้และ

ความชืน้ได้เป็นอย่างด ีแต่ในช่วงเวลากลางคนืแผ่นพืน้รปูแบบนีม้กีารกกัเกบ็ความชืน้ไว้ได้มาก รองลงมาเป็นล�ำดบัที ่2 ของ

แผ่นที่ 6 เมื่อเปรียบเทียบความชื้นจะพบว่า แผ่นที่ 1 มีจ�ำนวนถุงพลาสติกมากจะเก็บความชื้นได้มากกว่าในเวลากลางคืน 

ส่วนแผ่นที่ 5 แผ่นที่ได้น�ำขยะถุงพลาสติกตัดเป็นชิ้นเล็กและผสมคอนกรีตไว้ภายในแผ่นพื้นนั้นมีความชื้นในช่วงเวลากลาง

วันสูงกว่า แผ่นที่ 1 และแผ่นที่ 2 ที่มีส่วนผสมของการละลายถุงพลาสติกผ่านความร้อนผสมกับทราย แต่ในเวลากลางคืน 

แผ่นที ่5 แผ่นพืน้ทางเท้ารปูแบบนี ้กบัมคีวามช้ืนทีต่�ำ่กว่าแผ่นที ่1 และแผ่นที ่2 เนือ่งจากคอนกรตีมคีวามหนาแน่นมากกว่า

ทรายจึงสามารถกันความชื้นเข้ามาในแผ่นได้ดีกว่า ทั้งนี้ในส่วนแผ่นพื้นทางเท้าแผ่นที่ 3 ที่น�ำมาเป็นต้นแบบจากท้องตลาด 

และพื้นทางเท้าแผ่นพื้นที่ 4 ที่ท�ำการหล่อขึ้นรูปเองโดยปราศจากขยะถุงพลาสติก มีความชื้นใกล้เคียงกัน มีข้อสังเกตว่าใน

ช่วงเวลากลางคืนนั้นแผ่นพื้นทั้งสองรูปแบบนี้ มีความชื้นต�่ำกว่าแผ่นที่ 5 แผ่นที่ได้น�ำขยะถุงพลาสติกตัดเป็นชิ้นเล็ก และ

ผสมคอนกรีตไว้ภายในเนื่องด้วยเศษขยะถุงพลาสติกในแผ่นที่ 5 มีส่วนที่ช่วยกักเก็บความชื้นไว้ได้ ความชื้น (ดังภาพที่ 10)
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ภาพที่ 10 แผนภูมิแสดงความชื้นที่ผิวแผ่นพื้นทางเท้า

จากการทดลองเปรียบเทียบอุณหภูมิของแผ่นพื้นพบว่าในช่วงเวลากลางคืนมีอุณหภูมิที่ใกล้เคียงกันทุกแผ่น ในขณะที่

ช่วงเวลากลางวนั แผ่นพ้ืนทางเท้าทีม่ส่ีวนผสมของพลาสตกิภายในชัน้กลางของแผ่นพืน้ทางเท้านัน้มอีณุหภมูติ�ำ่ทีสุ่ด ในช่วง

เวลาเดียวกันแผ่นพื้นทางเท้าท่ีมีส่วนผสมของการละลายถุงพลาสติกผ่านความร้อนผสมกับทรายนั้นมีอุณหภูมิสูงที่สุดใน

ช่วงเวลากลางวนั ส่วนการเปรยีบเทยีบความชืน้พบว่าแผ่นพ้ืนทางเท้า ทีม่ส่ีวนผสมของถงุพลาสตกิภายในชัน้กลางของแผ่น

พื้นนั้นมีความชื้นสูงท่ีสุด ท้ังเวลากลางวัน และกลางคืน ในเวลากลางวันแผ่นพ้ืนทางเท้า ที่มีส่วนผสมของการละลาย 

ถุงพลาสติกผสมกับทรายนั้นมีความชื้นต�่ำที่สุดในเวลากลางวัน	

จะเห็นได้ว่า การศึกษานี้ได้น�ำเสนอแนวทางการน�ำขยะถุงพลาสติก LDPE (Low Density Polyethylene) ซึ่งเป็น

ปัญหาส�ำคัญในปัจจุบัน กลับมาใช้ใหม่ เพื่อเป็นการลดผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม โดยมุ่งเน้นการผลิตเองได้ในชุมชน ไม่มี

ความซบัซ้อน ด้วยเทคโนโลยอีย่างง่ายแทนทีก่ารผลติในระบบอตุสาหกรรม จงึคาดหวงัว่าจะท�ำให้เกดิการตืน่ตวัในด้านการ

ลดการใช้ถุงพลาสตกิ และการรกัษาสิง่แวดล้อมในสงัคมมากขึน้ อย่างไรกต็ามการศกึษานีไ้ด้ด�ำเนนิการภายใต้ข้อจ�ำกดัของ

ด้านเวลา จึงไม่สามารถครอบคลุมเนื้อหาทั้งหมดได้ทุกประเด็นและตัวแปรที่เกี่ยวข้องในด้านอื่น ๆ

ข้อเสนอแนะ ทั้งนี้จึงมีข้อเสนอในการศึกษาเชิงลึกในประเด็นอื่น ๆ อีกต่อ เช่น

- ควรมีการทดสอบในการรับแรง และความคงทนแข็งแรงควรมีการศึกษาวิจัยต่อไป

- ในการศึกษาครั้งต่อไปควรมีการควบคุมสภาพแวดล้อมและ ตัวแปรอื่น ๆ

- สามารถเป็นแนวทางการศึกษาขยะถุงพลาสติกที่น�ำมาประยุกต์ใช้กับแผ่นพื้นทางเท้า 

- การศึกษานีเ้น้นการผลติทีง่่ายต่อชมุชน และชมุชนสามารถสร้างผลติเองได้ หรอืสามารถพฒันาผลติเป็นมาตรฐานใน

ระบบอตุสาหกรรมได้ รวมไปถงึการสร้างกจิกรรมในชมุชนเพือ่ถ่ายทอดองค์ความรูใ้นการผลิต และการรวบรวมขยะพลาสตกิ

อย่างเป็นระบบ น�ำไปสู่การพัฒนาศึกษานี้อย่างจริงจังต่อไป
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รองศาสตราจารย์ ดร.วิโรจน์ ชีวาสุขถาวร สาขาวิชาสถาปัตยกรรม คณะสถาปัตย์ฯ

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.พลเดช เชาวรัตน์ สาขาวิชาสถาปัตยกรรมผังเมือง คณะสถาปัตย์ฯ

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ธราวุฒิ บุญเหลือ สาขาวิชาสถาปัตยกรรมผังเมือง คณะสถาปัตย์ฯ

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สักรินทร์ แซ่ภู่ สาขาวิชาสถาปัตยกรรมผังเมือง คณะสถาปัตย์ฯ

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เพชรลัดดา เพ็ชรภักดี สาขาวิชาสถาปัตยกรรมผังเมือง คณะสถาปัตย์ฯ

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ดิฐา แสงวัฒนะชัย สาขาวิชาสถาปัตยกรรมผังเมือง คณะสถาปัตย์ฯ

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วิชนาถ ทิวะสิงห์ สาขาวิชานฤมิตศิลป์ คณะสถาปัตย์ฯ

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.นิพัทธา หรรนภา สาขาวิชาสถาปัตยกรรมภายใน คณะสถาปัตย์ฯ

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วรากุล ตันทนะเทวินทร์ สาขาวิชาสถาปัตยกรรมภายใน คณะสถาปัตย์ฯ

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อมฤต หมวดทอง สาขาวิชาสถาปัตยกรรม คณะสถาปัตย์ฯ

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ชัยนันท์ พรหมเพ็ญ สาขาวิชาสถาปัตยกรรม คณะสถาปัตย์ฯ

ผู้ช่วยศาสตราจารย์บริรักษ์ อินทรกุลไชย สาขาวิชาสถาปัตยกรรม คณะสถาปัตย์ฯ

ผู้ช่วยศาสตราจารย์จารุณีย์ นิมิตศิริวัฒน์ สาขาวิชาสถาปัตยกรรม คณะสถาปัตย์ฯ

ผู้ช่วยศาสตราจารย์สุรีพรรณ์ สุพรรณสมบูรณ์ สาขาวิชาสถาปัตยกรรม คณะสถาปัตย์ฯ

ผู้ช่วยศาสตราจารย์รัชนูพรรณ ค�ำสิงห์ศรี สาขาวิชาสถาปัตยกรรม คณะสถาปัตย์ฯ

ผู้ช่วยศาสตราจารย์อนุวัฒน์ การถัก สาขาวิชาภูมิสถาปัตยกรรม คณะสถาปัตย์ฯ

ผู้ช่วยศาสตราจารย์อ�ำภา บัวระภา สาขาวิชาภูมิสถาปัตยกรรม คณะสถาปัตย์ฯ

ผู้ช่วยศาสตราจารย์เมธี พิริยการนนท์ สาขาวิชาสถาปัตยกรรมผังเมือง คณะสถาปัตย์ฯ

ผู้ช่วยศาสตราจารย์วิชาภรณ์ ช�ำนิก�ำจร  สาขาวิชาสถาปัตยกรรมผังเมือง คณะสถาปัตย์ฯ

ผู้ช่วยศาสตราจารย์รังสิทธิ์ ตันสุขี สาขาวิชาสถาปัตยกรรมภายใน คณะสถาปัตย์ฯ

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ชัญญา ทองสวัสดี สาขาวิชานฤมิตศิลป์ คณะสถาปัตย์ฯ

ผู้ช่วยศาสตราจารย์วิกรม วงษ์สุวรรณ์ สาขาวิชานฤมิตศิลป์ คณะสถาปัตย์ฯ

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ดาราลัย ไซมะเริง สาขาวิชาสถาปัตยกรรมภายใน คณะสถาปัตย์ฯ

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ธนายุทธ ไชยธงรัตน์ สาขาวิชาการจัดการงานก่อสร้าง คณะสถาปัตย์ฯ

อาจารย์ ดร.วรวรรณ เนตรพระ สาขาวิชาสถาปัตยกรรม คณะสถาปัตย์ฯ

อาจารย์ ดร.นิลปัทม์ ศรีโสภาพ สาขาวิชาสถาปัตยกรรม คณะสถาปัตย์ฯ

อาจารย์ ดร.วีรพล เจียมวิสุทธิ์ สาขาวิชานฤมิตศิลป์  คณะสถาปัตย์ฯ
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ค�ำแนะน�ำส�ำหรับผู้เขียนบทความลงตีพิมพ์
วารสารสถาปัตยกรรม การออกแบบและการก่อสร้าง มหาวิทยาลัยมหาสารคาม

วารสารสถาปัตยกรรม การออกแบบและการก่อสร้าง มหาวิทยาลัยมหาสารคาม จัดพิมพ์ปีละ 3 ฉบับ ฉบับที่ 1 ช่วงเดือน

มกราคม – เมษายน ฉบับที่ 2 ช่วงเดือนพฤษภาคม – สิงหาคม และฉบับที่ 3 ช่วงเดือนกันยายน – ธันวาคม โดยมี

วัตถุประสงค์ที่จะให้เป็นการรวบรวมผลงานทางวิชาการและงานวิจัยทางด้านสถาปัตยกรรม การออกแบบและการ

ก่อสร้าง ซึ่งบทความที่ได้รับการตีพิมพ์ทุกบทความจะผ่านความการพิจารณาและความเห็นชอบจากผู้ทรงคุณวุฒิในสาขา

ที่เกี่ยวข้องและสงวนสิทธ์ิตามพระราชบัญญัติลิขสิทธ์ิ พุทธศักราช 2521 และเผยแพร่ผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ ThaiJO

การเตรียมบทความ

1. เป็นบทความวิจัย หรือบทความวิชาการ ที่มีความยาวไม่ควรน้อยกว่า 1 หน้า และไม่ควรเกิน 15 หน้า กระดาษ A4 	
	 ตามแบบฟอร์ม JADC03-Template (26.5x18.5) ซึ่งดาวน์โหลดได้ที่ https://www.tci-thaijo.org/index.php/		
	 Jadc/index
2. เป็นบทความทีไ่ม่ได้อยู่ระหว่างการพจิารณาตพีมิพ์ของสือ่ส่ิงพมิพ์อืน่ ๆ และไม่เคยได้รบัการตพิีมพ์ใน วารสารใด ๆ มาก่อ
3. ต้องไม่มีการละเมิดลิขสิทธิ์ของผู้อื่น ไม่มีการลอกเลียน หรือตัดทอนผลงานวิจัยของผู้อื่นโดยที่ไม่ได้รับ อนุญาตและ		
	 มีการอ้างอิงที่เหมาะสม
4. ชนดิและขนาดตวัอกัษร ทัง้ภาษาไทยและภาษาองักฤษให้ใช้ตัวอกัษร TH Sarabun PSK ซึง่ขนาดตวัอกัษร มรีายละเอยีด 	

	 ดังนี้

	 4.1) ชื่อบทความ ใช้ตัวอักษรขนาด 18 pt. ตัวหนา

	 4.2) ชื่อ-สกุลผู้เขียนบทความ ใช้ตัวอักษรขนาด 16 pt. ตัวปกติ

	 4.3) หัวข้อหลัก ใช้ตัวอักษรขนาด 14 pt. ตัวหนา

	 4.4) หัวข้อรอง ใช้ตัวอักษรขนาด 14 pt. ตัวเอียง

	 4.5) เนื้อเรื่องในหัวข้อหลักและหัวข้อรอง ใช้ตัวอักษรขนาด 14 pt. ตัวปกติ

	 4.6) เนื้อเรื่องในตาราง ใช้ตัวอักษรขนาด 14 pt. ตัวปกติ

รูปแบบการเขียนบทความ ควรมีหัวข้อเรื่องเรียงตามล�ำดับ ดังต่อไปน้ี

ชื่อเรื่อง ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ โดยมีข้อความที่กระชับ ได้ใจความ และบ่งบอกบทความได้อย่างชัดเจน

ชื่อผู้เขียน (Author) ให้ระบุชื่อ นามสกุล ต�ำแหน่ง หน่วยงานและที่อยู่ของผู้เขียนทุกคน 

บทคัดย่อ (Abstract) บทคัดย่อต้องมีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ

ค�ำส�ำคัญ (Keyword) ค�ำสืบค้นที่เกี่ยวข้องกับบทความ ต้องมีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ

บทน�ำ (Introduction) กล่าวถึงความส�ำคัญของปัญหาและภูมิหลังของการวิจัย รวมไปถึงวัตถุประสงค์ของงานวิจัย

วิธีการศึกษา (Research methods, Materials and Methods) อธิบายถึงอุปกรณ์ หรือวิธีการที่ใช้ในการวิจัย ขั้นตอน

การศึกษา เครื่องมือ การเก็บข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล และ/หรือ สถิติที่ใช้ในการศึกษา โดยสามารถแตกออกเป็น 

หลายหัวข้อได้

ผลการศึกษาและวิจารณ์ (Results and Discussion) บรรยายผล และวิจารณ์ผล สามารถแตกออกเป็นหลายหัวข้อได้

สรุป (Conclusion) บรรยายถึงบทสรุปของงานศึกษา
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ข้อเสนอแนะ (Recommendation) เสนอแนะต่อหน่วยงานทีน่�ำผลไปใช้ และเสนอต่อแนวทางการศกึษาในครัง้ต่อไป (ถ้าม)ี

กิตติกรรมประกาศ ขอบคุณทุนสนับสนุน หรือบุคคล (ถ้ามี)

เอกสารอ้างอิง (References) การอ้างอิงในบทความให้ใช้ระบบการอ้างอิงในเน้ือหาบทความ แบบ นาม-ปี และหน้า 

(ชื่อ-นามสกุลผู้แต่ง, ปีท่ีพิมพ์) ตรงต�ำแหน่งท้ายประโยคที่ต้องการอ้างอิง ทั้งนี้เพื่อความสะดวกสามารถใช้โปรแกรม 

Endnote หรือใช้บริการจัดรูปแบบเอกสารอ้างอิงออนไลน์ 

Homepage & Submit paper: https://www.tci-thaijo.org/index.php/Jadc/index

ข้ันตอนการส่งบทความ

เนื่องด้วยวารสารสถาปัตยกรรม การออกแบบและการก่อสร้าง ก�ำาลังรับการปรับปรุงให้เป็นวารสารออนไลน์ จึงขอให้

ส่งบทความเพื่อตีพิมพ์ โดยมีขั้นตอน ดังนี้

1. เตรียมไฟล์ต้นฉบับตามค�ำแนะน�ำการเตรียมต้นฉบับ

2. ผู้เขียนส่งบทความฉบับสมบูรณ์ และไฟล์ภาพที่ใช้ในบทความทางอีเมล Jadcarch@msu.ac.thเพื่อให้กองบรรณาธิ

	 การตรวจสอบเบื้องต้น

3. ลงทะเบียนสมาชิก เข้าเว็บไซต์ https://www.tci-thaijo.org/index.php/Jadc/index ท�ำตามค�ำแนะน�ำส�ำหรับ		

	 การใช้งานเบื้องต้นของระบบ ThaiJO2 (ส�ำาหรับผู้แต่ง Author) ซ่ึงมีรายละเอียดตามหัวข้อดังน้ี

 	 3.1 การสมัครสมาชิกวารสาร (Author Register) (ผู้ใช้ยังไม่มี Username, Password ในระบบ ThaiJO

 	 3.2 การส่งบทความ (Submission)

 	 3.3 รอตรวจสอบสถานะ การตอบรับ/ปฏิเสธ ทาง E-mail

การพิจารณาคุณภาพของบทความ

1. บทความวิจัยและบทความวิชาการ ทางกองบรรณาธิการวารสารจะพิจารณาเบื้องต้นในด้านคุณภาพของบทความ   

และการพิมพ์ หากเห็นว่าไม่มีคุณภาพเพียงพอจะไม่ด�ำเนินการต่อ หรืออาจส่งให้ปรับแก้ไขก่อน บทความที่พิจารแล้ว   

เหมาะสม มคีณุภาพ จะส่งผูท้รงคุณวฒุภิายนอกตามความเชีย่วชาญของสาขาวิชา พจิารณากลัน่กรอง (Peer review) 

   อย่างน้อย 2 ท่าน

2. เมื่อผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณา ผลเป็นประการใดทางกองบรรณาธิการจะแจ้งให้ท่านทราบ

3. ข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิท่านต้องปรับแก้ หากไม่ปรับแก้จะไม่ได้รับการตีพิมพ์ และระยะเวลา การแก้ไขไม่ควรเกิน   

2 สัปดาห์

เกณฑ์การพิจารณาบทความ

1. บทความวิจัยและบทความวิชาการ ทางกองบรรณาธิการวารสารจะพิจารณาเบ้ืองต้น ในด้านคุณภาพของบทความ 	

	 และการพิมพ์ หากเห็นว่าไม่มีคุณภาพเพียงพอจะไม่ด�ำเนินการต่อ หรืออาจส่งให้ปรับแก้ไขก่อน บทความที่พิจารณา

	 แล้วเหมาะสม มคีณุภาพ จะส่งผูท้รงคณุวฒุภิายนอกตามความเชีย่วชาญของสาขาวชิา พิจารณากลัน่กรอง (Peer review) 

	 อย่างน้อย 2 ท่าน

2. เมื่อผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณา ผลเป็นประการใดทางกองบรรณาธิการจะแจ้งให้ท่านทราบ

3. ข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิท่านต้องปรับแก้ หากไม่ปรับแก้จะไม่ได้รับการตีพิมพ์ และระยะเวลา การแก้ไขไม่ควรเกิน 

	 2 สัปดาห์
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ข้อมูลติดต่อบรรณาธิการ
ส�ำนักงานวารสารสถาปัตยกรรมศาสตร์ ผังเมืองและนฤมิตศิลป์ อาคารคณะสถาปัตยกรรมศาสตร์  ผังเมืองและนฤมิตศิลป์ 

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ต�ำบลขามเรียง อ�ำเภอกันทรวิชัย จังหวัดมหาสารคาม 44150 Email: Jadcarch@msu.ac.th, 

website: jadc.msu.ac.th โทรศัพท์: (043) 754-381, โทรสาร: (043) 754-382, มือถือ (086) 455-5990  

(จันทร์-ศุกร์ เวลา 8.30-16.00 น.)

การส่งบทความ : ส่งบทความฉบับสมบูรณ์ ถึง ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ธนายุทธ ไชยธงรัตน์

			   ส�ำนักงานวารสารสถาปัตยกรรม การออกแบบและการก่อสร้าง

			   อาคารคณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ ผังเมืองและนฤมิตศิลป์

			   มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ต�ำบลขามเรียง อ�ำเภอกันทรวิชัย

			   จังหวัดมหาสารคาม 44150

			   หรือส่งมาที่  Jadcarch@msu.ac.th

อ่านและสืบค้นวารสารฉบับย้อนหลังได้ที่ jadc.msu.ac.th




