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บทคดัยอ่ 

บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ (1) ศึกษาข้อมูลและแนวทางการออกแบบตราสินค้า ฉลาก และบรรจุภัณฑ์ของผลิตภัณฑ์ 
แปรรูปจากข้าว ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนโรงสีข้าวเพื่อการผลิต บ้านหนองยาง ต าบลวังตะเคียน อ าเภอหนองมะโมง จังหวัดชัยนาท  
(2) ออกแบบตราสินค้า ฉลาก และบรรจุภัณฑ์ และ (3) ประเมินความพึงพอใจต่อแบบต้นแบบของตราสินค้า ฉลาก และบรรจุภัณฑ์  
โดยใช้กลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง ได้แก่ ผู้ประกอบการ และผู้เช่ียวชาญด้านการออกแบบ จ านวน 10 คน ส าหรับการคัดเลือกรูปแบบ 
ที่น าไปผลิตเป็นต้นแบบ และกลุ่มเป้าหมายจ านวน 100 คน ส าหรับการประเมินต้นแบบตราสินค้า ฉลาก และบรรจุภัณฑ์ 
ของผลิตภัณฑ์ ได้แก่ โลชั่นบ ารุงผิวกาย ครีมทาหน้า และแป้งฝุ่นทาหน้า ผลการวิจัยพบว่า ภาพทุ่งนาสื่อถึงวิถีชีวิตของชุมชนบ้าน 
หนองยางได้เป็นอย่างดี จึงน ามาใช้เป็นภาพประกอบฉลากและบรรจุภัณฑ์ โดยใช้สีเพื่อแยกประเภทของผลิตภัณฑ์ ตราสินค้า 
ออกแบบโดยใช้เลขไทย “๑” ผสมผสานกับตัวอักษรภาษาอังกฤษ เพื่อสื่อถึงความสามัคคีและความเป็นหนึ่งเดียวกัน มีความหมาย
ชัดเจน ทันสมัย และจดจ าง่าย เมื่อให้กลุ่มเป้าหมายประเมินต้นแบบ พบว่า มีความพึงพอใจในฉลากและตราสินค้าในระดับมาก และ 
พึงพอใจในบรรจุภัณฑ์ในระดับมากที่สุด 
 
ค าส าคญั: ตราสินค้า; ฉลาก; บรรจภุณัฑ์; ผลิตภัณฑ์แปรรูป; วิสาหกิจชุมชน 
 

Abstract 
The research aims to: (1) study the information and design guidelines for branding, labeling, and 

packaging of rice-processed products from the Nong Yang Rice Mill Community Enterprise Group in Ban Nong Yang, 
Wang Takhian Subdistrict, Nong Mamong District, Chai Nat Province; (2) design the brand, labels, and packaging; 
(3) evaluate user satisfaction with the prototypes of the brand, labels and packaging. A purposive sample was 
selected, comprising 10 entrepreneurs and design experts to evaluate and select the final prototype for 
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production, and 100 target users to assess the prototypes of the brand, labels and packaging for three product 
types: body lotion, face cream, and face powder. The research found that the imagery of the rice fields effectively 
represented lifestyle of the Ban Nong Yang community. Therefore, this imagery was used as a visual element in 
the labels and packaging, while colors were employed to differentiate product types. The brand logo was designed 
by combining the Thai numeral “๑” with English characters to symbolize unity and harmony, conveying a clear, 
modern, and memorable message. Evaluation results revealed that the target group expressed high satisfaction 
with the label and brand, and the highest satisfaction with the packaging.  

Keywords: Brands; labels; packaging; processed products; community enterprises 
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1.  บทน า 

บ้านหนองยาง ตั้งอยู่ในพื้นที่หมู่ 10 ต าบลวังตะเคียน อ าเภอหนองมะโมง จังหวัดชัยนาท มีประชากรทั้งหมด 453 คน พื้นที่ 
มีลักษณะราบลุ่มสลับที่ดอน จึงเหมาะแก่การท าเกษตรโดยอาศัยน้ าจากฝน ห้วยและคลองธรรมชาติ  อาชีพส่วนใหญ่ คือ การท านา
ท าไร่และท าสวน ชุมชนบ้านหนองยางมีการจัดตั้งกลุ่มวิสาหกิจชุมชนโรงสีข้าวเพื่อการผลิตบ้านหนองยางขึ้นในปี พ.ศ. 2559  
โดยมีจ านวนสมาชิก 20 คน ทางกลุ่มฯ มีการจ าหน่ายข้าวปลาย ร าและแกลบ มีกลุ่มลูกค้า คือ ชาวบ้านภายในชุมชนและชุมชน
ใกล้เคียง โดยมาซ้ือด้วยตัวเองหรือการนัดรับสินค้า รวมทั้งการแสดงงานจ าหน่ายสินค้า หลังจากว่างเว้นจากการท านา ชาวบ้าน 
อยากมีรายได้เพิ่มขึ้น จึงมีความต้องการผลิตสินค้าที่มีการแปรรูปมาจากข้าวสารในชุมชนที่มีเหลือจากการจ าหน่ายและบริโภค   
มาแปรรูปเป็นผลิตภัณฑ์ที่ใช้ในชีวิตประจ าวันที่เกี่ยวกับด้านสุขภาพและความงาม มีบรรจุภัณฑ์ที่สวยงาม มีอัตลักษณ์ของชุมชนและ
สามารถซ้ือเป็นของฝากได้ แต่เนื่องด้วยชาวบ้านไม่มีความรู้ในการแปรรูปผลิตภัณฑ์ การตลาดและบรรจุภัณฑ์  จึงมีความต้องการ 
ได้รับการถ่ายทอดองค์ความรู้ทางด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและนวัตกรรม การตลาดและการพัฒนาบรรจุภัณฑ์ที่มีอัตลักษณ์ชุมชน
ทั้งนี้ เพื่อให้สินค้าเป็นที่รู้จัก มีมาตรฐานเป็นการยกระดับให้สินค้าให้เป็นที่ยอมรับในตลาดได้ 

ในยุคปัจจุบันที่การแข่งขันทางธุรกิจมีความรุนแรงมากขึ้น บรรจุภัณฑ์ไม่ได้เป็นเพียงแค่สิ่งที่ใช้ในการห่อหุ้มสินค้าเพื่อป้องกัน
ความเสียหายระหว่างการขนส่งหรือเก็บรักษา แต่กลายเป็นเครื่องมือส าคัญในการสร้างมูลค่าให้กับสินค้าและแบรนด์ การออกแบบ
บรรจุภัณฑ์ที่ดี และมีความโดดเด่นสามารถช่วยดึงดูดความสนใจของผู้บริโภค ท าให้สินค้าแตกต่างจากคู่แข่งและสามารถสะท้อน
ตัวตนของแบรนด์ การศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับการส่งเสริมการตลาดเพื่อน ามาพัฒนาการตลาดให้กับสินค้า  ซ่ึงปัจจุบัน ผู้บริโภคนิยม 
ความแปลกใหม่ จึงเป็นเรื่องที่ต้องให้ความส าคัญ ซ่ึงวิธีที่ได้ผลดีที่สุด คือ การปรับเปลี่ยนบรรจุภัณฑ์ซ่ึงเป็นสิ่งที่ผู้บริโภคสามารถ 
เห็นได้ (จุฑามาศ เถียรเวช, 2022) การสร้างบรรจุภัณฑ์เป็นการออกแบบห่อหุ้มเพื่อปกป้องรักษาสินค้าไม่ให้เสียหาย รักษา
คุณลักษณะของสินค้า สะดวกในการใช้สอยผลิตภัณฑ์ สร้างทัศนคติและความทรงจ าที่ดีระหว่างผู้บริโภค ตัวสินค้าและตราสินค้า 
ผ่านการใช้ความรู้หลากหลายแขนงในการออกแบบ รูปลักษณ์ของบรรจุภัณฑ์เป็นสิ่งส าคัญควรต้องมีสีและภาพประกอบที่โดดเด่น  
มีความหมายสอดคล้องกับตัวผลิตภัณฑ์ซ่ึงจะช่วยในการตัดสินใจซื้อของผู้บริโภคได้ดี (ชวัลนุช พุธวัฒนะ และ ปังปอนด์ รักอ านวยกิจ, 
2021) การเลือกใช้สีของบรรจุภัณฑ์จะช่วยส่งผลกระทบหลักต่อพฤติกรรมผู้บริโภคในด้านทัศนคติต่อบรรจุภัณฑ์ ส่วนประเภทสินค้า
ส่งผลกระทบหลักต่อพฤติกรรมผู้บริโภคในด้านการรับรู้ความมีประโยชน์ต่อสุขภาพและทัศนคติต่อสินค้า ซ่ึงสีของบรรจุภัณฑ์และ
ประเภทสินค้าส่งผลกระทบเชิงปฏิสัมพันธ์ต่อพฤติกรรมผู้บริโภคเช่นกัน (ชุลี กอบวิทยาวงศ์, 2019) 

งานวิจัยนี้ เป็นการศึกษาสภาพทั่วไปและวิถีการด าเนินชีวิตของชุมชนเพื่อเป็นแนวทางในการออกแบบตราสินค้า ฉลาก  และ
บรรจุภัณฑ์ที่มีความสวยงาม สะดวกในการใช้งานและช่วยในการตัดสินใจซ้ือของผู้บริโภค เพื่อสร้างภาพลักษณ์และสร้างมูลค่าเพิ่ม
ของสินค้า ซ่ึงเป็นส่วนหนึ่งของโครงการเพิ่มมูลค่าและการพัฒนาผลิตภัณฑ์แปรรูปจากข้าวของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนโรงสีข้าว  
เพื่อการผลิตบ้านหนองยาง ต าบลวังตะเคียน อ าเภอหนองมะโมง จังหวัดชัยนาท ที่ได้รับอนุมัติโครงการจากส านักงานปลัดกระทรวง
การอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรมในการสนับสนุนงบประมาณการส่งเสริมการน าวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีและ
นวัตกรรมเพื่อเพิ่มศักยภาพการผลิตและเศรษฐกิจชุมชนในแพลตฟอร์มเพิ่มศักยภาพธุรกิจชุมชน (Building Community Enterprise 
: BCE) โดยมีแนวทางในการแก้ไขปัญหาตลอดห่วงโซ่คุณค่า (ต้นน้ า กลางน้ า ปลายน้ า) โดยปีที่ 1 เป็นการให้ความรู้ฝึกอบรมในการ
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แปรรูปผลิตภัณฑ์ ให้ ได้มาตรฐานและการออกแบบตราสินค้า ฉลาก  และบรรจุภัณฑ์ของผลิตภัณฑ์แปรรูปจากข้าว 
ในชุมชนบ้านหนองยาง ได้แก่ ผลิตภัณฑ์โลชั่นบ ารุงผิวกาย ครีมทาหน้า และแป้งฝุ่นทาหน้า เป็นการสร้างมูลค่าให้กับสินค้า สอดคล้อง
กับนโยบายของรัฐบาลที่ส่งเสริมให้เศรษฐกิจในชุมชนมีการสร้างงานและมีรายได้เพิ่มขึ้น  ทั้งนี้ เพื่อหาแนวทางในการพัฒนา 
บรรจุภัณฑ์ที่ สามารถเพิ่มมูลค่าให้กับสินค้าให้กั บชุมชน และตอบสนองต่อความต้องการของตลาดในยุคปัจจุบันได้ 
อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป  
 
2.  วัตถุประสงค์ 

1) เพื่อศึกษาข้อมูลและแนวทางการออกแบบตราสินค้า ฉลาก และบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์แปรรูปจากข้าวของกลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชนโรงสีข้าวเพื่อการผลิตบ้านหนองยาง ต าบลวังตะเคียน อ าเภอหนองมะโมง จังหวัดชัยนาท 

2) เพื่อการออกแบบตราสินค้า ฉลาก และบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์แปรรูปจากข้าวของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนโรงสีข้าว 
เพื่อการผลิตบ้านหนองยาง ต าบลวังตะเคียน อ าเภอหนองมะโมง จังหวัดชัยนาท 

3) เพื่อประเมินความพึงพอใจต้นแบบตราสินค้า ฉลาก และบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์แปรรูปจากข้าวของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน
โรงสีข้าวเพื่อการผลิตบ้านหนองยาง ต าบลวังตะเคียน อ าเภอหนองมะโมง จังหวัดชัยนาท 
 
3.  วรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

แนวคิดของ Keller ได้กล่าวถึง การสร้างตราสินค้าต้องค านึงถึงองค์ประกอบส าคัญ เช่น ความสามารถในการจดจ า การสื่อ
ความหมาย ความสวยงามน่าดึงดูดใจ ความสามารถในการถ่ายโอนสู่สินค้าต่าง ๆ ความยืดหยุ่นเม่ือเวลาผ่านไป และข้อกฎหมาย หรือ
การแข่งขันในตลาด ความสามารถในการจดจ าตราสินค้าของผู้บริโภคมีบทบาทส าคัญในกระบวนการตัดสินใจซ้ือ  โดยจะเกิดขึ้น 
ก็ต่อเมื่อผู้บริโภคมีการรับรู้ตราสินค้าที่เพียงพอให้สามารถระลึกถึงได้ ในการพิจารณาตราสินค้าที่ผู้บริโภคเลือกซ้ือ จะมีคุณสมบัติหลัก 
3 ประการ ได้แก่ (1) ความสามารถในการจดจ าตราสินค้า (2) การระลึกถึงตราสินค้านั้นได้เมื่อถูกกระตุ้น และ (3) การเป็นตราสินค้า
ที่ครองใจผู้บริโภคเป็นอันดับแรก (Keller, Apéria, & Georgson, 2008) 

ทฤษฎีการออกแบบบรรจุภัณฑ์ของ สุมาลี ทองรุ่งโรจน์ (2555) ที่เน้นการออกแบบที่ตอบโจทย์ใน 4 ด้านส าคัญ ได้แก่  
(1) การปกป้อง บรรจุภัณฑ์ต้องมีคุณสมบัติในการปกป้องผลิตภัณฑ์จากความเสียหาย ทั้งการขนส่ง การจัดเก็บ และการจ าหน่าย  
เพื่อรักษาคุณภาพสินค้า (2) การอ านวยความสะดวก บรรจุภัณฑ์ควรออกแบบให้ใช้งานง่าย พกพาสะดวก และช่วยให้ผู้บริโภค
สามารถเปิดปิดและจัดเก็บได้สะดวก (3) การส่งเสริมการขาย บรรจุภัณฑ์ท าหน้าที่เป็นสื่อโฆษณาสินค้า สร้างความน่าสนใจ  และ
กระตุ้นให้เกิดการตัดสินใจซ้ือ โดยการสื่อสารข้อมูลและภาพลักษณ์ของแบรนด์โดยการใช้ภาพ ตัวอักษร สี  และรูปทรงในการ
สร้างสรรค์ภาพลักษณ์ และ (4) การอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม บรรจุภัณฑ์ควรออกแบบโดยค านึงถึงผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม  ใช้วัสดุ 
ที่ย่อยสลายได้หรือรีไซเคิลได้ เพื่อลดการสร้างมลพิษ (สุมาลี ทองรุ่งโรจน์, 2555) 

ตามแนวคิดและทฤษฎีที่กล่าวมาจึงมีการใช้กรอบแนวคิดในการวิจัย ดังนี้ 
3.1 ตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 
เพื่อศึกษาข้อมูลและแนวทางการออกแบบตราสินค้า ฉลาก  และบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์แปรรูปจากข้าวของกลุ่มฯ โดย 

การสอบถามข้อมูลทั่วไปของชุมชน อาชีพ วิถีการด าเนินชีวิต และความต้องการของผู้ประกอบการ ทั้งนี้  เพื่อใช้เป็นข้อมูลและ
แนวทางในการออกแบบตราสินค้า ฉลาก และบรรจุภัณฑ์ที่มีเอกลักษณ์ของชุมชน  

3.2 ตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 
เพื่อการออกแบบตราสินค้า ฉลาก และบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์แปรรูปจากข้าวของกลุ่มฯ โดยการใช้กรอบแนวคิดในการออกแบบ

ตราสินค้าของ (Keller et al., 2008) ดังนี้ (1) มีเอกลักษณ์ (2) จดจ าง่าย (3) เรียบง่ายชัดเจน (4) ความหมายดี (5) สวยงามร่วมสมัย 
(6) ดึงดูดความสนใจ การออกแบบฉลากและบรรจุภัณฑ์ใช้กรอบแนวคิดของ สุมาลี ทองรุ่งโรจน์  (2555) และ มยุรี ภาคล าเจียก 
(2556) ดังนี้ (1) การใช้ภาพ (2) ตัวอักษร (3) สีสัน (4) รูปทรง และ (5) สะดวกต่อการขนส่ง 
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3.3 ตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 3 
เพื่อประเมินความพึงพอใจต้นแบบตราสินค้า ฉลาก และบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์แปรรูปจากข้าวของกลุ่มฯ โดยใช้กรอบแนวคิด

ของ (Keller et al., 2008) ดังนี้ (1) มีเอกลักษณ์ (2) จดจ าง่าย (3) เรียบง่ายชัดเจน (4) สวยงามร่วมสมัย (5) ดึงดูดความสนใจ และ 
(6) สะดวกต่อการขนส่ง  
 

 
 

ภาพที่ 1   กรอบแนวคิดการวิจยั 
 
4.  วิธีการศึกษา 

4.1 ตัวแปรที่ศึกษา 
1) ตัวแปรต้น  
- ข้อมูลและแนวทางการออกแบบตราสินค้า ฉลาก และบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์แปรรูปจากข้าวของกลุ่มฯ ที่ได้มาจาก

การลงพื้นที่สัมภาษณ์ผู้ประกอบการ โดยการสอบถามข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับอาชีพ วิถีด าเนินชีวิต และความต้องการของผู้ประกอบการ 
- รูปแบบการออกแบบตราสินค้า ฉลาก และบรรจุภัณฑ์ของโลชั่นบ ารุงผิวกาย ครีมทาหน้าและแป้งฝุ่น ที่สามารถ

สร้างภาพลักษณ์และส่งเสริมด้านการตลาดให้กับกลุ่มฯ  
- ต้นแบบตราสินค้า ฉลาก และบรรจุภัณฑ์ของผลิตภัณฑ์ทั้ง 3 ชนิด โดยการน าไปประเมินความพึงพอใจ 

จากกลุ่มเป้าหมาย 
2) ตัวแปรตาม 

-  ผลการเก็บรวบรวมข้อมูล เพื่อน ามาวิเคราะห์ใช้เป็นแนวทางการออกแบบตราสินค้า ฉลาก และบรรจุภัณฑ์ 
ของผลิตภัณฑ์โลชั่นบ ารุงผิวกาย ครีมทาหน้าและแป้งฝุ่น 

-  ผลงานการออกแบบตราสินค้า ฉลาก และบรรจุภัณฑ์ที่ตรงตามความต้องการของผู้ประกอบการ และผู้เชี่ยวชาญ
ด้านการออกแบบ 

-  ผลการประเมินความพึงพอใจที่มีต่อการออกแบบตราสินค้า ฉลาก และบรรจุภัณฑ์ของผลิตภัณฑ์แปรรูปจากข้าว
ของกลุ่มฯ จากกลุ่มเป้าหมายผู้บริโภค 

3) ประชากร/ผู้ให้ข้อมูล ได้แก่่ (1) ผู้ประกอบการกลุ่มวิสาหกิจชุมชนโรงสีข้าวเพื่อการผลิตบ้านหนองยาง ต าบล 
วังตะเคียน อ าเภอหนองมะโมง จังหวัดชัยนาท (2) ผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบที่มีประสบการณ์มากกว่า 10 ปีขึ้นไป และ  
(3) กลุ่มเป้าหมาย (ผู้บริโภค) 

4) กลุ่มตัวอย่าง โดยการเลือกแบบเจาะจง ได้แก่ (1) ผู้ประกอบการกลุ่มวิสาหกิจชุมชนโรงสีข้าวเพื่อการผลิตบ้าน 
หนองยาง ต าบลวังตะเคียน อ าเภอหนองมะโมง จังหวัดชัยนาท จ านวน 5 คน (2) ผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบที่มีประสบการณ์
มากกว่า 10 ปีขึ้นไปจ านวน 5 คน และ (3) กลุ่มเป้าหมาย (ผู้บริโภค) จ านวน 100 คน 
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4.2 ขอบเขตการออกแบบ 
การออกแบบตราสินค้า ฉลาก และบรรจุภัณฑ์ของผลิตภัณฑ์แปรรูปจากข้าว 3 ประเภท ได้แก่ โลชั่นบ ารุงผิวกาย ครีมทาหน้า

และแป้งฝุ่น 
4.3 ขอบเขตด้านพื้นที ่
ท าการศึกษากลุ่มวิสาหกิจชุมชนโรงสีข้าวเพื่อการผลิตบ้านหนองยาง ต าบลวังตะเคียน อ าเภอหนองมะโมง จังหวัดชัยนาท 
4.4 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

1) แบบสัมภาษณ์อย่างไม่เป็นทางการ ผู้ประกอบการกลุ่มวิสาหกิจชุมชนโรงสีข้าวเพื่อการผลิตบ้านหนองยาง ต าบล  
วังตะเคียน อ าเภอหนองมะโมง จังหวัดชัยนาท เพื่อสอบถามข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับชุมชน  

2) แบบประเมินความพึงพอใจด้านการออกแบบตราสินค้า ฉลาก และบรรจุภัณฑ์ส าหรับผู้ประกอบการ และผู้เชี่ยวชาญ
ด้านการออกแบบ โดยมีรูปแบบตราสินค้า ฉลาก และบรรจุภัณฑ์ของผลิตภัณฑ์โลชั่นบ ารุงผิวกาย จ านวน 3 รูปแบบ ผลิตภัณฑ์ 
ครีมทาหน้า จ านวน 3 รูปแบบ และผลิตภัณฑ์แป้งฝุ่นทาหน้า จ านวน 3 รูปแบบ โดยให้ท าการประเมินเลือกรูปแบบที่มี 
ความเหมาะสมในการไปผลิตจริง  

3) แบบประเมินความพึงพอใจตราสินค้า ฉลาก และบรรจุภัณฑ์ของผลิตภัณฑ์แปรรูปจากข้าว ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน
โรงสีข้าวเพื่อการผลิตบ้านหนองยาง ต าบลวังตะเคียน อ าเภอหนองมะโมง จังหวัดชัยนาท จ านวน 3 ผลิตภัณฑ์ ส าหรับ  
ให้กลุ่มเป้าหมายท าการประเมินแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้   

ตอนที่ 1 สอบถามข้อมูลทั่วไป   
ตอนที่ 2 สอบถามเกี่ยวกับรูปแบบบรรจุภัณฑ์   
ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะและความคิดเห็นเกี่ยวกับรูปแบบบรรจุภัณฑ์ 

4.5 การวิเคราะห์ขอ้มูล 
1) น าแบบสัมภาษณ์ผู้ประกอบการกลุ่มวิสาหกิจชุมชนโรงสีข้าวเพื่อการผลิตบ้านหนองยาง ต าบลวังตะเคียน อ าเภอหนอง

มะโมง จังหวัดชัยนาท มาวิเคราะห์โดยการน าข้อมูลของแต่ละคนมาเขียนเป็นข้อความโดยละเอียด อ่านและท าความเข้าใจข้อมูล 
(Familiarization) เพื่อเข้าใจประเด็นส าคัญและจดบันทึกประเด็นส าคัญ จากนั้น แบ่งข้อมูลเป็นประโยคย่อยโดยรวมรหัสที่คล้ายกัน
หรือประเด็นส าคัญที่ซ้ ากันบ่อย แล้วจึงตีความ และเขียนสรุปประเด็นส าคัญ 

2) น าแบบประเมินความพึงพอใจรูปแบบการออกแบบตราสินค้า ฉลาก และบรรจุภัณฑ์ จากผู้ประกอบการกลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชนโรงสีข้าวเพื่อการผลิตบ้านหนองยางฯ และจากผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบ มาวิ่เคราะห์ข้อมูลด้วยวิธีการจัดล าดับค่าคะแนน
มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Likert Scale) ซ่ึงเป็นการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงทัศนคติ (Attitude) วัดความพึงพอใจและความคิดเห็น 
โดยการใช้สถิติค่าเฉลี่ยคะแนน (x) ซ่ึงเป็นการบอกแนวโน้มของความคิดเห็นของคนส่วนใหญ่ และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  
ที่บอกความกระจายของความคิดเห็นที่หลากหลายหรือใกล้เคียงกันได้เป็นอย่างดี โดยน าผลสรุปรูปแบบที่ได้ไปสร้างต้นแบบ  
แล้วน าไปสอบถามกับกลุ่มเป้าหมายต่อไป 

3) แบบประเมินความพึงพอใจที่มีต่อการออกแบบบรรจุภัณฑ์ของผลิตภัณฑ์แปรรูปจากข้าวของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน  
โรงสีข้าวเพื่อการผลิตบ้านหนองยางฯ ที่ได้จากความคิดเห็นของกลุ่มเป้าหมาย โดยการน ามาวิ่เคราะห์ข้อมูลด้วยวิธีการการจัดล าดับ
ค่าคะแนนมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ แปลความหมายของข้อมูลโดยการใช้สถิติค่าเฉลี่ยของคะแนน  (x) และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) 

เกณฑ์การวัดระดับคะแนนมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ แปลความหมายดังนี้ 
4.51-5.00 หมายถึง เหมาะสมมากที่สุด 
3.51-4.50 หมายถึง เหมาะสมมาก 
2.51-3.50 หมายถึง เหมาะสมปานกลาง 
1.51-2.50 หมายถึง เหมาะสมน้อย 
1.00-1.50 หมายถึง เหมาะสมน้อยที่สุด 
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4.6 วิธีด าเนินงานวจิัย 
1) ลงพื้นที่ท าการสัมภาษณ์อย่างไม่เป็นทางการกับผู้ประกอบการกลุ่มวิสาหกิจชุมชนโรงสีข้าวเพื่อการผลิต บ้านหนองยาง 

ต าบลวังตะเคียน อ าเภอหนองมะโมง จังหวัดชัยนาท จ านวน 5 คน ได้แก่ ประธานกลุ่ม ผู้ใหญ่บ้าน ผู้ช่วยผู้ใหญ่บ้าน และสมาชิกกลุ่ม
ทั้งนี้ เพื่อเข้าใจและทราบสภาพปัญหาความต้องการโดยแท้จริงของชุมชน 

2) ศึกษาแนวทางการออกแบบและการผลิตตราสินค้า ฉลาก และบรรจุภัณฑ์ โดยศึกษาเอกลักษณ์ วิถีชีวิตความเป็นอยู่ 
การพิจารณาถึงข้อมูลที่สัมพันธ์กับหลักการออกแบบที่มีความเหมาะสมกับชุมชนและกลุ่มเป้าหมาย มีความเป็นไปได้ในด้านราคาและ
การผลิต 

3) ด าเนินการออกแบบตราสินค้า ฉลาก และบรรจุภัณฑ์ โดยเริ่มจากการร่างแบบและน าเสนอในรูปกราฟิกจากแนวคิด 
ที่ได้จ านวน 3 รูปแบบ เพื่อน าไปให้ผู้ประกอบการและผู้เชี่ยวชาญทางด้านการออกแบบท าการประเมินเลือกรูปแบบ จากนั้น จึงสรุป
และแก้ไขรูปแบบตามข้อเสนอแนะ แล้วจึงน าไปผลิตเป็นต้นแบบ ตราสินค้า ฉลากและบรรจุภัณฑ์ต่อไป 

4) น าต้นแบบตราสินค้า ฉลาก และบรรจุภัณฑ์ของผลิตภัณฑ์แปรรูปจากข้าวของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนโรงสีข้าวเพื่อการผลิต
บ้านหนองยางฯ ไปทดสอบตลาดและสอบถามความพึงพอใจที่มีต่อตราสินค้า ฉลาก และบรรจุภัณฑ์จากกลุ่มเป้าหมาย 

 
5.  ผลการศึกษา 

จากการสัมภาษณ์อย่างไม่เป็นทางการกับผู้ประกอบการกลุ่มวิสาหกิจชุมชนโรงสีข้าวเพื่อการผลิต  บ้านหนองยาง ต าบล 
วังตะเคียน อ าเภอหนองมะโมง จังหวัดชัยนาท  พบว่า ชุมชนบ้านหนองยาง มีลีกษณะพื้นที่เป็นที่ราบลุ่มอาศัยน้ าจากแหล่งธรรมชาติ 
ห้วยหรือคลอง ชาวบ้านในชุมชนส่วนใหญ่มีการประกอบอาชีพหลัก คือ การท านา จึงท าให้มีการจัดตั้งกลุ่มวิสาหกิจชุมชนโรงสีข้าว
เพื่อการผลิต บ้านหนองยาง ต าบลวังตะเคียน อ าเภอหนองมะโมง จังหวัดชัยนาทขึ้น เมื่อว่างจากการท านาก็จะท าสวนหรือรับจ้าง
ทั่วไป ข้าวจึงเป็นผลผลิตหลักของชุมชนที่มีไว้บริโภคและจ าหน่ายให้กับชาวบ้านในชุมชนและนอกชุมชน ชาวบ้านในชุมชนมีวิถี 
การด าเนินชีวิตที่เรียบง่าย การบริโภคส่วนใหญ่มาจากพืชผักผลไม้ที่ปลูกไว้ในชุมชน เมื่อมีประเพณีและพิธีกรรมต่าง  ๆ ก็จะร่วมแรง
ร่วมใจสามัคคีช่วยงานกัน จากสภาพเศรษฐกิจในปัจจุบันท าให้มีรายได้ไม่เพียงพอกับรายจ่าย ชา วบ้านจึงมีความต้องการรายได้ 
ที่เพิ่มขึ้น ต้องการสร้างอาชีพขึ้นใหม่ โดยการใช้ทรัพยากรส่วนใหญ่ที่มีอยู่ในชุมชนเป็นวัตถุดิบในการผลิต จึงมีการพัฒนาผลิตภัณฑ์
แปรรูปจากข้าว  

จากวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 เพื่อศึกษาข้อมูลและแนวทางการออกแบบตราสินค้า ฉลาก และบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์แปรรูปจากข้าว
ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนโรงสีข้าวเพื่อการผลิต บ้านหนองยาง ต าบลวังตะเคียน อ าเภอหนองมะโมง จังหวัดชัยนาท จึงได้แนวคิด 
ในการออกแบบตราสินค้า ฉลาก และบรรจุภัณฑ์ของผลิตภัณฑ์ ซ่ึงจากการลงพื้นสัมภาษณ์ ชาวบ้านมีความต้องการผลิตภัณฑ์ 
ที่มีตราสินค้าที่สื่อถึงความเป็นอันหนึ่งกันเดียวกัน สื่อถึงความเป็นหนึ่งเดียวกัน ต้องการฉลากและบรรจุภัณฑ์ที่มีความสวยงามทันสมยั 
ดึงดูดความสนใจของผู้บริโภค สร้างมูลค่าเพิ่มให้กับผลิตภัณฑ์ และสื่อถึงอัตลักษณ์ของชุมชน คือ ภาพทุ่งนา ข้าว และความเป็น
ธรรมชาติในชุมชน ที่สะท้อนถึงวิถีการด าเนินชีวิตได้เป็นอย่างดี จึงมีการสรุปตัวอักษรร่วมกันออกมาเป็นตราสินค้า “๑ ในหนองยาง” 
ทั้งนี้ เพื่อต้องการสื่อความเป็นเอกลักษณ์ของชุมชนและต้องการให้เกิดความจดจ าง่ายของกลุ่มเป้าหมาย มีฉลากและบรรจุภัณฑ์  
ที่สื่อถึงการประกอบอาชีพและวิถีชีวิตอาชีพในชุมชน มีการใช้สีที่สอดคล้องกับแนวคิดและผลิตภัณฑ์ที่ใช้ส่วนผสมจากข้าว  ได้แก่ 
ผลิตภัณฑ์โลชั่นบ ารุงผิวกาย ครีมทาหน้าและแป้งฝุ่นทาหน้า   

จากวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 เพื่อการออกแบบตราสินค้า ฉลาก และบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์แปรรูปจากข้าวของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนฯ 
โดยการน าแนวคิดมาออกแบบโดยการน าเสนอตราสินค้าจ านวน 3 รูปแบบ (ตารางที่ 1 และภาพที่ 2-5) ให้ผู้ประกอบการกลุ่ม
วิสาหกิจชุมชนโรงสีข้าวเพื่อการผลิตบ้านหนองยางฯ และผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบท าการประเมินเลือกรูปแบบเพื่อน าไปผลิตเป็น
ต้นแบบต่อไป 
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ตารางที่ 1  ตราสินค้าและแนวคิดในการออกแบบ จ านวน 3 รูปแบบ 

ตราสินค้า แนวคิดการออกแบบ 

 

ตราสินค้าที่มีการน าตัวเลข 1 อารบิคมาผสมผสานกับตัวอกัษรภาษาอังกฤษที่เปน็ค าอ่าน”
ในหนองยาง” โดยมีตัวอา่นเป็นภาษาไทยอยู่ดา้นล่าง โทนสีที่ใช้คือสีส้มน้ าตาลออ่น 
ที่สื่อถึงความสุภาพ ออ่นโยน 

 

ตราสินค้าที่มีการน าตัวเลข ๑ ไทย มาผสมผสานกับตัวอกัษรภาษาอังกฤษ Nong Yang 
โดยมีตัวอา่นเป็นภาษาไทยอยู่ด้านลา่ง ตราสินค้าจะใช้สีขาวเพือ่สามารถน าไปใช้ร่วมกับ
ทุกสีได้ง่าย  

 

ตราสินค้าที่มีการน าตัวเลข ๑ ไทย มาตดัทอนให้สอดคล้องกับตัวอกัษรภาษาอังกฤษ 
ที่เป็นเหลี่ยมโดยน ามาจัดวางกับตัวอักษรภาษาอังกฤษ NY ที่มาจากค าวา่ Nong Yang 
ผสมผสานกับตัวอกัษรภาษาอังกฤษ ตราสินค้าจะใช้สีขาวเพื่อสามารถน าไปใช้กบัทุกสี 
ได้ง่าย 

 

 
 

ภาพที่ 2   บรรจุภัณฑ์รูปแบบที่ 1 
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แนวคิดในการออกแบบ (ภาพที่ 2): มีการออกแบบมาให้มีความอ่อนหวานละมุน โดยมีการเลือกใช้โทนสีที่อ่อนละมุน 
ที่ให้ความรู้สึกเรียบง่าย คือ สีขาว และสีน้ าตาลอ่อน มีการเพิ่มลายเส้นรวงข้าวที่ใช้เป็นส่วนผสมให้มีความเด่นชัดเจนยิ่งขึ้น 
 

 
 

ภาพที่ 3  บรรจภุัณฑ์รูปแบบที ่2 
 
แนวคิดในการออกแบบ (ภาพที่ 3): เป็นการออกแบบบรรจุภัณฑ์ให้สามารถใช้ได้ทุกเพศ ดูทันสมัย  โดยเน้นที่การจัดวาง 

ให้มีเอกลักษณ์ มีภาพพื้นหลังเป็นแปลงข้าว เพื่อสื่อถึงความเป็นธรรมชาติ  และการผลิตที่ใช้ข้าวเป็นส่วนผสม โทนสีที่เลือกใช้ คือ  
สีด าเทา ที่สื่อถึงความสุขุม หรูหราและทันสมัย 

 

 
 

ภาพที่ 4  บรรจภุัณฑ์รูปแบบที ่3 
 

แนวคิดในการออกแบบ (ภาพที่ 4): เป็นการออกแบบบรรจุภัณฑ์ที่ได้รับแรงบันดาลมาจาก ต้นข้าว จึงมีการน าต้นข้าวที่เป็น
รูปทรงลายเส้นมาจัดวาง และเลือกใช้สีเขียวที่สื่อถึงความสดชื่นเป็นธรรมชาติ สีน้ าเงินสื่อถึงความน่าเช่ือถือ ความอนุรักษ์ และสี แดง
ให้ความรู้สึกมุ่งมั่นท าให้สินค้าดูเด่นน่าสนใจมากยิ่งขึ้น 
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ภาพที่  5  ฉลากของผลิตภัณฑ์ที่พัฒนาตามข้อเสนอแนะของผู้ประกอบการและผู้เชี่ยวชาญ 
 
จากวัตถุประสงค์ข้อที่ 3 เพื่อประเมินความพึงพอใจต้นแบบตราสินค้า ฉลาก  และบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์แปรรูปจากข้าว 

ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนฯ โดยการน ารูปแบบตราสินค้า ฉลาก และบรรจุภัณฑ์ไปให้ผู้ประกอบการและผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบ
ประเมินความพึงพอใจ ดังตารางที่ 2 และประเมินความพึงพอใจจากกลุ่มเป้าหมาย (ผู้บริโภค) ดังตารางที่ 3 

 
ตารางที่ 2  ผลการประเมินความพึงพอใจในรูปแบบตราสินค้า ฉลาก และบรรจุภัณฑ์ของผลิตภัณฑ์แปรรูปจากข้าวโดยผู้ประกอบการ
และผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบ จ านวน 10 คน 

ที่ หัวข้อ 
แบบที่ 1 แบบที่ 2 แบบที่ 3 

X S.D. X S.D. X S.D. 
 ด้านตราสินค้า       
1 ตราสินค้าสื่อถึงผลิตภัณฑ์ได้ชัดเจน 4.20 0.75 4.30 0.64 3.10 0.83 

2 
ตราสินค้าและภาพประกอบสื่อมีความสวยงาม เห็นชัด 
จดจ าง่าย 

3.50 0.50 3.90 0.70 3.00 0.77 

3 ตราสินค้ามีการจัดวางองค์ประกอบที่เหมาะสม 4.10 0.70 4.50 0.50 3.90 0.83 
 รวม 3.90 0.65 4.23 0.61 3.33 0.81 
 ด้านตราสินค้า       
4 ฉลากสื่อถึงวถิีชีวิตของชุมชนได้เป็นอย่างดี 4.20 0.75 4.40 0.66 3.40 0.92 

5 
ข้อความตัวอักษรมกีารจัดวางอยา่งเหมาะสม อา่นเข้าใจ
ง่าย 

4.10 0.70 4.30 0.64 3.10 1.04 
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จากตารางที่ 2 ผลการประเมินความพึงพอใจในรูปแบบตราสินค้า ฉลากและบรรจุภัณฑ์จากผู้ประกอบการและผู้เชี่ยวชาญ 

ด้านการออกแบบ พบว่า ภาพรวมด้านตราสินค้ารูปแบบที่ 2 มีค่าคะแนนเฉลี่ย (x) 4.23 และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S. D.) 0.61 
รูปแบบที่ 1 มีค่าคะแนนเฉลี่ย (x) 3.90 และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S. D.) 0.65 และรูปแบบที่ 3  มีค่าคะแนนเฉลี่ย (x) 3.33 และ 

ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S. D.) 0.81 ตามล าดับ ภาพรวมด้านฉลากรูปแบบที่ 2 มีค่าคะแนนเฉลี่ย (x) 4.14 และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(S. D.) 0.69 รูปแบบที่ 1 มีค่าคะแนนเฉลี่ย (x) 3.89 และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S. D.) 0.74 และรูปแบบที่ 3 มีค่าคะแนนเฉลี่ย (x)  

3.39 และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S. D.) 0.86 ตามล าดับ และภาพรวมด้านบรรจุภัณฑ์รูปแบบที่ 2 มีค่าคะแนนเฉลี่ย (x) 4.62 และ 
ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S. D.) 0.47 รูปแบบที่ 1 มีค่าคะแนนเฉลี่ย (x) 4.50 และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S. D.) 0.56 และรูปแบบที่ 3  

มีค่าคะแนนเฉลี่ย (x) 4.16 และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S. D.) 0.70 ตามล าดับ เมื่อพิจารณาค่าเฉลี่ยรวมทุกด้าน พบว่า รูปแบบที่ 2 มี

ค่าคะแนนเฉลี่ย (x) 4.23 รูปแบบที่ 1 มีค่าคะแนนเฉลี่ย (x) 4.10 และรูปแบบที่ 3 มีค่าคะแนนเฉลี่ย (x) 3.63 ตามล าดับ 
สรุปข้อมูลในส่วนของข้อเสนอแนะจากการประเมินในรูปแบบที่ 2 คือ ฉลากและบรรจุภัณฑ์ควรมีการปรับค่าโทนสี  

ให้มีความน่าสนใจ น่าใช้ ดึงดูดความสนใจ สื่อถึงธรรมชาติ และมีความเหมาะสมกับชนิดของผลิตภัณฑ์ ได้แก่ โลชั่นบ ารุงผิวกาย  
ครีมทาหน้าและแป้งฝุ่นทาหน้า (ภาพที่ 6-10)   
 

ที่ หัวข้อ 
แบบที่ 1 แบบที่ 2 แบบที่ 3 

X S.D. X S.D. X S.D. 
6 ภาพที่น ามาประกอบสื่อถึงผลิตภัณฑ์ได้ชัดเจน 3.30 0.78 3.90 0.70 3.00 0.77 

7 
ภาพที่น ามาประกอบผสมผสานกันได้อย่างเหมาะสม
และสวยงาม 

3.50 0.81 4.00 0.77 3.20 0.75 

8 ภาพลวดลายพื้นหลังสร้างเรื่องราวสื่อถงึผลิตภัณฑ์ได้ดี 4.40 0.66 4.40 0.66 3.80 0.87 
9 โทนสีมีความสวยงาม ทันสมัยดึงดูดความสนใจได้ดี 4.10 0.70 4.30 0.64 3.80 0.75 
10 โทนสีสื่อถึงผลิตภัณฑ์ 3.70 0.78 3.70 0.78 3.40 0.92 
 รวม 3.89 0.74 4.14 0.69 3.39 0.86 
 ด้านบรรจภุัณฑ ์       

11 บรรจุภัณฑ์บรรจุสินค้าได้ง่าย 4.60 0.49 4.70 0.46 4.00 0.77 
12 บรรจุภัณฑ์เปิดใช้งานได้ง่าย 4.20 0.60 4.20 0.60 3.90 0.70 
13 บรรจุภัณฑ์ง่ายต่อการขนส่ง 4.80 0.40 4.80 0.40 4.80 0.40 

14 
บรรจุภัณฑ์มีความสวยงาม ใช้สีที่เหมาะสมดึงดูด 
ความสนใจของผู้บริโภค 

4.40 0.66 4.60 0.49 4.00 0.77 

15 
บรรจุภัณฑ์สามารถส่งเสริมการตลาด สร้างมูลค่าให้กับ
สินค้า ดูน่าเช่ือถือ 

4.50 0.67 4.80 0.40 4.10 0.83 

 รวม 4.50 0.56 4.62 0.47 4.16 0.70 
 ค่าเฉลี่ยรวมทุกดา้น 4.10 0.66 4.32 0.60 3.63 0.80 
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ภาพที่  7  โครงสร้างบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์ครีมทาหน้า 
 

 
 

ภาพที่  8  โครงสร้างบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์แป้งฝุ่นทาหน้า 



วารสารสถาปัตยกรรม การออกแบบและการก่อสร้าง 
คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ ผังเมืองและนฤมิตศิลป์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

ปีที่ 7 ฉบับที่ 3: กันยายน - ธันวาคม 2568 

 

125 
 

 
 

ภาพที่  9 ต้นแบบผลิตภัณฑ์แปรรูปจากข้าวของกลุ่มวิสาหกจิชุมชนโรงสีข้าวเพื่อการผลิต บา้นหนองยาง ต าบลวังตะเคียน  
อ าเภอหนองมะโมง จังหวัดชัยนาท  

 

 
 

ภาพที่  10 การประเมินต้นแบบบรรจุภณัฑ์โดยกลุ่มเป้าหมาย 
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ตารางที่ 3  ผลการประเมินความพึงพอใจในรูปแบบตราสินค้า ฉลากและบรรจภุัณฑ์จากกลุ่มเป้าหมาย (ผู้บรโิภค) จ านวน 100 คน 
ที่ หัวข้อ X S.D. ความหมาย 

  ด้านตราสินค้า       
1 ตราสินค้าสื่อถึงผลิตภัณฑ์ได้ชัดเจน  4.30 0.64 มาก 
2 ตราสินค้าและภาพประกอบสื่อมีความสวยงาม เห็นชัด จดจ าง่าย  3.90 0.70 มาก 
3 ตราสินค้ามีการจัดวางองค์ประกอบที่เหมาะสม 4.50 0.50 มาก 
 รวม 4.23 0.61 มาก 
 ด้านฉลาก    
4 ฉลากสื่อถึงวถิีชีวิตของชุมชนได้เป็นอย่างดี 4.40 0.66 มาก 
5 ข้อความตัวอักษรมกีารจัดวางอยา่งเหมาะสม อา่นเข้าใจง่าย 4.30 0.64 มาก 
6 ภาพที่น ามาประกอบสื่อถึงผลิตภัณฑ์ได้ชัดเจน 3.90 0.70 มาก 
7 ภาพที่น ามาประกอบผสมผสานกันได้อย่างเหมาะสมและสวยงาม 4.00 0.77 มาก 
8 ภาพลวดลายพื้นหลังสร้างเรื่องราวสื่อถงึผลิตภัณฑ์ได้ดี 4.40 0.66 มาก 
9 โทนสีมีความสวยงาม ทันสมัยดึงดูดความสนใจได้ดี 4.30 0.64 มาก 
10 โทนสีสื่อถึงผลิตภัณฑ์ 3.70 0.78 มาก 
 รวม 4.14 0.69 มาก 
 ด้านบรรจภุัณฑ ์    

11 บรรจุภัณฑ์บรรจุสินค้าได้ง่าย  4.70 0.46 มากที่สุด 
12 บรรจุภัณฑ์เปิดใช้งานได้ง่าย 4.20 0.60 มาก 
13 บรรจุภัณฑ์ง่ายต่อการขนส่ง 4.80 0.40 มากที่สุด 
14 บรรจุภัณฑ์มีความสวยงาม ใช้สีที่เหมาะสมดึงดูดความสนใจของผู้บริโภค  4.60 0.49 มากที่สุด 
15 บรรจุภัณฑ์สามารถส่งเสริมการตลาด สร้างมูลค่าให้กับสินค้า ดูน่าเช่ือถอื 4.80 0.40 มากที่สุด 
 รวม 4.62 0.47 มากที่สุด 
 ค่าเฉลี่ยรวมทุกดา้น 4.32 0.60 มาก 

 
จากตารางที่ 3 แสดงผลการประเมินพึงพอใจในต้นแบบตราสินค้า ฉลากและบรรจุภัณฑ์ของผลิตภัณฑ์โลชั่นบ ารุงผิวกาย  

ครีมทาหน้า และแป้งฝุ่นทาหน้า โดยการประเมินจากกลุ่มเป้าหมายจ านวน 100 คน พบว่า ค่าเฉลี่ยรวมทุกด้าน มีค่าคะแนนเฉลี่ย (x)  
4.32 และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S. D.) 0.60 ซ่ึงมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก โดยแยกออกเป็น 

ภาพรวมของตราสินค้าสื่อถึงผลิตภัณฑ์ได้ชัดเจน ภาพประกอบมีความสวยงาม เห็นชัด จดจ าง่าย และมีการจัดวางองค์ประกอบ 
ที่เหมาะสมอยู่ในระดับความพึงพอใจมากโดยมีค่าคะแนนเฉลี่ย (x) 4.23 และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S. D.) 0.61 

ภาพรวมของฉลากสื่อถึงวิถีชีวิตของชุมชนได้เป็นอย่างดี ข้อความตัวอักษรมีการจัดวางอย่างเหมาะสมอ่านเข้าใจง่าย  
ภาพที่น ามาประกอบสื่อถึงผลิตภัณฑ์ได้ชัดเจน ผสมผสานกันได้อย่างเหมาะสมและสวยงาม สร้างเร่ืองราวสื่อถึงผลิตภัณฑ์ได้ดี มีโทนสี 
ที่สวยงามทันสมัยดึงดูดความสนใจได้ดี โดยอยู่ในระดับความพึงพอใจมากที่สุดมีค่าคะแนนเฉลี่ย (x) 4.14 และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(S. D.) 0.69 

ภาพรวมของบรรจุภัณฑ์สามารถบรรจุสินค้าได้ง่าย เปิดใช้งานได้ง่าย และสะดวกต่อการขนส่ง บรรจุภัณฑ์มีความสวยงาม  
มีการใช้สีที่เหมาะสมดึงดูดความสนใจของผู้บริโภค ดูน่าเชื่อถือ สามารถส่งเสริมการตลาด สร้างมูลค่าให้กับสินค้า โดยอยู่ในระดับ
ความพึงพอใจมากมีค่าคะแนนเฉลี่ย (x) 4.62 และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S. D.) 0.47 
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6.  สรปุและอภปิรายผล 
ชาวบ้านบ้านหนองยางส่วนใหญ่จะประกอบอาชีพ การท านา ท าไร่สวน และรับจ้างตามล าดับ ในชุมชนมีการจัดตั้งกลุ่มวิสาหกิจ

ชุมชนโรงสีข้าวเพื่อการผลิต บ้านหนองยาง ที่มีการผลิตข้าวเป็นจ านวนมากต่อปี โดยผลิตมาเพื่อบริโภคภายในชุมชนและการจ าหนา่ย
ไปยังนอกชุมชน ชาวบ้านมีวิถีการด าเนินชีวิตที่เรียบง่าย ส่วนใหญ่ประกอบอาชีพ ท านา ท าสวน อาหารที่บริโภคมาจากธรรมชาติ 
ในชุมชนเมื่อมีประเพณี การท าบุญหรือการพัฒนาหมู่บ้านชาวบ้านจะเต็มใจและให้ความร่วมมือในการท าเป็นอย่างมาก แต่เนื่องจาก
สภาพเศรษฐกิจในปัจจุบันท าให้ไม่เพียงพอกับการใช้จ่าย ทางกลุ่มวิสาหกิจชุมชนโรงสีข้าวเพื่อการผลิตบ้านหนองยางจึงมีความ
ต้องการสร้างอาชีพและมีรายได้เพิ่มจากการท านา ต้องการ 

มีผลิตภัณฑ์ที่มีมูลค่า ดังนั้น การเพิ่มมูลค่าสินค้าโดยมีตราสินค้า ฉลาก และบรรจุภัณฑ์ที่มีความสวยงามทันสมัย ดูน่าเชื่อถือ
ดึงดูดใจผู้บริโภค เป็นการยกระดับผลิตภัณฑ์ การจัดระดับผลิตภัณฑ์โดยการสร้างแนวคิดแปลกใหม่ในตลาดจะช่วยกระตุ้นในการขาย
ที่เพิ่มขึ้น (จุฑามาศ เถียรเวช, 2022) อัตลักษณ์สามารถน ามาสร้างให้เกิดรูปแบบในการสร้างแนวคิดสร้างสรรค์งานสมัยใหม่ได้โดย
ผ่านกระบวนการคิดวิเคราะห์พัฒนา และสามารถน าไปประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ ในงานออกแบบสร้างสรรค์ได้ในที่สุด (กุลภัสสรณ์ 
นางาม, 2022) การท านาข้าว คือ อัตลักษณ์ของชุมชนบ้านหนองยาง ทุ่งนาข้าวมีความเป็นธรรมชาติที่สื่อถึงวิถีชีวิตของชุมชน 
บ้านหนองยางได้เป็นอย่างดี รวมทั้งความสามัคคีเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันของชาวบ้าน ผู้วิจัยจึงได้น าอัตลักษณ์นี้มาเป็นแนวทาง 
ในการออกแบบตราสินค้า ฉลาก และบรรจุภัณฑ์ 

ภาพลักษณ์ของผลิตภัณฑ์ ตราสินค้า และองค์กรธุรกิจมีความส าคัญอย่างมากทั้งในระยะสั้นและระยะยาว องค์กร 
ที่มีภาพลักษณ์ดีจะได้รับความไว้วางใจและการสนับสนุนจากผู้บริโภค ภาพลักษณ์ของตราสินค้า คือ ความรู้สึก และทัศนคติที่ผู้บริโภค
มีต่อสินค้าหรือเครื่องหมายการค้าใด ๆ  ซ่ึงตราสินค้านั้นมีลักษณะเฉพาะตัว ขึ้นอยู่กับการวางต าแหน่งของสินค้า การที่สินค้า 
มีภาพลักษณ์ที่ดีส่งผลให้ผู้บริโภครู้สึกมั่นใจและเชื่อมั่นในผลิตภัณฑ์นั้น ๆ (ชูชัย สมิทธิไกร, 2562)  ผู้วิจัยจึงได้ออกแบบตราสินค้า 
ที่มีการผสมผสานระหว่างตัวอักษรไทยที่สื่อถึงความเป็นวิถีไทย และตัวอักษรภาษาอังกฤษที่สื่อถึงความเป็นมาตรฐานสากล รวมอยู่ใน
ตราสินค้าที่สะท้อนถึงอัตลักษณ์ของชุมชนในเชิงพื้นที่ ทั้งนี้ เพื่อต้องการสื่อถึงผู้บริโภคที่มีความเป็นสากลมากขึ้น การสร้างตราสินค้า
คือ กระบวนการท าให้ตราสินค้าเป็นที่รู้จักและได้รับการยอมรับจากผู้บริโภค เพื่อสร้างความพึงพอใจและความไว้วางใจในตราสินค้า 
กระบวนการนี้ต้องอาศัยการวิเคราะห์และวางแผนอย่างรอบคอบ โดยค านึงถึงสภาวการณ์ที่เปลี่ยนแปลงตามพฤติกรรมของผู้บริโภค
และสภาพการแข่งขันในโลกธุรกิจที่เปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่อง (ชวัลนุช พุธวัฒนะ และ ปังปอนด์ รักอ านวยกิจ, 2021) 

“๑ ในหนองยาง” เป็นตราสินค้าที่แสดงถึง ความสามัคคีเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันนั้นจึงได้ถูกหยิบยกมาออกแบบเป็นตราสินค้า
ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนโรงสีข้าวเพื่อการผลิตบ้านหนองยางนี้ โดยการออกแบบให้มีการผสมผสานตัวอักษรไทยและตัวอักษร
ภาษาอังกฤษที่อ่านได้ชัดเจน เข้าใจง่ายมีความเป็นสากล ตราสินค้านั้นสามารถสร้างจุดจดจ า สื่อความหมายของปรัชญา และกิจกรรม
ของผลิตภัณฑ์ได้ (Keller et al., 2008) ดังนั้น ออกแบบตราสินค้า ฉลาก และบรรจุภัณฑ์สามารถท าให้ผู้บริโภคจดจ าผลิตภัณฑ์ได้
โดยการออกแบบที่มีความหมาย ชัดเจนเข้าใจง่าย มีความสวยงามทันสมัยจะสื่อสารถึงผู้บริโภคได้ดี  

ภาพประกอบแบบเหมือนจริงที่แสดงรายละเอียดข้อเท็จจริงแสงเงาเหมือนกับภาพที่ตาเรามองเห็นและให้ข้อเท็จจริงนั้น
ผู้บริโภคจะมีความพึงพอใจในภาพประกอบที่แสดงให้เห็นถึงส่วนประกอบที่ส าคัญซ่ึงท าให้เห็นความเข้าใจง่ายไม่ซับซ้อน (สุชาดา  
คันธารส และ อุรวิศ ตั้งกิจวิวัฒน์, 2022) ความจ าแยกออกเป็น ความจ าจากการสัมผัส ความจ าระยะสั้น และความจ าระยะยาว  
การจดจ าของมนุษย์นอกจากจะจดจ าถ้อยค าแล้ว มนุษย์ยังสามารถจดจ าในรูปภาพได้ดีด้วย (ชูชัย สมิทธิไกร, 2562) งานวิจัยนี้ 
ได้น าภาพทุ่งนามาเป็นภาพประกอบในการออกแบบฉลากและบรรจุภัณฑ์ ซ่ึงเป็นภาพที่สะท้อนถึงวิถีชีวิตของชุมชนบ้านหนองยาง 
ได้เป็นอย่างดี 

บรรจุภัณฑ์มีความส าคัญมากในการสร้างภาพลักษณ์ให้กับแบรนด์และสินค้าในปัจจุบัน อีกทั้งยังเพิ่มคุณค่าให้กับผลิตภัณฑ์และ
ท าหน้าที่ส่งเสริมด้านการตลาด (สุมาลี ทองรุ่งโรจน์ , 2555) ผู้วิจัยออกแบบให้บรรจุภัณฑ์มีโครงสร้างที่ปกป้องสินค้าได้ ง่ายต่อ 
การใช้งาน และสะดวกต่อการขนส่ง มีการบ่งบอกข้อมูลของผลิตภัณฑ์ที่อ่านเข้าใจง่าย การใช้ภาพประกอบทุ่งนาที่ตัดกับสีที่ช่วยท าให้
บรรจุภัณฑ์มีความแปลกใหม่ทันสมัย ดึงดูดความสนใจของผู้บริโภคได้ดี  
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หลังจากได้รูปแบบจากการประเมินของผู้ประกอบการและผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบ ผู้วิจัยได้ท าการปรับปรุงแก้ไขแล้ว 
จึงน าผลิตต้นแบบ หลังจากนั้นจึงได้น าต้นแบบไปให้กลุ่มผู้บริโภคจ านวน 100 คน ประเมินความพึงพอใจ พบว่า มีความพึงพอใจมาก
ในฉลาก ตราสินค้าและมีความพึงพอใจมากที่สุดในบรรจุภัณฑ์  

ข้อเสนอแนะในงานวิจัย ด้วยบริบทการเปลี่ยนแปลงของสังคมและงบประมาณที่จ ากัดของชุมชน อาจส่งผลให้ประสิทธิภาพนั้น
ลดลงได้ อย่างไรก็ตาม การเชื่อมโยงอัตลักษณ์เชิงพื้นที่สู่สากล เป็นกระบวนการที่ต้องสร้างสมดุลระหว่างความเป็นเอกลักษณ์ 
ของท้องถิ่นและความต้องการของตลาด เป้าหมายหลัก คือ การท าให้ตราสินค้าที่มีอัตลักษณ์เฉพาะถิ่นสามารถเข้าถึงผู้บริโภคในระดบั
สากลได้ โดยการน าเสนอคุณค่าท้องถิ่นผ่านการออกแบบที่สะท้อนถึงเอกลักษณ์ของพื้นที่นั้น  ๆ การผสมผสานองค์ประกอบ 
ทางวัฒนธรรมท้องถิ่นเข้ากับความเป็นสากล เช่น การใช้ตัวอักษร การน าเสนอเร่ืองราวและที่มาของท้องถิ่น เช่น ความรู้สึกถึงชุมชน 
วัฒนธรรมและความยั่งยืน สามารถสร้างความเชื่อมโยงทางอารมณ์กับผู้บริโภค โดยเฉพาะในตลาดที่ผู้บริโภคให้ความส าคัญกับ
ผลิตภัณฑ์ที่มีเรื่องราวและภูมิหลังที่โดดเด่น ผ่านเทคโนโลยีในปัจจุบัน ถึงแม้ว่าพฤติกรรมผู้บริโภคมีการเปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่อง
จากปัจจัยแวดล้อมและสภาพเศรษฐกิจที่เปลี่ยนแปลงไป ความต้องการของผู้บริโภคไม่ได้จ ากัดอยู่เพียงการเลือกซ้ือสินค้าตามคุณภาพ
หรือราคาเพียงอย่างเดียว แต่ยังให้ความส าคัญกับภาพลักษณ์และคุณค่าเชิงอารมณ์ที่บรรจุภัณฑ์ถ่ายทอดออกมา บรรจุภัณฑ ์
ที่ทันสมัยในปัจจุบันมีบทบาทส าคัญต่อการตัดสินใจซ้ือของผู้บริโภค เนื่องจาก  เป็นสิ่งแรกที่ผู้บริโภคเห็นและสามารถสร้าง 
ความประทับใจได้ในทันที โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ในยุคที่ผู้บริโภคให้ความส าคัญกับความแตกต่างและเอกลักษณ์ของสินค้า การออกแบบ
บรรจุภัณฑ์ที่มีความคิดสร้างสรรค์และสะท้อนอัตลักษณ์ของแบรนด์จึงสามารถสร้างมูลค่าเพิ่มให้แก่สินค้าได้ นอกจากนี้  ความยั่งยืน
และการใส่ใจต่อสิ่งแวดล้อมก็กลายเป็นปัจจัยส าคัญที่ผู้บริโภคพิจารณา บรรจุภัณฑ์ที่สามารถย่อยสลายได้หรือผลิตจากวัสดุรีไซเคิล
ได้รับความสนใจมากขึ้น เนื่องจากผู้บริโภคตระหนักถึงความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม จากแนวโน้มดังกล่าว ธุรกิจควรให้ความส าคัญ
กับการพัฒนาบรรจุภัณฑ์ที่ทันสมัย และตอบโจทย์ความต้องการของผู้บริโภคทั้งในด้านการใช้งาน ความสวยงาม ความยั่งยืน และ 
การสื่อสารภาพลักษณ์ของแบรนด์ เพื่อเพิ่มศักยภาพในการแข่งขันและสร้างความภักดีต่อแบรนด์อย่างยั่งยืน สอดคล้องกับ ณัฐฌา 
เสรีวัฒนา และ วสันต์ สกุลกิจกาญจน์ (2020) ที่กล่าวว่า ภาพลักษณ์ตราสินค้าในแง่ของคุณประโยชน์อาจไม่ได้มีอิทธิพล 
ต่อการตัดสินใจซ้ือของผู้บริโภค เนื่องจากการแข่งขันทางธุรกิจที่สูงขึ้นและการเลือกซ้ือสินค้ าจากหลายรูปแบบ เช่น แฟรนไชส์
ต่างประเทศ หรือ Start up โดยปัจจัยอื่น ๆ เช่น สีสันหรือค่านิยมที่มีบทบาทมากกว่า ดังนั้น ผู้ประกอบการควรสื่อสารเรื่องราวและ
คุณประโยชน์ของผลิตภัณฑ์ เช่น การท า QR code ติดข้างบรรจุภัณฑ์ และการท า Website เพื่อกระตุ้นการตัดสินใจซื้อของผู้บริโภค
และเป็นการสร้างภาพลักษณ์ที่ดีของแบรนด์ได้เป็นอย่างดี 

 
7.  กิตติกรรมประกาศ 

บทความวิจัยนี้ เป็นส่วนหนึ่งในการท าโครงการเพิ่มมูลค่าและการพัฒนาผลิตภัณฑ์แปรรูปจากข้าวของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน 
โรงสีข้าวเพื่อการผลิตบ้านหนองยาง ต าบลวังตะเคียน อ าเภอหนองมะโมง จังหวัดชัยนาท ในแพลตฟอร์มเพิ่มศักยภาพธุรกิจชุมชน 
(Building Community Enterprise : BCE) ปี 2567 ทั้งนี้ ผู้วิจัยต้องขอขอบคุณส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ 
วิจัยและนวัตกรรม (สป.อว.) และมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ  ที่การสนับสนุนงบประมาณและการด าเนินการ 
ในการลงพื้นที่ มา ณ โอกาสนี้ 
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