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บทคดัยอ่ 

บทความนี้ เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพที่มุ่งพัฒนาเศรษฐกิจสร้างสรรค์ของชุมชนเกาะลัดอีแท่น จังหวัดนครปฐม โดยส่งเสริม
การใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมเพื่อเพิ่มมูลค่าให้กับผลิตภัณฑ์จากภูมิปัญญาท้องถิ่น ให้สอดคล้องกับความต้องการของนักท่องเที่ยว 
ผ่านกระบวนการออกแบบสร้างสรรค์ วัตถุประสงค์ของการวิจัย ได้แก่ (1) เพื่อศึกษาศักยภาพของชุมชนในการพัฒนาเศรษฐกิจ
สร้างสรรค์ (2) เพื่อศึกษากระบวนการสร้างอัตลักษณ์ของผลิตภัณฑ์ท้องถิ่นโดยเน้นคุณค่า (Value-Based Identity Creation) (3) เพื่อ
วิเคราะห์ศักยภาพและแนวทางการสื่อสารการตลาดบูรณาการ ( Integrated Marketing Communication: IMC) (4) เพื่อประยุกต์
กระบวนการคิดเชิงออกแบบในการพัฒนาแนวทางหรือโมเดลการสื่อสารการตลาดเพื่อเสริมสร้างเศรษฐกิจสร้างสรรค์อย่างยั่งยืน การ
วิจัยนี้ใช้การศึกษาวิเคราะห์เชิงแนวคิดจากข้อมูลทุติยภูมิ โดยเก็บรวบรวมข้อมูลจากการทบทวนวรรณกรรมเชิงลึกและงานวิจัยที่
เกี่ยวข้อง แล้วน ามาวิเคราะห์เพื่อสรุปผลและประเมินศักยภาพของชุมชนตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย ผลการศึกษา พบว่า (1) 
กระบวนการสร้างอัตลักษณ์ของผลิตภัณฑ์ท้องถิ่นโดนเน้นคุณค่า สามารถสะท้อนอัตลักษณ์ของชุมชนผ่านการออกแบบเชิงสร้างสรรค์
และมีแนวโน้มที่จะสร้างรายได้อย่างยั่งยืน (2) การสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการ (IMC) โดยเฉพาะผ่านสิ่สังคมออนไลน์ มีบทบาท
ส าคัญต่อพฤติกรรมนักท่องเที่ยวยุคใหม่ และ (3) การประยุกต์ใช้กระบวนการคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking) ช่วยให้สามารถพัฒนา
แนวทางหรือโมเดลการสื่อสารการตลาดที่มีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับบริบทของชุมชน  
 
ค าส าคัญ: การบูรณาการองค์ความรู้ ; เทคโนโลยีและนวัตกรรม; ผลิตภัณฑ์ภูมิปัญญาท้องถิ่น; ศักยภาพการสื่อสารการตลาด;  
การท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน 
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Abstract 
This qualitative study aims to develop the creative economy of Koh Lat E-Tan Community in Nakhon 

Pathom Province by promoting the application of technology and innovation to enhance the value of products 
derived from local wisdom, in alignment with tourist needs through creative design. The research objectives are: 
(1) to examine the community’s potential for creative economic development, (2) to explore the process of 
value-based identity creation for local products, (3) to analyze the potential and strategy of Integrated Marketing 
Communication (IMC), and (4) to apply design thinking to develop a sustainable marketing communication model 
that supports creative economy. The study employs conceptual analysis using secondary data, including in-depth 
literature reviews and relevant research. The findings reveal that; (1) value-based identity creation can effectively 
reflect community identity through creative design, with the potential to generate sustainable income;  
(2) Integrated Marketing Communication (IMC), particularly through social media, plays a significant role in 
influencing the behavior of modern tourists; and (3) the application of design thinking enables the development 
of effective and context-appropriate communication models, contributing to sustainable creative economy 
promotion.  

Keywords: Knowledge integration; technology and innovation; local wisdom products; marketing communication 
potential; sustainable tourism 
Received: September 16, 2024; Revised: July 9, 2025; Accepted: August 20, 2025 
 
1.  บทน า 

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566 - 2570) มุ่งเน้นการเสริมสร้างความเข้มแข็งและความสามารถ 
ในการแข่งขันอย่างยั่งยืน โดยให้ความส าคัญกับการพัฒนาเศรษฐกิจในหลายภาคส่วน เช่น การเกษตรที่เน้นความยั่งยืนและเพิ่มรายได้
เกษตรกร การพัฒนาเมืองอุตสาหกรรมที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม การส่งเสริมการท่องเที่ยว  และวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม 
(SMEs) และการเชื่อมโยงห่วงโซ่มูลค่าระหว่างภาคเกษตร อุตสาหกรรม บริการ และการค้า การพัฒนาผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์
ชุมชนเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนอย่างยั่งยืนและสร้างสรรค์เป็นสิ่งส าคัญ โดยยังคงรักษาเอกลักษณ์ของชุมชนเพื่อเพิ่มมูลค่า 
และรายได้ วิสาหกิจชุมชนได้รับการส่งเสริมให้มีความสามารถในการแข่งขันผ่านการพัฒนาผลิตภัณฑ์ให้ได้มาตรฐาน  และการสร้าง 
แบรนด์ การพัฒนาเศรษฐกิจเชิงสร้างสรรค์ (Creative Economy) ใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมเพื่อเพิ่มมูลค่าสินค้าและบริการ รวมถึง
การพัฒนาการท่องเท่ียวเชิงเกษตร เช่น การส่งเสริมพื้นที่เกาะลัดอีแท่นให้เป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิงเกษตร การประยุกต์ใช้กระบวนการ
คิดเชิงออกแบบ (Design Thinking) ช่วยพัฒนาผลิตภัณฑ์จากภูมิปญัญาท้องถิ่น การบริหารจัดการวิสาหกจิชุมชนโดยสมาชิกของกลุม่
ท าให้เพิ่มมูลค่าทรัพยากรทางการเกษตรในแหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตร ซ่ึงน าไปสู่การอนุรักษ์และพัฒนาภูมิปัญญาท้องถิ่นอย่างยั่งยืน 
(ฤดี เสริมชยุต, 2020) มรดกเกษตรและวัฒนธรรมในชุมชนเกาะลัดอีแท่นมีความส าคัญอย่างยิ่งในการพัฒนา และส่งเสริม 
การท่องเที่ยวโดยชุมชนอย่างยั่งยืน การสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการ ( Integrated Marketing Communication) หรือ IMC 
สามารถใช้เพื่อเผยแพร่และส่งเสริมมรดกเหล่านี้ผ่านหลายช่องทาง เช่น สื่อดิจิทัลและโซเชียลมีเดีย การจัดกิจกรรมและงานเทศกาล 
และการสร้างเนื้อหาที่น่าสนใจ สอดคล้องกับงานวิจัยของ พิมพงา เพ็งนาเรนทร์ (2019) ที่ให้ความส าคัญในเรื่องของ เรื่องส่งเสริม
สร้างรายได้และโอกาสในการท างานให้กับคนในท้องถิ่น โดยใช้ทรัพยากรที่อย่างยั่งยืนของชุมชน  

ปัญหาของงานวิจัยครั้งนี้ พบว่า ชุมชนเกาะลัดอีแท่น จังหวัดนครปฐม เป็นแหล่งทรัพยากรทางภูมิปัญญาและวัฒนธรรม 
ที่มีศักยภาพในการพัฒนาเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตรอย่างยั่งยืน อย่างไรก็ตาม แม้ชุมชนจะมีผลิตภัณฑ์จากภูมิปัญญาท้องถิ่น  
ที่มีคุณค่า แต่กลับยังขาดกลยุทธ์ด้านการสื่อสารการตลาดที่มีประสิทธิภาพในการเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายและนั กท่องเที่ยวยุคใหม่
โดยเฉพาะบนช่องทางดิจิทัล จากการทบทวนวรรณกรรม พบว่า ผู้บริโภคร้อยละ 88 เชื่อถือรีวิวสินค้าผ่านสื่อโซเชียลมีเดีย  
แสดงให้เห็นว่า การสื่อสารผ่านช่องทางออนไลน์เป็นปัจจัยส าคัญที่ส่งผลต่อการตัดสินใจของนักท่องเที่ยวและผู้บริโภค การขาด 
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การบูรณาการองค์ความรู้และการประยุกต์ใช้แนวคิดการสื่อสารการตลาดแบบ IMC ท าให้ชุมชนยังไม่สามารถสร้างภาพลักษณ์ 
และแบรนด์ที่เข้มแข็ง รวมถึงไม่สามารถสื่อสารคุณค่าของผลิตภัณฑ์ให้ตรงกับความต้องการของนักท่องเที่ยวได้อย่างชัดเจน  
ดังนั้น ปัญหาหลักของงานวิจัยนี้ คือ การขาดกลไกหรือรูปแบบการสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการ (IMC) ที่เหมาะสมและทันสมัย
ส าหรับการพัฒนาผลิตภัณฑ์ภูมิปัญญาท้องถิ่นของชุมชน ให้สามารถเข้าถึงตลาดนักท่องเที่ยว และสร้างความยั่งยืนทางเศรษฐกิจ 
ได้อย่างเป็นรูปธรรม ดังนั้น ในการวิเคราะห์ IMC ที่มีประสิทธิภาพ การศึกษาวิจัยจึงได้แสดงความเชื่อมโยง IMC ดังแสดงในตาราง 
ที่ 1 
 
ตารางที่ 1 แสดงการศึกษาวิเคราะห์ความเชื่อมโยงและการสนับสนุนแนวคิดแสดงความส าคัญ และความสัมพันธ์การบูรณาการ 
กับงานวิจัย โดยแบ่งสื่อดิจิทัลและโซเชียลมีเดียที่มีผลกับการส่งเสริมการท่องเท่ียวเพื่อชุมชนอย่างยั่งยืนโดยมี 4 เร่ืองดังนี ้

1. Internet 2. Social Network 
3. Application & 

Big Data for  
E-Commerce 

4. Digital Machine 
Technology 

- การสร้างกิจกรรมจาก 
Offline มาเป็น Online  

- มีการสร้าง Website เพื่อ 
ให้มี Activity ของชุมชน 
ที่ทันสมัย  

- การสร้างการเรียนรู ้
ของชุมชน ผ่าน Internet 
& Social Media เพื่อ 
ให้นักท่องเที่ยวสามารถ
เห็นทุกมิติของชุมชน 
ได้ง่ายขึ้น  

- จากงานวิจัยของ (อุมภรณ์ 
เหล็กดี, 2019) ได้แสดง 
ผลงานวิเคราะห์กลุ่ม
ทดสอบเร่ืองดังกล่าว 
มีผลลัพธ์ คือ เกิดความ 
พึงพอใจที่สูงมาก โดยการ
แปลผลมีค่าเฉลี่ย 𝑋 ̅และ 
S.D. หลังการเรียนรู้ที่สูง
ทุกองค์ประกอบ  

- มีค่า Sig = 0.00** มีค่า
น้อยกว่าค่านยัส าคัญของ
งานวิจัยทีก่ าหนด  

- 𝛼 = 0.1 (อุมภรณ์ เหล็ก
ดี, 2019) สอดคล้องกับ
งานวิจัยครั้งนี้ในเรื่องของ
การสร้างพื้นที่ Internet 
เพื่อสร้างองค์ความรู้ 

- มีเครื่องมือ Tool  
ในการสร้างการเชื่อมต่อ
สื่อสารด้วย Social 
Network และโอกาส 
ในการน าเสนอ Brand 
ของชุมชน ให้ผู้คนได้เห็น
ง่ายขึ้น และสร้างการ
ตัดสินใจ Make Decision 
ต่อสินค้าของชุมชนได้ดี
ด้วยหลากหลายวธิี Bright 
local ส ารวจพบว่า 88% 
ของผู้บริโภคเช่ือการรีววิ
สินค้าทางช่องทางออนไลน์
และ 72% เช่ือในองค์กร 
บริษัท ผู้ประกอบการ 
นั้น ๆ มากยิ่งขึ้น (พิชยุช 
ญาณพิทักษ์, 2023)  
มีความสอดคล้องกับ
งานวิจัยครั้งนี้ และ
การศึกษาวิจยัเร่ือง 
การผสมผสานกับ 
การสื่อสารการตลาด 
แบบบูรณาการ (IMC) 
(จิรวรรณ ดีประเสริฐ และ 
อุราเพ็ญ ยิ้มประเสริฐ, 
2023)  
มีประโยชน์ต่อชุมชน 
ด้านเศรษฐกิจ เป็นกลยุทธ์

- ความส าคัญของข้อมูล
ดิจิตอลที่สามารถรวบรวม
เนื้อหาของผู้บริโภค 
เพื่อการวิเคราะห์
พฤติกรรมการท่องเท่ียว
ของชุมชน เป็นข้อมูล
เฉพาะที่ส าคัญมาก  

- Application Big Data 
for E-Commerce 
Platform เช่น Open 
Platform Lazada, etc. 
ข้อมูลเหล่านี้ สามารถ
น ามาพัฒนาชุมชนได้ 
ตรงเป้าหมาย สามารถ
ศึกษาปัญหา การวางแผน
ที่เหมาะสม  

- จากผลงานวจิัยของ 
อภิชาติ เหลก็ดี (2018) 
หน้าที่ 50 ได้วิเคราะห์
กิจกรรมการเรียนรู้นี ้
ผ่านผู้เชี่ยวชาญ 
ที่มีเครื่องมือการทดสอบ
วิจัย ตัวชีว้ัด ในทิศทาง
เดียวกันกบังานวิจยัครั้งนี้ 

- ผลของการศึกษา (อภิชาติ 
เหล็กดี, 2018) มีค่า 
แปลผลระดับความคิดเห็น
ค่าเฉลี่ย 𝑋 ̅และ S.D. 

- เกิดนวัตกรรมใหม่ ๆ เช่น 
การเรียนรู้แบบ 
Interactive, Smart 
Community Center  
เพื่อพัฒนาศักยภาพ 
การเข้าชมสินค้า และ 
การท่องเท่ียวชุมชน,
เทคโนโลยีซิมูเลชั่น 
Simulation คือ  
การจ าลองสถานการณ์ 
เช่น การเลือกชมสินค้า
แบบ AI+VR สามารถ 
เลือกชมสินค้าได้  
ก่อนการตัดสินใจ 
มาท่องเที่ยว Onsite ท าให้
เกิดความสนใจและดึงดูด
นักท่องเที่ยวมายังชุมชน
เกาะลัดอีแท่นได้มากขึ้น 
ในวงกว้าง สอดคล้องกับ
งานวิจัยในด้านภาพรวม 
Perspective Vision & 
Mission ของจังหวัด 
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1. Internet 2. Social Network 
3. Application & 

Big Data for  
E-Commerce 

4. Digital Machine 
Technology 

ในการประชาสัมพันธ์ให้กับ
ชุมชนเกาะลัดอีแท่น 
ให้มีความทันสมัยและ
เหมาะกับการท่องเท่ียว  
ณ ปัจจุบัน 

ทางการตลาดเพื่อสื่อสาร
แบรนด์ ผู้บริโภค ชุมชน
ออนไลท์ รวมถึง 
การสื่อสารโต้ตอบทาง 
การตลาดแบบบูรณาการ
Interactive IMC (Bazi, 
Filieri, & Gorton, 2023) 

ที่มากที่สุด 4.20-4.80 
ด้านส่งเสริมบริการวิชาการ
แก่ชุมชน เพื่อให้ได้ความรู้
ด้านของข้อมูลดิจิตอล 
เพื่อน าไปสู่การแก้ปัญหา
ของรูปแบบผลิตภัณฑ์
เนื่องจากเข้าใจความนิยม
ของผู้บริโภค และ 
การด าเนินการโดยชุมชน
ด้วยตนเอง จะชว่ย 
สร้างรายได้และโอกาส 
ในการท างานให้กับคน 
ในท้องถิ่นเพิ่มมากขึ้น และ
ยังเสริมสร้างความเข้มแข็ง
ของชุมชนได้ดีแบบยั่งยืน 
(วิรัตน์ เตซะนิรัติศัย, 
2021) 

 
การบูรณาการ Design Thinking กับผลิตภัณฑ์ในชุมชนเกาะลัดอีแท่น และการสื่อสารการตลาดผ่านสื่อออนไลน์ สามารถ

เสริมสร้างการพัฒนาชุมชนและการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนได้ โดยการสร้างเนื้อหาที่น่าสนใจ เช่น วิดีโอ รูปภาพ และบทความ 
เพื่อเล่าเร่ืองราวของชุมชน การใช้สื่อสังคมออนไลน์ เช่น Facebook และ Instagram เพื่อเผยแพร่เนื้อหา การท า SEO เพื่อปรับแต่ง
เนื้อหาให้ตรงกับค าค้นหายอดนิยม การสร้างแคมเปญโฆษณาออนไลน์ผ่าน Google Ads และ Facebook Ads เพื่อเพิ่มการรับรู้  
และการวิเคราะห์ข้อมูลผู้เข้าชมเพื่อปรับปรุงกลยุทธ์การตลาด จะช่วยให้ชุมชนสามารถพัฒนาผลิตภัณฑ์ที่ตรงตามความต้องการ  
ของนักท่องเที่ยว น าไปสู่การพัฒนาชุมชนที่ยั่งยืน จากงานวิจัยของ กวิน ประตูมณีชัย และคณะ (2023) ค้นพบว่า กระบวนการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ยังขาดแนวคิดที่เน้นความเข้าใจผู้ใช้หรือผู้บริโภคเป็นศูนย์กลาง (Human-Centered Approach) ซ่ึงสามารถแก้ไขได้ 
ด้วยการน ากระบวนการคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking) เข้ามาประยุกต์ใช้ เพื่อให้การพัฒนาผลิตภัณฑ์และการสื่อสารการตลาด
สามารถตอบสนองต่อความต้องการที่แท้จริงของนักท่องเที่ยวและตลาดเป้าหมาย ดังนั้น งานวิจัยนี้ จึงมุ่งศึกษากลยุทธ์การสื่อสาร
การตลาดแบบบูรณาการ (Integrated Marketing Communication: IMC) ที่เหมาะสมกับบริบทของชุมชนเกาะลัดอีแท่น ควบคู่กับ
การประยุกต์ใช้ Design Thinking เพื่อเพิ่มมูลค่าและความสามารถในการแข่งขันของผลิตภัณฑ์ภูมิปัญญาท้องถิ่น  ในตลาด 
การท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน อีกทั้งสนับสนุนให้ IMC มีประสิทธิภาพมากขึ้นด้วย 

 
ค ำถำมกำรวิจัย 

1) ชุมชนเกาะลัดอีแท่นมีศักยภาพและจุดเด่นใด  ที่สามารถน ามาใช้ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ภูมิปัญญาท้องถิ่น  
เพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงเกษตรได้เพิ่มขึ้นด้วยการส่งเสริม IMC และจะช่วยให้ IMC มีประสิทธิภาพมากขึ้นด้วย 

2) กลยุทธ์การสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการ ( IMC) ใดที่เหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ของชุมชน เพื่อให้สอดคล้องกับ
พฤติกรรมของนักท่องเที่ยวยุคดิจิทัลท าอย่างไร 
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3) การประยุกต์ใช้กระบวนการคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking) สามารถช่วยเพิ่มคุณค่าและความน่าสนใจ 
ของผลิตภัณฑ์ชุมชนได้อย่างไร 

4) ควรมีกลไกหรือแนวทางใดในการส่งเสริมการสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการ เพื่อยกระดับผลิตภัณฑ์ภูมิปัญญา
ท้องถิ่นสู่ตลาดท่องเท่ียวอย่างยั่งยืนหรือไม่ อย่างไร  
 
2.  วัตถปุระสงค ์

1) เพื่อศึกษาศักยภาพของชุมชนเกาะลัดอีแท่นในการพัฒนาเศรษฐกิจเชิงสร้างสรรค์ ( Creative Economy)  
โดยการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมในการเพิ่มมูลค่าสินค้าและบริการจากภูมิปัญญาท้องถิ่น 

2) เพื่อศึกษากระบวนการสร้างอัตลักษณ์ของผลิตภัณฑ์ท้องถิ่นที่เน้นคุณค่า (Value-based identity Creation) และ 
การยกระดับการยอมรับของนักท่องเที่ยวผ่านการพัฒนาผลิตภัณฑ์ให้เกิดประโยชน์และรายได้อย่างยั่งยืน 

3) เพื่ อวิ เคราะห์ ศักยภาพและแนวทางของการสื่ อสารการตลาดแบบบู รณาการ ( Integrated Marketing 
Communication: IMC) โดยเฉพาะผ่านสื่อออนไลน์ ในการเผยแพร่และโปรโมตผลิตภัณฑ์และบริการ ให้สอดคล้องกับพฤติกรรม 
ของนักท่องเที่ยวยุคใหม่ 

4) เพื่อประยุกต์ใช้กระบวนการคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking) ในการพัฒนาแนวทางหรือโมเดลการสื่อสารการตลาด
ที่สามารถสนับสนุนการท่องเท่ียวชุมชนและสร้างเศรษฐกิจสร้างสรรค์ได้อย่างยั่งยืน 
 
3.  ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย 

1) ช่วยให้ชุมชนเกาะลัดอีแท่นเห็นถึงศักยภาพของตนเองในการพัฒนาเศรษฐกิจเชิงสร้างสรรค์ ผ่านการน าเทคโนโลยีและ
นวัตกรรมมาประยุกต์ใช้กับภูมิปัญญาท้องถิ่น ส่งเสริมการสร้างรายได้ที่ยั่งยืน และยกระดับคุณภาพชีวิตของคนในชุมชน 

2) การพัฒนาผลิตภัณฑ์ท้องถิ่น งานวิจัยสนับสนุนการสร้างอัตลักษณ์ผลิตภัณฑ์ที่เน้นคุณค่า (Value-based Identity)  
ซ่ึงสามารถน าไปใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาสินค้าให้มีความโดดเด่น น่าเช่ือถือ และตรงกับความต้องการของนักท่องเที่ยวเป้าหมาย 

3) การสื่อสารการตลาดชุมชน แนวทางการสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการ (IMC) โดยเฉพาะในช่องทางออนไลน์ที่ได้จาก
งานวิจัยนี้ สามารถน าไปประยุกต์ใช้เพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยว วิถีชีวิต และวัฒนธรรมของชุมชน  ให้เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้ 
อย่างมีประสิทธิภาพ 

4) การศึกษาและงานวิชาการ เป็นกรณีศึกษาเชิงลึกที่เชื่อมโยงแนวคิดเศรษฐกิจสร้างสรรค์ การสื่อสารการตลาด และ
กระบวนการคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking) อย่างเป็นระบบ ซ่ึงสามารถใช้เป็นต้นแบบหรือกรอบการศึกษาในพื้นที่อื่น ๆ  
ได้ต่อไป 

5) ผู้ก าหนดนโยบาย ข้อมูลและข้อเสนอเชิงนโยบายจากงานวิจัยสามารถน าไปใช้ประกอบการวางแผนส่งเสริมเศรษฐกิจ
สร้างสรรค์ระดับท้องถิ่นอย่างยั่งยืน โดยเน้นการมีส่วนร่วมของชุมชนและความหลากหลายทางวัฒนธรรม 

 
4.  วรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

บทความนี้ เป็นการวิจัยเชิงต่อยอดจากงานวิจัยการบูรณาการองค์ความรู้ด้านหลักกระบวนการคิดเชิงออกแบบ ( Design 
Thinking) กับผู้ประกอบการ เพื่อพัฒนาผลิตภัณฑ์จากภูมิปัญญาท้องถิ่นของชุมชนเกาะลัดอีแท่น อ าเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม 
โดยศึกษาเรื่องการพัฒนาศักยภาพการสื่อสารการตลาดผ่านสื่อออนไลน์สามารถเสริมสร้างการพัฒนาชุมชนและการท่องเที่ยว  
อย่างยั่งยืน มีการทบทวนวรรณกรรมเพื่อค้นพบรูปแบบศักยภาพของผลการวิจัย (Potential Form of the Research Outcomes) 
และประโยชน์ของการวิจัย (Benefits of the Research) ดังนี้ (1) ได้แนวทางหรือโมเดลการสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการ  
(IMC Model) ที่เหมาะสมกับบริบทชุมชนเกาะลัดอีแท่น (2) ได้ชุดความรู้ด้านการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมเพื่อเพิ่มมูลค่า
ผลิตภัณฑ์ภูมิปัญญาท้องถิ่น (3) ได้ตัวอย่างผลิตภัณฑ์ต้นแบบ (Prototype) ที่สะท้อนอัตลักษณ์ท้องถิ่น และสามารถต่อยอด 
เชิงพาณิชย์ได้สะดวกและง่ายมากขึ้น เช่น การส่งเสริมการพัฒนาเศรษฐกิจสร้างสรรค์และการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนในระดับชุ มชน 
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การเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันของผลิตภัณฑ์ท้องถิ่น ผ่านการสื่อสารการตลาดที่มีประสิทธิภาพ และสามารถเป็นต้นแบบ
ส าหรับการพัฒนาชุมชนอื่น ๆ ที่มีศักยภาพคล้ายคลึงกันในการสร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจจากวัฒนธรรมท้องถิ่นได้อย่างดี 

4.1 การวิเคราะห์มรดกเกษตรและวัฒนธรรมของชุมชนเกาะลัดอีแท่น 
1) ประวัติความเป็นมาและความส าคัญของมรดกเกษตร 

มรดกเกษตร (Agricultural Heritage) เป็นส่วนหนึ่งของมรดกทางวัฒนธรรมที่เกี่ยวข้องกับการผลิตทางการเกษตร ประวัติ
ความเป็นมาของมรดกเกษตรมีความส าคัญอย่างมากในการเข้าใจวัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อมของชุมชนที่เกี่ยวข้องกับการเกษตร 
มาก่อน โดยมรดกเกษตรสามารถเป็นที่มาของความรู้และประสบการณ์ในการเลี้ยงสัตว์ ปลูกพืช การใช้ประโยชน์จาก
ทรัพยากรธรรมชาติ การปรับตัวต่อสภาพแวดล้อม และวิถีชีวิตของกลุ่มคนในอดีต  

ดังนั้น การรักษาและการส่งเสริมมรดกเกษตรมีบทบาทส าคัญในการสร้ างชุมชนที่มีความยั่งยืนทางเศรษฐกิจและสังคม 
ในระยะยาว (ธมกรธารา ศรีสุทธิ, 2012; ณัฏฐินิ ทองด,ี 2017) ดังภาพแผนที่ แสดงมรดกและวัฒนธรรมชุมชน ดังภาพที่ 1  

 

 
 

ภาพที่ 1 ภาพทางมรดกเกษตร (Agricultural Heritage)  
ที่มา: ชุมชนเกาะลัดอแีท่น. (2022, กันยายน 28). แผนที่เส้นทางท่องเที่ยวเกาะลัดอีแท่น [รูปภาพ]. Facebook. 

https://www.facebook.com/photo/?fbid=425247063081708&set=a.425247019748379 
 

4.2 วัฒนธรรมและวิถีชีวิตของชุมชนเกาะลัดอีแท่น 
ชุมชนเกาะลัดอีแท่น เป็นชุมชนที่มีวัฒนธรรมและวิถีชีวิตที่เฉพาะเจาะจง มีลักษณะการด าเนินชีวิตที่ผสมผสานระหว่าง

วัฒนธรรมไทยและวัฒนธรรมท้องถิ่นที่มีอิทธิพลมาจากชาวเกาะใกล้เคียง เช่น ชาวเล็ก ชาวมอญ และชาวแม่น้ า (ฐปณี รัตนถาวร และ 
พรชัย จิตติวสุรัตน,์ 2024) วัฒนธรรม: ชุมชนเกาะลัดอีแท่นมีประเพณีและศิลปะที่เป็นเอกลักษณ์ เช่น  

1) วัฒนธรรมการเล่าเรื่องมากมายที่เกี่ยวกับต านานและตระกูลต่าง  ๆ การละเล่นดนตรีและเต้นร าที่เป็นที่รู้จัก 
เครื่องประดับและเสน่ห์ของชุมชน  

2) วัฒนธรรมการเกษตรและการประมง เกาะลัดอีแท่นมีวิถีชีวิตที่เกี่ยวข้องกับการเกษตรและการประมง เป็นที่รู้จัก 
ด้วยการผลิตผลผลิตภัณฑ์ทางเกษตรอย่างเช่น ผลไม้ และผลิตภัณฑ์ที่มีคุณภาพจากแม่น้ าล าคลอง  

3) ระบบครอบครัวและประเพณีการเลี้ยงลูก วัฒนธรรมของชุมชนมีการให้ความส าคัญกับครอบครัวและการเลี้ยงลูก  
อย่างดี มีการส่งเสริมคุณค่าและทฤษฎีการด าเนินชีวิตที่ดีต่อการเติบโตและพัฒนาของเด็ก  

4) ประเพณีการน าเสนออาหาร ชุมชนมีการเสนออาหารท้องถิ่นที่มีรสชาติเฉพาะ โดยใช้ส่วนผสมที่มีอยู่ในพื้นที่ เช่น  
ผักสด สมุนไพร 

5) วัฒนธรรมการแสดงนิทรรศการและเฉลิมฉลอง มีการสงวนประเพณีและพิธีกรรมที่มีต านานอันยาวนาน เช่น  
การเฉลิมฉลองวันส าคัญ การแสดงนิทรรศการ เป็นต้น 

 

https://www.facebook.com/photo/?fbid=425247063081708&set=a.425247019748379
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4.3 จุดเด่นและศักยภาพที่มีอยู่ของชุมชนเกาะลัดอีแท่น 
ชุมชนเกาะลัดอีแท่นมีจุดเด่นและศักยภาพที่น่าสนใจอย่างมาก ตั้งแต่ท้องถิ่นและธรรมชาติที่งดงาม ที่เป็นที่ต้องการของ

นักท่องเที่ยวที่ต้องการสัมผัสกับธรรมชาติที่สวยงามและเป็นเอกลักษณ์ ไปจนถึงวัฒนธรรมและประเพณีที่เฉพาะเจาะจง ที่ท าให้ชุมชน
นี้เป็นหนึ่งในสถานที่ท่องเที่ยวที่น่าสนใจที่สุดในประเทศไทย อีกทั้งยังมีอาหารท้องถิ่นที่อร่อย และชุมชนที่อบอุ่นเป็นกันเอง ท าให้
นักท่องเที่ยวรู้สึกเหมือนอยู่บ้านเดียวกัน ที่ส าคัญยังมีการท่องเท่ียวที่ยั่งยืนทางเศรษฐกิจและสังคม ที่ชุมชนนี้มุ่งมั่นรักษาและส่งเสริม
ให้มีการท่องเที่ยวที่ยั่งยืน และมีคุณค่าอย่างยิ่งให้กับทุกคนในชุมชนและนักท่องเที่ยวที่เข้ามาใช้บริการ (ศากุน สร้อยทอง และ  
นภวรรณ คณานุรักษ์, 2017) คณะผู้วิจัย ได้ด าเนินการประเมินศักยภาพของชุมชนเกาะลัดอีแท่น ผ่านการวิเคราะห์เชิงยุทธศาสตร์ 
โดยใช้เครื่องมือ SWOT Analysis และ TOWS Matrix เพื่อระบุจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค รวมถึงวางแนวทางเชิงกลยุทธ์ 
ที่เหมาะสมกับบริบทของชุมชน ดังตารางที่ 2 และ 3 

 
ตารางที่ 2 SWOT Analysis จุดเด่นและศักยภาพของชุมชนเกาะลัดอีแท่น และแนวทางการพัฒนา 

จุดแขง็ (Strengths) จุดอ่อน (Weaknesses) 
-  มีมรดกทางเกษตร และวัฒนธรรมท้องถิ่นที่โดดเด่น และ

เฉพาะตัว (ผลไม้พื้นถิ่น, วัฒนธรรมชาวมอญ ฯลฯ) 
-  มีผลิตภัณฑ์ท้องถิ่นหลายชนิด เช่น ส้มโออินทรีย ์

น้ าลูกหม่อน และ ชาใบหมอ่น 
-  ชุมชนมีความสามัคคี พร้อมรว่มพัฒนา และท าเวิร์กชอป

ร่วมกับนักวิจยั 
-  ใกล้เมืองใหญ่ (กทม. / นครปฐม) เดนิทางสะดวก เหมาะกบั 

one-day trip 

-  ขาดทักษะด้านการออกแบบบรรจภุณัฑ์ และสื่อสารแบรนด์
อย่างมืออาชีพ 

-  การสื่อสารการตลาดยังไม่สอดรับกับพฤติกรรมผู้บริโภค 
ยุคดิจิทัล 

-  ไม่มีฐานข้อมูลนกัท่องเที่ยว หรือการเก็บข้อมูลพฤตกิรรม
ลูกค้าอยา่งเป็นระบบ 

-  ขาดแคลนทุนสนับสนุนต่อเนื่องจากภาครัฐ/เอกชน 

โอกาส (Opportunities) อุปสรรค (Threats) 
-  การเติบโตของตลาดท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมและเชิงเกษตร 
-  เครื่องมือดิจิทัล (Facebook, TikTok, Marketplace)  

เอื้อต่อการขายและประชาสัมพันธ์ 
-  มีแนวโน้มได้รับการสนับสนุนจากนโยบายส่งเสริมเศรษฐกิจ

สร้างสรรค์ 

-  คู่แข่งจากแหล่งท่องเท่ียวใกล้เคียงที่มีการพัฒนามากกว่า 
-  ความเข้าใจด้านเทคโนโลยีและ IMC ของผู้ประกอบการ 

ยังจ ากัด 
-  แนวโน้มผู้บริโภคเปลี่ยนแปลงรวดเร็ว ต้องปรับตัว

ตลอดเวลา 
 
ตารางที่ 3 การวิเคราะห์เชิงกลยุทธ์ (TOWS Matrix) 
  โอกาส (O)  อุปสรรค (T) 

จุดแขง็ (S) 

SO Strategy 
-  ใช้มรดกวัฒนธรรมสร้างแบรนด์ผ่านสือ่

ดิจิทัล 
-  พัฒนาแพก็เกจท่องเที่ยววันเดียว ตอบ

โจทย์ proximity market 

ST Strategy 
-  ใช้ความสามัคคีชุมชน 

สร้างกิจกรรมเฉพาะตวั ดึงดูด
กลุ่มเป้าหมายเฉพาะทาง 

-  ส่งเสริมการเรียนรู้เทคโนโลยีร่วมกับ
นักวิจยั / นกัศึกษา 

จุดอ่อน (W) 

WO Strategy 
-  จัดอบรมออกแบบผลิตภัณฑ์และการ

สื่อสารแบรนด์โดยใช้ทุนจากโครงการ
ภาครัฐ 

WT Strategy 
-  สร้างพันธมิตรกับมหาวิทยาลัย 

หน่วยงานพัฒนาท้องถิ่น  
เพื่อเสริมทักษะ 
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  โอกาส (O)  อุปสรรค (T) 
-  ใช้เครื่องมือ digital platform เช่น 

Lazada, LINE OA  
เพื่อเร่ิมต้นแบบต้นทุนต่ า 

-  คัดเลือกกลุ่มเปา้หมายที่สนใจ slow life 
– niche market  
ลดการแข่งขันตรง 

 
4.4 ความเกี่ยวข้องของกลยุทธ์การสื่อสารการตลาด  
กลยุทธ์การสื่อสารการตลาดมีบทบาทส าคัญในการพัฒนาการท่องเท่ียว โดยช่วยสร้างการรับรู้ภาพลักษณ์ของสถานที่ท่องเที่ยว

เช่น การท าแผนที่โดยสร้างภาพงานกราฟฟิคให้สวยงาม ดึงดูดนักท่องเที่ยวด้วยข้อมูล โปรโมชั่น และข้อเสนอพิเศษ อีกทั้งยังสร้าง
ความสัมพันธ์ระยะยาวผ่านการบริการหลังการขาย และการมีส่วนร่วมของชุมชนท้องถิ่น ซ่ึงช่วยส่งเสริมการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน  
(พัสกร ลี้วิศิษฏ์พัฒนา และคณะ, 2022) การศึกษาที่ชุมชนเกาะลัดอีแท่น พบว่า การบูรณาการกระบวนการคิดเชิงออกแบบ 
กับผู้ประกอบการในชุมชน สามารถเปลี่ยนองค์ความรู้ท้องถิ่นให้กลายเป็นผลิตภัณฑ์ร่วมสมัย เช่น การออกแบบสินค้า กล่องบรรจุ 
ให้สวยงามมากขึ้นจะสามารถตอบโจทย์ตลาดได้ โดยการออกแบบผลิตภัณฑ์ไม่เพียงเน้นคุณค่าทางวัฒนธรรม หากยังสะท้อน  
อัตลักษณ์ผ่านรูปแบบการใช้งาน วัสดุ และเรื่องราวที่ดึงดูดนักท่องเที่ยว นอกจากนี้ การออกแบบสถาปัตยกรรมหรือภูมิทัศน์ในพื้นที่
ท่องเที่ยวก็มีบทบาทในการสร้างประสบการณ์ที่จดจ า และสื่อสารอัตลักษณ์ชุมชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

จากงานวิจัยของ อรุณี อินทรไพโรจน์ (2019) ชี้ให้เห็นว่า โซเชียลมีเดียเป็นเครื่องมือส าคัญในการสื่อสารการท่องเที่ยว  
โดยสามารถเข้าถึงนักท่องเที่ยวกลุ่มเป้าหมาย และถ่ายทอดคุณค่าของชุมชนในมิติเชิงลึกได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งนี้  ควบคู่กับ 
การรักษาความสมดุลของระบบนิเวศ วัฒนธรรม และวิถีชีวิต ตามข้อเสนอของ World Tourism Organization (1997) ที่เน้น 
การมีส่วนร่วมของชุมชนในกระบวนการจัดการการท่องเท่ียวเพื่ออนาคตที่ยั่งยืน 

4.5 การศึกษาผลกระทบของกลยุทธ์การสื่อสารการตลาด ที่สามารถน าไปสู่การพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนส าหรับชุมชน
เกาะลัดอีแท่น  

จากการศึกษาวิจัยของ จิรวรรณ ดีประเสริฐ และ อุราเพ็ญ ยิ้มประเสริฐ (2023) เร่ืองการตลาดเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืนของชุมชน
เกาะลัดอีแท่น ได้พิจารณาเรื่องของนักท่องเที่ยวเป้าหมายและกลยุทธ์การสื่อสารในการตลาดอย่างลึกซ้ึง ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ  ได้แก่
ตัวแทนผู้น าชุมชน เกษตรกร และผู้ประกอบการเกาะลัดอีแท่น การส ารวจก็พบว่า นักท่องเที่ยวที่ มาเยือนชุมชนเกาะลัดอีแท่น  
มักมีอายุระหว่าง 31 - 40 ปี และอาศัยอยู่ในกรุงเทพมหานคร และนครปฐม ซ่ึงเป็นพนักงานรายได้ระหว่าง 10,001 - 20,000 บาท 
พวกเขามักใช้เฟซบุ๊กเป็นแหล่งข้อมูลหลักที่ช่วยน าพาพวกเขามาสู่ชุมชน โดยการใช้บล็อก เฟซบุ๊ก อินสตาแกรม และ Tik Tok เพื่อหา
ข้อมูลและแชร์ประสบการณ์การเดินทางของตนเองกับผู้อื่น  ซ่ึงสอดคล้องกับข้อมูลของ dataxet.co ที่สรุปภูมิทัศน์สื่อไทย  
2566 - 2567 ดังภาพที่ 2 
 

 
 

ภาพที่ 2 แสดงค่าความนยิมโซเชียลมีเดียในไทยปี 2566 
ที่มา: Dataxet (ไม่ปรากฏปี). https://www.dataxet.co (เข้าถึงเมื่อ 25 พฤษภาคม 2567) 

 
จากภาพที่ 2 จะเห็นได้ว่า ปี พ.ศ. 2566-2567 โซเซียลมีเดียมีความนิยมสูงมากในประเทศไทยโดยเฉพาะ เฟซบุ๊ก เมสเซนเจอร์ 

ยูทูป และ Tik Tok สอดคล้องกับข้อมูลการศึกษาวิจัยของ จิรวรรณ ดีประเสริฐ และ อุราเพ็ญ ยิ้มประเสริฐ (2023) โดยงานวิจัย 
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ยังกล่าวถึง ความส าคัญว่าสื่อโซเซียลมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเรื่อง E commerce และการเลือกชมสินค้า การเปรียบเทียบสินค้า 
ได้เป็นอย่างดีด้วย 

นอกจากการสื่อสารทางการตลาดแล้ว การบูรณาการองค์ความรู้ด้านกระบวนการคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking) เข้ากับ
การพัฒนาผลิตภัณฑ์ เป็นขั้นตอนวิธีที่มุ่งเน้นไปที่การท าความเข้าใจความต้องการและปัญหาของผู้ใช้จริง ๆ โดยเฉพาะในส่วนของ
ประสบการณ์ของผู้ใช้ การบูรณาการนี้ช่วยสร้างนวัตกรรมใหม่ ๆ การบูรณาการนี้ จึงเป็นสิ่งส าคัญที่ช่วยขับเคลื่อนนวัตกรรมและ
ความส าเร็จในธุรกิจได้อย่างมีประสิทธิภาพ (กวิน ประตูมณีชัย และคณะ, 2023) 

 
5.  วิธีการศึกษา 

งานวิจัยนี้ เป็นการศึกษาวิเคราะห์เชิงแนวคิดในลักษณะของการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยใช้การวิเคราะห์
ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) จากเอกสารทางวิชาการ งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง บทความ และกรณีศึกษา ที่สะท้อนการพัฒนา
เศรษฐกิจสร้างสรรค์ การสร้างอัตลักษณ์ผลิตภัณฑ์ท้องถิ่น การสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการ ( Integrated Marketing 
Communication) และกระบวนการคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking) เพื่อใช้เป็นพื้นฐานในการเสนอกรอบแนวทางเบื้องต้น
ส าหรับการพัฒนาผลิตภัณฑ์ และกลยุทธ์การสื่อสารการตลาดในบริบทของชุมชนเกาะลัดอีแท่น จังหวัดนครปฐม การวิเคราะห์ข้อมูล
เน้นการสังเคราะห์แนวคิดจากแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย เพื่อประเมินศักยภาพของชุมชนในเชิงแนวคิด และระบุองค์ประกอบส าคัญ 
ที่สามารถน าไปสู่การพัฒนาอัตลักษณ์ของผลิตภัณฑ์ และการส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนได้อย่างยั่งยืนในระยะต่อไป งานวิจัยนี้ 
มีแนวโน้มที่จะขยายผลโดยการเก็บข้อมูลเชิงปฐมภูมิ (Primary Data) ผ่านกระบวนการสัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในชุมชน 
การสังเกตการณ์ภาคสนาม และการจัดเวิร์กชอปออกแบบร่วมกับชุมชน เพื่อทดสอบแนวคิดที่พัฒนาขึ้นและประเมินความเหมาะสม
ของแนวทางการสื่อสารการตลาดในบริบทจริง 
 
6.  ผลการศึกษา 

ผลการศึกษา พบว่า ชุมชนเกาะลัดอีแท่นมีศักยภาพในการพัฒนาเศรษฐกิจเชิงสร้างสรรค์ โดยสามารถน าเทคโนโลยีและ
นวัตกรรมมาประยุกต์ใช้กับผลิตภัณฑ์และบริการที่มีพื้นฐานจากภูมิปัญญาท้องถิ่นได้อย่างเหมาะสม ช่วยเพิ่มมูลค่าและขยายโอกาส
ทางการตลาด สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ที่ (1) คือ กระบวนการสร้างอัตลักษณ์ของผลิตภัณฑ์ท้องถิ่นที่เน้นคุณค่า (Value-based 
Identity Creation) พบว่า สามารถสะท้อนอัตลักษณ์ชุมชนผ่านการออกแบบเชิงสร้างสรรค์ โดยนักท่องเที่ยวมีความรู้สึกเช่ือมโยงกับ
เรื่องราวของผลิตภัณฑ์ ส่งผลต่อการยอมรับและความภักดีในแบรนด์ท้องถิ่น ซ่ึงมีแนวโน้มสร้างรายได้อย่างยั่งยืน สอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ที่ (2) คือ เร่ืองของการสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการ (IMC) โดยเฉพาะผ่านช่องทางออนไลน์ เช่น การใช้โซเชียลมีเดีย 
การรีวิวสินค้า และการเล่าเรื่องแบรนด์ (Brand Storytelling) พบว่า มีบทบาทส าคัญต่อพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวยุคใหม่  
โดยข้อมูลจาก Bright Local ระบุว่า ผู้บริโภคถึงร้อยละ 88 ให้ความเชื่อถือกับรีวิวสินค้าออนไลน์ สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ที่ (3) 
เรื่องของการประยุกต์ใช้กระบวนการคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking) ท าให้สามารถพัฒนาแนวทางหรือโมเดลการสื่อสาร
การตลาดที่มีประสิทธิภาพ โดยเริ่มจากการท าความเข้าใจผู้ใช้ (Empathize) การนิยามปัญหา (Define) และการออกแบบแนวคิด
ร่วมกับชุมชน จนเกิดต้นแบบที่สามารถทดสอบและพัฒนาได้อย่างต่อเนื่อง ซ่ึงเป็นกลไกส าคัญในการสร้างเศรษฐกิจสร้างสรรค์ที่ยั่งยืน
ซ่ึงมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ที่ (4) การศึกษาวิจัยครั้งนี้ ได้ท าการออกแบบและน าเสนอการวิเคราะห์ศักยภาพชุมชน และ
พบว่า ชุมชนไม่มีบรรจุภัณฑ์และไม่มีองค์ความรู้ เครื่องมือในการออกแบบ และไม่มีวิธีการหรือแนวทางในการสร้างสร้างอัตลักษณ์ 
มาก่อนหน้านี้เลย ดังนั้น การศึกษาครั้งนี้จึงได้ท าการออกแบบและน าเสนองานผ่านแนวทางของ Design Thinking เพื่อเพิ่มศักยภาพ
และแนวทางของการสื่อสารตลาดแบบบูรราการ (IMC) ในส่วนของผลการศึกษา Design Thinking ได้น าเสนอ คือ การน าเสนอ 
ภาพตราสัญลักษณ์บรรจุภัณฑ์ที่สวยงามของผลไม้แช่อิ่ม เช่น เปลือกส้มโออบแห้ง ฯลฯ และน าเสนอภาพตราสัญลักษณ์บรรจุภัณฑ์
ใหม่ด้วยงานตัวอักษรที่สวยงาม ทันสมัย เพื่อเพิ่มศักยภาพให้กับผู้ประกอบการในชุมชนและเพิ่มการออกแบบฉลากใหม่ สีสดใส  
สบายตา เหมือนธรรมชาติของส้มโอ คือ สีเขียวอ่อน สีขาวที่สะอาดตา สามารถสร้างความพึงพอใจให้กับผู้สนใจผลิตภัณฑ์ได้ง่ายขึ้น 
และสามารถสร้างรายได้สร้างมูลค่าคุณค่าเพิ่มได้ดีมากขึ้นอีกด้วย 
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7.  สรปุและอภปิรายผล 
7.1 การบูรณาการองค์ความรู้ด้านกระบวนการคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking) เพื่อพัฒนาผลิตภัณฑ์จากภูมิปัญญาท้องถิ่น

ในชุมชนเกาะลัดอีแท่น 
จากงานวิจัยของ กวิน ประตูมณีชัย และคณะ (2023) เน้นการสร้างเอกลักษณ์ให้กับผลิตภัณฑ์ที่เน้นคุณค่า เพื่อเพิ่มระดับ 

การยอมรับ โดยมุ่งเน้นการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากภูมิปัญญาท้องถิ่นที่สร้างทั้งคุณประโยชน์และรายได้ ผู้ประกอบการท้องถิ่นในชุมชน
เกาะลัดอีแท่นเป็นกลุ่มเป้าหมายที่ส าคัญ การวิจัยพบว่า ผลิตภัณฑ์ที่ได้จากการแปรรูปและบรรจุภัณฑ์ใหม่ ประกอบด้วย ผลไม้แช่อิ่ม 
น้ าลูกหม่อนและชาใบหม่อน เปลือกส้มโออบแห้ง แยมส้มโอ เปลือกส้มโอแช่อิ่ม ส้มโออินทรีย์ กล้วยหอมทอด และปุ๋ยอินทรี ย์  
แต่ตราสัญลักษณ์สินค้าที่ออกแบบมานั้นไม่สอดคล้องกับอัตลักษณ์ของชุมชน เนื่องจากใช้ภาพถ่ายผลิตภัณฑ์จริงเป็นสัญลักษณ์  
โดยไม่ได้แสดงถึงภูมิปัญญาชาวบ้านและรากฐานวัฒนธรรมของชุมชน เพื่อแก้ไขปัญหานี้ ได้มีการน าแนวคิดการออกแบบและพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ (Design Thinking) มาใช้ในการออกแบบสัญลักษณ์สินค้าใหม่ โดยผ่านการสนทนากลุ่มร่วมกับผู้ประกอบการในชุมชน 
พบว่า ชุมชนให้ความส าคัญกับสัญลักษณ์ วัฒนธรรม ความเชื่อ และกระบวนการสร้างสรรค์ โดยเน้นหลักการออกแบบ 6 ประการ คือ 
การปกป้องผลิตภัณฑ์จากน้ า ความชื้น อากาศ และแรงกระแทก การบรรจุผลิตภัณฑ์ให้ได้จ านวนที่เหมาะสม การอ านวยความสะดวก
ในการขนส่งและใช้งาน การส่งเสริมการจ าหน่ายด้วยรูปแบบที่น่าสนใจและตราสินค้าที่จดจ าได้ ความสะอาดและความปลอดภัย
ส าหรับผลิตภัณฑ์และวัสดุอุปกรณ์ และการใช้วัสดุที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม ผลการวิจัย  พบว่า สามารถสร้างมูลค่าและรายได้ให้กับ
ชุมชนโดยยั่งยืนผ่านการบูรณาการองค์ความรู้ และการออกแบบบรรจุภัณฑ์และฉลากใหม่ที่สร้างสรรค์ สะดวกสบายและปลอดภัย  
ดังแสดงล าดับขั้นตอนตามองค์ประกอบที่มีแนวคิดสนับสนุนชุมชน ดังภาพที่ 3 
 

 
 

ภาพที่ 3 แสดงองค์ประกอบที่สนับสนุนความคิดสร้างสรรค์และสื่อโซเซียลเพื่อชุมชน 
 

จากภาพที่ 3 จะเห็นได้ว่า องค์ประกอบที่สนับสนุนความคิดสร้างสรรค์และสื่อโซเซียลเพื่อชุมชน มีการบูรณาการการคิด 
เชิงออกแบบและการคิดสร้างสรรค์งานออกแบบ Design Thinking กับผู้ประกอบการในชุมชนเกาะลัดอีแท่น สามารถสร้างสรรค์
ผลงานที่มีประสิทธิภาพและตอบสนองความต้องการของนักท่องเที่ยวได้อย่างดี (Arnold et al., 2016) จากการศึกษาและทบทวน
วรรณกรรม พบว่า ศูนย์สร้างสรรค์งานออกแบบ (TCDC, 2018) ได้ท าการศึกษาและพัฒนาหลักสูตรการคิดเชิงออกแบบ TCDC  
มีการคิดเชิงออกแบบเป็นวิธีการท างานที่เน้นการปฏิบัติหรือ DESIGN THINKING : LEARNING BY DOING และการสร้างสรรค์ผลงาน
โดยมีคนในชุมชนเป็นศูนย์กลาง การท างานเป็นทีมผสานศาสตร์ต่าง  ๆ เพื่อสร้างความเข้าใจ การเปลี่ยนกรอบความคิด และ 
การแก้ปัญหา การคิดเชิงออกแบบให้ความส าคัญกับการท าเพื่อให้ผลิตภัณฑ์และบริการของชุมชนตอบสนองความต้องการของลูกค้า
หรือนักท่องเที่ยว โดยเน้นการสืบหาความต้องการและการมีมนุษย์เป็นศูนย์กลาง นอกจากนี้  ยังสามารถบูรณาการกับการสื่อสาร 
การใช้ภูมิปัญญาและความคิดสร้างสรรค์ในท้องถิ่นเพื่อสร้างอนาคตที่ยั่งยืนและรักษามรดกทางวัฒนธรรมอันเป็นเอกลักษณ์ได้  
อย่างมีประสิทธิภาพและมุ่งเน้นด้านการประชาสัมพันธ์ที่ดี (ฤดี เสริมชยุต, 2020)  
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คณะผู้วิจัย อาจารย์และนักศึกษา ได้ร่วมมือกับผู้ประกอบการในชุมชนเกาะลัดอีแท่น โดยบูรณาการกิจกรรมการพัฒนาทักษะ
ร่วมกับกระบวนการเรียนการสอนผ่านการอบรมกระบวนการคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking) เพื่อส่งเสริมความเข้าใจ 
ด้านการออกแบบผลิตภัณฑ์และการสื่อสารอัตลักษณ์ของชุมชน โดยมุ่งเน้นการออกแบบบรรจุภัณฑ์และฉลากสินค้าให้สอดคล้องกับ
บริบทวัฒนธรรมและความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย ทั้งนี้  กิจกรรมดังกล่าวมีเป้าหมายเพื่อพัฒนาทักษะการคิดสร้างสรรค์  
การท างานร่วมกัน และการประยุกต์ใช้องค์ความรู้เพื่อเพิ่มมูลค่าให้กับผลิตภัณฑ์ท้องถิ่นอย่างยั่งยืน ดังภาพที่ 4 
 

 
 

ภาพที่ 4 อาจารย์และนักศึกษา ร่วมกับผู้ประกอบการในชุมชน โดยบูรณาการกจิกรรมการพัฒนาทกัษะรว่มกับการเรียนการสอน 
เพื่อออกแบบบรรจภุัณฑ์และฉลากสินค้า 

 
การด าเนินการออกแบบนั้น ผู้วิจัยได้ประยุกต์ใช้กระบวนการคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking) โดยเริ่มต้นจากขั้นตอน 

การท าความเข้าใจ (Empathize) ผ่านการสัมภาษณ์เชิงลึก การสังเกตภาคสนาม และการค้นคว้าข้อมูลจากแหล่งต่าง ๆ เพื่อเข้าถึง
บริบทของชุมชนและผู้ประกอบการในพื้นที่ เกาะลัดอีแท่น จากนั้น จึงวิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลเพื่อก าหนดโจทย์ 
การออกแบบอย่างชัดเจน (Define) และด าเนินการระดมแนวคิดการออกแบบ (Ideate) โดยใช้ข้อมูลเชิงลึกเป็นฐานในการสร้างสรรค์
แนวทางที่ตอบโจทย์ความต้องการของผู้ใช้ 

ผลลัพธ์จากกระบวนการดังกล่าว น าไปสู่การจัดท าต้นแบบผลงานออกแบบ (Prototype) ซ่ึงรวมถึงฉลากและบรรจุภัณฑ์ใหม่
ของผลิตภัณฑ์ชุมชน และได้น าต้นแบบนี้ไปท าการทดสอบ (Test) กับกลุ่มนักท่องเที่ยวที่เป็นกลุ่มเป้าหมายในพื้นที่ เพื่อเก็บข้อมูล 
เชิงประจักษ์และข้อเสนอแนะในการพัฒนา ต่อยอดการออกแบบให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดในบริบทของการสื่อสารตลาดและ 
การพัฒนาเศรษฐกิจสร้างสรรค์ของชุมชน ดังภาพที่ 5 และ ภาพที่ 6 
 

 
 

ภาพที่ 5 แสดงตัวอย่างการระดมความคิดพัฒนาฉลากสินค้าผลิตผลทางการเกษตรของผู้ประกอบการในชุมชน 
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ภาพที่ 6 แสดงตัวอย่างผลงานออกแบบ โดยใช้ขอ้มูลเชิงลึกเป็นฐานในการสร้างสรรค์แนวทางที่ตอบโจทย ์
ความต้องการของผู้ใช้งานก่อนน าไปทดสอบ 

 

 
 

ภาพที่ 7 แสดงตัวอย่างตราสัญลักษณ์บรรจุภัณฑ์เก่าเปรียบเทียบกับตราสัญลักษณ์บรรจุภัณฑ์ใหม่ที่มีความทันสมัย  
และกระตุ้นการขายมากยิ่งขึ้น 

 
และเพื่อให้การวางกลยุทธ์การสื่อสารการตลาดของชุมชนเกาะลัดอีแท่นมีความเหมาะสมและสอดคล้องกับบริบทพฤติกรรม

ผู้บริโภคยุคดิจิทัล คณะผู้วิจัย จึงได้จัดท าตารางวิเคราะห์รูปแบบ IMC โดยพิจารณาทั้งจุดแข็ง จุดอ่อน ช่องทางสื่อสาร กลุ่มเป้าหมาย 
และความสามารถในการเข้าถึง เพื่อก าหนดแนวทางการสื่อสารที่มีประสิทธภิาพและส่งเสริมเศรษฐกิจสร้างสรรค์ของชุมชนอย่างยั่งยนื 
ดังตารางที่ 4 
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ตารางที่ 4 ตารางวิเคราะห์การสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการ (IMC) ส าหรับชมุชนเกาะลัดอีแท่น 
ช่องทาง IMC จุดประสงค ์ กลุ่มเป้าหมายหลัก กลยุทธ์/กิจกรรม จุดเด่น ข้อควรพัฒนา 

1. Social Media 
(Facebook, 
TikTok, IG) 

สรา้งการรับรู้และ
กระตุ้นความสนใจ 

นักท่องเที่ยว 
ยุคใหม่ /  
กลุ่มวัยท างาน 

-  ท าคลิปแนะน า
ชุมชน 

-  รีววิผลิตภัณฑ์
ท้องถิ่น 

-  Facebook Ads 
เจาะ
กลุ่มเป้าหมาย 

ต้นทุนต่ า เข้าถึง
ได้กว้าง รวดเร็ว 

ต้องมีผู้ดูแล
เนื้อหา 
อย่างต่อเนื่อง 

2. Website/Blog ให้ข้อมูลเชิงลึก
และติดต่อ
สอบถาม 

นักวิจยั 
นักท่องเที่ยว
ต่างชาติ / 
หน่วยงานสนับสนุน 

-  สร้าง Landing 
Page ส าหรับ
ชุมชน 

-  ใส่เร่ืองราว
ผลิตภัณฑ์และ
การสั่งซ้ือ 

ให้ภาพลกัษณ์
เป็นมืออาชีพ 
สร้างความ
น่าเช่ือถือ 

ต้องม ี
ผู้ดูแลระบบ 

3. การ
ประชาสัมพันธ ์
ในพื้นที่ 
(แผ่นพับ ปา้ย/
ศูนย์บริการ
นักท่องเที่ยว) 

กระตุ้น 
การตัดสินใจ  
ณ จุดขาย 

นักท่องเที่ยว 
ที่มาเยือนใน 
พื้นที่จริง  

-  แจกแผ่นพับ  
ณ จุดบริการ 

-  วางสื่อ QR 
Code สแกน 
ดูคลิปเพิ่มเติม 

เข้าถึงกลุ่ม
ออฟไลน์/
สูงอายุได้ดี  

ควบคุมจ านวน
และคุณภาพ
การแจกยาก  

4. Event & 
Experience 
Marketing 
(กิจกรรมลงพื้นที่/
เวิร์กชอป) 

สร้างประสบการณ์
ที่น่าจดจ า 

กลุ่มที่สนใจ
วัฒนธรรม/
กิจกรรม  

-  เวิรก์ชอปท า
ผลไม้แปรรูป 

-  ทดลองใส่ฉลาก/
แพ็คสินค้าจริง 

เสริมความ
ผูกพันกับแบ
รนด์/ชุมชน 

ต้องใช้เวลาและ
ทรัพยากร 
จัดงาน 

5. Influencer / 
KOL Review 

ขยายฐานผู้ติดตาม ผู้บริโภคทั่วไป / 
สายท่องเที่ยว 

-  เชิญบล็อกเกอร์
หรือ influencer  
มาเยือน 

-  แชร์
ประสบการณ์ 
ลงช่องของเขา 

เข้าถึงฐานแฟน
คลับใหม่ได้
ทันที 

ต้องคัดเลือก 
influencer  
ที่เหมาะสม 

 
7.2 การศึกษาวิธีการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยให้ความส าคัญกับการรักษาสิ่งแวดล้อมการมีส่วนร่วมของชุมชน ในกระบวนการ

จัดการการท่องเท่ียวและการสร้างกฎระเบียบที่เหมาะสม 
การพัฒนาการท่องเท่ียวที่มีการรักษาสิ่งแวดล้อมและการมีส่วนร่วมของชุมชนมีความส าคัญต่อการพัฒนาการท่องเท่ียว ไม่เพียง

เพิ่มมูลค่าให้กับสถานที่ท่องเที่ยวเองเท่านั้น แต่ยังสร้างความเข้มแข็งให้กับชุมชน โดยเฉพาะการเพิ่มรายได้และช่วยส่งเสริมธุรกิจ 
ในพื้นที่ท าให้มีความน่าเชื่อถือและเป็นที่รู้จักมากขึ้นในตลาดท่องเที่ยว ชุมชนที่มีส่วนร่วมในการตัดสินใจจะรู้สึกส าคัญและเข้าใจถึ ง
การตลาดและความต้องการของนักท่องเที่ยวมากขึ้น ซ่ึงท าให้สามารถสร้างผลิตภัณฑ์ท่องเที่ยวที่ มีคุณภาพและมีประสิทธิภาพได้ 
(ประพนธ์ เล็กสุมา และ พัชรมน โตสุรัตน์, 2023) ดังแสดงในภาพที่ 8 
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ภาพที่ 8 แสดงกระบวนการจัดการท่องเท่ียวและการสร้างกฎระเบยีบที่เหมาะสมของชุมชน 
 

7.3 การสร้างความร่วมมือเพื่อการพัฒนาท่องเที่ยวในชุมชนเกาะลัดอีแท่น 
การสร้างความร่วมมือเพื่อการพัฒนาท่องเที่ยวในชุมชนเกาะลัดอีแท่น มีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการเติบโตและพัฒนา 

ทางเศรษฐกิจที่ยั่งยืนของชุมชน การพัฒนาดังกล่าว ต้องการการวางแผนร่วมกันที่มาจากการส ารวจและวิเคราะห์ศักยภาพของชุมชน
ในด้านทรัพยากรธรรมชาติ วัฒนธรรม และประเพณี การก าหนดจุดเด่นและแนวทางการพัฒนาเหล่านี้  ต้องมีการสร้างวิสัยทัศน์
ร่วมกันทุกภาคส่วน มีเป้าหมายและทิศทางเดียวกัน การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์เป็นอีกหนึ่งปัจจัยส าคัญในการสร้างความร่วมมือ  
ในชุมชน การฝึกอบรมและเสริมทักษะด้านการบริการและการจัดการท่องเท่ียวให้กับชุมชนเป็นสิ่งจ าเป็น การสนับสนุนการศึกษาและ
ฝึกอบรมในด้านการท่องเที่ยวและการจัดการสิ่งแวดล้อม จะช่วยเพิ่มขีดความสามารถของชุมชนในการรองรับนักท่องเที่ยวได้ดีขึ้น 
พัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน การปรับปรุงเส้นทางการเดินทางและการขนส่งให้สะดวกและปลอดภัย เช่น การสร้างถนน การพัฒนาท่าเรือ 
จะช่วยให้นักท่องเที่ยวเข้าถึงชุมชนได้ง่ายขึ้น มีที่พัก ร้านอาหาร ร้านขายของที่ระลึก และห้องน้ า เป็นสิ่งส าคัญที่จะรองรับ  
ความต้องการของนักท่องเที่ยว มีการแสดงศิลปวัฒนธรรม และกิจกรรมเชิงอนุรักษ์ จะช่วยดึงดูดนักท่องเท่ียวให้มาสัมผัสกับความเปน็
เอกลักษณ์ของชุมชน สุดท้ายการมีส่วนร่วมของชุมชนในทุกขั้นตอนท าให้การพัฒนาเป็นไปอย่างยั่งยืน มีกระบวนการที่ต้องการ 
การท างานร่วมกันจากทุกฝ่าย การวางแผนที่มีวิสัยทัศน์  การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์  การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานที่ดี   
การประชาสัมพันธ์และการตลาดที่มีประสิทธิภาพ และน าไปสู่การพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของชุมชนในระยะยาว (ประพนธ์  
เล็กสุมา และ พัชรมน โตสุรัตน์, 2023) ผลของกลยุทธ์การสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการที่มีต่อการดึงดูดนักท่องเที่ยวในชุมชน 
เกาะลัดอีแท่นให้ตรงตามเป้าหมาย โดยศึกษาเก็บข้อมูลจากนักท่องเที่ยวไทย 12 คน และผู้น าชุมชน เกษตรกร ผู้ประกอบการในเกาะ
ลัดอีแท่น รวมถึงหัวหน้าหน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้อง 15 คน (จิรวรรณ ดีประเสริฐ และ อุราเพ็ญ ยิ้มประเสริฐ , 2023) ข้อมูล 
ถูกเก็บด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึกและวิเคราะห์ด้วยสถิติเชิงพรรณนา จากผลการศึกษาวิจัย  พบว่า ประสบการณ์ของนักท่องเที่ยว  
ดังแสดงภาพที่ 9 
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ภาพที่ 9 แสดงประสบการณ์ของนักท่องเท่ียวที่ส่วนใหญ่มาจากกรุงเทพฯและนครปฐม 
 

จากภาพที่ 9 แสดงประสบการณ์ของนักท่องเที่ยวที่ส่วนใหญ่มาจากกรุงเทพฯ และนครปฐม (ร้อยละ 33.34) รู้จักแหล่ง
ท่องเที่ยวผ่านสื่อสังคมออนไลน์ (ร้อยละ 32.00) และเลือกมาเที่ยวเพราะระยะทางไม่ไกล (ร้อยละ 23.77) โดยเดินทางด้วยรถยนต์
ส่วนตัว (ร้อยละ 91.67) และมีค่าใช้จ่ายเฉลี่ยน้อยกว่า 1,000 บาท (ร้อยละ 66.67) แม้จะใช้สื่อหลายช่องทางในการประชาสัมพันธ์ 
แต่ยอดผู้ชมในแต่ละสื่อน้อยมากและข้อมูลไม่ได้รับการอัพเดต ดังนั้น  เพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวอย่างยั่ งยืน ควรเน้น 
การประชาสัมพันธ์เชิงรุกโดยความร่วมมือจากทุกภาคส่วน พัฒนาสื่อที่มีคุณภาพ น่าสนใจ และเข้าถึงได้ง่าย รวมถึงใช้การสื่อสาร  
แบบปากต่อปากที่สร้างความน่าเชื่อถือมากกว่า เนื่องจากเป็นการถ่ายทอดจากประสบการณ์ตรง และสามารถสื่อสารได้อย่างรวดเร็ว 
(จิรวรรณ ดีประเสริฐ และ อุราเพ็ญ ยิ้มประเสริฐ, 2023) 

7.4 การศึกษาความร่วมมือระหว่างชุมชน หน่วยงานรัฐบาล และองค์กรเอกชนในการส่งเสริมและพัฒนาการท่องเที่ยว  
อย่างยั่งยืน 

การศึกษาความร่วมมือระหว่างชุมชน หน่วยงานรัฐบาล และองค์กรเอกชนในการส่งเสริมและเป็นกระ บวนการที่ส าคัญ 
ในการสร้างพัฒนาการท่องเที่ยวที่ยั่งยืนและมีประสิทธิภาพ การร่วมมือระหว่างชุมชน หน่วยงานรัฐบาล และองค์กรเอกชนสามารถ 
ท าให้มีการจัดการท่องเท่ียวที่มีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยการสร้างโครงสร้างพื้นฐานท่องเท่ียวที่ดี การสร้างสินค้าและบริการท่องเท่ียว
ที่มีคุณภาพ การให้ข้อมูลท่องเที่ยวที่ถูกต้องและครอบคลุม การสร้างกิจกรรมท่องเที่ยวที่น่าสนใจ การส่งเสริมการท่องเที่ยวในพื้นที่  
ที่ยังไม่เป็นที่รู้จัก และการพัฒนานวัตกรรมที่เช่ือมโยงกับการท่องเที่ยว การท างานร่วมกันระหว่างกลุ่มต่าง ๆ มีผลต่อการเพิ่มรายได้
และสรา้งงานที่ดีในชุมชน (จักรีวัชระ กันบุรมย์, 2021) ดังแสดงตามภาพที่ 10 
 

 
 

ภาพที่ 10 แสดงเร่ืองแนวทางการพัฒนาศักยภาพความร่วมมือของชุมชน social collaboration 
 

7.5 สรุปบทความ 
การบูรณาการองค์ความรู้เพื่อเพิ่มคุณค่ามรดกทางเกษตรและวัฒนธรรมของชุมชนเกาะลัดอีแท่น ถือ เป็นยุทธศาสตร์ส าคัญ 

ในการขับเคลื่อนการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืนของจังหวัดนครปฐม โดยใช้กระบวนการคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking) เป็นกลไกหลัก
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ในการเข้าใจปัญหาและความต้องการของชุมชนและนักท่องเที่ยว ตลอดจนสร้างสรรค์แนวทางพัฒนาสินค้าและบริการที่มีเอกลักษณ์
เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม และสะท้อนอัตลักษณ์ท้องถิ่นและมีการตลาดเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน โดยเฉพาะการสื่อสารการตลาด 
แบบบูรณาการ (IMC) มีบทบาทในการสร้างการรับรู้ กระตุ้นการมีส่วนร่วมของชุมชน และส่งเสริมการใช้สื่อสังคมออนไลน์และ
เทคโนโลยีดิจิทัลในการเผยแพร่กิจกรรมท่องเที่ยวและผลิตภัณฑ์ภูมิปัญญา ทั้งนี้ ยังครอบคลุมถึงการสร้างเครือข่ายความร่วมมือ
ระหว่างภาคส่วนต่าง ๆ เพื่อสนับสนุนการใช้ทรัพยากรท้องถิ่นอย่างรู้คุณค่าน าไปสู่การยกระดับเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม  
อย่างยั่งยืนได้องค์ความรู้ใหม่ในหลากหลายมิติและทันสมัย 
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