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บทคััดย่่อ
การวิิจััยนี้้� มีีจุดประสงค์์เพ่ื่�อ 1) ศึึกษาแนวคิดการจััดการสภาพแวดล้อมเพ่ื่�อควบคุุมโรคแพร่ระบาด และแนวคิด

เด็็กท่ี่�มีีความต้้องการพิิเศษ  2) สำำ�รวจสภาพแวดล้อมท่ี่�ปรับตามเกณฑ์์มาตรการควบคุุมการแพร่กระจายโรค และ 3) ศึึกษา
พฤติิกรรมการใช้้พื้้�นท่ี่�ของเด็็กท่ี่�มีีความต้้องการพิิเศษ เป็็นวิิจััยเชิิงสำำ�รวจสภาพแวดล้อมและพฤติิกรรมการใช้้งานภายใน
พื้้�นท่ี่�โถงพัักคอยของสถาบัันสุุขภาพจิตเด็็กและวััยรุ่่�นภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือท่ี่�มีีการปรับสภาพแวดล้อม และให้้บริิการ  
แก่่กลุ่่�มตััวอย่่างการวิิจััยท่ี่�เป็็นเด็็กท่ี่�มีีความต้้องการพิิเศษ คำำ�ถามการวิิจััยคืือสภาพแวดล้อมท่ี่�ปรับตามเกณฑ์์มีีลักษณะ      
เช่่นไร และพฤติิกรรมการใช้้งานของกลุ่่�มตััวอย่า่งเป็็นอย่า่งไร วิิธีีการวิิจััยเป็็นการสำำ�รวจสภาพแวดล้อมทางกายภาพด้้วยการ
ถ่่ายภาพ การวััดขนาดพื้้�นท่ี่�เพ่ื่�อสร้้างผัังพื้้�นสำำ�หรัับใช้้ในการสัังเกตพฤติิกรรมการใช้้งานพื้้�นท่ี่�โถงพัักคอยของกลุ่่�มตััวอย่่าง
จำำ�นวน 98 คน ด้้วยการสัังเกตุุการณ์์แบบไม่่มีีส่วนร่่วม

ผลการสำำ�รวจพบว่่าสถาบัันฯ ได้้มีีการปรับเปลี่�ยนสภาพแวดล้อมเป็็นไปตามเกณฑ์์ของกระทรวงสาธารณสุุข        
ทุุกประการ และมีีการปรับท่ี่�นั่่�งเพ่ื่�อสร้้างระยะห่่าง แต่่ยัังคงมีีที่�นั่่�งแบบชิิดกันและจััดวางใหม่่ใน 4 รููปแบบ กลุ่่�มตััวอย่่างได้้
เลืือกท่ี่�นั่่�งแบบหัันเข้้าทางเดิิน และเลือืกตำำ�แหน่ง่ท่ี่�นั่่�งชิิดกันมากท่ี่�สุุด เนื่่�องจากเด็็กท่ี่�มีีภาวะสมาธิสิั้้�นต้้องได้้รัับการดููแลอย่า่ง
ใกล้้ชิิดจากผู้้�ปกครอง เพ่ื่�อลดการเกิิดพฤติิกรรมไม่่พึึงประสงค์์ในพื้้�นท่ี่�สาธารณะ และนั่่�งในตำำ�แหน่่งท่ี่�สามารถติิดต่อกัับพื้้�นท่ี่�
ส่่วนอื่่�น ๆ ได้้อย่่างสะดวก ส่่งผลให้้การสร้้างสภาพแวดล้อมให้้เกิิดระยะห่่าง ไม่่สอดคล้้องกัับพฤติิกรรมของกลุ่่�มคนที่่�มีี    
ความต้้องการพิิเศษกลุ่่�มนี้้�เท่่าท่ี่�ควร

คำำ�สำำ�คัญ: สภาพแวดล้อมทางกายภาพ, การป้้องกัันการแพร่ระบาด, โควิิด-19, พฤติิกรรมการใช้้งาน
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Abstract

There were 3 objectives in this study: 1) to study two concepts of environmental management 
for disease spreading control and children with special needs; 2) to explore the environment adjusted 
towards measures of disease transmission control and; 3) to examine spatial behaviors in children with 
special needs. A survey research was used to investigate the environments and usage behaviors in the 
waiting zone at the Northeastern Institute of Child and Adolescent Mental Health. The institute has 
adjusted its environments and provided services for children with special needs, the research sample 
group. The two research questions were: 1) how were the adjusted environments? and 2) how was the 
usage behavior in the sample group? Research methodology are surveyed by measuring and taking a 
photo of the physical environmental factors and behavior observation in the sample group.   

 The findings revealed that the institute had entirely adjusted its environments towards the 
criteria of the Ministry of Public Health. The seats were set in distances; still, there were closed seating. 
So, the 4 patterns of seating were rearranged. The sample group chose the seats facing the sidewalk 
with the closest seating set. Due to the condition of ADHD, children must closely be taken care by their 
parents. Then, the unpleasant behaviors in the public are descended. Thus, children can harmoniously 
be seated in other areas. In conclusion, the environment of distancing was inappropriate with the  
behaviors of children with special needs, as the sample group in this study.
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1. บทนำำ�

	 1.1 ท่ี่�มา และความสำำ�คััญของปััญหา
	 การแพร่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรัสโคโรนา 2019 เกิิดขึ้้�นอย่่างกว้้างขวางในหลายประเทศทั่่�วโลก องค์์การอนามััย

โลกได้้ประกาศให้้โรคติิดเชื้้�อไวรัสโคโรนา 2019 เป็็นภาวะฉุุกเฉิินทางสาธารณสุุขระหว่่างประเทศ (Public Health              
Emergency of International Concern) เมื่่�อวัันท่ี่� 30 มกราคม พ.ศ.2563 และแนะนำำ�ทุกประเทศให้้เร่่งรััดการเฝ้้าระวััง 
ป้้องกััน และควบคุุมโรค สำำ�หรัับประเทศไทย ได้้มีีมาตรการในการเฝ้้าระวััง ป้้องกััน และควบคุุมโรคตั้้�งแต่่เริ่่�มพบการระบาด
ในประเทศจีีน ตรวจพบผู้้�ป่วยรายแรกเป็็นผู้้�เดิินทางจากประเทศจีีนในวัันท่ี่� 8 มกราคม พ.ศ. 2653 โรคติิดเชื้้�อไวรัสโคโรนา 
2019 (Coronavirus Disease 2019 (COVID-19) เป็็นโรคติิดต่ออัันตรายตามพระราชบััญญััติิโรคติิดต่อ พ.ศ. 2558 ทำำ�ให้้
เกิิดมาตรการควบคุุมโรค ด้้วยความเห็็นชอบของคณะรััฐมนตรีี ในการประชุุมเมื่่�อวัันท่ี่� 24 มีีนาคม พ.ศ. 2563 และตาม        
คำำ�แนะนำำ�ของผู้้�บริิหาร และนัักวิิชาการด้้านการแพทย์์และสาธารณสุุข ได้้ประกาศสถานการณ์์ฉุุกเฉิินตามพระราชกำำ�หนด 
การบริิหารราชการในสถานการณ์์ฉุุกเฉิิน พ.ศ. 2548 และได้้มีีข้อกำำ�หนดออกตามความในมาตรา 9 แห่่งพระราชกำำ�หนด 
การบริิหารราชการในสถานการณ์ฉุ์ุกเฉิิน พ.ศ. 2548 จำำ�นวน 2 ฉบัับ โดยฉบัับท่ี่� 1 มีีผลบัังคัับในทุุกเขตท้้องท่ี่�ทั่่�วราชอาณาจัักร 
ตั้้�งแต่่วัันท่ี่� 26 มีีนาคม พ.ศ. 2563 และ ฉบัับท่ี่� 2 มีีผลบัังคัับตั้้�งแต่่วัันท่ี่� 3 เมษายน พ.ศ. 2563 เป็็นต้้นไปนั้้�นกระทรวง
สาธารณสุุข ได้้จััดทำำ�แนวทางปฏิิบััติิด้้านสาธารณสุุขเพ่ื่�อการจััดการภาวะระบาดของโรคติิดเชื้้�อ โคโรนาไวรัส (COVID-19)   
เพ่ื่�อให้้หน่่วยงาน บุุคคล และประชาชนทั่่�วไป ได้้ใช้้ประโยชน์์เพ่ื่�อการคุ้้�มครอง ป้้องกััน สุุขภาพของประชาชน ตลอดจน 
การจััดการสภาพแวดล้อมในสถานท่ี่�ต่่าง ๆ (setting) เพ่ื่�อควบคุุมป้้องกัันโรค มิิให้้ แพร่กระจายไปสู่่�คนหมู่่�มาก ทำำ�ให้้เกิิด 
ข้้อกำำ�หนดในการจััดการทางสภาพแวดล้อม (ประชาชาติิธุุรกิิจ, 2563)

สถาบัันสุุขภาพจิตเด็็กและวััยรุ่่�นฯ เป็็นสถานท่ี่�หนึ่่�งท่ี่�ต้้องมีีการปรับสภาพแวดล้อมภายในพื้้�นท่ี่�ให้้บริิการแก่่บุุคคล
ภายนอก ให้้เป็็นไปตามข้้อกำำ�หนดของพระราชกำำ�หนด และเนื่่�องด้้วยลัักษณะผู้้�ใช้้งานภายในสถาบัันสุุขภาพจิตเด็็ก 
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และวััยรุ่่�นฯ มีีลักษณะพิิเศษเฉพาะตััว ซ่ึ่�งเป็็นเด็็ก และผู้้�ปกครองที่่�มีีความต้้องการพิิเศษท่ี่�เข้้ามารัับบริิการเพื่่�อการบำำ�บัด
และเพิ่่�มพััฒนาการด้้านการเรีียนรู้้� ซ่ึ่�งมีีจำำ�นวนมาก เนื่่�องจากทางสถาบัันเป็็นศููนย์์กลางการให้้บริิการภายในภููมิิภาคอีีสาน 
ทั้้�งนี้้�เกณฑ์์ในการจััดการพื้้�นท่ี่�เพ่ื่�อการรองรัับการแพร่่ระบาดตามที่่�ประกาศกระทรวงสาธารณสุุขกำำ�หนด ไม่่ได้้มีีการระบุุ
ประเภทของผู้้�ใช้้งานท่ี่�มีีความต้้องการพิิเศษ และมีีลักษณะเฉพาะบุุคคลชััดเจน ดัังเช่่นผู้้�ใช้้งานภายในสถาบัันสุุขภาพจิตเด็็ก
และวััยรุ่่�น ดัังเช่่นมีีบทความได้้กล่่าวถึงประเด็็นการเปลี่�ยนแปลงสภาพแวดล้อมไว้้ว่่า ผู้้�ให้้บริิการดููแลเด็็กท่ี่�มีีความพิิการ   
หรืือมีีความต้้องการพิิเศษ ซ่ึ่�งมีีความแตกต่่างจากเด็็กทั่่�วไป เด็็กพิิเศษมีีบุคลิิกและทัักษะพิิเศษเฉพาะตััว ความสามารถใน
การปรับเปลี่�ยนสภาพแวดล้อม ต้้องให้้ความสำำ�คัญกัับเด็็กแต่่ละคนเป็็นหลััก ซ่ึ่�งการปรับเปลี่�ยนท่ี่�เหมาะสมสามารถเป็็น
ประโยชน์์ต่่อเด็็กด้้วย (Childcare, 2019) ความผิิดปกติิในเด็็ก มีีความซัับซ้้อน ปััจจััยทางสิ่่�งแวดล้อมจึึงมีีบทบาทสำำ�คัญ ท่ี่� 
จะเป็็นตััวกำำ�หนดการดููแลและพััฒนาเด็็กได้้ (Luke T. Curtis and Kalpana Patel, 2008) เมื่่�อเห็็นความสััมพัันธ์์ของ    
สภาพแวดล้อมกัับลัักษณะพิิเศษของเด็็กข้้างต้้นแล้้วนั้้�น ทำำ�ให้้เกิิดคำำ�ถามในการวิิจััยท่ี่�ว่่า สภาพแวดล้อมท่ี่�ถููกปรับให้้เป็็นไป
ตามเกณฑ์์มาตรการควบคุุมการแพร่กระจายของโรค หรืือท่ี่�เรีียกว่่าการใช้้วิิถีีแบบปกติิใหม่่ (new normal) มีีผลอย่่างไร   
ต่่อพฤติิกรรมของเด็็กท่ี่�มีีภาวะสมาธิสิั้้�น ในการศึึกษาวิิจััยได้้เลืือกสถาบัันสุุขภาพจิตเด็็ก และวััยรุ่่�นภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือ
เป็็นกรณีีศึกษาเพ่ื่�อศึึกษาพฤติิกรรมเข้้าใช้้พื้้�นท่ี่�ของเด็็กท่ี่�มีีภาวะสมาธิิสั้้�น

	 1.2 แนวคิดและวิิจััยท่ี่�เกี่่�ยวข้อง
	จ ากกการทบทวนวรรณกรรมมีี 2 แนวคิดที่�เก่ี่�ยวข้องกัับประเด็็นการวิิจััยครั้้�งนี้้� คืือ แนวความคิิดด้้านการควบคุุม

โรคแพร่ระบาด เพื่่�อทราบเกณฑ์์มาตรฐานการจััดการสภาพแวดล้อมภายในเพื่่�อป้้องกัันภาวะระบาดของโรคติดิเชื้้�อ โคโรนา
ไวรัส (COVID-19) ท่ี่�เป็็นไปตามประกาศของกระทรวงสาธารณสุุข ท่ี่�กำำ�หนดแนวทางปฏิิบััติิด้้านสาธารณสุุข ความใน      
มาตรา 9 แห่่งพระราชกำำ�หนดการบริิหารราชการในสถานการณ์์ฉุุกเฉิิน พ.ศ. 2548 จำำ�นวน 2 ฉบัับ โดยฉบัับท่ี่� 1 มีีผลบัังคัับ
ในทุุกเขตท้้องท่ี่�ทั่่�วราชอาณาจัักร ตั้้�งแต่่วัันท่ี่� 26 มีีนาคม พ.ศ.2563 และ ฉบัับท่ี่� 2 มีีผลบัังคัับตั้้�งแต่่วัันท่ี่� 3 เมษายน          
พ.ศ. 2563 เป็็นต้้นไปนั้้�น กระทรวงสาธารณสุุขได้้จััดทำำ�แนวทางปฏิิบััติิด้้านสาธารณสุุขเพ่ื่�อการจััดการภาวะระบาดของ    
โรคติิดเชื้้�อ โคโรนาไวรัส (COVID-19) เพ่ื่�อให้้หน่่วยงาน บุุคคล และประชาชนทั่่�วไป ได้้ใช้้ประโยชน์์เพ่ื่�อการคุ้้�มครอง ป้้องกััน 
สุุขภาพของประชาชน ตลอดจนการจััดการสภาพแวดล้อมในสถานท่ี่�ต่่าง ๆ (setting) เพ่ื่�อควบคุุมป้้องกัันโรค มิิให้้แพร่
กระจายไปสู่่�คนหมู่่�มาก  โดยให้ส้ถานที่่�ราชการ อาคารสาธารณะและสถานประกอบการ ควรมีีการดูแูลเพ่ื่�อป้้องกััน และลด
การแพร่กระจายของเชื้้�อ การทบทวนวรรณกรรมในประเด็น็นี้้�เพ่ื่�อเป็็นเกณฑ์์ในการสำำ�รวจสภาพแวดล้อมของพื้้�นท่ี่�ศึึกษาว่่า
มีีการดำำ�เนิินการจััดเตรีียมสภาพแวดล้อมตามเกณฑ์์ไว้้อย่่างไร แนวทางปฏิิบััติิท่ี่�กำำ�หนดไว้้ มีีรายละเอีียดดังนี้้� 1) จััดให้้มีีจุด
คััดกรองผู้้�รับบริิการ ผู้้�ปฏิิบััติิงาน เพ่ื่�อตรวจวัดอุณหภููมิิผู้้�ที่�เข้้ามาในอาคาร 2) จััดให้้มีีมาตรการเว้้นระยะห่่างระหว่่างบุุคคล 
อย่่างน้้อย 1-2 เมตร 3) จััดให้้มีีระบบการระบายอากาศภายในอาคารท่ี่�เหมาะสม และ 4) จััดให้้มีีจุดบริิการเจลแอลกอฮอล์์
สำำ�หรัับทำำ�ความสะอาดมือ (ประกาศกระทรวงสาธารณสุุข, 2563)

	 แนวความคิิดด้้านเด็็กท่ี่�มีีความต้้องการพิิเศษ การศึึกษาวิิจััยนี้้�ได้้มุ่่�งเน้้นศึึกษาในกลุ่่�มเด็็กท่ี่�มีีภาวะสมาธิิสั้้�น             
ท่ี่�ได้้รัับการให้้บริิการจากทางสถาบัันสุุขภาพจิตเด็็ก และวััยรุ่่�นภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือ เมื่่�อทบทวนวรรณกรรมแล้้วพบว่่า 
มีีเด็็ก 2 กลุ่่�มท่ี่�มีีภาวะดัังกล่่าวและอยู่่�ในขอบข่่ายการให้้บริิการจากทางสถาบััน คืือ 1) เด็็กสมาธิิสั้้�น (children with        
attention deficit / hyperactivity disorders) หมายถึึง เด็็กท่ี่�มีีความผิิดปกติิทางพฤติิกรรมชนิิดหนึ่่�ง ได้้แก่่ การขาด
สมาธิิ (inattention) พฤติิกรรมซุุกซนอยู่่�ไม่่นิ่่�ง (hyperactivity) ขาดความยัับยั้้�งชั่่�งใจหุนหัันพลันแล่่น ทำำ�อะไรไม่่คิิดให้้
รอบคอบ และพฤติกิรรมท่ี่�แสดงออกไม่เ่หมาะสมกับัวััย และมีีความรุนุแรงส่่งผลกระทบต่อ่การดำำ�รงชีีวิิตประจำำ�วัน การเรีียน
การปรับัตััวในสังัคม 2) เด็ก็ออทิิสติิก ( children with autism) หมายถึึง เด็็กท่ี่�มีีพัฒนาการล่่าช้้าหรืือถดถอยแสดงปฏิิกิิริิยา
ตอบสนองต่่อสิ่่�งแวดล้อมในลัักษณะแปลก ๆ เช่่น หลีีกเล่ี่�ยงการมองหน้้าผู้้�อื่่�น ไม่่สบตา การแสดงปฏิิกิิริิยาตอบโต้้ต่่อเสีียง
ท่ี่�ได้้ยินิ การสัมัผััส หรืือความเจ็็บป่่วยในลัักษณะที่่�มากเกินิไป หรือืน้้อยเกิินไปหรือืไม่่แสดงปฏิิกิิริิยาตอบโต้ต่้่อสิ่่�งเร้้า ไม่แ่สดง
อาการสนใจต่อสิ่่�งแวดล้อม เมื่่�อรัับความรู้้�สึกจากสิ่่�งแวดล้อมรอบตััวเข้้ามาซ่ึ่�งถืือเป็็นสิ่่�งเร้้า แล้้วไม่่สามารถทำำ�การจััดระเบีียบ
ของสิ่่�งเร้้านั้้�นได้้ ทำำ�ให้้ไม่่สามารถตอบสนองออกมาเป็็นพฤติิกรรมท่ี่�ถููกต้้องเหมาะสม แต่่ถ้้าสามารถควบคุุมสิ่่�งเร้้าคืือการรัับ
ความรู้้�สึกต่่าง ๆ  ได้้อย่่างถููกต้้องเหมาะสม จะเป็็นการกระตุ้้�นกลไกการทำำ�งานของสมองให้้สามารถตอบสนองต่่อสิ่่�งเร้้าได้้ดีี

ขึ้้�น (ทวีีศักดิ์์� สิิริิรััตน์์เรขา, 2560)
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	ทั้้ �งนี้้�สถาบัันสุุขภาพจิตเด็็ก และวััยรุ่่�นภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือ ได้้มีีการให้้บริิการแก่่เด็็กท่ี่�มีีความต้้องการพิิเศษ 

อัันได้้แก่่ เด็็กออทิิสติิก เด็็กสมาธิิสั้้�น พััฒนาการช้้า เด็็กท่ี่�มีีความบกพร่องทางการเรีียนรู้้� โรควิิตกกัังวล รวมถึึงโรคท่ี่�เกิิดจาก

สุุรา และการใช้้สารอื่่�น ๆ เป็็นต้้น ซ่ึ่�งการศึึกษาในครั้้�งนี้้�เป็็นการกำำ�หนดขอบเขตการศึึกษากัับกลุ่่�มตััวอย่่างกัับเด็็กท่ี่�มีี 

ความพิิเศษ 2 ลัักษณะคืือ เด็็กท่ี่�มีีสมาธิิสั้้�น และเด็็กออทิิสติิก เนื่่�องด้้วยเด็็กสองกลุ่่�มนี้้�มีีลักษณะพฤติิกรรมท่ี่�มีีผลต่่อการ

จััดการสภาพแวดล้อม ยกตััวอย่่างเช่่น มีีพฤติิกรรมไม่่อยู่่�นิ่่�ง และมีีปััญหาด้้านการตอบสนองต่่อสิ่่�งแวดล้อม ชััดเจนกว่่าเด็็ก

ท่ี่�มีีความต้้องการพิิเศษในลัักษณะอื่่�น ๆ 

2. วััตถุุประสงค์์

	 1. ศึึกษาแนวคิดด้้านการจััดการสภาพแวดล้อมเพ่ื่�อควบคุุมโรคแพร่ระบาดและแนวคิดเด็็กท่ี่�มีีความต้้องการพิิเศษ
	 2. สำำ�รวจลักษณะสภาพแวดล้อมท่ี่�ถููกปรับให้้เป็็นไปตามเกณฑ์์มาตรการควบคุุมการแพร่กระจายของโรค
	 3. ศึึกษาพฤติิกรรมการใช้้งานของกลุ่่�มคนท่ี่�มีีความต้้องการพิิเศษ ภายในสภาพแวดล้อมท่ี่�ถููกปรับตามเกณฑ์์มาตรการ

ควบคุุมการแพร่กระจายของโรค

ภาพท่ี่� 1 กรอบแนวคิดการวิิจััย

3. วิิธีีการศึึกษา

	 3.1 ระเบีียบวิิธีีการวิิจััย
เป็็นการวิิจััยเชิิงปริมาณ ด้้วยวิิธีีการสำำ�รวจสภาพแวดล้อม และสัังเกตพฤติิกรรมกลุ่่�มตััวอย่่าง จำำ�นวน 98 คน      

ด้้วยเครื่่�องมืือการวิิจััย 2 แบบ เพ่ื่�อรวบรวมประเด็็นทางสภาพแวดล้อม และพฤติิกรรมการใช้้พื้้�นท่ี่� เพ่ื่�อทราบพฤติิกรรม   
การเลืือกท่ี่�นั่่�งของกลุ่่�มตััวอย่่าง ในสภาพแวดล้อมท่ี่�ถููกปรับเปลี่�ยนตามมาตรฐานการป้้องกัันการแพร่ระบาดของโรค            
สรุุปข้อมููลด้้วยค่่าร้้อยละ ค่่าเฉล่ี่�ย นำำ�เสนอข้้อมููลและอภิิปรายผลด้้วยรููปแบบการพรรณนา

	 3.2 กลุ่่�มตััวอย่่าง
เป็็นกลุ่่�มเด็็กและวััยรุ่่�น อายุุระหว่่าง 3-18 ปีี เป็็นกลุ่่�มเด็็กท่ี่�มีีภาวะสมาธิิสั้้�น ซ่ึ่�งเป็็นอาการในเด็็กกลุ่่�มสมาธิิสั้้�น 

และเด็็กออทิิสติิก ท่ี่�เข้้ามาใช้้บริิการในพื้้�นท่ี่�ภายในโถงพัักคอยของสถาบัันฯ จำำ�นวนทั้้�งสิ้้�น 98 คน เป็็นวิิธีีการสุ่่�มแบบจงใจ
จากประชากร ท่ี่�เข้้ามาใช้้บริิการในวัันพุุธ และวัันพฤหััสบดีี ระหว่่างเวลา 8:00-12:00 น. เนื่่�องจากเป็็นวัันท่ี่�ให้้บริิการ         
แก่่เด็็กสมาธิิสั้้�น และเด็็กออทิิสติิก สัังเกตการณ์์ภายในเดืือนกุุมภาพัันธ์์ รวมเป็็นจำำ�นวนทั้้�งสิ้้�น 8 วััน 



วารสารสถาปััตยกรรม การออกแบบและการก่่อสร้้าง
คณะสถาปััตยกรรมศาสตร์์ ผัังเมืืองและนฤมิิตศิิลป์์ มหาวิิทยาลััยมหาสารคาม

ปีีที่่� 4 ฉบัับที่่� 3 : กัันยายน-ธัันวาคม 2565

57

	 3.3 เครื่่�องมืือการวิิจััย 

เครื่่�องมืือการเก็็บรวบรวมข้้อมููลประกอบด้้วย 1) เครื่่�องมืือการสำำ�รวจสภาพแวดล้อมภายในพื้้�นท่ี่�โถงพัักคอยของ

สถาบัันสุุขภาพจิตเด็็ก และวััยรุ่่�นภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือ เพ่ื่�อเก็็บข้้อมููลด้้านรููปแบบสภาพแวดล้อมหลัังการปรับเปลี่�ยน

ตามเกณฑ์์มาตรฐานของกระทรวงสาธารณสุุข ด้้วยการวััดผัังพื้้�นท่ี่� ถ่่ายภาพ และนำำ�ข้อมููลท่ี่�ได้้ มาสร้้างผัังเครื่่�องเรืือน        

เพ่ื่�อใช้้ประกอบการสัังเกตพฤติิกรรม 2) เครื่่�องมืือการสัังเกตพฤติิกรรมการใช้้งานของกลุ่่�มตััวอย่่าง เพ่ื่�อทราบลำำ�ดับการใช้้

งาน และพฤติิกรรมการเลืือกท่ี่�นั่่�งในพื้้�นท่ี่�โถงพัักคอย เป็็นการสัังเกตการณ์์แบบไม่่มีีส่วนร่่วมโดยผู้้�ช่วยวิิจััยนั่่�งสัังเกตการณ์์ 

และบัันทึึกข้้อมููล บริิเวณภายนอกพื้้�นท่ี่�โถงพัักคอย ขณะท่ี่�กลุ่่�มตััวอย่า่งแสดงพฤติิกรรมภายในโถงพัักคอย โดยไม่่มีีการบัันทึึก

ภาพนิ่่�ง และภาพเคลื่่�อนไหวเพ่ื่�อหลีีกเล่ี่�ยงการละเมิิดสิทธิิกลุ่่�มตััวอย่่าง

4. ผลการศึึกษาและวิิจารณ์์

	ผ ลการศึึกษาแบ่่งออกเป็็น 2 ประเด็็น ได้้แก่่ ประเด็็นด้้านการสำำ�รวจสภาพแวดล้อมเพ่ื่�อควบคุุมโรคแพร่ระบาด    
และประเด็็นด้้านพฤติิกรรมการใช้้งานของกลุ่่�มคนท่ี่�มีีความต้้องการพิิเศษ ภายในสภาพแวดล้อมท่ี่�ถููกปรับตามเกณฑ์์มาตรการ
ควบคุุมการแพร่กระจายของโรค ซ่ึ่�งสามารถสรุุปได้้ ดัังต่่อไปนี้้�

	 4.1 การสำำ�รวจสภาพแวดล้อมท่ี่�ถููกปรัับตามเกณฑ์์ในการควบคุมโรคแพร่ระบาด
	จากจุุดประสงค์์การวิิจััยข้้อท่ี่� 2 เป็็นการสำำ�รวจลักษณะสภาพแวดล้อมท่ี่�ถููกปรับให้้เป็็นไปตามเกณฑ์์มาตรการ

ควบคุุมการแพร่กระจายของโรค ตามท่ี่�กระทรวงสาธารณสุุข ได้้จััดทำำ�แนวทางปฏิิบััติิด้้านสาธารณสุุขเพ่ื่�อการจััดการภาวะ
ระบาดของโรคติิดเชื้้�อ โคโรนาไวรัส (COVID-19) ความในมาตรา 9 กำำ�หนดให้้สถานท่ี่�ราชการ อาคารสาธารณะ และสถาน
ประกอบการ ควรมีีการดูแูลเพ่ื่�อป้้องกัันและลดการแพร่ก่ระจายของเชื้้�อโรค โดยจากการสำำ�รวจสภาพแวดล้อมภายในพื้้�นท่ี่�
โถงพัักคอยภายในสถาบัันสุุขภาพจิตเด็็กและวััยรุ่่�นภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือ มีีการจััดเตรีียมสภาพแวดล้อมทางกายภาพที่�
สอดคล้้องกัับข้้อกำำ�หนดของกระทรวงสาธารณสุุข ตามลัักษณะดัังต่่อไปนี้้�

	1. จััดให้้มีีจุดคััดกรอง ผู้้�รับบริิการ ผู้้�ปฏิิบััติิงาน เพื่่�อตรวจวััดอุณหภููมิิผู้้�ที่�เข้้ามาในอาคาร ด้้วยระบบกล้้องจัับ 
ความร้้อน และแสดงผลด้้วยจอโทรทััศน์์ท่ี่�บริิเวณด้้านหน้้าอาคาร ซ่ึ่�งกำำ�หนดเป็็นทางเข้้า ทางเดีียว ใช้้ร่่วมกัันทั้้�งผู้้�ให้้บริิการ         
และผู้้�รับบริิการ 

	2. จััดให้้มีีมาตรการเว้้นระยะห่่างระหว่่างบุุคคล อย่่างน้้อย 1-2 เมตร โดยทางสถาบัันได้้มีีการปรับลัักษณะของ
เก้้าอี้้�นั่่�งพัักรอ ชนิิดที่�นั่่�งเดีียวแบบแถวหน้้ากระดาน 4 ท่ี่�นั่่�ง ด้้วยการถอดที่�นั่่�ง 1 ท่ี่�ทำำ�ให้้เกิิดเป็็นท่ี่�นั่่�งเด่ี่�ยว ท่ี่�มีีระยะห่่างจาก
ท่ี่�นั่่�งถััดไปประมาณ 1 เมตร และยัังคงมีีที่�นั่่�งแบบนั่่�งคู่่�ซ่ึ่�งไม่่มีีระยะห่่าง ในแถวเดีียวกัน ดัังภาพที่� 2   

ภาพท่ี่� 2  รููปแบบการปรับเก้้าอี้้�นั่่�งเพ่ื่�อการเว้้นระยะห่่าง
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	 3. จััดให้้มีีระบบการระบายอากาศภายในอาคารท่ี่�เหมาะสม สภาพแวดล้อมภายในโถงพัักคอย เป็็นรููปแบบของ   
การระบายอากาศด้้วยวิิธีีธรรมชาติิ ใช้้พััดลมช่่วยให้้เกิิดการเคลื่่�อนตััวของอากาศ เนื่่�องจากเดิิมพื้้�นท่ี่�โถงพัักคอยเป็็นพื้้�นท่ี่�เปิิดผนัง
ด้้านหน้้าเป็็นช่่องโล่่ง ดัังภาพประกอบท่ี่� 3-4 อีีกทั้้�งช่่องทางเดิินเชื่่�อมพื้้�นท่ี่�ต่่าง ๆ ไม่่มีีประตููปิิดกั้้�น ทำำ�ให้้อากาศสามารถถ่่ายเท
ได้้โดยตลอด ยกเว้้นพื้้�นท่ี่�ตรวจวิินิิจฉัยของแพทย์์ และพื้้�นท่ี่�ทำำ�งานส่่วนต่่าง ๆ มีีการกั้้�นประตููแยกบริิเวณ 

ภาพท่ี่� 3 ตำำ�แหน่่ง ช่่องเปิิด ทางเชื่่�อม และการกั้้�นส่่วน ภายในพื้้�นท่ี่�โถงพัักคอย

ภาพท่ี่� 4 ผนังเปิิดโล่่งบริิเวณโถงเชื่่�อมกัับพื้้�นท่ี่�หน้้าอาคาร

	 4. จััดให้้มีีจุดบริการเจลแอลกอฮอล์์ สำำ�หรัับทำำ�ความสะอาดมือไว้้ในบริิเวณพื้้�นท่ี่�ส่่วนกลาง ทางสถาบัันฯ ได้้มีี

การจััดจุดบริิการเจลแอลกอฮอล์์ในหลาย จุุดของพื้้�นท่ี่�จุุดแรกเป็็นการล้้างมืือด้้วยเจลแอลกอฮอล์์ก่่อนเข้้าพื้้�นท่ี่�บริิเวณตรวจ

วััดคัดกรอง และจุุดอื่่�นเมื่่�อมีีการติิดต่อในพื้้�นท่ี่�ต่่าง ๆ เช่่น โต๊๊ะให้้บริิการสอบถามประวััติิ และคััดกรองสุุขภาพ เป็็นต้้น        

ดัังภาพที่� 5
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ภาพท่ี่� 5 จุุดบริิการเจลแอลกอฮอล์์ภายในพื้้�นท่ี่�

	สรุ ป จากการเก็็บข้อมููลด้านการควบคุมโรคแพร่่ระบาด  สถาบัันสุุขภาพจิตเด็็ก และวััยรุ่่�นภาคตะวัันออก       

เฉีียงเหนือื ได้้มีีการจััดเตรีียมสภาพแวดล้อ้มตามแนวทางปฏิิบััติิด้้านสาธารณสุขุเพ่ื่�อการจััดการภาวะระบาดของโรคติดิเชื้้�อ 

โคโรนาไวรัส (COVID-19) ความในมาตรา 9 อย่่างครบถ้้วนตามเกณฑ์์มาตรฐาน เน้้นการปรับอุุปกรณ์์ท่ี่�มีีอยู่่�เดิิม เช่่น เก้้าอี้้�

นั่่�งพัักคอย มาดััดแปลงให้้เหมาะสมตามเกณฑ์์

	 4.2 พฤติิกรรมการใช้้งานของกลุ่่�มคนท่ี่�มีีความต้้องการพิิเศษ ภายในสภาพแวดล้อมท่ี่�ถููกปรัับตามเกณฑ์์มาตรการ

ควบคุมการแพร่กระจายของโรค

ตามจุุดประสงค์์การวิิจััยข้้อท่ี่� 3 เรื่่�องการศึึกษาพฤติิกรรมการใช้้งานของกลุ่่�มคนท่ี่�มีีความต้้องการพิิเศษ ภายใน

สภาพแวดล้อมท่ี่�ถููกปรับตามเกณฑ์์มาตรการควบคุุมการแพร่กระจายของโรค ได้้มุ่่�งเน้้นศึึกษาในประเด็็น ด้้านลำำ�ดับการใช้้

งาน ท่ี่�เก่ี่�ยวพันกัับการคััดกรองตามมาตรฐานกระทรวงสาธารณสุุข และรููปแบบการเลืือกท่ี่�นั่่�งในพื้้�นท่ี่�โถงพัักคอยของกลุ่่�ม

เด็็กท่ี่�มีีความต้้องการพิิเศษ ท่ี่�สััมพัันธ์์กัับการจััดการให้้มีีระยะห่่างเพ่ื่�อป้้องกัันการแพร่กระจายเชื้้�อโรค ซ่ึ่�งสามารถสรุุปผล

การศึึกษาได้้ดัังนี้้�

	 1. ด้้านลำำ�ดับการเข้้าใช้้งาน

จากการสัังเกตการณ์์การเข้้าใช้้งานภายในพื้้�นท่ี่�โถงพัักคอยของกลุ่่�มตััวอย่่างจำำ�นวน 98 คน ระยะเวลา 08:00-   

12:00 น. พบลำำ�ดับการเข้้าใช้้งานทั่่�วไปมีีจำำ�นวน 8 ลำำ�ดับ ดัังนี้้� 

ลำำ�ดับท่ี่� 1 เดิินเข้้าจุุดคัดกรอง มีีการล้้างมืือด้้วยแอลกอฮอล์์ด้้วยตััวเอง ยื่่�นบััตรนััดให้้เจ้้าหน้้าท่ี่� ลำำ�ดับท่ี่� 2 หยุุดยืืน

ท่ี่�เครื่่�องวััดอุณหภููมิิ แบบเซนเซอร์์ แสดงข้้อมููลผ่่านจอโทรทััศน์์ เพ่ื่�อผ่่านเข้้าพื้้�นท่ี่�ด้้านในอาคาร ลำำ�ดับท่ี่� 3 เดิินเข้้าพื้้�นท่ี่�นั่่�ง

พัักคอย เลืือกท่ี่�นั่่�ง รอเรีียกชื่่�อเพ่ื่�อทำำ�การคััดกรองเบื้้�องต้้น ลำำ�ดับท่ี่� 4 เจ้้าหน้้าท่ี่�เรีียกผู้้�ปกครอง เพ่ื่�อซัักถามประวััติิพััฒนาการ

ของเด็็ก และเจ้้าหน้้าท่ี่�วััดความดััน ชั่่�ง น้ำำ��หนััก วััดส่วนสููงของเด็็ก ลำำ�ดับท่ี่� 5 นั่่�งรอเรีียกเข้้ารัับการปรึกษาด้้านพััฒนาการ

กัับแพทย์์ภายในพื้้�นท่ี่�ตรวจ ลำำ�ดับท่ี่� 6 เข้้าพื้้�นท่ี่�ตรวจเพ่ื่�อพบแพทย์์ ลำำ�ดับท่ี่� 7 นั่่�งรอชำำ�ระเงิินและรัับยา หรืือ ไปแผนกอื่่�น

เพ่ื่�อทำำ�การฝึึกปฏิิบััติิพััฒนาการ ลำำ�ดับท่ี่� 8 เดิินทางกลัับ 

จากการรวบรวมข้้อมููลการจััดลำำ�ดับการเข้้าใช้้งานแสดงให้้เห็็นว่่า กลุ่่�มตััวอย่่าง มีีลำำ�ดับการเข้้าใช้้พื้้�นท่ี่� สอดคล้้อง

กัับการคััดกรองตามมาตรการของกระทรวงสาธารณสุขุ ท่ี่�จััดให้้มีีการล้้างมืือด้้วยแอลกอฮอล์ ์และการตรวจวัดัอุณหภููมิิ ก่่อน

เข้้าพื้้�นท่ี่� และสามารถดำำ�เนิินกิิจกรรมตามลำำ�ดับของการให้้บริิการได้้เหมาะสมแม้้ว่่าจะได้้มีีการจััดการสภาพแวดล้อมใหม่่ 

ดัังภาพที่� 6
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ภาพท่ี่� 6 ลำำ�ดับการเข้้าใช้้งานในพื้้�นท่ี่�โครงการ

	 2. ด้้านรููปแบบการเลืือกท่ี่�นั่่�ง
	ลั กษณะและรููปแบบของท่ี่�นั่่�ง บริิเวณโถงท่ี่�นั่่�งพัักคอย มีี 4 รููปแบบดัังนี้้�
รููปแบบท่ี่� 1 เรีียงแถวหน้้ากระดาน มีีแถวอื่่�นซ้้อนแถวด้้านหน้้า มีีแบบท่ี่�นั่่�งชิิดไม่่เว้้นระยะห่่าง และแบบนั่่�งเด่ี่�ยวมีี

ระยะห่่าง 1 เมตร รููปแบบท่ี่� 2 เรีียงแถวหน้้ากระดาน มีีทางเดิินอยู่่�ด้้านหน้้า มีีแบบท่ี่�นั่่�งชิิดไม่่เว้้นระยะห่่าง และแบบ          
นั่่�งเด่ี่�ยวมีีระยะห่่าง 1 เมตร รููปแบบท่ี่� 3 เรีียงแถวหน้้ากระดาน มีีจอโทรทััศน์์อยู่่�ด้้านหน้้า มีีแบบท่ี่�นั่่�งชิิดไม่่เว้้นระยะห่่าง 
และแบบนั่่�งเด่ี่�ยวมีีระยะห่่าง 1 เมตร รููปแบบท่ี่� 4 จััดเป็็นชุุดโต๊๊ะเก้้าอี้้�ริิมทางเดิิน แบบนั่่�งหัันหน้้าเข้้าหากััน ระยะห่่าง ประมาณ 
1 เมตร ดัังภาพที่� 7

ภาพท่ี่� 7 ผัังการจััดที่�นั่่�งภายในพื้้�นท่ี่�
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	พ ฤติิกรรมการเลืือกท่ี่�นั่่�งของกลุ่่�มตััวอย่่างสามารถ สรุุปได้้ดัังนี้้� รููปแบบท่ี่�นั่่�งท่ี่�มีีความถ่ี่�ในการเลืือกท่ี่�นั่่�งของกลุ่่�ม

ตััวอย่่างสููงท่ี่�สุุดคือ แบบท่ี่� 2 จำำ�นวนค่่าเฉล่ี่�ยะความถ่ี่� 39.5 ครั้้�ง แยกเป็็นเลืือกนั่่�งในตำำ�แหน่่งท่ี่�นั่่�งชิิดกัน เฉล่ี่�ย 32.5 ครั้้�ง 

มากกว่่าแยกนั่่�งเด่ี่�ยว ท่ี่�มีีค่าเฉล่ี่�ย 7 ครั้้�ง รองลงมาในลำำ�ดับท่ี่� 2 คืือ เลืือกนั่่�งแบบท่ี่� 3 จำำ�นวนความถ่ี่� เท่่ากัับ 29.5 ครั้้�ง เลืือก

นั่่�งในตำำ�แหน่่งท่ี่�นั่่�งชิิดกันมากกว่่าแยกนั่่�งเดีียว คืือ นั่่�งชิิดกัน 22.5 ครั้้�ง และนั่่�งแยกกััน 7 ครั้้�ง ตามลำำ�ดับ ในลำำ�ดับท่ี่� 3 คืือ 

เลืือกท่ี่�นั่่�งในแบบท่ี่� 1 จำำ�นวนความถ่ี่� รวม 18.75 ครั้้�ง เลืือกนั่่�งในตำำ�แหน่่งท่ี่�นั่่�งชิิดกัน 14.75 ครั้้�ง มากกว่่าแยกนั่่�งเด่ี่�ยว ท่ี่�มีี

ความถี่่�ในการนั่่�งเฉล่ี่�ย 4 ครั้้�ง และลำำ�ดับท่ี่� 4 เป็็นลำำ�ดับสุุดท้ายท่ี่�กลุ่่�มตััวอย่่าง เลืือกนั่่�ง คืือ แบบท่ี่� 4 จำำ�นวนความถี่่� 

ในการเลืือกท่ี่�นั่่�งเฉล่ี่�ย เท่่ากัับ 17.5 ครั้้�ง ตามตารางท่ี่� 1 และภาพที่� 8

ตารางท่ี่� 1 สรุุปข้อมููลพฤติิกรรมการเลืือกท่ี่�นั่่�ง

รููปแบบ ระยะการนั่่�ง ความถ่ี่� จำำ�นวนชุุดท่ี่�นั่่�ง ค่่าเฉล่ี่�ยความถ่ี่� ลำำ�ดับ

1 นั่่�งคู่่� ไม่่มีีระยะห่่าง

นั่่�งเด่ี่�ยว มีีระยะห่่าง

รวม

118

32

150

8

8

14.75

4

18.75 3

2 นั่่�งคู่่� ไม่่มีีระยะห่่าง

นั่่�งเด่ี่�ยว มีีระยะห่่าง

รวม

65

14

79

2

2

32.5

7

39.5 1

3 นั่่�งคู่่� ไม่่มีีระยะห่่าง

นั่่�งเด่ี่�ยว มีีระยะห่่าง

รวม

45

14

59

2

2

22.5

7

29.5 2

4 ชุุดโต๊๊ะเก้้าอี้้� ริิมทางเดิิน

นั่่�งหัันหน้้าเข้้าหากััน

35 2 17.5 4

ภาพท่ี่� 8 อัันดัับในการเลืือกท่ี่�นั่่�งของกลุ่่�มตััวอย่่าง
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	 4.3 การอภิิปรายผล

	พื้้ �นท่ี่�ภายในโถงพัักคอย ได้้มีีการปรัับสภาพแวดล้้อมให้้เป็็นไปตามเกณฑ์์มาตรการควบคุุมการแพร่่กระจายของ

โรค ตามที่่�กระทรวงสาธารณสุขุ ได้้จััดทำำ�แนวทางปฏิิบััติิด้้านสาธารณสุขุเพ่ื่�อการจััดการภาวะระบาดของโรคติดิเชื้้�อ โคโรนา

ไวรัส (COVID-19) ความในมาตรา 9 กำำ�หนดให้้สถานท่ี่�ราชการ อาคารสาธารณะและสถานประกอบการ ดัังนี้้�คืือ จััดให้้มีี

จุุดคัดกรองผู้้�รับบริิการ ผู้้�ปฏิิบััติิงาน เพ่ื่�อตรวจวัดอุณหภููมิิผู้้�ที่�เข้้ามาในอาคาร ทางสถาบัันสุุขภาพจิตเด็็กและวััยรุ่่�นภาค    

ตะวัันออกเฉีียงเหนืือ ได้้ใช้้ระบบกล้้องจัับความร้้อน และแสดงผลด้้วยจอโทรทััศน์์ท่ี่�บริิเวณด้้านหน้้าอาคาร ซ่ึ่�งกำำ�หนดเป็็น

ทางเข้้า ทางเดีียว ใช้้ร่่วมกัันทั้้�งผู้้�ให้้บริิการและผู้้�รัับบริิการ ทำำ�ให้้ทุุกคนท่ี่�เข้้ามาในสถาบัันฯ ต้้องผ่่านการคััดกรองนี้้�ก่่อน    

และด้้วยระบบกล้้องจัับความร้้อน ทำำ�ให้้เกิิดระยะห่่างในการใช้้งานระหว่่างบุุคคลท่ี่�เหมาะสม ลดการสััมผััสอุุปกรณ์์             

และเหมาะกัับทุุกระยะความสููงของผู้้�ใช้้งานท่ี่�เป็็นทั้้�งเด็็ก และผู้้�ใหญ่่ ได้้เป็็นอย่่างดีี รวมถึึงจััดให้้มีีจุดบริิการเจลแอลกอฮอล์์

สำำ�หรัับทำำ�ความสะอาดมือไว้้ในบริิเวณพื้้�นท่ี่�ส่่วนกลาง โดยทางสถาบัันฯ ได้้มีีการจััดจุดบริิการเจลแอลกอฮอล์์บริิเวณทางเข้้า 

และทุุกพื้้�นท่ี่�ให้้บริิการ เมื่่�อมีีการประสานติิดต่อในพื้้�นท่ี่�ต่่าง ๆ เป็็นระยะ

	 ในด้้านข้้อกำำ�หนดที่�ให้้มีีระบบการระบายอากาศภายในอาคารท่ี่�เหมาะสม สืืบเนื่่�องจากสภาพแวดล้อมภายใน     

โถงพัักคอย เป็็นพื้้�นท่ี่�ผนังเปิิดโล่่ง 1 ด้้านตลอดแนว บริิเวณด้้านหน้้าอาคาร และมีีช่องทางเดิินเปิิดโล่่งทุุกด้้าน ประกอบกัับ 

มีีพัดลม ช่่วยให้้เกิิดการเคลื่่�อนตััวของอากาศทำำ�ให้้เกิิดการถ่่ายเทอากาศทั่่�วทั้้�งบริิเวณ ทำำ�ให้้สามารถลดความเส่ี่�ยง 

ในการแพร่กระจายของโรคจากบุุคคลหนึ่่�งไปยัังบุุคคลหนึ่่�งได้้

	ข้ อกำำ�หนดด้้านจััดให้้มีีมาตรการเว้้นระยะห่่างระหว่่างบุุคคล อย่่างน้้อย 1-2 เมตร ทางสถาบัันฯ มีีการปรับรููปแบบ

การจััดวาง และลัักษณะของเก้้าอี้้� เกิิดเป็็นพื้้�นท่ี่�นั่่�ง 4 รููปแบบ  ได้้แก่่ 1) แบบเรีียงแถวหน้้ากระดาน มีีแถวอื่่�นซ้้อนแถวด้้าน

หน้้า 2) แบบเรีียงแถวหน้้ากระดาน มีีทางเดิินอยู่่�ด้้านหน้้า 3) แบบเรีียงแถวหน้้ากระดาน มีีจอโทรทััศน์์อยู่่�ด้้านหน้้า              

ทั้้�งสามแบบมีีลักษณะเก้้าอี้้�นั่่�งแบบท่ี่�นั่่�งชิิดกันโดยไม่่เว้้นระยะห่่าง และท่ี่�นั่่�งเด่ี่�ยวมีีระยะห่่างจากท่ี่�นั่่�งอื่่�น 1 เมตร เนื่่�องจาก

เป็็นการปรับจากเก้้าอี้้�แถวหน้้ากระดานแบบ 4 ท่ี่�นั่่�งของเดิิม  ให้้เหลืือ 3 ท่ี่�นั่่�ง โดยการถอดที่�นั่่�งออก 1 ท่ี่�นั่่�ง และแบบสุุดท้าย

เป็็นชุุดโต๊๊ะกลมริิมทางเดิิน แบบนั่่�งหัันหน้้าเข้้าหากััน ระยะห่่าง ประมาณ 1 เมตร 

	 โดยสรุุปสภาพแวดล้้อมมีีการจััดวางท่ี่�นั่่�งโดยรวมเป็็นแบบกระจายในสภาพแวดล้้อมของโถงพัักคอย ไม่่ให้้เกิิด 

การกระจุุกตััวกันของท่ี่�นั่่�ง ลดความแออััดในพื้้�นท่ี่�ขณะมีีการนั่่�งพัักคอยรอรัับการรัักษา ลัักษณะท่ี่�นั่่�งพัักคอยมีีทั้้�งแบบ 

ไม่่เว้้นระยะห่า่ง และแบบเว้้นระยะห่า่ง 1 เมตร ส่่งผลต่อ่พฤติิกรรมการเลือืกท่ี่�นั่่�งของกลุ่่�มตััวอย่า่งมีีความต้อ้งการพิเิศษ คืือ 

กลุ่่�มตััวอย่่างเลืือกท่ี่�นั่่�งแบบเรีียงแถวหน้้ากระดาน มีีทางเดิินอยู่่�ด้้านหน้้าสููงท่ี่�สุุด โดยในพื้้�นท่ี่�ตำำ�แหน่่งนี้้� ด้้านตรงข้้าม 

ทางเดิินเป็็นพื้้�นส่่วนให้้บริิการ ซัักประวััติิและคััดกรองสุุขภาพเบื้้�องต้้นโดยเจ้้าหน้้าท่ี่� ในรููปแบบพฤติิกรรมการเลืือกท่ี่�นั่่�ง

ลัักษณะนี้้� สอดคล้้องกัับบทความท่ี่�กล่่าวถึง หลัักการดููแลเด็็กท่ี่�มีีความต้้องการพิิเศษในแง่่ของการจััดให้้เด็็กได้้เห็็น 

ความชััดเจนของกิิจกรรมท่ี่�เกิิดขึ้้�น ความหมายท่ี่�เด็็กเข้้าใจได้้ เด็็กสามารถรัับรู้้� กิิจกรรมท่ี่�ต้้องทำำ�ตามลำำ�ดับแต่่ละกิิจกรรม

อย่่างชััดเจน ช่่วยให้้เด็็กสามารถเปลี่�ยนกิิจกรรมได้้อย่่างราบรื่่�น ลดความวิิตกกัังวลของเด็็กเมื่่�อมีีการเปลี่�ยนแปลงกิิจกรรม 

(ทวีีศักดิ์์� สิิริิรััตน์์เรขา, 2565) นั่่�นหมายถึึง ในตำำ�แหน่่งนี้้�เด็็กสามารถเห็็นกิิจกรรมท่ี่�ต้้องดำำ�เนิินต่่อไป ตามลำำ�ดับของการ 

ให้้บริิการของทางสถาบัันได้้อย่่างชััดเจน  

	ลั กษณะการเลือืกท่ี่�นั่่�ง กลุ่่�มตััวอย่า่งมีีความถี่่�ในการเลือืกนั่่�งเก้้าอี้้�ท่ี่�เป็็นคู่่�ชิดติดกัน มากกว่า่ท่ี่�นั่่�งแบบเว้้นระยะห่่าง 

เนื่่�องด้้วยลัักษณะของเด็็กท่ี่�มีีภาวะสมาธิสิั้้�น ต้้องการการดููแลใกล้้ชิิดเพ่ื่�อผู้้�ปกครองสามารถควบคุมุพฤติิกรรมการแสดงออก

ท่ี่�ไม่่เหมาะสมท่ี่�อาจจะเกิิดขึ้้�นได้้ เนื่่�องจากการขาดการควบคุุมการเคลื่่�อนไหว ทำำ�ให้้มีีลักษณะอาการซุุกซน วอกแวกง่่าย   

ไม่่เคยอยู่่�นิ่่�ง และสอดคล้้องกัับบทความท่ี่�กล่่าวถึงการดููแลเด็็กสมาธิิสั้้�นในชั้้�นเรีียนว่่า ควรจััดที่�นั่่�งให้้เด็็กนั่่�งหน้้าชั้้�นเรีียนหรืือ

ใกล้้ครูู เพ่ื่�อจะได้้คอยกำำ�กับให้้เด็็กมีีความตั้้�งใจในการทำำ�งานท่ี่�ดีีขึ้้�น (กุุลนิิดา เต็็มชวาลา,พญ. ม.ป.ป.)
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5. สรุุป

	 การจััดการสภาพแวดล้อมเพ่ื่�อการควบคุุมการแพร่ระบาดของโรคในพื้้�นท่ี่� ท่ี่�มีีกลุ่่�มคนท่ี่�มีีความต้้องการพิิเศษเข้้า         
ใช้้งาน สามารถปรับตามเกณฑ์์มาตรฐานตามข้้อบัังคัับจากส่่วนกลางเป็็นพื้้�นฐาน และควรปรับให้้ผสมผสาน สอดคล้้องกัับ
พฤติิกรรมของผู้้�ใช้้งานได้้หลากหลายมากยิ่่�งขึ้้�น เช่่น ในกรณีีที่�มีีกลุ่่�มคนท่ี่�มีีความจำำ�เป็็นต้้องนั่่�งชิิดกันเป็็นจำำ�นวนมาก การเตรีียม
พื้้�นท่ี่� สำำ�หรัับกลุ่่�มผู้้�ปกครอง และเด็็กท่ี่�มาเป็็นคู่่�หรืือภายในครอบครััวเดีียวกัน ให้้อยู่่�ในบริิเวณเดีียวกัน และเพิ่่�มระยะห่่างระหว่่าง
ครอบครััว เป็็นสััดส่วนแยกจากครอบครััวอื่่�น ๆ มากยิ่่�งขึ้้�น ช่่วยตอบโจทย์์ด้้านการดููแลเด็็กของผู้้�ปกครองได้้อย่่างทั่่�วถึง                
และลดความใกล้้ชิิดระหว่่างครอบครััวลง

6. ข้้อเสนอแนะ

	 การศึึกษาประเด็็นด้้านการจััดเตรีียมสภาพแวดล้อมเพ่ื่�อการควบคุุมการแพร่ระบาดในอนาคต อาจมีีการสำำ�รวจ 
ความพึึงพอใจ และความเชื่่�อมั่่�นในความปลอดภัย จากผู้้�ใช้้งานในพื้้�นท่ี่�สาธารณะ เพ่ื่�อเป็็นการตรวจสอบประสิิทธิิภาพ 
ในการรัับรู้้�ของผู้้�ใช้้งานได้้อีีกทางหนึ่่�ง เนื่่�องจาก เกณฑ์์มาตรฐานโดยทั่่�วไปอาจไม่่สอดคล้้องกัับความพึึงพอใจของกลุ่่�มคนท่ี่�มีี 
ความต้้องการการใช้้งานท่ี่�แตกต่่างออกไป 

7. กิิตติิกรรมประกาศ

	 บทความนี้้�ได้้รัับการสนัับสนุุนทุุนวิิจััยจากคณะสถาปััตยกรรมศาสตร์์ ผัังเมืืองและนฤมิิตศิิลป์์  มหาวิิทยาลััย
มหาสารคาม ประจำำ�ปีงบประมาณ 2564 
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