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Casual wear design project From natural 
color thorns, a case study of sticky rice  

in the Isan area
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Abstract
H.IJK.LMNOPKQRST.MU.SJK.RVSKWLMVVKLSRMVX.YKSZKKV.YMW[KW.P\V[XL\OKX.\V[.SM]WRXN.J\X.

^R_KV. WRXK. SM. WKXK\WLJ. ZRSJ.N]PSROPK. RVSKWOWKS\SRMVX`. CV[KK[a.N\VT. XS][RKX. J\_K. RV_KXSR^\SK[.
\YM]S.YMW[KW.SMZVXa.Y]S.PRSSPK. RX.bVMZV.\YM]S. RVSK^W\SRV^.YMW[KW.P\V[XL\OK.\V[.SM]WRXN`.IJRX.
WKXK\WLJ.\WK.\RNK[.45.SM.WK_RKZ.PRSKW\S]WK.WKP\SRV^.SM.SM]WRXN.P\V[XL\OKXa.\V[.65.SM.RV_KXSR^\SK.
LWMXXcYMW[KW. SW\_KPPKWX.KQOKLS\SRMV.YT.]XRV^. SJK. CNOMWS\VLKcDKWUMWN\VLK.EV\PTXRX. 3CDE5`. .IJRX.
XS][T.KNOPMTK[.NRQK[.NKSJM[Xa.ZRSJ.4;. RVSKW_RKZKKX.\V[.=>?.d]KXSRMVV\RWKX`.IJK.X\NOPRV^.
Z\X.LWMXXcYMW[KW.SW\_KPPKWX.ZJM._RXRSK[.IJ\RP\V[`.IJK.[\S\.ZKWK.LMPPKLSK[.UWMN.SJWKK.OWM_RVLKXa.
eMV^.fJ\Ra.g]b[\J\Va.\V[.e\bJMV.DJ\VMN`.IJK.WKX]PSX.RV[RL\SK[.SJ\S.SJKWK.\WK.UM]W.[RUUKWKVS.
STOKX. MU. SM]WRXN. P\V[XL\OKX. YKSZKKV. IJ\RP\V[. \V[. h\M. Dij. YM]V[\WRKXk. \[l\LKVS. mMVKXa..
KQSKV[K[.mMVKXa.[RXS\VS.mMVKXa.\V[.MVK.XR[K.SM]WRXN.mMVK`.n]WSJKWNMWKa.SJK.CDE.WKX]PSX.XJMZK[.
SJ\S.SJK.\]SJKVSRL.P\V[XL\OK.\V[.KV_RWMVNKVS.\V[.SJK.[KXSRV\SRMV.YKRV^._\P]K[.UMW.NMVKT.VKK[.
SM.UML]X.KUUMWS.UMW.RNOWM_KNKVS`.oV.SJK.MSJKW.J\V[Xa.p_K.M]S.MU.SKV.U\LSMWX.ZKWK.RV.\.qbKKO.]O.
SJK.̂ MM[.ZMWbr.d]\[W\VSa.ZJRLJ.\WK.SJK.JMXORS\PRST.MU.PML\P.OKMOPKa.SJK.XRNRP\WRST.MU.SJK.P\V^]\^K.
\V[.L]PS]WKa.\LLKXXRYRPRST.SM.SJK.\WK\Xa.U\NM]X.\X.\.SM]WRXS.[KXSRV\SRMVa.\V[.SJK._\WRKST.MU.OP\LKX.
SM.[RVK. \V[.KQOKWRKVLK.KVSKWS\RVNKVS`. IJKXK. X]^^KXS. SJ\S. \]SJMWRSRKX. XJM]P[.N\RVS\RV. SJKXK.
U\LSMWX.\X.SJK.LMNOKSRSR_K.\[_\VS\^KX.MU.SJK.SM]WRXN.YMW[KW.P\V[XL\OKX`.IJK.WKX]PSX.UWMN.CDE.
\OOWM\LJ.\WK.LKWS\RVPT.SM.\PPMZ.\]SJMWRSRKX.SM.]V[KWXS\V[.SJKRW.OWRMWRSRKX. RV.MW[KW.SM.OP\VVRV^.
SM]WRXN.RV.\.YMW[KW.SMZV.[K_KPMONKVS.\OOWMOWR\SKPT`.

	
��
�����sMW[KW.P\V[XL\OKa.sMW[KW.SMZVXa.sMW[KW.SM]WRXNa.CNOMWS\VLKcDKWUMWN\VLK.EV\PTXRX
Received:	Q*+4R)-	�F.	FEF�S Revised: T)*)9R)-	�%.	FEF�S	Accepted: T)*)9R)-	FE.	FEF�
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1. Introduction 
IJK.P\V[XL\OK.RX.\.̂ KVKW\P.SKWN.\SSWRY]SK[.SM.V\S]WKa.L]PS]WKa.JRXSMWTa.LRSTa._RPP\^Ka.\V[.\VT.MYlKLSR_K.

OJKVMNKVMV`. CS. RX. \V. MYlKLSR_Ka.NKVS\Pa. [TV\NRLa. \V[. WKP\SR_K. OJKVMNKVMV. XSKNNK[. UWMN. \V..
RVSKW\LSRMV.YKSZKKV.J]N\V.\V[.V\S]WK.\V[.XMLRKST.\V[.JRXSMWT.3tMmVR\ba.6u4>5`.tJKV.WKUKWWRV^.SM.SJK.
R[K\.MU.SJK.vP\V[XL\OKav.RS.RX.VMS.MVPT.SJK.V\S]W\P.P\V[XL\OK`..g\VXM]WR.36u4=5.XS\SK[.SJ\S.\.P\V[XL\OK.
J\X.\.NK\VRV^.YKTMV[.wXOKLS\L]P\W._RKZw.\V[.LMVXRXSX.MU.[RUUKWKVS.KQOKWRKVLKX`.CS.L\V.YK.XKKV.SJ\S.\.
P\V[XL\OK.RX.VMS.NKWKPT.SJK.JMPRXSRL.RVSKWWKP\SRMV.MU.J]N\VX.ZRSJ.\.V\S]W\P.\V[.OJTXRL\P.WK\PNa.Y]S.\PXM.
XKKRV^.SJK.P\V[XL\OK.\OOK\WK[.ZRSJ.SJK.[RXLM_KWT.MU.RSX.KXSJKSRL._\P]K.3j\Y\XX\a.6u4>5`.IJRX.NK\VRV^.
WKP\SKX. SM. MVK. MU. SJK. U\LSMWX. SJ\S. SWR^^KWK[. SJK. SM]WRXN`. xRNRP\WPTa. DWMbbMP\. 36u4u5. [KpVK[. YMW[KW..
P\V[XL\OK. RV. UMWN.MU.YMSJ.OJTXRL\P.\V[.NKVS\P._RKZX`.yK.XS\SK[.SJ\S. .YMW[KW. P\V[XL\OK.WKUKW. SM.\..
LMNYRV\SRMV.MU.OJTXRL\P. P\V[. UMWNXa. P\V[.]XKXa.MW. SM.\._RX]\P. P\V[XL\OK. RN\^K.MW.\. SKQS.LMV_KTRV^..
XTNYMPRL.NK\VRV^X.ZRSJRV.SJK.V\SRMV.3DWMbbMP\a.6u4u5`.IJKWKUMWKa.SJK.XS][T.MU.YMW[KW.P\V[XL\OK.\V[.
SM]WRXN.XJM]P[.RV_KXSR^\SK.YMSJ.OKWXOKLSR_KXk.OJTXRL\P.\V[._RX]\P.P\V[XL\OKX`

��������	�
����
�������	��������������	�	
���	�
�
sMW[KWSMZV.\V[.P\V[XL\OK.WKOWKXKVS.\.XR^VRpL\VS.KPKNKVS.RV.SM]WRXN.XS][RKX`.IW\_KPPRV^.\PZ\TX.

RV_MP_KX.LWMXXRV^.XMNK.OMPRSRL\P.MW.MSJKW.YM]V[\WRKXa.\V[.YMW[KWP\V[X.\WK.MUSKV.SJK.pWXS.MW.P\XS.\WK\X.
MU.\.OP\LK.SJ\S.SW\_KPPKWX.XKK.3DWMbbMP\a.6u4u5`.sM]V[\WRKX.MUUKW.^WK\S.OMSKVSR\P.UMW.[K_KPMORV^.SM]WRXN.
3K`^`a.IRNMSJT.6uu6k.fMm\b.\V[.s]J\PRXa.6u4zk.g\TKW.KS.\P`a.6u4zk.sMMVLJ\R.\V[.nWK\SJTa.6u6u5`.CV.SKWN.
MU.PML\P.KLMVMNRL.[K_KPMONKVSa.SJK.XOKV[RV^.MU.SW\_KPKWXa.ZJKSJKW.SJKT.\WK._RXRSRV^.MW.O\XXRV^.SJWM]^J.
\. YMW[KW. SMZVa. L\V. ^KVKW\SK. RVLMNK. UMW. PML\P. Y]XRVKXXKXa. RVZ\W[. RV_KXSNKVSa. \V[. RVUW\XSW]LS]WK..
[K_KPMONKVS.3.tMWP[.IM]WRXN.oW^\VRm\SRMVa.6u645`.IJK.PML\P.\]SJMWRSRKX.L\V.\PXM.RVLWK\XK.WK_KV]K.UWMN.
SM]WRXS.KQOKV[RS]WKXa.ZJRLJ.N\T.YK.JR^JKW.SJ\V.SJK.RVLMNK.SJKT.WKLKR_K.UWMN.WKXR[KVSX.3jT\Va.6uu{5`

CV. SM]WRXN. OKWXOKLSR_KXa. SJK. V\SRMV\P. YM]V[\WRKX. ^KVKW\SK. \. [KXRWK. UMW. XMNKSJRV^. VKZ. MW..
[RUUKWKVS. SJ\S. L\VVMS. YK. OWM_R[K[. RV. SJK. RV[R_R[]\PwX. JMNK. KV_RWMVNKVS. 3IRNMSJTa. 6uu65a. X]LJ. \X..
V\S]W\P.XLKV\WRMXa.JKWRS\^K.XRSKXa.UMM[X.\V[.UKXSR_\PXa.L]PS]WKa.\V[.P\V^]\^K`.nMW.KQ\NOPKa.IJ\RP\V[.\V[.
RSX.VKYRM]WJMM[X.XTNYMPRXK.OMPRSRL\P.\V[.R[KMPM^RL\P.[RXSRVLSRMVa.X]LJ.\X.SJK.LMVXSW]LSRMV.MU.V\SRMV\P.
R[KVSRSRKXa.SJK.LMVXSW]LSRMV.MU.SM]WRXN.RVUW\XSW]LS]WKX.\V[.XKW_RLKX`.IJRX.WKOMWKXKVSX.SJ\S.\PSJM]^J.YMW[KWX.
LMVXSRS]SK.XO\SR\P.Y\WWRKWX.UMW.NM_KNKVSa.Y]S.SJKT.MUSKV.LMRVLR[K.ZRSJ._\P]\YPK.\SSW\LSRMVX`

e\SRMV\P.YMW[KWXa.JMZK_KWa.\WK.VM.PMV^KW.WKLM^VRXK[.\X.Y\WWRKWX.SM.WK^RMV\P.[K_KPMONKVS.3oriMZ[a.
6uu=5`.iRUUKWKVS.WK^RMVX.J\_K.[KNMXSW\SK[.SJK.SW\VXUMWN\SRMV.MU.\.V\SRMV\P.YMW[KW.P\V[XL\OK`.tRSJRV.
|]WMOK\V.YM]V[\WRKXa.X]LJ.\X.nRVP\V[cxZK[KVa.J\_K.̂ W\[]\PPT.YKKV.SW\VXUMWNK[.RVSM.MOKV.P\V[XL\OKXa.
YMSJ. OJTXRL\PPT. \V[. XTNYMPRL\PPTa. \V[. XMNK. J\_K. S]WVK[. RVSM. \WKV\X. UMW. LMcMOKW\SR_K. SM]WRXN..
[K_KPMONKVS. 3DWMbbMP\a. 6u4u5`. E. LJ\V^K. RV. V\SRMV\P. YMW[KWRKX. \V[. SJK. SW\VXUMWN\SRMV. MU. \. YMW[KW..
P\V[XL\OK.\UUKLSX.SJK.OMXXRYRPRSRKX.\V[.XSW\SK^RKX.MU.SM]WRXN.[K_KPMONKVS.RV.YMW[KW.WK^RMVX`.IJKWKUMWKa.
RS.RX.RNOMWS\VS.SM.R[KVSRUT.SJK.[RUUKWKVLKX.RV.SM]WRXN.O\SSKWVX.\V[._\WRM]X.XRSKX.UMW.SJK.U]WSJKW.LWK\SRMV.
MU.YMW[KW.P\V[XL\OKX.\V[.XMLR\P.RN\^KX`

��������
��������	��
�������	�
}KM^W\OJRL\PPTa.IJ\RP\V[.RX.XRS]\SK[.RV.SJK.LKVSWK.MU.xM]SJcK\XS.EXR\`.CS.YMW[KWX.ZRSJ.h\M.Dij.\V[.

gT\VN\W.SM.SJK.VMWSJa.H\NYM[R\.\V[.SJK.}]PU.MU.IJ\RP\V[.SM.SJK.K\XSa.gT\VN\W.\V[.SJK.CV[R\V.oLK\V.
SM.SJK.ZKXS.\V[.g\P\TXR\.SM.SJK.XM]SJ.3e\SRMV\P.|LMVMNRL.\V[.xMLR\P.iK_KPMONKVS.sM\W[a.6u445`.IJKWK.
\WK.SJWKK.Z\TX.SM.\LLKXX.IJ\RP\V[.UWMN.h\MX`.IJKWK.\WK.WM\[.\V[.W\RPZ\TX.PRVbX.lMRVRV^.IJ\RP\V[.\V[.
h\MXa.\X.ZKPP.\X.O]YPRL.SW\VXOMWS\SRMV.VKSZMWbX`.j\SJKW.SJ\V.WM\[X.\V[.W\RPZ\TXa.JMZK_KWa.SJK.N\RV.
\LLKXX.OMRVSX.UWMN.h\MX.SM.IJ\RP\V[.\WK.RV.SJK.UMWN.MU.Z\SKWcYMWVK.SW\VXOMWS.\LWMXX.SJK.gKbMV^.jR_KW.
3jK^RMV\P.oOKW\SRMV.HKVSKWa.6u4;5`.EPP.LMVVKLSRMVX.\WK..LMVVKLSK[.ZRSJ.SJK.YMW[KW.LJKLbOMRVSX`



�����������	
����
�����������������������
��������	
�������	��
�������������� 	� ��!
�"��#$
���
�"�������
�%$&'
(
)���$&'
(
���
�
�
*
+������
,-./

112

g\VT.MU.IJ\P\V[ch\M.DiE.YMW[KW.SMZVX.RV.SJK.eMWSJK\XS.MU.IJ\RP\V[.\WK.RV.SJKRW.RVRSR\P.XS\^KX.
Y]S.J\_K.\.^WK\S.OMSKVSR\P.UMW.U]WSJKW.[K_KPMONKVS.3sMMVLJ\Ra.6u4>5`.IJK.]V[KWXS\V[RV^.MU.IJ\Rch\MX.
YM]V[\WRKX. J\_K. XR^VRpL\VS. RNOPRL\SRMVX. UMW. YMW[KWSMZV. [K_KPMONKVSa. KXOKLR\PPT. OP\VVRV^. \V[..
OWMNMSRMV\P.SMZVX.3IRNMSJTa.6uuz5`.IJK.[RUUKWKVLKX.RV.SM]WRXN.O\SSKWVX.\V[.XRSKX.\LWMXX.SJK.IJ\Rch\MX.
YM]V[\WRKX.L\V.YK.R[KVSRpK[.\Xk

ITOK.E~.IM]WRXS.mMVKX.KQRXS.\[l\LKVS.SM.YMSJ.XR[K.MU.YM]V[\WTa.X]LJ.\X.g]b[\J\V.�.x\_\V\bJKS.
YMW[KWX`

ITOK.s~.IM]WRXS.mMVKX.\WK.KQSKV[K[.\LWMXX.MW.NKKS.\S.SJK.YMW[KWa.X]LJ.\X.HJMV^.gKb.�.D\bXK.
YMW[KWX`

ITOK.H~.E.SM]WRXS.mMVK.KQRXSX.MV.MVK.XR[K.MU.SJK.YM]V[\WT.\V[.\VMSJKW.SM]WRXS.\WK\.RX.[RXS\VS.
UWMN.SJK.YM]V[\WTa.R`K`.eMV^.fJ\R.�.�RKVSR\VK`.

ITOK.i~.E.SM]WRXS.mMVK.KQRXSX.MV.MVK.XR[K.MU.SJK.YMW[KWa.X]LJ.\X.IJ\.hR.iRXSWRLS.\V[.HJR\V^.fJ\V.
iRXSWRLSa.hKR.OWM_RVLK.

EX. SJK. [KpVRSRMVX. MU. P\V[XL\OK. J\_K.N]PSROPK. [KpVRSRMVXa. P\V[XL\OK. VMS. MVPT. WKUKW. SM.
\.LMNYRV\SRMV.MU.OJTXRL\P.P\V[.UMWNXa.Y]S.\PXM.\._RX]\P.RN\^K.MW.\.SKQS.KQOWKXXRV^.XTNYMPRL.NK\VRV^X`.
eKQSa.SJK.OKWLKOSRMVX.MU._RXRSMWX.SM.SJK.YMW[KW.SMZVX.\WK.RV_KXSR^\SK[`

�����
��.ITOKX.MU.sMW[KW.IM]WRXN.h\V[XL\OK.RV.eMWSJK\XS.MU.IJ\RP\V[`

IJK.MYlKLSR_KX.MU.SJRX.WKXK\WLJ.\WK..45.SM.WK_RKZ.PRSKW\S]WK.WKP\SRV^.SM.SM]WRXN.P\V[XL\OKa.\V[.65.SM.
RV_KXSR^\SK.LWMXXcYMW[KW.SW\_KPPKWX.OKWLKOSRMVX.YT.]XRV^.SJK.CNOMWS\VLKcDKWUMWN\VLK.EV\PTXRX.3CDE5`
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3. Methodology
IJRX.WKXK\WLJ.\[MOSK[.NRQK[.NKSJM[.\OOWM\LJ`.EX.X]LJa.pUSKKV.h\MSR\V.SW\_KPPKWX.ZJM.ZKWK. RV.

IJ\RP\V[.ZKWK.RVUMWN\PPT.RVSKW_RKZK[.\X.O\WS.MU.SJK.KQOPMW\SMWT.OJ\XK.MU.SJK.WKXK\WLJ`.jKXOMV[KVSX.
ZKWK.WKLW]RSK[.]XRV^.\.O]WOMXR_K.LMV_KVRKVLK.X\NOPRV^.NKSJM[.RV.eMV^.fJ\R.DWM_RVLK`.|\LJ.RVSKW_RKZ.
SMMb.4;c=u.NRV]SKX`.EPP. SJK.d]KXSRMVX.ZKWK.MOKVcKV[K[.YKL\]XK. SJK. WKXK\WLJKW. \RNK[. SM.OWM_R[K.
�KQRYRPRST.UMW.SJK.RVSKW_RKZKW.\V[.SJK.RVSKW_RKZKKX`.CVUMWN\SRMV.Z\X.̂ \SJKWK[.MV.SJK.O]WOMXK.MU.SJK.SWROa.
SJK.OWM[]LSX.O]WLJ\XK[a.\V[.SJK.OP\LKX._RXRSK[`.CV.MW[KW.SM.SW\VXP\SK.SJK.X]W_KT.RVSM.SJK.h\M.P\V^]\^Ka.
SJK.LMVSKVS._\PR[RST.MU.SJK.RSKNX.Z\X.SW\VXP\SK[.\V[.XLWKKVK[.YT.SZM.h\M.V\SR_K.XOK\bKWX.ZJM.ZKWK.
SK\LJRV^. RV. IJ\R. �VR_KWXRSRKX`. IJK. d]KXSRMVV\RWK.Z\X. WKcLJKLbK[. XK_KW\P. SRNKX. RV. MW[KW. SM. R[KVSRUT..
OMSKVSR\P.XM]WLKX.MU.\NYR^]RST`.

IJKVa. \. UMWN\P. OWKcSKXS.Z\X. ]V[KWS\bKV. YT. \XbRV^. =u. LWMXXcYMW[KW. SW\_KPPKWX. SM. LMNOPKSK. SJK..
d]KXSRMVV\RWK`.jKXOMV[KVSX.ZKWK.WKLW]RSK[.]XRV^.\.O]WOMXR_K.LMV_KVRKVLK.X\NOPRV^.NKSJM[`.IJK.ORPMS.
SKXS.Z\X.LMV[]LSK[.RV.\.YMW[KW.OWM_RVLK.3eMV^.fJ\R.DWM_RVLK5a.]XRV^.\.XSWKKS.SKLJVRd]K.M_KW.\.SJWKKc[\T.
OKWRM[.3nWR[\T�x]V[\T5`.

eKQSa.XKPUcLMNOPKSRMV.d]KXSRMVV\RWK.?;u.LMORKX.ZKWK.[RXSWRY]SK[.SM.h\M.SW\_KPKWX.[]K.SM.SJK.[KXRWK.
SM.WK[]LK.SJK.X\NOPRV^.KWWMW.\X.SJK.X\NOPK.XRmK.RVLWK\XKXa.\V[.SM.\PPMZRV^.\V.\[Kd]\SK.KQ\NRV\SRMV.MU.
SJK.N]PSR_\WR\SK.SKLJVRd]KXa.X]LJ.\X.LJRcXd]\WKa.SJK.V]NYKW.XJM]P[.VMS.U\PP.YKPMZ.=uu.WKXOMV[KVSX.
3y\RW.KS.\P`a.6u4u5`.EX.\.WKX]PSa.?=>.ZKWK.WKS]WVK[`.IJK.d]KXSRMVV\RWKX.ZKWK.SJKV.XLWKKVK[.SM.WK_K\P.=>?.
]X\YPK.d]KXSRMVV\RWKXa.==�.MU.ZJRLJ.ZKWK.LMNOPKSK[a.\V[.?�.ZKWK.J\PUcpVRXJK[`.;?.d]KXSRMVV\RWKX.ZKWK.
[KSKWNRVK[.\X.]V]X\YPK`.IJK.SZM.N\RV.WK\XMVX.UMW.KPRNRV\SRV^.[\S\.ZKWK.]V\VXZKWK[.\V[.]VWKPR\YPK.
\VXZKWX`.CV.X]NN\WTa.SJK.WKXOMVXK.W\SK.Z\X.>;`==�.MU.SJK.SMS\P.[KPR_KWK[.d]KXSRMVV\RWKXa.ZJRLJ.Z\X.
LMVXR[KWK[.\[Kd]\SK.SM.KVX]WK.\V.\LLKOS\YPK.PK_KP.MU.XS\SRXSRL\P._\PR[RST.UMW.]XK.RV.SJK.WKXK\WLJ`

������
����

	�
���
IJK. X\NOPKX.ZKWK. LMPPKLSK[. UWMN. SJWKK. LRSRKX.

SJ\S.XJ\WK.\.YMW[KW.ZRSJ.h\MX.3XKK.N\O.RV.p^]WK.65`.IJK.
LJMRLK.MU.SJKXK.SJWKK.PML\SRMVX.Z\X.Y\XK[.MV.\.V]NYKW.
MU.LMVXR[KW\SRMVX`.nRWXSa.SJKXK.SJWKK.LRSRKX.J\_K.JR^J.W\SKX.
MU. RV_KXSNKVS. \V[. \SSW\LS. \. XR^VRpL\VS. V]NYKW. MU.
LWMXXcYMW[KW. SM]WRXSX`. EPXMa. XRVLK. SJKWK. \WK. RVYM]V[..
SW\_KPPKWX.RV.SJK.SMZVXa.RS.Z\X.OMXXRYPK.SM.pV[.\._\WRKST.
MU. X]RS\YPK. WKXOMV[KVSX.ZRSJ. [RUUKWKVS.NMSR_\SRMVX. UMW.
_RXRSRV^`. n]WSJKWNMWKa. XRVLK. SJK. WKXK\WLJKW. RX. U\NRPR\W.
ZRSJ.SJKXK.O\WSRL]P\W. PML\SRMVXa. RS.Z\X.K\XT.SM.N\V\^K.
\LLKXX.\V[.KVX]WK.JR^JKW.WKXOMVXK.W\SKX`.nMW.K_\P]\SRMVa.
SJK.NK\VX.MU.SJK.RNOMWS\VS.\SSWRY]SKX.\V[.OKWUMWN\VLK.
\SSWRY]SKX.ZKWK.LMNO\WK[.3DKWUMWN\VLK.�.CNOMWS\VLK5`.
CV.MW[KW.SM.RVSKWOWKS.SJK.WX]PSXa.\.OMXRSR_K.XLMWK.RV[RL\SKX.
SJ\S. SJK. WKXOMV[KVSX. ZKWK. X\SRXpK[. ZRSJ. SJK. YMW[KW..
KV_RWMVNKVS`. EPSKWV\SR_KPTa. \. VK^\SR_K. XLMWK. RV[RL\SKX.
SJ\S.SJK.WKXOMV[KVSX.ZKWK.[RXX\SRXpK[.ZRSJ.SJK.YMW[KW.
SMZVX`

�����
��.hML\SRMVX.MU.[\S\.LMPPKLSRMV
E[MOSK[.UWMN.sMMVLJ\R.36u4>5
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h\XSPTa.\V.CNOMWS\VLK�DKWUMWN\VLK.EV\PTXRX.3CDE5.^WR[.Z\X.KNOPMTK[.SM.OWKXKVS.SJK.WKX]PSX`.IJRX.
XS][T.Z\X.Y\XK[.MV.SJK.ZMWb.MU.g\WSRPP\.\V[.�\NKX.34z��5a.R[KVSRUTRV^.CDE.\WK\X.MU.OKWLKR_K[.JR^J.MW.
PMZ.\SSWRY]SK.OKWUMWN\VLK.LMNYRVK[.ZRSJ.JR^J.MW.PMZ.RNOMWS\VLK`

3C5. fKKO.]O.SJK.^MM[.ZMWb.NK\VX.SJK.OP\LKX.ZKWK.OKWUMWNRV^.ZKPP.\V[.VKK[.SM.LMVSRV]K.ZMWbRV^.
RV.SJRX.Z\T`

3CC5. HMVLKVSW\SK.JKWK.WKUKWX.SM.\.VKK[.UMW.\[[RSRMV\P.UML]X.\X.SJKT.ZKWK.]V[KWOKWUMWNRV^`
3CCC5. hMZ.OWRMWRST.RX.\.PMZ.OWRMWRST.\WK\.SJ\S.WKd]RWKX.PRSSPK.RV_KXSNKVS`
3C�5. DMXXRYPT. M_KWbRPP. WKUKWX. SM. \. WRXb. MU. M_KWcRV_KXSNKVS. \X. SJRX. \WK\. RX. MU. PMZ. RNOMWS\VLK. SM..

L]XSMNKWX`
ELLMW[RV^.SM.SJK.WK_RKZa.MVK.PRNRS\SRMV.MU.SJK.CDE.RX.RSX.RV\YRPRST.SM.[KSKWNRVK.OMXRSR_K.MW.VK^\SR_K.

\SSRS][KX.\YM]S.\V.\SSWRY]SK`.E[[WKXXRV^. SJRX. RXX]Ka. SJRX.XS][T.NM[RpKX. SJK. CDE.N\SWRQ.YT.\[MOSRV^.\.
w[\S\cLKVSKWK[.[R\^MV\P.PRVKw.SM._RKZ.LMVX]NKW.X\SRXU\LSRMV.\V[.[RXX\SRXU\LSRMV`.IJRX.NKSJM[.RX.NMWK.
OW\LSRL\P.SJ\V.SJK.SW\[RSRMV\P.CDE.N\SWRQ.XRVLK.RS.RX.\YPK.SM.XJMZ.WKX]PSX.K_KV.ZJKV.SJK.^\OX.YKSZKKV.
RNOMWS\VLK.\V[.OKWUMWN\VLK.\WK.MVPT.XPR^JSPT.[RUUKWKVS`.IJRX.N\SWRQ.L\V.JKPO.WKS\RPKWX.RV.[RUUKWKVSR\SRV^.
SJKNXKP_KX.UWMN.LMNOKSRSMWXa.\V[.RVLWK\XRV^.LMVX]NKW.X\SRXU\LSRMV.3iRX\XSW\.KS.\P`a.6u4>5`.xRVLK.SJK.[\S\.
RX.\.O\W\NKSWRL._\WR\YPKa.EV\PTXRX.MU.�\WR\VLK.3Eeo�E5.Z\X.]XK[.SM.LMNO\WK.SM]WRXScOKWLKR_K[.RNOMWS\VLK.
U\LSMWX.\V[.SM]WRXScOKWLKR_K[.OKWUMWN\VLK.U\LSMWX`.IJK.WKX]PSX.MU.SJRX.XKLSRMV.XKW_K.\X.RVO]S._\WR\YPKX.
UMW.U]WSJKW.RV_KXSR^\SRMV.RVSM.SJK.[K_KPMONKVS.MU.\.N\WbKSRV^.XSW\SK^T`

4. Results  
������������������
�	��	�����	�
�

IJK.M_KW_RKZ.MU.SJK.WKXOMV[KVSX.OWM_R[KX.SJK.^KVKW\P.Y\Lb^WM]V[`.IJK.[\S\.RX.OWKXKVSK[.RV.
SZM.O\WSX~.[KNM^W\OJRL.OWMpPKX.\V[.SW\_KPcWKP\SK[.O\SSKWVX`.I\YPK.4.XJMZX.SJK.[KNM^W\OJRL.OWMpPKX.MU.
SJK.WKXOMV[KVSX`.IJK.N\lMWRST.MU.SJK.WKXOMV[KVSX.ZKWK.UKN\PKX.3{{`��5.ZRSJRV.SJK.\^K.W\V^K.MU.4>.SM.
6;.TK\WX.MP[.3?=`u�5.\V[.6{.SM.=;.TK\WX.MP[.3={`;�5`.CV.\[[RSRMVa.SJK.N\lMWRST.ZKWK.XRV^PK.3?z`��5`.gMXS.
MU.SJK.WKXOMV[KVSX.ZKWK.K[]L\SK[.WKXOMV[KVSXk.=4`>�.J\[.\S.PK\XS.\.Y\LJKPMWwX.[K^WKKa.UMPPMZK[.YT.
6z`6�.ZRSJ.\.SZMcTK\W.LMPPK^K.[K^WKKa.\V[.6u`>�.ZRSJ.\.JR^J.XLJMMP.[ROPMN\`.gMWKM_KWa.66`4�.MU.SJKXK..
WKXOMV[KVSX.ZKWK.XKPUcKNOPMTK[�Y]XRVKXX.MZVKWXa.6u`>�.ZMWbK[.UMW.SJK.^M_KWVNKVSa.\V[.4z`;�.ZKWK.
XS][KVSX`.
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����
��.iKNM^W\OJRL.OWMpPKX

��������	
 �	
�
	���	�������
I\YPK.6.XJMZX.SJ\S.SJK.N\lMWRST.LMVXR[KWK[.XJMOORV^.SM.YK.SJKRW.N\RV.O]WOMXK.UMW._RXRSRV^.3;{`>�5`.

IJRX.Z\X. UMPPMZK[.YT. SM]WRXN. 3=>`=�5.\V[.MSJKW.O]WOMXKX. X]LJ.\X. _RXRSRV^. WKP\SR_KXa.O\WSRLRO\SRV^. RV..
UKXSR_\PXa.\V[.MSJKW.\LSR_RSRKX`.nMPPMZRV^.MV.UWMN.SJRXa.\.P\W^K.OWMOMWSRMV.MU.WKXOMV[KVSX.O\WSRLRO\SK[.RV.
K\SRV^.M]S.3;u`u�5.\V[.XR^JSXKKRV^.RV.LRSRKX.3?4`4�5`.CV.LMVSW\XSa.\.XN\PPKW.OKWLKVS\^K.lMRVK[.RV.SM]WRXN.
\LSR_RSRKX.X]LJ.\X._RXRSRV^.\SSW\LSR_K.V\S]W\P.OP\LKX.PRbK.Z\SKWU\PPX.\V[.V\SRMV\P.O\WbX.34�`6�5a.\V[.UKXSR_\P3X5.
MW. K_KVS3X5. X]LJ. \X. WKPR^RM]X. K_KVSX. 34=`;�5`. =`?�a.NK\VZJRPKa.ZKWK. WKOMWSK[. SM.YK. \LLMNO\VTRV^..
O\WSVKWX.MW.[WR_KWXa.XM.SJKT.[R[.VMS.RVSKV[.SM.O\WSRLRO\SK.RV.\VT.XJMOORV^.\LSR_RSRKX`..

CV.\[[SRMVa.SJK.[\S\.XJMZK[.SJ\S.NMWK.SJ\V.{4`z�.MU.SJK.WKXOMV[KVSX.ZKWK.MVKc[\T._RXRSMWX`.
oVPT.=>`4�.ZKWK.XJMWScSKWN._RXRSMWX`.jKXOMV[KVSX.OWKUKWWK[.SM.SW\_KP.RV.\.XN\PP.^WM]Oa.\V[.L\NK.ZRSJ.
SJKRW.UWRKV[X.3?6`?�5.MW.U\NRPT.3?4`4�5`.h\XSPTa.NMWK.SJ\V.J\PU.MU.SJK.WKXOMV[KVSX.LWMXXK[.SJK.YMW[KW.RV.
SJKRW.OWR_\SK.L\W.3{?`u�5a.UMPPMZK[.YT.O]YPRL.Y]X.36z`6�5`

����
��.IW\_KPcWKP\SK[.YKJ\_RM]W
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����
��.3HMVS`5

g]PSROPK.WKXOMVXKX.\PPMZK[

������	�!����
��
 "	��������	�#��
$���
I\YPK.=.[KNMVXSW\SKX.SJ\S.WKXOMV[KVSX.XLMWK[.SJK.RNOMWS\VLK.3LMP]NV.CC5..RV.SJK.W\V^K.MU.=`?u.

SM.?`u?`.IJRX.RV[RL\SKX.SJ\S.LWMXXcYMW[KW.XJMOOKWX.KQOKLSK[.\PP.RSKNX.SM.YK.RNOMWS\VS`.IJK.WKX]PSX.WK_K\P.
SJ\S.SJK.JMXORS\PRST.MU.PML\P.OKMOPK.3?`u?5.Z\X.SJK.NMXS.[RXSRVLSR_K.\SSWRY]SKa.UMPPMZK[.YT.SJK.XRNRP\WRST.
MU. SJK. P\V^]\^K. \V[. L]PS]WK. 3=`z=5. \V[. ELLKXXRYRPRST. SM. SJK. \WK\X. 3=`>�5a. WKXOKLSR_KPT`. CV. LMVSW\XSa.
CVUMWN\SRMV.\V[.XR^VX.RV.YMW[KWSMZV.\WK\X.J\[.SJK.PMZKXS.XLMWK.MV.SJK.RNOMWS\VS.LWRSKWR\.3=`?u5`

EUSKW. SJK. RNOMWS\VLK.MU.OP\LK.\SSWRY]SKX.J\[.YKKV.K_\P]\SK[a. SJK.OKWUMWN\VLK. 3LMP]NV. CCC5..
MU. SJK. YMW[KW. SMZVX.Z\X. \XLKWS\RVK[. RV. MW[KW. SM. KQOP\RV. JMZ. SJK. WKXOMV[KVSX. \LS]\PPT. OKWLKR_K[..
SJK.[KXSRV\SRMV`. .EX.XKKV. RV.I\YPK.=a. SJK. W\V^K.MU.XLMWKX.Z\X. UWMN.=`=4.SM.?`66`.IJRX. RV[RL\SKX.SJ\S..
SJK.WKXOMV[KVSX.OKWLKR_K[.SJK.OP\LK.OKWUMWN\VLK.SM.YK.w^MM[w.SM.wKQLKPPKVSw`.CV.\[[RSRMVa.SJK.[\S\.XJMZX.
SJ\S.\. PML\SRMV.OKWUMWNK[.ZKPP.MV.SJK.JMXORS\PRST.MU. PML\P.OKMOPK. 3?`665a. UMPPMZK[.YT.SJK.xRNRP\WRST..
MU. SJK. P\V^]\^K. \V[. L]PS]WK. 3?`uz5a. \V[. ELLKXXRYRPRST. SM. SJK. \WK\X. 3=`z?5`. CV. LMVSW\XSa. SJK.ZK\bKXW..
OKWUMWN\VLK. U\LSMWX. ZKWK. CVUMWN\SRMV\V[. XR^VX. RV. YMW[KWSMZV. \WK\X. 3=`=45a. \V[. XJMOORV^. \WK\X..
WKOWKXKVSRV^.SJK.PML\P.]VRd]KVKXX.3=`;z5a.WKXOKLSR_KPT`

����
��.IJK.LMNO\WRXMV.MU.CNOMWS\VLK.\V[.DKWUMW\VLK.U\LSMWX.

No
(I)

Variables
(II)

Importance
(III)

Performance
(IV)

���������
�
(V)

Correlation
1 CVUMWN\SRMV.\V[.XR^VX.RV.

YMW[KWSMZV.\WK\X
=`?u 3.31 cu`uz `;u=�

2 n\NM]X.\X.\.SM]WRXS.
[KXSRV\SRMV

=`>; =`>> u`u= `?{6�

3 IJK.[KXSRV\SRMV.YKRV^.
_\P]K[.UMW.NMVKT

=`�z =`>u u`u4 `=>;�

4 xJMOORV^.\WK\X.WKOWKXKVSc
RV^.SJK.PML\P.]VRd]KVKXX

=`{u =`;z cu`u4 `;;u�
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����
��.3HMVS`5.

No (I)
Variables

(II)
Importance

(III)
Performance

(IV)
���������
�

(V)
Correlation

5 �\WRKST.MU.OP\LKX.SM.[RVK.
\V[.KQOKWRKVLK..
KVSKWS\RVNKVS

=`>6 =`�� cu`u; `;??�

6 ELLKXXRYRPRST.SM.SJK.\WK\X =`>� =`z? u`u� `;u��
� IJK.JMXORS\PRST.MU.PML\P.

OKMOPK
?`u? 4.22 u`4> `?u=�

> IJK.XRNRP\WRST.MU.SJK.
P\V^]\^K.\V[.L]PS]WK

=`z= ?`uz u`4� `;6u�

z n\NRPR\W.ZRSJ.\.[KXSRV\SRMV 3.66 =`{> u`u6 `;;?�
4u E]SJKVSRL.P\V[XL\OK.\V[.

KV_RWMVNKVS
=`�? =`>4 u`u{ `?���

�.D.�.u`u;.

jK^\W[RV^.\VT._\P]K.^\Oa.SJK.WKX]PSX.WKOMWS.XR^VRpL\VS.LMWWKP\SRMVX.RV.\PP.U\LSMWX.3LMP]NV.�5`.IJRX.
RV[RL\SKX.RNOMWS\VS.U\LSMWX.WKP\SK[.SM.OKWUMWN\VLK`.gMWKM_KWa.SJK.M]SLMNKX.RV[RL\SK.SJ\S.NMXS.MU.SJK.
\SSWRY]SKX.KQLKK[K[.SJK.LMVX]NKWXw.KQOKLS\SRMVX.3�C5`.IJK.WKX]PSX.RV[RL\SK.SJ\S.SJK.WKXOMV[KVSX.XKKN.
SM.YK.X\SRXpK[.ZRSJ.SJK.YMW[KW.SMZVX`.IJK.P\W^KXS.OMXRSR_K.^\OX.YKSZKKV.KQOKLS\SRMV.\V[.OKWUMWN\VLK.
ZKWK.SJK.JMXORS\PRST.MU.PML\P.OKMOPK.3u`4>5a.UMPPMZK[.YT.SJK.XRNRP\WRST.MU.SJK.P\V^]\^K.\V[.L]PS]WK.3u`4�5`.
IJKWK.ZKWK.XMNK.VK^\SR_K.^\OXa.JMZK_KWa.RV.WKXOKLS.SM.SJK.RVUMWN\SRMV.\V[.XR^VX.RV.XJMOORV^.\WK\X.
3cu`uz5`

�����
��.CNOMWS\VS.\V[.DKWUMWN\VLK.N\SWRQ.3CDE5.
E_KW\^K.NK\VX~.DKWUMWN\VLK.=`���.CNOMWS\VLK.=`>4
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����
� .CNOPRL\SRMVX.MU.SJK.CDE.

Quadrant No Items Gaps* Implication
�]\[W\VS.C~.fKKO.]O.SJK.
^MM[.ZMWb

� IJK.JMXORS\PRST.MU.PML\P.OKMOPK � g\RVS\RV.LMNOKSRSR_K.
\[_\VS\^K

> IJK.XRNRP\WRST.MU.SJK.P\V^]\^K.
\V[.L]PS]WK

� g\RVS\RV.LMNOKSRSR_K.
\[_\VS\^K

6 ELLKXXRYRPRST.SM.SJK.\WK\X � g\RVS\RV.LMNOKSRSR_K.
\[_\VS\^K

2 n\NM]X.\X.\.SM]WRXS.[KXSRV\SRMV � g\RVS\RV.LMNOKSRSR_K.
\[_\VS\^K

5 �\WRKST.MU.OP\LKX.SM.[RVK.\V[.
KQOKWRKVLK.KVSKWS\RVNKVS

c |NOJ\XRX.JKWK

�]\[W\VS.CC~.EWK\.UMW.
RNOWM_KNKVS

3 IJK.[KXSRV\SRMV.YKRV^._\P]K[.
UMW.NMVKT

� eKK[.SM.UML]X.KUUMWS.
JKWK

4u E]SJKVSRL.P\V[XL\OK.\V[.KV_RWMVc
NKVS

� eKK[.SM.UML]X.KUUMWS.JKWK

�]\[W\VS.CCC~.hMZ.
OWRMWRST

z n\NRPR\W.ZRSJ.\.[KXSRV\SRMV � iM.VMS.VKLKXX\WRPT.UML]X.
\[[RSRMV\P.KUUMWS.JKWK

4 xJMOORV^.\WK\X.WKOWKXKVSRV^.SJK.PML\P.
]VRd]KVKXX

c iM.VMS.VKLKXX\WRPT.UML]X.
\[[RSRMV\P.KUUMWS.JKWK

1 CVUMWN\SRMV.\V[.XR^VX.RV.YMW[KWSMZV.
\WK\X

c iM.VMS.VKLKXX\WRPT.UML]X.
\[[RSRMV\P.KUUMWS.JKWK

�.�.�.x\SRXU\LSRMV.�.c.�.�VX\SRXU\LSRMV

CV.MW[KW.SM.R[KVSRUT.SJK.OWRMWRSRKX.UMW.[K_KPMONKVSa.nR^]WK.=.OWKXKVSX.\LWMXX.UM]W.[RNKVXRMVX`.sKUMWK.
SJ\Sa.SJK.NK\V.\_KW\^KX.MU.RNOMWS\VLK.\V[.OKWUMWN\VLK.ZKWK.K_\P]\SK[`.IJK.NK\VX.MU.SJK.CNOMWS\VLK.
ZKWK.=`>4a.ZJRPK.SJK.DKWUMWN\VLK.NK\VX.ZKWK.=`��`.IJKVa.SKV.\SSWRY]SKX.ZKWK.OPMSSK[.RVSM.UM]W.d]\[c
W\VSX`.. CVSKWKXSRV^PTa.SJK.[\S\.XJMZ.SJ\S.SJKXK.WKX]PSX.SKV[.SM.LMVpWN.SJ\S.LMVX]NKWXr.KQOKLS\SRMVX.
3CNOMWS\VLK5.\WK.XR^VRpL\VSPT.WKP\SK[.SM.X\SRXU\LSRMV.3OKWLKOSRMVX.MU.OP\LK.OKWUMWN\VLK5`

EX.SJK.WKX]PSX.RV.nR^]WK.=.XJMZa.�]\[W\VS.C.[KNMVXSW\SKX.SJ\S.p_K.\SSWRY]SKX.OWM_R[K.MOOMWS]VRSRKX.
UMW.N\RVS\RVRV^.\.LMNOKSRSR_K.\[_\VS\^K`.IJKT.ZKWK.qSJK.JMXORS\PRST.MU.PML\P.OKMOPKr3�5a.qSJK.XRNRP\WRST.
MU.SJK.P\V^]\^K.\V[.L]PS]WKr3>5a.q\LLKXXRYRPRST.SM.SJK.\WK\Xr3{5a.qU\NM]X.\X.\.SM]WRXS.[KXSRV\SRMVr365a.\V[.
q_\WRKST.MU.OP\LKX.SM.[RVK.\V[.KQOKWRKVLK.KVSKWS\RVNKVSr3;5`.IJRX.X]^^KXSX.SJ\S.SJK.\]SJMWRSRKX.XJM]P[.
UML]X.MV.SJKXK.RSKNX.\X.SJKRW.N\RV.OWRMWRSRKX`.jK^\W[RV^.SJK.\WK\.UMW.RNOWM_KNKVS.d]\[W\VSa.SJRX.RVLP][KX.
qSJK.[KXSRV\SRMV.YKRV^._\P]K[.UMW.NMVKTr3=5.\V[.q\]SJKVSRL.P\V[XL\OK.\V[.KV_RWMVNKVSr365`.IJRX.RNOPRKX.
SJ\S.SJK.\]SJMWRSRKX.XJM]P[.O]S.NMWK.KUUMWS.RVSM.SJKXK.SZM.U\LSMW.UMW.U]WSJKW.RNOWM_KNKVS`.h\XSa.SJK.PMZ.
OWRMWRST.d]\[W\VSa.SJRX.RVLP][KX.qn\NRPR\W.ZRSJ.\.[KXSRV\SRMVr3z5a.qXJMOORV^.\WK\X.WKOWKXKVSRV^.SJK.PML\P.
]VRd]KVKXXr3?5a.qRVUMWN\SRMV.\V[.XR^VX.RV.YMW[KW.SMZV.\WK\Xr345a.SJRX.RV[RL\SKX.SJ\S.SJK.\]SJMWRSRKX.N\T.
VMS.VKK[.SM.O]S.\[[RSRMV\P.KUUMWS.RV.SJKXK.SZM._\WR\YPKX`
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IJKWK. \WK.N]PSRcU\LKSK[. WKd]RWKNKVSX. UWMN. LWMXXcYMW[KW. SM]WRXSX`. s]RP[RV^. \. P\V[XL\OK. OMXRSRMV.

SJWM]^J.X]LJ.\.OWMOMXRSRMV.SJKWKUMWKa.LM]P[.\SSW\LS.\V[.N\RVS\RV.WKP\SRMVXJROX.ZRSJ.SW\_KPPKWX.3DKSKW.\V[.
EV\V[b]N\Wa.6u445`.jK^\W[RV^.SM.wXOKLS\L]P\W._RKZXa.w.SJKWK.\WK.UM]W.[RUUKWKVS.STOKX.MU.SM]WRXN.P\V[XL\OK.
YKSZKKV.IJ\RP\V[ch\MX. YMW[KWX.ZJRLJ.ZKWK. SM]WRXS. \[l\LKVS. mMVKXa. SM]WRXS. KQSKV[K[. mMVKXa. SM]WRXS.
[RXS\VS.mMVKXa.\V[.MVK.XR[K.SM]WRXS.mMVK`.ELLMW[RV^.SM.KXSJKSRL._RKZXa. SJK.WKX]PSX. WKOMWSK[.SJ\S.SJK.
LWMXXcYMW[KW.SW\_KPPKWX.LMVLKWVK[.qSJK.JMXORS\PRST.MU.PML\P.OKMOPKr.\V[.qSJK.XRNRP\WRST.MU.SJK.P\V^]\^K.
\V[.L]PS]WKr.\X.SJK.NMXS.RNOMWS\VLK.\V[.OKWUMWN\VLK.U\LSMWX`.CS.LM]P[.YK.XKKV.SJ\S.SJK.WKXOMV[KVSX.
ZKWK. LMVLKWVK[.\YM]S. SJK. \SNMXOJKWK. RV.YMW[KW. SMZV.NMWK. SJ\V. U]VLSRMV\P. UK\S]WKX`. IJK. WKX]PSX..
WK_K\PK[.SJ\S.LWMXXcYMW[KW.SM]WRXSX.\SS\LJ.RNOMWS\VLK.SM.\.LMNUMWS\YPK.LMNN]VRST.ZJKWK.SJKT.UKKP.
ZKPLMNK. \V[. \WK. \YPK. SM. LMNN]VRL\SK. ZRSJ. PML\P. OKMOPK`. IJKXK. U\LSMWX. LM]P[. YK. RVSKWOWKSK[a..
\LLMW[RV^.SM.g\XPMZwX.yRKW\WLJT.MU.VKK[Xa.\X.SJKT.Z\VS.SM.UKKP.\.XKVXK.MU.YKPMV^RV^.\V[.\LLKOS\VLK.
ZJRPK.SJKT.\WK.RV.IJ\RP\V[`.IJK.KQOP\V\SRMV.NR^JS.YK.YKL\]XK.h\MSR\VXa.PRbK.MSJKW.EXR\V.LM]VSWRKXa.J\_K..
LMPPKLSR_RXSRL.L]PS]WKX.ZJKWK.RS.RX.RNOMWS\VS.UMW.OKMOPK.SM.YK.[KOKV[\YPK.\V[.\SSKVSR_K.SM.SJK.VKK[X.MU.
MSJKWX. 3�WRKPTa.6uu;5`.E]SJMWRSRKX.XJM]P[.SJKWKUMWK.[KXR^V.\.OWM^W\NNK.SJ\S.KVJ\VLKX.\Z\WKVKXX.MU.
ZKPLMNK.[KXSRV\SRMVXa.XM.\X.SM.KXS\YPRXJ.U\_M]W\YPK.UKKPRV^X.MU.\XXMLR\SRMV`.IJKXK.LMVXKd]KVLKX.J\_K.
LMVpWNK[.SJK.XS\SKNKVS.MU.H]VVRV^J\N.36uuz5..ZJM.NKVSRMVK[.SJ\S.SM]WRXS.P\V[XL\OKX.L\VVMS.YK.
XKO\W\SK[. UWMN.SJK.L]PS]W\P.\LSR_RSRKX.\V[.XMLR\P. PR_KX.MU. SJK.OKMOPK.ZJM.[ZKPP. SJKN`. CVSKWKXSRV^PTa..
SJK.WKX]PSX.RV[RL\SK[.SJ\S.SJK.\]SJKVSRL.P\V[XL\OK.\V[.KV_RWMVNKVS.VKK[K[.SM.O]S.KUUMWS.UMW.U]WSJKW..
[K_KPMONKVS.YKL\]XK.SJK.[KXSRV\SRMV.WK_K\PK[.PMZKW.XLMWKX.MV.OKWUMWN\VLK.SJ\V.SJKRW.KQOKLS\SRMV`.

IJK.YPKV[RV^.YKSZKKV.\.SMZV.P\V[XL\OK.\V[.[KXSRV\SRMV.RN\^K.L\V.^R_K.YMW[KW.P\V[XL\OKX.SJKRW.
]VRd]K.LJ\W\LSKW.RV.\SSW\LSRV^.SM]WRXSX.SM.OP\LKX.MU.JR^J.\KXSJKSRL._\P]K`.IJK.[RUUKWKVLKX.RV.OJTXRL\P.\V[.
\KXSJKSRL. d]\PRSRKX. MU. SJK. YMW[KW. P\V[XL\OK. L\V. ]V[KW^M. SMZV. WKXSW]LS]WRV^. \V[. YKLMNK. SM]WRXS..
\SSW\LSRMVX. 3|_KWKSSa. 6u465`. IJK. XS][T. MU. CDE. L\V. Y]RP[. \V. \^KV[\. SM. KXS\YPRXJ. OWRMWRSRKXa. P\V[XL\OK..
OP\VVRV^.\V[.^\RV.\.LMNOKSRSR_K.\[_\VS\^K.RV.SJK.YMW[KW.SMZVX`.CV.\[[RSRMVa.SJRX.XS][T.LMVSWRY]SKX.VKZ.
RVUMWN\SRMVSM.SJK.XS][T.MU.YMW[KW.P\V[XL\OK.\V[.SM]WRXN`.DKWJ\OX.SJK.NMXS.XR^VRpL\VS.OMRVS.SM.YK.N\[K.
JKWK.KLJMKX.YMSJ.SJK.YMW[KW.P\V[XL\OK.\V[.SM]WRXN.LMVLKOSX`.nMW.X]LJ.WK\XMVXa.^M_KWVNKVS.X]OOMWSX.
\WK.VKK[K[.UMW.\OOWMOWRL\SK.OP\VVRV^.\V[.[K_KPMONKVSa.W\V^RV^.UWMN.RNOWM_NKVSX.SM.RVUW\XSW]LS]WKa.
SM.LWMZ[.N\V\^KNKVS.\V[.J\_RV^.UWRKV[PT.WKXR[KVSX`
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