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บทคัดย่อ* 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาระดับความตระหนักรู้ในการจัดการขยะมูลฝอย 2) พัฒนา

กระบวนการทางการศึกษานอกระบบเพื่อเสริมสร้างความตระหนักรู้ในการจัดการขยะมูลฝอย  โดยการวิจัยใน
ระยะที่ 1 เป็นการวิจัยเชิงปริมาณเพ่ือสำรวจระดับความตระหนักรู้ของประชาชนในพ้ืนที่เขตพัฒนาพิเศษภาค
ตะวันออก จำนวน 399 คน ใช้การสุ่มแบบหลายชั้น เก็บข้อมูลด้วยแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบคุณภาพ
ด้วยการหาค่าสัมประสิทธิ์อัลฟ่าและหาค่าความสอดคล้องของข้อคำถาม วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนา 
แสดงจำนวนและค่าร้อยละ การวิจัยในระยะที่ 2 เป็นการวิจัยเชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนากระบวนการทาง
การศึกษานอกระบบโดยการสรรหาอาสาสมัครที่มีความสนใจในเรื่องการจัดการขยะมูลฝอยจำนวน 10 คน 
ดำเนินการวิจัยตามวงจรการวิจัยเชิงปฏิบัติการ PAOR ที่กำหนดไว้ 8 แผนงาน เก็บข้อมูลด้วยการจดบันทึก 
บันทึกภาพและเสียงสนทนา วิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพด้วยสรุปประเด็นสำคัญ  

ผลการวิจัยในระยะที่ 1 พบว่า ในภาพรวมของกลุ่มตัวอย่างมีความรู้ความเข้าใจในการจัดการขยะ
มูลฝอยในระดับมาก มีการมองเห็นคุณค่าและความสำคัญของการจัดการขยะมูลฝอยในระดับปานกลางถึงมาก 
แต่มีพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยในระดับต่ำถึงปานกลาง ผลการวิจัยในระยะที่ 2 พบว่า กระบวนการ
ทางการศึกษานอกระบบเพื่อเสริมสร้างความตระหนักรู้ในการจัดการขยะมูลฝอยมีทั้งหมด 4 ขั้นตอน ได้แก่  
1) วิเคราะห์ปัญหา 2) แสวงหาแนวทางสร้างความตระหนักรู้ 3) ก้าวข้ามความยากลำบาก และ 4) สู่ความ
ตระหนักรู้   
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Abstract 

This research aimed to 1 )  study the level of awareness of waste management and 2 ) 

develop a non-formal education process to enhance awareness of waste management. In the 

first phase, quantitative research was conducted to survey the level of public awareness in the 

Eastern Economic Corridor, using 399 people selected through multi-stage sampling. Data 

were collected using a questionnaire that had been validated through Cronbach’s alpha 

coefficient and content validity testing. The data were analyzed using descriptive statistics 

showing numbers and percentages. In the second phase, action research was employed to 

develop the non-formal education process, by selecting 10 volunteers interested in solid waste 

management participating. The action research has been made through PAOR spiral process of 

eight predetermined plans, with data collected via observation notes, photo and audio 

recordings of conversations, and analyzed qualitatively through thematic analysis.  

The results of phase one revealed that the participants, overall, had a high level of 

knowledge and understanding of solid waste management. They valued and recognized the 

importance of waste management at moderate to high levels, but exhibited low to moderate 

levels of waste management behaviors. In phase two, the non-formal education process to 

enhance awareness in solid waste management consisted of four stages: 1) Analyze of the 

problems 2) Brainstorming to enhance awareness 3) Challenging to the new role, and 4) 

Discover the new behavior. 

 
Keywords: Non-formal education; awareness; waste management; Eastern Economic Corridor 

(EEC) 

 

บทนำ 
ปัญหาสิ่งแวดล้อมที่สำคัญระดับโลกประการหนึ่งคือ ของเหลือใช้ที่เกิดจากการบริโภคอย่างขาด

ความยั่งยืน มีผลการศึกษาที่ระบุว่าประชากรหนึ่งคนสร้างขยะเฉลี่ยวันละ 4.3 ปอนด์ หรือ 1.95 กิโลกรัม  
การบริโภคท่ีมากเกินไปส่งผลให้เกิดขยะประเภทที่ไม่สามารถย่อยสลายได้ และเม่ือขยะเหล่านี้เกิดทับถมกันจะ
ก่อให้เกิดก๊าซมีเทนในปริมาณมหาศาล สร้างภาวะเรือนกระจก อันนำไปสู่ภาวะโลกร้อนในที่สุด (Rinkesh, 

2022) สำหรับในประเทศไทยนั้น มีการออกกฎหมายและงานวิจัยต่าง ๆ เป็นจำนวนมากที่ส่งเสริมให้มีการ
จัดการสิ่งแวดล้อมในทุกระดับ แต่แม้ว่าจะมีความพยายามมากเท่าไร ประเทศไทยก็ยังคงมีปัญหาสิ่งแวดล้อม
อย่างต่อเนื่องโดยเฉพาะปัญหา “ขยะมูลฝอย” ซึ่งจากการวิเคราะห์แนวทางการจัดการขยะของหน่วยงานและ
นักวิชาการหลายท่าน สามารถสรุปได้ว่าหลักการจัดการขยะที่ประสบความสำเร็จ ประกอบด้วย 3 ขั้นตอน 
ได้แก่ 1) การลดปริมาณขยะ (Reduce) ถือเป็นเป้าหมายแรกในการจัดการขยะให้มีประสิทธิภาพ 2) การคัด
แยกขยะ ทำให้ทราบว่าขยะส่วนใดสามารถนำกลับมาใช้ใหม่ (Reuse) ได้ และเป็นขั้นตอนสำคัญในการจัดการ
ในขั้นตอนต่อไป 3) การแปรรูป ได้แก่ การนำไปหมุนเวียน (Recycle) หรือแปรรูปให้เกิดประโยชน์อย่างอ่ืน 
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แต่แม้จะมีความพยายามในการจัดการขยะมูลฝอยมาอย่างต่อเนื่อง แต่ดูเหมือนว่าประเทศไทยก็ยังคงประสบ
ปัญหาขยะมูลฝอยมาอย่างต่อเนื่อง ทั้งนี้ไม่ใช่เพราะโครงการเหล่านั้นไม่มีประสิทธิภาพ แต่เป็นเพราะการ
แก้ปัญหานั้นไม่ได้ถูกแก้ที่ต้นเหตุที่แท้จริง นั่นก็คือ “ความตระหนักรู”้ ของบุคคลที่มีต่อการจัดการสิ่งแวดล้อม
ที่อาจจะยังมีไม่เพียงพอ  

ความตระหนักรู้ในตนเอง คือ การเข้าใจเป็นธรรมชาติภายในของตน การรับรู้ว่าตนเองมีจุดแข็ง
จุดอ่อนหรือข้อจากัดอะไร อย่างไร มีแบบแผนความคุ้นชินหรือความคิดยึดติดอย่างไร การตระหนักรู้ในตนเอง
เป็นผลที่เกิดขึ้นจากความพยายามในการฝึกฝนการสะท้อนตนเองการใคร่ครวญเกี่ยวกับคว ามคิด อารมณ์ 
ความรู้สึกของตนเอง การทบทวนตัวเองบ่อย ๆ และสม่ำเสมอ (กรรณภรณ์ รุ่งแจ้ง และสายวารี เกษแก้ว , 
2567 : 80) 

ดังนั้น เมื่อนำความตระหนักรู้มาวิเคราะห์ร่วมกับหลักการจัดการสิ่งแวดล้อมประเภทขยะที่ประสบ
ความสำเร็จ ซึ่งได้แก่การลดปริมาณขยะ การคัดแยกขยะ และการแปรรูปขยะ จึงพบว่าความตระหนักรู้ในการ
จัดการสิ่งแวดล้อมประเภทขยะ สามารถแบ่งได้เป็น 3 ระดับ ได้แก่ ระดับท่ี 1 มีความรู้ คือ รู้วิธีการลดปริมาณ
ขยะ รู้หลักการคัดแยกขยะ และรู้วิธีการแปรรูปขยะ ระดับที่ 2 มีความเข้าใจและมองเห็นความจำเป็นในการ
ลดปริมาณขยะ การคัดแยกขยะ และการแปรรูปขยะ และ ระดับที่ 3 มีพฤติกรรมในการลดปริมาณขยะ ทำ
การคัดแยกขยะ และดำเนินการแปรรูปขยะ 

พื้นที่แห่งหนึ่งที่ถือเป็นฐานเศรษฐกิจสำคัญของประเทศได้แก่ “เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก” 
หรือ EEC (Eastern Economic Corridor) มีจุดประสงค์เพื่อพัฒนาสามจังหวัดในภาคตะวันออก ได้แก่ 
ฉะเชิงเทรา ชลบุรี และระยอง ให้เป็นพื้นที่เศรษฐกิจพิเศษและเป็นแกนนำในการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ 
(สำนักงานคณะกรรมการนโยบายเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (สกพอ.) ,2562) มีจำนวนประชากร 
2,966,784 คน คน ยังไม่รวมประชากรแฝงทั้งที่เป็นชาวไทยและแรงงานต่างด้าว ส่งผลให้เกิดการใช้ทรัพยากร
อย่างมหาศาล ซึ่งผลกระทบที่ตามมาคือขยะมูลฝอยและของเสียอันตรายชุมชน สถานที่กําจัดขยะมูลฝอยที่มี
ทั้งหมด 114 แห่ง ปัจจุบันเปิดให้บริการเพียง 59 แห่ง ปี พ.ศ. 2564 ที่มีปริมาณขยะมูลฝอยเกิดข้ึน 2.67 ล้าน
ตัน หรือประมาณ 7,320 ตันต่อวัน แต่ถูกนํากลับไปใช้ประโยชน์เพียง 0.78 ล้านตัน คิดเป็นร้อยละ 51.75 
ทั้งนี้มีสาเหตุมาจากสถานที่รับซื้อของเก่าหลายแห่งปิดตัวลัง สถานที่กำจัดขยะมูลฝอยชุมชนหลายแห่งถูกสั่ง
ปิดเนื่องจากมีการจัดการทีไ่ม่ถูกต้อง หลายแห่งปิดปรับปรุงในช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 
(สำนักงานสิ่งแวดล้อมภาคที่ 13 (ชลบุรี) กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ,2564 : 3-6) ทำให้
ปัญหาขยะมูลฝอยชุมชนในพื้นที่ EEC มีแนวโน้มที่จะทวีความรุนแรงมากขึ้นในอนาคต จึงเป็นพื้นที่ที่มีความ
จำเป็นและเหมาะสมในการสร้างความตระหนักรู้ให้กับชุมชนในการจัดการขยะมูลฝอย 
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อย่างไรก็ดี การเสริมสร้างความตระหนักรู้ในการจัดการขยะมูลฝอยสำหรับกลุ่มเป้าหมายที่เป็น
ผู้ใหญ่นั้น อาจต้องอาศัยกระบวนการบางอย่าง เช่น กระบวนการทางการศึกษานอกระบบ เพ่ือให้ผู้ที่มีบทบาท
สำคัญในการจัดการสิ ่งแวดล้อมในชุมชน เกิดความรู ้ ความเข้าใจ อันนำไปสู ่พฤติกรร มในการจัดการ
สิ ่งแวดล้อมประเภทขยะได้อย่างเหมาะสม เนื ่องจากการศึกษานอกระบบมุ่งเน้นการแก้ไขปัญหาให้กับ
กลุ่มเป้าหมายโดยสอดคล้องกับสภาพปัญหา ความสัมพันธ์กับการดำเนินชีวิตและความต้องการของชุมชนและ
สังคม โดยให้คนในชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมกันในการจัดกระบวนการทั้งในแหล่ งเรียนรู้และวิถีเรียนรู้ มีความ
ยืดหยุ่นในการเรียนสอดคล้องกับสภาพที่เกิดขึ้นจริง โดยใช้ทรัพยากรท้องถิ่นมาเป็นส่วนในการจัดการศึกษา
และสามารถนำไปแก้ไขได้ทันที (จุฑาเทพ จิตวิลัย และอาชัญญา รัตนอุบล,2563 : 3)  

แนวทางหนึ่งที่จะสามารถนำมาใช้สร้างความตระหนักรู้ให้เกิดขึ้นกับคนในชุมชนได้ คือ การวิจัยเชิง
ปฏิบัติการ เนื่องจากการวิจัยเชิงปฏิบัติการเป็นการแสวงหาลู่ทางการแก้ปัญหา เป็นกระบวนการที่ผู้ประกอบ
วิชาชีพดำเนินการศึกษาวิเคราะห์เกี่ยวกับวิธีการปฏิบัติงานของตนและหาวิธีปฏิบัติงานที่ดีเพื่อพัฒนาผลการ
ปฏิบัติให้มีคุณภาพและประสิทธิภาพดีมากข้ึนกว่าเดิม (สุนทรา โตบัว,2561 : 76) ผู้วิจัยจึงเลือกใช้การวิจัยเชิง
ปฏิบัติการ เพื่อพัฒนากระบวนการทางการศึกษานอกระบบเพื่อเสริมสร้างความตระหนักรู้ในการจัดการขยะ
มูลฝอย อันจะช่วยแก้ปัญหาให้กับคนในพ้ืนที่ได้อย่างยั่งยืน และนำไปสู่สังคมท่ีมีสุขภาวะที่ดีต่อไป 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
1. เพ่ือศึกษาระดับความตระหนักรู้ในการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชน 
2. เพ่ือพัฒนากระบวนการทางการศึกษานอกระบบเพ่ือเสริมสร้างความตระหนักรู้ในการจัดการขยะ

มูลฝอย 
 

ระเบียบวิธีวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้แบ่งออกเป็น 2 ระยะ ซึ่งในระยะที่ 1 เป็นการศึกษาระดับความตระหนักรู้ในการ

จัดการขยะมูลฝอยของประชาชนในพื้นที่เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก ซึ่งผลการศึกษาระดับความตระหนักรู้
ในระยะที่ 1 นี้จะถูกนำไปใช้เป็นข้อมูลประกอบการทำการวิจัยเชิงปฏิบัติการในระยะที่ 2 ต่อไป โดยมี
รายละเอียดดังนี้  

ระยะที่ 1 ศึกษาระดับความตระหนักรู้ในการจัดการขยะมูลฝอยจากจำนวนประชากร 2 ,966,784 
คน (สำนักงานคณะกรรมการนโยบายเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (สกพอ.) ,2562) กำหนดความคลาด
เคลื่อนของกลุ่มตัวอย่างที่ยอมรับได้ไว้ที่ 5% (0.05) ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% ใช้สูตรคำนวณของ  Yamane 

(1973 : 129) ได้กลุ่มตัวอย่าง 399.95 หรือ 400 ตัวอย่าง การคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างใช้วิธีการสุ่มแบบอาศัย
ความน่าจะเป็น (Probability sampling) ด้วยวิธ ีการสุ ่มหลายชั ้น (Multistage Random Sampling)       
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(สุนทรา โตบัว,2561 : 32) เทียบอัตราส่วนเป็นร้อยละตามจำนวนประชากรของแต่ละจังหวัด เก็บข้อมูลโดยใช้
แบบสอบถามกับกลุ่มตัวอย่างที่มีอายุต่ำกว่า 15 ปี ถึงเกิน 60 ปี ซึ่งครอบคลุมประชากรในวัยเด็ก วัยเรียน วัย
ทำงาน และวัยเกษียณ ตรวจสอบหาความเชื่อมั่นของเครื่องมือโดยทดสอบกับกลุ่มตัวอย่างที่มีคุณสมบัติ
ใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่างในการวิจัย จำนวน 39 คน พบว่ามีค่าสัมประสิทธิ์อัลฟ่า 0.811 ซึ่งผ่านเกณฑ์ที่
กำหนด จากนั้นหาความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับนิยามศัพท์เฉพาะของการวิจัยโดยผู้ทรงคุณวุฒิด้าน
การศึกษานอกระบบ จำนวน 2 ท่าน และผู้ทรงคุณวุฒิด้านการจัดการสิ่งแวดล้อม จำนวน 1 ท่าน พบว่ามี
ค่าเฉลี่ยของคะแนนความสอดคล้อง 0.97 วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนา แสดงจำนวนและค่าร้อยละ 
เพ่ือให้เห็นสภาพของระดับความตระหนักรู้ในพ้ืนที่เป้าหมาย  

ระยะที่ 2 เป็นการพัฒนากระบวนการทางการศึกษานอกระบบด้วยกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
แต่เนื่องจากผลการวิจัยในระยะที่ 1 ไม่พบพื้นที่ที่ประชาชนมีความรู้ความเข้าใจในระดับน้อย ส่วนในด้านการ
มองเห็นคุณค่าและความสำคัญระดับต่ำ พบเพียง 1 ตัวอย่างจากจังหวัดฉะเชิงเทรา ขณะที่ด้านพฤติกรรม
พบว่า กลุ่มที่มีพฤติกรรมในการจัดการขยะมูลฝอยระดับต่ำ อยู่ในระดับร้อยละ 12 ถึง ร้อยละ 17 ซึ่งถือว่าไม่
แตกต่างกันมาก ดังนั้นการคัดเลือกพื้นที่ในการทำวิจัยเชิงปฏิบัติการจึงต้องเลือกจากปัจจัยอื่น ๆ ได้แก่ ความ
สนใจของผู้นำชุมชนในพื้นที่ ความพร้อมในการให้การสนับสนุนจากหน่วยราชการและองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น นอกจากนี้จังหวัดฉะเชิงเทรายังเป็นพื้นที่เป้าหมายให้เป็นศูนย์กลางการขนส่งและพื้นที่อยู่อาศัยของ
เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก ประกอบกับนโยบายระดับจังหวัดฉะเชิงเทรากำหนดให้เป็นเมืองน่า
เที่ยว น่าอยู่ และน่าลงทุน จังหวัดฉะเชิงเทราจึงถือว่ามีความพร้อมในการเป็นพ้ืนที่วิจัยเชิงปฏิบัติการ จากนั้น 
ผู้วิจัยจึงค้นหาอาสาสมัครโดยการลงพื้นที่เพื่อเข้าร่วมทำกิจกรรมต่าง ๆ และพูดคุยกับผู้นำองค์กรส่วนท้องถิ่น 
ผู ้นำชุมชน และหัวหน้าส่วนราชการเพื ่อขอคำแนะนำ และทาบทามผู ้มีคุณสมบัติเหมาะสมให้มาเป็น
อาสาสมัครวิจัย โดยต้องมีคุณสมบัติเบื้องต้น คือ มีความสนใจในปัญหาสิ่งแวดล้อมชุมชน เล็งเห็นถึงความ
จำเป็นในเรื ่องการจัดการขยะมูลฝอย มีเวลาและความเต็มใจในการเข้าร่วมวิจัยเชิงปฏิบัติการ จนได้
อาสาสมัครจำนวน 10 คน ประกอบด้วยผู้แทนจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผู้นำชุมชน ผู้ที่มีความสนใจใน
เรื่องการจัดการสิ่งแวดล้อม และครูประจำศูนย์การเรียนรู้ประจำอำเภอ โดยการวิจัยเชิงปฏิบัติการครั้งนี้ใช้
รูปแบบวงจรเชิงปฏิบัติการ 4 ขั้นตอนของ Kemmis and McTaggard (1988) อ้างใน (Altrichter, H., 

Kemmis, S., McTaggart R., and Skerritt, O.Z.,2002 :  125-131)  โดยผ ู ้ ว ิ จ ัยวางแผนเร ิ ่ มต้น
กระบวนการวิจัยด้วยกิจกรรมเตรียมความพร้อมให้กับกลุ่มอาสาสมัคร (Plan) จากนั้นจัดการประชุมปฏิบัติ
ตามแผน (Act) ทำการจดบันทึก สังเกตพฤติกรรม (Observe) และให้อาสาสมัครร่วมสะท้อนคิด (Reflect) 
โดยผู้วิจัยใช้แบบบันทึกการสังเกตเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล ควบคู่ไปกับภาพถ่าย การจดบันทึก
บนกระดาน และบันทึกเสียงการสนทนา ใช้การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ  (Content Analysis) และเมื่อ
วงจรการวิจัยแรกประสบผลสำเร็จแล้ว จึงได้วางแผนดำเนินการวิจัยในวงรอบต่อ ๆ ไป จนกระทั่งได้กิจกรรม
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การเรียนรู้ต่อเนื่องกันทั้งสิ้นทั้ง 8 แผนงาน ประกอบด้วย 1) กิจกรรมเตรียมความพร้อม 2) กิจกรรมวิเคราะห์
ปัญหาขยะในชุมชน 3) กิจกรรมแลกเปลี่ยนประสบการณ์การจัดการขยะ 4) กิจกรรมระดมความคิดเพื่อสร้าง
ความตระหนักรู้ 5) กิจกรรมติดตามผลการปฏิบัติตามแผน 6) กิจกรรมชวนคิด ชวนคุย 7) กิจกรรมก้าวสู่การ
เปลี่ยนแปลง และ 8) ติดตามประเมินผล จากนั้นนำผลการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ทั้ง 8 แผนมาวิเคราะห์และ
สรุปเป็นกระบวนการทางการศึกษานอกระบบเพ่ือเสริมสร้างความตระหนักรู้ในการจัดการขยะมูลฝอย 
 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 กรอบแนวคิดในการวิจัยเริ ่มต้นจากการนำแนวคิดความตระหนักรู้ ซึ่งประกอบด้วย ความรู้ความ
เข้าใจ การมองเห็นคุณค่าและความสำคัญ และการแสดงออกทางพฤติกรรม มาวิเคราะห์ร่วมกับแนวคิดในการ
จัดการขยะมูลฝอย ซึ่งประกอบด้วย การลดปริมาณขยะ การคัดแยก และการแปรรูปขยะมูลฝอย จากนั้ นนำ
ตัวแปรที่วิเคราะห์ได้มาทำการศึกษาระดับความตระหนักรู้ของประชาชนในพื้นที่ เพื่อให้เห็นสภาพของปัญหา
ด้านต่าง ๆ อันนำไปสู่การออกแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการ โดยใช้กระบวนการของ Kemmis & McTaggrat 

(1988) อ้างใน (Altrichter et al.,2002 : 125-131) ซึ ่งผลลัพธ์ที ่ได้จากการปฏิบัติภายใต้กระบวนการ
ทั้งหมดจึงเกิดเป็นกระบวนการทางการศึกษานอกระบบเพื่อสร้างความตระหนักรู้ในการจัดการขยะมูลฝอยซึ่ง
สามารถสรุปเป็นกรอบแนวคิดทางการวิจัยได้ดังรูปต่อไปนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

แผนภาพที่ 1  กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

การวิเคราะห์สภาพ 
ความตระหนักรู้ในการจัดการ

ขยะ 

การวิจัย 
เชิงปฏิบัติการ 

กระบวนการ 
ทางการศึกษานอกระบบ 

เพ่ือเสริมสร้างความตระหนักรู้ 
ในการจัดการขยะมูลฝอย 

ผลลัพธ์จากการปฏิบัติ 
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ผลการวิจัย 
 ผลการวิจัยในระยะที่ 1 
 การวิจัยในระยะที่ 1 มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาระดับความตระหนักรู้ในการจัดการขยะมูลฝอยในพ้ืนที่
เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก ดังตารางต่อไปนี้ 
 1. การศึกษาระดับความรู้ความเข้าใจในการจัดการขยะมูลฝอย 
 

ตารางท่ี 1 แสดงผลการศึกษาระดับความรู้ความเข้าใจในการจัดการขยะมูลฝอย 

จังหวัด 
มาก ปานกลาง น้อย 

จำนวน ร้อยละ จำนวน ร้อยละ จำนวน ร้อยละ 
ฉะเชิงเทรา (n=108) 67 65.05 36 34.95 0 0.00 
ชลบุรี (n-199) 101 52.06 93 47.94 0 0.00 
ระยอง (n=108) 67 65.69 35 34.31 0 0.00 
ภาพรวม 235 58.90 164 41.10 0 0.00 

 
จากตารางที่ 1 พบว่าผลการศึกษาด้านระดับความรู้ความเข้าใจในภาพรวมสามจังหวัด กลุ่มตัวอย่าง

มีความรู้ความเข้าใจในระดับมาก จำนวน 235 คน คิดเป็นร้อยละ 58.90 มีความรู้ความเข้าใจระดับปานกลาง 
164 คน คิดเป็นร้อยละ 41.10 และไม่พบกลุ่มที่มีความรู้ความเข้าใจในระดับน้อย 
 2. การศึกษาระดับการมองเห็นคุณค่าและความสำคัญในการจัดการขยะมูลฝอย 
 

ตารางท่ี 2 แสดงผลการศึกษาระดับความการมองเห็นคุณค่าและความสำคัญในการจัดการขยะมูลฝอย 

จังหวัด 
มาก ปานกลาง น้อย 

จำนวน ร้อยละ จำนวน ร้อยละ จำนวน ร้อยละ 
ฉะเชิงเทรา (n=108) 95 92.23 7 6.80% 1 0.97 
ชลบุรี (n=199) 184 94.85 10 5.15% 0 0.00 
ระยอง (n=108) 97 95.10 5 4.90% 0 0.00 
ภาพรวม 376 94.24 22 5.51% 1 0.25 

 
จากตารางที่ 2 ผลการศึกษาระดับการมองเห็นคุณค่าและความสำคัญในภาพรวมสามจังหวัด พบว่า 

กลุ่มที่มองเห็นคุณค่าและความสำคัญในระดับมากมีจำนวน 376 คน คิดเป็นร้อยละ 94.24 กลุ่มที่มองเห็น
คุณค่าและความสำคัญในระดับปานกลาง มีจำนวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ 5.51 กลุ่มที่มองเห็นคุณค่าและ
ความสำคัญในระดับน้อยมีจำนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 0.25 
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 3. ศึกษาระดับพฤติกรรมในการจัดการขยะมูลฝอย 
 

ตารางท่ี 3 แสดงผลการศึกษาระดับการแสดงออกทางพฤติกรรมในการจัดการขยะมูลฝอย 

จังหวัด 
สูง ปานกลาง ต่ำ 

จำนวน ร้อยละ จำนวน ร้อยละ จำนวน ร้อยละ 
ฉะเชิงเทรา (n=108) 35 33.98 54 52.43% 14 13.59 
ชลบุรี (n=199) 31 15.98 129 66.49% 34 17.53 
ระยอง (n=108) 37 36.27 52 50.98% 13 12.75 
ภาพรวม 103 25.81 235 58.90% 61 15.29 

 
จากตารางที่ 3 ผลการศึกษาระดับพฤติกรรมในการจัดการขยะมูลฝอยในภาพรวมสามจังหวัดพบว่า 

กลุ่มที่มีพฤติกรรมในการจัดการขยะมูลฝอยระดับปานกลาง มีมากที่สุด มีจำนวน 235 คน คิดเป็นร้อยละ 
58.90 รองลงมาเป็นกลุ่มที่มีพฤติกรรมในการจัดการขยะมูลฝอยระดับสูง มีจำนวน 103 คน คิดเป็นร้อยละ 
25.81 และ กลุ่มท่ีมีพฤติกรรมในการจัดการขยะมูลฝอยระดับต่ำ มีจำนวน 61 คน คิดเป็นร้อยละ 15.29 

ผลการวิจัยในระยะที่ 2 
การวิจัยในระยะที่ 2 มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนากระบวนการทางการศึกษานอกระบบเพื่อเสริมสร้าง

ความตระหนักรู้ในการจัดการขยะมูลฝอย โดยการจัดกิจกรรมกลุ่มอาสาสมัครผู้ร่วมกระบวนการวิจัยทั้ง 10 
ท่าน ตามแผนงานที่กำหนดไว้ทั้ง 8 แผน สามารถนำมาวิเคราะห์เป็นกระบวนการทางการศึกษานอกระบบได้ 
4 ขั้นตอน 7 กิจกรรม ดังนี้ 
 

ตารางที่ 4 แสดงที่มาของกระบวนการทางการศึกษานอกระบบเพื่อเสริมสร้างความตระหนักรู้ในการจัดการ
ขยะมูลฝอย 

แผนของการวิจัย 
เชิงปฏิบัติการ 

กระบวนการ 
ทางการศึกษา 

นอกระบบ 
เพ่ือเสริมสร้าง 
ความตระหนักรู้ 

หลักการสำคัญ กิจกรรม 

1. เตรียมความพร้อม ขั้นตอนที่ 1  
วิเคราะห์ปัญหา 
(Analyze of the 

problems) 

1. ยอมรับว่าชุมชนมีปัญหาเรื่อง
ขยะมูลฝอยเกดิขึ้นจริง 

2. สร้างบรรยากาศท่ีเป็นกันเอง
แบบกัลยาณมิตร  

1. กิจกรรมละลาย
พฤติกรรม 

2. วิเคราะห์ปญัหา
ของการจัดการขยะใน
ชุมชน 

2. กิจกรรมวเิคราะห์
สาเหตุของปัญหาขยะ
ในชุมชน  
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แผนของการวิจัย 
เชิงปฏิบัติการ 

กระบวนการ 
ทางการศึกษา 

นอกระบบ 
เพ่ือเสริมสร้าง 
ความตระหนักรู้ 

หลักการสำคัญ กิจกรรม 

3. แลกเปลี่ยน
ประสบการณ์  
การจัดการขยะ 

3. ทุกคนมีสิทธิเท่าเทียมกันในการ
แสดงความคดิเห็น ยินดีรับฟัง
ผู้อื่น 

4. กล้าวิพากษ์ วิจารณ์สถานการณ์
อย่างตรงไปตรงมา 

3. กิจกรรมแลกเปลี่ยน
ประสบการณ์การ
จัดการขยะของแต่ละ
ครัวเรือน 

4. ระดมความคิด 
เพื่อสร้างความ
ตระหนักรู ้

ขั้นตอนที่ 2  
แสวงหาแนวทาง 
สร้างความตระหนักรู้ 
(Brainstorming to 

enhance 

awareness)   

1. ใช้ประสบการณ์และความคิด
สร้างสรรค์ เพื่อเสนอวิธีการ
สร้างความตระหนักรู ้

2. ผู้เรยีนออกแบบการเรียนรูด้้วย
การชี้นำตนเอง 

3. กิจกรรมการเรียนรู้อาจมีได้
หลายกิจกรรม ขึ้นอยู่กับการ
ออกแบบของผู้เรียน 

4. กิจกรรมการประชุม
ระดมสมองเพื่อ
กำหนดเป้าหมาย และ
วางแผนการเรียนรู ้

5. ติดตามผลการ
ปฏิบัติตามแผน 

ขั้นตอนที่ 3   
ก้าวข้ามความ
ยากลำบาก 
(Challenging to the 

new role) 

1. เข้าร่วมในทุกกิจกรรมตามที่
วางแผนไว ้

2. มีการสะท้อนคิดหลังจบการ
เรียนรู้แต่ละกิจกรรม 

5. ติดตามผลการปฏิบัติ
ตามแผนการเรียนรู ้

6. ชวนคิด ชวนคุย 

7. ก้าวสู่การ
เปลี่ยนแปลง 

ขั้นตอนที่ 4  
สู่ความตระหนักรู้  
(Discover the new 

behavior) 

1. ความมั่นใจและความกล้าที่จะ
ทดลองบทบาทใหม ่

6. กิจกรรมวางแผน
ปฏิบัติการลด คดัแยก แปร
รูปขยะมลูฝอย 

8. ติดตามประเมินผล 1. ลงมือปฏิบัติในการจัดการขยะ
มูลฝอยอย่างแท้จริง  

2. มีความรูส้ึกภาคภูมิใจในผลงาน
ตนเอง 

3. เครือข่ายผู้ร่วมกิจกรรมช่วยกัน
แสดงความคดิเห็นสนับสนุนและ
ให้กำลังใจ 

7. กิจกรรมสื ่อสารผลงาน
ผ่านสื่อสังคมออนไลน์ 
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โดยในแต่ละข้ันตอนสามารถอธิบายได้พอสังเขป ดังนี้ 
ขั้นตอนที่ 1 วิเคราะห์ปัญหา (Analyze the problems) มีวัตถุประสงค์เพื่อให้กลุ่มเป้าหมายทำ

ความเข้าใจกับสถานการณ์และสาเหตุที ่แท้จริงของปัญหาขยะในชุมชน ตลอดจนแลกเปลี ่ยนเรียนรู้
ประสบการณ์จัดการขยะ โดยมีหลักการสำคัญ คือ ผู้เข้าร่วมกิจกรรมต้องยอมรับว่าชุมชนมีปัญหาเรื่องขยะมูล
ฝอยเกิดขึ้นจริง เพราะการยอมรับว่ามีปัญหาเกิดขึ้นคือจุดเริ่มต้นของการแก้ปัญหา การสนทนาในกลุ่มควรมี
บรรยากาศที่เป็นกันเองแบบกัลยาณมิตร สื่อสารกันด้วยทัศนคติที่ดีระหว่างกัน ไม่มีการตำหนิหรือกล่าวโทษ
กันไปมา ทุกคนมีสิทธิเท่าเทียมกันในการแสดงความคิดเห็น เปิดใจกว้างรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น กล้า
วิพากษ์ วิจารณ์สถานการณ์อย่างตรงไปตรงมาด้วยความสุภาพเพื่อสร้างความเข้าใจที่ถูกต้องตรงกัน กิจกรรม
ในขั้นตอนนี้ มี 3 กิจกรรมได้แก่ 1) การละลายพฤติกรรม 2) กิจกรรมวิเคราะห์สถานการณ์ปัญหาขยะในชุมชน 
และ 3) แลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์ในการจัดการขยะของแต่ละคน  ผู้รับผิดชอบการดำเนินกิจกรรมคือ 
ศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้ประจำตำบล อาสาสมัครสาธารณสุขหมู่บ้าน (อสม.) องค์การบริหารส่วนตำบล (อบต.) 
ผู้นำชุมชน เช่น กำนัน ผู้ใหญ่บ้าน ผลลัพธ์ที่มุ่งหวังของขั้นตอนนี้ คือ ผู้ เรียนเกิดความรู้ความเข้าใจในการลด 
คัดแยก  และแปรรูปขยะมูลฝอย และมองเห็นความสำคัญของการลดปริมาณขยะมูลฝอย 

ขั้นตอนที่ 2 แสวงหาแนวทางสร้างความตระหนักรู้ (Brainstorming to Enhance Awareness) 

มีวัตถุประสงค์เพื่อกำหนดเป้าหมายและวางแผนการเรียนรู้เพื่อให้เกิดพฤติกรรมลด คัดแยก และแปรรูปขยะ
มูลฝอย  มีหลักการสำคัญ คือ การใช้ประสบการณ์ในอดีตมาแก้ปัญหาในปัจจุบัน และใช้ความคิดสร้างสรรค์ใน
การออกแบบแผนการเรียนรู้เพื่อให้ผู้เรียนกำหนดเป้าหมายและออกแบบกิจกรรมที่จะนำไปสู่ความตระหนักรู้
ด้วยตนเอง ทั้งนี้ กิจกรรมการเรียนรู้อาจมีได้หลายรูปแบบ หลายกิจกรรม ขึ้นอยู่กับการออกแบบของผู้เรียน 
กิจกรรมในขั้นตอนนี้มี 1 กิจกรรม ได้แก่ การประชุมระดมสมองเพ่ือกำหนดเป้าหมาย และวางแผนการเรียนรู้ 
เพื่อนำไปสู่ความตระหนักรู้ ผู้รับผิดชอบ ประกอบด้วย สกร. อสม. อบต. ผู้นำชุมชน ผลลัพธ์ที่มุ่งหวังของ
กิจกรรมนี้คือเกิดความรู้ ความเข้าใจ ตลอดจนการมองเห็นคุณค่าและความสำคัญ ของการจัดการขยะมูลฝอย  

ขั้นตอนที่ 3  ก้าวข้ามความยากลำบาก (Challenging to the new role) มีวัตถุประสงค์เพ่ือ
ผลักดันให้เกิดการเรียนรู้ และติดตามผลการปฏิบัติตามแผนการเรียนรู้ที่กำหนดขึ้น โดยมีหลักการสำคัญคือ 
ผู้เรียนต้องเข้าร่วมในทุกกิจกรรมตามท่ีวางแผนไว้ และมีการสะท้อนคิดทุกครั้งหลังจบการเรียนรู้แต่ละกิจกรรม 
ขั้นตอนนี้ประกอบด้วย 1 กิจกรรมหลัก ได้แก่ ติดตามผลการปฏิบัติตามแผน ผู้รับผิดชอบประกอบด้วย สกร. 
อสม. อบต. ผู้นำชุมชน ทำหน้าที่อำนวยความสะดวกในการจัดกิจกรรม ร่วมกิจกรรมการเรียนรู้ และร่วม
สะท้อนคิด ผลลัพธ์ที่มุ่งหวังของกิจกรรมนี้คือ ผู้เรียนเกิดความรู้ ความเข้าใจ มองเห็นคุณค่าและความสำคัญ 
ตลอดจนเกิดพฤติกรรมในการจัดการขยะมูลฝอย 
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ขั้นตอนที่ 4 สู ่ความตระหนักรู ้ (Discover the new behavior) มีวัตถุประสงค์เพื่อสร้างการ
แสดงออกทางพฤติกรรมในการจัดการขยะมูลฝอย มีหลักการสำคัญคือ ผู้เรียนต้องลงมือปฏิบัติในการจัดการ
ขยะมูลฝอยอย่างแท้จริง ไม่ใช่เป็นการทำเพ่ือสร้างภาพหรือถ่ายรูปเผยแพร่เท่านั้น และการแสดงออกดังกล่าว
สามารถบ่งบอกถึงมีความรู้สึกภาคภูมิใจในผลงานตนเอง พร้อมจะส่งต่อพฤติกรรมดี ๆ ให้กับสังคมรอบข้าง 
ขั้นตอนนี้ประกอบด้วย 1 กิจกรรม ได้แก่ กิจกรรมสื่อสารผลงานผ่านสื่อสังคมออนไลน์ โดยให้ผู้เรียนเผยแพร่
ภาพหรือคลิปวีดิโอพร้อมคำบรรยายพฤติกรรมของตนเองในการลด คัดแยก หรือแปรรูปขยะมูลฝอย ซึ่ง
ผู้เข้าร่วมกิจกรรมทุกคนทั้งจาก สกร. อสม. อบต. ผู้นำชุมชน ต้องช่วยกันเข้ามาแสดงความคิดเห็นเชิงบวกเพ่ือ
สนับสนุนและให้กำลังใจกับผู้เรียน ผลลัพธ์ที่มุ่งหวังของขั้นตอนนี้ การตอกย้ำพฤติกรรมในการจัดการขยะมูล
ฝอย และขยายผลการเรียนรู้สู่คนรอบข้างผ่านสื่อสังคมออนไลน์ 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
จากวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 เพื่อศึกษาระดับความตระหนักรู้ในการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชน 

ผลการศึกษาด้านระดับความรู้ความเข้าใจในภาพรวมของสามจังหวัด พบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความรู้
ความเข้าใจในระดับมาก คิดเป็นร้อยละ 58.90 ซึ่งอาจเกิดจากการได้รับข้อมูลหรือการรณรงค์มาอย่างต่อเนื่อง 
สำหรับระดับการมองเห็นคุณค่าและความสำคัญของการจัดการขยะมูลฝอย ผลการศึกษาชี้ให้เห็นว่ากลุ่ม
ตัวอย่างส่วนใหญ่มีทัศนคติเชิงบวกต่อความสำคัญของการจัดการขยะ โดยกลุ่มที่มองเห็นคุณค่าในระดับมากมี
จำนวนถึงร้อยละ 94.24 ซึ่งสะท้อนถึงความสำเร็จในการส่งเสริมทัศนคติที่ดีเกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอย 
อย่างไรก็ตาม ยังพบว่ามีกลุ่มที่มองเห็นคุณค่าในระดับน้อยอยู่บ้าง คิดเป็นร้อยละ 0.25 แม้ว่าจะมีสัดส่วนน้อย
มาก แต่ก็สะท้อนให้เห็นว่าควรมีการส่งเสริมเพ่ิมเติมในบางพ้ืนที่หรือกลุ่มบุคคลที่ยังไม่เห็นความสำคัญของการ
จัดการขยะเท่าที่ควร ส่วนในด้านพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอย ผลการวิจัยชี้ให้เห็นว่ากลุ่มตัวอย่างส่วน
ใหญ่มีพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยในระดับปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 58.90 ซึ่งบ่งบอกว่าแม้ผู้คนจะมี
ความรู้และตระหนักถึงความสำคัญ แต่พฤติกรรมในการจัดการขยะอาจยังไม่ได้รับการปฏิบัติอย่างเต็มที่ ส่วน
กลุ่มที่มีพฤติกรรมในการจัดการขยะมูลฝอยระดับสูงมีเพียงร้อยละ 25.81 แสดงให้เห็นว่าการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมที่เป็นรูปธรรมยังคงต้องการการสนับสนุนอย่างต่อเนื่อง ดังนั้น การจัดกิจกรรมอบรม รณรงค์ หรือ
กิจกรรมเรียนรู ้เกี ่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอย ย่อมส่งผลอย่างยิ ่งต่อทัศนคติและพฤติกรรมของผู ้คน 
สอดคล้องกับผลการศึกษาของสุวิชชา รักษศรี (2558 : 1237-1238) ในการศึกษาเรื่องการพัฒนาความ
ตระหนักทางสิ่งแวดล้อมผ่านกิจกรรมนันทนาการสำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษา ปีที่ 5 พบว่า นักเรียนที่เคย
เข้าร่วมกิจกรรมทางสิ่งแวดล้อมจะมีความตระหนักทางสิ่งแวดล้อมด้านขยะในระดับมาก และการได้มีส่วนร่วม
ในกิจกรรมแก้ปัญหาสิ่งแวดล้อมเป็น องค์ประกอบสำคัญในการเปลี่ยนแปลงเจตคติ จึงทำให้นักเรียนมีคะแนน
เฉลี่ยความตระหนักอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับนิรันดร์ ยิ่งยวด (2560 : 770) ที่ได้ศึกษาเรื่องการพัฒนา
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ความรู้และความตระหนักในการจัดการขยะ สำหรับนิสิตสาขาวิชาเกษตรและ สิ่งแวดล้อมศึกษาผ่านการมีส่วน
ร่วมระหว่างเครือข่ายมหาวิทยาลัย โรงเรียน และชุมชน พบว่ากิจกรรมพัฒนาความรู้และความตระหนักในการ
จัดการขยะทำให้นิสิตมีความรู้และมีความตระหนักเกี่ยวกับการจัดการขยะเกี่ยวกับการจัดการขยะหลังการจัด
กิจกรรมสูงกว่าก่อนเข้าร่วมกิจกรรม 
 จากวัตถุประสงค์ข้อที ่ 2 เพื ่อพัฒนากระบวนการทางการศึกษานอกระบบเพื ่อเสริมสร้างความ
ตระหนักรู้ในการจัดการขยะมูลฝอย พบว่ากระบวนการทั้งหมดถูกแบ่งออกเป็น 4 ขั้นตอน 7 กิจกรรม ที่
สะท้อนถึงการพัฒนาความตระหนักรู้และการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผู้เข้าร่วมในเชิงปฏิบัติ  

ขั้นตอนที่ 1 การวิเคราะห์ปัญหา ถือเป็นขั้นตอนที่สำคัญที่สุด เนื่องจากเป็นการกระตุ้นให้ผู้เรียน
เกิดความรู้ความเข้าใจอย่างถ่องแท้ในสาเหตุของปัญหาขยะชุมชน และเกิดการฉุกคิดถึงความจำเป็นเร่งด่วนที่
จะต้องจัดการขยะ อันเป็นพื้นฐานสำคัญที่จะนำไปสู่ความตระหนักรู้ สอดคล้องกับ  (Black and Rojewski, 

1997 : 144-61) ที่กล่าวว่า การตระหนักรู้ทางสังคม หมายถึงความสามารถของการเข้าใจหรือรู้ถึงเหตุการณ์
ที่เกิดขึ้นในสังคม การเข้าใจบทบาทของตนเองที่มีต่อผู้อ่ืนและสังคม ได้แก่ การสวมบทบาท และความคิดเห็น
กับสังคม 

ขั้นตอนที่ 2 การระดมสมองเพื่อแสวงหาแนวทางสร้างความตระหนักรู้ เป็นขั้นตอนสำคัญที่ทำให้
ผู้เรียนได้กำหนดเป้าหมายและวางแผนการเรียนรู้ด้วยการชี้นำตนเอง ซึ่งเป็นรูปแบบการเรียนรู้ของผู้ใหญ่  
สอดคล้องกับ (Knowles M.S.,1975 : 14 - 15) ที่ได้รวบรวมกระบวนการจัดการเรียนรู้สำหรับผู้ใหญ่ที่มี
ประสิทธิภาพ ซึ่งหนึ่งในนั้นได้แก่การกำหนดเป้าหมาย เพ่ือแปลงความต้องการในการเรียนรู้ เป็นวัตถุประสงค์
ในการเรียนรู้ที ่ชัดเจน ยืดหยุ่น เหมาะสม มีความหมาย และสามารถวัดผลได้ สอดคล้องกับอารักข์ หาญ
สันเทียะ วีรฉัตร์ สุปัญโญ และอาชัญญา รัตนอุบล (2563 : 370--386) ที่พบว่า กระบวนการศึกษานอกระบบ
โรงเรียนแบบผสานแนวคิดเพื่อเสริมสร้างจิตสำนึก ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน ได้แก่ 1) การเตรียมความพร้อม
เผชิญปัญหา 2) การสร้างเงื ่อนไขให้ตรวจสอบตนเอง 3) การให้อิสระในการเรียนรู ้ 4)  การสะท้อนการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการเรียนรู้   

ขั้นตอนที่ 3 ก้าวข้ามความยากลำบาก เป็นการสร้างประสบการณ์การการเรียนรู้ทั้งประสบการณ์
ที่ดี และประสบการณ์ที่ไม่ดี และร่วมกิจกรรมสะท้อนคิด ซึ่งเป็นการส่งเสริมให้คนเกิดความตระหนักรู้ 
สอดคล้องกับ (นิรันดร์ ยิ่งยวด, 2560 : 770) ที่กล่าวว่า การดำเนินการจัดกิจกรรมพัฒนาความรู้และความ
ตระหนักในการจัดการขยะ ประกอบด้วย 5 กิจกรรมเรียนรู้ ได้แก่ 1) แหล่งที่มาของขยะ 2) ประเภทและการ
คัดแยกขยะ 3) สัญลักษณ์เก่ียวกับขยะ 4) หลักการจัดการขยะ และ 5) ขยะในชีวิตประจำวัน และ (รุ่งรดิศ คง
ยั่งยืน พิณะเวช คงยั่งยืน และฐากร สวัสดิกำธร, 2567 : 151) ที่กล่าวว่า ความตระหนักรู้มีผลมาจากคนใน
ชุมชนรู้กระบวนการคัดแยกขยะในที่อยู่อาศัยตนเอง ได้รับการกระตุ้นเกี่ยวกับการจัดการขยะในชุมชน รู้
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กระบวนการแปรรูปขยะเพื่อลดปริมาณขยะที่ส่งไปทำลาย ซึ่งทั้งหมดนี้ เกิดจากกิจกรรมเรียนรู้และการสร้าง
ประสบการณ์ในขั้นตอนนี้ทั้งสิ้น 

ขั้นตอนที่ 4 สู่ความตระหนักรู้ เป็นขั้นตอนท่ีผู้เรียนสะท้อนความตระหนักรู้ของตนเองออกมาในเชิง
พฤติกรรมของการจัดการขยะอย่างเป็นรูปธรรม ช่วยให้บุคคลเข้าใจถึงความคิด พฤติกรรม และเกิดความ
เชื่อมั่นในผลของการกระทำของตนเอง ดังที่ (กิตติกันตพงศ์ ศรีบัวนำ,2560 : 64) กล่าวว่า ความตระหนักรู้
หมายถึงการแสดงพฤติกรรมในการรับรู้อันเป็นผลมาจากการแสดงออกของบุคคลที่เกิดจากการเรียนรู้หรือ
ได้รับประสบการณ์ต่าง ๆ และสอดคล้องกับ ญาณิศา โคคะมาย และวีรพล วีรพลางกูร (2562:13) พบว่า การ
ประชาสัมพันธ์ให้คนมีความตระหนักรู้เรื่องการจัดการขยะมูลฝอย ควรเพิ่มเติมจากการประชาสัมพันธ์แบบที่มี
อยู่ คือ แผ่นป้ายประชาสัมพันธ์ ประชาสัมพันธ์ผ่านทาง Facebook, Line และระบบเสียงไร้สาย (วิทยุชุมชน) 

สรุป 
การวิจัยครั้งนี้ชี้ให้เห็นว่ากระบวนการทางการศึกษานอกระบบทั้ง 4 ขั้นตอน 7 กิจกรรม จะทำให้

ผู้เรียนเกิดความรู้ ความเข้าใจอย่างถ่องแท้จากการที่ได้วิเคราะห์หาสาเหตุของปัญหา ทบทวนพฤติกรรมที่ผ่าน
มา และเรียนรู้จากประสบการณ์ของผู้อื่น เกิดการมองเห็นคุณค่าและความสำคัญของการจัดการขยะเมื่อได้
ร่วมกิจกรรมเรียนรู้หลากหลายรูปแบบ และสะท้อนคิดตามแผนการเรียนรู้ที่ตนได้ที่กำหนดขึ้นเอง และท่ีสำคัญ
ที่สุด คือเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในการจัดการขยะมูลฝอยที่สามารถปฏิบัติเองได้ โดยไม่ต้องให้ใครมา
บอกกล่าว ไม่ต้องรอกิจกรรมรณรงค์ใด ๆ และไม่ต้องมีสิ ่งของจูงใจมาแลกเปลี่ยน จึงถือได้ว่าเป็นความ
ตระหนักรู้ในการจัดการขยะมูลฝอยอย่างแท้จริง 

 

ข้อเสนอแนะ 
1. ข้อเสนอแนะเชิงวิชาการ 

1.1 ควรนำกระบวนการทางการศึกษานอกระบบที่พัฒนาขึ้นไปทดลองใช้กับชุมชนในเขตพื้นที่ 
EEC อ่ืน ๆ เพื่อศึกษาผลที่เกิดข้ึน  

1.2 ควรใช้ระเบียบวิธีการวิจัยอ่ืน ๆ อาทิ การวิจัยและพัฒนาต่อยอดงานวิจัยเพ่ือจัดทำคู่มือหรือ
แนวปฏิบัติในการดำเนินงานที่สามารถนำไปประยุกต์ใช้ได้ในหลากหลายพ้ืนที่ทั่วประเทศไทย 

2. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
2.1 ควรมีการสร้างเครือข่ายความร่วมมือจากทุกส่วนของห่วงโซ่อุปทานในการจัดการขยะ

ประกอบด้วย แหล่งกำเนิดขยะ เช่น ชุมชน สถานศึกษา สถานที่สำคัญทางศาสนา ต้องส่งเสริมให้มีการคัดแยก
ขยะตั้งแต่ต้นทาง องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เข้ามามีส่วนในการเก็บรวบรวมและขนย้ายขยะ ไปจนถึง
ภาคเอกชนที่เป็นผู้รับกำจัด หรือแปรรูปขยะ 
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2.2 ส่งเสริมหรือรณรงค์ให้มีกิจกรรมหรือกระบวนการสร้างความตระหนักรู้กับกลุ่มเป้าหมายต่าง 
ๆ ในชุมชนทั่วประเทศอย่างต่อเนื่อง 

3. ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ 
3.1 สำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้ประจำจังหวัด อำเภอ หรือตำบล ควรเป็นหน่วยงานหลักในการ

จัดกระบวนการทางการศึกษานอกระบบเพื่อเสริมสร้างความตระหนักรู้ในการจัดการขยะมูลฝอย โดยผสาน
ความร่วมมือกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และบริษัทเอกชนที่เกี่ยวข้อง เช่น โรงงานกำจัดขยะ โรงงานรี
ไซเคิลขยะ โรงงานผลิตเชื้อเพลิงป้อนโรงไฟฟ้าขยะ (RDF) เพื่อร่วมกันผลักดันให้เกิดกิจกรรมเรียนรู้ใน
ขั้นตอนที่ 3 (ก้าวข้ามความยากลำบาก) 

3.2 ผู้นำชุมชน เช่น สมาชิก อบต. กำนัน ผู้ใหญ่บ้าน ประธานชุมชน ต้องเข้าร่วมกระบวนการ
เรียนรู้ไปพร้อม ๆ กับประชาชนเพื่อสร้างความมั่นใจให้ได้ว่าการจัดการขยะในชุมชนเป็นสิ่งที่จะต้องเกิดขึ้นได้
จริง ด้วยการให้ความสำคัญและแรงผลักดันของผู้นำชุมชน 

4. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
4.1 ควรวิเคราะห์หรือศึกษาเพิ่มเติมว่า ตัวแปรใดมีอิทธิพลต่อการแสดงออกทางพฤติกรรมใน

การจัดการขยะมูลฝอย เพื่อจะได้นำผลการศึกษานั้นไปปรับปรุงกระบวนการทางการศึกษานอกระบบให้มี
ความละเอียดมากยิ่งขึ้นต่อไป 

4.2 ควรศึกษาหาแนวทางพัฒนากระบวนการทางการศึกษานอกระบบเพื ่อเสริมสร้างความ
ตระหนักรู้ในการจัดการขยะมูลฝอยสำหรับกลุ่มเป้าหมายที่เป็นเด็กนอกระบบการศึกษา 
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