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บทคัดย่อ* 
 การทอผ้าไหมลายพ้ืนบ้านของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนบ้านกุดโง้งต าบลโพนข่าเป็นการรวมกลุ่มทอผ้า
ไหมลวดลายดั้งเดิมของชาวบ้านในพ้ืนที่ที่บ่งชี้ถึงวัฒนธรรมของท้องถิ่นที่ยังคงด ารงอยู่ของคนท้องถิ่น ซึ่งผ้า
ไหมลายพ้ืนบ้านนับเป็นผลิตภัณฑ์หนึ่งของส่วนประสมทางการตลาดที่สามารถพัฒนาให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
โดยการวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาความต้องการและส่วนประสมทางการตลาดทอผ้าไหมลายพ้ืนบ้าน
ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนบ้านกุดโง้ง ต าบลโพนข่า อ าเภอเมือง จังหวัดศรีสะเกษ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 
คือ เกษตรกร นักธุรกิจส่วนตัว ข้าราชการ รวม 40 คน เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูลเป็นแบบสอบถาม
เกี่ยวกับความต้องการและส่วนประสมทางการตลาดการทอผ้าไหมลายพ้ืนบ้านจ านวน 5 ด้าน ได้แก่ ด้าน
คุณภาพการผลิต ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านราคาสินค้า ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย และด้านการส่งเสริมการตลาด 
วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติพรรณนา ค่าความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบว่า  
 ส่วนใหญ่ลูกค้าที่มีความต้องการซื้อผ้าผ้าไหมลายพ้ืนบ้านมากที่สุด คือ กลุ่มบุคลากรทาง
การศึกษาในท้องถิ่น โดยบุคลากรทางการศึกษามีความต้องการและส่วนประสมทางการตลาดทอผ้าไหมลาย
พ้ืนบ้านของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า บุคลากร
ทางการศึกษา ข้าราชการในท้องถิ่นมีความต้องการและส่วนประสมทางการตลาดการทอผ้าไหมลายพ้ืนบ้าน
ด้านช่องทางการจ าหน่ายมากที่สุด  และเมื่อเปรียบเทียบความต้องการและส่วนประสมทางการตลาดการทอ
ผ้าไหมลายพ้ืนบ้านของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนบ้านกุดโง้ง พบว่า มีความต้องการและส่วนประสมทางการตลาด
การทอผ้าไหมลายพื้นบ้านไม่แตกต่างกัน 
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Abstracts 
 Silk weaving with local patterns of Ban Kut Ngong Community Enterprise of Phon 

Kha Sub-district is a group of silk weaving traditional patterns of the villagers in the area that 

indicates the local culture that still exists for the local people. Local-patterned silk is one of the 

products of the marketing mix that can be developed for maximum benefits. The purpose of 

this research were to study the needs and marketing mix of traditional silk weaving of Ban Kut 

Ngong Community Enterprise Group, Phon Kha Sub-district, Mueang District, Sisaket Province. 

The sample used in the research were farmers, private businessmen, and civil servants, totaling 

40 people. The instrument used to collect data was a questionnaire about the needs and marketing 

mix of traditional silk weaving in 5 aspects: production quality; product side product price 

distribution channels and marketing promotion Data were analyzed by descriptive statistics, 

frequency, percentage, mean and standard deviation. Results of the study revealed the following: 

 Most of the customers who want to buy traditional silk fabrics the most are local 

education personnel. The needs of educational and personnel local government officials and the 

market mix of traditional silk weaving of community enterprises were at the highest level. 

Considering each aspect, it was found that educational personnel had the greatest needs and 

marketing mix of traditional silk weaving in terms of distribution channels. When comparing the 

needs and marketing mix of traditional silk weaving of Ban Kut Ngong community enterprise 

group, it was found that there was no difference in demand and marketing mix of traditional silk 

weaving. 

 

Keywords:  Demand and Marketing Mix; Traditional Silk Weaving; Community Enterprise 

Group 

 

บทน า   
 การทอผ้าไหมเป็นภูมิปัญญาท้องถิ่นดั้งเดิมของคนไทยมาแต่โบราณ การทอผ้าไหมมีความโดดเด่น
เฉพาะตัวนับเป็นงานศิลปะที่มีความสวยงามวิจิตร ความงามของการทอผ้าไหมเกิดขึ้นด้วยการทอมือของผู้ทอ
ที่ตั้งใจทุ่มเทก าลังกายก าลังใจและความคิดสร้างสรรค์อย่างมากในการผสมสีและลวดลายการทอที่วิจิตรบรรจง 
ดังนั้น การทอผ้าไหม ถือเป็นมรดกอันล้ าค่าของเมืองไทย ความงดงามของเส้นไหมที่เป็นเอกลักษณ์ ลวดลายที่
บ่งบอกถึงความเป็นศิลปะเฉพาะถิ่น (ณัชชาภัทร เวียงแสง, 2559 : 1-4) ส่งผลให้ผ้าไหมได้รับความนิยมและ
โด่งดังไปทั่วโลก ซ่ึงการทอผ้าไหมในอดีตเป็นการท าเครื่องนุ่งห่มเพ่ือใช้กันในครัวเรือนหรือท าขึ้นเพ่ือใช้ในงาน
พิธีกรรมต่างๆ และการทอผ้าไหมได้มีวิวัฒนาการและการพัฒนาลวดลายผ้ามากมายหลากหลายโดยมีการ
น าเอาศิลปะมาประยุกต์ใช้กับวัสดุที่มีอยู่ในท้องถิ่นมาสร้างสรรค์ให้เกิดประโยชน์และเพ่ิมมูลค่าของผ้าไหม
แสดงถึงความประณีตในการทอผ้าที่มีมาแต่ในอดีตและความคิดสร้างสรรค์ในการออกแบบที่มีการสืบต่อมาถึง
ปัจจุบัน และยังคงสร้างสรรค์ผลงานจากผ้าไหมในรูปแบบต่างๆ มากขึ้น แต่อย่างไรก็ตามสีสันและลวดลายที่
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สวยงามของการทอผ้าไหม และรูปแบบที่เป็นเอกลักษณ์ของท้องถิ่นก็ยังคงเป็นที่นิยมของกลุ่มผู้บริโภค (ศิริกุล 
มูลโรจน์, 2551 : 5)  
 ความนิยมผ้าไหมทอมือลายพ้ืนบ้านท าให้ชุมชนท้องถิ่นหันมาอนุรักษ์การทอผ้าไหมลายพ้ืนบ้าน
มากขึ้น และยังคงเป็นลายผ้าที่นิยมส าหรับคนในท้องถิ่นและตลาดผ้าไหมทอมือโดยเฉพาะงานฝีมือและภูมิ
ปัญญาของชาวบ้าน ลวดลายดังกล่าวละเอียดอ่อน สวยงาม อ่อนช้อย ผู้สวมใส่รู้สึกสบาย สง่างาม มีเสน่ห์ ใน
งานวิจัยของณัชชาภัทร เวียงแสง (2559 : 1-4) กล่าวว่า การสวมใส่ผ้าไหมเครื่องบ่งบอกถึงฐานะทางสังคม 
โดยหากน าผ้าไหมมาตัดเย็บเพ่ือสวมใส่ในการออกงานจะสะท้อนถึงฐานะทางสังคมของผู้ที่สวมใส่ นอกจากนี้
ยังคงความเป็นเอกลักษณ์ของความเป็นท้องถิ่นนั้นๆ ดังเช่นกลุ่มวิสาหกิจชุมชนบ้านกุดโง้ง ต าบลโพนข่า 
อ าเภอเมืองศรีสะเกษ จังหวัดศรีสะเกษที่รวมกลุ่มทอผ้าไหมลายพ้ืนบ้านที่มีลวดลายงดงามและเรียบง่ายเป็น
ตัวบ่งชี้ถึงวัฒนธรรมของท้องถิ่นให้ด ารงอยู่เป็นความภาคภูมิใจของคนท้องถิ่น ซึ่งผ้าไหมลายพ้ืนบ้านนับเป็น
ผลิตภัณฑ์หนึ่งของส่วนประสมทางการตลาดที่สามารถพัฒนาให้เกิดประโยชน์สูงสุด ซึ่ง อลิศรา ธรรมบุตร และ
คณะ (2564 : 1-13) กล่าวไว้ว่า การพัฒนากลุ่มฯ ทอผ้าไหมลายพ้ืนบ้านในด้านต่างๆ ทั้งองค์ความรู้การ
ถ่ายทอดลวดลายเฉพาะถิ่น ช่องทางการจ าหน่าย การประชาสัมพันธ์ในการสื่อสารกับผู้บริโภคล้วนเป็นส่วน
ประสมทางการตลาดที่ส าคัญในการเพ่ิมมูลค่าและโอกาสทางเศรษฐกิจชุมชน สอดคล้องกับธัญญธร ศรีวิเชียร 
(2561 : 60-74) ที่พบว่า การจ าหน่ายผ้าทอพ้ืนเมืองจ าเป็นต้องแสวงหาโอกาสทางธุรกิจที่ต้องปรับเปลี่ยนกล
ยุทธ์การบริหารการตลาดที่เหมาะสมในการตอบสนองต่อความต้องการของผู้บริโภค และอันธิกา ทิพย์จ านง 
(2557 : 161-173) ได้กล่าวถึงส่วนประสมทางการตลาดด้านการแนะน าผลิตภัณฑ์ผ่านสื่อในระดับท้องถิ่นถือ
เป็นปัจจัยด้านการส่งเสริมทางการตลาดที่มีความส าคัญเป็นอย่างมาก และเป็นกลยุทธ์ ในการจัดระบบการ
แสดงผลิตภัณฑ์ที่สามารถสื่อสารกับผู้บริโภคได้โดยตรงและส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อของผู้บริโภคได้มากขึ้น 
ดังนั้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาความต้องการและส่วนประสมทางการตลาดการทอผ้าไหมลายพ้ืนบ้าน
และศึกษาความต้องการและความพึงพอใจของผู้บริโภคที่มีต่อผลิตภัณฑ์ผ้าไหมลายพ้ืนบ้านเพ่ือเผยแพร่ข้อมูล
ต่อผู้ที่สนใจในการผลิตผ้าไหมลายพื้นบ้านและเพ่ือด ารงไว้ซึ่งการอนุรักษ์ผ้าไหมไทยให้มีความยั่งยืนสืบไป  
 

วัตถุประสงค์การวิจัย   
 1. เพ่ือศึกษาภูมิปัญญาและส่วนประสมทางการตลาดทอผ้าไหมลายพ้ืนบ้านของกลุ่มวิสาหกิจชม
ชนบ้านกุดโง้ง ต าบลโพนข่า อ าเภอเมืองศรีสะเกษ จังหวัดศรีสะเกษ 
 2. เพ่ือศึกษาความต้องการและความพึงพอใจของผู้บริโภคที่มีต่อผลิตภัณฑ์ผ้าไหมลายพ้ืนบ้าน
ของกลุ่มวิสาหกิจชมชนบ้านกุดโง้ง ต าบลโพนข่า อ าเภอเมืองศรีสะเกษ จังหวัดศรีสะเกษ 
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ระเบียบวิธีการวิจัย 
 การศึกษาวิจัยเรื่อง การศึกษาความต้องการและส่วนประสมทางการตลาดการทอผ้าไหมลายพ้ืนบ้าน
ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนบ้านกุดโง้ง ต าบลโพนข่า อ าเภอเมืองศรีสะเกษ จังหวัดศรีสะเกษ ใช้รูปแบบการวิจัย
แบบผสมผสานทั้งเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ โดยผู้วิจัยได้ก าหนดขอบเขตในการด าเนินการวิจัย ประกอบด้วย 
ขอบเขตด้านพ้ืนที่ ขอบเขตด้านประชากร ขอบเขตด้านเนื้อหา ดังนี้ 
 1. ขอบเขตด้านพื้นที่ 
 บ้านกุดโง้ง ต าบลโพนข่า อ าเภอเมืองศรีสะเกษ จังหวัดศรีสะเกษ 
 2. ขอบเขตด้านประชากร กลุ่มเป้าหมายและกลุ่มตัวอย่าง 

 2.1 ประชากร ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ ได้แก่ สมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมชนบ้านกุดโง้ง 
ต าบลโพนข่า อ าเภอเมืองศรีสะเกษ จังหวัดศรีสะเกษ จ านวน 40 คน 
   2.2 กลุ่มเป้าหมาย กลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลัก (key informant) โดยเลือกกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลักด้วย
วิธีการเจาะจง (Purposive Selection) ได้แก่ ผู้น าชุมชน 1 คน ประธานกลุ่ม 1 คน ผู้น ากลุ่มทีไ่ม่เปน็ทางการ
จ านวน 3 คน สมาชิกกลุ่มวิสาหกิจผู้ผลิตผ้าไหม 10 คน ตัวแทนหน่วยงานท้องถิ่นที่เกี่ยวข้อง 2 คน  ตัวแทนผู้
จ าหน่ายผลิตภัณฑ์ 3 คน ประชาชนทัว่ไป 10 คน รวมทัง้สิ้น 30 คน  
   2.3 กลุ่มตัวอย่าง ประชากรเพศชายและเพศหญิงที่อาศัยอยู่ในบ้านกุดโง้ง ต าบลโพนข่า 
อ าเภอเมืองศรีสะเกษ จังหวัดศรีสะเกษ จ านวน 873 คน ค านวนกลุ่มตัวอย่างเพ่ือเก็บข้อมูลจากตารางทาโร่ยา
มาเน่ เท่ากับ 274 คน  
  3. ขอบเขตด้านเนื้อหา  

    การศึกษาวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ท าการศึกษาข้อมูลเนื้อหา ประกอบด้วย 1) ภูมิปัญญาและส่วน
ประสมทางการตลาดทอผ้าไหมลายพื้นบ้านของกลุ่มวิสาหกิจชมชนบ้านกุดโง้ง ต าบลโพนข่า อ าเภอเมืองศรีสะ
เกษ จังหวัดศรีสะเกษ และ 2) ความพึงพอใจของผู้บริโภคที่มีต่อผลิตภัณฑ์ผ้าไหมลายพื้นบ้านของกลุ่มวิสาหกิจ
ชมชนบ้านกุดโง้ง ต าบลโพนข่า อ าเภอเมืองศรีสะเกษ จังหวัดศรีสะเกษ 

4. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 ผู ้ว ิจ ัย ได ้ใช ้ว ิธ ีการ เก ็บรวบรวมข ้อม ูล เช ิงค ุณภาพน า เสนอตามล าด ับประกอบด้วย                  
1) ศึกษาข้อมูลทุติยภูมิ เป็นข้อมูลที่ได้จากเอกสาร  ต ารา หนังสือ  อินเตอร์เน็ตและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องใน
ชุมชน 2) ศึกษาข้อมูลปฐมภูมิ 3) แบบสัมภาษณ์ เน้นการสัมภาษณ์ไม่เป็นทางการโดยมีประเด็นการสัมภาษณ์
แนวคิดเกี่ยวกับประวัติศาสตร์ภูมิปัญญาการทอผ้าไหมลายพ้ืนบ้าน และความต้องการส่วนประสมทาง
การตลาดการทอผ้าไหมลายพ้ืนบ้านของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนบ้านกุดโง้ง ต าบลโพนข่า อ าเภอเมืองศรีสะเกษ 
จังหวัดศรีสะเกษ 4) การเก็บข้อมูลเชิงปริมาณเก็บข้อมูลความพึงพอใจของผู้บริโภคท่ีมีต่อผลิตภัณฑ์ผ้าไหมลาย
พ้ืนบ้านของกลุ่มวิสาหกิจชมชนบ้านกุดโง้ง ต าบลโพนข่า อ าเภอเมืองศรีสะเกษ จังหวัดศรีสะเกษ แบ่งออกเป็น 
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3 ตอน ประกอบด้วย ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ตอนที่ 2 การศึกษาความต้องการและส่วน
ประสมทางการตลาดทอผ้าไหมลายพื้นบ้านของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนบ้านกุดโง้ง ต าบลโพนข่า อ าเภอเมืองศรีสะ
เกษ จังหวัดศรีสะเกษ  ตอนที่ 3 สอบถามความพึงพอใจเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ผ้าไหมลายพ้ืนบ้านของกลุ่ม
วิสาหกิจชุมชนบ้านกุดโง้ง ต าบลโพนข่า อ าเภอเมืองศรีสะเกษ จังหวัดศรีสะเกษ 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล  
 คณะผู้วิจัยมีกระบวนการขั้นตอนในการเก็บรวบรวมข้อมูล ประกอบด้วย 1) ศึกษาเอกสาร ต ารา 
งานวิจัยที่เกี่ยวข้องและโครงร่างงานวิจัย 2) ก าหนดขอบเขตเนื้อหา ที่จะมาสร้างแบบสอบถาม แบบสนทนา
แบบเจาะลึก 3) ด าเนินการสร้างเครื่องมือ 4) ปรึกษาผู้เชี่ยวชาญ 5) ทดลองใช้เครื่องมือ 6) ปรับปรุงเครื่องมือ
ตามเกณฑ์ที่วางไว้ 7) น าเครื่องมือไปใช้ในการเก็บข้อมูล  

การวิเคราะห์ข้อมูล 
การศึกษาครั้งนี้แบ่งออกเป็น 1) การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยทีมงานของผู้วิจัยท าการ

วิเคราะห์เนื้อหาท าการตรวจสอบข้อมูลด้วยเทคนิคสามเส้า  ได้แก่  มิติบุคคล  มิติสถานที่  และท าการสรุปผล
ข้อมูล  2) การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณจากแบบสอบถามโดยใช้สถิติพรรณนา ค่าความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สังเคราะห์ข้อมูลและน าเสนอแบบพรรณนาความ  
 

ผลการวิจัย 
 ผลจากการศึกษาวิจัยเรื่อง ความต้องการและส่วนประสมทางการตลาดการทอผ้าไหมลายพื้นบ้าน
ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนบ้านกุดโง้ง ต าบลโพนข่า อ าเภอเมืองศรีสะเกษ จังหวัดศรีสะเกษ สรุปผลการวิจัยได้
ดังนี้ 
 1) ภูมิปัญญาและส่วนประสมทางการตลาดทอผ้าไหมลายพ้ืนบ้านของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนบ้านกุด
โง้ง ต าบลโพนข่า อ าเภอเมืองศรีสะเกษ จังหวัดศรีสะเกษพบว่า  
  1.1) ภูมิปัญญาการทอผ้าไหมลายพ้ืนบ้านเป็นการสืบสานรักษาต่อยอดภูมิปัญญาที่สั่งสมมา
จากบรรพบุรุษของชาวบ้านกุดโง้งในต าบลโพนข่า ซึ่งต าบลโพนข่าเป็นต าบลที่มีความหลากหลายทางชาติพันธุ์ 
ทั้งชาติพันธุ์กูย ชาติพันธุ์ลาว และชาติพันธุ์เขมร ท าให้เกิดการผสมผสานวัฒนธรรมการทอผ้าซึ่งเกิดจากการสั่ง
สมประสบการณ์ความรู้ความสามารถในการทอผ้าไหม โดยเริ่มต้นจากอดีตที่ทอผ้าไหมเพ่ือใช้ในครัวเรือน และ
ยกระดับการพัฒนาฝีมือในการทอผ้าจนสามารถน ามาจ าหน่ายสร้างรายได้ให้กับครัวเรือน ต่อมามีการรวมตัว
กันจัดตั้งกลุ่มทอผ้าไหมเพ่ืออนุรักษ์ถ่ายทอดภูมิปัญญาและเป็นการสร้างเศรษฐกิจชุมชนของชาวบ้านกุดโง้ง
ต าบลโพนข่า โดยการผลิตผ้าไหมทอมือของชาวบ้านกุดโง้ง ต าบลโพนข่านั้นจะด าเนินการผลิตเองทุกขั้นตอน
ตั้งแต่การปลูกหม่อน การเลี้ยงไหม การสาวไหม การฟอกสี การออกแบบลวดลาย การมัดหมี่ การย้อมสี และ
การทอผ้าไหม                  
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 ปัจจุบันลักษณะการทอผ้าไหมลายพ้ืนบ้านในพ้ืนที่นิยมทอนั้นจะเป็นผ้าไหมที่เน้นความเรียบง่าย
แต่ดูดีสวยงามและสามารถน าไปใช้ได้ในหลายโอกาส โดยกลุ่มวิสาหกิจชุมชนบ้านกุดโง้ง ได้รวมกลุ่มทอผ้าไหม
ที่มีลวดลายพื้นบ้านซึ่งเป็นลวดลายที่สืบทอดต่อกันมาจากรุ่นสู่รุ่นและเป็นลายผ้า    ที่นิยมใส่กันมากในท้องถิ่น 
อาทิ 1) ผ้าไหมลายพ้ืนบ้านหรือพ้ืนเรียบ หรือผ้าไหมสีพ้ืนการทอผ้าไหมลักษณะนี้จะมีความเงางามเนื่องจาก
ทอด้วยไหมเส้นเล็ก เนื้อเนียนละเอียด เหมาะส าหรับน ามาตัดชุดล าลองที่ต้องการความเบาสบาย ชุดท างานที่
ดูดีเหมาะส าหรับใส่ท างานหรือออกงานส าคัญ สวมใส่สบายระบายอากาศดีในหน้าร้อน 2) ลายเข็นไหม หรือ
ไหมลายเข็นเป็นลวดลายเรียบง่าย การทอใช้ด้ายสองเส้นสองสีน ามาปั่นรวมกัน ส่วนการเข็นไหมให้เป็นเส้นนั้น 
เป็นภูมิปัญญาที่ต้องอาศัยฝีมือและความช านาญจึงจะท าให้เส้นไม่ขาดระหว่างเข็น มีเส้นเรียบสวยและขนาด
สม่ าเสมอ ซึ่งขั้นตอนการเข็นเริ่มจากมือข้างหนึ่งน าปลายม้วนไหมที่ล้อไว้แล้วจ่อไปที่ไน ส่วนมืออีกข้างจับที่
หมุนของหลาเพ่ือให้ไนหมุนตามไนจะหมุนเอาม้วนไหมเข้าไปตีเกลียว เมื่อดึงม้วนไหมเข้าออกก็จะเป็นเส้นไหม
เมื่อผ่อนมือย้อนกลับ เส้นไหมก็จะม้วนอยู่กับเหล็กใน เมื่อใกล้จะหมดม้วนไหมก็เอาม้วนไหมอันใหม่ท าต่อเนื่อง
กับม้วนไหมอันเดิมให้เป็นเส้นเดียวกัน จนเส้นไหมเต็มเหล็กไนจึงค่อย ๆ คลายเส้นใยไหมจากเหล็กในใส่ไม้เปีย
ไหมเพ่ือน าไปใช้งานต่อไป 3) ผ้าไหมลายโฮลเป็นการทอผ้าไหมมัดหมี่ของกลุ่มชาติพันธุ์ไทยเชื้อสายเขมรเป็น
การทอผ้าที่มีลวดลายเป็นเอกลักษณ์ โดยค าว่า “โฮล” เป็นค าในภาษาเขมรที่บ่งบอกถึงกรรมวิธีการทอผ้าไหม
ที่สร้างลวดลายขึ้นมาจากการมัดย้อมไหมเส้นพุ่งให้เกิดสีสันและลวดลายต่างๆ ก่อน แล้วจึงค่อยน ามาทอผ้าให้
เป็นผืนใหญ่ การทอผ้าชนิดนี้ใช้เส้นไหมน้อยคือเส้นในสุดของเส้นไหมเพ่ือใช้ในการทอให้เป็นผ้าไหมมัดหมี่การ
ทอผ้าโฮลนั้นผืนผ้าจะเเน่นเพราะใช้ไหมเส้นเล็กเนื้อผ้าเบาอ่อนนุ่มสวมใส่สบาย 4) ผ้าไหมลายโสร่งเป็นผ้าไหม
ที่ทอกันมานานตั้งแต่สมัยโบราณการทอมีขั้นตอนที่ซับซ้อนและเป็นเอกลักษณ์เฉพาะตัว ทอด้วยไหมเส้นเล็ก
เนื้อละเอียดท าให้เนื้อผ้าดูเรียบหรูและเป็นเงา อีกทั้งเนื้อผ้าโปร่งเบา จึงสามารถระบายอากาศได้ดี การทอลาย
โสร่งเบื้องต้นมีเส้นพุ่งและเส้นยืน อาจเป็นเส้นเดียวกันหรือสีต่างกันเพื่อให้เกิดลวดลาย การทอเส้นยืนสลับสีจะ
เกิดผ้าลายริ้วทางยาว หรือถ้าทอเส้นพุ่งสลับสีก็จะได้ผ้าลายขวาง การทอเส้นยืนและเส้นพุ่งสลับสีก็จะได้ลาย
ตารางหรือลายโสร่ง ซึ่งทั้งหมดเป็นผ้าไหมทอมือลายพื้นบ้านที่กลุ่มวิสาหกิจชุมชนบ้านกุดโง้งผลิตและจ าหน่าย
ภายในกลุ่มฯ และสามารถยกระดับเศรษฐกิจชุมชนได้อย่างต่อเนื่อง  
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ผ้าไหมลายพื้นบ้านหรือพ้ืนเรียบ    ผ้าไหมลายเข็น 

  
ผ้าไหมลายโฮล ผ้าไหมลายโสร่ง หรือลายตาราง 

 

ภาพที่ 1 ภาพผ้าไหมลายพื้นบ้าน 
ที่มา: กลุ่มวิสาหกิจชุมชนบ้านกุดโง้ง (2565) 

 
1.2 ส่วนประสมทางการตลาดทอผ้าไหมลายพ้ืนบ้านของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนบ้านกุดโง้ง 

ต าบลโพนข่า อ าเภอเมืองศรีสะเกษ จังหวัดศรีสะเกษ พบว่า ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศ
หญิง คิดเป็นร้อยละ 58.40 เพศชาย คิดเป็นร้อยละ 41.60 ส่วนใหญ่อายุ  21 - 40 ปี คิดเป็นร้อยละ 45.62 
รองลงมา อายุ 41 - 60 ปี คิดเป็นร้อยละ 28.47 และอายุ 60 ปีขึ้นไป คิดเป็นร้อยละ 25.91 ตามล าดับในส่วน
ของระดับการศึกษาส่วนใหญ่จบการศึกษาระดับปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 48.54 รองลงมาจบการศึกษา
ระดับปวช./ปวส. หรือเทียบเท่า คิดเป็นร้อยละ 20.44 และจ านวนน้อยที่สุดคือจบการศึกษาสูงกว่าระดับ
ปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 3.65 ตามล าดับ และกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีอาชีพเป็นบุคลากรทางการศึกษา คิด
เป็นร้อยละ 31.02 รองลงมา คือ ข้าราชการ/พนักงานราชการ คิดเป็นร้อยละ 19.34 และจ านวนน้อยที่สุด คือ 
นักเรียน/นักศึกษา คิดเป็นร้อยละ 4.38 ตามล าดับ ส่วนใหญ่มีรายได้ 10,001 - 20,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 
64.96 รองลงมามีรายได้ 20,001 - 30,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 19.71 และจ านวนน้อยที่สุด คือมีรายได้ น้อย
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กว่า 10,000 บาท  คิดเป็นร้อยละ 5.47 ตามล าดับ และจากการวิเคราะห์ส่วนประสมทางการตลาดและ
พฤติกรรมของผู้บริโภคที่มีผลต่อการซื้อซ้ าผลิตภัณฑ์ผ้าไหมลายพ้ืนบ้านของกลุ่มวิสาหกิจชมชนบ้านกุดโง้ง 
ต าบลโพนข่า อ าเภอเมืองศรีสะเกษ จังหวัดศรีสะเกษ มีรายละเอียดดังตาราง 
 

ตารางท่ี 1 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ 
ด้านผลิตภัณฑ์          X  S.D. ระดับความคิดเห็น 

คุณภาพของผลิตภัณฑ์ 3.98 0.64 เห็นด้วย 
ความมีชื่อเสียงของผ้าไหมบ้านกุดโง้ง 3.95 0.77 เห็นด้วย 
ลวดลายและความมีเอกลักษณ์ของลายผ้า 3.89 0.89 เห็นด้วย 
สวมใส่สบายและดูแลรักษาง่าย 3.63 0.95 เห็นด้วย 
สีสันสวยงาม/รูปแบบที่ทันสมัย 3.54 0.82 เห็นด้วย 
สินค้ามีให้เลือกหลายชนิด 3.53 0.88 เห็นด้วย 
ค่าเฉลี่ยรวมด้านผลิตภัณฑ์ 3.75 0.82 เห็นด้วย 

 
  จากตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ พบว่า กลุ่มตัวอย่าง

มีระดับความคิดเห็นด้านผลิตภัณฑ์อยู่ในระดับเห็นด้วย ( X  = 3.75, S.D. = .82) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน

พบว่า มีความคิดเห็นระดับเห็นด้วยเกี่ยวกับคุณภาพของผลิตภัณฑ์มีระดับสูงสุด ( X = 3.98, S.D.= 0.64) 

รองลงมา คือ ความมีชื่อเสียงของผ้าไหมบ้านกุดโง้ง  ( X  = 3.95, S.D. = 0.77) ลวดลายและความมี

เอกลักษณ์ของลายผ้า ( X  = 3.89, S.D. = 0.89) สวมใส่สบายและดูแลรักษาง่าย  ( X  = 3.63, S.D. = 

0.95) สีสันสวยงาม/รูปแบบที่ทันสมัย ( X  = 3.54, S.D. = 0.82) และมีระดับเห็นด้วยน้อยที่สุด คือ  สินค้า

มีให้เลือกหลายชนิด ( X  = 3.53, S.D. = 0.88) ตามล าดับ 
 

ตารางที่ 2 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจัยด้านราคา 
ด้านผลิตภัณฑ์ X  S.D. ระดับความคิดเห็น 

ราคาเหมาะสมกับคุณภาพสินค้า 3.69 0.98 เห็นด้วย 
มีการก าหนดราคาที่แน่นอน 3.58 0.86 เห็นด้วย 
มีป้ายแสดงราคาที่ชัดเจน 3.47 0.92 เห็นด้วย 
สามารถต่อรองราคาได้ 3.40 0.78 ไม่แน่ใจ 
สามารถช าระด้วยบัตรเครดิต 2.88 0.69 ไม่แน่ใจ 
ค่าเฉลี่ยรวมด้านราคา 3.40 0.85 ไม่แน่ใจ 
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 จากตารางที่ 2 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจัยด้านราคา พบว่า กลุ่มตัวอย่างมี

ระดับความคิดเห็นด้านราคาอยู่ในระดับไม่แน่ใจ ( X  = 3.40, S.D. = 0.85) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า มี

ความคิดเห็นระดับเห็นด้วยเกี่ยวกับราคาเหมาะสมกับคุณภาพสินค้ามีระดับสูงสุด ( X = 3.69, S.D.= 0.98) 

รองลงมา คือ เห็นด้วยเกี่ยวกับมีการก าหนดราคาที่แน่นอน ( X  = 3.58, S.D. = 0.86) มีป้ายแสดงราคาที่

ชัดเจน ( X  = 3.47, S.D. = 0.92)  สามารถต่อรองราคาได้ ( X  = 3.40, S.D. = 0.78)  และมีระดับเห็น

ด้วยน้อยที่สุด คือ สามารถช าระด้วยบัตรเครดิต ( X  = 2.88, S.D. = 0.69) ตามล าดับ 
 

ตารางที่ 3 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจัยด้านช่องทางการจ าหน่าย   
ด้านผลิตภัณฑ์ X  S.D. ระดับความคิดเห็น 

มีสถานที่จอดรถสะดวกเข้าถึงง่าย 4.20 0.63 เห็นด้วย 
การจัดตกแต่งร้านและแสดงผลิตภัณฑ์น่าสนใจ 4.03 0.77 เห็นด้วย 
ท าเลที่ตั้งสะดวกในการเดินทาง 4.01 0.68 เห็นด้วย 
สามารถหาซื้อได้หลายช่องทาง 3.58 0.89 เห็นด้วย 
ค่าเฉลี่ยรวมด้านช่องทางการจ าหน่าย 3.96 0.74 เห็นด้วย 

 

 จากตารางที่ 3 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจัยช่องทางการจ าหน่าย พบว่า กลุ่ม

ตัวอย่างมีระดับความคิดเห็นด้านช่องทางการจ าหน่ายอยู่ในระดับเห็นด้วย ( X  = 3.96, S.D.=0.74) เมื่อ
พิจารณารายข้อพบว่า มีความคิดเห็นระดับเห็นด้วยเกี่ยวกับมีสถานที่จอดรถสะดวกเข้าถึงง่ายอยู่ในระดับสูงสุด 

ด้วย ( X  = 4.20, S.D.=0.63) รองลงมา คือ เห็นด้วยเกี่ยวกับการจัดตกแต่งร้านและแสดงผลิตภัณฑ์น่าสนใจ 

( X  = 4.03, S.D.=0.77) ท าเลที่ตั้งสะดวกในการเดินทาง ( X  = 4.01, S.D.=0.68) และระดับเห็นด้วยน้อย

ที่สุด คือสามารถหาซื้อได้หลายช่องทาง ( X  = 3.58, S.D.=0.89) ตามล าดับ 
 

ตารางที่ 4 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจัยด้านการส่งเสริมการตลาด 
ด้านผลิตภัณฑ์ X  S.D. ระดับความคิดเห็น 

เจ้าของ/พนักงานมีอัธยาศัยและบริการดี 4.38 0.98 เห็นด้วย 
เจ้าของ/พนักงานสามารถให้ข้อมูลลูกค้าในการซื้อสินค้าได้ 4.12 0.85 เห็นด้วย 
สามารถแลกเปลี่ยนสินค้าตามเงื่อนไขหากพบข้อผิดพลาด
ของสินค้า 

3.89 0.74 เห็นด้วย 

มีการแนะน าโฆษณาผ่านอินเตอร์เน็ต/สื่อสิ่งพิมพ์ 3.40 0.68 ไม่แน่ใจ 
มีส่วนลด/ของสมนาคุณส าหรับลูกค้า 3.38 0.76 ไม่แน่ใจ 
ค่าเฉลี่ยรวมด้านการส่งเสริมการตลาด 3.83 0.80 เห็นด้วย 
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 จากตารางที่ 4 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจัยด้านการส่งเสริมการตลาด พบว่า กลุ่ม

ตัวอย่างมีระดับความคิดเห็นด้านช่องทางการจ าหน่ายอยู่ในระดับเห็นด้วย ( X  = 3.83, S.D.=0.80) เมื่อ

พิจารณารายข้อพบว่า มีความคิดเห็นระดับเห็นด้วยเกี่ยวกับเจ้าของ/พนักงานมีอัธยาศัยและบริการดี ( X  = 

4.38, S.D.=0.98) รองลงมา คือ เห็นด้วยเกี่ยวกับเจ้าของ/พนักงานสามารถให้ข้อมูลลูกค้าในการซื้อสินค้าได้ 

( X  = 4.12, S.D.=0.85) สามารถแลกเปลี่ยนสินค้าตามเงื่อนไขหากพบข้อผิดพลาดของสินค้า ( X  =  3.89, 

S.D.=0.74)  มีการแนะน าโฆษณาผ่านอินเตอร์เน็ต/สื่อสิ่งพิมพ์ ( X  =  3.40, S.D.=0.68)  และระดับเห็น

ด้วยน้อยที่สุด คือ ไม่แน่ใจเก่ียวกับมีส่วนลด/ของสมนาคุณส าหรับลูกค้า ( X  =  3.38, S.D.=0.76) ตามล าดับ 
 

ตารางที่ 5 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจัยส่วนประสมการตลาดที่ส่งผลต่อการซื้อซ้ าผลิตภัณฑ์
ผ้าไหมลายพื้นบ้านของวิสาหกิจชุมชนบ้านกุดโง้ง ต าบลโพนข่า อ าเภอเมืองศรีสะเกษ จังหวัดศรีสะเกษ 
 

ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด X  S.D. ระดับความคิดเห็น 
ด้านช่องทางการจ าหน่าย 3.96 0.74 เห็นด้วย 
ด้านการส่งเสริมการตลาด 3.83 0.80 เห็นด้วย 
ด้านผลิตภัณฑ์ 3.75 0.82 เห็นด้วย 
ด้านราคา 3.40 0.85 ไม่แน่ใจ 
ค่าเฉลี่ยรวมปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด 3.73 0.80 เห็นด้วย 

 
 จากตารางที่ 5 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจัยส่วนประสมการตลาดที่ส่งผลต่อ
การซื้อซ้ าผลิตภัณฑ์ผ้าไหมลายพ้ืนบ้านของวิสาหกิจชุมชนบ้านกุดโง้ง ต าบลโพนข่า อ าเภอเมืองศรีสะเกษ 
จังหวัดศรีสะเกษ พบว่า ค่าเฉลี่ยรวมปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดของกลุ่มตัวอย่างมีระดับความคิดเห็นอยู่

ในระดับเห็นด้วย ( X  = 3.73, S.D. = 0.80) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีระดับความคิดเห็น

ด้านช่องทางการจ าหน่ายเป็นล าดับที่ 1 ( X  = 3.96, S.D. = 0.74) รองลงมาคือ ด้านการส่งเสริมการตลาด  

( X  = 3.83, S.D. = 0.80) ด้านผลิตภัณฑ์ ( X  = 3.75, S.D. = 0.82) และ ด้านราคา ( X  = 3.40, S.D. = 

0.85) ตามล าดับ 
1.3 ความต้องการและความพึงพอใจของผู้บริโภคที่มีต่อผลิตภัณฑ์ผ้าไหมลายพ้ืนบ้านของ

กลุ่มวิสาหกิจชมชนบ้านกุดโง้ง ต าบลโพนข่า อ าเภอเมืองศรีสะเกษ จังหวัดศรีสะเกษ พบว่ากลุ่มลูกค้าที่เข้ามา
ซื้อผ้าไหมลายพื้นบ้านมากท่ีสุด คือ กลุ่มบุคลากรทางการศึกษา และกลุ่มข้าราชการ พนักงานราชการ ซึ่งนิยม
มาซื้อผ้าไหมไปตัดเป็นอาภรณ์เพ่ือใส่ท างาน สวมใส่ออกงานส าคัญ เป็นของฝากส าหรับแขกคนส าคัญหรือแขก
ผู้ใหญ่ เนื่องจากลายผ้าไหมพ้ืนบ้านเป็นลายผ้าที่มีความเรียบร้อย สวยงามและสามารถน าไปปรับใช้ตกแต่ง
ลวดลายต่างๆ ให้สวยงามเพ่ิมเติมได้ นอกจากนี้คุณภาพของเนื้อผ้าไหมเป็นสิ่งที่ลูกค้ามีความพึงพอใจเนื้อผ้า
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ไหมที่มีความคงทน ( X  = 4.70, S.D. = 0.56) และลวดลายที่มีการทอได้อย่างประณีตงดงาม ( X = 

4.73,S.D. = 0.55) และทางกลุ่มฯ ยังรับประกันคุณภาพและรับคืนสินค้าหากผ้าไหมช ารุดเสียหายจาก

ข้อผิดพลาดของผู้ผลิต ( X = 4.75, S.D. = 0.43) ซึ่งการให้บริการดังกล่าวสามารถท าให้เกิดแนวโน้มการ
กลับมาใช้บริการซ้ าของลูกค้ารายเดิม และการบอกต่อของลูกค้าสามารถเพ่ิมการจ าหน่ายได้มากข้ึน  
 ผู้วิจัยได้สังเคราะห์ผลการวิจัยโดยภาพรวมเป็นแผนภาพ ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ความต้องการและส่วนประสมทางการตลาดการทอผ้าไหมลาย
พ้ืนบ้านของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนบ้านกุดโง้ง ต าบลโพนข่า อ าเภอ

เมืองศรีสะเกษ 

ภูมิปัญญาการทอผ้าไหมลายพ้ืนบ้าน ส่วนประสมทางการตลาดทอผ้าไหมลาย
พ้ืนบ้าน 

สืบสาน ต่อยอดการทอ
ผ้าลายพื้นบ้าน 

-ผ้าไหมลายพื้นบ้าน  
-ผ้าไหมลายเข็น 
-ผ้าไหมลายโฮล 
-ผ้าไหมลายโสร่ง หรือ
ลายตาราง 

-ปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ 
-ปัจจัยด้านราคา 
-ปัจจัยด้านช่องทางการจ าหน่าย   
-ปัจจัยด้านการส่งเสริมการตลาด 
-ปัจจัยส่วนประสมการตลาดที่ส่งผลต่อการซื้อ
ซ้ าผลิตภัณฑ์ผ้าไหมลายพ้ืนบ้าน 
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อภิปรายผลการวิจัย 
 การศึกษาความต้องการและส่วนประสมทางการตลาดการทอผ้าไหมลายพ้ืนบ้านของกลุ่ม
วิสาหกิจชุมชนบ้านกุดโง้ง ต าบลโพนข่า อ าเภอเมืองศรีสะเกษ จังหวัดศรีสะเกษ พบว่า  
 1) ภูมิปัญญาการทอผ้าไหมลายพ้ืนบ้าน เป็นการทอผ้าไหมจากการสั่งสมประสบการณ์การทอผ้า
ไหมลายพ้ืนบ้านที่สืบทอดจากบรรพบุรุษจากรุ่นสู่รุ่น เป็นภูมิปัญญาที่มีเอกลักษณ์ของพ้ืนถิ่นซึ่งการทอผ้าไหม
ถือเป็นภูมิปัญญาทางวัฒนาธรรมที่สามารถสร้างเศรษฐกิจชุมชนและส่งเสริมและพัฒนาให้ชุมชนเข้มแข็งพ่ึงพา
ตนเองได้ สอดคล้องกับอรณิชชา ทศตา และคณะ (2560 : 43) ศึกษาเรื่องการถ่ายทอดภูมิปัญญาพ้ืนบ้านใน
การทอผ้าไหม อ าเภอบ้านเขว้า จังหวัดชัยภูมิ ที่กล่าวว่า การทอผ้าไหมพ้ืนถิ่นถือเป็นการอนุรักษ์ภูมิปัญญา
ท้องถิ่นที่เป็นพลังทางวัฒนธรรมเพื่อต่อสู้กับวิกฤติเศรษฐกิจทุนนิยมให้ชาวบ้านสามารถสามารถพ่ึงพาตนเองให้
ด ารงชีวิตอย่างไม่มีปัญหาท่ามกลางวิกฤติเศรษฐกิจและสังคม 
 2) ส่วนประสมทางการตลาดทอผ้าไหมลายพ้ืนบ้านของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนบ้านกุดโง้ง ต าบลโพน
ข่า อ าเภอเมืองศรีสะเกษ จังหวัดศรีสะเกษ พบว่า 1) ปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์มีความคิดเห็นว่าคุณภาพของ
ผลิตภัณฑ์คือสิ่งที่ส าคัญ ส่วนปัจจัยด้านราคาควรมีความเหมาะสมกับคุณภาพสินค้าจะช่วยให้ผู้ซื้อตัดสินใจง่าย
มากขึ้นในการเลือกซื้อผลิตภัณฑ์ผ้าไหม สอดคล้องกับ ณัชชาภัทร เวียงแสง และคณะ (2559 : 1-4) ศึกษา
เรื่องปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์ผ้าไหมของผู้บริโภคในเขตเทศบาลนครขอนแก่น กล่าวว่า ปัจจัย
ที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกซื้อสินค้าผลิตภัณฑ์ผ้าไหมมากที่สุดของผู้บริโภค คือให้ความส าคัญกับคุณภาพ
ผลิตภัณฑ์และยิ่งกว่านั้นคือหากคุณภาพของสินค้ากับราคามีความเหมาะสมจะเป็นอันดับแรกในการตัดสินใจ
ซื้อสินค้าของผู้บริโภคมากขึ้น 2) เมื่อพิจารณาถึงปัจจัยด้านช่องทางการจ าหน่ายหากมีหน้าร้านควรสถานที่
จอดรถสะดวกเข้าถึงง่าย ซึ่งการมีหน้าร้านและมีที่จอดรถให้ลูกค้าได้มีเวลาในการเลือกซื้อสินค้าตามความพึง
พอใจจะส่งผลให้ลูกค้ากลับมาซื้อที่ร้านหรือ 
สถานที่จ าหน่ายอีกครั้งเนื่องจากสามารถเลือกซื้อสินค้าได้อย่างไม่ต้องกังวลใจในด้านสถานที่เพราะสะดวกต่อ
การเดินทางและสะดวกต่อการจับจ่ายใช้สอย สอดคล้องกับ อภิชญาฏ์ หุตะวรากร (2558 : 3) ศึกษาเรื่องส่วน
ประสมการตลาดที่มีผลต่อการตัดสินใจของผู้บริโภคในการซื้อเสื้อผ้ าส าเร็จรูปพ้ืนเมืองผ้าฝ้ายจากร้านค้าใน
อ าเภอเมืองเชียงใหม่ กล่าวว่า ช่องทางการจัดจ าหน่ายอันดับแรกที่มีผลต่อการตัดสินใจเข้าไปเลือกซื้อสินค้า
และบริการของผู้จ าหน่ายคือ ท าเลที่ตั้งที่สะดวกต่อการเดินทางมีที่จอดรถเข้าถึงง่ายท าให้ผู้บริโภคสามารถเข้า
ไปใช้บริการได้สะดวก นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับแนวคิดของคอทเลอร์ (Kotler, 1994 : 6) ที่กล่าวว่า ช่อง
ทางการจัดจ าหน่าย หรือสถานที่ในการจัดจ าหน่ายสินค้าเป็นปัจจัยที่ส าคัญต่อการตัดสินใจในการซื้อสินค้าและ
บริการของผู้บริโภค ซึ่งหากมีช่องทางการจัดจ าหน่ายที่สามารถเข้าถึงได้สะดวกจะช่วยกระตุ้นให้ผู้บริโภค
ตัดสินใจในการเข้าใช้บริการและเลือกซื้อสินค้าได้ง่ายขึ้น และ3) ปัจจัยด้านการส่งเสริมการตลาดเจ้าของ/
พนักงานมีอัธยาศัยและบริการดีเป็นสิ่งที่ส่งผลต่อการตัดสินใจใช้บริการและเลือกซื้อสินค้าของผู้บริโภค
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สอดคล้องกับ ฤดี เสริมชยุต (2563 : 51-61) ศึกษาเรื่อง กล่าวว่า การพัฒนาส่วนประสมทางการตลาดลายผ้า
ไหมลายพ้ืนบ้านของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนนั้นจ าเป็นต้องอาศัยกลไกทางการตลาดมาเป็นเครื่องมือในการ
ขับเคลื่อนเพ่ือสามารถตอบสนองความต้องการของผู้บริโภคเพ่ือให้สามารถขายสินค้าหรือบริการได้โดยเฉพาะ
การจัดการส่งเสริมการขายที่ให้ลูกค้าได้รับความรู้สึกประทับใจและคุ้มค่าในการตัดสินใจซื้อสินตค้าและบริการ
นั้นๆ   
  

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 1. กลุ่มผู้ประกอบการที่ผลิตผ้าไหมทอมือลายพ้ืนบ้านควรให้ความส าคัญกับการออกแบบ
สร้างสรรค์ผลงานให้ตรงกับความต้องการของตลาดผู้บริโภคเพ่ือน าไปสู่การภักดีต่อตราสินค้าและอาจเป็นที่
นิยมของผู้บริโภคได้ 
 2. ควรน าการศึกษาวิจัยไปใช้เป็นแนวทางในการศึกษาความต้องการและส่วนประสมทาง
การตลาดการทอผ้าไหมลายพ้ืนบ้านของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนในพ้ืนที่อ่ืนและน าข้อมูลมาวิเคราะห์เปรียบเทียบ
และสร้างเครือข่ายการผลิตผ้าไหมทอมือลายพ้ืนบ้านในพ้ืนที่จังหวัดศรีสะเกษ 
 ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป 

 1. ควรมีการศึกษาและพัฒนาผลิตภัณฑ์ผ้าไหมทอมือลายพ้ืนบ้านที่หลากหลายรูปแบบเพ่ือเป็น
ทางเลือกให้กับผู้บริโภคมากข้ึน 
 2. ควรมีการศึกษาการเพ่ิมมูลค่าและการแปรรูปผลิตภัณฑ์จากผ้าไหมลายพ้ืนบ้านให้หลากหลาย
กลุ่มเป้าหมายมากขึ้น 
 3. ควรมีการศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการผลิตและการแปรรูปผ้าไหมทอมือลายพ้ืนบ้านเพ่ือ
เป็นแนวทางในการพัฒนาการผลิตผ้าไหมทอมือลายพ้ืนบ้านให้สามารถยกระดับผลิตภัณฑ์ไปสู่ตลาดที่กว้างขึ้น 
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