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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้มีความมุ่งหมายเพ่ือ 1) พัฒนารูปแบบการเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ใน
ศตวรรษที่ 21 ของครู และ 2) ตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบการเสริมสร้าง
สมรรถนะการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอก
ระบบและการศึกษาอัธยาศัย ภาคตะวันออกเ*ฉียงเหนือ การวิจัยแบ่งออกเป็น 2 ระยะ ประกอบด้วย ระยะท่ี 1 
การพัฒนารูปแบบการเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของครู โดยการศึกษาเอกสาร 
งานวิจัย การสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คนและการประเมินรูปแบบ โดยผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 9 คน และ
ระยะที่ 2 การตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบการเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการ
เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของครู โดยสอบถามความคิดเห็นผู้บริหารสถานศึกษาและครู กศน. จ านวน 419 คน 
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างและ แบบสอบถามแบบมาตรา
ส่วนประมาณค่า ซึ่งมีค่าความเที่ยงตรงเท่ากับ 1.00 ค่าอ านาจจ าแนก 0.24-0.63 และความเชื่อมั่นเท่ากับ 
0.82 วิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณโดยใช้ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน วิเคราะห์ข้อมูล
เชิงคุณภาพโดยการวิเคราะห์เนื้อหา ผลการวิจัยพบว่า 

1. รูปแบบการเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของครูในสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มี 4 องค์ประกอบ 
ดังนี้ 1) ปัจจัยสนับสนุนการเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของครู มี 5  ด้าน 2) 
                                                           
* วันที่รับบทความ : 26 พฤษภาคม 2566; วันแก้ไขบทความ 14 มิถุนายน 2566; วันตอบรับบทความ : 15 มิถุนายน 2566 
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ขอบข่ายสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของครู มี 6 ด้าน 3) กระบวนการเสริมสร้างสมรรถนะ
การจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของครูในสถานศึกษา มี 5 ขั้น และ 4 ) ผลที่เกิดจากการเสริมสร้าง
สมรรถนะการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครู มี 2 ด้าน  

2. รูปแบบการเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของครูในสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ภาคตะวันออกเฉียงเหนือที่พัฒนาขึ้น 
มีความเหมาะสมและความเป็นไปได้ โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด  
 

ค าส าคัญ: : รูปแบบ; สมรรถนะการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21; กศน. 

 
Abstracts 

This research study to 1 )  Develop a model for empowerment of enhancing learning 

management competency in the 2 1 st century of teachers, 2 )  Examine the suitability and 

feasibility of the model for enhancing learning management competency in the 2 1 st century. 

2 1  of teachers in educational institutions under The Office of Non-formal and Informal 

Education in The Northeast of Thailand. The research was divided into 2 phases, namely Phase 

1 :  the development of a model for enhancing the competency of learning management in the 

2 1 st century for teachers. by studying documents, research, interviewing 5  experts and 

evaluating the model by 9 experts and Phase 2: examining the suitability and feasibility of the 

model for enhancing the competency of learning management in the 2 1 st century of teachers 

by asking opinions of 4 1 9  administrators. The tools used for data collection were structured 

interviews form and 5  rating scale questionnaire that had content validity at 1 . 0 0 , the 

discriminant power was 0.24-0.63, and the reliability was 0.82. Quantitative data was analyzed 

using content analysis. The findings of this study were as follows: 

1. A model for enhancing the competency of learning management in the 21st century 

of teachers under the Office of Non-formal Education and Informal Education in the Northeast 

has 4 components: 1) Factors supporting the enhancement of learning management competency 

in the 21st century of teachers whichconsisted of 5 aspects. 2) Management competency scope 

of Teachers had 6  aspects. 3 )  The process of enhancing the competency of learning 

management in the 21st century of teachers had 5 steps and 4) Results from building. 3.  The 

competency of learning management in the 21st century of teachers consisted of 2 aspects.  

2. The model for enhancing the competency of learning management in the 21st century 

of teachers under the Office of Non-formal and Informal Education in the Northeast had an 

appropriate and feasible in an overall at the highest level 

 

Keywords: Model; Learning Management Competencies in the 21st Century; Office the Non-

formal and Informal Education 
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บทน า 
ครูสังกัดส านักงานการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยมีบทบาทแตกต่างจากครูในระบบ

โรงเรียน กล่าวคือ ไม่ได้เป็นผู้สอนเนื้อหาวิชาความรู้แต่เพียงอย่างเดียวแต่จะต้องเป็นผู้สอนวิชาการที่แสวงหา
ความรู้โดยยึดผู้เรียนเป็นตัวตั้งและเป็นผู้ก าหนดองค์ความรู้ เป็นผู้เบิกทางและน าไปสู่การเรียนรู้ เป็นผู้กระตุ้น
และจุดไฟแห่งความใฝ่รู้ใฝ่เรียนให้กับผู้เรียน และเป็นที่พ่ึงในการปรึกษาแนะน าให้ผู้เรียนได้รู้จักแก้ไขปัญหา
ด้วยตนเองโดยจัดกระบวนการเรียนการสอนตามหลักสูตรที่การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
ก าหนดไว้ ได้แก่ 1) หลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พ.ศ. 2551 2) การจัดการศึกษาทักษะอาชีพ 3) การจัดการ
ศึกษาเพ่ือพัฒนาชีวิต 4) การจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาสังคมและชุมชน 5) การจัดการศึกษาตามหลักปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพียง และ 6) การจัดการศึกษาตามอัธยาศัยและอ่ืน ๆ ที่ได้รับมอบหมายครูการศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยต าบล และครูสถาบันการเรียนรู้เพ่ือปวงชนจะต้องด าเนินการจัดกระบวนการ
เรียนการสอนประจ า กศน.ต าบลและศูนย์การเรียนชุมชนทุกต าบล โดยปฏิบัติงานวันละไม่น้อยกว่า 8 ชั่วโมง 
สัปดาห์ไม่น้อยกว่า 5 วัน (ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย : กศน., 2552 : 
39) ในปัจจุบันปัญหาเกี่ยวกับครู สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย คือ 
มีประมาณร้อยละ 10 ถึง 20 เท่านั้นที่จบสาขาครุศาสตร์หรือศึกษาศาสตร์ครู 1 คน ต้องรับผิดชอบนักศึกษา
ประมาณ 60 - 80 คน ซึ่งนักศึกษาที่รับผิดชอบมีความแตกต่างทางด้านอายุ เชื้อชาติ ศาสนา เพศ และวัย ครู
บางคนต้องสอนหรือจัดการเรียนรู้ทั้งสามระดับ คือ ระดับประถมศึกษา มัธยมศึกษาตอนต้น มัธยมศึกษาตอน
ปลาย และต้องสอนเกือบทุกวิชาตามหลักสูตร 2 ปี นอกจากนั้นยังต้องรับผิดชอบงานอ่ืน ๆ ในสถานศึกษาที่
ได้รับมอบหมาย เช่น งานธุรการ งานการเงิน งานพัสดุ งานแผนและนโยบาย และอ่ืน ๆ อีกทั้งยังต้องออก
พ้ืนที่ร่วมกับหน่วยงานอื่นตามนโยบายของรัฐด้วย ปัจจัยความส าเร็จในการจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา
สังกัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย คือ ความสามารถของครูด้านศาสตร์การสอน และการ
จัดการเรียนรู้ส าหรับผู้ใหญ่ โดยเฉพาะการจัดการเรียนรู้ของครูในศตวรรษที่ 21 (ส านักงาน กศน., 2552 : 50) 

การพัฒนาสมรรถนะของครูจึงมีความส าคัญเพราะจะท าให้ครูมีทักษะในการจัดการเรียนรู้เป็นตัว
ผลักดันให้บุคคลสามารถสร้างผลการปฏิบัติงานที่ตนรับผิดชอบให้สูงกว่าหรือเหนือกว่าเกณฑ์/ เป้าหมายที่
ก าหนดไว้ (McClelland, 1970 : 1-14) จากผลการประเมินคุณภาพการศึกษาของส านักงานรับรองมาตรฐาน
และประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) รอบสองระหว่างปี พ.ศ. 2554 – 2558 พบว่า มาตรฐานที่ 2 การ
จัดการศึกษาของครูสังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยระดับการศึกษาข้ัน
พ้ืนฐานอยู่ในระดับปานกลาง ดังนั้นเพ่ือให้การพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของครูบรรลุเป้าหมายจึงมี
ความจ าเป็นที่ครูต้องได้รับการพัฒนาสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับแนวทางการจัดการศึกษา
ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2562 อันเป็นกฎหมายแม่บททางการศึกษาของไทยที่ได้
ก าหนดความมุ่งหมายและหลักการในการจัดการศึกษาซึ่งสอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของโลกในศตวรรษที่ 
21 (Stem and Kemp, 2004 : 16)  
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จากที่กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยในฐานะที่เป็นผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย จึงมีความสนใจที่จะศึกษารูปแบบการเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนรู้
ในศตวรรษที่ 21 ของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัย ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ซึ่งผลการวิจัยจะส่งผลโดยตรงต่อการพัฒนาครู สังกัดส านั กงานส่งเสริม
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิด
ประสิทธิผล ซึ่งส่งผลให้ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สูงขึ้น 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
1. เพ่ือพัฒนารูปแบบการเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของครูในสถานศึกษา 

สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  
2. เพ่ือตรวจสอบความความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบการเสริมสร้างสมรรถนะการ

จัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัย ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
 

ระเบียบวิธีวิจัย 
ประชากร กลุ่มตัวอย่างและกลุ่มเป้าหมาย 

ระยะที่ 1 กลุ่มเป้าหมายการพัฒนารูปแบบการเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ 
ในศตวรรษที่ 21 ของครู โดยสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิเกี่ยวกับองค์ประกอบของรูปแบบ จ านวน 5 คน ได้แก่ 
อาจารย์ในระดับอุดมศึกษา จ านวน 1 คน ผู้บริหารการศึกษา จ านวน 1 คน ผู้บริหารสถานศึกษาศูนย์
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ จ านวน 3 คน และผู้เชี่ยวชาญประเมินร่างรูปแบบเค
วามเหมาะสมและความเป็นไปได้ จ านวน 9 คน ได้แก่ อาจารย์ในระดับอุดมศึกษา จ านวน 1 คน ผู้บริหาร
การศึกษา จ านวน 1 คน ผู้บริหารสถานศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ 
จ านวน 7 คน โดยการจัดประชุมผ่านระบบวิดี โอคอล เลื อกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 

ประกอบด้วย 
ระยะที่ 2 การตรวจสอบรูปแบบการเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของ

ครูในสถานศึกษา สั งกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ ประกอบด้วย 

1. ประชากร คือ ผู้บริหารสถานศึกษา และครู สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัย ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ปีการศึกษา 2565 รวมทั้งสิ้น 20 จังหวัด ประกอบด้วย 
ผู้บริหารศูนย์การการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ จ านวน 322 คน และครู กศน. ต าบล
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ละ 2 คน ได้แก่ ครูประจ า กศน.ต าบล (ครู กศน.ต าบล และครูประจ าศูนย์การเรียนรู้ชุมชนหรือศรช.) จ านวน 
5,346 คน รวมทั้งสิ้น 5,668 คน (ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย , 2565 : 
24 - 26) 

2. กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้บริหารสถานศึกษาและครู สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัย ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ปีการศึกษา 2565 ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ร้อยละ 
54 ซึ่งเท่ากับ 419 คน ประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษา กศน.จ านวน 106 คน และครู กศน. (ครูต าบล ครู
อาสาและครู ศรช) จ านวน 313 คน สุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน (Multistage Random Sampling)  

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
1. แบบสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิเกี่ยวกับรูปแบบการเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ใน

ศตวรรษที่ 21 ของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เป็นแบบกึ่งมีโครงสร้าง 

2. แบบประเมินร่างรูปแบบการเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของครูใน
สถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ที่พัฒนาขึ้นมีความเหมาะสมและความเป็นได้ เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 

3. แบบสอบถามความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบการเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการ
เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัย ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
1. ขอหนังสือราชการเก็บรวบรวมข้อมูลจากบัณฑิตวิทยาลัยมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร เพ่ือ

น าไปเก็บรวบรวมกับกลุ่มเป้าหมายและกลุ่มตัวอย่าง 
2. แบบสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิเกี่ยวกับรูปแบบการเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษ

ที่ 21 ของครู ผู้วิจัยเก็บรวบรวมด้วยตนเอง 
3. แบบประเมินร่างรูปแบบเกี่ยวกับรูปแบบการเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 

21 ของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือที่พัฒนาขึ้นมีความเหมาะสมและความเป็นได้ ผู้วิจัยเก็บรวบรวมด้วยตนเอง 

4. แบบสอบถามความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบการเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการ
เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัย ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ผู้วิจัยแจกแบบสอบถามทางไปรณีย์และรับกลับคืนมาทางไปรษณีย์ จ านวน 
419 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 
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การวิเคราะห์ข้อมูล 
1. แบบสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิเกี่ยวกับรูปแบบการเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ใน

ศตวรรษที่ 21 ของครูในสถานศึกษา โดยการน ามาจัดเรียบเรียงเป็นหมวดหมู่ เรียงล าดับประเด็นต่าง ๆ ตาม
กรอบแนวคิดของการวิจัย โดยการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงเนื้อหา (Content Analysis) 

2. แบบประเมินร่างรูปแบบการเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของครูใน
สถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ที่พัฒนาขึ้นมีความเหมาะสมและความเป็นได้ โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป เพ่ือหา ความถี่ ร้อยละ 
ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

3. แบบสอบถามความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบการเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการ
เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัย ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป เพ่ือหา ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและผลการวิจัยที่เกี่ยวกับการเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการ

เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของครู ได้กรอบแนวคิดของการวิจัย ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 

 
แผนภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
 
 
 
 
 

 

กระบวนการเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ 
  1. การวิเคราะห์ความต้องการ  
  2. การก าหนดความต้องการจ าเป็น  
  3. การออกแบบและการวางแผน  
  4. การด าเนินการและวธิีการเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ใน
ศตวรรษที่ 21 ประกอบดว้ย 1) การฝกึอบรม 2) การสอนงาน/ 
ถ่ายทอด 3) การสมัมนา/ บรรยาย 4) การศึกษาดูงาน 5) การศกึษาต่อ 
6) การนเิทศ และ 7) การประชุมกลุ่มย่อย  
  5. การประเมินผล 

ผลสะท้อนกลับ 

ผลท่ีเกิดจากการเสริมสร้างสมรรถนะ
การจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21  
ของครู ประกอบด้วย 
1. ความรู้และทักษะของครู  
  1.1 ด้านการเรียนรู้นวัตกรรม  
  1.2 ด้านชีวิตและวิชาชีพ 
  1.3 ด้านสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลย ี
2. คุณลักษณะของครู 
  2.1 ด้านความมุ่งมั่นในการท างาน 
  2.2 ด้านการใฝ่รู้ใฝ่เรียน 
  2.3 ด้านการมีคุณธรรมและปฏิบัติ 
        ตามจรรยาบรรณวิชาชีพ 

ปัจจัยสนับสนุนการเสริมสร้างสมรรถนะ
การจัดการเรียนรู้ 
ในศตวรรษท่ี 21 ของครู ประกอบด้วย 
  1. ด้านการจัดการเรียนรู้ของครู 
  2. ด้านกระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียน 
  3. ด้านหลักสูตรและการเรียนการสอน  
  4. ด้านบรรยากาศและสภาพแวดล้อม 
  5. ด้านการบริหารจัดการ 
     ของสถานศึกษา 

ขอบข่ายสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21  
ของครู ประกอบด้วย 
  1. ด้านการจัดการเรียนรูท้ี่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 
  2. ด้านการบริหารหลกัสูตร 
  3. ด้านการวัดและประเมินผลการจัดการเรียนรู้ 
  4. ด้านการใช้ส่ือและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  5. ด้านบริหารจัดการชั้นเรียน 
  6. ด้านการวิจัยทางการศกึษา 

ปัจจัยน าเข้า กระบวนการ ผลลัพธ์ 
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ผลการวิจัย 
1. รูปแบบการเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของครู ประกอบด้วย ปัจจัย

สนับสนุนการเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของครู ได้แก่ 1) ด้านการจัดการเรียนรู้
ของครู 2) ด้านกระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียน 3) ด้านหลักสูตรและการเรียนการสอน 4) ด้านบรรยากาศและ
สภาพแวดล้อม และ 5) ด้านการบริหารจัดการของสถานศึกษา ขอบข่ายของสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ใน
ศตวรรษที่ 21 ของครู ได้แก่1) ด้านการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 2) ด้านการบริหารหลักสูตร 3) 
ด้านการวัดและประเมินผลการจัดการเรียนรู้ 4) ด้านการใช้สื่อและเทคโนโลยีสารสนเทศ 5) ด้านบริหารจัดการ
ชั้นเรียน และ 6) ด้านการวิจัยทางการศึกษา กระบวนการเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 
21 ของครู มี 5 ขั้นดังนี้  1) การวิเคราะห์ความต้องการ 2) การก าหนดความต้องการจ าเป็น 3) การออกแบบ
และการวางแผน 4) การด าเนินการ ซึ่งมีวิธีการเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ได้แก่ 
การฝึกอบรม การสอนงาน/ ถ่ายทอด การสัมมนา/ บรรยาย  การศึกษาดูงาน การศึกษาต่อ การนิเทศ และ 
การประชุมกลุ่มย่อย และ 5) การประเมินผล และผลที่เกิดจากการเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ใน
ศตวรรษที่ 21 ของครู ได้แก่ ความรู้และทักษะของครู ได้แก่ 1) ด้านการเรียนรู้นวัตกรรม 2) ด้านชีวิตและ
วิชาชีพ และ 3) ด้านสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี และ และคุณลักษณะของครู ได้แก่ 1) ด้านความมุ่งมั่นใน
การท างาน 2) ด้านการใฝ่รู้ใฝ่เรียน และ 3) ด้านการมีคุณธรรมและปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ 

2. ตรวจสอบความความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบการเสริมสร้างสมรรถนะการ
จัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของครู พบว่า มีความเหมาะสมและเป็นไปได้ทุกด้าน  
 

อภิปรายผลการวิจัย 
1. รูปแบบการเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของครูในสถานศึกษา สังกัด

ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ พบว่า มี 4 
องค์ประกอบ 1) ปัจจัยสนับสนุนการเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของครูใน
สถานศึกษา มี 5 ด้าน 2) ขอบข่ายสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของครูในสถานศึกษา มี 6 ด้าน 
3) กระบวนการเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของครูในสถานศึกษา มี 5 ขั้ นและ 4) 
ผลที่เกิดจากการเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของครูในสถานศึกษา มี 2 ด้าน ทั้งนี้
สืบเนื่องมาจากสมรรถนะของครู เป็นคุณลักษณะเชิงพฤติกรรมที่แสดงออกอย่างโดดเด่นกว่าบุคคลอ่ืน 
สามารถปฏิบัติงานได้ตามมาตรฐานท าให้สถานศึกษาสามารถด าเนินงานกิจกรรมต่าง ๆ ได้ประสบความส าเร็จ
ตามวัตถุประสงค์ซึ่งเป็นผลมาจากครูมีความรู้ ความเข้าใจ ความสามารถ ทักษะ ประสบการณ์ มโนทัศน์ 
วิสัยทัศน์ จินตนาการ หลักการคิด และใช้วิธีการที่เหมาะสม ซึ่งฉัตรณรงค์ศักดิ์ สุธรรมดี (2560 : 168-186) ได้
ให้ความส าคัญของสมรรถนะ ไว้ดังนี้ 1) เป็นการคัดเลือกบุคคลเข้าท างานหรือการพัฒนาบุคคลให้ตรงกับความ
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ต้องการขององค์กร 2) ช่วยตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษาได้ชัดเจนขึ้น 3) ครู
ได้รับการพัฒนาไปในทิศทางเดียวกัน 4) ครูมีขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงาน ขอบข่ายสมรรถนะการจัดการ
เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของครู ประกอบด้วย 1) ด้านการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 2) ด้านการ
บริหารหลักสูตร 3) ด้านการวัดและประเมินผลการจัดการเรียนรู้ 4) ด้านการใช้สื่อและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
5) ด้านบริหารจัดการชั้นเรียน และ 6) ด้านการวิจัยทางการศึกษา ทั้ งนี้สืบเนื่องมาจากการด าเนินงานในการ
จัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของครูประกอบด้วย 1) ด้านการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 2) ด้าน
การบริหารหลักสูตร 3) ด้านการวัดและประเมินผลการจัดการเรียนรู้ 4) ด้านการใช้สื่อและเทคโนโลยี
สารสนเทศ 5) ด้านบริหารจัดการชั้นเรียน และ 6) ด้านการวิจัยทางการศึกษา สอดคล้องกับผลการวิจัยของธ
นาพล บัวค าโคตร (2563 : 89-103) ; กระทรวงศึกษาธิการ (2563 : 74) ; วนิดา ภูช านิ (2564 : 85) ได้ศึกษา
ขอบข่ายสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของครูในสถานศึกษา มี 6 ด้าน ประกอบด้วย 1) ด้าน
การจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 2) ด้านการบริหารหลักสูตร 3) ด้านการวัดและประเมินผลการจัดการ
เรียนรู้ 4) ด้านการใช้สื่อและเทคโนโลยีสารสนเทศ 5) ด้านบริหารจัดการชั้นเรียน และ 6) ด้านการวิจัยทาง
การศึกษา 

2. 2. ผลการตรวจสอบรูปแบบการเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของครู
ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ภาคตะวันออกเฉียง
เหนือที่พัฒนาขึ้น ทั้งนี้สืบเนื่องมาจากองค์ประกอบของรูปแบบการเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ใน
ศตวรรษท่ี 21 ของครูในสถานศึกษาได้มาจากการสังเคราะห์แนวคิด ทฤษฎี หลักการ เอกสาร ต ารา งานวิจัยที่
เกี่ยวข้อง การสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ การประเมินร่างรูปแบบโดยผู้เชี่ยวชาญและมีการตรวจสอบความ
เหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบ พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ
ธมล เกลียวกมลทัต (2562 : 566 - 579) ได้ศึกษารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะครูในศตวรรษที่ 21 ของ
โรงเรียน พบว่า รูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะครูมีความเหมาะสมและความเป็นไปได้มากที่สุดทุกด้าน ธนกฤต 
อ้ังน้อย (2563 : 185) ได้ศึกษารูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษที่ 21 ตามแนวคิดโรงเรียนเป็น
องค์การแห่งการเรียนรู้ พบว่า รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูมีความเหมาะสมและความเป็นไปได้มากท่ีสุดทุก
ด้าน 
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ข้อเสนอแนะ 
1. ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลการวิจัยไปใช้ 

1.1 ผลจากการประเมินด้านปัจจัยสนับสนุนการเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ใน
ศตวรรษที่ 21 ของครู พบว่า มี 5 ปัจจัย อยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน ซึ่งผู้บริหารสถานศึกษาควรท าความ
เข้าใจในด้านหลักสูตรและการเรียนการสอนของครู โดยการวิเคราะห์หลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนให้
มีความเหมาะสมที่สามารถน าไปใช้ได้จริงและสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของผู้เรียนที่ส่งผลสัมฤทธิ์ทาง
การศึกษาก าหนดไว้  

1.2 ผลจากการประเมินด้านขอบข่ายสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของครู 
พบว่า ผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน ซึ่งในด้านการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็น
ส าคัญ ด้านการบริหารหลักสูตร ด้านการวัดและประเมินผลการจัดการเรียนรู้ โดยมีกระบวนการเสริมสร้าง
สมรรถนะการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของครู ตั้งแต่ การวิเคราะห์ความต้องการ การก าหนดความ
ต้องการจ าเป็น การออกแบบและการวางแผน การด าเนินการและวิธีการเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนรู้
ในศตวรรษที่ 21 ของครู มีดังนี้ 1) การฝึกอบรม 2) การสอนงาน/ ถ่ายทอด 3) การสัมมนา/ บรรยาย 4) 
การศึกษาดูงาน 5) การศึกษาต่อ 6) การนิเทศ และ 7) การประชุมกลุ่มย่อย และ 5) การประเมินผล ผู้บริหาร
สถานศึกษาควรให้ข้อเสนอแนะว่าวิธีการเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ทั้ง 7 ด้านของครูต้องเลือกใช้ให้
เหมาะสมที่จะเกิดประโยชน์สูงสุดต่อการจัดการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 ของครู 

1.3 ผลลัพธ์จากการเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของครูในครั้งนี้
ผู้บริหารสถานศึกษาและครู ควรมีการจัดท าระบบสารสนเทศในการฝึกอบรม สัมมนาร่วมกันระหว่างกลุ่ม
บุคลากรต่าง ๆ ทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา เพ่ือให้ครูแลกเปลี่ยนองค์ความรู้แต่ละกลุ่มสาระให้มี
ความรู้ ความเข้าใจการเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 เพ่ือใช้ประกอบการเรียนการ
สอนรวมทั้งความเชื่อมโยงและการบูรณาการ การท างานร่วมกัน รวมทั้งมีการจัดอบรมครูในด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศด้วย 

2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
2.1 ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์การเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ใน

ศตวรรษที่ 21 ของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  

2.2 ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับความคาดหวังของนักเรียนที่มีต่อการเสริมสร้างสมรรถนะการ
จัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบ และ
การศึกษาตามอัธยาศัย ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
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