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บทคัดย่อ* 

 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาสภาพปัจจุบันและความต้องการระบบบันทึกข้อมูลในการ
บริหารงานบุคคล 2) พัฒนาระบบบันทึกข้อมูลโดยใช้กูเกิลแอปพลิเคชันทางการศึกษาในการบริหารงานบุคคล 
และ3) ประเมินประสิทธิภาพระบบบันทึกข้อมูลโดยใช้กูเกิลแอปพลิเคชันทางการศึกษาในการบริหารงาน
บุคคล โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการ สุราษฎร์ธานี การวิจัยมี 3 ขั้นตอน 1) ศึกษาสภาพปัจจุบันและ
ความต้องการระบบบันทึกข้อมูล  ประชากรประกอบด้วย ผู้บริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษา         
โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการ สุราษฎร์ธานี จ านวน 75 คน เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบสอบถาม มีค่าความ
เชื่อมั่น 0.98 วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐา น         
2) พัฒนาระบบบันทึกข้อมูล ตรวจสอบความสอดคล้องของระบบโดยผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 คน 3) ประเมิน
ประสิทธิภาพระบบบันทึกข้อมูลโดยการทดลองใช้จากประชากรทั้งหมด เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบประเมิน
ประสิทธิภาพระบบ มีค่าความเชื่อมั่น 0.85 วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และ
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 ผลการวิจัยพบว่า 1) สภาพปัจจุบันและความต้องการระบบบันทึกข้อมูลในการบริหารงานบุคคล 
พบว่า สภาพปัจจุบันในการบันทึกข้อมูลโดยรวมอยู่ในระดับน้อย (µ=2.14) ส่งผลให้มีความต้องการระบบ
บันทึกข้อมูลร้อยละ 82.00 2) ผลการพัฒนาระบบบันทึกข้อมูล ประกอบด้วยการบันทึกข้อมูล 5 ด้าน คือ   
ด้านข้อมูลส่วนตัว ด้านการศึกษา ด้านการพัฒนาตนเอง ด้านผลงาน/รางวัลที่ได้รับ และด้านการประเมินผล
การปฏิบัติงานและวิทยฐานะ ตรวจสอบระบบโดยผู้เชี่ยวชาญ มีค่าดัชนีความสอดคล้อง 0.8 -1.00 สามารถใช้
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งานระบบได้ 3) ผลการประเมินประสิทธิภาพระบบบันทึกข้อมูล พบว่าโดยรวมมีประสิทธิภาพอยู่ในระดับมาก
ที่สุด (µ=4.67) 
 

ค าส าคัญ: การพัฒนาระบบบันทึกข้อมูล;  กูเกิลแอปพลิเคชันนวัตกรรม;  การบริหารงานบุคคล 
 
Abstracts 

The objective of this research were 1) to study the current conditions and needs of data 

recording systems in personnel management. 2) to develop data recording system using Google 

educational application for personnel management. and 3) to evaluate the effectiveness of data 

recording system using Google educational application in personnel management of  

Triamudomsuksapattanakarn Suratthani School. The research consists of three steps: 1) study 

the current conditions and needs of data recording systems. The research population includes 

the school administrators, teachers, and staff, totaling 75 people. The survey instrument used 

has a reliability coefficient of 0.98. The data were analyzed using basic statistics, including 

percentages, means, and standard deviations. 2) Develop the data recording system and verify 

its compatibility through expert evaluation by five experts. 3) Evaluate the efficiency of the 

data recording system by implementing it with the entire population. The evaluation instrument 

used is a system efficiency assessment questionnaire with a reliability coefficient of 0.85 The 

data were analyzed using basic statistics, including percentages, means, and standard 

deviations. The research findings are as follows: 1) Regarding the current situation and the data 

recording system requirements in personnel management, it was found that the current 

condition of data recording is generally at a low level (µ=2.14), and there is a requirement for 

a data recording system of 82.00%. 2) The developed data recording system includes recording 

data in five aspects: personal information, educational information, self-development, 

achievements/awards, and performance evaluation and professional status. The system was 

verified by experts and had a compatibility index of 0.8-1.00, indicating its usability. 3) The 

evaluation of the data recording system's efficiency showed that it is generally highly efficient 

(µ=4.67). 

 

Keywords: Data Recording System Development; Google Application; Personnel Manage- 

ment 
 

บทน า 
 ภายใต้ความเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมท้ังภายในและภายนอกองค์กร ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
รวมทั้งนโยบายรัฐบาลที่ตั้งเป้าหมายในการน าพาประเทศเข้าสู่โมเดล Thailand 4.0 ดังนั้น การบริหาร
ทรัพยากรมนุษย์ของภาครัฐสมควรต้องมีการปรับตัวตามเช่นกัน เพ่ือให้องค์กรสามารถเติบโตได้อย่างเข็มแข็ง
และมีประสิทธิภาพ ซึ่งผลจากการเปลี่ยนแปลงตามพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 
และนโยบายประเทศขอบรัฐ ท าให้บุคลากรต้องมีการปรับตัวและพัฒนาเพ่ือรับมือกับความเปลี่ยนแปลงที่อาจ
เป็นอุปสรรคต่อการบรรลุภารกิจและเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด  เทคโนโลยีสารสนเทศ 
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(Information Technology หรือ IT) ได้เจริญก้าวหน้าไปอย่างรวดเร็ว และมีบทบาทส าคัญในด้านต่าง ๆ  
อย่างกว้างขวาง การพัฒนาการของเทคโนโลยีสารสนเทศที่ประกอบด้วยเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยี
ช่วยให้มนุษย์มีศักยภาพและความสามารถมากขึ้นทุก ๆ ด้าน ท าให้มนุษย์บันทึกข้อมูลที่เป็นเหตุการณ์ต่าง ๆ 
เอาไว้ได้เป็น   จ านวนมาก สามารถน าข้อมูลเหล่านั้นมาจัดประมวลให้เป็นสารสนเทศในรูปแบบต่าง ๆ เพ่ือท า
ความเข้าใจเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นหรือที่จะเกิดขึ้นต่อไปได้ ซึ่งเป็นข้อมูลส าคัญในการใช้งานให้ผู้บริหารตัดสินใจ
หรือสั่งการให้บรรลุผลตามเป้าหมาย (พระมหากันตินันท์ เฮงสกุล, 2563 : 2) ซึ่งผู้บริหารต้องตระหนักถึงการ
น าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด รวมถึงการพัฒนาระบบงานโดยน าโปรแกรมปฏิบัติงาน 
โปรแกรมค าสั่งต่าง ๆ มาใช้ให้เหมาะสมของรูปแบบงาน 
 การบริหารงานบุคคลถือเป็นกระบวนการที่ใช้คนและบ ารุงรักษาคนที่มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน
ในจ านวนที่เพียงพอและเหมาะสม คือหน้าที่ในการรับสมัคร การคัดเลือก การฝึกอบรม การพัฒนาบุคคล   
การรักษาระเบียบวินัย การให้สวัสดิการและการโยกย้ายต าแหน่ง  นอกจากนี้การบริหารงานบุคคลมี
ความส าคัญต่อการบริหารจัดการทั้งระบบ เพราะคนเป็นปัจจัยส าคัญที่มีผลที่จะผลักดันให้เกิดการด าเนินการ
ทุกขั้นตอนและการบริหารงานบุคคลที่ดีมีประสิทธิภาพจะส่งผลให้บุคลากรในองค์กรเป็นทรัพยากรที่มีคุณค่า  
สามารถปฏิบัติงานได้เต็มศักยภาพของแต่ละบุคคลส่งผลให้องค์การประสบผลส าเร็จ (ณัฐนิช ศรีลาค า, 2558 : 
20) งานบุคคลจึงมีหน้าที่รวบรวมข้อมูลและมีการใช้ข้อมูลหมุนเวียนภายในสถานศึกษา ซึ่งระบบข้อมูลที่เกิด
จากการด าเนินงาน ได้แก่ ข้อมูลประวัติส่วนบุคคลของบุคลากร จ านวนบุคลากร ข้อมูลเงินเดือน ข้อมูล
การศึกษาฝึกอบรม ข้อมูล การเคลื่อนไหวของอัตราก าลัง ข้อมูลการพัฒนาตนเอง ซึ่งใช้ในการบริหารงาน
บุคคลและใช้เพ่ือประกอบการตัดสินใจของผู้บริหาร ดังนั้นการจัดการข้อมูลต้องมีความถูกต้อง น่าเชื่อถือ และ
มีประสิทธิภาพจึงเป็นสิ่งที่จ าเป็นอย่างยิ่ง  สถานศึกษาน าเอาเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาช่วย พัฒนาบุคคล 
บริหารจัดการและบริการของภาครัฐ จึงส่งผลต่อการพัฒนาในทุกด้าน เพ่ือความทันสมัย ความสะดวกและ
รวดเร็ว โดยเฉพาะอย่างยิ่งการน าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเข้ามาใช้พัฒนาข้าราชการ อันเป็นหัวใจ
ของระบบราชการทั้งหมด (อารียา  ทวีศรี, 2560 : 145) ซึ่งเทคโนโลยีสารสนเทศจึงเป็นเครื่องมือส าคัญที่เข้า
มาช่วยจัดการกับปัญหาข้อมูลในสถานศึกษา ท าให้การท างานและการดูแลข้อมูลท าได้รวดเร็วและสะดวก
ยิ่งขึ้นโดยช่วยให้ผู้ปฏิบัติงานสามารถจัดการกับข้อมูลสารสนเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพด้วยตนเอง  สามารถ
ถ่ายโอนและใช้ข้อมูลสารสนเทศร่วมกัน สามารถค้นหาและแสดงผลได้ทันทีที่ต้องการ และใช้ประโยชน์จาก
ข้อมูลสารสนเทศท่ีมีอยู่มากมายได้อย่างคุ้มค่าที่สุด 
 การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาเป็นเครื่องมือในการจัดเก็บข้อมูล สืบค้น และประมวลผล
ข้อมูลให้อยู่ในรูปแบบที่ใช้งานได้ง่าย เพ่ือเพ่ิมความสะดวกสบายให้แก่ผู้ใช้งาน ซึ่งปัจจุบันสถานศึกษาส่วนใหญ่
ได้ ใช้บริการของกูเกิล ในการน าเทคโนโลยีกู เกิลแอปพลิ เคชันทางการศึกษา  (Google Education 

Application) ที่เป็นลักษณะคลาวด์คอมพิวเตอร์  (Cloud Computing) มาประยุกต์ใช้เป็นเครื่องมือที่
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น ามาใช้ในการด าเนินงานด้านต่าง ๆ ซึ่งกูเกิลแอปพลิเคชันเป็นแพลตฟอร์มต่าง ๆ สามารถน ามาประยุกต์ใช้ใน
การจัดการข้อมูลการบริหารงานบุคคล (กนิษฐา อินธิชิตและคณะ, 2561 : 84)  การจัดการข้อมูลให้เป็นระบบ
มีความส าคัญต่อการบริหารงานบุคคลเป็นอย่างมาก จึงต้องมีการประยุกต์ใช้โดยน าเทคโนโลยีมาใช้ในการ
บันทึกข้อมูล ซึ่งเป็นการบันทึก และการจัดเก็บข้อมูลเพ่ือน าข้อมูลมาวิเคราะห์และประมวลผลข้อมูล เพ่ือให้ได้
ผลลัพธ์ในรูปแบบที่ต้องการช่วยในการตัดสินใจอย่างใดอย่างหนึ่ง และในปัจจุบันจะเห็นได้ว่าสถานศึกษานิยม
น าระบบสารสนเทศมาใช้ในการเก็บข้อมูล เพราะมีความสะดวก รวดเร็ว ถูกต้อง ความปลอดภัย  
 โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการ สุราษฎร์ธานีเป็นหน่วยงานที่อยู่ภายใต้ก ากับดูแลของส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี  ชุมพร แบ่งการบริหารงานออกเป็น 5 กลุ่มงาน ซึ่งปัจจุบัน
โรงเรียนมีบุคลากรทั้งหมดจ านวน 75 คน มีการบรรจุครูผู้ช่วย มีการย้ายเข้า ย้ายออกของครูอยู่เสมอ ท าให้มี
การเปลี่ยนแปลงของจ านวน รวมทั้งข้อมูลอยู่เสมอ ประกอบกับการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนยังขาดการ
จัดเก็บข้อมูลที่เป็นระบบ เมื่อต้องการใช้ข้อมูลเพ่ือรายงานผลการด าเนินงานต่าง ๆ เช่น การรายผลการ
ปฏิบัติการประจ าปี ข้อมูลประวัติการศึกษา ประวัติการรับราชการ การอบรม สัมมนา การเลื่อนวิทยฐานะ 
เป็นต้น ของบุคลากรในสถานศึกษาต้องมีประสานงานให้บุคลากรทุกคนรายงานข้อมูลจึงเสียเวลาในการ
รวบรวมข้อมูลมาก อีกทั้งการจัดเก็บข้อมูลให้ครบถ้วนและเป็นปัจจุบันอีกท าได้ยากด้วย เพราะข้อมูลที่ได้มา
อยู่ในรูปของเอกสาร และกระจัดกระจายตามเจ้าหน้าที่รับผิดชอบการรายงานผลการด าเนินงานเรื่องนั้น  ๆ 
ดังนั้นการพัฒนาระบบบันทึกข้อมูลเพ่ือใช้ในการบริหารงานบุคคลมาใช้ในการปฏิบัติงานของสถานศึกษาเป็น
ผลดีและมีประโยชน์ต่อการรายงานผลการด าเนินการต่าง ๆ ตลอดจนเกิดความคล่องตัวในการปฏิบัติงาน       
มีข้อมูลพร้อมใช้งานและตรงตามความต้องการของผู้ใช้งาน  
 การศึกษาค้นคว้าที่กล่าวมา ผู้วิจัยจึงได้มีแนวความคิดและต้องการพัฒนาระบบบันทึกข้อมูลเพ่ือการ
บริหารงานบุคคลของโรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการ สุราษฎร์ธานี โดยการน าโปรแกรม Google 

Education Application มาประยุกต์ใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาระบบและแก้ไขปัญหาดังที่กล่าวมาแล้ว
ข้างต้น ซึ่งการพัฒนาระบบนี้เพ่ือให้บุคลากรและเจ้าหน้าที่ในสถานศึกษาง่ายต่อการเข้าถึงข้อมูล  และยังน า
ข้อมูลบุคลากรไปใช้ใช้งานอ้างอิงในการรายงานต่าง ๆ ของสถานศึกษาได้ อีกทั้งบุคลากรยังสามารถเข้าไปใช้
งานและเพ่ิมเติมข้อมูลของตนเองให้เป็นปัจจุบัน อีกทั้งยังสามารถเข้าถึงข้อมูลได้จากสถานที่มีระบบ
อินเตอร์เน็ต เป็นการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบันทึกข้อมูล  การจัดเก็บและการสืบค้น
สารสนเทศเพ่ือให้เกิดประโยชน์และประสิทธิภาพสูงสุด 
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วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบันและความต้องการระบบบันทึกข้อมูลในการบริหารงานบุคคลโรงเรียน
เตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการ สุราษฎร์ธานี 
 2. เพ่ือพัฒนาระบบบันทึกข้อมูลโดยใช้กูเกิลแอปพลิเคชันทางการศึกษาในการบริหารงานบุคคล 
โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการ สุราษฎร์ธานี 
 3. เพ่ือประเมินประสิทธิภาพระบบบันทึกข้อมูลโดยใช้กูเกิลแอปพลิเคชันทางการศึกษาในการ
บริหารงานบุคคล โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการ สุราษฎร์ธานี 
 

ระเบียบวิธีวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยและพัฒนา (Research and Development) ซึ่งมีกระบวนการวิจัยและ
พัฒนาระบบบันทึกข้อมูลโดยใช้กูเกิลแอปพลิเคชันทางการศึกษาในการบริหารงานบุคคล โรงเรียน        เตรียม
อุดมศึกษาพัฒนาการ สุราษฎร์ธานี ได้แบ่งขอบเขตของการวิจัยออกเป็น 3 ขั้นตอน ดังนี้ 
 ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาสภาพปัจจุบันและความต้องการระบบบันทึกข้อมูลในการบริหารงานบุคคล 
โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการ สุราษฎร์ธานี 
 1. ประชากร ได้แก่ ผู้บริหาร ครูและบุคลากร โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการ สุราษฎร์ธานี 
จ านวน 75 คน  
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถามสภาพปัจจุบันและความต้องการระบบบันทึกข้อมูลใน
การบริหารงานบุคคลซึ่งมีทั้งหมด 3 ตอน ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ตอนที่ 2 สภาพ
ปัจจุบันในการบันทึกข้อมูล ซึ่งเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ตามวิธีการ
ของลิเคิร์ท (Likert) (บุญชม ศรีสะอาด 2556 : 121) ตอนที่ 3 ความต้องการพัฒนาระบบบันทึกข้อมูลเป็น
แบบส ารวจรายการ (Check List) โดยผู้วิจัยน าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นให้อาจารย์ที่ปรึกษาตรวจพิจารณา
และแก้ไขตามข้อเสนอแนะ เพ่ือปรับปรุงแบบสอบถามให้มีความสมบูรณ์มากขึ้น และน าไปให้ผู้เชี่ยวชาญ
จ านวน 5 ท่านตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา ความถูกต้องและเหมาะสมของภาษา และน ามาหาค่าดัชนี
ความสอดคล้อง ซึ่งพิจารณาความเหมาะสมของค าถามท่ีมีค่า IOC ตั้งแต่ 0.5 ถึง 1.00 ขึ้นไปสามารถน ามาใช้
ได้ (สมนึก ภัททิยธนี , 2553 : 220) ผลการวิเคราะห์พบว่า มีค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถามมีค่า
ระหว่าง 0.80-1.0 ผู้วิจัยน าแบบสอบถามที่แก้ไขปรับปรุงแล้วไปทดลองใช้  (Try out) กับประชากรที่ไม่ใช่
กลุ่มเป้าหมาย จ านวน 30 คน และน ามาวิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับโดยหาค่า
สัมประสิทธิ์แอลฟ่าของครอนบาค (Cronbach, 1990 : 202-204) ได้ค่าความเชื่อม่ันเท่ากับ 0.98 
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 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  3.1 ผู้วิจัยขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี เพ่ือขอความ
ร่วมมือไปยังผู้บริหารโรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการ สุราษฎร์ธานี และเก็บข้อมูลจากประชากรใน
โรงเรียน 
        3.2 ผู้วิจัยเก็บรวบรวมแบบสอบถามทั้งหมดมาตรวจความถูกต้อง เพ่ือน าไปวิเคราะห์ข้อมูล
เป็นแนวทางในการพัฒนาระบบบันทึกข้อมูลต่อไป 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ ผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลดังนี้ 
  ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยการหาค่าร้อยละ  
  ตอนที่ 2 สภาพปัจจุบันในการบันทึกข้อมูล ซึ่งเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 
(Rating Scale) 5 ระดับ ตามวิธีการของลิเคิร์ท (Likert) (บุญชม ศรีสะอาด, 2556 : 121) มาวิเคราะห์
ข้อมูลด้วยการหาค่าเฉลี่ยประชากร (µ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน () มีการแปลความหมายค่าเฉลี่ย
แบบสอบถามดังนี ้
   4.51 – 5.00  หมายถึง  สภาพปัจจุบันอยู่ในระดับมากที่สุด 
   3.51 – 4.50 หมายถึง  สภาพปัจจุบันอยู่ในระดับมาก 
   2.51 – 3.50 หมายถึง  สภาพปัจจุบันอยู่ในระดับปานกลาง 
   1.51 – 2.50 หมายถึง  สภาพปัจจุบันอยู่ในระดับน้อย 
   1.00– 1.50 หมายถึง สภาพปัจจุบันอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
        ตอนที่ 3 ความต้องการพัฒนาระบบบันทึกข้อมูล โดยการวิเคราะห์ความถี่เป็นร้อยละของ
ความต้องการ 
 ขั้นตอนที่ 2 พัฒนาระบบบันทึกข้อมูลโดยใช้กูเกิลแอปพลิเคชันทางการศึกษาในการบริหารงานบุคคล 
โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการ สุราษฎร์ธานี  
        1. น าผลการวิเคราะห์สภาพปัจจุบันและความต้องการพัฒนาระบบบันทึกข้อมูลมาเป็นข้อมูล
และแนวทางในก าหนดขอบข่ายพัฒนาระบบ   
        2. ยกร่างระบบโดยก าหนดวัตถุประสงค์ โครงสร้าง ขอบข่ายเนื้อหาและออกแบบระบบ       
  3. พัฒนาระบบโดยจัดท าระบบและคู่มือการใช้ งาน ให้ผู้ เชี่ยวชาญจ านวน 5 คน 
ประกอบด้วย ผู้เชี่ยวชาญด้านการพัฒนาระบบสารสนเทศและเทคโนโลยี  1 คน ผู้บริหารสถานศึกษา 2 คน 
ผู้เชี่ยวชาญด้านการวัดและประเมินผล 1 คน และครูผู้มีความเชี่ยวชาญด้านงานบุคคล 1 คน ตรวจสอบ      
เชิงระบบ ความถูกต้องและเหมาะสมของระบบ และน ามาปรับปรุง แก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ 
เพ่ือน าไปทดลองใช้และประเมินประสิทธิภาพระบบ 
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 ขั้นตอนที่ 3 ประเมินประสิทธิภาพระบบบันทึกข้อมูลโดยใช้กูเกิลแอปพลิเคชันทางการศึกษาในการ
บริหารงานบุคคล โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการ สุราษฎร์ธานี 
 1. ประชากร ได้แก่ ผู้บริหาร ครูและบุคลากร โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการ สุราษฎร์ธานี 
จ านวน 75 คน  
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย แบบประเมินประสิทธิภาพระบบบันทึกข้อมูลที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น จ านวน 
4 ด้าน ประกอบด้วย ด้านความสามารถของการท างานตรงตามความต้องการ ด้านการท างานของระบบ    
ด้านความสะดวกเหมาะสมของการใช้งาน ด้านความปลอดภัย ลักษณะเครื่องมือ เป็นแบบประเมินมาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scales) โดยผู้วิจัยน าแบบประเมินประสิทธิภาพระบบให้ผู้เชี่ยวชาญ ตรวจสอบ
ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (IOC) และหาค่าความเชื่อมั่นเช่นเดียวกับขั้นตอนที่ 1 พบว่า มีค่าดัชนีความ
สอดคล้องของแบบประเมินอยู่ระหว่าง 0.80-1.0 และค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่าของครอนบาค ได้ค่าความเชื่อมั่น
เท่ากับ 0.85 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  3.1 ผู้วิจัยขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี เพ่ือขอความ
ร่วมมือไปยังผู้บริหารโรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการ สุราษฎร์ธานี ทดลองใช้ระบบและประเมิน
ประสิทธิภาพระบบ 
        3.2 ใช้งานระบบบันทึกพร้อมแนบคู่มือการใช้งาน เพ่ือให้ผู้ ใช้งานทดลองใช้ระบบที่
ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น และประเมินประสิทธิภาพ  
        3.3 ผู้วิจัยเก็บรวบรวมแบบประเมินทั้งหมดมาตรวจความถูกต้อง เพ่ือน าไปด าเนินการ
วิเคราะห์ข้อมูลเป็นแนวทางในการพัฒนาระบบต่อไป 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ ผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลดังนี้ 
  ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบประเมิน โดยการหาค่าร้อยละ  
  ตอนที่ 2 ประสิทธิภาพระบบบันทึกข้อมูล เป็นแบบประเมินมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 

Scale) 5 ระดับ ตามวิธีการของลิเคิร์ท (Likert) (บุญชม ศรีสะอาด 2556 : 121) มาวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการ
หาค่าเฉลี่ยประชากร (µ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน () มีการแปลความหมายค่าเฉลี่ยแบบสอบถามดังนี้ 
   4.51 – 5.00  หมายถึง  ประสิทธิภาพอยู่ในระดับมากที่สุด 
   3.51 – 4.50 หมายถึง  ประสิทธิภาพอยู่ในระดับมาก 
   2.51 – 3.50 หมายถึง  ประสิทธิภาพอยู่ในระดับปานกลาง 
   1.51 – 2.50 หมายถึง  ประสิทธิภาพอยู่ในระดับน้อย 
   1.00– 1.50 หมายถึง ประสิทธิภาพอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
        ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะ ผู้วิจัยใช้การสังเคราะห์เนื้อหาน าเสนอเป็นความเรียง 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 การศึกษาเอกสาร ต ารา และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาระบบบันทึกข้อมูลโดยใช้กูเกิล      
แอปพลิเคชันทางการศึกษาในการบริหารงานบุคคล ผู้วิจัยได้สังเคราะห์แนวคิดกระบวนการจากเอกสารและ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ กระทรวงศึกษาธิการ (2552), ส านักนายกรัฐมนตรี (2553) , กัญญามน อินหว่าง
และขวัญหทัย ยิ้มละมั้ย (2556) , พินิจ มีทองค า (2561 : 72 – 80.) , Google Thailand (2565:online) , 
รุ่งรัศมี บุญดาว (2559 : 1) ก าหนดเป็นกรอบแนวคิด ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

ผลการวิจัย 
 ตอนที่ 1 ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันและความต้องการระบบบันทึกข้อมูลในการบริหารงานบุคคล 
โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการ สุราษฎร์ธานี 
ตารางที่ 1  แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สภาพปัจจุบันในการบันทึกข้อมูลบุคคล โรงเรียนเตรียม
อุดมศึกษาพัฒนาการ สุราษฎร์ธานี โดยรวม 
 

สภาพปัจจุบันในการบันทึกข้อมูล µ  แปลผล 
1. ด้านข้อมูล 
2. ด้านการจัดเก็บข้อมูล 
3. ด้านการประมวลผล 

2.08 
2.13 
2.27 

0.84 
0.81 
0.79 

น้อย 
น้อย 
น้อย 

รวม 2.14 0.82 น้อย 
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 จากตารางที่ 1  พบว่าสภาพปัจจุบันในการบันทึกข้อมูลบุคคล โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการ  
สุราษฎร์ธานี โดยรวมทั้ง 3 ด้านอยู่ในระดับน้อย (µ = 2.14,  = 0.82) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่าอยู่ใน
ระดับน้อยทุกด้าน โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ ด้านการประมวลผล  (µ = 2.27,  = 0.79) 

ด้านการจัดเก็บข้อมูล (µ = 2.13,  = 0.81) และด้านข้อมูล (µ = 2.08,  = 0.84) 
 การศึกษาความต้องการระบบบันทึกข้อมูลในการบริหารงานบุคคลของประชากร จ านวน 75 คน     
มีความต้องการให้ระบบบันทึกข้อมูลในเพ่ือการบริหารงานบุคคล จ านวน 66 คน คิดเป็นร้อยละ 82.00 และไม่
ต้องการจ านวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 12.00  
 จากการศึกษาสภาพปัจจุบันและความต้องการระบบบันทึกข้อมูลในการบริหารงานบุคคล ผู้วิจัยน า
ข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์และก าหนดโครงสร้างของระบบ โดยผู้ใช้งานทั่วไปสามารถเข้าถึงข้อมูลด้านการพัฒนา
ตนเอง มีค่าร้อยละความต้องการสูงสุด รองลงมา คือ ข้อมูลด้านผลงาน/รางวัลที่ได้รับ ข้อมูลด้านการศึกษา 
ข้อมูลด้านการประเมินผลการปฏิบัติงานและวิทยฐานะ และข้อมูลส่วนตัว  เป็นข้อที่มีค่าเฉลี่ยร้อยละความ
ต้องการต่ าสุด  ด้านความปลอดภัยของการเข้าถึงข้อมูลเฉพาะบุคคลโดยรวมมีค่าเฉลี่ยร้อยละความต้องการอยู่
ที่ร้อยละ 69.31 และเมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ผู้ดูแลระบบ มีค่าร้อยละความต้องการสูงสุด รองลงมา คือ 
เจ้าหน้าที่กลุ่มบริหารงานบุคคล ครูและบุคลากรทางการศึกษาของโรงเรียน และผู้บริหาร  เป็นข้อที่มีค่าเฉลี่ย
ร้อยละความต้องการต่ าสุด และรูปแบบการแสดงผลข้อมูล โดยรวมมีค่าเฉลี่ยร้อยละความต้องการอยู่ที่ร้อยละ 
75.75 และเมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า การออกรายงานต้องมีข้อมูลที่ครบถ้วน มีความน่าสนใจ เข้าใจง่าย มีค่า
ร้อยละความต้องการสูงสุด รองลงมา คือ ข้อมูลที่มีตัวเลข  มีการสรุปยอดรวม ออกรายงานสอดคลองกับความ
ต้องการ และการดูรายงานทางจอภาพ สามารถปริ้นออกมาได้ เป็นข้อที่มีค่าเฉลี่ยร้อยละความต้องการต่ าสุด 
 ตอนที่ 2 ผลการพัฒนาระบบบันทึกข้อมูลโดยใช้กูเกิลแอปพลิเคชันทางการศึกษาในการบริหารงาน
บุคคล โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการ สุราษฎร์ธานี  
 ผู้วิจัยได้น าข้อมูลที่ได้จากการศึกษาสภาพปัจจุบันและความต้องการ มาพัฒนาระบบโดยก าหนดโครง
ร่างของระบบที่ใช้ส าหรับการบันทึกข้อมูลในรูปแบบออนไลน์ โดยใช้โปรแกรมของ Google Education 

Application เป็นฐาน ประกอบด้วยการบันทึกข้อมูล 5 ด้าน คือ ด้านข้อมูลส่วนตัว ด้านการศึกษา ด้านการ
พัฒนาตนเอง ด้านผลงาน/รางวัลที่ได้รับ และด้านการประเมินผลการปฏิบัติบัติงานและวิทยฐานะ ผู้วิจัยได้
ด าเนินการปรับปรุง แก้ไขระบบตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญ ผลการตรวจสอบระบบบันทึกข้อมูลโดยให้
ผู้เชี่ยวชาญ 5 คน พบว่า ผู้เชี่ยวชาญประเมินความสอดคล้องของระบบบันทึกข้อมูลทุกข้อมีค่าดัชนีความ
สอดคล้อง 0.8-1.0 แสดงว่าระบบมีความเหมาะสมทกด้านสามารถน าไปใช้ได้  
 ทั้งนี้ผู้วิจัยได้จัดท าคู่มือการใช้การระบบ เพ่ือสะดวกต่อการใช้งานของระบบ ในการเพ่ิม บันทึก แก้ไข 
รายงานข้อมูลตามรูปแบบที่ก าหนด ซึ่งสามารถแสดงโครงสร้างของระบบบันทึกข้อมูลในการบริหารงานบุคคล
ได้ตามโครงสร้างดังนี ้
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แผนภาพที่ 2 โครงสร้างของระบบบันทึกข้อมูลโดยใช้กูเกิลแอปพลิเคชันทางการศึกษา                          
ในการบริหารงานบุคคล โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการ สุราษฎร์ธานี 
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  ผู้เกี่ยวข้องกับระบบบันทึกข้อมูลในการบริหารงานบุคคล  โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษา
พัฒนาการ สุราษฎร์ธานี ประกอบด้วย ครูและบุคลากร เจ้าหน้าที่ฝ่ายบุคคล และเจ้าหน้าที่ดูแลระบบ ไว้ดังนี้ 
(แสดงสิทธิการใช้งานได้ตามแผนภาพที ่2)  
  1. ครูและบุคลากร สามารถบันทึกข้อมูลส่วนบุคคล ข้อมูลด้านการศึกษา ข้อมูลด้านการ
พัฒนาตนเอง ข้อมูลด้านผลงาน/รางวัลที่ได้รับ และข้อมูลด้านการประเมินผลการปฏิบัติงานและวิทยฐานะ 
  2. เจ้าหน้าที่ฝ่ายบุคคล สามารถก าหนดสิทธิ์การเข้าถึงข้อมูล  และดูรายงานผลข้อมูล      
ส่วนบุคคล ข้อมูลด้านการศึกษา ข้อมูลด้านการพัฒนาตนเอง ข้อมูลด้านผลงาน/รางวัลที่ได้รับ และข้อมูลด้าน
การประเมินผลการปฏิบัติงานและวิทยฐานะ 
  3. เจ้าหน้าที่ดูแลระบบ สามารถก าหนดสิทธิ์การเข้าถึงข้อมูล แก้ไขและปรับปรุงระบบ 
รวมถึงสามารถตรวจสอบและพัฒนาระบบ 
 ตอนที่ 3 ผลการประเมินประสิทธิภาพระบบบันทึกข้อมูลโดยใช้กูเกิลแอปพลิเคชันทางการศึกษาใน
การบริหารงานบุคคล โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการ สุราษฎร์ธานี 
 

ตารางที่ 2  แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับประสิทธิภาพระบบบันทึกข้อมูลโดยใช้กูเกิลแอป
พลิเคชันทางการศกึษาในการบริหารงานบุคคล  

ประสิทธิภาพระบบบันทึกข้อมูล µ  แปลผล 
1. ด้านความสามารถในการท างานตรงตามความต้องการ
ใช้งาน 
2. ด้านการท างานของระบบ 
3. ด้านความสะดวกเหมาะสมของการใช้งาน 
4. ด้านความปลอดภัย 

4.57 
 

4.77 
4.67 
4.67 

0.54 
 

0.45 
0.47 
0.48 

มากที่สุด 
 

มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 

รวม 4.67 0.49 มากที่สุด 
  
 จากตารางที่ 3 พบว่า  ผลการประเมินประสิทธิภาพระบบบันทึกข้อมูลโดยใช้กูเกิลแอปพลิเคชันทาง
การศึกษาในการบริหารงานบุคคล โดยผู้ทดลองใช้ระบบโดยรวมทั้ง 4 ด้าน มีประสิทธิภาพอยู่โดยรวมอยู่ใน
ระดับมากที่สุด (µ = 4.67,  = 0.49) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่าทุกด้านอยู่ในระดับมากที่สุด โดย
เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ ด้านการท างานของระบบ(µ = 4.77,  = 0.45) ด้านความ
ปลอดภัย (µ = 4.67,  = 0.48) ด้านความสะดวกเหมาะสมของการใช้งาน  (µ = 4.67,  = 0.47)              
และด้านความสามารถในการท างานตรงตามความต้องการใช้งาน (µ = 4.57,  = 0.54)  
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อภิปรายผลการวิจัย 
 1. สภาพปัจจุบันในบันทึกข้อมูลบุคคล พบว่า ข้อมูลบุคลากรไม่ต้องตามเนื้อหาที่ต้องการใช้งาน ขาด
ความทันสมัย ไม่เป็นปัจจุบัน ท าให้ไม่สามารถน าข้อมูลมาใช้งานได้ทันที มีการจัดเก็บในรูปแบบเอกสาร 
เนื่องจากการงานบุคคลถือเป็นหัวใจส าคัญของการบริหารงาน ต้องมีการจัดเก็บรวบรวมข้อมูลต่าง ๆ ที่
เกี่ยวกับบุคลากร เพ่ือน าข้อมูลที่จัดเก็บมาใช้ในการบริหารงานอย่างสะดวกและทันสมัย จึงจ าเป็นต้องใช้ระบบ
บันทึกข้อมูลสารสนเทศมาช่วยในการจัดเก็บรวบรวมข้อมูล ประกอบกับในปัจจุบันเป็นยุคของเทคโนโลยีที่
พัฒนาอย่างต่อเนื่อง มีการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการจัดการระบบบันทึกข้อมูลสารสนเทศ ซึ่งจะช่วยในการ
จัดเก็บข้อมูล รวบรวมข้อมูลต่าง ๆ ได้อย่างสะดวกและรวดเร็วทันต่อการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่อง 
สอดคล้องกับผลการวิจัยของ นิตยปภา จันทะปัสสา (2562 : 82-89) ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนาระบบ
สารสนเทศการบริหารงานบุคคลโรงเรียนบ้านดอนตูมดอนโด ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
มหาสารคาม เขต1 พบว่า สภาพก่อนการพัฒนาระบบสารสนเทศ บุคลากรขาดความรู้ความเข้าใจและขาด
ทักษะในการจัดระบบสารสนเทศงานนบุคคลที่มีอยู่ไม่ถูกต้องสมบูรณ์ ข้อมูลไม่เป็นปัจจุบัน การด าเนินงานยัง
จัดกระท าด้วยมือมีการด าเนินการล่าช้า ไม่ทันกับความต้องการและการเรียกใช้งาน ขาดวัสดุอุปกรณ์ที่ทันสมัย
ในการด าเนินงาน และไม่มีผู้รับผิดชอบดูแลรักษา และมีความต้องการในการพัฒนาระบบบันทึกข้อมูลโดยใช้กู
เกิลแอปพลิเคชันทางการศึกษาในการบริหารงานบุคคล ซึ่งบุคลากรมีความต้องการพัฒนาระบบแสดงให้เห็น
ว่าการจัดเก็บข้อมูลโดยการบันทึกข้อมูลโดยระบบสามารถท าได้ง่าย ได้ข้อมูลตรงตามความต้องการใช้งาน
สอดคล้องกับ อภิเดช พงศ์แผ้ว (2564 : 54) ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดเก็บและการ
สืบค้นส าหรับการบริหารงานบุคคลโรงเรียนขนาดใหญ่ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 11 
ในจังหวัดชุมพรมีความต้องการจัดเก็บข้อมูลในขอบข่ายงานบุคคล การรายงานในรูปแบบต่าง ๆ  
 2. การพัฒนาระบบบันทึกข้อมูลโดยใช้กูเกิลแอปพลิเคชันทางการศึกษาในการบริหารงานบุคคล 
เพ่ือให้ครูและบุคลากรใช้เป็นระบบบันทึกข้อมูลในรูปแบบออนไลน์ โดยใช้โปรแกรมของ Google Education 

Application เป็นฐาน ระบบที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นสามารถบันทึก แก้ไข เพ่ิมข้อมูล มีการก าหนดสิทธิในการเข้าถึง
ข้อมูลในระดับต่าง ๆ ออกแบบหน้าจอติดต่อกับผู้ใช้ และแบบฟอร์มน าเข้าข้อมูล ให้เหมือนกับรูปแบบของ
เอกสาร โดยก าหนดเมนูเพ่ือความปลอดภัยของข้อมูล คือ ครูและบุคลากร เจ้าหน้าที่บุคคล และผู้บริหาร/
ผู้ดูแลระบบ ทั้งนี้เนื่องจากผู้วิจัยได้ออกแบบและพัฒนาระบบบันทึกข้อมูลตามประเด็นที่ได้ศึกษาไว้ในขั้นตอน
ที่ 1 ผ่านการศึกษาจากกลุ่มประชากร ซึ่งใช้หลักการพัฒนาตามกระบวนการวงจรพัฒนาระบบ อีกทั้งระบบ
บันทึกข้อมูลใช้วิธีการประเมินประสิทธิภาพโดยผู้เชี่ยวชาญประเมินระบบ และน าการปรับปรุงแก้ไขท าให้ได้
ระบบบันทึกข้อมูลที่มีประสิทธิภาพก่อนน าไปทดลองใช้กับกลุ่มเป้าหมายต่อไป ซึ่งสอดคล้องกับวรัญญา พิลา
หอม (2561 : 50-58) ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนาบริการสารสนเทศโดยประยุกต์ใช้ Google Drive เพ่ือผู้ใช้ใน
ศตวรรษที่ 21 จากการศึกษา พบว่าเทคโนโลยี Google Drive สามารถน ามาประยุกต์ใช้ในการจัดเก็บ
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ทรัพยากรสารสนเทศอิเล็กทรอนิกส์ได้เป็นอย่างดี สามารถเข้าถึงสารสนเทศได้ไม่จ ากัดอุปกรณ์รวมถึงสมาร์ท
โฟน ซึ่งสอดคล้องกับ พิสมัย พวงค า (2563 : 6) ได้ศึกษา เรื่อง การพัฒนากระบวนงานการจัดประชุมของที่
ประชุมคณะกรรมการประจ าส านักงานอธิการบดี  มหาวิทยาลัยขอนแก่น โดยประยุกต์ใช้ Google Suite 
พบว่าการเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารจัดการประชุมคณะกรรมการประจ าส านักงานอธิการบดี
มหาวิทยาลัยขอนแก่น โดยประยุกต์ใช้ Google Suite เมื่อได้มีการใช้งาน  Google Drive , Calendar และ 
Mail ในการจัดประชุมคณะกรรมการประจ าส านักงานอธิการบดี  ท าให้มีประสิทธิภาพในการประชุมดังนี้  มี
การจัดเก็บข้อมูลใน Google Drive ได้ครบถ้วน ข้อมูลมีความถูกต้อง ง่ายต่อการใช้งาน ความสามรถในการ
เข้าใช้งานตามสิทธิ์ของผู้ใช้งานไม่มีความซ้ าซ้อนของข้อมูล และประหยัดทรัพยากร 
 3.  การประเมินประสิทธิภาพระบบบันทึกข้อมูลโดยใช้กูเกิลแอปพลิเคชันทางการศึกษาในการ
บริหารงานบุคคล จากการทดลองใช้และประเมินประสิทธิภาพระบบของผู้บริหาร ครูและบุคลากร โรงเรียน
เตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการ สุราษฎร์ธานี ผลปรากฏว่าระบบมีประสิทธิภาพอยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน ทั้ง
ด้านความสามารถในการท างานตรงตามความต้องการใช้งาน ด้านการท างานของระบบ ด้านความสะดวก
เหมาะสมของการใช้งาน และด้านความปลอดภัย มีประสิทธิภาพ ดังนั้นจึงสามารถน าไปใช้เป็นระบบบันทึก
ข้อมูลในการบริหารงานบุคคลได้ถือว่าเป็นการพัฒนาการบริหารงานบุคคลให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น พร้อม
ทั้งอ านวยความสะดวกต่อการด าเนินงานบุคคลาของโรงเรียน และมีกระบวนการบันทึกข้อมูลอย่างเป็นระบบ 
สอดคล้องกับอารียา  ทวีศรี (2560 : 144-150) ได้ศึกษาเรื่อง ต้นแบบระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารงาน
บุคคลของโรงเรียนในจังหวัดประจวบคีรีขันธ์ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 10 พบว่า 
ผลการพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารงานบุคคล มี 2 ส่วน คือ ส่วนประมวลผลเป็นกระบวนการ
จัดการข้อมูล และส่วนของการแสดงผลลัพธ์ได้ข้อมูลสารสนเทศที่ถูกต้องและเป็นปัจจุบัน  และมีผลการ
ประเมินการยอมรับระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารงานบุคคลในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 
 ดังนั้น การพัฒนาระบบบันทึกข้อมูลโดยใช้กูเกิลแอปพลิเคชันทางการศึกษาในการบริหารงานบุคคล 
โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการ สุราษฎร์ธานี เป็นการพัฒนาระบบที่มีประสิทธิภาพ มีความเหมาะสม 
รายละเอียดของคู่มือการใช้งานมีความชัดเจน สามารถใช้งานได้จริง การจัดเก็บข้อมูลเพ่ือให้สามารถน าข้อมูล
มาใช้ได้สะดวกรวดเร็วขึ้น ท าให้ได้ข้อมูลที่เป็นระบบ ส่งผลให้การจัดเก็บข้อมูล การประมวลผลของงานบุคคล
มีประสิทธิภาพ การพัฒนาระบบส าเร็จตามวัตถุประสงค์ เกิดประโยชน์ในการบริหารงานบุคคลเป็นอย่างยิ่ง 
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ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

1.1 ในการน าระบบบันทึกข้อมูลโดยใช้กูเกิลแอปพลิเคชันทางการศึกษา โรงเรียนเตรียม
อุดมศึกษาพัฒนาการ สุราษฎร์ธานี ไปใช้ ผู้บริหาร ครูและบุคลากรต้องมีความพร้อมในด้านการใช้งานระบบ
และอุปกรณ์ในการเข้าถึงระบบบันทึกข้อมูล    

1.2 โรงเรียนควรประชุมชี้แจงเพ่ือสร้างความเข้าใจแก่ครูและผู้เกี่ยวข้อง เกี่ยวกับ บทบาทหน้าที่
ของครูกับระบบบันทึกข้อมูล และชี้แจงขั้นตอนการน าระบบไปใช้ให้ละเอียด เพ่ือให้สามารถน าไปใช้ได้อย่าง
เหมาะสม รวมถึงจัดอบรมเสริมทักษะ การใช้งานระบบ ฯ การจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศในการบริหารงานบุคคล
โรงเรียนมีประสิทธิภาพ  

1.3 โรงเรียนมีประเมินระบบบันทึกข้อมูล เพ่ือน าผลมาพัฒนา ปรับปรุง แก้ไขระบบในการบันทึก
ข้อมูลเพื่อการบริหารงานบุคคล ได้ตรงตามความต้องการใช้งานและมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
 2. ข้อเสนอแนะการท าวิจัยครั้งต่อไป 

2.1 ควรน าแนวคิด แนวทางของวิจัยระบบบันทึกข้อมูลโดยใช้กูเกิลแอปพลิเคชันทางการศึกษา
ในการบริหารงานบุคคล มาพัฒนาระบบส าหรับบริหารงานต่าง ๆ ของโรงเรียน เช่น ระบบแผนงานและ
งบประมาณ ระบบจัดเก็บเอกสารส าหรับงานประกันคุณภาพการศึกษา ระบบการบริหารงานวิชาการ ระบบ
ดูแลช่วยเหลือนักเรียน เพ่ือให้การด าเนินงานของโรงเรียนมีความคล่องตัว รวดเร็ว และเกิดประสิทธิภาพใน
การด าเนินงาน 

2.2 ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับปัจจัยที่เอ้ือต่อการจัดเก็บ และการน าเสนอข้อมูลของการบริหารงาน
บุคคล เพ่ือให้ระบบมีความสมบูรณ์มากขึ้น และสะดวกต่อการใช้งานมากขึ้น 

2.3 ควรมีการน าแอปพลิเคชันอ่ืน ๆ มาใช้งานร่วมกับกูเกิลแอปพลิเคชันเพ่ือให้เกิดความ
หลากหลายในการน าเสนอข้อมูล และการเข้าถึงข้อมูลที่มีประสิทธิภาพมากขึ้น 
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