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บทคัดย่อ* 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษา 1) สภาพทางสังคมและเศรษฐกิจของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน 
2) การด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชน 3) ปัจจัยที่มีผลต่อการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชน 4) ปัญหาและ
ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชน จากกลุ่มตัวอย่างจ านวน 175 ราย เก็บข้อมูลโดยใช้
แบบสัมภาษณ์ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ด้วยการแจกแจงความถี่ ค่าร้อยละ ค่าต่ าสุด ค่าสูงสุด 
ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การจัดล าดับ และสถิติถดถอยพหุ 
 ผลการศึกษาพบว่า 1) สมาชิกวิสาหกิจชุมชนส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุเฉลี่ย 57.83 ปี 
จบการศึกษาระดับประถมศึกษา ระยะเวลาการเป็นสมาชิกวิสาหกิจชุมชนเฉลี่ย 6.63 ปี สาเหตุการเข้าร่วม
วิสาหกิจชุมชนต้องการรายได้เพ่ิม รายได้จากการประกอบกิจการของวิสาหกิจชุมชนเฉลี่ย 16,842.86 บาท/ปี 
การจัดตั้งวิสาหกิจชุมชนส่วนใหญ่เกิดจากการร่วมกันแก้ไขปัญหาของชุมชน ทุนส่วนใหญ่มาจากการระดมทุน
จากสมาชิกในการประกอบกิจการ ระยะเวลาการประกอบกิจการเฉลี่ย 8.26 ปี ส่วนใหญ่ด าเนินกิจกรรมการ
การผลิตพืช และมีการอบรมให้ความรู้กับสมาชิกเฉลี่ย 1.82 ครั้ง/ปี  2) การด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชนอยู่
ในระดับมาก ในประเด็น ด้านการบริหารงบประมาณ ด้านการจัดโครงสร้างองค์การ ด้านการมีส่วนรวมของ
สมาชิก 3) ปัจจัยที่มีผลต่อการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ได้แก่ ระดับการศึกษาและรายได้จากการ
ประกอบกิจการของวิสาหกิจชุมชน มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิต (p< 0.001) 4) ปัญหาในการ
ด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชน อยู่ในระดับมาก ในประเด็น การสรุปรายงานการประชุมให้สมาชิกทราบทั่วถึง 
ข้อเสนอแนะควรรายงานข้อมูลทางการเงินและสรุปผลการด าเนินงาน ให้สมาชิกทราบอย่างทั่วถึง   
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Abstracts 

 The objectives of this research were to study 1) social and economic conditions of 

community enterprise members. 2) Community Enterprise Operations. 3) Factors Affecting to 

Operation of Community Enterprises. 4) Problems and recommendations related to the 

operation of community enterprises.The 175 sample Structured interviews were used for data 

collection. Statistics used were frequency, percentage, mean, minimum, maximum, standard 

deviation and multiple regression analysis. 

 The results indicated the following: (1) Most of the community enterprise members 

were female with average of age 57.83 years and finished primary school. The average duration 

of membership in community enterprises was 6.63 years. The reason for joining community 

enterprises was that most of them need additional income. The average income from business 

operations of community enterprises was 16,842.86 baht/year. The establishment of 

community enterprises was mainly due to community solving problems together. Most of the 

funds come from raising funds from members in the business. Average duration of business 

8.26 years. Most of them carry out crop production activities and training to educate members 

on average 1.82 times/year. 2) The operation of community enterprises at a high level on issue 

budget management, organizational structure, member participation. 3) The Factors Affecting 

to Operation of Community Enterprises on issue education level and income from community 

enterprise operations. There was a statistically significant difference (p< 0.001). 4) Problems 

in the operation of community enterprises at a high level. On issue, summarizing the minutes 

of the meeting for members to know thoroughly. Recommendations should report financial 

information and summarize for the members to know thoroughly. 

 
Keywords: Operation; Community enterprise; Marketing planning 
 

บทน า 
 การส่งเสริมและพัฒนาการด าเนินงานสร้างความเข้มแข็งให้กับวิสาหกิจชุมชนเป็นนโยบายของ 

กรมส่งเสริมการเกษตร ซึ่งเป็นหน่วยงานหลักในการด าเนินการจดทะเบียนวิสาหกิจชุมชนและเครือข่ายวิสาหกิจ
ชุมชน สร้างความเข้าใจ ติดตามผลการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน ประสานงานกับผู้เกี่ยวข้องทุกภาคส่วน เพ่ือให้
วิสาหกิจชุมชนสามารถด าเนินงานได้อย่างต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพมากขึ้น สามารถยกระดับการประกอบกิจการ
ท าให้เกิดการสร้างงาน สร้างรายได้ ซึ่งเป็นกลไกส าคัญในการพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากให้มีความเข้มแข็งและยั่งยืน 

 ปี 2564 ประเทศไทย มีวิสาหกิจชุมชนที่ได้รับการอนุมัติการจดทะเบียนวิสาหกิจชุมชน จ านวน
ทั้งสิ้น 98,081 แห่ง มีสมาชิกรวม 1,595,773 ราย (กรมส่งเสริมการเกษตร, 2564 : ออนไลน์) จากข้อมูลการ
จดทะเบียนฯ วิสาหกิจชุมชนมีการประกอบกิจการที่หลากหลายที่แตกต่างกันไป โดย 3 อันดับแรกเป็นการ
ด าเนินกิจการผลิตพืช จ านวน 35,860 แห่ง รองลงมาเป็นการด าเนินกิจการผลิตปศุสัตว์ จ านวน 24,554 แห่ง 
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และการด าเนินกิจการแปรรูปและผลิตภัณฑ์อาหาร จ านวน 13,336 แห่ง ในการด าเนินงานส่งเสริมและพัฒนา
วิสาหกิจชุมชนให้สามารถด าเนินกิจการได้อย่างต่อเนื่อง คณะกรรมการวิสาหกิจชุมชนได้ก าหนดแบบประเมิน
ศักยภาพวิสาหกิจชุมชน (ปรับปรุง ปี 2555) เพ่ือใช้เป็นเครื่องมือที่ท าให้วิสาหกิจชุมชนได้เรียนรู้ตนเองและเพ่ือให้
ชุมชนและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องได้ทราบถึงระดับความเข้มแข็ง ผลการด าเนินงาน และสามารถวางแผนในการ
พัฒนาวิสาหกิจชุมชน เกณฑ์ที่ใช้ในการประเมินได้แก่ การประเมินกระบวนการ ประกอบด้วย ผู้น าและการ
บริหารวิสาหกิจชุมชน การวางแผนการด าเนินงาน การบริหารการตลาด การบริหารสมาชิกวิสาหกิจชุมชน 
การจัดการสินค้าหรือบริการ และการประเมินผลลัพธ์ ซึ่งผลของการประเมินศักยภาพวิสาหกิจชุมชน มี 3 
ระดับ คือ ระดับดี ปานกลาง และต้องปรับปรุง  
  จังหวัดระยองมีวิสาหกิจชุมชนจ านวนทั้งสิ้น 675 แห่ง และได้รับการประเมินศักยภาพวิสาหกิจ
ชุมชน จ านวน 579 แห่ง วิสาหกิจชุมชนที่จดทะเบียนกับส านักงานเกษตรอ าเภอบ้านค่ายและได้รับการ
ประเมินศักยภาพ จ านวน 68 แห่ง มีผลการประเมินศักยภาพวิสาหกิจชุมชนที่อยู่ในระดับดี จ านวน 35 แห่ง 
ระดับปานกลาง  จ านวน 9 แห่ง และระดับปรับปรุง จ านวน 24 แห่ง (กรมส่งเสริมการเกษตร, 2564 : ออนไลน์) 
ซึ่งเป็นอ าเภอที่มีผลการประเมินศักยภาพในระดับปรับปรุงจ านวนมากท่ีสุดในจังหวัดระยอง เห็นได้ว่าวิสาหกิจ
ชุมชนในอ าเภอบ้านค่ายยังมีวิสาหกิจชุมชนที่ยังไม่ประสบผลส าเร็จ ตามนโยบายของกรมส่งเสริมการเกษตร 
จากการปฏิบัติงาน พบว่าสิ่งที่ท าให้วิสาหกิจชุมชนบางแห่งไม่สามารถด าเนินกิจการได้อย่างต่อเนื่อง มาจาก
ปัญหาในการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ในด้านการวางแผนการด าเนินงาน การบริหารงบประมาณ การ
จัดการโครงสร้างองค์การการจัดการบุคคล การมีส่วนร่วมของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน ท าให้การด าเนินงานของ
วิสาหกิจชุมชนบางแห่งยังไม่ประสบความส าเร็จเท่าที่ควร จากสถานการณ์ดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยจึงจ าเป็นต้อง
ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชนในอ าเภอบ้านค่าย จังหวัดระยอง ในวิสาหกิจชุมชนที่ได้รับ
การประเมินศักยภาพในระดับดี เพ่ือน าข้อมูลที่ได้ไปปรับปรุงพัฒนาวิสาหกิจชุมชนในระดับปานกลาง และ
ปรับปรุง ให้มีความเข้มแข็งสามารถพัฒนาด าเนินงานให้ดียิ่งขึ้น  
 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาสภาพทางสังคมและเศรษฐกิจของสมาชิกวิสาหกิจชุมชนในอ าเภอบ้านค่าย จังหวัด
ระยอง 
 2. เพ่ือศึกษาการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน ในอ าเภอบ้านค่าย จังหวัดระยอง 
 3. เพ่ือศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชนในอ าเภอบ้านค่าย จังหวัดระยอง  
 4. เพ่ือศึกษาปัญหาและข้อเสนอแนะในการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชนในอ าเภอบ้านค่าย จังหวัด
ระยอง  
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ระเบียบวิธีวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey research)  
 ประชากรที่ใช้ศึกษา คือ สมาชิกวิสาหกิจชุมชนในอ าเภอบ้านค่าย จังหวัดระยอง ที่ได้รับการประเมิน
ศักยภาพวิสาหกิจชุมชนในระดับดี จ านวน 35 วิสาหกิจชุมชน สมาชิกจ านวน  310 ราย ที่จดทะเบียนวิสาหกิจ
ชุมชนกับกรมส่งเสริมการเกษตร ปี 2564 จ านวน 310 ราย ก าหนดกลุ่มตัวอย่างตามวิธีการของทาโร่ ยามาเน่ 
มีค่าความคาดเคลื่อนที่ 0.05 ได้กลุ่มตัวอย่างจ านวน 175 ราย จากนั้นท าการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย (Simple 

Random Sampling)  
 เครื่องมือที่ใช้เก็บข้อมูล คือ แบบสัมภาษณ์ ประกอบด้วย 4 ตอน ได้แก่ (1) สภาพพ้ืนฐานทางด้าน
สังคมและเศรษฐกิจ (2) สภาพทั่วไปในการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชน (3) การด าเนินงานของวิสาหกิจ
ชุมชน (4) ปัญหาและข้อเสนอแนะในการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน ทั้งนี้ตรวจสอบความเชื่อมั่น (Reliability) 

ของแบบสัมภาษณ์ โดยใช้ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาช (Cronbach’s Alpha Coefficient) ได้ค่า
ความเชื่อมั่นจากสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาช ตอนที่ 2 การด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชนในจังหวัด
ระยอง มีค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาเท่ากับ 0.975  ตอนที่4.1 ปัญหาในการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชนในจังหวัด
ระยอง มีค่าสัมประสิทธิ์สัมประสิทธิ์แอลฟาเท่ากับ 0.992 3)  ตอนที่ 4.2 ข้อเสนอแนะในการด าเนินงานของ
วิสาหกิจชุมชนในจังหวัดระยอง มีค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาเท่ากับ 0.970   
 การเก็บรวบรวมข้อมูล ด าเนินการ ดังนี้ รวบรวมรายชื่อ ที่ตั้งและเบอร์โทรศัพท์ ของวิสาหกิจชุมชน 
ที่ได้รับการประเมินศักยภาพในระดับดี ในอ าเภอบ้านค่าย จังหวัดระยอง จัดเตรียมแบบสัมภาษณ์ จ านวน 175 
ราย โดยด าเนินการเก็บข้อมูล ระหว่างเดือน พฤษภาคม ถึง สิงหาคม 2565  
 วิเคราะห์ข้อมูลประกอบด้วย 
 ตอนที่ 1 สภาพทางสังคมและเศรษฐกิจของสมาชิกวิสาหกิจชุมชนในอ าเภอบ้านค่าย จังหวัด
ระยอง วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าร้อยละ  ค่าความถี่ ค่าเฉลี่ย 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าต่ าสุด ค่าสูงสุด  
 ตอนที่ 2  การด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชนในอ าเภอบ้านค่าย จังหวัดระยอง  
     2.1 สภาพทั่วไปในการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ฯ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติ 
เชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าความถ่ี ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าต ่าสุด ค่าสูงสุด  

   2.2 การด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ฯ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติ การแจกแจง
ความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
 ตอนที่ 3 ปัจจัยที่มีผลต่อการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชนในอ าเภอบ้านค่าย จังหวัดระยอง  

  วิ เคราะห์ข้อมูลการทดสอบสมมติฐานโดยใช้การวิเคราะห์ด้วยสถิติถดถอยพหุ   
(Multiple Regression Analysis)  
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ตอนที่ 4 ปัญหาและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชนในอ าเภอบ้านค่าย 
จังหวัดระยอง  วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติ การแจกแจงความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 งานวิจัยนี้เป็นงานวิจัยเชิงส ารวจได้ก าหนดกรอบแนวคิดการวิจัย มีรายละเอียด ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

ผลการวิจัย 
 1.  สภาพพื้นฐานทางด้านสังคมและเศรษฐกิจของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน 
  1.1 สภาพพื้นฐานทางด้านสังคม พบว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชนร้อยละ 60.6 เป็นเพศหญิง มีอายุ
เฉลี่ย 57.83 ปี ส่วนใหญ่จบการศึกษาระดับประถมศึกษา ร้อยละ 25.1 ระยะเวลาการเป็นสมาชิกวิสาหกิจ
ชุมชน เฉลี่ย 6.63 ปี สมาชิกวิสาหกิจชุมชนร้อยละ 73.7 เข้าร่วมวิสาหกิจชุมชนเนื่องจากต้องการรายได้เพ่ิม 
  1.2 สภาพพื้นฐานทางด้านเศรษฐกิจ พบว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชนร้อยละ 96.0 ประกอบอาชีพ
เกษตรกร มีรายได้จากการประกอบอชีพของครัวเรือน เฉลี่ย 231,371.43 บาท/ปี มีภาวะหนี้สินครัวเรือน
เฉลี่ย 56,908.57 บาท และมีรายได้จากการประกอบกิจการวิสาหกิจชุมชน เฉลี่ย 16,842.86 บาท/ป ี 
 
 

ปัจจัยด้านสังคม 
- อายุ 
- ระดับการศึกษา 
- ระยะเวลาการเป็นสมาชิกวิสาหกิจชุมชน 
ปัจจัยด้านเศรษฐกิจ 
- รายได้ของครัวเรือน 
- รายได้จากการประกอบกิจการวิสาหกิจ
ชุมชน 
ปัจจัยด้านสภาพทั่วไปในการด าเนินงานของ
วิสาหกิจชุมชน  
- จ านวนสมาชิก 
- ระยะเวลาในการด าเนินงาน 
 

การด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชน           
ในอ าเภอบ้านค่าย จังหวัดระยอง 

       - ด้านการวางแผน 
       - ด้านการจัดโครงสร้างองค์การ  
        - ด้านการจัดการบุคคล  
        - ด้านการอ านวยการ 
      - ด้านการประสานงาน  
        - ด้านการรายงาน  
       - ด้านการบริหารงบประมาณ  
       - ด้านการมีส่วนร่วมของสมาชิก 
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Table 1 Basic economic conditions of farmers 

n = 175 

Item No. % 

Occupation (More than 1 answer)   

         agriculture 169 96.6 

         Trade/personal business 52 29.7 

         work for hire 27 15.4 

         government service 4 2.3 

Average household occupation income (baht/year)   

         less than or equal to 150,0000 23 13.1 

          150,001 – 200,000 60 34.3 

          200,001 – 250,000 36 20.6 

          250,001 – 300,000 37 21.1 

          greater than or equal to 300,001 19 10.9 

Minimum = 140,000 baht Maximum = 500,000 baht 

 x ̅ = 231,371.43 S.D. = 365098.107 

 

Household debt (baht/year)   

          less than or equal to 20,000 54 30.9 

          20,001 – 40,0000 4 2.3 

          40,001 – 60,000 42 24 

          60,001 – 80,000 21 12.0 

          greater than or equal to 80,001 54 30.9 

Min = 10,000 baht          Max = 150,000 bath         x  = 56,908.57  bath        S.D. = 

42535.890 

 

 

Table 1 Basic economic conditions of farmers 

n = 175 

Item No. % 
 

Income from community enterprise operations (baht/year) 

          less than or equal to 10,000 73 41.7 

          10,001 – 15,000 43 24.6 

          15,001 – 20,000  24 13.7 

          20,001 – 25,000 9 5.1 

         greater than or equal to 25,001 26 14.9 

Min = 7,000 baht          Max = 80,000 bath         x  = 16,842.86 bath        S.D. = 

12,687.665 
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 2. การด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชน 
  2.1 สภาพทั่วไปในการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชนในอ าเภอบ้านค่าย จังหวัดระยอง พบว่า 

                      การจัดตั้งวิสาหกิจชุมชน พบว่า ร้อยละ 58.9 เกิดจากการแก้ไขปัญหาร่วมกันของวิสาหกิจ
ชุมชน  ที่มาของเงินทุนในการประกอบกิจการวิสาหกิจชุมชน พบว่าร้อยละ 98.3 ทุนในการด าเนินงาน
วิสาหกิจชุมชนมาจากการระดมทุนของสมาชิก วิสาหกิจชุมชน ร้อยละ 82.8 มีจ านวนสมาชิกอยู่ระหว่าง 7 - 
10 คน จ านวนสมาชิกเฉลี่ย 8.74 คน ระยะเวลาการประกอบกิจการค่าเฉลี่ย 8.26 ปี และ ร้อยละ 32.6 
ด าเนินกิจกรรมการผลิตพืช  
  2.2 การด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชนในอ าเภอบ้านค่าย จังหวัดระยอง พบว่า  

  1) ด้านการวางแผน พบว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชนมีการด าเนินงานด้านการวางแผน 
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 4.03) โดยเฉพาะประเด็นการวางแผนและก าหนดขั้นตอนในการด าเนินงาน
และกิจกรรมที่สอดคล้องตามวัตถุประสงค์ (ค่าเฉลี่ย 4.25) รองลงมา มีการวางแผน ก าหนดเป้าหมายและทิศ
ทางการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชน (ค่าเฉลี่ย 4.21) มีการด าเนินงานตามแผนงานที่ก าหนด (ค่าเฉลี่ย 4.10)  
มีการวางแผนในการผลิตสินค้าและพัฒนาผลิตภัณฑ์ (ค่าเฉลี่ย 4.07) มีการรวบรวมข้อมูลการด าเนินงานและ
น ามาประเมินผล (ค่าเฉลี่ย 3.91)  มีการวางแผนการตลาด การประชาสัมพันธ์ในการจ าหน่ายสินค้าและ
ผลิตภัณฑ์ (ค่าเฉลี่ย 3.87) และมีการวางแผนการบริหารเงินทุนจากภายในและภายนอกอย่างเป็นระบบ 
(ค่าเฉลี่ย 3.85) ตามล าดับ  

  2) ด้านการจัดโครงสร้างองค์การ พบว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชนมีการด าเนินงานด้านการจัด
โครงสร้างองค์การ ภาพรวมอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 4.18) โดยเฉพาะประเด็นการก าหนดโครงสร้างการ
บริหารงานที่ชัดเจนและเหมาะสม (ค่าเฉลี่ย 4.25)  รองลงมา คือก าหนดบทบาทหน้าที่และการแบ่งส่วนงาน
รับผิดชอบที่เหมาะสมและชัดเจน (ค่าเฉลี่ย 4.18) การก าหนดกฎระเบียบ หรือข้อตกลง ข้อปฏิบัติในการ
ด าเนินงานที่ชัดเจนของผู้น า คณะกรรมการและสมาชิก พร้อมทั้งมีการบันทึกเป็นหลักฐาน (ค่าเฉลี่ย 4.11) 
ตามล าดับ 

  3) ด้านการจัดการบุคคล พบว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชนมีการด าเนินงานด้านการจัดการ
บุคคล ภาพรวมอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 4.08) โดยเฉพาะประเด็น การจัดสวัสดิการให้กับสมาชิกอย่าง
เหมาะสม (ค่าเฉลี่ย 4.19) รองลงมาคือ ก าหนดเงื่อนไขในการรับสมัครเข้าเป็นสมาชิกวิสาหกิจชุมชน (ค่าเฉลี่ย 
4.15) ผู้น าและคณะกรรมการได้รับการไว้วางใจและผ่านการคัดเลือกจากสมาชิกและมีมติเป็นเอกฉันท์ 
(ค่าเฉลี่ย 4.07) และการจัดอบรมเพ่ือพัฒนาความรู้และทักษะจากหน่วยงานภาครัฐ และหน่วยงานภาคเอกชน
อย่างทั่วถึง (ค่าเฉลี่ย 3.93) ตามล าดับ 
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  4) ด้านการอ านวยการ พบว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชนมีการด าเนินงานด้านการอ านวยการ
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 4.13) โดยเฉพาะประเด็น คณะกรรมการมีความสามารถในการก ากับดูแล
ควบคุมการด าเนินงานให้เป็นไปตามที่ก าหนด (ค่าเฉลี่ย 4.27)  รองลงมา คณะกรรมการมีความรู้  
ความสามารถในการบริหารและพัฒนาวิสาหกิจชุมชน (ค่าเฉลี่ย 4.19) คณะกรรมการมีความรู้และทักษะใน
การด าเนินงานและมีความสามารถในการแก้ไขปัญหา (ค่าเฉลี่ย 4.07)  และคณะกรรมการติดตามและ
ประเมินผลการด าเนินงานให้เป็นตามแผนงานที่ก าหนด (ค่าเฉลี่ย 4.05) ตามล าดับ 

  5) ด้านการประสานงาน พบว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชนมีการด าเนินงานด้านการประสานงาน
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 4.12) โดยเฉพาะประเด็น การได้รับความร่วมมือสมาชิกในการด าเนินงาน 
(ค่าเฉลี่ย 4.18) รองลงมา คือ การประสานงานและสร้างความร่วมมือในการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชนมี
ความชัดเจนเข้าใจง่าย การประสานงานและสร้างความร่วมมือในการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชนมีความ
ชัดเจนเข้าใจง่าย (ค่าเฉลี่ย 4.15)  การประชุมร่วมกันของคณะกรรมการและสมาชิกเพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้และ
แก้ไขปัญหาในการด าเนินงาน (ค่าเฉลี่ย 4.11) และ การประชาสัมพันธ์แจ้งข้อมูลข่าวสารให้กับสมาชิ กทราบ
สม่ าเสมอ (ค่าเฉลี่ย 4.06) ตามล าดับ  

  6) ด้านการรายงาน พบว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชนมีการด าเนินงานด้านการรายงาน ภาพรวม
อยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 4.08) โดยเฉพาะประเด็น การรายงานข้อมูลทางการเงินและบัญชี และสรุปยอดให้
สมาชิกทราบสม่ าเสมอ (ค่าเฉลี่ย 4.21) รองลงมา คือ การชี้แจงและรายงานผลการด าเนินงานของวิสาหกิจ
ชุมชนอย่างสม่ าเสมอ (ค่าเฉลี่ย 4.07) และการประชุมตามก าหนดและบันทึกรายงานการประชุมทุกครั้ง 
(ค่าเฉลี่ย 3.96) ตามล าดับ   

  7) ด้านการบริหารงบประมาณ พบว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชนมีการด าเนินงานด้านการ
บริหารงบประมาณ ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย 4.21) โดยเฉพาะประเด็นการจัดสรรรายได้ให้กับ
สมาชิกอย่างเหมาะสม (ค่าเฉลี่ย 4.30) รองลงมาคือ การจัดท าบัญชีการเงินมีความโปร่งใสและจดบันทึกอย่าง
ถูกต้องชัดเจนสามารถตรวจสอบได้ (ค่าเฉลี่ย 4.25) การจัดหาแหล่งเงินทุนในการด าเนินงานที่เหมาะสม 
(ค่าเฉลี่ย 4.15) และการทบทวนและใช้ประโยชน์จากรายงานบัญชี (ค่าเฉลี่ย 4.14) ตามล าดับ 
   8) ด้านการมีส่วนร่วมของสมาชิก พบว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชนมีการด าเนินงานด้านการ 
มีส่วนร่วมของสมาชิก ภาพรวมอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 4.18)  โดยเฉพาะประเด็น สมาชิกมีส่วนร่วมในการ
ด าเนินกิจกรรมและประชุมอย่างต่อเนื่อง (ค่าเฉลี่ย 4.24) รองลงมา คือ สมาชิกมีส่วนร่วมในการก าหนดทิศทาง
และวางแผนการด าเนินงาน (ค่าเฉลี่ย 4.21) สมาชิกส่วนร่วมในการวิเคราะห์ตัดสินใจ ร่วมรับผิดชอบต่อผลการ
ด าเนินกิจการ และรับผลประโยชน์ร่วมกัน (ค่าเฉลี่ย 4.19) สมาชิกมีส่วนร่วมในการคัดเลือกและจัดโครงสร้าง
การบริหารงานของวิสาหกิจชุมชน (ค่าเฉลี่ย 4.15) และสมาชิกมีส่วนร่วมในการก าหนดกฎระเบียบและ
ข้อบังคับของวิสาหกิจชุมชน (ค่าเฉลี่ย 4.11) ตามล าดับ  
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 3. ปัจจัยท่ีมีผลต่อการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชนในอ าเภอบ้านค่าย จังหวัดระยอง 

3 .  The Factors Affecting the Operation of Community Enterprises in Ban Khai 

District, Rayong Province  

Variable 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardiz

ed 

Coefficient

s 
t Sig. 

B Std. 

Error 

Beta 

constant 3.916 0.441  8.889 0.000 

Education level (X2) 0.129   0.34                   0.339 3.730 0.000 

Income from community enterprise 

operations (X5) 

-1.148E-

5 

0.000 -0.309 -4.267       

0.000 

R=0.435      R Squar=0.190   Std. Error = 0.43359    F =5.583 

  

 ผลจากการวิเคราะห์ถดถอยพหุ พบว่า  มีตัวแปรอิสระที่มีความเก่ียวข้องกับตัวแปรตามอย่าง 
มีนัยส าคัญทางสถิติ มีตัวแปรจ านวน  2  ตัวแปร คือ ระดับการศึกษา มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับการด าเนินงาน
ของวิสาหกิจชุมชนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.001 และรายได้จากการประกอบกิจการวิสาหกิจชุมชน 
มีสัมพันธ์เชิงลบกับการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.001 ปัจจัยที่มีผลต่อ
การด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชน ในอ าเภอบ้านค่าย จังหวัดระยอง เมื่อน าตัวแปรอิสระทั้ง 2 ตัวแปร 
มาพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์การตัดสินใจพหุคุณ (R2 ) มีค่าเท่ากับ 0.190 ซึ่งเป็นค่าที่แสดงอิทธิพลของตัวแปร
อิสระทั้งหมดในสมการที่มีต่อตัวแปรตาม หรือตัวแปรอิสระทั้งหมดที่อยู่ในสมการสามารถอธิบายการผันแปร 
ตัวแปรตามได้มากน้อยเพียงใด ซึ่งหมายความว่า ระดับการศึกษา รายได้จากการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน 
อธิบายการผันแปรของการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชนในอ าเภอบ้านค่าย จังหวัดระยองได้ ร้อยละ 19.00 มีผล
ต่อการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชนในอ าเภอบ้านค่าย จังหวัดระยอง 
 4. ปัญหาและข้อเสนอแนะในการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชนในอ าเภอบ้านค่าย จังหวัดระยอง  
  4.1  ปัญหาในการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชน 

  1)  ด้านการวางแผน พบว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชนมีปัญหาการด าเนินงานด้านการวางแผน 
อยู่ในระดับน้อย (ค่าเฉลี่ย 1.96) เมื่อพิจารณา แต่ละประเด็น พบว่า สมาชิกมีปัญหาการด าเนินงานด้านการ
วางแผน อยู่ในระดับน้อย 4 ประเด็น ได้แก่ ไม่มีการวางแผนการตลาดการประชาสัมพันธ์ และเพ่ิมช่องทางการ
จ าหน่ายสินค้าและผลิตภัณฑ์ (ค่าเฉลี่ย 2.31) รองลงมา ไม่มีการวางแผนการผลิตสินค้าและพัฒนาผลิตภัณฑ์
รวมถึงพัฒนาสินค้าใหม่ (ค่าเฉลี่ย 2.08) ไม่มีการวางแผนการบริหารเงินทุนจากภายในและภายนอกอย่างเป็น
ระบบ (ค่าเฉลี่ย 2.06) และไม่มีการรวบรวมข้อมูลและน าข้อมูลมาประเมินผล (ค่าเฉลี่ย 2.01) ตามล าดับ  และ
มีปัญหาการด าเนินงานด้านการวางแผน อยู่ในระดับน้อยที่สุด 3 ประเด็น ได้แก่ ไม่มีการร่วมกันก าหนด
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เป้าหมาย ทิศทางในการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน (ค่าเฉลี่ย 1.78) รองลงมาไม่มีการวางแผนและก าหนด
ขั้นตอนในการด าเนินงาน (ค่าเฉลี่ย 1.75) และไม่ด าเนินงานตามแผนก าหนดไว้ (ค่าเฉลี่ย 1.74)  ตามล าดับ 

  2)  ด้านการจัดการโครงสร้างองค์การ  พบว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชนมีปัญหาการ
ด าเนินงานด้านการจัดโครงสร้างองค์การ อยู่ในระดับน้อยที่สุด (ค่าเฉลี่ย 1.54) เมื่อพิจารณา แต่ละประเด็น 
พบว่า สมาชิกมีปัญหาการด าเนินงานด้านการจัดโครงสร้างองค์การ อยู่ในระดับน้อยที่สุด 3 ประเด็น ได้แก่   
ไม่มีการก าหนดบทบาทหน้าที่และการแบ่งส่วนงานรับผิดชอบที่เหมาะสมและชัดเจน (ค่าเฉลี่ย 1.66) 
รองลงมาไม่มีกฎระเบียบ หรือข้อตกลง ข้อบังคับ ข้อปฏิบัติในการด าเนินงานร่วมกันที่ ชัดเจน และไม่มีการ
บันทึกเป็นหลักฐาน (ค่าเฉลี่ย 1.58) และไม่มีการก าหนดโครงสร้างการบริหารงานที่ชัดเจนและเหมาะสม 
(ค่าเฉลี่ย 1.38) ตามล าดับ  

  3)  ด้านการจัดการด้านบุคคล พบว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชนมีปัญหาการด าเนินงาน 
ด้านการจัดการบุคคล อยู่ในระดับน้อย (ค่าเฉลี่ย 1.82) เมื่อพิจารณา แต่ละประเด็น พบว่า สมาชิกมีปัญหาการ
ด าเนินงานด้านการจัดการบุคคล อยู่ในระดับน้อย 1 ประเด็น ได้แก่ การจัดอบรมเพ่ือพัฒนาทักษะและความรู้
ให้กับผู้น าและสมาชิกวิสาหกิจชุมชนไม่ทั่วถึง (ค่าเฉลี่ย 2.15) สมาชิกมีปัญหาการด าเนินงานด้านการจัดการ
ด้านบุคคล อยู่ในระดับน้อยที่สุด 3 ประเด็น คือ ไม่มีการจัดสวัสดิการให้กับสมาชิกอย่างยุติธรรมและเหมาะสม 
(ค่าเฉลี่ย 1.77) ผู้น าและคณะกรรมการบริหารงานไม่ผ่านการคัดเลือกจากสมาชิกวิสาหกิจชุมชน (ค่าเฉลี่ย 
1.70) และไม่มีข้อก าหนดที่ชัดเจนในการรับสมัครสมาชิกเข้าร่วมวิสาหกิจชุมชน  (ค่าเฉลี่ย 1.66) ตามล าดับ 

   4)  ด้านการอ านวยการ พบว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชนมีปัญหาการด าเนินงานด้าน
การอ านวยการ อยู่ในระดับน้อยที่สุด (ค่าเฉลี่ย 1.77) เมื่อพิจารณา แต่ละประเด็น พบว่า สมาชิกมีปัญหาการ
ด าเนินงานด้านการอ านวยการ อยู่ในระดับน้อย 1 ประเด็น ได้แก่ คณะกรรมการขาดความรู้ ความสามารถใน
การบริหารกิจการของวิสาหกิจชุมชน (ค่าเฉลี่ย 1.86) และสมาชิกมีปัญหาการด าเนินงานด้านการอ านวยการ 
อยู่ในระดับน้อยที่สุด 3 ประเด็น ได้แก่ คณะกรรมการไม่มีการติดตามและประเมินผลการด าเนินงานตาม
แผนงานที่ก าหนด (ค่าเฉลี่ย 1.78) รองลงมา คณะกรรมการไม่สามารถให้ค าแนะน าและแก้ไขปัญหาในการ
ด าเนินงาน (ค่าเฉลี่ย 1.75) และคณะกรรมการปล่อยปะละเลยและไม่สามารถก ากับดูแลการด าเนินงานให้
เป็นไปตามท่ีก าหนด (ค่าเฉลี่ย 1.70) ตามล าดับ  

   5) ด้านการประสานงาน พบว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชนมีปัญหาการด าเนินงานด้าน
การประสานงาน อยู่ในระดับน้อยที่สุด (ค่าเฉลี่ย 1.78) เมื่อพิจารณา แต่ละประเด็น พบว่า สมาชิกมีปัญหาการ
ด าเนินงานด้านการประสานงาน อยู่ในระดับน้อย 1 ประเด็น ได้แก่ ไม่มีการประชาสัมพันธ์และแจ้งข้อมูล
ข่าวสารให้แก่สมาชิกวิสาหกิจชุมชนทราบอย่างทั่วถึง (ค่าเฉลี่ย 2.01) สมาชิกมีปัญหาการด าเนินงานด้านการ
ประสานงาน อยู่ในระดับน้อยที่สุด 3 ประเด็น ได้แก่ ไม่มีการประชุมร่วมกันของผู้น า และสมาชิกเพ่ือ
แลกเปลี่ยนและร่วมกันแก้ไขปัญหาในการด าเนินงาน (ค่าเฉลี่ย 1.76) รองลงมา ไม่มีการประสานงานและสร้าง
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ความร่วมมือในการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชนระหว่างประธาน /คณะกรรมการ/สมาชิก (ค่าเฉลี่ย 1.74) 
และสมาชิกไม่ให้ความร่วมมือในการปฏิบัติงาน (ค่าเฉลี่ย 1.61) ตามล าดับ   

   6) ด้านการรายงาน พบว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชนมีปัญหาการด าเนินงานด้านการ
รายงาน อยู่ในระดับปานกลาง (ค่าเฉลี่ย 2.03) เมื่อพิจารณา แต่ละประเด็น พบว่า สมาชิกมีปัญหาการ
ด าเนินงานด้านการรายงาน อยู่ในระดับน้อย 2 ประเด็น ได้แก่ การประชุมไม่เป็นตามก าหนดเวลา ไม่มีการจด
บันทึกและสรุปรายงานการประชุมให้สมาชิกทราบอย่างทั่วถึง (ค่าเฉลี่ย 2.29) รองลงมา ไม่มีการชี้แจงและ
รายงานผลการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชนอย่างสม่ าเสมอ (ค่าเฉลี่ย 2.04) สมาชิกมีปัญหาการด าเนินงาน
ด้านการรายงาน อยู่ในระดับน้อยที่สุด 1 ประเด็น คือ ไม่มีการรายงานข้อมูลทางการเงิน บัญชี และการสรุป
ยอด ให้สมาชิกได้รับทราบอย่างสม่ าเสมอ (ค่าเฉลี่ย 1.76) 

    7) ด้านการบริหารงบประมาณ พบว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชน  มีปัญหาการ
ด าเนินงานด้านการบริหารงบประมาณ อยู่ในระดับน้อย (ค่าเฉลี่ย 1.84) เมื่อพิจารณา แต่ละประเด็น พบว่า 
สมาชิกมีปัญหาการด าเนินงานด้านการบริหารงบประมาณ อยู่ในระดับน้อย 2 ประเด็น ได้แก่ ไม่มีการจัดหา
แหล่งเงินทุนเพ่ิมในการด าเนินงาน(ค่าเฉลี่ย 2.15) และไม่มีการทบทวนข้อมูลทางบัญชีการเงิน และน ามาใช้
ประโยชน์ในการด าเนินงาน (ค่าเฉลี่ย 1.93) สมาชิกมีปัญหาการด าเนินงานด้านการบริหารงบประมาณ อยู่ใน
ระดับน้อยที่สุด 2 ประเด็น ได้แก่ ไม่มีการจัดท าบัญชีการเงินที่โปร่งใสและจดบันทึกถูกต้องชัดเจน(ค่าเฉลี่ย 
1.79) และไม่มีการจัดสรรให้แก่สมาชิกอย่างยุติธรรมและเหมาะสม (ค่าเฉลี่ย 1.52) ตามล าดับ 

   8) ด้านการมีส่วนร่วมของสมาชิก พบว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชน มีปัญหาการ
ด าเนินงานด้านการมีส่วนร่วมของสมาชิก อยู่ในระดับน้อยที่สุด (ค่าเฉลี่ย 1.70) เมื่อพิจารณา แต่ละประเด็น 
พบว่า สมาชิกมีปัญหาการด าเนินงานด้านการมีส่วนร่วมของสมาชิก อยู่ในระดับน้อย 1 ประเด็น ได้แก่ สมาชิก
ไม่มีส่วนร่วมและไม่เข้าใจในทิศทางและแผนการด าเนินงาน (ค่าเฉลี่ย 1.87) สมาชิกมีปัญหาการด าเนินงาน 
ด้านการมีส่วนร่วมของสมาชิก อยู่ในระดับน้อยที่สุด 4 ประเด็น ได้แก่ สมาชิกไม่มีส่วนร่วมในการคัดเลือก
คณะกรรมการในการบริหารงานของวิสาหกิจชุมชน (ค่าเฉลี่ย 1.79) รองลงมาสมาชิกไม่มีส่วนร่วมในการ
ก าหนดกฎระเบียบและข้อบังคับของวิสาหกิจชุมชน (ค่าเฉลี่ย 1.65) สมาชิกไม่ปฏิบัติตามกฎข้อบังคับและ 
ไม่เห็นความส าคัญของการเข้าร่วมท ากิจกรรมและการประชุม (ค่าเฉลี่ย 1.64) และสมาชิกไม่มีส่วนร่วมในการ
วิเคราะห์ตัดสินใจ ร่วมรับผิดชอบต่อผลการด าเนินกิจการ และรับผลประโยชน์ร่วมกัน (ค่าเฉลี่ย 1.55) 
ตามล าดับ 

 
 
 

   



Journal of Roi Kaensarn Academi 

ปีที่ 8 ฉบับท่ี 3 ประจ าเดือนมีนาคม 2566 

273 

 

 

  4.2  ข้อเสนอแนะในการด าเเนินงานของวิสาหกิจชุมชน  
   1)  ด้านการวางแผน พบว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชน มีข้อเสนอแนะด้านการวางแผน 
ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย 4.62) ในทุกประเด็น ได้แก่ ควรวางแผนการตลาดและเพ่ิมช่องทาง
ประชาสัมพันธ์ในการจ าหน่ายสินค้าและผลิตภัณฑ์ (ค่าเฉลี่ย 4.69) มีค่าเฉลี่ยเท่ากันกับวิสาหกิจชุมชนควร
ร่วมกันก าหนดเป้าหมาย ทิศทาง ในการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน (ค่าเฉลี่ย 4.69) รองลงมา ควรวางแผนการ
ด าเนินงาน ก าหนดขั้นตอนในการด าเนินงานและมีการบันทึกไว้ (ค่าเฉลี่ย 4.65) ควรวางแผนการผลิตสินค้า
และผลิตภัณฑ์ รวมถึงการพัฒนาสินค้าให้ตรงตามความต้องการของผู้บริโภค (ค่าเฉลี่ย 4.62) ควรจัดท า
แผนการปฏิบัติงานที่ชัดเจนเพ่ือความสะดวกและรวดเร็วในการด าเนินกิจกรรม (ค่าเฉลี่ย 4.61) ควรวางแผน
การบริหารเงินทุนจากภายในและภายนอกอย่างเป็นระบบ (ค่าเฉลี่ย 4.56) และควรรวบรวมข้อมูลในการ
จ าหน่ายสินค้าและน าข้อมูลมาวิเคราะห์และประเมินผลเพ่ือพัฒนาสินค้าและผลิตภัณฑ์ (ค่าเฉลี่ ย 4.52) 
ตามล าดับ  

  2)  ด้านการจัดการโครงสร้างองค์การ พบว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชน มีข้อเสนอแนะด้าน
การจัดโครงสร้างองค์การ ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย 4.49) ในทุกประเด็น ได้แก่ ควรก าหนด
บทบาทหน้าที่และแบ่งส่วนงานรับผิดชอบที่ชัดเจนตามทักษะความสามารถในการปฏิบัติงาน (ค่าเฉลี่ย 4.53) 
รองลงมา ควรก าหนดโครงสร้างการบริหารงานที่ชัดเจนและเหมาะสม (ค่าเฉลี่ย 4.49) และควรร่วมกันก าหนด
กฎระเบียบ หรือข้อตกลง ข้อปฏิบัติในการด าเนินงาน และบันทึกเป็นหลักฐาน(ค่าเฉลี่ย 4.47) ตามล าดับ 

  3)  ด้านการจัดการบุคคล พบว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชนมีข้อเสนอแนะ ด้านการจัดการ
ด้านบุคคล ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย 4.43) ในทุกประเด็น ได้แก่ ควรคัดเลือกผู้น าและ
คณะกรรมการในการบริหารงานวิสาหกิจชุมชนที่มีความน่าเชื่อถือและได้รับความไว้วางใจจากมติของสมาชิก 
(ค่าเฉลี่ย 4.59) รองลงมา ควรมีการจัดสวัสดิการให้กับสมาชิกเพ่ือสร้างขวัญก าลังใจในการด าเนินงาน 
(ค่าเฉลี่ย 4.48) ควรก าหนดคุณสมบัติของผู้ที่จะสมัครเป็นสมาชิกวิสาหกิจชุมชนและชี้แจงให้ทราบ (ค่าเฉลี่ย 
4.35) และควรขอสนับสนุนความรู้จากหน่วยงานภาครัฐ และหน่วยงานภาคเอกชน และจัดอบรมเพ่ือพัฒนา
ทักษะและความรู้ให้กับผู้น าและสมาชิกวิสาหกิจชุมชน (ค่าเฉลี่ย 4.29) ตามล าดับ 

  4)  ด้านการอ านวยการ พบว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชนมีข้อเสนอแนะด้านการอ านวยการ 
ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย 4.40) ในทุกประเด็น ได้แก่ ควรมีการประชุมร่วมกันของคณะกรรมการ
และสมาชิกเพ่ือปรับปรุงและแก้ไขปัญหาในการด าเนินงาน (ค่าเฉลี่ย 4.45) รองลงมา คณะกรรมการควร
ติดตามก ากับดูแลการด าเนินงานให้เป็นไปตามแผนการด าเนินงานที่ก าหนดไว้เพ่ือให้สามารถด าเนินกิจการได้
อย่างต่อเนื่อง (ค่าเฉลี่ย 4.42) คณะกรรมการควรติดตามและมีการประเมินผลการด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง 
(ค่าเฉลี่ย 4.34)  และคณะกรรมการควรหาความรู้เพ่ิมเติมอยู่สม่ าเสมอเพ่ือใช้พัฒนากิจการของวิสาหกิจชุมชน 
(ค่าเฉลี่ย 4.31) ตามล าดับ 



274 Journal of Roi Kaensarn Academi 

Vol. 8  No 3 March  2023 

    
 

  5)  ด้านการประสานงาน พบว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชนมีข้อเสนอแนะด้านการประสานงาน 
ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย 4.56) ในทุกประเด็น ได้แก่ ควรสร้างความเข้าใจและแรงจูงใจในการ
ด าเนินงานของสมาชิก (ค่าเฉลี่ย 4.63) รองลงมา การประสานงานและสร้างความร่วมมือในการด าเนินงานของ
วิสาหกิจชุมชนระหว่างผู้น า /คณะกรรมการ/สมาชิก ควรมีความชัดเจนและรวดเร็ว (ค่าเฉลี่ย 4.58) ควรมีการ
ประชุมร่วมกันเพ่ือแลกเปลี่ยนและน าปัญหาในการด าเนินงานมาร่วมกันแก้ไข (ค่าเฉลี่ย 4.56 ) และควร
ประชาสัมพันธ์และแจ้งข้อมูลข่าวสารแก่สมาชิกวิสาหกิจชุมชน ให้ทราบอย่ างสม่ าเสมอและเรียกประชุมใน
กรณีท่ีมีเรื่องเร่งด่วน (ค่าเฉลี่ย 4.45) ตามล าดับ 

  6)  ด้านการรายงาน พบว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชนมีข้อเสนอแนะด้านการรายงาน  
ภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด (ค่าเฉลี่ย 4.61) ในทุกประเด็น ได้แก่ ควรรายงานข้อมูลทางการเงินและบัญชี ให้
สมาชิกทราบทุกครั้งที่มีการประชุมเพ่ือความโปร่งใส (ค่าเฉลี่ย 4.65) รองลงมา ควรชี้แจงและรายงานผลการ
ด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชนทุกครั้งที่มีการประชุม (ค่าเฉลี่ย 4.63) และควรก าหนดข้อตกลงเรื่องการประชุม
จดบันทึกและสรุปรายงานการประชุมให้สมาชิกทราบอย่างท่ัวถึงทุกครั้ง (ค่าเฉลี่ย 4.55) ตามล าดับ 

  7)  ด้านการบริหารงบประมาณ พบว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชนมีข้อเสนอแนะด้านการ
บริหารงบประมาณ ภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด (ค่าเฉลี่ย 4.50) ในทุกประเด็น ได้แก่ ควรจัดท าบัญชีการเงิน
ที่โปร่งใสและจดบันทึกอย่างถูกต้องชัดเจน สามารถตรวจสอบได้ และสรุปยอดประจ าปีให้สมาชิกทราบ 
(ค่าเฉลี่ย 4.62) รองลงมา ควรมีข้อตกลงร่วมกันในการจัดสรรรายได้ให้กับสมาชิกและจดบันทึกเป็นมติที่
ประชุม (ค่าเฉลี่ย 4.57) ควรวิเคราะห์ข้อมูลด้านการเงิน และก าหนดแนวทางในบริหารจัดการเงินที่ชัดเจน 
(ค่าเฉลี่ย 4.42) และควรจัดหาแหล่งเงินทุนจากภาครัฐและเอกชนที่น่าเชื่อถือและเพียงพอในการด าเนินงาน 
(ค่าเฉลี่ย 4.41) ตามล าดับ 

   8)  ด้านการมีส่วนร่วมของสมาชิก  พบว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชนมีข้อเสนอแนะ
ข้อเสนอแนะด้านการมีส่วนร่วมของสมาชิก ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย 4.57) ในทุกประเด็น ได้แก่ 
ควรสร้างความเข้าใจและชี้แจงแผนการด าเนินงานให้สมาชิกทราบเพ่ือให้สมาชิกเห็นความส าคัญของการ
ประชุมและสร้างความรู้สึกในการเป็นเจ้าของกิจการ (ค่าเฉลี่ย 4.62) รองลงมา เปิดโอกาสให้สมาชิกมีส่วนร่วม
ในการวิเคราะห์ตัดสินใจ และมีข้อตกลงเกี่ยวกับการแบ่งปันผลประโยชน์ที่ชัดเจน (ค่าเฉลี่ย 4.59) ควรท า
ความเข้าใจและเปิดโอกาสให้สมาชิกมีส่วนร่วมในการก าหนดทิศทางและวางแผนการด าเนินงาน (ค่าเฉลี่ย 
4.57) และเปิดโอกาสให้สมาชิกได้แสดงความคิดเห็นและมีส่วนร่วมในการก าหนดกฎระเบียบและข้อบังคับของ
วิสาหกิจชุมชน (ค่าเฉลี่ย 4.54) เปิดโอกาสให้สมาชิกได้มีส่วนร่วมในการคัดเลือกคณะกรรมการบริหารงานของ
วิสาหกิจชุมชน (ค่าเฉลี่ย 4.50) ตามล าดับ 
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อภิปรายผลการวิจัย 

 1.  สภาพพื้นฐานส่วนบุคคล ทางสังคมและเศรษฐกิจของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน 
  1.1  สภาพพื้นฐานทางสังคม ผลการศึกษา พบว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชน ร้อยละ 60.6 
เป็นเพศหญิง สอดคล้องกับ งานวิจัยของ รัชดา ภักดียิ่ง (2563 : 180) ศึกษาการพัฒนาศักยภาพการด าเนินงาน
ของวิสาหกิจชุมชน ในจังหวัดขอนแก่น พบว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชนเป็นเพศหญิง ร้อยละ 78.12 เนื่องจากปัจจุบัน
เพศหญิงได้รับความรู้และโอกาสมีความเท่าเทียมกันในการแสดงความคิดเห็นและตัดสินใจ สมาชิกวิสาหกิจ
ชุมชนมีอายุเฉลี่ย 57.83 ปี สอดคล้องกับ การศึกษาของสุดารัตน์ แช่มเงิน (2560 : 130)  ศึกษาปัจจัยที่มีผล
ต่อความส าเร็จของวิสาหกิจชุมชนไวน์ศรีชุมแสง ต าบลท่าไม้รวก อ าเภอท่ายาง จังหวัดเพชรบุรี พบว่า สมาชิก
วิสาหกิจชุมชนมีอายุเฉลี่ย 52.50 ปี สมาชิกวิสาหกิจชุมชนอยู่ในวัยกลางคนและท าการเกษตรสืบทอดจากรุ่น
พ่อแม่ มากกว่าท างานประจ าและสนใจเข้าร่วมเป็นสมาชิกวิสาหกิจชุมชน สมาชิกวิสาหกิจชุมชน ร้อยละ 38.9 จบ
การศึกษาระดับประถมศกึษา และร้อยละ 88.0 ไม่มีต าแหน่งทางสังคม สอดคล้องกับการศึกษาของ ทรงศักดิ์ สีหา
นาค (2562 : 55) ศึกษาแนวทางการพัฒนาการด าเนินงานกลุ่มวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดตราด พบว่าสมาชิก
วิสาหกิจชุมชน ร้อยละ 80.5 จบการศึกษาระดับประถมศึกษา และ ร้อยละ 38.3 ไม่มีต าแหน่งทางสังคม 
เนื่องจาก สมาชิกวิสาหกิจชุมชนได้รับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานและต้องออกมาช่วยงานทางบ้าน สมาชิกวิสาหกิจ
ชุมชนมีระยะเวลาในการเข้าร่วมเป็นสมาชิกเฉลี่ย 6.63 ปี และสมาชิกวิสาหกิจชุมชนร้อยละ 73.7 เข้าร่วมเป็น
สมาชิกวิสาหกิจชุมชนเนื่องจากต้องการรายได้เพ่ิม ใกล้เคียงกับการศึกษาของ สุพรรณี กันขัด  (2560 : 102)  
ศึกษาการมีส่วนร่วมของสมาชิกในการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชนอ าเภอท่าปลา จังหวัดอุตรดิตถ์ พบว่า สมาชิก
วิ ส า ห กิ จ ชุ ม ช น มี ร ะ ย ะ เ ว ล า ก า ร เ ป็ น ส ม า ชิ ก เ ฉ ลี่ ย  4 . 2  ปี  แ ล ะ ส ม า ชิ ก วิ ส า ห กิ จ ชุ ม ช น 
ร้อยละ 56.8 เข้าร่วมวิสาหกิจชุมชนเพราะต้องการรายได้เพ่ิม ระยะเวลาในการเข้าร่วมเป็นสมาชิกที่ค่อนข้าง
นานจะท าให้เกิดการสะสมประสบการณ์ท าให้วิสาหกิจชุมชนสามารถด าเนินงานได้เข้มแข้งและยั่งยืน สมาชิก
เข้าร่วมวิสาหกิจชุมชนมีความต้องการรายได้เสริมจากอาชีพหลักโดยใช้เวลาว่างจากอาชีพหลักเพ่ือรายได้เพ่ิม
ในครอบครัวและมีพึงพอใจในกิจกรรมของวิสาหกิจชุมชน  

  1.2  สภาพพื้นฐานทางเศรษฐกิจ ผลการศึกษา พบว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชน ร้อยละ 64.8 
ประกอบอาชีพเกษตรกรรม อาชีพเกษตรกรรมเป็นอาชีพที่สืบทอดกันมาอย่างยาวนานและสมาชิกวิสาหกิจ
ชุมชนสืบทอดอาชีพเกษตรกรรมมาจากรุ่นปู่และย่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชนมีรายได้จากการประกอบอาชีพของ
ครัวเรือน เฉลี่ย 231,371.43 บาท/ปี มีภาวะหนี้สินครัวเรือน เฉลี่ย 56,908.57 บาท/ปี ใกล้เคียงกับการศึกษา
ของ สุพรรณี กันขัด (2560 : 102) พบว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชนมีรายได้ครัวเรือนเฉลี่ย 212,875.00 บาท/ปี และ
สมาชิกวิสาหกิจชุมชนร้อยละ 89.8 มีหนี้สินรายได้จากการประกอบอาชีพเกษตรกรรม ปริมาณผลผลิตและราคา
ผลผลิตที่ได้ขึ้นกับสภาพอากาศ ภาวะหนี้สินเกิดจากการกู้เงินเพ่ือน ามาลงทุนในรอบการผลิต การเข้าร่วมด าเนินงาน
วิสาหกิจชุมชนเพ่ือสร้างรายได้เพ่ิมและเพ่ิมอ านาจการต่อรองราคา สมาชิกวิสาหกิจชุมชนได้รายได้จากการ
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ประกอบกิจการวิสาหกิจชุมชนเฉลี่ย 16,842.86 บาท/ปี ใกล้เคียงกับการศึกษาของทรงศักดิ์ สีหานาค (2562 : 
74) พบว่า สมาชิกมีรายได้จากการเข้าร่วมวิสาหกิจชุมชน เฉลี่ย 21,511.71 บาท/ปี การเข้าร่วมวิสาหกิจ
ชุมชนเป็นการประกอบอาชีพเสริมที่สร้างรายได้เพ่ิมในระดับที่น่าพึงพอใจของครอบครัว 
  2. การด าเนินงานวิสาหกิจชุมชนวิสาหกิจชุมชนในอ าเภอบ้านค่าย จังหวัดระยอง 

   2.1 สภาพทั่วไปในการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชน  ผลการศึกษา พบว่า การจัดตั้งวิสาหกิจ
ชุมชน ร้อยละ 58.9 เกิดจากการแก้ไขปัญหาร่วมกันของวิสาหกิจชุมชน แสดงให้เห็นว่าชุมชนมีความผูกพัน
และมีวิถีชีวิตร่วมกันและมีความสามัคคีในการร่วมใจในการแก้ปัญหาของชุมชน  ร้อยละ 98.3 ที่มาของเงินทุน
ในการประกอบกิจการวิสาหกิจชุมชน มาจากการระดมทุนของสมาชิก สอดคล้องกับการศึกษาของ พุทธรักษ์ 
เป็งมอย (2560 : 79) ศึกษาการบริหารการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน อ าเภอแม่สอด ภายใต้บริบทเขตพัฒนา
เศรษฐกิจพิเศษตาก พบว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชนในอ าเภอแม่สอด ร้อยละ 44.44 ทุนมีที่มาจากการระดมทุน
ของสมาชิก แสดงให้เห็นว่าวิสาหกิจชุมชนมีการพ่ึงพาตนเองก่อนและจากการวิจัยพบว่ามีความต้องการ
สนับสนุนเงินทุนและแหล่งเงินทุนดอกเบี้ยต่ า วิสาหกิจชุมชนมีจ านวนสมาชิกเฉลี่ย 8.74 คน ระยะเวลาการ
ประกอบกิจการเฉลี่ย 8.26 ปี และ ร้อยละ 32.6 ด าเนินกิจกรรมการผลิตพืช วิสาหกิจชุมชนในอ าเภอบ้านค่าย 
จังหวัดระยอง ส่วนใหญ่เกิดจากการร่วมตัวกันตามความถนัดและความสามารถ น าภูมิปัญญาท้องถิ่นและใช้
ทรัพยากรที่มีอยู่มาเพ่ิมมูลค่าสร้างรายได้เพ่ิมเกิดจากการร่วมกัน 

  2.2 ระดับการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชน พบว่า 
     1) ด้านการวางแผน ผลการศึกษา พบว่า ภาพรวมด้านการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชน

อยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 4.03) โดยเฉพาะประเด็นการวางแผนและก าหนดขั้นตอนในการด าเนินงานและ
กิจกรรมที่สอดคล้องตามวัตถุประสงค์ และการวางแผนร่วมกันในการก าหนดเป้าหมายและทิศทางการ
ด าเนินงานของกลุ่ม สอดคล้องกับการศึกษาของ ทรงศักดิ์ สีหานาค (2562 : 74) พบว่า ความคิดเห็นของ
สมาชิกวิสาหกิจชุมชน ด้านการวางแผนภาพรวมอย่าในระดับมาก โดยเฉพาะการวางแผนด้านการตลาดและ
จัดจ าหน่ายผลิตภัณฑ์ และสอดคล้องกับการศึกษาของ จุฑารัตน์ เนื่องผาสุข และคณะ (2558 : 56) ศึกษา
ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการวิสาหกิจชุมชนในอ าเภอเมือง จังหวัดราชบุรี พบว่า การด าเนินงานของ
วิสาหกิจชุมด้านการวางแผนมีการประชุมท าแผนร่วมกันระหว่างกรรมการและสมาชิกเพ่ือก าหนดเป้าหมาย
และทิศทางของกลุ่มที่ชัดเจน ซึ่งเห็นได้ว่าการวางแผนการด าเนินงาน เป็นสิ่งที่วิสาหกิจชุมชนควรมี เพ่ือให้
วิสาหกิจชุมชนทราบเป้าหมาย ทิศทาง วิธีการด าเนินงานเป็นการเตรียมความพร้อมในการด าเนินงานช่วยให้
การด าเนินงานบรรลุตามเป้าหมายและมีประสิทธิภาพ 

   2) ด้านการจัดโครงสร้างองค์การ ผลการศึกษา พบว่า ภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
(ค่าเฉลี่ย4.18) โดยเฉพาะประเด็นการก าหนดโครงสร้างการบริหารงานที่ชัดเจนและเหมาะสม สอดคล้องกับ ทรง
ศักดิ์ สีหานาค (2562 : 74) พบว่า ความคิดเห็นของสมาชิกวิสาหกิจชุมชน ด้านการจัดการองค์การอยู่ในระดับมาก 
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โดยเฉพาะการก าหนดบทบาทหน้าที่ของสมาชิกในทุกระดับ และสอดคล้องกับ จุฑารัตน์ เนื่องผาสุข และคณะ 
(2558 : 56) พบว่า วิสาหกิจชุมชนมีโครงสร้างบริหารองค์กรและแบ่งฝ่ายงานตามภารกิจอย่างชัดเจน ซึ่งเห็น
ได้ว่าการก าหนดโครงสร้างและแบ่งหน้าที่ท าให้การด าเนินงานสามารถท าได้  

  3) ด้านการจัดการบุคคล ผลการศึกษา พบว่า ภาพรวมอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 4.08) 
โดยเฉพาะประเด็น การจัดสวัสดิการให้กับสมาชิกอย่างเหมาะสม การก าหนดเงื่อนไขในการรับสมัครเข้าเป็น
สมาชิกวิสาหกิจชุมชน ผู้น าและคณะกรรมการที่ได้รับการไว้วางใจและผ่านการคัดเลือกจากสมาชิกมีมติเป็น
เอกฉันท์ และการจัดอบรมเพ่ือพัฒนาความรู้และทักษะจากหน่วยงานภาครัฐและหน่วยงานภาคเอกชนอย่าง
ทั่วถึง  

  4) ด้านการอ านวยการ ผลการศึกษา พบว่า ภาพรวมอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 4.13) 
โดยเฉพาะประเด็นคณะกรรมการมีความสามารถในการก ากับดูแลควบคุมการด าเนินงานให้เป็นไปตามที่
ก าหนดสอดคล้องกับ ณิชศิภา ชาวนาฟาง (2563 : 95) พบว่า ผู้น าและคณะกรรมการเป็นส่วนส าคัญที่ท าให้
กลุ่มประสบความส าเร็จเห็นได้ว่า ผู้น าและคณะกรรมการมีส่วนในการพัฒนาการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชนให้
ประสบความส าเร็จ 

  5) ด้านการประสานงาน ผลการศึกษา พบว่า ภาพรวมอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 4.12) 
โดยเฉพาะประเด็น การได้รับความร่วมมือสมาชิกในการด าเนินงาน การประสานงานและสร้างความร่วมมือใน
การด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชนมีความชัดเจนเข้าใจง่าย การประชุมร่วมกันของคณะกรรมการและสมาชิก 
เพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้และแก้ไขปัญหาในการด าเนินงาน และการประชาสัมพันธ์แจ้งข้อมูลข่าวสารให้กับ
สมาชิก สอดคล้องกับ จุฑารัตน์ เนื่องผาสุข (2558 : 57) พบว่า วิสาหกิจชุมชนได้รับความร่วมมืออย่างดีจาก
คณะกรรมการและสมาชิกกลุ่มในการปฏิบัติงาน มีการแจ้งข่าวสารให้ทราบอย่างสม่ าเสมอ  เห็นได้ว่าการ
ประสานงานเป็นการสร้างสัมพันธภาพในการท างาน เกิดความไว้วางใจในการท างานและท าให้ความร่วมมือที่ดี
ในการด าเนินงาน 

  6) ด้านการรายงาน ผลการศึกษา พบว่า ภาพรวมอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 4.08) 
โดยเฉพาะประเด็น การรายงานข้อมูลทางการเงินและบัญชี และสรุปยอดให้สมาชิกทราบสม่ าเสมอ และการ
ชี้แจงและรายงานผลการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชนอย่างสม่ าเสมอ  

  7) ด้านการบริหารงบประมาณ ผลการศึกษา พบว่า ภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด (ค่าเฉลี่ย
4.21) โดยเฉพาะประเด็นการจัดสรรรายได้ให้กับสมาชิก และการจัดท าบัญชีการเงินมีความโปร่งใสและจด
บันทึก อย่างถูกต้องชัดเจนสามารถตรวจสอบได้ สอดคล้องกับ ณิชศิภา ชาวนาฟาง (2563 : 95) พบว่าปัจจัย
ด้านการเงินในการวางแผนก่อนการลงทุนและการจัดท าบัญชีที่ชัดเจนโปร่งใสตรวจสอบได้มีส่วนส าคัญที่ท าให้
วิสาหกิจชุมชนประสบความส าเร็จ  
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  8) ด้านการมีส่วนร่วม ผลการศึกษา พบว่า ภาพรวมอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย4.18) 
โดยเฉพาะประเด็น สมาชิกมีส่วนร่วมในการด าเนินกิจกรรมและประชุมอย่างต่อเนื่อง และสมาชิกมีส่วนร่วมใน
การก าหนดทิศทางและวางแผนการด าเนินงาน สอดคล้องกับ สุพรรณี กันขัด (2560 : 104) พบว่า การมีส่วน
ร่วมของสมาชิกในการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชนทั้งการมีส่วนร่วมในการวางแผน การมีส่วนร่วมในการด าเนิน
กิจกรรม การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ และการมีส่วนร่วมในการประเมินผลอยู่ในระดับมาก เห็นได้ว่า
การมีส่วนร่วมของสมาชิกมีความส าคัญที่จะท าให้วิสาหกิจชุมชนสามารถขับเคลื่อนและพัฒนาการด าเนินงาน
ได้ต่อไป 

 3. ปัจจัยท่ีมีผลต่อการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชน พบว่า 
 ปัจจัยสภาพทางด้านสังคม ได้แก่ ระดับการศึกษามีความสัมพันธ์กับการด าเนินงานของวิสาหกิจ

ชุมชนในอ าเภอบ้านค่าย จังหวัดระยอง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ(P<0.001) ซึ่งสมาชิกสมาชิกวิสาหกิจชุมชน
ในอ าเภอบ้านค่ายได้รับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานทุกคนท าให้มีพ้ืนฐานความรู้ที่จะสามารถพัฒนาการด าเนินงาน
วิสาหกิจชุมชน สอดคล้องกับงานวิจัยของ จุฑารัตน์ เนื่องผาสุข (2558 : 54) พบว่า คณะกรรมการส่วนใหญ่จบ
การศึกษาระดับประถมศึกษาแสดงว่าสมาชิกมีพ้ืนฐานการศึกษาสามารถด าเนินงานวิสาหกิจชุมชนได้ตาม
พ้ืนฐานการศึกษาของสมาชิกซึ่งอาจเป็นข้อจ ากัดในการพัฒนาความรู้และเทคโนโลยีในการด าเนินงานของ
วิสาหกิจชุมชน  

 ปัจจัยสภาพทางด้านเศรษฐกิจ ได้แก่  รายได้จากการประกอบกิจการวิสาหกิจชุมชน 
มีความสัมพันธ์เชิงลบกับการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชนในอ าเภอบ้านค่าย จังหวัดระยอง อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติ(P<0.001) ต่างจากกับงานวิจัยของ จุฑารัตน์ เนื่องผาสุข และคณะ (2558 : 54) พบว่า จ านวน
รายได้จากวิสาหกิจชุมชนเป็นปัจจัยที่เก่ียวข้องกับการบริหารจัดการวิสาหกิจชุมชนในอ าเภอเมือ ง จังหวัด
ราชบุรี ถึงแม้ว่ารายได้จากการประกอบกิจการวิสาหกิจชุมชนสูงขึ้นแต่สมาชิกมีการด าเนินวิสาหกิจชุมชนลดลง 
อาจมาจากการประกอบอาชีพส่วนตัวให้รายได้ที่ดีกว่า จึงควรมีการจัดสวัดิการหรือสร้างแรงจูงใจให้สมาชิก
อย่างเหมาะสม เพ่ือให้สมาชิกมีแรงจูงใจและก าลังใจในการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชนอย่างเข้มแข็งต่อเนื่อง
และมีประสิทธิภาพ  

 4. ปัญหาและข้อเสนอแนะในการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน 
  4.1 ปัญหาในการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน ผลการศึกษา พบว่า สมาชิกวิสาหกิจชุมชน 

มีปัญหาในการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชนอยู่ในระดับน้อยที่สุด (ค่าเฉลี่ย 1.80)  เมื่อพิจารณาแต่ละประเด็น 
พบว่า ปัญหาด้านการรายงาน อยู่ในระดับปานกลาง (2.03) ปัญหาด้านการวางแผน อยู่ในระดับน้อย (1.96) 
ปัญหาด้านการจัดการบุคคล อยู่ในระดับน้อย (1.82) ดังนี้  ด้านการรายงาน พบว่า มีปัญหาอยู่ในระดับปาน
กลาง วิสาหกิจชุมชนไม่มาประชุมตามเวลาที่ก าหนด ไม่มีจดบันทึกรายงานการประชุม และสรุปการประชุมให้
สมาชิกได้ทราบอย่างทั่วถึง สอดคล้องกับการศึกษาของ จีรภา คุ้มสุวรรณ และ ปานิสรา คงปัญญา (2561 : 77) 
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พบว่า วิสาหกิจชุมชนมีการจัดท ารายงานสรุปผลการประชุมให้สมาชิกทราบโดยทั่วถึงน้อยที่สุด เห็นได้ว่าการ
ประชุมของวิสาหกิจชุมชนจะเป็นหารือและสรุปการประชุมด้วยวาจาและไม่มีการบันทึกไว้และไม่ประชุม  
ตามวันเวลาที่นัดหมาย อาจมาจากสมาชิกวิสาหกิจชุมชนส่วนใหญ่จบประดับประถมศึกษาการจดบันทึกหรือ
ท าสรุปรายงานการประชุมอาจท าได้ไม่สะดวก ด้านการวางแผน พบว่า มีปัญหาอยู่ในระดับน้อย วิสาหกิจชุมชนไม่
มีการวางแผนการตลาด การประชาสัมพันธ์ และเพ่ิมช่องทางการจ าหน่ายสินค้าและผลิตภัณฑ์   ไม่มีการวางแผนการ
ผลิตสินค้าและพัฒนาผลิตภัณฑ์รวมถึงพัฒนาสินค้าใหม่ สอดคล้องกับ จุฑารัตน์ เนื่องผาสุข และคณะ (2558 : 57) 
พบว่า วิสาหกิจชุมชนมีปัญหาในการวางแผนการพัฒนาผลิตภัณฑ์และ การผลิตสินค้าใหม่ๆ  เห็นได้ว่าการยัง
เป็นการจ าหน่ายให้กับตลาดชุมชน ตลาดภายในและ ภายจังหวัด และงานจัดแสดงสินค้าของอ าเภอหรือ
จังหวัด ส่วนช่องทางการตลาดอ่ืนๆ  ที่จะประชาสัมพันธ์ให้ลูกค้าทราบหรือสนใจยังด าเนินการน้อย ท าให้ไม่
ค่อยมีลูกค้าใหม่เพ่ิมขึ้น ด้านการจัดการบุคคล พบว่า มีปัญหาอยู่ในระดับน้อย ไม่มีการจัดอบรมเพ่ือพัฒนา
ทักษะและความรู้ให้กับผู้น าและสมาชิกวิสาหกิจชุมชนอย่างทั่วถึง  เห็นได้ว่าวิสาหกิจชุมชนมีการจัดอบรมให้
ความรู้กับสมาชิกอยู่สม่ าเสมอ การอบรมจากหน่วยงานภาครัฐหรือเอกชนที่ต้องส่งผู้แทนไปเข้าร่วมผู้ที่เข้า
อบรมอาจเป็นคนเดิมและไม่ได้น ามาถ่ายทอดให้สมาชิกได้รับทราบ 
   4.2 ข้อเสนอแนะในการพัฒนาการด าเนินวิสาหกิจชุมชนงาน พบว่า สมาชิกวิสาหกิจ
ชุมชนมีความคิดเห็นเกี่ยวกับข้อเสนอแนะในการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชน อยู่ระดับมากท่ีสุด ในทุกด้าน ได้แก่ 
ข้อเสนอแนะด้านการวางแผน ควรวางแผนการตลาดและเพ่ิมช่องทางประชาสัมพันธ์ในการจ าหน่ายสินค้าและ
ผลิตภัณฑ์ สอดคล้องกับ จีรภา คุ้มสุวรรณ (2561 : 77) พบว่า ควรให้ความส าคัญและเพ่ิมช่องทางการ
ประชาสัมพันธ์ให้มากขึ้น ข้อเสนอแนะด้านการรายงาน ควรรายงานข้อมูลทางด้านการเงินและการบัญชีทราบ
ทุกครั้งที่มีการประชุมเพ่ือความโปร่งใส สอดคล้องกับ จีรภา คุ้มสุวรรณ (2561 : 77) พบว่า ควรมีการแจ้งผล
การรายงานให้สมาชิกทราบอย่างทั่วถึง ข้อเสนอแนะด้านการมีส่วนร่วมของสมาชิก ควรสร้างความเข้าใจและ
ชี้แจงแผนการด าเนินงานให้สมาชิกทราบเพ่ือให้สมาชิกเห็นความส าคัญและสร้างการมีส่วนร่วมในการเป็น
เจ้าของกิจการ สอดคล้องกับ รัชดา  ภักดียิ่ง (2563 : 181)  พบว่า การพัฒนาศักยภาพวิสาหกิจชุมชน ควร
สร้างความเข้าใจร่วมกัน สมาชิกควรมีส่วนร่วมในการคัดเลือกผู้น าและคณะกรรมการของกลุ่ม มีการประชุม
เพ่ือทบทวนการท างานร่วมกันของคณะกรรมการและสมาชิกรวมถึงมีการติดตามผลการด าเนินงานและแจ้งให้
สมาชิกทราบอย่างทั่วถึง ข้อเสนอแนะด้านการประสานงาน ควรสร้างแรงจูงใจในการด าเนินงานของสมาชิก
ข้อเสนอแนะด้านการบริหารงบประมาณ ควรจัดท าบัญชีการเงินที่โปร่งใสและจดบันทึกอย่างถูกต้องชัดเจน 
ตรวจสอบได้ ข้อเสนอแนะการจัดโครงสร้างองค์การ ควรก าหนดบทบาทหน้าที่และแบ่งส่วนงานรับผิดชอบที่
ชัดเจนตามทักษะ  
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ข้อเสนอแนะ 
 1.  ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 1) วิสาหกิจชุมชนควรขอรับการสนับสนุนความรู้ด้านการจัดท าการบันทึกรายงาน การจัดท าบัญชี
อย่างเป็นระบบ เพ่ือให้ง่ายต่อการตรวจสอบของสมาชิก 
 2) วิสาหกิจชุมชนควรประชาสัมพันธ์หาคนรุ่นใหม่เข้ามาร่วมเป็นสมาชิกวิสาหกิจชุมชนเพ่ือให้     
วิสาหกิจชุมชนสามารถพัฒนาด้านต่างๆ เช่น ด้านเทคโนโลยี 
 3) ควรมีการเชื่อมโยงเครือข่ายวิสาหกิจชุมชนในพ้ืนที่เดียวกันเพ่ือประชาสัมพันธ์ข่าวสาร กิจกรรม 
หรือโครงการต่าง ๆ ให้ทราบทั่วถึง 
 4) ควรจัดอบรมความรู้ใหม่ๆเพ่ือน ามาใช้ในการด าเนินงานและพัฒนาผลิตภัณฑ์ 
 2.  ข้อเสนอแนะในการท าการวิจัยครั้งต่อไป 
  1) ควรศึกษาถึงปัจจัยที่มีผลต่อการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชนตามประเภทของการด าเนินงาน 
เช่น ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชนการแปรรูปผลิตภัณฑ์อาหารในอ าเภอบ้านค่าย จังหวัด
ระยอง 
 2) ควรศึกษาการด าเนินงานวิสาหกิจชุมชนที่ประสบความส าเร็จในจังหวัดระยอง เพ่ือเป็น
ต้นแบบการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน  
 3) ควรศึกษาความต้องการในการส่งเสริมการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชนในอ าเภอบ้านค่าย 
จังหวัดระยอง 
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