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บทคัดย่อ * 

 การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคปกติใหม่ (New 

Normal) ตามการรับรู้ของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 1 ศึกษาและ 2) 
เปรียบเทียบสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคปกติใหม่ (New Normal) ตามการรับรู้ของครูสังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 1 จำแนกตามระดับการศึกษา ขนาดสถานศึกษา และ
ประสบการณ์การทำงาน กลุ่มตัวอย่าง คือ ครูท่ีปฏิบัติการสอนในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสระบุรี เขต 1 ปีการศึกษา 2564 จำนวน 278 คน โดยการกำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างจากการ
เปิดตารางของ Cohen, Manion and Morrison แล้วทำการสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบแบ่งช้ันภูมิ โดยใช้โรงเรียน
เป็นชั้น เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ โดยผ่าน
ขั้นตอนการวิเคราะห์ความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่าง 0.80-1.00 มีค่าความเช่ือมั่นท่ี 
0.986 สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ การแจกแจงความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
และสถิติทดสอบค่าที (t-test แบบ Independent) การวิเคราะห์การแปรปรวนทางเดียว การทดสอบรายคู่ตาม
วิธีของเชฟเฟ่ 
   ผลการวิจัยปรากฎดังนี้  
 1.  ครูมีการรับรู ้ต่อสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคปกติใหม่   (New  Normal)  สังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี  เขต  1  ท้ังในภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก  
 2.  ผลการเปรียบเทียบสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคปกติใหม่  (New  Normal)  ตามการ
รับรู้ของครู  สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี  เขต  1  พบว่า  ครูที่มีระดับการศกึษา  

 
* วันที่รับบทความ: 30 ธันวาคม 2564; วันแก้ไขบทความ 7 กุมภาพันธ์ 2565; วันตอบรับบทความ: 8 กุมภาพันธ ์2565    
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ขนาดสถานศึกษา  และประสบการณ์การทำงานต่างกัน  มีการรับรู้ต่อสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุค
ปกติใหม่  (New  Normal)  สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี  เขต  1  โดยภาพรวม
และรายด้าน  แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ  .05 
 

คำสำคัญ:  สมรรถนะผู้บริหาร; การรับรู้; ปกติใหม่ 
 
Abstracts 
 The purposes of this research aimed (1) to study the competency of the school 

administrators in new normal era according to the perception of teachers under the office of 

Saraburi Primary Educational Service Area 1 (2) to compare the competency of the school 

administrators in new normal era according to the perception of teachers under the office of 

Saraburi Primary Educational Service Area 1, classified by educational level, working 

experience and school’s size. The study sample was consisted of 278 teachers in school under 

the office of Saraburi Primary Educational Service Area 1 recruited by using the Cohen’ 

random samples which were selected by stratified random sampling. The instrument used to 

collect the data was a 5-rating scale questionnaire. The discrimination was between 0.80 and 

1.00, and the reliability was 0.986. The statistics used in the data analysis were frequency 

distribution, percentage, mean, standard deviation, t-test, One-way analysis of variance (One-

way ANOVA) and Scheffe’s comparison test. 

 The research findings were as follows; 

 1. The overall teachers’ perception toward the competency of the school administrators 

in New Normal era under the office of Saraburi Primary Educational Service Area 1 were at a 

high level, as a whole aspect. 

 2.  The comparison of Teachers’ perception as divided by their educational level, 

school’s size and working experience was statistically significant difference at the level of 0.05. 

 

Keywords:  Competency; School Administrator; Perception; New Normal 
 

บทนำ           

 ปัจจุบันประเทศไทยเกิดการเปลี่ยนแปลงอย่างพลิกผัน (Disruption) เข้าสู่ความปกติใหม่  (New 

Normal) ซึ่งเป็นรูปแบบการดำเนินชีวิตอย่างใหม่ท่ีแตกต่างจากอดีต อันเนื่องจากมีบางส่ิง มากระทบจนแบบ
แผนและแนวทางปฏิบัติท่ีคนในสังคมคุ้นเคยอย่างเป็นปกติและเคยคาดหมายล่วงหน้าได้ ต้องเปล่ียนแปลงไปสู่
วิถีใหม่ภายใต้หลักมาตรฐานใหม่ท่ีไม่คุ้นเคยท้ังรูปแบบวิธีปฏิบัติ วิธีคิด วิธีเรียนรู้ วิธีส่ือสาร และวิธีการบริหาร
จัดการท่ีเปล่ียนแปลงไปภายใต้บริบทสถานการณ์โรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ส่งผลกระทบ
อย่างรุนแรงและรวดเร็วในทุกมิติ ทั ้งด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมือง การปกครอง เทคโนโลยี รวมไปถึง
การศึกษาทุกระดับท่ัวโลก กระทรวงศึกษาธิการ  ได้ตระหนักถึงความปลอดภัย จึงได้ประกาศให้สถานศึกษาใน
สังกัดและในกำกับปิดเรียนด้วยเหตุพิเศษ โดยให้สถานศึกษาจัดให้มีการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับประกาศ
สถานการณ์ฉุกเฉิน เพื่อลดปัจจัยเส่ียงการแพร่ระบาดใหม่ ผู้เรียนจำนวน 1.38 พันล้านคนได้รับผลกระทบจาก
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การปิดสถานศึกษา (ข้อมูลจาก UNESCO (World Economic Forum, 2020) อ้างถึงใน เทื้อน ทองแก้ว, 
2563 : 1-10) ทำให้การเรียนรู้ของผู้เรียนต้องหยุดชะงัก ผู้เรียนทั่วโลกต้องสูญเสียระยะเวลาการศึกษาและ
ประสบข้อจำกัดในการเข้าถึงการเรียนรู ้ ดังที ่ร ัฐมนตรีว ่าการกระทรวงศึกษาธิการ  ตรีนุช เทียนทอง 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2564 : ออนไลน์) ได้กล่าวในที่ประชุม SEAMEO Congress 2021 ว่า การแพร่
ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ได้ส่งผลกระทบต่อการหยุดชะงักด้านการพัฒนาด้าน
การศึกษา สถานศึกษาจึงต้องมีความตื่นตัวในการจัดการศึกษา และแสวงหาวิธีการรับมือควบคู่ไปกับการ
พัฒนาคุณภาพของการศึกษาให้แก่ผู้เรียนและผู้สอนอย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อเตรียมความพร้อมให้ผู้เรียน
สามารถเรียนรู้ พัฒนา และเติบโตอย่างต่อเนื ่องโดยไม่หยุดชะงัก  รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
พุทธศักราช 2560 หมวด 5 หน้าท่ีของรัฐ มาตรา 54 วรรคส่ี บัญญัติว่า "การศึกษาท้ังปวงต้องมุ่งพัฒนาผู้เรียน
ให้เป็นคนดี มีวินัย ภูมิใจในชาติ สามารถเช่ียวซาญได้ตามความถนัดของตนและมีความรับผิดชอบต่อครอบครัว 
ชุมชน สังคมและประเทศชาติ" และหมวด 16 การปฏิรูปประเทศ มาตรา 258 จ.ด้านการศึกษา (3) บัญญัติว่า 
"ให้มีกลไกและระบบการผลิต คัดกรองและพัฒนาผู้ประกอบวิชาชีพครูและอาจารย์ให้ได้ผู้มีจิตวิญญาณของ
ความเป็นครู มีความรู ้ความสามารถอย่างแท้จริง ได้ร ับค่าตอบแทนที ่เหมาะสมกับความสามารถและ
ประสิทธิภาพในการสอน รวมทั้งมีกลไกสร้างระบบคุณธรรมในการบริหารงานบุคคลของผู้ประกอบวิชาชีพครู" 
ประกอบกับแผนการศึกษาแห่งชาติ (2560-2579) ได้กำหนดแนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพของระบบ
บริหารการจัดการศึกษาภายใต้ยุทธศาสตร์ที่ 6 โดยพัฒนาระบบการประเมินตำแหน่งและวิทยฐานะสำหรับ
ตำแหน่งที่มีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพเป็นระยะ ๆ เพื่อดำรงไว้ซึ่งความรู้  ความสามารถ ความชำนาญการ 
หรือความเชี่ยวชาญในตำแหน่งและวิทยฐานะที่ได้รับการบรรจุและแต่งตั้ง  มีการบูรณาการอย่างเป็นระบบ 
โดยมุ่งเน้นให้ผู้บริหารสถานศึกษามีสมรรถนะในการบริหารสถานศึกษา เป็นผู้นำและบริหารการเปล่ียนแปลง 
สามารถปรับประยุกต์ แก้ไขปัญหา ริเริ่ม พัฒนา คิดค้น ปรับเปลี่ยนและสร้างการเปลี่ยนแปลงในการบริหาร
สถานศึกษาที่ส่งผลต่อการยกระดับคุณภาพการจัดการเรียนรู้ คุณภาพผู้เรียน คุณภาพครู และคุณภาพ
สถานศึกษาได้อย่างเป็นรูปธรรม สอดคล้องกับเจตนารมณ์ของกฎหมายและยุทธศาสตร์ท่ีสำคัญของประเทศ  
  สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 1 (สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สระบุรี เขต 1, 2563 : 34) เป็นหน่วยงานทางการศึกษาท่ีอยู่ภายใต้การกำกับดูแลของสำนักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐานกระทรวงศึกษาธิการ มีวิสัยทัศน์เป็นองค์กรคุณภาพ  ขับเคลื่อนคุณภาพการศึกษา 
สถานศึกษาเปลี่ยนแปลงเชิงระบบ ผู้บริหารเป็นผู้นำทางวิชาการ ครูปรับวิธีเรียน เปลี่ยนวิธีสอน สร้างสรรค์
พื้นท่ีเรียนรู้ผู้เรียนมีทักษะในศตวรรษท่ี 21 บนพื้นฐานความเป็นไทย ได้กำหนดเป้าหมายและยุทธศาสตร์การ
พัฒนาเกี่ยวกับการเสริมสร้างและพัฒนาศักยภาพทุนมนุษย์เพื่อรองรับการเปล่ียนแปลงท่ีรวดเร็วและสภาวะท่ี
มีการแข่งขันอย่างรุนแรงในสังคมโลกปัจจุบัน กอปรกับสถานการณ์การแพร่ระบาดใหม่ของโรคติดเช้ือไวรัสโค
โรนา 2019 (COVID-19) ส่งเสริมให้สถานศึกษาจัดการศึกษาโดยคำนึงถึงความปลอดภัยเป็นหลัก ปรับปรุง
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แผนปฏิบัติการให้สอดคล้องเหมาะสมตามสถานการณ์ และมีเป้าประสงค์สำคัญให้ผู้บริหารสถานศึกษาเป็น
ผู้นำทางความคิด มีคุณลักษณะและสมรรถนะท่ีสอดคล้องกับบริบทท่ีเปล่ียนแปลงเพื่อสามารถพัฒนาองค์กรสู่
ความเป็นเลิศได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
 จากท่ีได้กล่าวมาข้างต้นจะเห็นได้ว่า สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษามีความสำคัญในการขับเคล่ือน
ระบบการจัดการศึกษาในการพัฒนาคุณภาพผู้เรียน ครู และสถานศึกษาไปสู่เป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ด้วยเหตุนี้ผู้วิจัยในฐานะครูผู้สอนในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 1 จึง
มีความสนใจศึกษาสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคปกติใหม่ (New Normal) ตามการรับรู้ของครู 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 1 โดยมุ่งหวังว่าผลการศึกษานี้จะสามารถนำไป
เป็นข้อมูลสารสนเทศที่เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา พัฒนาคุณภาพการศึกษา 
และเป็นแนวทางในการบริหารสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 1 
และท้องถิ่นอื่นๆ ต่อไป 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1.  เพื่อศึกษาสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคปกติใหม่ (New Normal) ตามการรับรู้ของครู 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 1  
 2.  เพื่อเปรียบเทียบสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคปกติใหม่ (New Normal) ตามการรับรู้
ของครูสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 1 โดยจำแนกตามระดับการศึกษา ขนาด
สถานศึกษา และประสบการณ์การทำงาน 
 

ระเบียบวิธีวิจัย 
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
      1.1 ประชากร คือ ครูที ่ปฏิบัติการสอนในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษาสระบุรี เขต 1 ปีการศึกษา 2564 จำนวน 120 โรงเรียน จำนวน 947 คน  
      1.2 กลุ่มตัวอย่าง คือ ครูที ่ปฏิบัติการสอนในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสระบุรี เขต 1 ปีการศึกษา 2564 จำนวน 120 โรงเรียน กำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้การเปิด
ตารางสำเร็จรูปของ Cohen, Manion and Morrison (2011 : 147) ท่ีระดับนัยสำคัญทางสถิติ .05 ได้กลุ่ม
ตัวอย่างจำนวน 278 คน แล้วทำการสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบแบ่งช้ันภูมิ (Stratified Sampling) โดยใช้โรงเรียน
เป็นช้ัน (Strata) 
 2. เคร่ืองมือการวิจัย 
 ผู้วิจัยได้ใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) เป็นเครื่องมือในการวิจัย แบ่งได้เป็น 3 ตอน คือ 
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 ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามสถานภาพส่วนบุคคลมีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) 
ได้แก่ ระดับการศึกษา ประสบการณ์ทำงาน และขนาดสถานศึกษา 

 ตอนที ่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี ่ยวกับสมรรถนะของผู ้บริหารสถานศึกษาในยุคปกติใหม่ (New 

Normal) ตามการรับรู้ของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 1 จำนวน 5 ด้าน 
รวมเป็น 50 ข้อ ลักษณะเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประเมินค่า (Rating Scale) 5 ระดับ กําหนดตาม
แบบวัดโดยวิธีของ Likert (พิชามญช์ุ  ลาวชัย, 2562 : 56)   
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยขอหนังสือแนะนำตัวและขออนุญาตแจกแบบสอบถามจากบัณฑิตศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยรามคำแหง มอบให้กับผู้อำนวยการโรงเรียนสสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
สระบุรี เขต 1 จำนวน 120 โรงเรียน เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลและแบบสอบถามท่ี
ได้รับคืนทั้งหมดจำนวน 278 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 รวบรวมแบบสอบถามที่ได้รับมา  ตรวจสอบความ
สมบูรณ์และความถูกต้องสมบูรณ์ของแบบสอบถามแล้วนำไปวิเคราะห์ข้อมูล 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้วิจัยได้นำข้อมูลมาตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม จัดระบบข้อมูล ลงรหัสข้อมูล โดยใช้
โปรแกรมสำเร็จรูปในการวิเคราะห์ข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวการศึกษาโดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 1. ว ิเคราะห์ข้อมูลทั ่วไปเก ี ่ยวกับสถานภาพของผู ้ตอบแบบสอบถาม ได้แก ่ ระดับการศึกษา 
ประสบการณ์ทำงาน และขนาดสถานศึกษาโดยการแจกแจงความถ ี ่  (Frequency) หาค่าร ้อยละ 
(Percentage) 
 2. ศึกษาระดับการรับรู้ของครูท่ีมีต่อสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคปกติใหม่ (New Normal) 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 1 ใช้การวิเคราะห์ข้อมูล โดยการหาค่าคะแนน
เฉล่ีย (𝑥 ̅) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.)  
 3. วิเคราะห์เปรียบเทียบการรับรู้ของครูท่ีมีต่อสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคปกติใหม่ (New 
Normal) สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 1 วิเคราะห์โดยการทดสอบค่าที (t-

test) แบบ Independent 
 4. วิเคราะห์เปรียบเทียบการรับรู้ของครูที่มีขนาดสถานศึกษา และประสบการณ์ทำงาน ต่างกันต่อ
สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคปกติใหม่  (New Normal) สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสระบุรี เขต 1 วิเคราะห์โดยใช้ค่าความแปรปรวนแบบทางเดียว (One Way Analysis of 

Variance) ถ้าพบความแตกต่างอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .05 จึงทำการทดสอบเป็นรายคู่ โดยใช้
วิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffe’s method) 
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1. ระดับการศึกษา  
    1.1 ปริญญาตรี 
    1.2 สูงกว่าปริญญาตรี 
2. ขนาดของสถานศึกษา 
   2.1 ขนาดเล็ก 
   2.2 ขนาดกลาง 
   2.3 ขนาดใหญ่ 
3. ประสบการณ์ทำงาน                
   3.1 น้อยกว่า 5 ปี  
  
   3.2 5-10 ปี    
   3.3 10-20 ปี  
   3.4 20 ปีขึ้นไป 

1. สมรรถนะการบริหารการ
เปล่ียนแปลง      
   (Change Management)  

2. สมรรถนะการปรับตัวและ
ยืดหยุ่น   (Adaptability and 

Flexibility)  
3. สมรรถนะการวางแผนกลยุทธ์    

 (Strategic Planning)  
4. สมรรถนะการตัดสินใจ  

 (Decision making)  
5. สมรรถนะการส่ือสาร 

 (Communication) 
 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 การศึกษาครั้งนี้ผู้วิจัยได้ทบทวนวรรณกรรมท่ีเกี่ยวข้องประกอบด้วย  แนวคิด  ทฤษฎี  และงานวิจัยท่ี
เกี่ยวกับองค์ประกอบสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา  โดยการสังเคราะห์แนวคิดและงานวิจัยสมรรถนะของ
ผู้บริหารสถานศึกษาของ  สำนักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน  (สำนักงาน ก.พ.,2563 : 54) ;  วิไลพร 
ศรีอนันต์ (2559 : 89) อัจฉรา  สระวาสี  (2559 : 217-231) ;  พรพิมล  วรโยธา  (2560) ;  วัชพงษ์ อุ้ยวงค์ 
(2561 : 97) ; ณัฐธิรา  มีจันทร์  (2562) ;  พิชามญช์ุ  ลาวชัย  (2562 : 32) ;  ภิชาพัชญ์  โหนา  (2562 : 65) 
;  นาวิน  พินิจอภิรักษ์  (2563 : 1-376) ;  นิธิ  เรืองสุขอุดม  (2563 : 7) ;  รณรงค์  ศุภรัศมี  (2563 : 4-9);  
ธนพล  ใจดี  (2563 : 75) ;  พิชญ์สินี  โภชนุกูล  (2564 : 50) ;  เฮลรีเกล  แจ็คสัน  สโลคัม  (2005 : 45) ;  

Kin,T.M.,Kareem,O.A. (2019 : 67) ;  Semuel  (2021 : 21) ;  Qonita,Heru,Siti  (2021 : 855-860)  
โดยใช้การสังเคราะห์จากเกณฑ์องค์ประกอบที่มีความถี่สูงสุด  (ค่าความถี่มากกว่า  6  ขึ้นไป)  ตามตาราง
แสดงออกความถี่ นำมากำหนดตัวแปรตามในการศึกษาสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคปกติใหม่   
(New  Normal)  ตามการรับรู ้ของครูสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุร ี  เขต  1  
จำนวน  5  สมรรถนะ  ดังภาพประกอบท่ี  1 
 

       ตัวแปรอิสระ       ตัวแปรตาม 
 
     
 
 
 
 
                            
                        
 
   
     
 

แผนภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
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ผลการวิจัย 
 1. ผลการวิเคราะห์สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคปกติใหม่ (New Normal) ตามการรับรู้
ของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 1 
 ตาราง 1 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคปกติใหม่ 
(New Normal) ตามการรับรู้ของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 1 

                                    
(n = 278) 

สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา 
ในยุคปกติใหม่ (New Normal) 

การรับรู้ของครู 

X̅ S.D. ระดับ 
1. สมรรถนะการบริหารการเปล่ียนแปลง  4.25 0.74 มาก 
2. สมรรถนะการปรับตัวและยืดหยุ่น  4.18 0.84 มาก 
3. สมรรถนะการวางแผนกลยุทธ์ 4.24 0.79 มาก 
4. สมรรถนะการตัดสินใจ 4.22 0.85 มาก 
5. สมรรถนะการส่ือสาร 4.27 0.83 มาก 

รวม 4.23 0.79 มาก 
  

 จากตาราง 1 พบว่า สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคปกติใหม่ (New Normal) ตามการรับรู้
ของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 1 โดยรวมอยู่ในระดับมาก (𝑥̅ = 4.23) 
และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ สมรรถนะการ
ส่ือสาร (𝑥̅ = 4.27) รองลงมา คือ สมรรถนะการบริหารการเปล่ียนแปลง (𝑥̅ = 4.25) และด้านท่ีมีค่าเฉล่ียต่ำ
ท่ีสุด คือ สมรรถนะการปรับตัวและยืดหยุ่น (𝑥̅ = 4.18) 
 2. ผลการเปรียบเทียบสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคปกติใหม่ (New Normal) ตามการ

รับรู้ของคร ูสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 1 จำแนกตามระดับการศึกษา ขนาด

สถานศึกษา และประสบการณ์ทำงาน 
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 ตาราง 2 การเปรียบเทียบสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคปกติใหม่ (New Normal) ตาม
การรับรู้ของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 1 จำแนกตามระดับการศึกษา  

            

 * p ≤ .05 

สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา 
ในยุคปกติใหม่ (New Normal) 

ระดับการศึกษา t Sig 

ปริญญาตรี 
(n = 173) 

สูงกว่า 
ปริญญาตรี 

(n = 105) 

  

𝐱̅ SD 𝐱̅ SD 

1 สมรรถนะการบริหารการเปล่ียนแปลง 4.14 .79 4.44 .59 -3.435* 0.001 
2 สมรรถนะการปรับตัวและยืดหยุ่น 4.08 .90 4.34 .69 -2.452* 0.015 
3 สมรรถนะการวางแผนกลยุทธ์ 4.14 .88 4.41 .57 -3.003* 0.003 
4 สมรรถนะการตัดสินใจ 4.12 .91 4.40 .69 -2.654* 0.008 
5 สมรรถนะการส่ือสาร 4.18 .92 4.41 .63 -2.464* 0.014 

รวม 4.13 .86 4.40 .61 -2.761* 0.006 
  

 จากตาราง 2 พบว่า ผลการเปรียบเทียบการรับรู้ของครูต่อสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุค
ปกติใหม ่(New Normal) ตามการรับรู้ของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 1 
จำแนกตามระดับการศึกษา โดยภาพรวมและรายด้าน พบว่า ครูที่มีระดับการศึกษาต่างกัน มีการรับรู้ต่อ
สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคปกติใหม่  (New Normal) สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสระบุรีเขต 1 แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

 ตาราง 3 การเปรียบเทียบสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคปกติใหม่ (New Normal) ตาม
การรับรู้ของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 1 จำแนกตามขนาดสถานศึกษา  

                

   * p ≤ .05 

สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา 
ในยุคปกติใหม่ (New Normal) 

ขนาดสถานศึกษา F Sig 

เล็ก กลาง ใหญ่   
𝐱̅  𝐱̅  𝐱̅    

1 สมรรถนะการบริหารการเปล่ียนแปลง  4.09  4.19  4.44  6.504* .002 
2 สมรรถนะการปรับตัวและยืดหยุ่น  4.04  4.11  4.35  3.814* .023 
3 สมรรถนะการวางแผนกลยุทธ์  4.10  4.20  4.40  4.012* .019 
4 สมรรถนะการตัดสินใจ  4.04  4.26  4.37  4.060* .018 
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5 สมรรถนะการส่ือสาร 4.11  4.24  4.42  3.735* .025 
รวม 4.08  4.20  4.39  4.449* .013 

 

 จากตาราง 3 พบว่า ผลการเปรียบเทียบสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคปกติใหม่ (New 

Normal) ตามการรับรู้ของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 1 จำแนกตาม
ขนาดสถานศึกษา โดยภาพรวมและรายด้าน พบว่า ครูท่ีมีขนาดสถานศึกษาต่างกัน มีการรับรู้ต่อสมรรถนะของ
ผู้บริหารสถานศึกษาในยุคปกติใหม่ (New Normal) สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี
เขต 1 แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

 ตาราง 4 การเปรียบเทียบสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคปกติใหม่ (New Normal) ตาม
การรับรู้ของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 1 จำแนกตามประสบการณ์การ
ทำงาน 

             

   * p ≤ .05 

 
สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา 

ในยุคปกติใหม่ (New Normal) 

 ประสบการณ์การทำงาน F Sig. 

น้อยกว่า 
5 ป ี

5–10 
ปี 

10–20 
ป ี

20 ปี 
ขึ้นไป 

  

𝐱̅  𝐱̅ 𝐱̅  𝐱̅    
1 สมรรถนะการบริหาร 

การเปล่ียนแปลง  
3.99  4.22 4.42  4.54  7.658* .000 

2 สมรรถนะการปรับตัวและยืดหยุ่น  3.94  4.11 4.33  4.53  6.062* .001 
3 สมรรถนะการวางแผนกลยุทธ์  4.03  4.22 4.37  4.50  4.167* .007 
4 สมรรถนะการตัดสินใจ  3.99  4.17 4.37  4.54  5.095* .002 
5 สมรรถนะการส่ือสาร 4.02  4.21 4.41  4.61  6.076* .001 
รวม 3.99  4.19 4.38  4.55  6.036* .001 

 

 จากตาราง 4 ผลการเปรียบเทียบสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคปกติใหม่ (New Normal) 
ตามการรับรู้ของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 1 จำแนกตามประสบการณ์
การทำงาน โดยภาพรวมและรายด้าน พบว่า ครูที่มีประสบการณ์การทำงานต่างกัน มีการรับรู้ต่อสมรรถนะ
ของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคปกติใหม่ (New Normal) สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
สระบุรีเขต 1 แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 



56 Journal of Roi Kaensarn Academi 

Vol. 7  No 6 June  2022 

    
 

อภิปรายผลการวิจจัย 
 1. ครูมีการรับรู ้ต่อสมรรถนะของผู ้บริหารสถานศึกษาในยุคปกติใหม่  (New Normal) สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 1 โดยภาพรวมและรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมาก 
เมื ่อเรียงลำดับจากค่าเฉลี ่ยจากมากไปหาน้อย ดังนี ้ สมรรถนะการสื ่อสาร สมรรถนะการบริหารการ
เปลี่ยนแปลง สมรรถนะการวางแผนกลยุทธ์ สมรรถนะการตัดสินใจ และสมรรถนะการปรับตัวและยืดหยุ่น 
ทั้งนี้เนื่องจากผู้บริหารสถานศึกษาได้รับการพัฒนา และผ่านการคัดเลือกเพื่อบรรจุแต่งตั้งให้ดํารงตําแหน่ง
ผู้บริหารสถานศึกษาตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ ก.ค.ศ. กำหนดมาอย่างต่อเนื่อง ตลอดจนได้รับการพัฒนา
ด้วยการประเมินวิชาชีพเป็นระยะ ๆ เพื ่อดำรงไว้ซึ ่งความรู้ ความสามารถ มีสมรรถนะในการบริหาร
สถานศึกษา เป็นผู้นำและบริหารการเปลี่ยนแปลง สามารถปรับประยุกต์ แก้ไขปัญหา ริเริ่ม พัฒนา คิดค้น 
ปรับเปลี่ยนและสร้างการเปลี่ยนแปลงในการบริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการยกระดับคุณภาพการจัดการ
เรียนรู้ คุณภาพผู้เรียน คุณภาพครู และคุณภาพสถานศึกษาได้อย่างเป็นรูปธรรม สอดคล้องกับเจตนารมณ์ของ
กฎหมายและยุทธศาสตร์ที ่สำคัญของประเทศ (สำนักงาน ก.ค.ศ. ที่ ศธ .206.3/ว10, 2564) ประกอบกับ
เป้าหมายและยุทธศาสตร์ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 1 (แผนปฏิบัติการ
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564, สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 1, 2563 : 34) ได้
กำหนดกรอบแนวทางการพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาภายใต้กลยุทธ์ “ผู้บริหารกล้าเปล่ียนแปลง ปรับมโนทัศน์
ผู้บริหารสถานศึกษายุคใหม่” และเป้าประสงค์ด้านการพัฒนาระบบการปฏิบัติงานของผู้บริหารสถานศึกษา 
ส่งเสริมผู้นำทางความคิด และมีคุณลักษณะสมรรถนะที่สอดคล้องกับบริบทที่เปลี่ยนแปลงเพื่อองค์กรอยา่งมี
คุณภาพ จึงส่งผลให้ความรู้ ความสามารถในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษาเป็นที่ประจักษ์ต่อการ
สัมผัสรู ้ของครู ซึ ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ พรพิมล วรโยธา (2560 : 76) ที่ศึกษาเรื ่อง สมรรถนะที่พึง
ประสงค์ทางการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษาของโรงเรียนในเขตตําบลนาสัก อําเภอสวีจังหวัดชุมพร 
ผลการวิจัยพบว่า ระดับสมรรถนะท่ีพึงประสงค์ทางการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา มีค่าเฉล่ียโดยรวม
และรายด้าน อยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของ พิชามญช์ ลาวชัย (2562 : 66) ที ่ได้ศึกษาเรื่อง 
สมรรถนะของผู ้บริหารกับการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษาสมุทรสงคราม โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ พิชญ์
สินี โภชนุกูล (2564 : 43) ท่ีได้ศึกษาเรื่อง สมรรถนะผู้บริหารในศตวรรษท่ี 21 ตามทัศนะของครูในโรงเรียนท่ี
ได้รับรางวัลคุณภาพแห่งสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (OBECQA) สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 12 ผลการวิจัยพบว่า ครูมีทัศนะต่อสมรรถนะผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 โดย
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ซึ่งสามารถอภิปรายสมรรถนะของผู ้บริหารสถานศึกษาในยุคปกติใหม่  (New 

Normal) ตามการรับรู้ของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 1 จำแนกเป็นราย
ด้าน ได้ดังนี้ 
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 1.1 สมรรถนะการส่ือสาร พบว่า สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคปกติใหม่ (New Normal) 
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ท้ังนี้เนื่องจากผู้บริหารสถานศึกษาสามารถส่ือสารส่ังการและมอบหมายงานไปยัง
ครูและบุคลากรได้อย่างชัดเจน ส่ือสารอย่างเป็นกัลยาณมิตรในการช้ีแนะ ให้คำแนะนำ และให้คำปรึกษาเพื่อ
สร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน พร้อมท้ังสนับสนุนส่ือเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีเหมาะสมและทันสมัยจึงส่งผลให้
การปฏิบัติงานของสถานศึกษาเป็นระบบ มีประสิทธิภาพและได้ผลลัพธ์ตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ นอกจากนี้
ผู้บริหารสถานศึกษายังเล็งเห็นความสำคัญของการส่ือสารเพื่อสร้างเครือข่าย มีการแจ้งข้อมูลข่าวสารให้ชุมชน
และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องได้รับทราบอย่างต่อเนื่องสม่ำเสมอผ่านการประชาสัมพันธ์ และช่องทางส่ือสารในรูปแบบ
ใหม่ที ่หลากหลายสอดคล้องกับสภาวะการณ์เปลี ่ยนแปลง ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิด เฮลรีเกล , แจ็คสัน 
และสโลคัม (Hellriegel, Jackson, and Slocum, 2005 : 6-26 อ้างถึงใน นิธิ เรืองสุขอุดม, 2563 : 65) ได้
กล่าวว่า การสื่อสารถือเป็นรากฐานที่สำคัญของสมรรถนะด้านอื่น ๆ ของผู้บริหาร เนื่องจากในการทำงาน
ผู้บริหารต้องอาศัยการทำงานของบุคลากร การท่ีจะให้งานสัมฤทธิ์ผลได้นั้นผู้บริหารจะต้องส่ือสารให้ผู้อื่นทราบ
และเข้าใจได้อย่างชัดเจนผ่านความสามารถในการถ่ายทอดและแลกเปลี่ยนข้อมูลอย่างมีประสิทธิภาพทั้งใน
รูปแบบการสื่อสารที่เป็นทางการ การสื่อสารไม่เป็นทางการและการเจรจาต่อรอง สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
พิชญ์สินี โภชนุกูล (2564 : 43) ที ่ได้ศึกษาเรื ่อง สมรรถนะผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 ตามทัศนะของครูใน
โรงเรียนที่ได้ร ับรางวัลคุณภาพแห่งสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื ้นฐาน (OBECQA) สังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 12 ผลการวิจัยพบว่า ความสามารถในการส่ือสารของสมรรถนะ
ผู้บริหารในศตวรรษท่ี 21 อยู่ในระดับมาก และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ พิชามญช์ ลาวชัย (2562 : 65) ท่ี
ได้ศึกษาเรื ่อง สมรรถนะของผู้บริหารกับการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงคราม ผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะของผู้บริหารกับการบริหารงานบุคคลใน
สถานศึกษา ด้านสมรรถนะในการส่ือสาร อยู่ในระดับมาก  
 1.2 สมรรถนะการบริหารการเปลี่ยนแปลง พบว่า สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคปกตใิหม่  
(New Normal) โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้เนื่องจากผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้นำการเปลี่ยนแปลง 
ความมุ่งมั่นและกระตือรือร้นในการบริหารงานให้บรรลุเป้าหมายอย่างต่อเนื่อง ส่งเสริมการทำงานเป็นทีม 
บริหารงานแบบมีส่วนร่วม ส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูและบุคลากรได้พัฒนาศักยภาพ แสดง ทักษะและ
ความสามารถของตนเองได้อย่างต่อเนื่องเหมาะสม เพื่อเตรียมพร้อมรับต่อความเปล่ียนแปลงอย่างต่อเนื่อง ซึ่ง
สอดคล้องกับแนวคิดของ มัทนา วังถนอมศักด์ิ และวรกาญจน์ สุขสดเขียว (2563 : 21-24) กล่าวว่า ผู้บริหาร
ต้องเผชิญหน้ากับความเปล่ียนแปลงและจำเป็นต้องมีแนวทางการบริหารความเปล่ียนแปลงเพื่อลดผลกระทบ
เชิงลบที่อาจเกิดขึ้น จึงได้เสนอบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการรับมือกับความเปลี่ยนแปลงและการ
บริหารจัดการความเปล่ียนแปลง โดยเป็นผู้ประเมินสถานการณ์ (situation assessor) ผู้ริเริ่มการเปล่ียนแปลง 
(change initiator) ผู้ส่ือสาร (communicator) ผู้อำนวยความสะดวก (facilitator) ผู ้สร้างขวัญกำลังใจ 
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(motivator) และผู้ดูแลรักษา (curator) สอดคล้องกับงานวิจัยของ นาวิน พินิจอภิรักษ์ (2563 : 66) ท่ีศึกษา
เรื ่อง สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
สมุทรปราการ เขต 1 พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน มีการปฏิบัติสมรรถนะด้านการเป็นผู้นำการ
เปล่ียนแปลง โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของ พรพิมล วรโยธา (2560 : 65) ท่ีได้ศึกษา
เรื ่อง สมรรถนะที่พึงประสงค์ทางการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษาของโรงเรียนในเขตตําบลนาสัก 
อําเภอสวี จังหวัดชุมพร  ผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะท่ีพึงประสงค์ทางการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา 
ด้านการบริหารการเปล่ียนแปลง โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ ภิชาพัชญ์ โห
นา (2562 : 43) ที่ได้ศึกษาเรื ่อง รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาในยุคประเทศไทย 4.0 
พบว่า สมรรถนะด้านการบริหารการเปล่ียนแปลง โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก 
 1.3 สมรรถนะการวางแผนกลยุทธ์ พบว่า สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคปกติใหม่ (New 

Normal) โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ท้ังนี้เนื่องจากผู้บริหารสถานศึกษาในยุคใหม่มีเป้าหมายและทิศทางใน
การกำหนดแผนตามเป้าหมายการบริหารงานได้อย่างชัดเจน สอดคล้องกับนโยบายของภาครัฐและหน่วยงาน
ต้นสังกัด สามารถบริหารจัดการโครงการและทรัพยากรต่าง  ๆ  ได้สอดคล้องกับแผนที่วางไว้ ครูบุคลากร
สามารถปฏิบัติได้จริงและสามารถบรรลุตามเป้าหมายที่ต้องการ ส่งเสริมครูและบุคลากรให้มีส่วนร่วมในการ
เสนอแนวคิดและร่วมวางแผน พร้อมท้ังมีการกำกับติดตามการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่องเพื่อให้บรรลุตามแผนได้
อย่างเป็นระบบสอดคล้องบริบทการเปล่ียนแปลง ประเมินและเช่ือมโยงสถานการณ์หรือประเด็นทางเศรษฐกิจ 
สังคมและการเมืองที่เกี่ยวข้องเพื่อการกำหนดเป็นแผนกลยุทธ์ขององค์การเพื่อผลสัมฤทธิ์และประโยชน์ท่ี
ยั ่งยืน จึงทำให้ครูมีการรับรู้ต่อสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคปกติใหม่  (New Normal) สังกัด
สำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษาสระบุร ี เขต 1 สมรรถนะการวางแผนกลยุทธ์ (Strategic 

Planning) อยู ่ในระดับมาก ซึ ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ  เฮลรีเกล, แจ็คสัน และสโลคัม (Hellriegel, 

Jackson, and Slocum,2005 : 6-26) กล่าวว่า การวางแผนและการบริหารจัดการ เป็นความสามารถของ
ผู้บริหารในการรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูล รวมทั้งการแก้ปัญหา นำข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์หาสาเหตุของ
ปัญหาและหาแนวทางในการแก้ไขปัญหาเหล่านั้น โดยมีการวางแผนกำหนดแนวทางการดำเนินงาน จัดลำดับ
ความสำคัญของงาน และมอบหมายความรับผิดชอบให้แก่บุคคลที่เกี่ยวข้อง สามารถจัดสรรทรัพยากรและ
บริหารการเงินและงบประมาณ รวมถึงการติดตามและประเมินผลโครงการ เพื่อให้สำเร็จลุล่วงตามเป้าหมาย
ที่ตั ้งไว้และภายในเวลาที่กำหนด สอดคล้องกับงานวิจัยของ วิไลพร ศรีอนันต์ (2559 : 89) ที ่ศึกษาเรื ่อง 
สมรรถนะผู้บริหารโรงเรียนเอกชนจังหวัดนครปฐม ผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะผู้บริหารโรงเรียนเอกชนจังหวัด
นครปฐม ด้านการวางแผนและการบริหารจัดการ โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก และยังสอดคล้องกับงานวิจัย
ของ พรพิมล วรโยธา (2560 : 87) ที่ได้ศึกษาเรื่อง สมรรถนะที่พึงประสงค์ทางการบริหารงานของผู้บริหาร
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สถานศึกษาของโรงเรียนในเขตตําบลนาสัก อําเภอสวี จังหวัดชุมพร พบว่า สมรรถนะที่พึงประสงค์ทางการ
บริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการวางแผนกลยุทธ์ อยู่ในระดับมาก  
 1.4 สมรรถนะการตัดสินใจ พบว่า สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคปกติใหม่ (New Normal) 

โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ท้ังนี้เนื่องจากผู้บริหารสถานศึกษายุคใหม่สามารถวิเคราะห์สถานการณ์ ตัดสินใจ
อย่างเป็นระบบขั้นตอนบนพื้นฐานข้อมูลสารสนเทศที่เป็นปัจจุบันมาประกอบการตัดสินใจแก้ปัญหาได้อย่าง
เหมาะสมโดยคำนึงถึงเป้าหมายของสถานศึกษาเป็นหลัก มีความรับผิดชอบต่อการตัดสินใจของตนเอง และมี
การติดตาม ประเมินผลการตัดสินใจแก้ปัญหาเพื่อนำผลมาพัฒนาการบริหารอย่างต่อเนื่องในสภาวะการณ์ท่ี
เปลี่ยนแปลง จึงทำให้ครูมีการรับรู้ต่อสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคปกติใหม่  (New Normal) 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 1 สมรรถนะการตัดสินใจ อยู่ในระดับมาก ซึ่ง
สอดคล้องกับแนวคิดของ Hoy and Miskel (2008 : 325 อ้างถึงใน ปฐมสุข สีลาดเลา, 2560 : 25) กล่าวว่า 
การตัดสินใจเป็นความรับผิดชอบหลักของผู้บริหารทุกคน ประกอบด้วย การตระหนักถึงปัญหาและนิยาม
ปัญหา การวิเคราะห์ปัญหา สร้างเกณฑ์ในการแก้ปัญหา พัฒนาแผนหรือกลยุทธ์ในการแก้ปัญหา  และการ
ดำเนินการตัดสินใจ สอดคล้องกับงานวิจัยของ พรพิมล วรโยธา (2560 : 76) ที่ได้ศึกษาเรื่อง สมรรถนะที่พึง
ประสงค์ทางการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษาของโรงเรียนในเขตตําบลนาสัก อําเภอสวี จังหวัดชุมพร  
ผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะท่ีพึงประสงค์ทางการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการตัดสินใจ อยู่ใน

ระดับมาก และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ นาวิน พินิจอภิรักษ ์(2563 : 328-342.) ท่ีศึกษาเรื่อง สมรรถนะ
ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 
ผลการวิจัยพบว่า ผู ้บริหารสถานศึกษาขั ้นพื ้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษา
สมุทรปราการ เขต 1 มีความคิดเห็นต่อสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในสังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ด้านการแก้ปัญหาและการตัดสินใจ โดยภาพรวม อยู่ใน
ระดับมาก  
 1.5 สมรรถนะการปรับตัวและยืดหยุ่น พบว่า สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคปกติใหม่  
(New Normal) โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้เนื่องจากผู้บริหารสถานศึกษาในยุคใหม่แสวงหาความรู้
และพัฒนาศักยภาพตนเองสม่ำเสมอและต่อเนื ่อง  สามารถยอมรับ ปรับตัว ยืดหยุ ่น พร้อมเผชิญกับ
สภาพแวดล้อมท่ีเปล่ียนแปลงอย่างทันท่วงที แสวงหาความรู้และพัฒนาศักยภาพตนเองสม่ำเสมอและต่อเนื่อง 
เปิดกว้างการสร้างองค์ความรู้ใหม่ ๆ ให้เกิดกับองค์กร ส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพของบุคลากรบนพื้นฐาน
ความแตกต่างระหว่างบุคคล และพร้อมสนับสนุนให้ชุมชนและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนา
สถานศึกษา เพื่อปรับตัวและยืดหยุ่นกับสภาพแวดล้อมท่ีเปล่ียนแปลงได้อย่างรวดเร็วและเหมาะสม จึงทำให้ครู
มีการรับรู้ต่อสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคปกติใหม่ (New Normal) สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 1 สมรรถนะการปรับตัวและยืดหยุ่น อยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับ
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แนวคิดของ รณรงค์ ศุภรัศมี (2563 : 4-9)  กล่าวว่า โลกท่ีปัน่ป่วน (Disruptive World) มีส่ิงต่าง ๆ เกิดขึ้น 
และเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว เทคโนโลยีบางอย่างที่เกิดขึ้นก็ยังคงอยู่ บางอย่างเกิดขึ้นแล้วก็หายไปอย่าง
รวดเร็ว เพราะถูกแทนที่จากเทคโนโลยีอื่น ๆ ที่เกิดขึ้นตามมาผู้บริหารจึงต้องมีความตระหนักรู้และมีความ
ต่ืนตัวอยู่ตลอดเวลา รวมทั้งต้องเปิดใจท่ีจะเรียนรู้ส่ิงต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้นรอบตัวอย่างไม่หยุดนิ่ง มีความกระหายท่ี
จะเรียนรู้อยู่ตลอดเวลาดังที่ Steve Jobs เคยกล่าวไว้ว่า "Stay hungry, stay foolish" เพื่อที่ตัวเองจะได้
รู้เท่าทันสถานการณ์รอบตัวและสามารถนำมาปรับใช้ในการบริหารงานภาครัฐ รวมทั้งจะต้องผลักดันและ
ส่งเสริมคนในองค์กรให้เรียนรู้อย่างต่อเนื่องเพื่อสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ สอดคล้องกับงานวิจัยของ พรพิมล 
วรโยธา (2560 : 77) ท่ีได้ศึกษาเรื่อง สมรรถนะท่ีพึงประสงค์ทางการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษาของ
โรงเรียนในเขตตําบลนาสัก อําเภอสวี จังหวัดชุมพร  ผลการวิจัยพบว่า  สมรรถนะที่พึงประสงค์ทางการ
บริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการปรับตัวและการยืดหยุ่น อยู่ในระดับมาก และยังสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ พิชญ์สินี โภชนุกูล (2564 : 47) ท่ีได้ศึกษาเรื่อง การศึกษาระดับสมรรถนะผู้บริหารในศตวรรษท่ี 
21 ตามทัศนะของครูในโรงเรียนท่ีได้รับรางวัลคุณภาพแห่งสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 12 ผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 ตาม
ทัศนะของครู ความสามารถในการปรับตัว อยู่ในระดับมาก  
 2. ผลการเปรียบเทียบสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคปกติใหม่ (New Normal) ตามการ
รับรู้ของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 1 จำแนกตามระดับการศึกษา ขนาด
สถานศึกษา และประสบการณ์การทำงาน ซึ่งสามารถอภิปรายผลได้ ดังนี้ 
      2.1 ครูท่ีมีระดับการศึกษาต่างกัน มีการรับรู้ต่อสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคปกติใหม่ 
(New Normal) สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 1 โดยภาพรวมและรายด้าน
แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ท้ังนี้อาจเป็นเพราะ ครูท่ีมีระดับการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี 
ได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่องเพื่อเพิ่มพูนความรู้ มีการศึกษาค้นคว้าวิจัยจนมีความเชี่ยวชาญในหลักการและ
ทฤษฎี อีกทั้งสามารถบริหารจัดการด้านความคิดอย่างเป็นระบบ มีความเข้าใจในการแสดงความสามารถ 
ทักษะ และพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาในการบริหารสถานศึกษาในบริบทต่าง ๆ ตลอดจนบริบทท่ี
เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและต่อเนื่อง สามารถนำมาความรู้ไปปรับประยุกต์ใช้กับการปฏิบัติงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ส่งผลให้ครูท่ีมีระดับการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี อาจได้รับความไว้วางใจและได้รับโอกาสในการ
ปฏิบัติงานร่วมกับผู้บริหารสถานศึกษา ได้รับผิดชอบงานฝ่ายบริหารหรืองานที่สูงกว่าระดับปฏิบัติการที่ต้อง
อาศัยความรู้ความเช่ียวชาญมากกว่า ส่งผลให้ครูท่ีมีระดับการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี มีการรับรู้ต่อสมรรถนะ
ของผู ้บริหารสถานศึกษาในยุคปกติใหม่ (New Normal) สูงกว่าครูในระดับการศึกษาปริญญาตรี ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ หทัยพัชร ทองเดช (2560 : 656) ที่ได้ศึกษาเรื ่องการศึกษาสมรรถนะผู้บริหาร
สถานศึกษา โรงเรียนในสหวิทยาเขตบูรพาสระบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 พบว่า 
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สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนในสหวิทยาเขตบูรพาสระบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 4 จำแนกตามวุฒิการศึกษา โดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 
.05 และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของธนพล ใจดี (2563 : 76) ที ่ได้ศึกษาเรื ่อง สมรรถนะของผู้บริหาร
สถานศึกษาตามการรับรู ้ของครู โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ กลุ่ม 2 สังกัด สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 1 พบว่า ครูท่ีมีระดับการศึกษาต่างกันมีการรับรู้ต่อสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาต่างกัน  
      2.2 ครูที ่ปฏิบัติการสอนในขนาดสถานศึกษาต่างกัน มีการรับรู ้ต่อสมรรถนะของผู ้บริหาร
สถานศึกษาในยุคปกติใหม่ (New Normal) สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 1 
โดยภาพรวมและรายด้านแตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหารใน
สถานศึกษาขนาดใหญ่มีความพร้อมในด้านบุคลากร ความพร้อมด้านทรัพยากร สื่อ อุปกรณ์ และเทคโนโลยี 
โครงสร้างองค์การและโครงสร้างการบริหารเป็นระบบ ส่งผลให้การบริหารจัดการคุณภาพได้สอดคล้องกับ
สภาวะการณ์การเปลี่ยนแปลงได้มากกว่าและผู้บริหารกระตือรือร้น มุ่งมั่นในการแสวงหาความรู้ใหม่ ๆ เพื่อ
นำมาพัฒนาคุณภาพการศึกษาสู่ความเป็นเลิศ สะท้อนถึงโอกาสในการแสดงความรู้ความสามารถในการ
บริหารจัดการงานในสถานศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษาได้อย่างเต็มศักยภาพ ในทางตรงกันข้าม ผู้บริหาร
สถานศึกษาขนาดเล็กที่มีนักเรียน 120 คนลงมานั้น มักประสบข้อจำกัดทั้งปัจจัยทั้งภายในและภายนอก 
ปัญหาอัตรากำลังครู ขาดแคลนทรัพยากร โครงสร้างองค์การและการบริหารมีความซ้ำซ้อน การระดม
ทรัพยากรไม่มีประสิทธิภาพ ด้วยข้อจำกัดที่มีอยู่ในขนาดสถานศึกษาที่ต่างกัน อาจเป็นอุปสรรคต่อการแสดง
ศักยภาพการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษาได้ การแสดงศักยภาพของผู้บริหารสถานศึกษาจึงสะท้อนถึง
การรับรู ้ของครูที ่ปฏิบัติการสอนในสถานศึกษาขนาดใหญ่ที่มีต่อความสามารถในการบริหารและพัฒนา
สถานศึกษาในยุคแห่งการเปลี่ยนแปลงมากกว่าสถานศึกษาขนาดเล็ก ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ วิมลรัตน์ 
ศรีสำอางค์ (2557 : 80-89) ที่ได้ศึกษาเรื่อง สมรรถนะหลักทางการบริหารสำหรับผู้บริหารสถานศึกษาตาม
ความคิดเห็นของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา อำเภอนาแก จังหวัดนครพนม ผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะหลัก
ทางการบริหารสำหรับผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา  อำเภอนาแก 
จังหวัดนครพนม จำแนกตามขนาดโรงเรียน โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และยัง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ วัชพงษ์ อุ้ยวงค์ (2561 : 97) ท่ีได้ศึกษาเรื่อง สมรรถนะของผู้บริหารโรงเรียนท่ีส่งผล
ต่อประสิทธิผลโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 20 พบว่า สมรรถนะของผู้บริหาร
โรงเรียน จำแนกตามขนาดของโรงเรียน โดยภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  
      2.3 ครูท่ีมีประสบการณ์การทำงานต่างกัน มีการรับรู้ต่อสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุค
ปกติใหม่ (New Normal) สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 1 โดยภาพรวมและ
รายด้าน แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ ครูที่มีประสบการณ์ในการ
ปฏิบัติงานมาก มีการการเรียนรู ้จากการปฏิบัติงาน ประชุม อบรม สื ่อสารกับทั้งหน่วยงาน ผู ้บริหาร
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สถานศึกษา ผู้เช่ียวชาญ และบุคลากรต่าง ๆ อย่างสม่ำเสมอ และสามารถนำมาปรับประยุกต์ในการปฏิบัติเพื่อ
พัฒนาเพิ่มพูนความรู้ความสามารถ ความเชี่ยวชาญ ความชำนาญการของตนเองได้ และอาจได้รับความ
ไว้วางใจจากผู้บริหารสถานศึกษา ให้มีส่วนร่วมในการปฏิบัติงาน การแสดงความคิดเห็นในการวางแผนการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษา มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ จึงทำให้ครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานมาก สามารถ
รับรู้และเข้าใจสถานการณ์ พฤติกรรมแต่ละบุคคล และเข้าใจสิ่งต่าง ๆ รวมถึงสมรรถนะของผู้บริหารได้โดย
อาศัยเวลาหรือประสบการณ์ที่ได้สั่งสมมา มากกว่าครูที่มีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานน้อย สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ พรพิมล วรโยธา (2560 : 76) ที่ได้ศึกษาเรื่อง สมรรถนะที่พึงประสงค์ทางการบริหารงานของ
ผู้บริหารสถานศึกษาของโรงเรียนในเขตตําบลนาสัก อําเภอสวี จังหวัดชุมพร พบว่า ความคิดเห็นของครูและ
บุคลากรทางการศึกษาท่ีมีประสบการณ์ในการทํางานต่างกันต่อสมรรถนะท่ีพึงประสงค์ทางการบริหารงานของ
ผู้บริหารสถานศึกษาของโรงเรียนในเขตตําบลนาสัก อําเภอสวี จังหวัดชุมพร มีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมี
นัยสําคัญที่ระดับ 0.05 และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ หทัยพัชร ทองเดช (2560 : 98) ที ่ได้ศึกษาเรื่อง 
การศึกษาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนในสหวิทยาเขตบูรพาสระบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 พบว่า สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนในสหวิทยาเขตบูรพาสระบุรี 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 จำแนกตามประสบการณ์ในการทำงาน โดยรวมและราย
ด้านทุกด้าน แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  
 

ข้อเสนอแนะ  
 ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 
 1. สมรรถนะการส่ือสาร ผู้บริหารสถานศึกษาควรรับฟังข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะของครู บุคคลากร 
ชุมชน และหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง ผ่านการส่ือสารในรูปแบบชุมชนแห่งการเรียนรู้ PLC เพื่อหาแนวทางการ
แก้ไขและพัฒนาร่วมกนั 
 2. สมรรถนะการบริหารการเปลี่ยนแปลง ผู้บริหารสถานศึกษาควรบริหารงานแบบกระจายอำนาจ 
โดยเปิดโอกาสให้เข้ามามีส่วนร่วมในการร่วมคิด ร่วมตัดสินใจและมอบหมายงานตามความถนัดของครูและ
บุคลากรอย่างเหมาะสม  
 3. สมรรถนะการวางแผนกลยุทธ์ ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีการจัดลำดับความสำคัญในการวางแผน
อย่างเป็นระบบผ่านกระบวนการคุณภาพ PDCA มีการวางแผนวิกฤติเพื่อรองรับสภาวะการเปล่ียนแปลง 
 4. สมรรถนะการตัดสินใจ ผู้บริหารสถานศึกษาควรคิดและตัดสินใจแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นด้วยวิธีการ
ใหม่ๆ อย่างสร้างสรรค์และคำนึงถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าเพื่อประโยชน์ส่วนตน   
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 5. สมรรถนะการปรับตัวและยืดหยุ่น ผู ้บริหารสถานศึกษาควรมีสภาวะทางอารมณ์ที่มั ่นคงกับ
สภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลง ปรับตนเองพร้อมกับยืดหยุ่นในเจตคติ เข้าใจความต่างและพฤติกรรมระหวา่ง
บุคคล 
 ข้อเสนอแนะสำหรับการวิจัยคร้ังต่อไป 
 1. ควรศึกษาสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคปกติใหม่ (New Normal) ตามการรับรู้ของ
คณะกรรมการสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 1  
 2. ควรศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อการพัฒนาสถานศึกษาในยุคปกติใหม่ (New Normal) สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 1  
 3. ควรศึกษาสมรรถนะผู้บริหารกับการบริหารวิชาการในสถานศึกษาวิถีใหม่ สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
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