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บทคัดย่อ*   

  บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพื ่อนำเสนอความเป็นมาและความสำคัญในการพัฒนานวัตกรรมทาง
การศึกษาพิเศษ การออกแบบและกระบวนการในการดำเนินงานวิจัยและพัฒนา ความหมายและความสำคัญ
ของการพัฒนาทางการวิจัยและพัฒนาสู่นวัตกรรมทางการศึกษาพิเศษ สื่อ สิ ่งอำนวยความสะดวกที่ช่วย
สนับสนุนในการช่วยส่งเสริมการใช้นวัตกรรม แนวทางการวิจัยและพัฒนาสู่นวัตกรรมทางการศึกษาพิเศษ ท้ังนี้
เพื่อเป็นประโยชน์สําหรับครูผู ้สอน นักวิจัยและพัฒนา และผู้ที ่มีความเกี่ยวข้องกับบุคคลพิการ ซึ่งเป็น
ประโยชน์ในการศึกษาสภาพปัญหาในการหาแนวทางในการพัฒนาและช่วยให้บุคคลพิการได้รับการพัฒนาใน
การจัดประสบการณ์เรียนรู้ การดำรงชีวิต ได้เกิดประสิทธิภาพ   
 

คำสำคัญ: การวิจัยและพัฒนา; การศึกษาพิเศษ; คนพิการ; นวัตกรรม 
 
Abstracts 

 The objective of this article is to present background and significance of the 

development of innovation for special education. Furthermore, the article includes the research 

design and process, meaning and importance of research and development to create the 

innovation for special education, media and facilities to help support the use of innovation, and 

the guidelines for research and development to create the innovation for special education. The 

result of the study will be beneficial for teachers, researchers, and the ones who work with 

disabled persons. Moreover, this study will help identify the problems, and find the solutions 

to support and develop the disabled persons about learning experience and living in daily life. 
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บทนำ 
 ประเทศไทยได ้กำหนดย ุทธศาสตร ์ชาต ิ  20 ปี (พ .ศ. 2561-2580) ตามร ัฐธรรมนูญ  แห่ง
ราชอาณาจักรไทย เป็นยุทธศาสตร์ชาติฉบับแรก มีวิสัยทัศน์ว่า “ประเทศไทยมีความมั่นคง  มั่งคั่ง ยั่งยืน เป็น
ประเทศพัฒนาแล้วด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” ยุทธศาสตร์ชาติประกอบด้วย 1) 
ความอยู่ดีมีสุขของคนไทยและสังคมไทย 2) ขีดความสามารถใน การแข่งขัน การพัฒนาเศรษฐกิจ และการ
กระจายรายได้3) การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของประเทศ 4) ความเท่าเทียมและความเสมอภาคของสังคม 5) 
ความหลากหลายทางชีวภาพ คุณภาพสิ่งแวดล้อม และความยั่งยืนของทรัพยากรธรรมชาติ 6) ประสิทธิภาพ
การบริหารจัดการและการเข้าถึงการ ให้บริการของภาครัฐ  และด้านการจัดการศึกษากระทรวงศึกษาธิการ
เป็นหน่วยงานที่มีหน้าที่ความรับผิดชอบในการจัดการดำเนินการ และให้บริการทางการศึกษาสำหรับ
ประชาชน เป็นกระทรวงหลักที่ต้องร่วมขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติ โดยเฉพาะอย่างยิ่งยุทธศาสตร์ที ่ 3 การ
พัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของประเทศ ซึ่งเป็นปัจจัยขับเคล่ือนสำคัญในการยกระดับการพัฒนาประเทศในทุกมิติ
ไปสู่เป้าหมายการเป็นประเทศท่ีพัฒนาแล้ว โดยมี สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน เป็นหน่วยงาน
ในการจัดและการส่งเสริมการศึกษา ขั้นพื้นฐานพัฒนานวัตกรรมทางการศึกษา ประสานส่งเสริม สนับสนุน 
และกำกับดูแล การจัดการศึกษาข้ันพื้นฐานให้กับเยาวชนวัยเรียนให้เป็นทรัพยากรมนุษย์ท่ีดีเก่ง และมีคุณภาพ 
มีภูมิปัญญา และมีนวัตกรรม ตามความคาดหวังของประเทศ และได้มีการประกาศกฎกระทรวง การประกัน
คุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อการประกันคุณภาพภายใน ของสถานศึกษา 
มาตรฐานท่ี 1 ด้านคุณภาพผู้เรียน ให้ผู้เรียนมีความสามารถในการสร้างนวัตกรรม ดังนั้นการสร้างนวัตกรรมจึง
เป็นเรื่องท่ีหน่วยงานของรัฐจำเป็นต้องให้ความสำคัญ (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560 : 19) 
 ปัจจุบันมีผู้พิการซึ่งถือได้ว่าเป็นทรัพยากรในประเทศไทยเพิ่มข้ึนจากสาเหตุต่างๆ ผลของความพิการ
ส่งผลกระทบและเกิดปัญหาท้ังต่อประเทศชาติ (เกศสุดา อินทร์สาหร่าย, 2563 : 155-176) และต่อผู้พิการเอง
ประเทศไทยได้ให้ความสำคัญต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้พิการด้วยการจัดทำแผนพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้พิการ
แห่งชาติ (พ.ศ. 2560 - 2564) ซึ่งเป็นแผนยุทธศาสตร์ท่ีจัดทำขึ้นเพื่อเป็นกรอบและแนวทางในการดำเนินงาน
พัฒนาคุณภาพชีวิตผู้พิการโดยมีเป้าหมายสูงสุด คือ คนพิการและผู้ดูแลคนพิการเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้จาก
สิทธิ สวัสดิการ สิ่งอํานวยความสะดวก  การเดินทาง บริการสาธารณะ และข้อมูลข่าวสาร รวมถึงส่งเสริม 
คุ้มครองสิทธิคนพิการ และขจัดการเลือกปฏิบัติทุกรูปแบบ องค์กรด้านคนพิการ ผู้นําคนพิการ และเครือข่าย
ทุกระดับมีศักยภาพและความเข้มแข็ง สามารถส่งเสริม  คุ้มครองสิทธิของคนพิการอย่างมีประสิทธิภาพ ระบบ
บริหารจัดการด้านคนพิการ มีการปฏิรูปนโยบาย กฎหมายและกลไกการขับเคลื่อนการดําเนินงานด้านคน
พิการได้อย่างมีประสิทธิภาพเป็นสากลและทันสมัย  ซึ่งสังคมมีความรู้ความเข้าใจ และเจตคติเชิงสร้างสรรค์ต่อ
ความพิการและคนพิการปราศจากการ เลือกปฏิบัติ ลดความเหล่ือมล้ํา สังคมอยู่เย็นเป็นสุขร่วมกันอย่างยั่งยืน 
คนพิการเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้จากสภาพแวดล้อมทางกายภาพ การเดินทาง บริการสาธารณะ การเรียนรู้
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ข้อมูลข่าวสาร นวัตกรรม เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เทคโนโลยีสิ่งอํานวย  ความสะดวก และการ
ช่วยเหลือท่ีสมเหตุสมผลเครือข่ายและหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน รวมถึงทุกภาคส่วนท่ีเกี่ยวข้องบูรณาการ
นโยบาย แผนงานการดำเนินการขับเคลื่อนอย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งนี้ในแผนพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ ท่ี
ประกอบไปด้วย 5 ยุทธศาสตร์ ซึ ่งมียุทธศาสตร์ที่สอดคล้องกับการศึกษาในครั้ งนี ้ คือยุทธศาสตร์ที ่ 1 ได้
กล่าวถึงการเสริมพลังคนพิการให้มีศักยภาพและความเข้มแข็ง ไม่ว่าจะเป็นการส่งเสริมศักยภาพที่พัฒนาให้
สอดคล้องกับความต้องเฉพาะบุคคล ส่งเสริมและพัฒนาเครือข่ายได้อย่างมีประสิทธิภาพ พระราชบัญญัติ
ส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ.2550 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ.2556 นับเป็น
นวัตกรรมทางกฎหมายด้านการสร้างเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวีตคนพิการโดยมีสาระทั้งในด้านการกําหนด
มาตรการในการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต การสร้างกลไกเพื่อการคุ้มครองคนพิการ ในเชิงนโยบายไว้ใน
กฎหมาย เพื่อให้คนพิการได้รับสิทธิและโอกาสการคุ้มครองจากรัฐ โดยให้คนพิการได้เข้าถึง และใช้ประโยชน์ 
จากบริการต่าง ๆจากสิ่งอำนวยความสะดวกอันเป็นสาธารณะตลอดจนสวัสดิการและความช่วยเหลือจากรัฐ 
ทั้งในด้านฟื้นฟูสมรรถภาพโดยกระบวนการทางการแพทย์การศึกษาการอาชีพ การคุ้มครอง เพื่อมิให้มีการ
เลือกปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรม การยอมรับและมีส่วนร่วมในกิจกรรมทางสังคม เศรษฐกิจ และการเมือง การ
เข้าถึง นโยบายแผนงาน โครงการกิจกรรมข้อมูลข่าวสารการส่ือสารโทรคมนาคม บริการล่ามภาษามือ สิทธิ ใน
การเข้าไปใช้ในบริการสาธารณะ เช่นเดียวกับบุคคลท่ัวไป เป็นต้น   
  การจัดการศึกษาพิเศษหรือเรียกอีกประการได้ว่าการศึกษาสำหรับผู้พิการซึ่งจะต้องจัดการศึกษาให้
เหมาะสมกับความต้องการจำเป็นและความแตกต่างระหว่างบุคคล ผู้ท่ีมีความต้องการพิเศษแต่ละประเภทจะมี
ความสามารถและข้อจำกัดทางการเรียนรู้ที ่แตกต่างกัน การจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานจะต้องมีการพัฒนา
ทางด้านร่างกาย จิตใจ อารมณ์ สังคม และสติปัญญาให้เหมาะสมกับวัยและเต็มตามศักยภาพของเอกัตบุคคล
ให้มีความสามารถและทักษะการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต ในสังคมแห่งปัญญาและการเรียนรู ้และท่ี
สำคัญในการพัฒนาการเรียนรู้สำหรับเด็กท่ีมีความต้องการจำเป็นอย่างแท้จริง เพื่อการอยู่ร่วมกันในสังคมโลก
อย่างสันติสุขบนพื้นฐานของสิทธิในขั้นพื้นฐานของความเป็นคนไทยเพื่อการปฏิรูปการศึกษาท่ีมีแนวทางในการ
พัฒนาเด็กให้เป็นคนดี คนเก่ง มีความสุข (กระทรวงศึกษาธิการ, 2545 : 7-8) การจัดกระบวนการเรียนรู้การ
สอน ควรดำเนินการจัดเนื้อหาสาระและกิจกรรมให้สอดคล้องกับความสนใจและความถนัดของผู้เรียน โดย
คำนึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล ฝึกทักษะ กระบวนการคิดการจัดการ การเผชิญสถานการณ์และการ
ประยุกต์ความรู้มาใช้เพื ่อป้องกันและแก้ไขปัญหาจัดกิจกรรมให้ผู ้เรียนได้เร ียนรู้จากประสบการณ์จริง            
ฝึกปฏิบัติให้ทำได้ คิดเป็น ทำเป็น โดยผสมผสานความรู้ด้านต่างๆ อย่างได้สัดส่วนสมดุลกัน รวมทั้งปลูกฝัง
คุณธรรม ค่านิยมท่ีดีงามและคุณลักษณะอันพึงประสงค์ไว้ในทุกวิชาส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้
และมีความรอบรู้รวมทั้งสามารถจัดกระบวนการเรียนรู้ให้เกิดขึ้นได้ทุกเวลาทุกสถานที่ มีการประสานความ
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ร่วมมือกับบิดา มารดา ผู ้ปกครอง และบุคคลในชุมชนทุกฝ่ายเพื ่อร่วมกันพัฒนาผู้เรียนตามศักยภาพ               
(สุวิทย ์มูลคำ และอรทัย มูลคำ, 2545 : 43)    
  ซึ่งการพัฒนานวัตกรรมการการศึกษาพิเศษนั้นจำเป็นอย่างยิ่งท่ีจะต้องอาศัยวิธีการดำเนินการอย่าง

หลากหลายตามระเบียบวิธีวิจัยและพัฒนา (research and development) (มาเรียม นิลพันธุ์, 2558 : 144)  

ในการกระบวนการศึกษาค้นคว้าอย่างเป็นระบบ มุ่งพัฒนาทางเลือกหรือวิธีการใหม่ๆ เพื่อใช้ในการยกระดับ
คุณภาพงานหรือคุณภาพชีวิตการวิจัยและพัฒนาเป็นการวิจัยเชิงทดลอง โดยมีการพัฒนาต้นแบบนวัตกรรม 
(หมายถึงสื ่อ/สิ ่งประดิษฐ์ หรือวิธีการ) แล้วมีการทดลองใช้ เพื่อตรวจสอบคุณภาพในเชิงประจักษ์ ทั ้งนี้ 
นวัตกรรมท่ีนำมาทดลอง คือ ปฏิบัติการ (Treatment) หรือตัวแปรต้น โดยมี “ดัชนีช้ีคุณภาพ” ในลักษณะใด
ลักษณะหนึ่งเป็นตัวแปรตาม กระบวนการวิจัยและพัฒนา อาจเริ่มด้วยระบบของการวิเคราะห์สภาพปัญหาให้
ชัดเจน แล้วเข้าสู่ระยะของการพัฒนาทางเลือก หรือวิธีการใหม่ๆ ซึ่งระยะของการพัฒนาทางเลือกจะมีข้ันตอน
คล้ายคลึงกับการวิจัยโดยท่ัวไป แต่เป็นการพัฒนาต้นแบบนวัตกรรมให้ได้มาตรฐานก่อนท่ีจะทำการทดลองใช้
ในสภาพจริง เพื่อตรวจสอบคุณภาพของนวัตกรรม (ทวี เช้ือสุวรรณทวี, 2562 : 57) ได้ให้ความหมายของของ
การบูรณาการศาสตร์ integral science  คือ การผสมผสานความรู้เพื่ออธิบาย นำไปใช้ ให้เกิดความเข้าใจแก่
มนุษย์ ด้วยวิธีการดึงเอาศาสตร์ที่มีความแตกต่างกัน การวิเคราะห์และสังเคราะห์โดยสามารถทำให้ เชื่อมโยง
เพื่อทำให้เกิดองค์ความรู้ นั้นรวมไปถึงระดับศาสตร์ด้านวิทยาศาสตร์ธรรมชาติ,สุขภาพ สังคมศาสตร์เพื่อทำให้
เกิดองค์ความรู้ ซึ่งการการวิจัยเพื่อพัฒนานวัตกรรมสำหรับคนพิการหรือทางการด้านการศึกษาพิเศษนั้น
จำเป็นจะต้องพัฒนาในสนองความต้องการเพื่อแก้ปัญหาจากส่ิงที่เกิดขึ้นมีกระบวนการสร้าง ทดลองใช้และ
การประเมินท่ีน่าเช่ือถือได้เพื่อเป็นประโยชน์แก่ผู้ท่ีใช้นวัตกรรมการได้อย่างเกิดประสิทธิภาพต่อไป 

 

การวิจัยและพัฒนา   
  ก่อนท่ีผู้เขียนจะสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับการวิจัยและพัฒนานวัตกรรมการศึกษาพิเศษ ผู้เขียนจึงขอ
เสนอถึงความหมายของ การวิจัยและพัฒนาและคำว่านวัตกรรมการศึกษาพิเศษเป็นฐานเบื้องต้น โดยมี
ประเด็นดังต่อไปนี้  (อิทธิพันธ์  สุวทันพรกูล, 2561 : 58) 
  ความหมาย 

 การวิจัยและพัฒนา มาจากคำว่า “Research and Development” หรือมีการกำหนดตัวย่อว่า “R 

and D” การวิจัยและพัฒนาเป็นกระบวนการดำเนินงานท่ีมีข้ันตอนต่อเนื่องกันตามลำดับ ซึ่งผลท่ีได้รับนั้นจาก
การดำเนินงานในขั้นตอนหนึ่ง จะได้รับการนำไปใช้สำหรับดำเนินงานในขั้นตอนต่อไป ซึ่งแต่ละขั้นตอนไม่ได้
แยกจากกันโดดเด็ดขาดแต่จะมีความเกี ่ยวข้องและสัมพันธ์กัน ในขั ้นตอนของการวิจัยและพัฒนาจะ
ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน คือ 1) ขั้นตอนการศึกษาข้อมูลพื้นฐาน 2) ขึ้นตอนการออกแบบ สร้าง และประเมิน
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นวัตกรรม 3) การนำนวัตกรรมไปทดลองใช้ และ 4) การประเมินและปรับปรุงนวัตกรรม และสรุปขั้นตอน
ดังกล่าวได้ ดังนี้  

1) ขั้นตอนการศึกษาข้อมูลพื้นฐาน การศึกษาข้อมูลพื้นฐาน สภาพปัญหา และความต้องการจำเป็น
ของผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง เกี่ยวกับการปฏิบัติการปฏิบัติงานเรื่องใดเรื่องหนึ่งว่าในสภาพปัจจุบันมีลักษณะเป็น
อย่างไร  

2) ขั้นตอนการออกแบบ สร้าง และประเมินนวัตกรรม เป็นขั้นต่อเนื่องจากขั้นตอนที่ 1 กล่าวคือ 
เมื่อได้ผลการศึกษาจากขั้นตอนที่ 1 มาแล้วนำผลที่ได้นั้น ซึ่งอาจประกอบด้วย ปัญหาและความต้องการของ
ผู้เกี่ยวข้อง หรือสภาพการปฏิบัติงานมาใช้ในการออกแบบหรือวางแผนที่จะทำการสร้างนวัตกรรม แล้วจึงลง
มือสร้างนวัตกรรมตามท่ีออกแบบแล้วประเมินเพื่อตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างส่วนประกอบต่างๆ ของ
นวัตกรรม 

3) ขั้นตอนการนำนวัตกรรมไปทดลองใช้  การทดลองใช้นวัตกรรมหรือการนำนวัตกรรมไปทดลอง
ใช้ เมื่อผู้วิจัยได้ทำการแก้ไขประเมินคุณภาพของเครื่องมือเรียบร้อยแล้ว โดยนวัตกรรมจะนำไปใช้กับกลุ่ม
ตัวอย่างจริง ซึ่งในการทดลองนั้นจะดำเนินการในลักษณะของการวิจัยเชิงทดลอง (experimental research) 

โดยจะต้องมีการออกแบบการทดลอง (experimental design)  
4) ขั้นตอนการประเมินและปรับปรุงนวัตกรรมเมื่อการทดลองใช้นวัตกรรมเสร็จส้ินแล้วนั้นจะต้องมี

การดำเนินการประเมินในภาพรวมท้ังหมดจากผู้มีส่วนท่ีเกี่ยวข้อง  เพื่อท่ีจะนำผลท่ีได้จากการประเมินไปเป็น
ข้อมูลสำหรับการปรับปรุงนวัตกรรมให้มีความสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น   
 ในการกระบวนการวิจัยและพัฒนานั้นจะมีกระบวนการดำเนินงานเป็นไปตามลักษณะของการวิจัย
และพัฒนามีเป้าหมายอยู่ท่ีการได้นวัตกรรมทางการศึกษาโดยอาจจะเป็นในรูปแบบนามธรรมและรูปธรรม โดย
ขึ้นอยู่กับวัตถุประสงค์ของการพัฒนานวัตกรรม  
 

กระบวนการวิจัย มีกระบวนการ ดังนี ้
ในกระบวนการวิจัยและพัฒนา (มาเรียม นิลพันธุ์, 2558 : 144) ได้กำหนดแนวทางกระบวนการวิจัย 

มีกระบวนการอย่างเป็นขั้นตอนเพื่อเป็นแนวทางในการดำเนินการอย่างเป็นระบบ ดังต่อไปนี้  
1. การกำหนดปัญหาการวิจัย ปัญหาการวิจัยที่ผ็วิจัยต้องการศึกษา เป็นสภาวการณ์ที่มีความ

แตกต่าง ความไม่สอดคล้องระหว่างสภาพการณ์ที่เกิดขึ้นจริง เป็นอยู่กับสภาพการณ์ที่คาดหวังที่ต้องการให้
เกิดขึ้น  

2. การทบทวนวรรณกรรมที่เกี ่ยวข้อง คือ การศึกษาทบทวนวรรณกรรมจากแนวคิด หลักการ 
ทฤษฏ ีผลการวิจัยท่ีเกี่ยวข้องของนักวิชาการในเรื่องท่ีเกี่ยวข้องกับตัวแปรท่ีใช้ในการวิจัย  
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3. การกำหนดกรอบแนวคิดท่ีใช้ในการวิจัย เป็นการกำหนดกรอบแนวคิดท่ีผู้วิจัยต้องการศึกษาว่าใน
การศึกษาวิจัยครั้งนี้ใช้แนวคิด ทฤษฏี งานวิจัยของใคร โดยแสดงถึงความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรที่ใช้ในการ
วิจัย ซึ่งผู้วิจัยควรนำเสนอในเชิงพรรณนาและแผนภูมิ หรือแผนภาพ 

4. การกำหนดวัตถุประสงค์และคำถามการวิจัย เป็นการระบุว่าผู้วิจัยทำวิจัยเพื่อสิ่งใด และตั้งข้อ
คำถามการวิจัยเพื่อทำวิจัยแล้วจะได้คำตอบเหล่านี้ให้ครบถ้วน  

5. การกำหนดสมมติฐานการวิจัย เป็นการที่ผู ้วิจัยคาดคะเนคำตอบที่ต้องการไว้ล่วงหน้า โดย
สมมติฐานนั้น ผู้วิจัยได้นำข้อมูลจากการทบทวนวรรณกรรมมาสนับสนุนรองรับการต้ังสมมติฐาน  

6. การออกแบบการวิจัย คือการออกแบบเกี่ยวกับประชากร ตัวอย่าง ตัวแปร การสุ่มตัวอย่าง 
เครื่องมือท่ีใช้วัดตัวแปร  สถิติและวิธีการวิเคราะห์ข้อมูล 

7. การเก็บรวบรวมข้อมูล เป็นการดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตามท่ีได้ออกแบบไว้  
8. การวิเคราะห์ข้อมูล  แปลผล เป็นการนำข้อมูลที ่ได้จากการเก็บรวบรวมมาตรวจสอบเพื่อ

วิเคราะห์และแปลผล 
9. การสรุปผล อภิปรายผล และเสนอแนะเป็นการนำผลที่ได้มาสรุปผลให้ส้ันได้ใจความชัดเจนเพื่อ

ตอบวัตถุประสงค์การวิจัย และนำผลท่ีได้มาสรุปผลให้ส้ันได้ใจความชัดเจนเพื่อตอบวัตถุประสงค์การวิจัย และ
นำผลที่ได้มาอภิปรายผลว่าที่ผลการวิจัยเป็นเช่นนี้เป็นเพราะอะไร สอดคล้องหรือ ขัดแย้งกับแนวคิด ทฤษฏี 
ผลการวิจัยของใคร นำผลการวิจัยมาเสนอในเชิงปฏิบัติ เชิงนโยบายเพื่อแนวทางการวิจัยในครั้งต่อไป  
   จากกระบวนการวิจัยในทุกขั้นตอน เมื่อผู้วิจัยพัฒนาแล้วได้พบว่าขั้นตอนในการดำเนินการวิจัยในทุก
ขั้นตอนนั้นมีความสำคัญและมีประเด็นหรือสาระรายละเอียดที่ผู ้วิจัยต้องตระหนักและดำเนินการอย่างมี
หลักการของเหตุและผล  ทั้งนี้ ทุกขั้นตอนของการดำเนินการวิจัยนั้นต้องเชื่อมโยงและมีความสอดคล้องกัน
ท้ังหมดโดยมีความเป็นอันหนึ่งอันเดียวเช่ืองโยงกันตลอดท้ังฉบับและมีสาระท่ีครบถ้วนถูกต้องและสมบูรณ์   

 

นวัตกรรมทางการศึกษาพิเศษ 
  นวัตกรรมทางการศึกษาพิเศษเป็นเทคโนโลยีท่ีได้รับการพัฒนาขึ้นหรือดัดแปลงจากท่ีมีอยู่เดิม นำมา
ผลิตเป็นอุปกรณ์หรือผลิตภัณฑ์ใหม่ เพื่อนำมาใช้ในการเพิ่มขีดความสามารถของผู้พิการ ให้สามารถทำงาน
หรือกิจกรรมต่าง ๆ ในชีวิตประจำวันได้แบบพึ่งพิงตัวเอง (Independent living) หรือพึ่งพิงผู้อื่นน้อยที่สุด 
และมีส่วนร่วมในสังคมได้อย่างเต็มที่ ทั้งนี้ครอบคลุมไปถึงการให้บริการ การประยุกต์ใช้และการนำไปปฏบิัติ
เพื่อลดอุปสรรคในการทำกิจกรรมของผู้พิการ 
  ความหมายเทคโนโลยี สิ่งอำนวยความสะดวก สื่อ บริการและความช่วยเหลืออื่นใดทางการศึกษา

ตามพระราชบัญญัติการจัดการศึกษาสาหรับคนพิการ พ.ศ. 2551 ให้คำจำกัดความ “เทคโนโลยีสิ่งอำนวย

ความสะดวก”(Assistive Technology) ไว้ว่าเป็นเครื่องมืออุปกรณ์ฮาร์ดแวร์ ซอฟต์แวร์ หรือบริการที่ใช้
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สำหรับคนพิการโดยเฉพาะ หรือท่ีมีการดัดแปลงหรือปรับใช้ให้ตรงกับ ความต้องการจำเป็นพิเศษของคนพิการ

แต่ละบุคคล เพื่อเพิ่ม รักษา คงไว้ หรือพัฒนาความสามารถและ ศักยภาพที่จะเข้าถึงข้อมูล ข่าวสาร การ

ส่ือสาร รวมถึงกิจกรรมอื่นใดในชีวิตประจาวันเพื่อการดำรงชีวิต อิสระ”  

  (คณะกรรมการเทคโนโลยสีารสนเทศแห่งชาติ, 2545 : 32) ให้ความหมายว่า “เทคโนโลยีส่ิงอำนวย
ความสะดวก” เป็นวิทยาการท่ีมุ่งพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการให้พ้นจากอุปสรรค ท่ีทำให้คนพิการมีสมรรถนะ
ที่ด้อยกว่าคนปกติ ทั้งในด้านการดำเนินชีวิตประจำวัน การศึกษา และ การประกอบอาชีพ วิทยาการของ 
เทคโนโลยีด้านนี้ จึงต้องคำนึงถึงสภาพความพิการ อันได้แก่ ความพิการ ทางกาย ทางการเห็น ทางการได้ยิน 
ทางสติปัญญา และทางการเรียนรู้ในการสร้างสิ่งอานวยความ สะดวกให้ตรงกับความต้องการเฉพาะของผู้
พิการแต่ละประเภท การพัฒนาสิ่งอำนวยความสะดวก จำเป็นต้องอาศัยความร่วมมือ ของผู้ที่เกี่ยวข้องหลาย
สาขา นอกจากความรู้เทคโนโลยีแกนหลักแล้วยัง ต้องใช้ความรู้ทางด้านการแพทย์ การบำบัด การศึกษาพิเศษ 
วิศวกรรมการฟื้นฟูสมรรถภาพ (rehabilitation engineering) รวมทั้งการออกแบบผลิตภัณฑ์ที่ต้องคำนึงถึง
ส่วนติดต่อใช้งาน (user interface) กับผู้พิการซึ่งมีความต้องการพิเศษ  
  (กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์, 2550 : 5) ให้ความหมายว่า “เทคโนโลยีส่ิง

อานวยความสะดวก” หมายถึง เครื่องมืออุปกรณ์ที่ช่วยสนับสนุนทางกายภาพสาหรับ คนพิการที่จะเข้าถึง

ข้อมูล สารสนเทศ และการส่ือสารของคนพิการได้  

  (พวงแก้ว กิจธรรม, 2547 : 28) ให้ความหมายว่า “เทคโนโลยีสิ ่งอำนวยความสะดวก” หมายถึง 
หลายสิ่งหลายอย่าง ได้แก่ ชิ้นส่วนของอุปกรณ์ หรือผลิตภัณฑ์ ซึ่งมีวางจำหน่ายทั่วไป หรือได้ดัดแปลง หรือ
ผลิตเฉพาะบุคคลเพื่อนำมาใช้ในการดำรงชีวิตอย่างอิสระ สามารถพัฒนาศักยภาพของผู้พิการที่ใช้ อุปกรณ์
นั้นๆ  
  (เบญจา ชลธาร์นนท์, 2546 : 84) ให้ความหมายว่า “เทคโนโลยีสิ่งอานวยความสะดวก” หมายถึง 
เทคโนโลยีที่คนพิการใช้ ซึ่งได้มีการพัฒนาและการใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยี เพื่อช่วยให้คน พิการสามารถ
ดำรงชีวิตอิสระ (independent living) ปฏิบัติงานและผลิตงานออกมาได้อย่างมี ประสิทธิภาพมากขึ้น  
 กฎกระทรวงศึกษาธิการ ซึ่งออกตามความในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ได้

กำหนดความหมายของคำว่า ส่ือ และคำท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้ 

 - สื่อ หมายถึง วัสดุ อุปกรณ์เครือข่ายเทคโนโลยี หรือเครื่องมือที่ช่วยให้คนพิการเกิดการเรียนรู้ได้

อย่างเหมาะสม 

 - ส่ิงอำนวยความสะดวก หมายถึง อุปกรณ์ เครื่องมือ โครงสร้าง สถาปัตยกรรม ส่ิงแวดล้อม ท่ีช่วย
ให้คนพิการแต่ละประเภทได้รับการศึกษาโดยสะดวกและสอดคล้องตามความจำเป็นของแต่ละบุคคลใน
แผนพัฒนาส่ือและเทคโนโลยีการศึกษาสำหรับคนพิการ กระทรวงศึกษาธิการ ได้กำหนดประเภท 
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สื่อ และสิ่งอำนวยความสะดวกท่ีช่วยสนับสนุนในการช่วยส่งเสริมการใช้นวัตกรรม  
ในปัจจุบัน ประเทศไทยได้ตระหนักถึงความสำคัญในการพัฒนาคนพิการมากขึ้น โดยเฉพาะอย่างยิ่ง  

การให้สิทธิและโอกาสทางการศึกษาที่เท่าเทียมกับบุคคลทั่วไป ตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 

2540 และพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 มาตรา 10 ได้ระบุไว้ชัดเจนว่า ทุกคนมีสิทธิและ

โอกาสเสมอกันในการได้รับการศึกษาขั้นพื้นฐานไม่น้อยกว่า 12 ปี โดยรัฐต้องจัดให้อย่างทั่วถึงและมีคุณภาพ 

โดยไม่เก็บค่าใช้จ่าย นอกจากนี้ พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 มาตรา 10 วรรคสองและสาม 

ยังได้บัญญัติไว้เป็นพิเศษว่า "การจัดการศึกษาสำหรับบุคคลซึ่งมีความบกพร่องทางร่างกาย จิตใจ สติปัญญา

อารมณ์ สังคม การสื่อสาร และการเรียนรู้ หรือมีร่างกายพิการ หรือทุพพลภาพ หรือบุคคลซึ่งไม่สามารถ

พึ่งตนเองได้ หรือไม่มีผู้ดูแล หรือด้อยโอกาส ต้องจัดให้บุคคลดังกล่าวมีสิทธิและโอกาสได้รับการศึกษาขั้น

พื้นฐานเป็นพิเศษ การศึกษาสำหรับคนพิการในวรรคสอง ให้จัดตั้งแต่แรกเกิดหรือพบความพิการโดยไม่เสีย

ค่าใช้จ่าย และให้บุคคลดังกล่าวมีสิทธิได้รับสิ่งอำนวยความสะดวก สื่อ บริการ และความช่วยเหลืออื่นใดทาง

การศึกษา ตามหลักเกณฑ์และวิธีการท่ีกำหนดในกฎกระทรวง" 

   คนพิการมีความบกพร่องทางร่างกายหรือจิตใจที่จำเป็นต้องอาศัยการจัดการศึกษารูปแบบพิเศษ 
ตลอดจนสื่อและเทคโนโลยีทางการศึกษาเพื่อเสริมการเรียนรู้ รูปแบบต่างๆ ที่จะช่วยทดแทนความบกพรอ่ง
ของคนพิการแต่ละประเภทอย่างเหมาะสมและตรงกับสภาพและความต้องการของกลุ่มเป้าหมายอย่างแท้จริง 
อย่างไรก็ตาม พบว่า ในปัจจุบัน สถานศึกษาและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาสำหรับคนพิการ    
ยังขาดแคลนส่ือและเทคโนโลยีการศึกษาท่ีเหมาะสมและมีคุณภาพ ท่ีจะช่วยส่งเสริมให้คนพิการได้พัฒนาการ
เรียนรู้ของตนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งข้อจำกัดสำคัญนี้ส่งผลให้คนพิการต่างๆ ไม่สามารถพัฒนาการเรียนรู้
ได้ทัดเทียมกับบุคคลทั่วไป ตลอดจนไม่ทันต่อสภาพเศรษฐกิจและสังคมที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว
ตลอดเวลา (ณตา ทับทิมจรูญ, 2557 : 186-197) 

รัฐบาลและกระทรวงศึกษาธิการได้ประกาศให้ปี 2542 เป็น “ปีการศึกษาเพื่อคนพิการ” และได้
พยายามที่จะเร่งรัดการจัดการศึกษาเพื่อคนพิการให้กว้างขวางทั่วประเทศ รวมทั้งได้เร่งขจัดปัญหาและ
ข้อบกพร่องนานัปการ อันเป็นสิ่งกีดขวางการพัฒนาการจัดการศึกษาเพื่อคนพิการ การพัฒนาสื่อและ
เทคโนโลยีการศึกษาสำหรับคนพิการเป็นความพยายามอีกด้านหนึ่งท่ีกระทรวงศึกษาธิการให้ความสำคัญและ
เร่งรัดให้ดำเนินการโดยด่วน เนื่องจากเล็งเห็นว่า ส่ือและเทคโนโลยีการศึกษาเป็นปัจจัยสำคัญท่ีจะช่วยส่งเสริม
การเรียนการสอนและการเรียนรู้ของคนพิการ ท้ังในและนอกระบบโรงเรียน ตลอดจนการศึกษาตามอัธยาศัย 
ได้อย่างดียิ ่ง โดยเฉพาะในปัจจุบันซึ่งได้มีการใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีสมัยใหม่มาช่วยในด้านการจัด
การศึกษาอย่างกว้างขวาง นอกจากนี้ การศึกษายังสามารถเกิดขึ้นได้ตลอดเวลา ทุกสถานท่ี ไม่ได้จัดเฉพาะใน
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โรงเรียนเช่นในอดีตเท่านั้น ดังนั้น สื่อและเทคโนโลยีการศึกษาสำหรับคนพิการจึงนับเป็นปัจจัยหลักประการ
หนึ่งท่ีจะช่วยให้การจัดการศึกษาสำหรับคนพิการท่ัวถึงและมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

 

แนวทางการวิจัยและพัฒนาสู่นวัตกรรมทางการศึกษาพิเศษ 
  จากที่ได้กล่าวมาข้างต้นเกี ่ยวกับความหมาย กระบวนการวิจัยและพัฒนา รวมไปถึงนวัตกรรมท่ี
เกี่ยวกับการศึกษาพิเศษ ซึ่งจะทำให้ท่านที่มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับกระบวนการวิจัย และความรู้เกี่ยวกับ
ส่ือ ส่ิงอำนวยความสะดวกทางการศึกษาพิเศษ เป็นพื้นฐานเบ้ืองต้นแล้วนั้น ในประเด็น ดังต่อไปนี้จะกล่าวถึง
ความสำคัญและแนวทางท่ีจะสามารถนำรูปแบบการวิจัยมาออกแบบและพัฒนานวัตกรรมทางการศึกษาพิเศษ   
  จากการวิจัยและพัฒนานักวิจัย ต่างใช้กระบวนการวิจัยและพัฒนา โดยการสังเกตสภาพปัญหาท่ีเกิด
ขึ้นมา คิดวิเคราะห์ สังเคราะห์องค์ความรู้ใหม่ เพื่ออออกแบบนวัตกรรมหรือประดิษฐกรรม ทําการทดลอง 
ทดสอบ และปรับปรุง แก้ไข จนเกิด ประสิทธิผลและประสิทธิภาพ แล้วจึงทําการเผยแพร่และขยายผล         
การวิจัยและพัฒนาทางการศึกษา เป็นวิธีวิทยาการวิจัยแบบหนึ่งท่ีประยุกต์หลักการวิจัยและ พัฒนา (R&D)    

มาใช้ทางการศึกษา เพื่อสร้างนวัตกรรมหรือประดิษฐกรรมทางการศึกษาพิเศษ ท่ีสามารถ เผยแพร่            
และนําไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนาการศึกษาไทย ท้ังระบบการบริหารจัดการศึกษา หลักสูตร และการสอน       
การจัดกิจกรรมและการเรียนรู ้ ส่ือการสอนและเทคโนโลยีการศึกษา และ การวัดและ  ประเมินผล        
การศึกษาพิเศษ โดยในการศึกษาและพัฒนาวิจัยและพัฒนาสู่นวัตกรรมทางการศึกษาพิเศษ มีวัตถุประสงค์เพื่อ  

1. เพื่อศึกษาและวิเคราะห์ถึงความต้องการของบุคคลพิการ และความต้องการของบริบทสังคม 
เศรษฐกิจ รวมไปถึงการศึกษาในการพัฒนา นวัตกรรมทางการศึกษาพิเศษ  

2. เพื่อลดภาวะปัญหาและแก้ไขอุปสรรคในการดำรงชีวิตของบุคคลพิการ ด้วยการพัฒนานวัตกรรม     
ท่ีสอดคล้องกับความต้องการจำเป็น  

3. เพื่อเป็นนวัตกรรมเพื่อแก้ปัญหาในการดำเนินชีวิตประจำวันของบุคคลพิการ 
4. เพื่อเป็นการพัฒนานวัตกรรมท่ีส่งเสริมหรือพัฒนาศักยภาพของบุคคลพิการ 
5. เพื่อพัฒนาส่ือการเรียนรู้ท่ีส่งเสริมการเรียน การทำกิจกรรมจัดประสบการณ์ท่ีทำบุคคลพิการมี

พัฒนาการในการเรียนรู้ท่ีดียิ่งขึ้น  
6. เพื่อพัฒนาส่ิงอำนวยความสะดวกในการดำรงชีวิตของบุคคลพิการ ให้สามารถช่วยเหลือพึ่งพา

ตนเองและลดภาระแก่ผู้ดูแล  
7. เพื่อเป็นการสร้างองค์ความรู้ใหม่และพัฒนานวตักรรมท่ีเหมาะสมกับยุคแห่งการเปล่ียนแปลงของ

สังคม โดยมุ่งเน้นถึงประโยชน์ท่ีตอบสนองความต้องการจำเป็นแก่ผู้ใช้จริงมากท่ีสุด  
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การพัฒนานวัตกรรมทางการศึกษาพิเศษที่จะทำให้เป็นที่ยอมรับ และสามารถใช้ใช้ได้จริงและ         
มีประโยชน์จำเป็นต้องใช้กระบวนการวิจัยและพัฒนาท่ีถูกต้อง รวมทั้งสามารถตอบสนองต่อความต้องการของ
ผู้ที่เกี่ยวข้องซึ่งในการสร้างนวัตกรรมทางการศึกษาพิเศษนั้นมีสิ ่งสำคัญที่ต้องคำนึกถึงอีกประการหนึ่งคือ    
สร้างให้สอดคล้องกับความต้องการจำเป็นของผู้ใช้ เพราะถือได้ว่าจะเป็นประโยชน์สูงสุดในการพัฒนา
สร้างสรรค์ส่ือนวัตกรรม  

 

สรุป 
จากแนวทางรูปแบบและกระบวนการในการวิจัยและพัฒนานวัตกรรมทางการศึกษาพิเศษนั้นคือการ

กระทำส่ิงใหม่ๆ ทางการศึกษาพิเศษ หรือการนำส่ิงท่ีมีอยู่แล้วมาปรับปรุงประยุกต์ขึ้นใหม่โดยใช้วิธีหรืออาศัย
กระบวนการวิจัยและพัฒนาในการสร้างสรรค์นวัตกรรมเพื่อส่งเสริมพัฒนาหรือแก้ไข้ปัญหา โดยสามารถ
กระทำได้ทั ้งแบบนามธรรมและรูปธรรม เช่น การพัฒนารูปแบบ การพัฒนาเทคนิค การพัฒนาหลักสูตร       
การพัฒนาชุดฝึก ฯ ท้ังนี้การพัฒนานวัตกรรมการศึกษาพิเศษแบบใดนั้นขึ้นอยู่กับว่าผู้ดำเนินการพัฒนาเป็นใคร
และมีภารกิจท่ีต้องรับผิดชอบเป็นอย่างไรหรือกล่าวอีกนัยหนึ่งคือ ผู้พัฒนาเป็นผู้บริหารสถานศึกษา นวัตกรรม
การศึกษาท่ีควรพัฒนาก็จะมุ่งเน้นท่ีรูปแบบ หรือเทคนิควิธีการบริหารจัดการสถานศึกษาท่ีเอื้ออำนวยต่อบุคคล
พิการที่เข้าเรียนร่วมในโรงเรียน หากเป็นศึกษานิเทศก์ นวัตกรรมที่พัฒนาก็จะเป็นรูปแบบหรือเทคนิค          
การนิเทศในแบบต่างๆ เพื่อช่วยเหลือและเป็นแหล่งเรียนรู้วิชาชีพร่วมกัน หรือการพัฒนารูปแบบการส่งเสริม
เพิ่มประสิทธิผลการเรียน หรือนักวิชาการนักพัฒนาส่ิงประดิษฐ์ หากผู้ผู้พัฒนานวัตกรรมการศึกษาพัฒนาอย่าง
ยิ่งก็คือ รูปแบบ เทคนิควิธีการสอนใหม่ๆ เพื่อแก้ปัญหาหรือเพิ่มประสิทธิภาพการเรียนในรายวิชาหนึ่งๆ หรือ
การพัฒนาสื่อ วัสดุ ครุภัณฑ์ สำหรับการใช้ประกอบการเรียนการสอนในรายวิชาเนื้อหาใด ๆ การวิจัยและ
พัฒนานวัตกรรมการศึกษามีกระบวนการดำเนินงานเป็นไปตามลักษณะของการวิจัยและพัฒนาโดยมีเป้าหมาย
อยู่ที่การได้นวัตกรรมการศึกษา นวัตกรรมการศึกษาอาจเป็นได้ทั้งสิ่งที่เป็นนามธรรมและรูปธรรม ขึ้นอยู่กับ
ผู้พัฒนาเป็นใครและกระทำการพัฒนานวัตกรรมเพื่อวัตถุประสงค์   
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