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บทคัดย่อ * 

   การวิจัยครั้งนี้มีจุดมุ่งหมายเพื่อศึกษา การบริหารจัดการตามแนวทางการประเมินคุณภาพมาตรฐาน
การศึกษาด้านการบริหาร  ของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 38             
โดยขอบเขตด้านตัวแปร ได้แก่ การบริหารจัดการ 6 ด้าน ได้แก่ ด้านการกำหนดเป้าหมาย วิสัยทัศน์  และพันธ
กิจสถานศึกษา ด้านการจัดระบบบริหารจัดการคุณภาพของสถานศึกษา ด้านการดำเนินงานพัฒนาวิชาการ 
ด้านการพัฒนาครูและบุคลากร ด้านการจัดสภาพแวดล้อม ด้านการจัดระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ  ประชากร 
ได้แก่ โรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 38 จำนวน  47 โรงเรียน และกลุ่ม
ตัวอย่าง ได้แก่ โรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 38  จำนวน 44 แห่ง โดยการ
กำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างจากตารางเครจซี่และมอร์แกนและเทียบสัดส่วนตามจำนวนแบ่งชั้นภูมิตามจำนวน
สถานศึกษาเพื่อเทียบสัดส่วน กลุ่มผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้นวยการสถานศึกษาจำนวน 44 คนและครู จำนวน 44 
คน  เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลครั้งนี้ ได้แก่ แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ค่า
ความสอดคล้องอยู่ระหว่าง 0.6-1.0  ค่าความเชื่อมั่น 0.95 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉล่ีย  
และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน   
 ผลการวิจัยพบว่า การบริหารจัดการ ตามแนวทางการประเมินคุณภาพมาตรฐานการศึกษาของ
โรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 38  ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยด้านที่มี
ค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ด้านการกำหนดเป้าหมาย วิสัยทัศน์  และพันธกิจสถานศึกษาท่ีชัดเจน และด้านท่ีมีค่าเฉล่ีย
ต่ำสุดคือ ด้านการจัดระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการบริหารจัดการและการจัดกาเรียนรู้ 
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Abstract  
 The objective of this research was to of the Administration of the Education Quality 

Assurance of the Schools under the Secondary Educational Service Area Office 38 .  The 

variable scope were 6 components, including Targeting Vision and Educational institution 

missions, Organizing the quality management system of school, Academic development work 

that focuses on quality of learners in all aspects according to the curriculum, educational 
institutions and all target groups, Developing teachers and personnel to have professional 

expertise, Organizing physical and social environments conducive to learning management, 

and Organizing information technology systems to support management and learning .  The 

population was the Schools under the Secondary Educational Service Area Office 38 in a total 

of 47 school.  The sample consisting of the Schools under the Secondary Educational Service 

Area Office 38 from obtained by using Krejcie and Morgan Table and Random Sampling total 

4 4 school.  The group of informants consisted of 4 4  school directors and 4 4  teachers. The data 

were collected by using a 5 levels Rating Scale questionnaire with IOC between 0 .6-1.0, and 

reliability coefficient at 0. 95, and the statistics for data analysis were mean and standard 

deviation. 
 The results of the research showed that Administration of the Education Quality 

Assurance of the Schools under the Secondary Educational Service Area Office 38 was a high 

with the highest mean on Targeting Vision and Educational institution missions, while the 

lowest mean was on Organizing information technology systems to support management and 

learning. 
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บทนำ    
 ปัจจุบันสภาพแวดล้อมรอบสถานศึกษาท้ังเรื่องการเมืองเศรษฐกิจ และสังคม ได้มีการเปล่ียนแปลง
ไปจากเดิมอย่างรวดเร็ว รวมทั้งการก้าวเข้าสู ่ศตวรรษที ่ 21 กระแสโลกาภิวัตน์  และเทคโนโลยีต่าง ๆ           
ซึ่งก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงในทุก ๆ ด้านประกอบกับเกิดการแข่งขันระหว่างสถานศึกษา โดยเฉพาะในเรื่อง
ของคุณภาพ (รังสรรค์ มณีเล็ก, 2549 : 7) อนาคตของการศึกษาไทยจึงต้องสร้างพื้นฐานด้วยการพัฒนา
คุณภาพของการศึกษาให้สูงขึ้นและพัฒนาการจัดการศึกษาให้มีความเป็นสากลและที่เป็นที่ยอมรับ ทั้งนี้ก็
เพื่อให้สอดคล้องกับความต้องการของผู้ปกครองนักเรียนที่ต้องการเห็นบุตรหลานของตนเอง มีโอกาสเข้ารับ
การศึกษาจากโรงเรียนท่ีมีคุณภาพมาตรฐาน ซึ่งสถานศึกษาเป็นองค์กรทางสังคมท่ีมีความสำคัญต่อการพัฒนา
สังคมและเศรษฐกิจ มีวัตถุประสงค์หลักในการดำเนินการเพื่อพัฒนาความรู้ สติปัญญาและทักษะต่าง ๆ ความ
เป็นพลเมืองตลอดจนคุณธรรม จริยธรรมของนักเรียน ในการดำเนินงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ ดังกล่าว 
สถานศึกษาจำเป็นต้องมีโครงสร้าง กระบวนการและยุทธศาสตร์  ซึ่งต้องอาศัยหลักการวิธีการและทฤษฎีการ
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บริหารองค์การและการศึกษาในการบริหารจัดการตลอดจนการจัดการองค์การเชิงกลยุทธ์ (จอมพงศ์ มงคลว
นชิ, 2555 : 9) ส่งผลให้ผู้บริหารสถานศึกษายุคใหม่จะต้องใช้ภาวะผู้นำและความเป็นมืออาชีพ ทางการบริหาร
ท่ีสูง จำเป็นท่ีจะต้องมีความรู้ ความเข้าใจ และประยุกต์ใช้ทฤษฎีหลักการทางการบริหารเพื่อบริหารจัดการให้
ระบบบริหารและระบบสนับสนุนการเรียนรู้อื่น ๆ ของสถานศึกษา สามารถท่ีจะบริหารโอกาสจากกระแสโลกา
ภิวัตน์ได้อย่างต่อเนื่อง และขับเคล่ือนการพัฒนาให้มุ่งสู่ความเป็นเลิศก่อให้เกิดคุณภาพ ความพึงพอใจในการ
จัดการศึกษาของนักเรียน ผู้ปกครอง และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องอื่น ๆ (วีระยุทธ ชาตะกาญจน์, 2556 : 10)  
   คุณภาพการศึกษาจึงสะท้อนถึงคุณภาพคนที่เป็นผลผลิตของการจัดการศึกษา ในบริบทของ
สังคมไทยปัจจุบัน รูปแบบการศึกษาส่วนใหญ่จะเป็นการศึกษาในระบบ ดังนั้น สถานศึกษาจึงเป็นหน่วยงาน
หลักท่ีมีหน้าท่ีในการจัดการศึกษา โดยเฉพาะในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานในสถานการณ์ปัจจุบันสถานศึกษา
ส่วนใหญ่ ยังมีความเหลื่อมล้ำแตกต่างกัน ทั้งในด้านงบประมาณ คุณภาพ บุคลากร หรือแม้แต่ปัจจัยด้าน
ผู้เรียน รวมทั้งปัจจัยเอื้ออื่น ๆ เช่น ความร่วมมือของคณะกรรมการสถานศึกษา การสนับสนุนจากชุมชน 
หน่วยงานหรือองค์กรท่ีอยู่ใกล้เคียงสถานศึกษา และการติดตามช่วยเหลืออย่างใกล้ชิดจากสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาหรือหน่วยงานต้นสังกัด สิ่งเหล่านี้ล้วนส่งผลกระทบต่อคุณภาพการจัดการศึกษา อีกทั้ง  ปัจจุบัน
สถานศึกษามีอิสระในการบริหารจัดการศึกษาด้วยตนเอง มีการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาตามบริบทและ
ความต้องการของตนเอง คุณภาพผู ้ เร ียนและคุณภาพในการบริหารจัดการจึงม ีความแตกต่างกัน 
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๕ จึงกำหนดให้
หน่วยงานต้นสังกัดและสถานศึกษาจัดให้มีระบบการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา อันนำไปสู่การ
กำหนดให้มีมาตรฐานการศึกษาข้ันพื้นฐานขึ้น ประกอบกับได้มีการประกาศใช้กฎกระทรวงการประกันคุณภาพ
การศึกษา พ.ศ. ๒๕๖๑ และกระทรวงศึกษาธิการมีการประกาศให้ใช้มาตรฐานการศึกษาระดับปฐมวัย ระดับ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน และระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานศูนย์การศึกษาพิเศษ  พ.ศ. ๒๕๖๑ ลงวันที่ ๖ สิงหาคม 
๒๕๖๑ สำหรับให้สถานศึกษาใช้เป็นแนวทางดำเนินงานเพื่อการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาและ
เตรียมการสำหรับการประเมินคุณภาพภายนอก ซึ่งจะทำให้เกิดความมั่นใจแก่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่ายว่าการ
จัดการศึกษาของสถานศึกษามีคุณภาพ ได้มาตรฐาน และคงรักษาไว้ซึ่งมาตรฐานจากการดำเนินงานประกัน
คุณภาพภายในของสถานศึกษา สำนักทดสอบทางการศึกษา (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 
2561 : 2 ) 
  มาตรฐานการศึกษา ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน แนบท้ายประกาศระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง ให้ใช้
มาตรฐานการศึกษาระดับปฐมวัย ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานและระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานศูนย์การศึกษา
พิเศษ ฉบับลงวันที่ 6 สิงหาคม พ.ศ. 2561 มาตรฐานการศึกษาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน   พ.ศ. 2561         
มีจำนวน 3 มาตรฐาน ได้แก่มาตรฐานที่ 1 คุณภาพของผู้เรียน 1.1 ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผู ้เร ียน          
1.2 คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรียนมาตรฐานที่ 2 กระบวนการบริหารและการจัดการมาตรฐานที่ 3 
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กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ โดยมาตรฐานที่ 2 กระบวนการบริหารและการ
จัดการนั้น มีลักการดังนี้ 2.1 มีเป้าหมายวิสัยทัศน์และพันธกิจท่ีสถานศึกษากำหนดชัดเจน  2.2 มีระบบบริหาร
จัดการคุณภาพของสถานศึกษา 2.3 ดำเนินงานพัฒนาวิชาการที่เน้นคุณภาพผู้เรียนรอบด้านตามหลักสูตร
สถานศึกษา และทุกกลุ่มมีเป้าหมาย 2.4 พัฒนาครูและบุคลากรให้มีความเชี่ยวชาญทางวิชาชีพ 2.5 จัด
สภาพแวดล้อมทางกายภาพและสังคมที่เอื้อต่อการจัดการเรียนรู้อย่างมีคุณภาพ 2.6 จัดระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อสนับสนุนการบริหารจัดการและการจัดการเรียนรู้ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2561 : 4 )  
 ในการบริหารการศึกษาปัจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงอย่างมากเนื่องจากการปฏิรูปการศึกษาและการ
กระจายอำนาจทางการบริหารการศึกษา จากส่วนกลางไปสู ่ระดับสถานศึกษาตามเจตนารมณ์ของ
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ. 2542 ทำให้ผู้บริหารสถานศึกษาได้รับอำนาจในการตัดสินใจเพื่อการ
บริหารการศึกษามากขึ้น และจากผลการประเมินคุณภาพภายนอก รอบสาม ของสถานศึกษา ระดับการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 38 ปีการศึกษา 2554 – 2557 (รอบส่ีถูกยกเลิก
เพราะการแพร่ระบาดของเช้ือไวรัสโควิด 19) จำนวน 47  โรงเรียน จากการประเมินของว่าโรงเรียนท่ีมีผลการ
ประเมินระดับคุณภาพจากสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา ในระดับดีมากจำนวน 7 
โรงเรียน  อยู่ในระดับดีจำนวน 32 โรงเรียน  อยู่ในระดับพอใช้ จำนวน 8 โรงเรียน  และมีผลการรับรอง
คุณภาพจากสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา ผ่านการรับรองจำนวน 36 โรงเรียน ไม่
ผ่านการรับรองจำนวน 11 โรงเรียนจากการประเมินระดับคุณภาพจากสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน
คุณภาพการศึกษา รอบสาม ของสถานศึกษา ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาเขต 38 ปีการศึกษา 2554 – 2557 จะเห็นได้ว่าการบริหารจัดการของโรงเรียนในสังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 38 ที่ไม่ผ่านการรับรองยังมีอยู่จำนวน 11 โรงเรียน จากโรงเรียนในสังกัด
ทั้งหมด 47 โรงเรียน (กลุ่มนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 38, 2557  : 18 ) 
 จากความเป็นมาและความสำคัญดังกล่าว ผู้วิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาสภาพการบริหารจัดการ
ตามแนวทางการประเมินคุณภาพมาตรฐานการศึกษา ของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 38 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
 เพ ื ่อศึกษาสภาพการบริหารจัดการตามแนวทางการประเมินคุณภาพมาตรฐานการศึกษา             
ของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 38 
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ระเบียบวิธีวิจัย 
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  ประชากร ได้แก่ โรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 38 จำนวน 47 
โรงเรียน 
 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ โรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 38 โดยการ
กำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างตามตารางของเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie & Morgan, 1986 : 345 อ้างถึงใน    
บุญชม ศรีสะอาด, 2554 : 43) แบ่งชั้นภูมิตามอำเภอโดยเทียบสัดส่วนจำนวนประชากร ได้จำนวน 44 แห่ง   
ใช้วิธีการเลือกแบบสุ่มอย่างง่าย ในจำนวน โรงเรียน 44 แห่ง ผู้ให้ข้อมูลประกอบด้วย ผู้บริหาร มีจำนวน 44 
คน และครู จำนวน 44 คน  
 2. เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลครั้งนี้ ได้แก่ แบบสอบถามเกี่ยวกับการบริหารจัดการตาม
แนวทางการประเมินคุณภาพมาตรฐานการศึกษา ของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื ้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 38  มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale)  คือ มากที่สุด  
มาก  ปานกลาง น้อย และน้อยท่ีสุด (บุญชม ศรีสะอาด , 2554 : 121)  และให้คะแนนตามเกณฑ์ท่ีกำหนดไว้
ดังนี้ 

      5     หมายถึง สภาพการบริหารจัดการฯ   อยู่ในระดับ มากท่ีสุด 
      4     หมายถึง สภาพการบริหารจัดการฯ   อยู่ในระดับ มาก 
      3     หมายถึง สภาพการบริหารจัดการฯ   อยู่ในระดับ ปานกลาง 

2   หมายถึง สภาพการบริหารจัดการฯ  อยู่ในระดับ น้อย 
1  หมายถึง สภาพการบริหารจัดการฯ   อยู่ในระดับ น้อยท่ีสุด 

 ขั้นตอนการสร้างเคร่ืองมือ 
 เครื ่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับการบริหารจัดการตามแนว
ทางการประเมินคุณภาพมาตรฐานการศึกษา ของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 38  โดยมีข้ันตอนการสร้างแบบสอบถาม ดังนี้ 
  1. ศึกษา ค้นคว้า แนวคิด หลักการ และเอกสารที่เกี่ยวกับการบริหารจัดการตามแนวทางการ
ประเมินคุณภาพมาตรฐานการศึกษา ของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 38 
เพื่อจัดทำร่างเครื่องมือแบบสอบถามให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์และขอบเขตการวิจัย 
  2. นำแบบสอบถามท่ีสร้างขึ้นเสนออาจารย์ท่ีปรึกษา เพื่อตรวจสอบปรับปรุงความสมบูรณ์และ
ความถูกต้องให้ครอบคลุม ท้ังด้านโครงสร้าง เนื้อเรื่องและภาษาท่ีใช้และความความครอบคลุมเรื่องท่ีต้องการ
ศึกษาแล้วนำมาปรับปรุงแก้ไข 



218 Journal of Roi Kaensarn Academi 

Vol. 6  No.9 September  2021 

 

  3. นำแบบสอบถามเสนอผู้เช่ียวชาญตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) 

ว่าข้อความในแบบสอบถามเป็นข้อคำถามท่ีตรงกับส่ิงท่ีต้องการศึกษาถูกต้องและครอบคลุมเนื้อหาเชิงทฤษฎีท่ี
ได้ศึกษาวิเคราะห์และกำหนดไว้เป็นนิยามศัพท์เฉพาะหรือไม่ 
  4. นำแบบสอบถามมาวิเคราะห์หาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับเนื้อหา  IOC 

(Index of item Objective Congruence) ซึ่งต้องมีค่าดัชนีความสอดคล้องตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไป (บุญชม ศรี
สะอาด, 2554 : 63)  โดยแบบสอบถามในงานวิจัยเรื่องนี้มีค่าความสอดคล้องอยู่ระหว่าง 0.6 – 1.0 
  5. นำแบบสอบถามมาปรับปรุงตามคำแนะนำของผู้เชี ่ยวชาญ เสนออาจารย์ที ่ปรึกษาเพื่อ
พิจารณาให้ความเห็นชอบ 
  6. นำแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try-Out) กับผู้บริหารสถานศึกษาและครู ที ่ไม่ใช่กลุ่ม
ตัวอย่าง จำนวน 30 คน เพื่อหาคุณภาพด้านความเช่ือมั่น (Reliability) โดยวิธีการหาสูตรสัมประสิทธิ์อัลฟา
ของครอนบาค (Cronbach's Alpha Coefficient) โดยจะต้องมีค่าความเชื่อมั่นไม่ต่ำกว่า 0.70 (บุญชม ศรี
สะอาด, 2554 : 77)  โดยค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถามท้ังฉบับเท่ากับ 0.95 
  7. นำแบบสอบถามเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาการวิจัยตรวจสอบเพื่อใช้เป็นแบบสอบถามเก็บ
รวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างในการวิจัย 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยได้ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล ตามลำดับดังนี้ 
 3.1 ผู้วิจัยทำหนังสือขอความอนุเคราะห์จากคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม 
ถึงผู้อำนวยการสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 38 เพื่อขออนุญาตในการเก็บข้อมูลประกอบการ
วิจัยจากผู้บริหารสถานศึกษาและครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 38 
 3.2 ผู้วิจัยส่งและรับแบบสอบถามด้วยตนเอง และทางไปรษณีย์พร้อมแนบซองเปล่า ติดแสตมป์
จ่าหน้าซองถึงผู้วิจัยเพื่ออำนวยความสะดวกให้กับกลุ่มผู้ได้รับการประเมิน ในการส่งแบบสอบถามคืนและ
แบบสอบถามบางส่วนผู้วิจัยเก็บรวบรวมด้วยตนเอง 
 3.3 ผู้วิจัยส่งและรับแบบสอบถามไปยังกลุ่มตัวอย่างตามสถานศึกษาด้วยตนเองและทางไปรษณีย์ 
จำนวน 88 ฉบับ 
 3.4 ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเองและทางไปรษณีย์โดยได้รับแบบสอบถามคืน จำนวน 72 
ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 80 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 การศึกษาในครั้งนี ้ผู้วิจัยได้ศึกษาตำรา บทความ และเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการบริหาร
จัดการ และนำมาเป็นกรอบในการจัดทำเครื่องมือ ดังภาพที่ 1  (มาตรฐานการศึกษา ระดับการศึกษาขั้น
พื้นฐาน, 2561 : 33 ) 
 

 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

ผลการวิจัย 
 การวิจัยเรื ่อง การศึกษาสภาพการบริหารจัดการ ตามแนวทางการประเมินคุณภาพมาตรฐาน
การศึกษา ของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 38 โดยจุดมุ่งหมายของงานวิจัย
ในครั้งนี้ ผู้วิจัย   มุ่งศึกษาสภาพการบริหารจัดการ ตามแนวทางการประเมินคุณภาพมาตรฐานการศึกษา ของ
โรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 38  โดยผู้ให้ข้อมูลได้แก่ ผู้บริหาร จำนวน 44 

การบริหารจัดการตามแนวทางการประเมินคุณภาพ
มาตรฐานการศึกษา (มาตรฐานการศึกษา ระดับ

การศึกษาข้ันพื้นฐาน, 2561 : 33 )   
1) การมีเป้าหมาย วิสัยทัศน์  และพันธกิจท่ี
สถานศึกษากำหนดชัดเจน 
2) กาวางระบบบริหารจัดการคุณภาพของสถานศึกษา 
3) การดำเนินงานพัฒนาวิชาการท่ีเน้นคุณภาพผู้เรียน
รอบด้านตามหลักสูตรสถานศึกษาและทุก
กลุ่มเป้าหมาย 
4) การพัฒนาครูและบุคลากรให้มีความเช่ียวชาญทาง
วิชาชีพ 
5) การจัดสภาพแวดล้อมทางกายภาพและสังคมท่ีเอื้อ
ต่อการจัดการเรียนรู้ 
6) การจัดระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อสนับสนุน
การบริหารจัดการและการจัดการเรียนรู้ 
 

 
 
สภาพการบร ิหารจ ัดการ 
ตามแนวทางการประเมิน
คุณภาพมาตรฐานการศึกษา 
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คน และครู จำนวน 44 คน รวมทั้งสิ้น 88 คน โดยส่งแบบสอบถามจำนวน 88 ฉบับ ได้รับแบบสอบถามคืน  
72 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 80 นำมาวิเคราะห์และเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลดังนี้ 
ตาราง 1 แสดงผลการวิเคราะห์ การบริหารจัดการตามแนวทางการประเมินคุณภาพมาตรฐานการศึกษา ใน
ภาพรวม 

รายการการบริหารจัดการ X  S.D. ระดับ ลำดับ 
1. ด้านเป้าหมาย วิสัยทัศน์ และ 
    พันธกิจท่ีสถานศึกษากำหนด 
    ชัดเจน 

4.64 0.43 มากท่ีสุด 1 

2. ด้านระบบบริหารจัดการคุณภาพ 
   ของสถานศึกษา 

4.47 0.47 มาก 3 

3. ด้านงานพัฒนาวิชาการท่ีเน้น 
    คุณภาพผู้เรียนรอบด้านตาม 
    หลักสูตรสถานศึกษาและทุก 
    กลุ่มเป้าหมาย 

4.36 0.62 มาก 4 

4. ด้านพัฒนาครูและบุคลากรให้มี 
    ความเช่ียวชาญทางวิชาชีพ 

4.48 0.54 มาก 2 

5. ด้านจัดสภาพแวดล้อมทาง 
    กายภาพและสังคมท่ีเอื้อต่อการ 
    จัดการเรียนรู้ 

4.29 0.54 มาก 5 

6. ด้านจัดระบบเทคโนโลยี 
   สารสนเทศเพื่อสนับสนุนการ 
   บริหารจัดการและการจัดการ 
   เรียนรู้ 

4.28 0.57 มาก 6 

รวม 4.42 0.44 มาก  
 

 จากตาราง 1 พบว่า การบริหารจัดการ ตามแนวทางการประเมินคุณภาพมาตรฐานการศึกษา ของ
โรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 38 ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก  มีค่าเฉล่ีย ( X

= 4.42) เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ เป้าหมาย วิสัยทัศน์  และพันธกิจท่ีสถานศึกษา
กำหนดชัดเจน  อยู่ในระดับมาก ( X = 4.64) รองลงมาคือ พัฒนาครูและบุคลากรให้มีความ เชี่ยวชาญทาง

วิชาชีพ อยู่ในระดับมาก ( X = 4.4) โดยด้าน  ที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือ จัดระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ
สนับสนุนการบริหารจัดการและการจัดการเรียนรู้ อยู่ในระดับมาก ( X = 4.28) 
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ตาราง 2 แสดงผลการวิเคราะห์ การบริหารจัดการตามแนวทางการประเมินคุณภาพมาตรฐานการศึกษา ด้าน
มีเป้าหมาย วิสัยทัศน์  และพันธกิจท่ีสถานศึกษากำหนดชัดเจน 
 

รายการบริหารจัดการด้านการมี
เป้าหมาย วิสัยทัศน์  และพนัธกิจที่

สถานศึกษากำหนดชัดเจน 
X  S.D. ระดับ ลำดับ 

1. การกำหนดเป้าหมาย วิสัยทัศน์ 
   และพันธกิจไว้อย่างชัดเจน 

4.76 0.49 มากท่ีสุด 1 

2. เป้าหมาย วิสัยทัศน์ และพันธกิจ 
    ของสถานศึกษา สอดคล้องกับ 
    บริบทของสถานศึกษา 

4.72 0.51 มากท่ีสุด 2 

3. เป้าหมาย วิสัยทัศน์ และพันธกิจ 
   ของสถานศึกษา สอดคล้องกับ 
   ความต้องการของชุมชน ท้องถิ่น 

4.61 0.55 มากท่ีสุด 5 

4. เป้าหมาย วิสัยทัศน์ และพันธกิจ 
   ของสถานศึกษา สอดคล้องกับ 
   วัตถุประสงค์ของแผนการศึกษา 
   แห่งชาติ นโยบายของรัฐบาลและ 
   ของต้นสังกัด 

4.65 0.48 มากท่ีสุด 4 

5. เป้าหมาย วิสัยทัศน์ และพันธกิจ 
   ของสถานศึกษา สอดคล้องกับ  
   นโยบายของรัฐบาล 

4.61 0.49 มากท่ีสุด 6 

6. เป้าหมาย วิสัยทัศน์ และพันธกิจ 
   ของสถานศึกษา สอดคล้องกับ 
    นโยบายของต้นสังกัด 

4.68 0.53 มากท่ีสุด 3 

7. เป้าหมาย วิสัยทัศน์ และพันธกิจ 
   ของสถานศึกษาสอดคล้องต่อการ 
   เปล่ียนแปลงของสังคม 

4.46 0.65 มาก 7 

รวม 4.64 0.43 มากที่สุด  
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 จากตาราง 2 พบว่า การบริหารจัดการ ตามแนวทางการประเมินคุณภาพมาตรฐานการศึกษา ของ
โรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 38  ด้านมีเป้าหมาย วิสัยทัศน์  และพันธกิจท่ี
สถานศึกษากำหนดชัดเจน ในภาพรวมอยู่ในระดับ มากท่ีสุด มีค่าเฉล่ีย (  = 4.64) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า 
ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ  การกำหนดเป้าหมาย วิสัยทัศน์และพันธกิจไว้อย่างชัดเจน อยู่ในระดับมากที่สุด ( = 
4.67) รองลงมาคือเป้าหมาย วิสัยทัศน์ และพันธกิจของสถานศึกษา สอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษา อยู่ใน
ระดับมากที่สุด ( = 4.72) โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือ เป้าหมาย วิสัยทัศน์ และพันธกิจของสถานศึกษา
สอดคล้องต่อการเปล่ียนแปลงของสังคม อยู่ในระดับมาก ( = 4.46) 
 

ตาราง 3 แสดงผลการวิเคราะห์ การบริหารจัดการตามแนวทางการประเมินคุณภาพมาตรฐานการศึกษา ด้าน
การจัดระบบบริหารจัดการคุณภาพของสถานศึกษา 
 

รายการการบริหารจัดการด้านการจัดระบบบริหาร
จัดการคุณภาพของสถานศึกษา X  S.D. ระดับ ลำดับ 

1. ดำเนินการติดตามตรวจสอบประเมินผลและ 
   ปรับปรุงพัฒนางานอย่างต่อเนื่อง 

4.43 0.55 มาก 6 

2. การบริหารอัตรากำลัง ทรัพยากรทางการศึกษา 4.50 0.58 มากท่ีสุด 4 
3. การนำแผนไปปฏิบัติเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา 4.59 0.55 มากท่ีสุด 2 
4. ดำเนินการติดตามตรวจสอบประเมินผลและ 
   ปรับปรุงพัฒนางานอย่างต่อเนื่อง 

4.33 0.61 มาก 9 

5. การบริหารอัตรากำลัง ทรัพยากรทางการศึกษา 4.38 0.72 มาก 7 
6. การจัดระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 4.60 0.49 มากท่ีสุด 1 
7. การจัดทำระบบการนิเทศภายใน 4.56 0.60 มากท่ีสุด 3 
8. ดำเนินการนำข้อมูลการนิเทศภายในมาใช้ใน 
   การพัฒนา บุคลากรและผู้ท่ีเกี่ยวข้องทุกฝ่ายมี 
   ส่วนร่วมการวางแผน ปรับปรุง และพัฒนา และ 
   ร่วมรับผิดชอบต่อผลการจัดการศึกษา 

4.35 0.59 มาก 8 

9. การให้ บุคลากรและผู้ท่ีเกี่ยวข้องทุกฝ่ายมีส่วน 
   ร่วมการวางแผน ปรับปรุง และพัฒนา และร่วม 
   รับผิดชอบต่อผลการจัดการศึกษา 

4.47 0.56 มาก 5 

รวม 4.47 0.47 มาก  
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 จากตาราง 3 พบว่า การบริหารจัดการตามแนวทางการประเมินคุณภาพมาตรฐานการศึกษา ของ
โรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 38  ด้านระบบบริหารจัดการคุณภาพของ
สถานศึกษา  ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย ( X = 4.47) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า ข้อที่มีค่าเฉล่ีย
สูงสุดคือ การจัดระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน อยู่ในระดับมากที่สุด ( X = 4.60) รองลงมาคือ การนำแผนไป
ปฏิบัติเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา อยู่ในระดับมากมากที่สุด ( X = 4.59) โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือ การ
ดำเนินการติดตามตรวจสอบประเมินผลและ   ปรับปรุงพัฒนางานอย่างต่อเนื่อง อยู่ในระดับมาก ( X = 4.33) 
 

ตาราง 4   แสดงผลการวิเคราะห์ การบริหารจัดการตามแนวทางการประเมินคุณภาพมาตรฐานการศึกษา 
ด้านการดำเนินงานพัฒนาวิชาการที ่ เน้นคุณภาพผู ้เร ียนรอบด้านตามหลักสูตรสถานศึกษาและทุก
กลุ่มเป้าหมาย 
 

รายการการบริหารจัดการด้านการดำเนินงาน
พัฒนาวิชาการที่เน้นคุณภาพ 

ผู้เรียนรอบด้านตามหลักสูตรสถานศึกษาและทุก
กลุ่มเป้าหมาย 

X  S.D. ระดับ ลำดับ 

1. การบริหารจัดการเกี่ยวกับงานวิชาการท่ีมี 
   ประสิทธิภาพ 

4.49 0.56 มาก 2 

2. การพัฒนาหลักสูตรท่ีมีประสิทธิภาพ 
   เกิดประโยชน์สูงสุดกับผู้เรียน 

4.50 0.61 มาก 1 

3. การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรท่ีเน้นคุณภาพ 
   ผู้เรียนรอบด้านเช่ือมโยงวิถีชีวิตจริง 

4.36 0.78 มาก 3 

4. การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรท่ีครอบคลุมทุก 
   กลุ่มเป้าหมาย 

4.35 0.70 มาก 4 

5. การจัดการเรียนการสอนของกลุ่มท่ีเรียนแบบ 
   ควบรวมหรือกลุ่มท่ีเรียนร่วมด้วย 

4.10 1.04 มาก 5 

รวม 4.36 0.59 มาก  
  

 จากตาราง 4  พบว่า การบริหารจัดการตามแนวทางการประเมินคุณภาพมาตรฐานการศึกษา ของ
โรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 38 ด้านการดำเนินงานพัฒนาวิชาการที่เน้น
คุณภาพผู้เรียนรอบด้านตามหลักสูตรสถานศึกษาและทุกกลุ่มเป้าหมาย  ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉล่ีย 
( X = 4.36) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ การพัฒนาหลักสูตรที่มีประสิทธิภาพ เกิด
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ประโยชน์สูงสุดกับผู้เรียน อยู่ในระดับมาก ( X = 4.50) รองลงมาคือ การบริหารจัดการเกี่ยวกับงานวิชาการท่ี
มีประสิทธิภาพ อยู่ในระดับมาก ( X = 4.49) โดยข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต่ำสุดคือ การจัดการเรียนการสอนของกลุ่มท่ี
เรียนแบบควบรวมหรือกลุ่มท่ีเรียนร่วมด้วย อยู่ในระดับมาก ( X = 4.10) 

 

ตาราง 5  แสดงผลการวิเคราะห์ การบริหารจัดการตามแนวทางการประเมินคุณภาพมาตรฐานการศึกษาด้าน
การพัฒนาครูและบุคลากรให้มีความเช่ียวชาญทางวิชาชีพ 
 

รายการการบริหารจัดการด้านการพัฒนาครูและ
บุคลากรให้มีความเชี่ยวชาญทางวิชาชีพ X  S.D. ระดับ ลำดับ 

1. การส่งเสริม สนับสนุน พัฒนาครู บุคลากร  
   ให้มีความเช่ียวชาญทางวิชาชีพ 

4.60 0.55 มากท่ีสุด 2 

2. การจัดอบรมตามโครงการพัฒนาครูและ 
   บุคลากรตามแผนปฏิบัติการประจำปี 

4.53 0.69 มากท่ีสุด 3 

3. การเปิดโอกาสให้คณะครูและบุคลากรศึกษา 
   ต่อในระดับท่ีสูงขึ้น 

4.74 0.50 มากท่ีสุด 1 

4. การดำเนินการจัดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
   มาใช้ในการพัฒนางาน 

4.36 0.79 มาก 4 

5. การจัดให้มีชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพมาใช้ 
   ในการพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน 

4.32 0.75 มาก 6 

6. การนำข้อมูลการเข้ารับการพัฒนาตนเองของ 
   คณะครูและบุคลากร จัดเก็บเป็นสารสนเทศ 
   เพื่อใช้ประโยชน์ 

4.36 0.68 มาก 5 

รวม 4.48 0.54 มาก  
 

 จากตาราง 5 พบว่า การบริหารจัดการตามแนวทางการประเมินคุณภาพมาตรฐานการศึกษา ของ
โรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 38 ด้านการพัฒนาครูและบุคลากรให้มีความ
เชี่ยวชาญทางวิชาชีพ  ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย ( = 4.48) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า ข้อท่ี มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ การเปิดโอกาสให้คณะครูและบุคลากรศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้น อยู่ในระดับมากที่สุด ( = 
4.74) รองลงมาคือ การส่งเสริม สนับสนุน พัฒนาครู บุคลากร ให้มีความเช่ียวชาญทางวิชาชีพ อยู่ในระดับมาก
ที่สุด ( = 4.60) โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือ การจัดให้มีชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพมาใช้ในการพัฒนาการ
เรียนรู้ของผู้เรียน อยู่ในระดับมาก ( = 4.32) 
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ตาราง 6 แสดงผลการวิเคราะห์ การบริหารจัดการตามแนวทางการประเมินคุณภาพมาตรฐานการศึกษา ด้าน
การจัดสภาพแวดล้อมทางกายภาพและสังคมท่ีเอื้อต่อการจัดการเรียนรู้ 
 

รายการการบริหารจัดการด้านการจัด
สภาพแวดล้อมทางกายภาพและสังคมที่ 

เอื้อต่อการจัดการเรียนรู้ 
X  S.D. ระดับ ลำดับ 

1. การจัดสภาพแวดล้อมทางกายภาพภายใน 
   ห้องเรียนท่ีเอื้อต่อการจัดการเรียนรู้ 

4.28 0.61 มาก 3 

2. การจัดสภาพแวดล้อมทางกายภาพภายใน 
   ห้องเรียนท่ีมีความปลอดภัย 

4.43 0.55 มาก 1 

3. การจัดอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับความปลอดภัย 
   ในสถานศึกษา 

4.17 0.73 มาก 5 

4. การจัด วัสดุอุปกรณ์ เครื่องมือเครื่องใช้ 
   เพียงพอต่อการจัดการเรียนรู้ 

4.18 0.76 มาก 4 

5. การจัดสภาพแวดล้อมทางทางสังคม ห้องเรียน 
   ท่ีเอื้อต่อการจัดการเรียนรู้ และมีความ 
   ปลอดภัย 

4.32 0.60 มาก 2 

รวม 4.29 0.54 มาก  
 

 จากตาราง 6 พบว่า การบริหารจัดการตามแนวทางการประเมินคุณภาพมาตรฐานการศึกษา ของ
โรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 38 ด้านการจัดระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ
สนับสนุนการบริหารจัดการและการจัดกาเรียนรู้  ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย ( = 4.28) เมื่อ
พิจารณารายข้อพบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ การจัดสภาพแวดล้อมทางกายภาพภายในห้องเรียนที่มีความ
ปลอดภัย อยู่ในระดับมาก ( = 4.43) รองลงมาคือ การจัดสภาพแวดล้อมทางทางสังคม ห้องเรียนท่ีเอื้อต่อการ
จัดการเรียนรู้ และมีความปลอดภัย อยู่ในระดับมาก ( = 4.32) โดยข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือ การจัดอบรมให้
ความรู้เกี่ยวกับความปลอดภัยในสถานศึกษา อยู่ในระดับมาก ( = 4.17) 
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ตาราง 7 แสดงผลการวิเคราะห์ การบริหารจัดการตามแนวทางการประเมินคุณภาพมาตรฐาน ด้านระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการบริหารจัดการและการจัดกาเรียนรู้ 
 

รายการการบริหารจัดการด้านระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศเพือ่สนบัสนุนการ 

บริหารจัดการและการจัดกาเรียนรู้ 
X  S.D. ระดับ ลำดับ 

1. การบริการข้อมูลสารสนเทศอย่างเป็นระบบ 4.24 0.64 มาก 6 
2. การพัฒนาการบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ 4.21 0.67 มาก 8 
3. การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหาร 
   จัดการ ด้านวิชาการ 

4.31 0.60 มาก 5 

4. การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหาร 
   จัดการ ด้านงบประมาณ 

4.31 0.62 มาก 4 

5. การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหาร 
   จัดการ ด้านงานบุคคล 

4.36 0.54 มาก 1 

6. การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหาร 
   จัดการ ด้านปริหารงานท่ัวไป 

4.32 0.68 มาก 3 

7. การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการ 
   เรียนรู้ท่ีเหมาะสมกับสภาพของสถานศึกษา 

4.25 0.62 มาก 7 

8. การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการ 
   ประเมินการเรียนการสอน 

4.33 0.67 มาก 2 

      รวม 4.28 0.57 มาก  
 

 จากตาราง 7 พบว่า การบริหารจัดการตามแนวทางการประเมินคุณภาพมาตรฐานการศึกษา ของ
โรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 38  ด้านการจัดระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
เพื่อสนับสนุนการบริหารจัดการและการจัดกาเรียนรู้  ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย ( = 4.29) เมื่ อ
พิจารณารายข้อพบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารจัดการ ด้านงาน
บุคคล อยู่ในระดับมาก ( = 4.36) รองลงมาคือ การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการประเมินการเรียน
การสอน อยู่ในระดับมาก ( = 4.33) โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือ การพัฒนาการบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
อยู่ในระดับมาก ( = 4.21) 
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อภิปรายผลการวิจัย  
 จากการศึกษาการศึกษาสภาพการบริหารจัดการ ตามแนวทางการประเมินคุณภาพมาตรฐาน
การศึกษา ของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 38  ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
อาจเนื่องมาจากสถานศึกษาต้องทำตามบทบัญญัติของกฎหมาย ซึ่งสถานศึกษานั้นต้องพัฒนาคุณภาพ การ
ประกันคุณภาพได้มีการดำเนินการมาแล้วเป็นรายปีการศึกษาอยู่แล้ว จึงถือเป็น บทบาท หน้าท่ีท่ีสถานศึกษา
ย่อมจะมีสภาพท่ีสามารถดำเนินการตามมาตรฐานได้ ซึ่งในบทบัญญัติแห่ง พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 
พ.ศ. 2542 และแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 ซึ่งในหมวด 4 แนวการจัดการศึกษา ได้กำหนดไว้ชัดเจน
ทั้งใน เรื่องของผู้เรียน (มาตรา 22) ในหมวด 5 ได้กล่าวถึงเรื่องการบริหารและการจัดการศึกษา ในหมวด 6 
มาตรา ที่สำคัญได้แก่มาตรา 47 ให้มีระบบประกันคุณภาพการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพและ มาตรฐาน
การศึกษาทุกระดับ ประกอบด้วยระบบประกันคุณภาพภายในและระบบประกันคุณภาพ ภายนอก มาตรา 48 
ให้หน่วยงานต้นสังกัดและสถานศึกษาจัดให้มีระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา และให้ถือว่าการ
ประกันคุณภาพภายในเป็นส่วนหนึ่งของการบริหารสถานศึกษาท่ีต้อง คําเนินการอย่างต่อเนื่อง โดยมีการจัดทำ
รายงานประจำปีเสนอต่อหน่วยงานต้นสังกัด หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง และเปิดเผยต่อสาธารณชน เพื่อนําไปสู่การ
พัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา เพื่อรองรับการประกันคุณภาพภายนอก มาตรา 49 ให้มีสำนักงาน
รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพมีฐานะเป็นองค์กรมหาชน ที่มีหน้าที่พัฒนาเกณฑ์วิธีประเมินคุณภาพ
ภายนอกและทำการ ประเมินผลการจัดการศึกษาเพื่อให้มีการตรวจสอบคุณภาพของสถานศึกษา โดยคำนึงถึง
ความมุ่ง หมาย หลักการและแนวการจัดการศึกษาในแต่ละระดับตามท่ีได้กำหนดไว้ในพระราชบัญญัตินี้ และ
ให้มีการประเมินภายนอกของสถานศึกษาอย่างน้อยหนึ่งครั้งในทุกห้าปี นับแต่การประเมินครั้งสุดท้าย และ
เสนอผลงานต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและสาธารณชน จึงมีการประกาศอย่างชัดเจนจากกระทรวงศึกษาธกิาร 
เรื่องให้ใช้มาตรฐานการศึกษาระดับปฐมวัย ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน และระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน ศูนย์
การศึกษาพิเศษ ทำให้สถานศึกษามีแนวทางในการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา และ
เตรียมสำหรับการประเมินคุณภาพภายนอก สอดคล้องกับผลงานวิจัยของ นิวัฒน์ อุ่นพิกุล (2556 : 107) ได้ทำ
การวิจัยเรื่อง สภาพการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา สังกัด สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 27 พบว่า การดำเนินงานการประกันคุณภาพการศึการภายในสถานศึกษาตามความ
คิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครู โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านท่ีมี
ค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ด้านการควบคุมคุณภาพการศึกษา รองลงมา ได้แก่ ด้านการประเมินคุณภาพการศึกษา และ
ด้านการตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ตามลำดับ  
 เมื ่อพิจารณาการศึกษาสภาพการบริหารจัดการ ตามแนวทางการประเมินคุณภาพมาตรฐาน
การศึกษา ของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 38  รายด้านพบว่า ด้าน
เป้าหมาย วิสัยทัศน์  และพันธกิจที่สถานศึกษากำหนดชัดเจน อยู่ในระดับมากและมีค่าเฉลี่ยสูงสุด อาจ
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เนื่องมาจากมีกฎกระทรวงว่าด้วย ระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. ๒๕๕๓ ในราช
กิจจานุเบกษา ลงวันท่ี ๒ เมษายน ๒๕๕๓ กำหนดไว้ในข้อ ๑๔ ( ๒ ) ว่า ให้สถานศึกษาจัดทำแผนพัฒนาการ
จัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา โดยได้กำหนดเป้าหมาย 
หลักการ เนื้อหา กระบวนการจัดทำ และบทบาทหน้าที่ของผู้ที่เกี ่ยวข้องที่สถานศึกษาต้องคำนึงและนำไป
ปฏิบัติ ภายใต้การส่งเสริม สนับสนุน และร่วมพัฒนาจากสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาและหน่วยงานต้นสังกัด 
สอดคล้องกับผลงานวิจัยของ ภัควิภา  ลูกเงาะ (2562 : 81) ได้ทำการวิจัยเรื ่อง สภาพและแนวทางการ
ดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
บุรีรัมย์เขต 1 พบว่าด้านการจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษาที่มุ ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษาในข้อการกำหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมาย  ท่ีมีความสอดคล้องกับสภาพแวดล้อมความต้องการ
ของนักเรียนชุมชน อยู่ในระดับมาก โดยการศึกษาสภาพการบริหารจัดการ ตามแนวทางการประเมินคุณภาพ
มาตรฐานการศึกษา ของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 38  รายด้าน พบว่า 
ด้านการพัฒนาการบริการเทคโนโลยีสารสนเทศอยู่ในระดับมาก แต่มีค่าเฉล่ียต่ำกว่าด้านอื่น อาจเนื่องมาจาก
ขาดแคลนบุคลากร ทำให้การจัดทำระบบสารสนเทศเกิดความล่าช้าความไม่สะดวกในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
การเรียกใช้ข้อมูลและระบบการจัดเก็บข้อมูลและสารสนเทศยังไม่เป็นแนวทางเดียวกัน รวมทั้งยังขาดทักษะ
และความชำนาญในการใช้สื ่อเทคโนโลยี คอมพิวเตอร์ สอดคล้องกับผลงานวิจัยของ จรรยา  แก้วบุญเรือง 
(2560 : 51) ได้ทำการวิจัยเรื่อง การศึกษาสภาพและปัญหาการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในของ
โรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาคุณภาพการศึกษาสันสลีสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
เชียงรายเขต 2 พบว่า สภาพการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายพัฒนา
คุณภาพการศึกษาตำบลสันสลีอยู่ในระดับน้อยเมื่อพิจารณารายด้านพบว่าด้านการจัดทำแผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษามีค่าเฉลี่ยมากที่สุดรองลงมาคือด้านการผดุงระบบการประกันคุณภาพการศึกษา และด้านการ
จัดระบบบริหาร และสารสนเทศมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด  
   ซึ่งหากพิจารณาการศึกษาสภาพการบริหารจัดการ ตามแนวทางการประเมินคุณภาพมาตรฐาน
การศึกษา ของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 38  ในด้านรายด้านพบว่า การ
บริหารจัดการ ตามแนวทางการประเมินคุณภาพมาตรฐานการศึกษา อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยมีประเด็นท่ี
น่าสนใจ ดังนี้ 
 ด้านการดำเนินงานพัฒนาวิชาการที่เน้นคุณภาพผู้เรียนรอบด้านตามหลักสูตรสถานศึกษาและทุก
กลุ่มเป้าหมาย ในทุกข้อท่ีมีค่าเฉล่ียใกล้เคียงกัน ในส่วนการจัดการเรียนการสอนท่ีเรียนแบบควบรวมหรือกลุ่ม
ที่เรียนร่วมด้วย มีค่าเฉลี่ยใกล้เคียงกับข้ออื่นๆเช่นกัน แต่มีค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 1.04 ซึ่งแสดงให้เห็นว่า 
ผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นแตกต่างกันมาก ท้ังนี้เป็นเพราะ สถานศึกษาบางแห่งไม่ได้จัดการเรียนการ
สอน ให้กับกลุ่มที่เรียนแบบเรียนควบรวมหรือกลุ่มที่เรียนร่วมเพราะในสถานศึกษาไม่มีครูบุคคลากรทางดา้น
การศึกษาพิเศษ ครูประจำชั้น อาจไม่ความเข้าใจหรือมีความรู้ ด้านพฤติกรรมและการดูแลเด็กที่มีความ
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ต้องการพิเศษ ทำให้ไม่มีการจัดการเรียนการสอนแบบควบรวม อีกทั้งภาระงานของครูประจำชั้นมีมากและ
จำนวนเด็กในชั้นเรียนที่มีมากจึงทำให้การจัดการเรียนการสอนทำได้ไม่เต็มที่ส่วนปัญหาด้านผู้ปกครองไม่
ยอมรับความบกพร่องของบุตรหลานทำให้การจัดการเรียนการสอนไม่ได้รับความร่วมมือสอดคล้องกับ
ผลงานวิจัยของ พรวิมล ไชยารักษา (2559 : 136) ได้ทำการวิจัยเรื่อง ทัศนคติของครูต่อการจัดการเรียนร่วม
ในโรงเรียนรัฐบาล และเอกชนสังกัดสานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 1 พบว่า ความ
ยากลำบาก ปัญหา อุปสรรคในการจัดการเรียนร่วมในโรงเรียน คือ ในโรงเรียนขาดครู บุคคลากรทางด้าน
การศึกษาพิเศษ และครูประจำชั้นขาดความรู้ความเข้าใจด้านพฤติกรรมและการดูแล เด็กที่มีความต้องการ
พิเศษซึ่งทาให้ปัญหาท่ีตามมาคือ การจัดการเรียนการสอน 
 

ข้อเสนอแนะ 
 จากการศึกษาการศึกษาสภาพการบริหารจัดการ ตามแนวทางการประเมินคุณภาพมาตรฐาน
การศึกษา ของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 38  ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะในการ
วิจัยดังนี้ 
  1. ข้อเสนอแนะจากการวิจัยในครั้งนี้ 
 จากผลการวิจัยการศึกษาสภาพการบริหารจัดการ ตามแนวทางการประเมินคุณภาพมาตรฐาน
การศึกษา ของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 38  พบว่า ด้านที่มีค่าเฉล่ีย
ต่ำสุดคือ การจัดระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการบริหารจัดการและการจัดการเรียนรู้ จึงควรมี
การพัฒนาการบริหารจัดการด้านดังกล่าว เพื่อให้การบริหารจัดการมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น 
  2. ข้อเสนอแนะสำหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
 จากผลการวิจัยการศึกษาสภาพการบริหารจัดการ ตามแนวทางการประเมินคุณภาพมาตรฐาน
การศึกษา ของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 38  พบว่า ด้านการดำเนินงาน
พัฒนาวิชการที่เน้นคุณภาพผู้เรียนรอบด้านตามหลักสูตรสถานศึกษาและทุกกลุ่มเป้าหมาย ในข้อการจัดการ
เรียนการสอนที่เรียนแบบควบรวมหรือกลุ่มที่เรียนร่วมด้วย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานที่แสดงให้เห็นว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามมีความคิดเห็นแตกต่างกันมาก จึงควรมีการศึกษาในเรื่องนี้โดยเฉพาะ 
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