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บทคัดย่อ* 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบ สภาพ ปัญหาการบริหารงานบุคคลของ

ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนกลุ่ม 1 – 2 สังกัด สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 โดยจำแนก
ตามระดับการศึกษาและขนาดของโรงเรียน ตัวอย่างในครั้งนี้ ได้แก่ ครูในโรงเรียน กลุ่ม 1 – 2 สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 กำหนดขนาดตัวอย่างโดยการใช้ตาราง เครจซี่และมอร์แกน ได้ขนาด
ตัวอย่าง จำนวน 450 คน ดำเนินการสุ ่มแบบชั ้นภูมิ และสุ ่มแบบง่าย เครื ่องมือที ่ใช ้ในการว ิจ ัยคือ 
แบบสอบถาม  มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ มีค่าความสอดคล้องเท่ากับ 0.60 – 1.00 มีค่าความเชื่อมั่น 
0.924 สถิติที่ใช้ในการวิจัย คือ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สถิติการทดสอบค่า ที 
และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว และทดสอบเป็นรายคู่โดยวิธีของ เชฟเฟ่ 

ผลการวิจัยพบว่า 1. สภาพ ปัญหาการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนกลุ่ม        
1 – 2 สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับ ปานกลาง เมื่อพิจารณา 
เป็นรายด้านพบว่า ด้านการวางแผนอัตรากำลัง และการกำหนดตำแหน่ง อยู่ในระดับมาก ส่วนด้านการสรรหา
บรรจุแต่งต้ัง ด้านวินัยและการออกจากราชการ และ ด้านเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ อยู่ใน
ระดับปานกลาง เรียงตามลำดับ 2.ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูเกี ่ยวกับ สภาพ ปัญหาการ
บริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนกลุ่ม 1 – 2 สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 1 พบว่า ครูที่มีระดับการศึกษาและขนาดโรงเรียน ต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับ สภาพ ปัญหา การ
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บริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนกลุ่ม 1 – 2 สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 1 โดยภาพรวมและรายด้าน แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี ระดับ .05  
 

คำสำคัญ: การบริหารงานบุคคล; ผู้บริหารสถานศึกษา; สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 
 
Abstracts  

This research aimed to study and compare the state and problems of personnel 

administration of school administrators in group 1 -  2 under the Secondary Education Service 

Area Office 1, classified by educational level and school size.  An example of this time was 

teachers in group 1 - 2 schools under the Secondary Education Service Area Office 1. Krejcie 

and Morgan The sample size of 450 people was obtained by using a hierarchical randomness 

method and simple random The research instruments were 5- level estimation scale 

questionnaire, consistency value 0.60 -  1.00 with confidence value 0.924.  The statistics used 

in this research are frequency, percentage, mean, standard deviation. One-way analysis of   t-

value and analysis of variance. And tested individually by the Scheffe method. 

Findings:  1.  The problem of personnel administration of school administrators group      

1 -  2 under the the Secondary Education Service Area Office 1, overall, was at the moderate 

level.  When considering each side, it was found that power rate planning and position 

determination very level as for recruiting, filling, appointment discipline and discharge from 

government service and enhancing efficiency in the performance of government service were 

at a moderate level.  2. The results of comparing the teachers’ opinions on the condition of the 

personnel management problems of school administrators in group 1 -  2 under the Secondary 

Education Service Area Office 1 are as follows: Teachers with different educational levels and 

school sizes had opinions on the condition of the problem the personnel management of group 

1 - 2 school administrators under the Secondary Educational Service Area Office 1, overall and 

each aspect differed significantly at the .05 level. 

   

Keywords: Personnel Administration ; Administrators ; The Secondary Educational Service 

Area Office 1 

 

บทนำ        

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี2) พ.ศ.2545 และ (ฉบับท่ี3) 
พ.ศ.2553 มาตรา 39 ให้กระทรวงกระจายอำนาจการบริหารจัดการศึกษาทางด้านวิชาการ งบประมาณ การ
บริหารงานบุคคล และการบริหารท่ัวไป ไปยังคณะกรรมการและสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษา
ในเขตพื้นที่การศึกษาโดยตรง เพื่อเป็นการบริหารจัดการควบคุมดูแลภายในองค์กร โดยคำนึงถึงความพร้อม
และความเหมาะสมในการปฏิบัติหน้าท่ีของแต่ละสถานศึกษาท่ีจะสามารถรับผิดชอบดำเนินการตามขีดความ
สารมารถได้อย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับกฎหมาย กฎ ระเบียบ ที่เกี่ยวข้องกับการกระจายอำนาจ มี
ความเป็นเอกภาพด้านมาตรฐานและนโยบายด้านการศึกษา เป็นอิสระและความคล่องตัวในการบริหารจัด
การศึกษา มุ่งเน้นการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน เพื่อให้เกิดผลสำเร็จแก่สถานศึกษา เพิ่มคุณภาพและ
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ปีที่ 6 ฉบับที่ 5 ประจำเดือนพฤษภาคม 2564 
31 

 

 

ประสิทธิภาพ และเพื่อให้ผู้มีหน้าท่ีรับผิดชอบดำเนินการตัดสินใจในเรื่องนั้น ๆ โดยตรง (กระทรวงศึกษาธิการ, 
2545, หน้า 31-32) 

การบริหารงานบุคคล เป็นกระบวนการการบริหารจัดการเกี่ยวกับบุคคลในองค์กร ต้ังแต่กระบวนการ
การวางแผนอัตรากำลังและการกำหนดตำแหน่ง เพื่อตอบสนองความต้องการของผู้เรียน การสรรหา บรรจุ 
แต่งตั้ง เพื่อให้ได้มาซึ่งบุคคลที่มีความรู้ ความสามารถเหมาะสมกับความต้องการขององค์กร การเสริมสร้าง
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน และวินัยและการออกจากราชการ เพื่อให้ครูและบุคลากรมีการพัฒนาบุคลากร
ให้มีความรู้ความเข้าใจในวัตถุประสงค์ของงาน เห็นคุณค่าของบุคคล ทำงานบรรลุเป้าหมายสูงสุดตามท่ีองค์กร
ได้กำหนดไว้   

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 เป็นหน่วยงานที่อยู ่ภายในการกำกับดูแลของ
สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดกรุงเทพมหานคร มีหน้าที ่ดำเนินการตามอำนาจหน้าที ่ มาตรา 38 แห่ง
พระราชบัญญัติการศึกษา พ.ศ.2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี2) พ.ศ.2545 และ (ฉบับท่ี3) พ.ศ.2553 มี
หน้าท่ี  จัดทำนโยบาย แผนพัฒนา และมาตรฐานการศึกษาของเขตพื้นที่การศึกษา วิเคราะห์การจัดต้ัง
งบประมาณเงินอุดหนุนท่ัวไปของสถานศึกษา ประสาน ส่งเสริม สนับสนุนและพัฒนา กำกับ ดูแล ติดตาม และ
ประเมินผลสถานศึกษาข้ันพื้นฐานและในเขตพื้นท่ีการศึกษา ให้กับสถานศึกษาในสังกัด จำนวน 67 แห่ง  

สถานศึกษาในสังกัด สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 มีความหลากหลายทางด้าน
ปริมาณของจำนวนผู้เรียน มีตั้งแต่สถานศึกษาขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ่และขนาดใหญ่พิเศษ ด้วย
จำนวนของผู้เรียน และขนาดของโรงเรียนมีผลต่อจำนวนของครูและบุคลากร ซึ่งการขาดอัตรากำลังจะส่งผล
ต่อการบริหารจัดการในหลายด้าน ไม่ว่าจะเป็นครูไม่เพียงพอต่อการจัดการเรียนการสอน ครูมีความรู้ 
ความสามารถไม่ต้องตามความต้องการของสถานศึกษา ไม่มีบุคลากรในการปฏิบัติงานสนับสนุนการจัดเรยีน
การสอนของสถานศึกษา รวมไปถึงครูได้ผลกระทบจากการทำงานหนักทำให้ไม่เกิดการพัฒนาตนเอง ทางด้าน
ความรู้และวิชาชีพ ส่งผลต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อการปฏิบัติงาน สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาเขต 1 (2563 : ออนไลน์) 

จากที่กล่าวมาผู้ศึกษาในฐานะบุคลากรซึ่งมีส่วนร่วมในการรับผิดชอบดูแลการบริหารงานบุคคลพบ
ปัญหาอยู่มากในด้านการวางแผนอัตรากำลังและการกำหนดตำแหน่ง การสรรหาบรรจุแต่งตั้ง การเสริมสร้าง
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน และการรักษาวินัยและการออกจากราชการ ด้วยเหตุผลนี้ผู้ศึกษาในฐานะฝ่าย
บุคคลจงมีความสนศึกษาที่ศึกษา สภาพ ปัญหาการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนกลุ่ม       
1 – 2 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 เพื่อทราบถึง สภาพ ปัญหาการบริหารงานบุคคล
ของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนกลุ่ม 1 – 2 สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 
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วัตถุประสงค์การวิจัย 
1. เพื่อศึกษาสภาพ ปัญหาการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนกลุ่ม 1 – 2 สังกัด 

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 
2. เพื่อเปรียบเทียบสภาพ ปัญหาการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนกลุ่ม 1 – 2 

สังกัด สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 ตามระดับการศึกษา และขนาดของโรงเรียน 
 

ระเบียบวิธีวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้ เป็นวิจัยเชิงสำรวจ (Survey Research) โดยใช้แบบสอบถามความคิดเห็นของครู 
1.ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

1.1 ประชากร ได้แก่ ครูในโรงเรียน กลุ่ม 1 – 2 สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 1 ปีการศึกษา 2563 จำนวน 2,191 คน 

1.2 กลุ ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครูในโรงเรียน กลุ ่ม 1 – 2 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 1 จำนวน 450 คน การได้มาซึ่งกลุ่มตัวอย่างโดยเทียบตารางกำหนดขนาดตัวอย่างของ เครจ
ซี่ และมอร์แกน (Kerjcie & Morgan. 1970. pp. 607-610.) แล้วจึงทำการสุ่มแบบชั้นภูมิ ตามสัดส่วนแต่
ละโรงเรียน และการสุ่มอย่างง่าย  

2. เคร่ืองมือการวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) ที่มีค่าความเที่ยงตรง (IOC) ตั้งแต่ 

0.60 - 1.00 และค่า ความเช่ือมั่น (Reliability) เท่ากับ 0.924 โดยแบบสอบถามแบ่งเป็น 2 ตอน ดังนี้ ตอน
ที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของครูผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ 
(Checklist) จำนวน 2 ข้อ คือ ระดับการศึกษา และขนาดของโรงเรียน ตอนที่ 2 สอบถามความคิดเห็นของ 
สภาพ ปัญหาการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนกลุ่ม 1 – 2 สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 จำนวน 40 ข้อ แบ่งเป็น 4 ด้าน คือ 1) ด้านการวางแผนอัตรากำลังและการ
กำหนดตำแหน่ง 2) ด้านการสรรหาบรรจุแต่งต้ัง 3) ด้านเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 4) ด้าน
วินัยและการออกจากราชการ 1 มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประเมินค่า (Rating Scale) ตามแนวคิดของ 
Likert Scale 5 ระดับ 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยได้ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยดำเนินการตามข้ันตอน ดังนี้ 1. ผู้วิจัยขอหนังสือแนะนำตัว

จากบัณฑิตศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามคำแหง มอบให้กับผู้อำนวยการโรงเรียนกลุ่ม 1 – 2 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 จำนวน 24 โรงเรียน เพื่ออนุเคราะห์ ในการเก็บรวบรวม
ข ้อม ูล 2.  ผ ู ้ ว ิจ ัยขอความอนุ เคราะห ์จากข ้าร าชการคร ูท ี ่ปฏิบ ัต ิการสอนในโรงเร ียนกลุ ่ม  1 – 2                  
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สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 ในการแจกแบบสอบถาม  ระหว่างวันท่ี 21 – 30 
ธันวาคม 2563 3. ผู้วิจัยรวบรวมข้อมูลจากการตอบแบบสอบถามได้ท้ังหมดจำนวน 450 ฉบับ คิดเป็น ร้อยละ 
100 รวบรวมข้อมูลจากการตอบแบบสอบถามมาตรวจสอบความสมบูรณ์ และความถูกต้อง เพื่อนำมา
วิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติต่อไป 

4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู้วิจัยดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป ดังนี้ 

 สถิติพรรณนา (Descriptive Statistics)1.ค่าความถ่ี (Frequency) และร้อยละ (Percentage) 

อธิบายสถานภาพของครูผู้ตอบแบบสอบถาม วิเคราะห์โดยการ นำเสนอเป็นตารางประกอบการบรรยายผล 2. 
ใช้สถิติวิเคราะห์โดยการหาค่าเฉล่ีย ( ) ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) อธิบายข้อมูล สภาพ ปัญหาการ
บริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนกลุ่ม 1 – 2 สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 1 นำเสนอในรูปตารางประกอบคำบรรยาย สถิติอนุมาน ( Inferential Statistics) 1. ใช้สถิติทดสอบค่า
ที (t-test) (Independent  Samples)  ในกรณีตัวแปรต้นสองกลุ่ม 2. ใช้สถิติการวิเคราะห์ความแปรปรวนทาง
เดียว (One Way ANOVA) หากพบความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .05 จะทำการ
เปรียบเทียบค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ โดยใช้วิธีการของเชฟเฟ่ (Scheff’s post hoc comparisons method) 

 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 การศึกษาสภาพ ปัญหาการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนกลุ่ม 1 – 2 สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 ผู้วิจัยได้สังเคราะห์งานวิจัยที่เกี่ยวข้องมากำหนดเป็นกรอบ
แนวคิดในการวิจัย  
              ตัวแปรต้น                                    ตัวแปรตาม 
     (Independent Variables)                       (Dependent Variables) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

สถานภาพของครู 
1. ระดับการศึกษา 
2. ขนาดโรงเรียน 

 

การบริหารงานบุคคล 4 ด้าน 
1. ด้านการวางแผนอัตรากำลัง และการกำหนดตำแหน่ง 
2. ด้านการสรรหาบรรจุแต่งต้ัง  
3. ด้านเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 
4. ด้านวินัยและการออกจากราชการ 
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ผลการวิจัย 
จากการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการตอบแบบสอบถามของกลุ่มตัวอย่าง สามารถสรุป ผลการวิจัยได้

ดังนี้ 
1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูล สภาพ ปัญหาการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนกลุ่ม 1 

– 2 สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 ดังตาราง 1 
 

ตาราง 1  ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  สภาพ ปัญหาการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษา
โรงเรียนกลุ่ม 1 – 2 สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 โดยภาพรวมและรายด้าน 
               ( n = 450) 

การบริหารงานบุคคล  S.D. ระดับ 
ด้านการวางแผนอัตรากำลัง และการกำหนดตำแหน่ง 3.50 0.41 มาก 
ด้านการสรรหาบรรจุแต่งต้ัง 3.48 0.45 ปานกลาง 
ด้านเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 3.44 0.46 ปานกลาง 
ด้านวินัยและการออกจากราชการ 3.47 0.45 ปานกลาง 

รวม 3.47 0.44 ปานปลาง 
 

จากตาราง 1 พบว่า สภาพ ปัญหาการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนกลุ่ม 1 – 2 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับ ปานกลาง  ( = 3.47 ) เมื่อ
พิจารณา เป็นรายด้านพบว่า ด้านการวางแผนอัตรากำลัง และการกำหนดตำแหน่ง อยู ่ในระดับมาก                
( = 3.50) ส่วนด้านการสรรหาบรรจุแต่งต้ัง ( = 3.48)  ด้านวินัยและการออกจากราชการ ( = 3.47) 

และ ด้านเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ อยู่ในระดับปานกลาง ( = 3.44) เรียงตามลำดับ 
 

2. ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความคิดเห็นของครูต่อสภาพ ปัญหาการบริหารงานบุคคลของ
ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนกลุ่ม 1 – 2 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 จำแนกตาม
ระดับการศึกษาและขนาดของโรงเรียน ดังตาราง 2 – 4  
 

ตาราง 2  ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครู เกี่ยวกับ สภาพ ปัญหาการบริหารงานบุคคลของผู้บริหาร
สถานศึกษาโรงเรียนกลุ่ม 1 – 2 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 จำแนกตามระดับ
การศึกษา โดยภาพรวมและรายด้าน 
 
 
 
 

X

X

X X X

X
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    ( n = 450) 

 ระดับการศึกษา   
การบริหารงานบุคคล ปริญญาตรี  

(n = 313) 

สูงกว่าปริญญาตรี 
(n = 137) 

  

  S.D.  S.D. t P 

1. ด้านการวางแผนอัตรากำลัง และการ
กำหนดตำแหน่ง 

3.46 0.43 3.57 0.33 -2.43* 0.01 

2. ด้านการสรรหาบรรจุแต่งต้ัง 3.43 0.46 3.59 0.41 -3.55* 0.00 
3. ด้านเสริมสร้างประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติราชการ 

3.39 0.47 3.55 0.40 -3.57* 0.00 

4. ด้านวินัยและการออกจากราชการ 3.43 0.48 3.58 0.38 -3.54* 0.00 
รวม 3.43 0.43 3.57 0.33 -3.74* 0.00 

 * p < .05 
 

จากตาราง 2 พบว่า ครูที ่มีระดับการศึกษา ต่างกัน มีความคิดเห็นเกี ่ยวกับ สภาพ ปัญหาการ
บริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนกลุ่ม 1 – 2 สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 1 โดยภาพรวมและรายด้าน แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 

ตาราง 3  ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครู เกี่ยวกับ สภาพ ปัญหาการบริหารงานบุคคลของผู้บริหาร
สถานศึกษาโรงเรียนกลุ่ม 1 – 2 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 จำแนกตามขนาด
โรงเรียน โดยภาพรวมและรายด้าน 
 

         ( n = 450) 

 ขนาดโรงเรียน  
การบริหารงานบุคคล ขนาดใหญ่ 

และใหญ่พิเศษ 
 ขนาดกลาง     ขนาดเล็ก   

  S.D.  S.D.  S.D.     F    p 

1. ด้านการวางแผนอัตรากำลัง  
และการกำหนดตำแหน่ง 

3.71 0.32 3.61 0.27 3.13 0.32 156.72* 0.00 

2. ด้านการสรรหาบรรจุแต่งต้ัง 3.75 0.35 3.56 0.26 3.06 0.32 196.27* 0.00 
3. ด้านเสริมสร้างประสิทธิภาพ 
ในการปฏิบัติราชการ 

3.68 0.37 3.54 0.36 3.04 0.34 143.97* 0.00 

X X

X X X
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4. ด้านวินัยและการออกจาก
ราชการ 

3.70 0.36 3.61 0.29 3.08 0.39 139.86* 0.00 

รวม 3.71 0.30 3.58 0.23 3.08 0.31 213.26* 0.00 
* p < .05 

 

จากตาราง 3 ครูท่ีมีขนาดโรงเรียน ต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับ สภาพ ปัญหาการบริหารงานบุคคล
ของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนกลุ่ม 1 – 2 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต  1 โดย
ภาพรวมและรายด้าน แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

ตาราง 4 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นครูต่อ สภาพ ปัญหาการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษา
โรงเรียนกลุ่ม 1 – 2 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1  จำแนกตามขนาดโรงเรียน โดย
ภาพรวม  
 

การบริหารงานบุคคล  ขนาดโรงเรียน 
ท้ัง 4 ด้าน  ขนาดใหญ่ 

และใหญ่
พิเศษ 

ขนาดกลาง ขนาดเล็ก 

  3.71 3.58 3.08 

ขนาดใหญ่และใหญ่พิเศษ 3.71 - * * 
ขนาดกลาง 3.58 - - * 
ขนาดเล็ก 3.08 - - - 

 

จากตาราง 4 พบว่า ครูที ่มีขนาดโรงเรียนที่ ต่างกัน มีความคิดเห็นเกี ่ยวกับ สภาพ ปัญหาการ
บริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนกลุ่ม 1 – 2 สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 1 โดยในภาพรวม แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ท่ีระดับ .05 ทุกขนาด 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
จากผลการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับสภาพ ปัญหาการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียน

กลุ่ม 1 – 2 สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 ประเด็นสำคัญอภิปรายผล ดังนี้ 
 1. สภาพ ปัญหาการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนกลุ่ม  1 – 2 สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 1โดยภาพรวมอยู่ในระดับ  ปานกลาง ท้ังนี้อาจเป็นเพราะการบริหารงาน
บุคคลเป็นสิ่งสำคัญ งานจะสำเร็จได้นั้นล้วนเกิดจากการบริหารคนทั้งสิ้น ใช้คนให้เป็นใช้คนให้ถูก งานก็จะ

X
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สำเร็จลุล่วงตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ ผู้บริการควรให้ความสำคัญกับการบริหารงานบุคคล รวมทั้งสร้างความรู้ 
ความเข้าใจเกี่ยวกับบทบาทหน้าที่และความสำคัญของงานบริหารงานบุคคลให้กับครูและบุคคลากรเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการบริหารงานและลดความเสี่ยงจากการเกิดปัญหาเกี่ยวกับงานบุคคลภายในโรงเรียน        
ซึ ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ โนรีย์ ทรัพย์โสภณ, (2558 : 45) ได้ทำการวิจัยเรื ่องปัญหาและแนวทางการ
พัฒนาการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาอาชีวศึกษาจังหวัดสระแก้ว ผลการวิจัย พบว่า ปัญหาการ
บริหารงานบุคลากรของสถานศึกษาอาชีวศึกษาจังหวัดสระแก้วสังกัดคณะกรรมการการอาชีวศึกษาโดยรวม
และรายได้อยู่ในระดับ ปานกลาง นิรุทธิ์ พิกุลเทพ, (2559 : 42) ได้ทำการวิจัยเรื่อง การศึกษาสภาพและปัญหา
การบริหารงานบุคคลตามการรับรู ้ของครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
พระนครศรีอยุธยา เขต 1 ผลการวิจัย คือ ผลการศึกษาสภาพการบริหารงานบุคคล ตามการรับรู้ของครูใน
โรงเรียนสังกัด สพป. พระนครศรีอยุธยา เขต 1 พบว่า ครูมีการรับรู้ เกี่ยวกับสภาพการบริหารงานบุคคลของ 
ผู้บริหาร โดยภาพรวมมี ระดับการปฏิบัติอยู ่ในระดับปานกลาง ซึ่งสามารถอภิปราย สภาพ ปัญหาการ
บริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนกลุ่ม 1 – 2 สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 1  จำแนกเป็นรายด้าน ได้ดังนี้ 

1.1 ด้านการวางแผนอัตรากำลัง และการกำหนดตำแหน่ง พบว่ามีสภาพปัญหาการบริหารงาน
บุคคลของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจจะเป็นเพราะ สถานศึกษา ได้
ครูผู ้สอนปฏิบัติหน้าที่สอนไม่ตรงตามวิชาเอกที่ได้รับการบรรจุแต่งตั ้ง  สถานศึกษาขาดการวิเคราะห์และ
วางแผนอัตรากำลังคน และยังมีความยืดหยุ่นมากเกินไปสำหรับการจัดทำภาระงานสำหรับข้าราชการครูและ
บุคลากรในสถานศึกษา สอดคล้องกับงานวิจัยของ ณัฐนิช ศรีลาคำ (2558 : 23) ทำเรื่องการบริหารงานบุคคล
ในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา ประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 1 ผลวิจัยพบว่า ด้าน
การวางแผนอัตรากำลัง และการกำหนดตำแหน่งมีสภาพปัญหาการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษา
โรงเรียน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

1.2 ด้านการสรรหาบรรจุแต่งตั ้ง พบว่ามีสภาพปัญหาการบริหารงานบุคคลของผู้บริหาร
สถานศึกษาโรงเรียน โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ สถานศึกษาไม่มีอำนาจหน้าที่ใน
การสรรหาบุคคลเพื่อบรรจุแต่งตั้งเป็นข้าราชการ ครูและบุคลากรทางการศึกษา โดยตรง ต้องรอการจัดสรร
จากสำนักงานเขตพื้นที่ สอดคล้องกับ โนรีย์ ทรัพย์โสภณ, (2558 : 32) ได้ทำการวิจัยเรื่องปัญหาและแนว
ทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาอาชีวศึกษาจังหวัดสระแก้ว ผลการวิจัย พบว่า ปัญหาการ
บริหารงานบุคลากรของสถานศึกษาอาชีวศึกษาจังหวัดสระแก้วสังกัดคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ด้านการ
สรรหาบรรจุแต่งต้ังอยู่ในระดับ ปานกลาง 

1.3 ด้านวินัยและการออกจากราชการ อยู่ในระดับปานกลาง พบว่ามีสภาพปัญหาการบริหารงาน
บุคคลของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียน โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ทั้งนี ้อาจเป็นเพราะ ครูและ
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บุคลากรขาดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับวินัยหรือแนวปฏิบัติตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของ ข้าราชการครู ใน
สถานศึกษา ผู้บริหารขาดการ ติดตามประเมินผลการพัฒนา วินัย จริยธรรมของข้าราชการครูและ บุคลากร 
สอดคล้องกับ โนรีย์ ทรัพย์โสภณ, (2558 : 12) ได้ทำการวิจัยเรื ่องปัญหาและแนวทางการพัฒนาการ
บริหารงานบุคคลของสถานศึกษาอาชีวศึกษาจังหวัดสระแก้ว ผลการวิจัย พบว่า ปัญหาการบริหารงาน
บุคลากรของสถานศึกษาอาชีวศึกษาจังหวัดสระแก้วสังกัดคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ด้านวินัยและการออก
จากราชการ อยู่ในระดับ ปานกลาง 

1.4 ด้านเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ พบว่ามีสภาพ ปัญหาการบริหารงาน
บุคคลของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียน โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ทั้งนี ้อาจเป็นเพราะ ขาดการ
ส่งเสริมสนับสนุนจากผู้บริหารสถานศึกษา ให้มีการยกย่องเชิดชูเกียรติข้าราชการครูท่ีมีผลปฏิบัติงานดี หรือมี 
คุณความดีสมควรเป็นแบบอย่างที่ดีของสถานศึกษา ขาดขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงาน รวมถึงการ
พิจารณาเพื่อเสนอให้มีการเลื่อนเงินเดือนควรเป็นไปด้วยความบริสุทธิ์ ยุติธรรม  สอดคล้องกับ โนรีย์ ทรัพย์
โสภณ, (2558 : 20) ได้ทำการวิจัยเรื่องปัญหาและแนวทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา
อาชีวศึกษาจังหวัดสระแก้ว ผลการวิจัย พบว่า ปัญหาการบริหารงานบุคลากรของสถานศึกษาอาชีวศึกษา
จังหวัดสระแก้วสังกัดคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ด้านเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ อยู่ใน
ระดับ ปานกลาง 

2. ผลการเปรียบเทียบสภาพ ปัญหาการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนกลุ่ม         
1 – 2 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 จำแนกตามระดับการศึกษาและขนาดโรงเรยีน 
ซึ่งสามารถอภิปรายผลได้ ดังนี้ 

2.1 ครูที่มีระดับการศึกษา แตกต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับ สภาพ ปัญหาการบริหารงาน
บุคคลของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนกลุ่ม 1 – 2 สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 โดย
ภาพรวมและรายด้าน แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ที ่ ระดับ .05 ทั้งนี ้อาจเนื่องมาจากระดับ
การศึกษา ความรู้ความสามารถและประสบการณ์ ในการทำงานมีผลต่อการรับรู้ของครูและบุคลากรครูที่มี
ระดับการศึกษาสูงขึ้นในสายอาชีพของข้าราชการครูล้วนแล้วจะมีความรู้และความเข้าใจเฉพาะด้านมากขึ้น ไม่
ว่าจะเป็นด้านการจัดการเรียนการสอนที ่มีความเชี ่ยวชาญมากขึ้น หรือการปฏิบัติหน้าที่มีความรู ้และ
ประสบการณ์มากขึ้นจะทำให้ได้รับรู้ถึงการทำงานของบุคคลากรในสถานศึกษามากขึ้น และเข้าใจถึงบทบาท
หน้าท่ีการทำงานโดยเฉพาะในเรื่องท่ีเกี่ยวกับตนเองนั้นคือด้านการบริหารจัดการตัวเองในฐานะข้าราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษา สอดคล้องกับ วราพร พรมแก้วพันธ์, (2557 : 11) ได้ทำการวิจัยเรื ่อง การ
บริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษาอำเภอมายอ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ปัตตานีเขต 2 พบว่า เมื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษาอำเภอมา
ยอ สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 ตามวุฒิการศึกษาและประสบการณ์ปฏิบัติ
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ราชการพบว่าผู้ตอบแบบสอบถามที่มีวุฒิการศึกษาและประสบการณ์การปฏิบัติราชการต่างกัน และมีความ
คิดเห็นต่อการบริหารงานบุคคลโดยรวมแตกต่างกัน 

2.2 ครูท่ีมีขนาดโรงเรียน ต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับ สภาพ ปัญหาการบริหารงานบุคคลของ
ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนกลุ่ม 1 – 2 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 โดยภาพรวม
และรายด้าน แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ที่ ระดับ .05 ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากการบริหารงานบุคคล
นั้นเป็นกระบวนการที่มีความเกี่ยวเนื่องกันอย่างเป็นระบบในเรื่องของบุคคล ทำให้สภาพการทำงานสัมพันธ์
ความเกี่ยวโยงกัน รวมไปถึงขนาดของสถานศึกษาก็มีผลต่อการบริหารจัดการงานบุคคลคลเช่นเดียวกัน
โดยเฉพาะสถานศึกษาที่มีขนาดเล็กกว่า จะประสบกับปัญหาในหลายเรื ่อง เช่นการขาดอัตรากำลัง เมื่อ
สถานศึกษาขาดอัตรากำลัง ขาดกำลังคน การปฏิบัติงานอื่น ๆ ก็จะมีตามมา ได้แก่ คนไม่เพียงพอต่อการ
จัดการเรียนการสอน ครูต้องสอนในรายวิชาที่ตนเองไม่ถนัด การคัดเลือกบุคคลเข้ามาทำงาน ส่งเสริม การ
สนับสนุนให้บุคลากรก็จะทำได้ยากขึ้นเนื่องตากมีหลายปัจจัยท่ีส่งผลกระทบต่อการปฏิบัติงาน หรือการรักษา
วินัยก็ตาม ดังนั้นการบริหารงานบุคคลจึงมีความสำคัญอย่างยิ่ง สอดคล้องกับ สีวรรณ์ ไชยกุล , (2562 : 4) ได้
ทำวิจัยเรื่องการบริหารงานบุคลากรของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ยะลา เขต 3 ผลวิจัยพบว่า ประสบการณ์ทำงานและขนาดของโรงเรียนมีความแตกต่างอย่างมีนัยสำคัญท่ี .05 
สอดคล้องกับ เทพรัตน์ ดาวเรือง, (2562 : 27) ผลการวิจัยพบว่า ครูท่ีปฏิบัติงานอยู่ในสถานศึกษาท่ีปฏิบัติงาน
แตกต่างกัน มีทัศนคติต่อการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษา สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษายะลา เขต 2 ด้านการวางแผนอัตรากกำลังการกำหนดตำแหน่งและการสรรหาบรรจุแต่งต้ัง
ต่างกันอย่างมีนัยทางสถิติท่ีระดับ .05 ศิรินภาวรรณ ทุมคำ ,นริสานันท์ เดชสุระ. (2559 : 39) ได้ทำวิจัยเรื่อง 
การศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหาการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีประถมศึกษา
พระนครศรีอยุธยา เขต 1 ผลการศึกษาพบว่าสภาพปัจจุบันการบริหารงานบุคคลจำแนกตามขนาดของ
สถานศึกษาโดยภาพรวมและรายด้าน แตกต่างกัน ในด้านการวางแผนอัตรากำลังและการกำหนดตำแหน่ง  
ด้านการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ ด้านวินัยและการรักษาวินัย อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05 
 

ข้อเสนอแนะ  
จากผลการวิจัย สภาพ ปัญหาการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนกลุ่ม 1 – 2 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 โดยภาพรวมและรายด้าน อยู่ในระดับปานกลาง ดังนั้น 
เพื่อให้เกิดการพัฒนาการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษาให้สูงยิ่งขึ้นไป  ผู้วิจัยขอเสนอแนะ ดังนี้ 
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ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังนี้ 
1. ด้านการวางแผนอัตรากำลังและการกำหนดตำแหน่ง ผู้บริหารควร ให้ครูผู้สอนปฏิบัติหน้าที่สอน

ตรงตามวิชาเอกที่ได้รับการบรรจุแต่งตั้ง มีการวิเคราะห์และวางแผนอัตรากำลังคน ไว้ล่วงหน้า สถานศึกษา
ควรมีการจัดทำภาระงานสำหรับข้าราชการครูและบุคลากรภายในสถานศึกษา 

2. ด้านการสรรหาบรรจุแต่งต้ัง ผู้บริหารควรมีการประชาสัมพันธ์กันตรงกลุ่มเป้าหมาย มีขั้นตอนใน 
การสรรหาบุคคลเพื่อบรรจุแต่งตั้งเป็นข้าราชการ ครูและบุคลากรทางการศึกษา อย่างชัดเจนและยึดถือเป็น
แนวปฏิบัติได้ การบรรจุแต่งตั้งบุคคลเข้ารับราชการต้องมีความเหมาะสมและตรงตาม ความรู้ความสามารถ 
และการโอนข้าราชการครูและบุคลากร ทางการศึกษาควรเหมาะสมและสอดคล้องกับแผน อัตรากำลังของ
สถานศึกษา  

3. ด้านการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ ผู้บริหารควรจัดให้มีการยกย่องเชิดชูเกียรต ิ
ข้าราชการครูที่มีผลปฏิบัติงานดี หรือมีคุณความดีสมควรเป็นแบบอย่างที่ดีของ ภายในสถานศึกษา เพื่อเป็น
การสร้างขวัญและกำลังให้กับครูและบุคลากร การพิจารณาเพื่อเสนอให้มีการเลื่อนเงินเดือนควรเป็นไปด้วย
ความบริสุทธิ์ ยุติธรรมผู้บริหารควรจัดการพัฒนาหลักสูตร คู่มือ นวัตกรรมและเทคโนโลยีในการฝึกอบรม
พัฒนาข้าราชการครูและ บุคลากรทางการศึกษาภายในสถานศึกษา 

4. ด้านวินัยและการออกจากราชการ ผู้บริหารควรมีการจัดอบรมความรู้และสร้างความ เข้าใจ 
เกี่ยวกับวินัยหรือแนวปฏิบัติตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของ ข้าราชการครู ในสถานศึกษา  ผู้บริหารควรให้ครู
มีส่วนร่วมในการประเมินผลการปฏิบัติงานของตนเอง เกี่ยวกับการประเมินผลการปฏิบัติงาน ระยะเวลาทุก   
6 เดือนผู้บริหารควรมีการ ติดตามประเมินผลการพัฒนา วินัย จริยธรรมของข้าราชการและ บุคลากร
ดำเนินการอย่างเป็นระบบ และยุติธรรม 

ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังต่อไป 
 1. ควรศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารโรงเรียนในแต่ละขนาด
โรงเรียน  

2. ควรศึกษาการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาอื่น ๆ 
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