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บทคัดย่อ 
 บทความนี้มี จุดมุ่งหมายเพื่อสังเคราะห์แนวคิดเกี่ยวกับความพึงพอใจของ
ผู้ปกครองนักเรียน ต่อการบริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก โดยได้เล็งเห็นความสำคัญถึงการพัฒนา
ความพร้อมของเด็กก่อนเข้าเรียนระดับประถมศึกษา ตลอดจนส่งเสริมให้ครอบครัวมีฐานะใน
การเล้ียงดู และพัฒนาเด็กได้อย่างถูกวิธี โดยมีเนื้อหาดังนี้ 
 การบริหารและจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กให้มีคุณภาพตามหลักวิชาการ ตาม
วัตถุประสงค์ 1.  เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนให้เด็กได้รับการดูแลท่ีถูกสุขลักษณะ และได้รับ
ฝึกฝนพัฒนาตามวัยและเต็มตามศักยภาพ 2. เพื่อพัฒนาความพร้อมของเด็กในทุก ๆ ด้าน
แบบองค์รวม ตามหลักจิตวิทยาพัฒนาการและหลักการจัดการศึกษาปฐมวัย 3.เพื่อกระตุ้นให้
ชุมชนมีส่วนร่วมในการจัด และพัฒนาความพร้อมของเด็กก่อนเข้าเรียนระดับประถมศึกษา 
ตลอดจนส่งเสริมให้ครอบครัวมีฐานะในการเล้ียงดู  และพัฒนาเด็กได้อย่างถูกวิธี 4.เพื่อ
ส่งเสริม สนับสนุนความร่วมมือระหว่างองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกับชุมชน ให้สามารถ
ร่วมกันวางแผน และดำเนินงานให้บรรลุเป้าหมาย  5.  เพื่อแบ่งเบาภาระการอบรมเล้ียงดู
ของผู้ปกครองนักเรียนท่ีมีรายได้น้อยให้สามารถออกไปประกอบอาชีพได้โดยสะดวก  และ
เป็นการกระจายโอกาสในการพัฒนาความพร้อมสำหรับเด็กทุกคนให้ได้รับการพัฒนาอย่าง
ท่ัวถึง 6. เพื่อให้การบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเป็นไปอย่างเหมาะสมและมีคุณภาพ  

คำสำคัญ : ความพึงพอใจ; ผู้ปกครองนักเรียน; การบริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก   
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Abstract 
 This article aims to synthesize concepts regarding student satisfaction 

of parents. To manage the child development center By recognizing the 

importance of developing children's readiness before entering elementary 

education As well as promoting the family status to raise And develop 

children correctly With the following content. 

 Management and management of quality child development centers 

according to academic principles. According to objectives 1. To promote and 

support children to receive hygienic care. And trained to develop according to 

age and to the full potential. 2. To develop the readiness of children in all 

aspects, holistically According to developmental psychology and early 

childhood education management principles 3. To encourage the community 

to participate in organizing And develop children's readiness before entering 

elementary school As well as promoting the family status to raise And develop 

children correctly 4. To promote Support cooperation between local 

administrative organizations and communities. To be able to plan together 

And operate to achieve the goal. 5. To ease the parenting burden of parents 

with low income students to be able to go out to pursue a career conveniently. 

And to spread the opportunity to develop readiness for every child to be 

developed thoroughly. 6. To ensure the management of a child development 

center to be appropriate and quality. 
 

Keywords : The  Satisfaction of the Children Guardians; Early-Childhood 

Center Administration 

 

บทนำ 
 ตามพระราชบัญญัติกำหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอำนาจให้แก่องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น พุทธศักราช 2542 ได้บัญญัติอำนาจหน้าท่ีให้องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นทุกประเภทรับผิดชอบการจัดบริการสาธารณะให้แก่ประชาชนในพื้นท่ี  ซึ่งรวมถึงการ
จัดการศึกษาด้วยและพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542 ซึ่งเป็นกฎหมาย
แม่บททางการศึกษาก็ได้บัญญัติไว้ให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีสิทธิจัดการศึกษาระดับใด
ก็ได้ ตามความพร้อม ความเหมาะสม และความต้องการของประชาชนในท้องถิ่นนั้น ๆ 
ประกอบกับแผนปฏิบัติการกำหนดขั้นตอนการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น ได้กำหนดให้การศึกษาปฐมวัย หรือก่อนประถมศึกษา เป็นหน้าท่ีซึ่งองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นต้องจัดทำ โดยให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นผู้บริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็ก
เล็กเพื่อเป็นการกระจายโอกาสให้ประชาชน ผู้ปกครองนักเรียนได้รับบริการเพื่อเตรียมความ
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พร้อมให้แก่เด็กปฐมวัยได้อย่างท่ัวถึงและมีประสิทธิภาพ  ตามนโยบายการจัดต้ังศูนย์พัฒนา
เด็กเล็ก (อายุ 3-5 ปี) ด้วยความร่วมมือของชุมชนเพื่อกระจายโอกาสการเตรียมความพร้อม 
และพัฒนาเด็กท้ังทางร่างกาย จิตใจ อารมณ์ สังคม และสติปัญญาอย่างเหมาะสมตามวัย 
และเต็มตามศักยภาพ ตลอดจนเพื่อแบ่งเบาภาระของผู้ปกครองนักเรียน และเป็นพื้นฐาน
การศึกษาในระดับท่ีสูงขึ้นต่อไป  
 โดยมีเป้าหมายองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรับผิดชอบในการบริหารและจัดการ
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กให้มีคุณภาพตามหลักวิชาการ ระเบียบท่ีเกี่ยวข้อง และด้วยความร่วมมือ
ของประชาชนในชุมชนท้องถิ่น ตามวัตถุประสงค์ 1.  เพื่อส่งเสริม และสนับสนุนให้เด็กได้รับ
การดูแลท่ีถูกสุขลักษณะ และได้รับฝึกฝนพัฒนาตามวัยและเต็มตามศักยภาพ 2. เพื่อพัฒนา
ความพร้อมของเด็กในทุก ๆ ด้านแบบองค์รวม ตามหลักจิตวิทยาพัฒนาการและหลักการจัด
การศึกษาปฐมวัย 3.เพื่อกระตุ้นให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการจัด และพัฒนาความพร้อมของเด็ก
ก่อนเข้าเรียนระดับประถมศึกษา ตลอดจนส่งเสริมให้ครอบครัวมีฐานะในการเล้ียงดู และ
พัฒนาเด็กได้อย่างถูกวิธี  4.  เพื่อส่งเสริม สนับสนุนความร่วมมือระหว่างองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นกับชุมชน ให้สามารถร่วมกันวางแผน และดำเนินงานให้บรรลุเป้าหมาย 5.  เพื่อ
แบ่งเบาภาระการอบรมเล้ียงดูของผู้ปกครองนักเรียนท่ีมีรายได้น้อยให้สามารถออกไป
ประกอบอาชีพได้โดยสะดวก  และเป็นการกระจายโอกาสในการพัฒนาความพร้อมสำหรับ
เด็กทุกคนให้ได้รับการพัฒนาอย่างท่ัวถึง 6.  เพื่อให้การบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก
เป็นไปอย่างเหมาะสมและมีคุณภาพ ด้วยเหตุผลดังกล่าวทำให้การบริหารการศึกษาปฐมวัย
หรือศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเจริญก้าวหน้า ซึ่งเป็นส่วนท่ีสร้างความพึงพอใจให้กับผู้ปกครองได้
เป็นอย่างดี โยผู้ปกครองนักเรียนได้รับบริการเพื่อเตรียมความพร้อมให้แก่บุตรหลานซึ่งเป็น
เด็กปฐมวัยได้อย่างท่ัวถึงและมีประสิทธิภาพกันต่อไป    
 

หลักการ แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารการศึกษา 
 ความหมายของการบริหาร 
 การบริหาร และหน้าท่ีของนักบริหาร การบริหาร หมายถึง ศิลปะแห่งการทำงาน
ให้สำเร็จโดยอาศัยคนอื่น นักบริหารมีหน้าท่ี วางแผน จัดองค์การ อำนวยการ ควบคุม
ทรัพยากรบุคคล และทรัพยากรอื่นๆ ให้ดำเนินงานไปในทิศทางเดียวกัน  เพื่อให้บรรลุ
เป้าหมายท่ีวางไว้ (พระธรรมโกศาจารย์ (ประยูร ธมฺมจิตฺโต) 
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   การบริหาร หมายถึง กิจกรรมต่าง ๆ ท่ีบุคคลต้ังแต่สองคนขึ้นไปร่วมมือกัน
ดำเนินการเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์อย่างใดอย่างหนึ่งหรือหลายอย่างท่ีบุคคลกำหนด  โดย
ใช้กระบวนการอย่างมีระเบียบและใช้ทรัพยากรอย่างเหมาะสม สรุปคือ การทำงานให้สำเร็จ
โดยอาศัยความพยายามหรือการกระทำของคนอื่น (Management is getting things 
done through other people) (ธีระ  รุญเจริญ (2550 : 3) 
 การบริหารคือ การทำงานให้สำเร็จตามวัตถุประสงค์โดยใช้ทรัพยากรให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดด้วยวิธีการดำเนินการตามกระบวนการบริหาร (สุนทร  โคตรบรรเทา (2552 
: 4) 
 การบริหารเป็นกระบวนการดำเนินงานเพื่อ  ให้บรรลุเป้าหมายขององค์การโดย
อาศัยหน้าท่ีทางงานบริหารท่ีสำคัญคือการวางแผน (Planning)   การจัดการองค์การ 
(Organizing) การนำ (Leading) และการควบคุม (Controlling)  (วิโรจน์  สารรัตนะ (2553  
:  22) 
กกกกกก การบริหาร หมายถึง  กระบวนการ  แนวทางการดำเนินงานอย่างมีระบบของ
ผู้บริหารอันเกี่ยวข้องกับกิจการต่างๆ ท่ีมีความเกี่ยวข้องระหว่างกัน  เพื่อความสำเร็จของ
เป้าหมายท่ีต้องการการบริหารโรงเรียนประถมศึกษา  เป็นการปฏิบัติกิจกรรมต่างๆท่ีเกิดจาก
ความร่วมมือกันเพื่อพัฒนาสมาชิกของสังคม เป็นการดำเนินงานท่ีมีเป้าหมายสำคัญ คือ การ
พัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพ (เนตร์พัณณา  ยาวิราช (2553 : 1) 
  

หลักการแนวคิดและทฤษฎีท่ีเกี่ยวกับความพึงพอใจ 
 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับความพึงพอใจ  มีนักการศึกษาได้กล่าวไว้ในเอกสาร  
ตำรา และงานวิจัยเกี่ยวกับพฤติกรรมองค์การ  การบริหาร  การจัดการ ท้ังทางด้านธุรกิจ  
จิตวิทยา  และการศึกษา  ในแง่มุมต่างๆ ท่ีจะแสดงให้เห็นถึงความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน
ของบุคลากรในองค์การ  ดังนั้นเพื่อเป็นแนวทางในการสร้างความพึงพอใจให้กับบุคลากร
อย่างเหมาะสม  จึงขอกล่าวถึงเรื่องความพึงพอใจในเรื่องต่อไปนี้ คือ  ความหมายของความ
พึงพอใจ  แนวคิดและทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้องกับความพึงพอใจ  ต่อการปฏิบัติงาน และองค์ประกอบท่ี
มีผลต่อความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน  ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 ความพึงพอใจ คือ ความรุนแรงของความต้องการของบุคคล เพื่อผลลัพธ์อย่างใด
อย่างหนึ่ง ความพึงพอใจอาจเป็นได้ท้ังทางบวกและทางลบภายใต้สถานการณ์การทำงาน 
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ค่าตอบแทน การเล่ือนตำแหน่ง การได้รับการยกย่อง ย่อมก่อให้เกิดความพึงพอใจทางบวก 
ส่วนความขัดแย้ง การตำหนิหรือการลงโทษแบบต่างๆ ย่อมก่อให้เกิดความพึงพอใจในทางลบ 
(สมยศ นาวีการ (2550 :  39) 
 ความพึงพอใจ  เป็นความรู้สึกรวมของบุคคลท่ีมีต่อการทำงานในทางบวก  เป็น
ความสุขของบุคคลท่ีเกิดจากการปฏิบัติงานและได้รับผลตอบแทนคือ ผลท่ีเป็นความพึงพอใจ
ท่ีทำให้บุคคลเกิดความรู้สึกกระตือรือร้น มีความมุ่งมั่นท่ีจะทำงาน มีขวัญกำลังใจ ส่ิงเหล่านี้
จะมีผลต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการทำงานรวมท้ังการส่งผลต่อความสำเร็จและ
เป็นไปตามเป้าหมายขององค์ (ปรียาพร  วงศ์อนุตรโรจน์ (2551  :  143)   
  

หลักการและแนวคิดเกี่ยวกับการบริหารงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
 บุคลากรท่ีเกี่ยวข้องในการดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ประกอบด้วย 
ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ได้แก่  นายกองค์การบริหารส่วนตำบล และปลัด
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ตลอดจนบุคลากร ซึ่งทำหน้าท่ีในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก อาทิ 
หัวหน้าศูนย์  ผู้ดูแลเด็ก ผู้ประกอบอาหาร และผู้ทำความสะอาด เป็นต้น โดยบุคลากรท่ี
เกี่ยวข้อง จะต้องมีคุณสมบัติ บทบาทหน้าท่ี และความรับผิดชอบในการบริหารจัดการ  
เพื่อให้ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น สามารถดำเนินงานให้การศึกษา
และพัฒนาสำหรับเด็กได้อย่างถูกต้องตามหลักวิชาการตามความเหมาะสมและเป็นไปตาม
ความต้องการของท้องถิ่น (สุคัณธามาศ จุลนาถ,  2552 : 25 - 29)  
 1.  ด้านคุณสมบัติ 
 1.1  ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ได้แก่ นายกเทศมนตรี นายกองค์การ
บริหารส่วนตำบล ปลัดเทศบาล ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล รวมถึงผู้บริหารการศึกษา 
ได้แก่ ผู้อำนวยการสำนัก ผู้อำนวยการกอง หัวหน้ากองการศึกษา ควรมีคุณสมบัติดังนี้ 
  (1) มีความรู้ความเข้าใจ และตระหนักถึงความสำคัญในการดำเนินงานด้าน
การศึกษา และพัฒนาการเด็ก 
  (2)  มีนโยบายการวางแผนและงบประมาณ เพื่อดำเนินงานท่ีชัดเจนในการ
ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กให้มีคุณภาพ 
 1.2  บุคลากรท่ีทำหน้าท่ีในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ได้แก่ หัวหน้าศูนย์พัฒนาเด็ก
เล็ก ผู้ดูแลเด็ก ผู้ประกอบการ และผู้ทำความสะอาด ควรมีคุณสมบัติท่ีสำคัญดังนี้ 
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    1) หัวหน้าศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก มีสถานภาพเป็นพนักงานส่วนท้องถิ่นพนักงาน
จ้างขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นตามมาตรฐานท่ัวไปหรือหลักเกณฑ์ท่ีเกี่ยวกับพนักงาน
ส่วนท้องถิ่นหรือพนักงานจ้างท่ีออกตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารงานบุคคลส่วน
ท้องถิ่น พ.ศ. 2542 มีคุณสมบัติดังนี้ 
  (1)  มีวุฒิ ไม่ตำกว่าปริญญาตรีทางการศึกษาขึ้นไป สาขาวิชาเอกอนุบาลหรือ
ปฐมวัย หรือปริญญาทางการศึกษา หรือทางวิชาชีพสาขาอื่น มีประสบการณ์ในการทำงาน
เกี่ยวกับการพัฒนาเด็กปฐมวัยมาแล้ว ไม่น้อยกว่า  2 ปี 
  (2)  มีคุณสมบัติท่ัวไปและคุณสมบัติเฉพาะตำเหน่งตามมาตรฐานท่ัวไปท่ี
คณะกรรมการกลางพนักงานส่วนท้องถิ่นกำหนด 
  2) ผู้ดูแลเด็ก มีวุฒิการศึกษาตามท่ีคณะกรรมการกลางพนักงานส่วนท้องถิ่น
กำหนด โดยมีสถานภาพเป็นพนักงานจ้างขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นตามมาตรฐาน
ท่ัวไปหรือหลักเกณฑ์ ท่ีเกี่ยวกับพนักงานส่วนท้องถิ่นหรือพนักงานจ้างท่ีออกตาม
พระราชบัญญัติระเบียบบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542 มีคุณสมบัติดังนี้ 
   (1)  มีคุณสมบัติท่ัวไป และคุณสมบัติเฉพาะตำแหน่งตามมาตรฐานท่ัวไป
ท่ีคณะกรรมการกลางพนักงานส่วนท้องถิ่นกำหนด    
   (2)  ไม่เป็นผู้มีความประพฤติเส่ือมเสีย หรือบกพร่องในศีลธรรมอันดี 
   (3)  ไม่มีประวัติการกระทำผิดต่อเด็ก หรือละเมิดสิทธิเด็ก 

   (4)  ไม่เป็นผู้เคยต้องรับโทษจำคุกโดยคำพิพากษาถึงท่ีสุดให้จำคุกเว้นแต่
ความผิดท่ีเป็นลหุโทษ หรือความผิดท่ีได้ทำโดยประมาท 
   (5)  แพทย์ให้การรับรองว่ามีสุขภาพจิตดี สุขภาพแข็งแรง ไม่เป็น
โรคติดต่อร้ายแรง ไม่เป็นผู้วิกลจริต หรือจิตฟั่นเฟือน ไม่สมประกอบ และไม่เป็นผู้ติดสาร
เสพติด 
   (6)  มีระดับวุฒิภาวะและบุคลิกลักษณะเหมาะสม ท้ังด้านจิตใจ อารมณ์ 
สังคม มีความต้ังใจปฏิบัติงานด้วยความรัก ความอ่อนโยนเอื้อต่อการปฏิบัติหน้าท่ีในการ
ดูแลเด็กอย่างเหมาะสม 
   (7)  เป็นบุคคลท่ีมีความรักเด็ก มีอุปนิสัยสุขุม เยือกเย็น และมีความขยัน
อดทน 
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   (8)  มีประสบการณ์ในการทำงานเกี่ยวกับการพัฒนาเด็กปฐมวัยมาแล้ว
ไม่น้อยกว่า  2  ปี 
    3)  ผู้ประกอบอาหาร มี คุณสมบัติเช่น เดียวกับผู้ดูแลเด็ก ยกเว้น วุฒิ
การศึกษา ควรจบการศึกษาไม่ต่ำกว่าภาคบังคับ และควรเป็นผู้มีความรู้เรื่องโภชนาการ 
และอาหารเป็นอย่างดี 
   4)  ผู้ทำความสะอาด ควรมีคุณสมบัติเช่นเดียวกับผู้ดูแลเด็ก ยกเว้นวุฒิ
การศึกษา ควรจบการศึกษาไม่ต่ำกว่าภาคบังคับ 
 2.  ด้านบทบาทหน้าที่  
 2.1  ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ควรมีบทบาทดังนี้  
  (1)  สำรวจความต้องการของชุมชน ในการจัดต้ัง และดำเนินงานศูนย์พัฒนา
เด็กเล็ก 
  (2)  กำหนดโครงสร้างการบริหารงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กตามความพร้อมด้าน
ทรัพยากรบุคคล สถานท่ี และฐานะการคลังของแต่ละท้องถิ่น 
 2.2  หัวหน้าศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  ควรมีบทบาทหน้าท่ีรับผิดชอบดูแลบุคลากร
และการดำเนินงานในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ให้เป็นไปตามนโยบาย และแผนงานท่ีวางไว้ 
อย่างถูกต้องตามหลักวิชาการและด้วยความเรียบร้อย เกิดประโยชน์ต่อเด็กมากท่ีสุด 
 2.3  ผู้ดูแลเด็ก มีบทบาทหน้าท่ีดูแลเด็กดังนี้ (นิตยา พรมเกตุ,  2552 : 48 – 
52) 
  1)  ปฏิบั ติหน้าท่ีตามกิจวัตรของเด็กเพื่ อให้ เด็กมีความเจริญ เติบโตมี
พัฒนาการครบทุกด้าน ท้ังด้านร่างกาย อารมณ์ จิตใจ สังคมและสติปัญญา 
  2)  ส่งเสริมพัฒนาการของเด็กในลักษณะบูรณาการเชิงสร้างสรรค์ กล่าวคือ 
ให้เด็กได้พัฒนาการด้านร่างกาย อารมณ์ สังคม สติปัญญา และจริยธรรมไปพร้อมๆกัน 
โดยให้โอกาสเด็กเรียนรู้ได้จากส่ิงของ และผู้คนท่ีอยู่รอบข้าง ซึ่งเด็กจะเรียนรู้ได้จาก
ประสาทสัมผัสท้ังห้า การเคล่ือนไหว การเล่น และการลงมือกระทำ ดังนั้น ผู้ดูแลเด็ก
จะต้องส่งเสริมให้โอกาสเด็กได้พัฒนาอย่างเต็มท่ีรวมท้ังการปฏิสัมพันธ์กับเด็กด้วยคำพูด 
กิริยาท่าทางท่ีนุ่มนวลอ่อนโยน แสดงความรักความอบอุ่นต่อเด็ก  
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    3)  สังเกตและบันทึกการเจริญเติบโต พฤติกรรม พัฒนาการต่างๆ ของเด็ก 
เพื่อจะได้เห็นความเปล่ียนแผลงท้ังปกติ และผิดปกติท่ีเกิดขึ้นกับเด็ก ซึ่งจะนำไปสู่การ
ค้นหาสาเหตุ และวิธีการแก้ไขได้ทันท่วงที 
   4)  จัดส่ิงแวดล้อมท่ีปลอดภัย ถูกสุขลักษณะ เหมาะสมกับการพัฒนาเด็กทุก
ด้าน ท้ังภายในอาคารและภายนอกอาคารให้สะอาด มีความปลอดภัย และเหมาะสมกับ
พัฒนาการ 
  5)  ประสานสัมพันธ์ระหว่างเด็กกับพ่อแม่  ผู้ปกครอง  และสมาชิกใน
ครอบครัว ตลอดจนเป็นส่ือกลางในการสร้าสงความสัมพันธ์ท่ีดีระหว่างเด็กกับพ่อแม่ 
ผู้ปกครองและสมาชิกในครอบครัว เพื่อทราบถึงพฤติกรรม พัฒนาการเปล่ียนแปลงได้ 
  6)  มีการพัฒนาตนเองในทางวิชาการ และอาชีพใฝ่หาความรู้ และพัฒนา
ตนเองอยู่เสมอดังนี้             
   (1)  มีการพัฒนาด้านความรู้ทางวิชาการ และทักษะอาชีพอย่างต่อเนื่อง 
เช่น การศึกษาหาความรู้  การเข้ารับการอบรมเพิ่มเติมอยู่ เสมอ การติดตามการ
เปล่ียนแปลงด้านความรู้และเทคโนโลยีโดยอาศัยส่ือท่ีหลากหลาย รวมท้ังการรวมกลุ่ม
แลกเปล่ียนประสบการณ์ การศึกษาดูงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กท่ีมีคุณภาพซึ่งก่อประโยชน์
โดยตรงแก่ผู้ดูแลเด็ก 
   (2)  การพัฒนาบุคลิกภาพ เช่น การพัฒนาร่างกาย อารมณ์ สังคม จิตใจ 
และ จริยธรรม โดยเน้นการพัฒนาตนเอง การรู้จักตนเอง และผู้อื่น  การส่ือสาร และการ
ปรับตัวต่อการเปล่ียนแปลง 
  7)  รู้จักใช้ประโยชน์จากเหล่งข้อมูล ความรู้ และเครือข่ายการปฏิบัติงานเพื่อ
สนับสนุนการปฏิบัติงานด้านต่างๆ จากหน่ายงานภาครัฐ องค์กรเอกชน และเหล่งข้อมูล
ต่างๆ ในชุมชน  ดังนี้   
   (1)  หน่วยงานภาครัฐ  เช่น กระทรวงมหาดไทย (กรมการพัฒนาชุมชน
กรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่น) กระทรวงพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์
(กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ) กระทรวงแรงงาน(กรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน 
กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน) กระทรวงศึกษาธิการ (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน สำนักบริหารงานการศึกษานอกโรงเรียน สำนักงานคณะกรรมการส่งเสริม
การศึกษาเอกชน สำนักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา สถาบันแห่งชาติเพื่อการพัฒนาเด็ก
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และครอบครัว มหาวิทยาลัยมหิดล มหาวิทยาลัยราชภัฏ) กระทรวงสาธารณสุข (กรม
อนามัย กรมสุขภาพจิต)  กระทรวงวัฒนธรรม(กรมศาสนา) กระทรวงกลาโหม 
(กองทัพเรือ) เป็นต้น 
   (2)  องค์กรเอกชน สมาคม และมูลนิธิต่างๆ เช่น สมาคม วาย ดับเบิลยู 
ซี เอ มูลนิธิเด็กอ่อนในสลัมในพระอุปถัมภ์สมเด็จพระพี่นางเธอเจ้าฟ้ากัลยานิวัฒนา กรม
หลวงนราธิวาสราชนครินทร์ มูลนิธิเพื่อการพัฒนาเด็ก มูลนิธิช่วยเหลือเด็กยากจน ซี ซี 
เอฟ ในประเทศไทย สภาองค์การพัฒนาเด็กและเยาวชนแห่งชาติ (สอดย.) องค์การยูนิเซฟ 
เซฟเดอะชิลเดรน 
   (3)  แหล่งข้อมูลความรู้ในชุมชน เช่น สถานีอนามัย โรงพยาบาล สถาน
รับเล้ียงเด็กในนิคมต่าง ๆ สำนักงานพัฒนาสังคมและสวัสดิการจังหวัด (กรมพัฒนาสังคม
และสวัสดิการ) ศูนย์สงเคราะห์ราษฎรประจำหมู่บ้าน (สำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน  
องค์การบริหารส่วนตำบล (อบต.) ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กในโรงเรียนต่างๆ โรงเรียน
ประถมศึกษาในชุมชน ศูนย์ส่ือประจำหมู่บ้านของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน ศูนย์บริการสาธารณสุข ศูนย์สงเคราะห์เด็กปฐมวัย ศูนย์พัฒนาเด็กก่อนวัยเรียนใน
ชุมชน (กรุงเทพมหานคร) ข้าราชการครู หรือข้าราชการอื่น ๆ ซึ่งเป็นผู้ทรงความรู้ หรือท่ี
เกษียณอายุแล้ว เป็นต้น 
 2.4  ผู้ประกอบอาหารควรมีบทบาทหน้าท่ีในการประกอบอาหารให้ถูก
สุขลักษณะถูกอนามัย และโภชนาการสำหรับเด็กปฐมวัย รวมท้ังการแต่งกายสะอาด
เรียบร้อย การจัดสถานท่ีเตรียมและปรุงอาหาร จัดเครื่องสุขภัณฑ์ เครื่องครัวสะอาดเป็น
ระเบียบเรียบร้อย และมีการจัดการขยะถูกสุขลักษณะ 
 2.5  ผู้ทำความสะอาด ควรมีบทบาทหน้าท่ีในการทำความสะอาด ดูแลรักษา
ความเป็นระเบียบเรียบร้อย ท้ังภายในและภายนอกอาคารศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
 3. ด้านการบริหารจัดการ 
 พระราชบัญญัติกำหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น พุทธศักราช 2542 ได้บัญญัติอำนาจหน้าท่ีให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทุก
ประเภทรับผิดชอบการจัดบริการสาธารณะให้แก่ประชาชนในพื้นท่ี  ซึ่งรวมถึงการจัด
การศึกษาด้วยและพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542 ซึ่งเป็นกฎหมาย
แม่บททางการศึกษาก็ได้บัญญัติไว้ให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีสิทธิจัดการศึกษาระดับใด
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ก็ได้ ตามความพร้อม ความเหมาะสม และความต้องการของประชาชนในท้องถิ่นนั้น ๆ 
ประกอบกับแผนปฏิบัติการกำหนดขั้นตอนการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น ได้กำหนดให้การศึกษาปฐมวัย หรือก่อนประถมศึกษา เป็นหน้าท่ีซึ่งองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นต้องจัดทำ โดยให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นผู้บริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็ก
เล็กเพื่อเป็นการกระจายโอกาสให้ประชาชน ผู้ปกครองนักเรียนได้รับบริการเพื่อเตรียมความ
พร้อมให้แก่เด็กปฐมวัยได้อย่างท่ัวถึงและมีประสิทธิภาพ จึง ควรกำหนดแนวทางการบริหาร
จัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กให้เป็นไปตามนโยบายและวัตถุประสงค์ดังนี้ (ธานี  อ่อนลออ,   
2552  :  33 -  38)  
 นโยบาย  
 จัดต้ังศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก (อายุ 3-5 ปี) ด้วยความร่วมมือของชุมชนเพื่อกระจาย
โอกาสการเตรียมความพร้อม และพัฒนาเด็กท้ังทางร่างกาย จิตใจ อารมณ์ สังคม และ
สติปัญญาอย่างเหมาะสมตามวัย และเต็มตามศักยภาพ ตลอดจนเพื่อแบ่งเบาภาระของ
ผู้ปกครองนักเรียน และเป็นพื้นฐานการศึกษาในระดับท่ีสูงขึ้นต่อไป 
 เป้าหมาย 
 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรับผิดชอบในการบริหารและจัดการศูนย์พัฒนาเด็ก
เล็กให้มีคุณภาพตามหลักวิชาการ ระเบียบท่ีเกี่ยวข้อง และด้วยความร่วมมือของประชาชน
ในชุมชนท้องถิ่น 

 วัตถุประสงค ์
 1.  เพื่อส่งเสริม และสนับสนุนให้เด็กได้รับการดูแลท่ีถูกสุขลักษณะ และได้รับ
ฝึกฝนพัฒนาตามวัยและเต็มตามศักยภาพ 
 2. เพื่อพัฒนาความพร้อมของเด็กในทุก ๆ ด้านแบบองค์รวม ตามหลักจิตวิทยา
พัฒนาการและหลักการจัดการศึกษาปฐมวัย 
 3.  เพื่อกระตุ้นให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการจัด และพัฒนาความพร้อมของเด็กก่อน
เข้าเรียนระดับประถมศึกษา ตลอดจนส่งเสริมให้ครอบครัวมีฐานะในการเล้ียงดู และพัฒนา
เด็กได้อย่างถูกวิธี 
 4.  เพื่อส่งเสริม สนับสนุนความร่วมมือระหว่างองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกับ
ชุมชน ให้สามารถร่วมกันวางแผน และดำเนินงานให้บรรลุเป้าหมาย 
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 5.  เพื่อแบ่งเบาภาระการอบรมเล้ียงดูของผู้ปกครองนักเรียนท่ีมีรายได้น้อยให้
สามารถออกไปประกอบอาชีพได้โดยสะดวก  และเป็นการกระจายโอกาสในการพัฒนาความ
พร้อมสำหรับเด็กทุกคนให้ได้รับการพัฒนาอย่างท่ัวถึง 
 6.  เพื่อให้การบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเป็นไปอย่างเหมาะสมและมี
คุณภาพ 
  

สรุป 
 สำหรับหลักการและแนวคิดเกี่ยวกับการบริหารงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก บุคลากรท่ี 
เกี่ยวข้องในการดำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ประกอบด้วย ผู้บริหารองค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น ได้แก่  นายกองค์การบริหารส่วนตำบล และปลัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

 ตลอดจนบุคลากร ซึ่งทำหน้าท่ีในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก อาทิ หัวหน้าศูนย์  ผู้ดูแลเด็ก ผู้
ประกอบอาหาร และผู้ทำความสะอาด เป็น ต้น ด้านบทบาทหน้าท่ี 1  ผู้บริหารองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น ควรมีบทบาทดังนี้ 1)  สำรวจความต้องการของ ชุมชน ในการจัดต้ัง 
และดำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 2)  กำหนดโครงสร้างการบริหารงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก
ตามความพร้อมด้านทรัพยากรบุคคล สถานท่ี และฐานะการคลังของแต่ละท้องถิ่น  2)  
หัวหน้าศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  ควรมีบทบาทหน้าท่ีรับผิดชอบดูแลบุคลากรและการดำเนินงาน
ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ให้เป็นไปตามนโยบาย และแผนงานท่ีวางไว้ อย่างถูกต้องตามหลัก
วิชาการและด้วยความเรียบร้อย เกิดประโยชน์ต่อเด็กมากท่ีสุด 3) ผู้ดูแลเด็ก มีบทบาทหน้าท่ี
ดูแลเด็กดังนี้ 1) ปฏิบัติหน้าท่ีตามกิจวัตรของเด็กเพื่อให้เด็กมีความเจริญเติบโตมีพัฒนาการ
ครบทุกด้าน ท้ังด้านร่างกาย อารมณ์ จิตใจ สังคมและสติปัญญา 2)  ส่งเสริมพัฒนาการของ
เด็กในลักษณะบูรณาการเชิงสร้างสรรค์ 3)  สังเกตและบันทึกการเจริญเติบโต พฤติกรรม 
พัฒนาการต่างๆ ของเด็ก 4)  จัดส่ิงแวดล้อมท่ีปลอดภัย ถูกสุขลักษณะ เหมาะสมกับการ
พัฒนาเด็กทุกด้าน 5)  ประสานสัมพันธ์ระหว่างเด็กกับพ่อแม่  ผู้ปกครอง  และสมาชิกใน
ครอบครัว 6)  มีการพัฒนาตนเองในทางวิชาการ และอาชีพใฝ่หาความรู้ และพัฒนาตนเอง
อยู่เสมอท้ังด้านความรู้ทางวิชาการ และทักษะอาชีพอย่างต่อเนื่องและ การพัฒนาบุคลิกภาพ 
เช่น การพัฒนาร่างกาย อารมณ์ สังคม จิตใจ และ จริยธรรม 7)  รู้จักใช้ประโยชน์จากเหล่ง
ข้อมูล ความรู้ และเครือข่ายการปฏิบัติงานเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานด้านต่างๆ จากหน่าย
งานภาครัฐ องค์กรเอกชน และแหล่งข้อมูลต่างๆ ในชุมชน   
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   ด้านการบริหารจัดการ พระราชบัญญัติกำหนดแผนและขั้นตอนการกระจาย
อำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  พุทธศักราช 2542 ได้บัญญัติอำนาจหน้าท่ีให้
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทุกประเภทรับผิดชอบการจัดบริการสาธารณะให้แก่ประชาชนใน
พื้นท่ี  ซึ่งรวมถึงการจัดการศึกษาด้วยและพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 
2542 ซึ่งเป็นกฎหมายแม่บททางการศึกษาก็ได้บัญญัติไว้ให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีสิทธิ
จัดการศึกษาระดับใดก็ได้ ตามความพร้อม ความเหมาะสม และความต้องการของประชาชน
ในท้องถิ่นนั้น ๆ ประกอบกับแผนปฏิบัติการกำหนดขั้นตอนการกระจายอำนาจให้แก่องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น ได้กำหนดให้การศึกษาปฐมวัย หรือก่อนประถมศึกษา เป็นหน้าท่ีซึ่ง
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องจัดทำ โดยให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นผู้บริหารจัดการ
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเพื่อเป็นการกระจายโอกาสให้ประชาชน ผู้ปกครองนักเรียนได้รับบริการ
เพื่อเตรียมความพร้อมให้แก่เด็กปฐมวัยได้อย่างท่ัวถึงและมีประสิทธิภาพ  ตามนโยบายการ
จัดต้ังศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก (อายุ 3-5 ปี) ด้วยความร่วมมือของชุมชนเพื่อกระจายโอกาสการ
เตรียมความพร้อม และพัฒนาเด็กท้ังทางร่างกาย จิตใจ อารมณ์ สังคม และสติปัญญาอย่าง
เหมาะสมตามวัย และเต็มตามศักยภาพ ตลอดจนเพื่อแบ่งเบาภาระของผู้ปกครองนักเรียน 
และเป็นพื้นฐานการศึกษาในระดับท่ีสูงขึ้นต่อไป โดยมีเป้าหมายองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
รับผิดชอบในการบริหารและจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กให้มีคุณภาพตามหลักวิชาการ 
ระเบียบท่ีเกี่ยวข้อง และด้วยความร่วมมือของประชาชนในชุมชนท้องถิ่น ตามวัตถุประสงค์ 
1   .และสนับสนุนให้เด็กได้รับการดูแลท่ีถูกสุขลักษณะ และได้รับฝึกฝนพัฒนาเพื่อส่งเสริม 
ตามวัยและเต็มตามศักยภาพ 2 .เพื่อพัฒนาความพร้อมของเด็กในทุก ๆ ด้านแบบองค์รวม 
ตามหลักจิตวิทยาพัฒนาการและหลักการจัดการศึกษาปฐมวัย 3 .เพื่อกระตุ้นให้ชุมชนมีส่วน
ร่วมในการจัด และพัฒนาความพร้อมของเด็กก่อนเข้าเรียนระดับประถมศึกษา ตลอดจน
ส่งเสริมให้ครอบครัวมีฐานะในการเล้ียงดู และพัฒนาเด็กได้อย่างถูกวิธี  4  .เพื่ อ ส่ ง เส ริ ม  
สนับสนุนความร่วมมือระหว่างองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกับชุมชน ให้สามารถร่วมกัน
วางแผน และดำเนินงานให้บรรลุเป้าหมาย  5   .อบรมเล้ียงดูของเพื่อแบ่งเบาภาระการ
ผู้ปกครองนักเรียนท่ีมีรายได้น้อยให้สามารถออกไปประกอบอาชีพได้โดยสะดวก  และเป็น
การกระจายโอกาสในการพัฒนาความพร้อมสำหรับเด็กทุกคนให้ได้รับการพัฒนาอย่างท่ัวถึง  
6   .เพื่อให้การบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเป็นไปอย่างเหมาะสมและมีคุณภาพ  
 



26 Journal of  Roi Kaensarn Academi 
Vol. 3  No. 1  January  - June  2018 

    

เอกสารอ้างอิง 
  
ธานี  อ่อนละออ.(2552).  “การจัดการศึกษาปฐมวัยในศูนย์พัฒนาเด็กขององค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่นอำเภอเมือง จังหวัดขอนแก่น”.  วิทยานิพนธ์ปริญญาศึกษาศาสตร
มหาบัณฑิต บัณฑิตวิทยาลัย :  มหาวิทยาลัยอีสาน. 

ธีระ  รุญเจริญ.(2550). การบริหารโรงเรียนยุคปฏิรูปการศึกษา. กรุงเทพมหานคร : เอ็กซเปอร์
เน็ต. 

นรา  สมประสงค์.(2549). ประมวลชุดวิชาทฤษฎีและแนวปฏิบัติในการบริหารการศึกษา 
หน่วยที ่ 6 การจูงใจ. นนทบุรี : มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช. 

เนตร์พัณณา ยาวิราช.(2553). การจัดการสมัยใหม่. กรุงเทพฯ : ทริปเปิ้ล กรุ๊ป 
ปรียาพร  วงศ์อนุตรโรจน์. (2551). การบริหารงานวิชาการ.  กรุงเทพมหานคร  :  พิมพ์ดี 

จำกัด เพลท. 
พระธรรมโกศาจารย์ ( ประยูร ธมฺจิตฺโต ).(2549). พุทธวิธีบริหาร. กรุงเทพมหานคร : โรง

พิมพ์มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย. 
วิโรจน์ สารรัตนะ. (2548).  การบริหารหลักการทฤษฎีประเด็นทางการศึกษาและบท

วิเคราะห์องค์การทางการศึกษาไทย.  พิมพ์ครั้งท่ี  4. กรุงเทพมหานคร  :  ทิพย์
วิสุทธิ์. 

ศิริวรรณ  เสรีรัตน์และคณะ. (2550). องค์การและการจัดการ.กรุงเทพมหานคร : ธรรมสาร. 
สมยศ  นาวีการ. (2550). การบริหารเพื่อความเป็นเลิศ. กรุงเทพมหานคร : บรรณกิจเทรด

ด้ิง. 
สุคัณธามาศ  จุลนาถ. (2550). “การบริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์การบริหารส่วนตำบล

ในอำเภอหนองเรือ จังหวัดขอนแก่น”. วิทยานิพนธ์ปริญญาศึกษาศาสตร
มหาบัณฑิต. บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยอีสาน. 

สุนทร   โคตรบรรเทา.(2552).  การบริหารการศึกษา. กรุงเทพมหานคร  :  สำนักพิมพ์
ปัญญาชน. 

 
 

 


