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บทคัดย่อ 
 บทความนี้มี จุดมุ่งหมายเพื่อสังเคราะห์แนวคิดการบริหารงานบุคลากรของ
ผู้บริหารสถานศึกษาตามหลักพรมวิหาร 4 โดยได้เล็งเห็นว่า หากได้นำเอาหลักพรหมวิหาร 4 
มาใช้กับบริหารงานบุคลากรของผู้บริหารสถานศึกษาแล้วจะเกิดผลดีต่อท้ังงานด้านบริหาร 
ด้านบุคลกรและสถานศึกษาสามารถพัฒนาให้ก้าวหน้าไปได้อย่างดีตามเนื้อหาดังนี้ 
 หลักพรหมวิหาร 4 ประกอบด้วย 1) เมตตา ความรัก ปรารถนาดีอยากให้เขามีสุข 
มีจิตอันแผ่ไมตรีและคิดทำประโยชน์แก่มนุษย์สัตว์ทั่วหน้า 2) กรุณา ความสงสาร คิดช่วยให้
พ้นทุกข์ ใฝ่ใจในอันจะปลดเปล้ืองบำบัดความทุกข์ยากเดือดร้อนของปวงสัตว์  3) มุทิตา 
ความยินดี ในเมื่อผู้อื่นอยู่ดีมีสุข มีจิตผ่องใสบันเทิง กอปรด้วยอาการแช่มช่ืนเบิกบานอยู่เสมอ 
ต่อสัตว์ท้ังหลายผู้ดำรงในปกติสุข พลอยยินดีด้วยเมื่อเขาได้ดีมีสุข เจริญงอกงามยิ่งขึ้น 4) 
อุเบกขา ความวางใจเป็นกลาง อันจะให้ดำรงอยู่ในธรรมตามท่ีพิจารณาเห็นด้วยปัญญา คือมี
จิตเรียบตรงเท่ียงธรรมดุจตราช่ัง ไม่ลำเอียงด้วยรักและชัง 
  
คำสำคัญ : การบริหารงานบุคลากร; ผู้บริหารสถานศึกษา; หลักพรมวิหาร 4 

 

Abstract 
 This article aims to synthesize the concepts of personnel management 

of school administrators in accordance with Phrom Viharn 4 principles. If 

applying the 4 Brahmavihara principles to the personnel administration of the 

school administrators, it will have a positive effect on both the administrative 
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work. Personnel and educational institutions can develop progressively with 

the following content. 

 4 Brahmavihara principles consisting of 1) compassion, love, good 

wishes, and happiness for him. Having a kind and friendly mind for the benefit 

of humans, animals all over the page. 2) Kindness, compassion, thought to 

help free suffering Kept in releasing and treating the suffering of the animals. 

3) Rejoice in joy when others are happy. With a cheerful, entertaining mind 

Endowed with a cheerful, always cheerful To all the animals that are in normal 

life Ploy was happy when he was happy. More prosperous. 4) Equanimity, 

equality. In order to remain in the dharma as agreed with wisdom Meaning 

that his mind was as smooth as the scales Not biased by love and hate. 

 

Keywords : Personnel Administration; schools  Administrators; Four 

Sublime State of Mind Principles 

 
บทนำ 
 งานด้านบริหารสถานศึกษาในปัจจุบันประสบปัญหาอยู่ไม่น้อย เนื่องจากถูกมองว่า
ผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาไม่รับความเป็นธรรมในด้านต่างๆ อาทิเช่น บุคคลท่ีทุ่มเทอุทิศแรงกาย
แรงใจทำงานกลับไม่ได้รับผลตอบแทนตามผลงานของตัวเองท่ีควรจะได้ ดังนั้นถ้าผู้บริหารได้
นำเอาการบริหารงานบุคลากรของผู้บริหารสถานศึกษาตามหลักพรมวิหาร 4 มาประยุกต์ใช้ก็
จะทำให้ปัญหาท่ีมีอยู่คล่ีคลายไปได้ด้วยดี โดยความหมายของการบริหารบุคลกร หมายถึง 
ภารกิจของผู้บริหารทุกคนและของผู้ชำนาญการด้านบุคลกร โดยเฉพาะท่ีมุ่งปฏิบัติใน
กิจกรรมท้ังปวงท่ีเกี่ยวกับบุคลากรเพื่อให้ปัจจัยด้านบุคคลขององค์การเป็นทรัพยากรมนุษย์ท่ี
มีประสิทธิภาพสูงสุดตลอดเวลาท่ีจะส่งผลสำเร็จต่อเป้าหมายขององค์การ โดยบทบาทของ
ผู้บริหารสถานศึกษา 4 ประการ คือ 1. จัดรูปงานถ้าเป็นสถานศึกษา 2. ส่ือความหมายกับ
ผู้ร่วมงานเพื่อให้สถานศึกษาบรรลุตามเป้าประสงค์ 3. แสดงบทบาทของผู้นำทางการศึกษา 
4. หัวหน้าสถานศึกษาจำเป็นต้องเป็นผู้บังคับบัญชาเพื่อให้งานท้ังหลายท่ีทำอยู่สำเร็จลุล่วงไป
ได้ด้วยดีโดยรู้จักใช้อำนาจหน้าท่ีด้วยความเหมาะสม  
 ตามแนวคิดทฤษฎีหลักพรหมวิหาร 4 ในความหมายของพรหมวิหาร 4  คือ ธรรม
เครื่องอยู่อย่างประเสริฐ, ธรรมประจำใจอันประเสริฐ, หลักความประพฤติอันประเสริฐ
บริสุทธิ์, ธรรมท่ีต้องมีไว้เป็นหลักและกำกับความประพฤติจึงจะช่ือว่าดำเนินชีวิตอย่างหมด
จดและปฏิบัติตนต่อมนุษย์สัตว์ทั้งหลายโดยชอบประกอบด้วย 1) เมตตา ความรัก ปรารถนา
ดีอยากให้เขามีสุข มีจิตอันแผ่ไมตรีและคิดทำประโยชน์แก่มนุษย์สัตว์ทั่วหน้า 2) กรุณา ความ
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สงสาร คิดช่วยให้พ้นทุกข์ ใฝ่ใจในอันจะปลดเปล้ืองบำบัดความทุกข์ยากเดือดร้อนของปวง
สัตว์ 3) มุทิตา ความยินดี ในเมื่อผู้อื่นอยู่ดีมีสุข มีจิตผ่องใสบันเทิง กอปรด้วยอาการแช่มช่ืน
เบิกบานอยู่เสมอ ต่อสัตว์ท้ังหลายผู้ดำรงในปกติสุข พลอยยินดีด้วยเมื่อเขาได้ดีมีสุข เจริญ
งอกงามยิ่งขึ้น 4) อุเบกขา ความวางใจเป็นกลาง อันจะให้ดำรงอยู่ในธรรมตามท่ีพิจารณาเห็น
ด้วยปัญญา คือมีจิตเรียบตรงเท่ียงธรรมดุจตราช่ัง ไม่ลำเอียงด้วยรักและชัง ซึ่งจะเห็นว่า การ
ใช้หลักธรรมพรหมวิหาร 4 ของผู้บริหารโรงเรียน ผู้นำท่ีดีจำเป็นต้องสร้างความสมดุลในวิธี
ปฏิบัติต่อลูกน้องตามหลักพรหมวิหาร 4 คือต้องมีความสมดุลระหว่าง เมตตา กรุณา มุทิตา 
ท่ีให้กับลูกน้องด้านหนึ่ง กับ อุเบกขา คือความเป็นกลางไม่ยอมให้ลูกน้องละเมิดกฎเกณฑ์
กติกาในงาน อีกด้านหนึ่ง การเมตตากรุณาลูกน้องมากเกินจนทำให้เสียหลักกติกาการทำงาน 
หรือการยึดแต่หลักกติกาการทำงานโดยเคร่งครัดอย่างเดียวชนิดปราศจากความเมตตากรุณา
ต่อลูกน้อง ล้วนแล้วแต่ทำให้เสียสมดุลท่ีส่งผลให้งานเสียหายท้ังนั้น ซึ่งเป็นส่ิงท่ีหัวหน้าท่ีดี
ต้องไม่ทำ 

 
 แนวคิดทฤษฎีการบริหารบุคลากร   
 ความหมายของการบริหารบุคลกร 
 การบริหารงานบุคคล หมายถึง ภารกิจของผู้บริหารทุกคนและของผู้ชำนาญการ
ด้านบุคลกร โดยเฉพาะท่ีมุ่งปฏิบัติในกิจกรรมท้ังปวงท่ีเกี่ยวกับบุคลากรเพื่อให้ปัจจัยด้าน
บุคคลขององค์การเป็นทรัพยากรมนุษย์ท่ีมีประสิทธิภาพสูงสุดตลอดเวลาท่ีจะส่งผลสำเร็จต่อ
เป้าหมายขององค์การ (ธงชัย สันติวงษ์ (2525 : 7) 
 การบริหารในสังคมไทยนั้นคือ การประสานงานผลประโยชน์ส่ วนบุคคลใน
หน่วยงานนั้นๆ กับประโยชน์ของสถาบันเข้าด้วยกันเพื่อให้เกิดความร่วมมือร่วมใจในการ
ทำงานและยังผลให้การทำงานบรรลุจุดมุ่งหมายท่ีต้ังไว้ (ชัยฤกษ์ วราวิทยาร (2526 : 1) 
 บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา  
 ผู้บริหารท่ีมีจิตใจท่ีพร้อมจะเป็น  “ผู้ให้” ย่อมเป็นผู้ท่ีสมควรแก่การยกย่อง 
สรรเสริญ ประการสำคัญ ถ้าผู้บริหารสามารถใช้ปัญญาในการกระทำตนให้เป็นตัวอย่างท่ีดีใน
ด้านการมี คุณ ธรรมจริย ธรรม  ก็ จะยิ่ งท ำให้ การแสดงบทบ าท ต่าง ๆ  สมบู รณ์
ยิ่งขึ้น นอกจากนั้น บทบาทในการตัดสินใจท่ีมีประสิทธิผล ก็จะทำให้เป็นผู้บริหารมืออาชีพ
เพราะตัดสินใจไม่พลาดส่วนอีกบทบาทหนึ่งท่ีไม่ควรละเลยก็คือ การเป็นนักพูดท่ีมีศิลป์ มี
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ศิลปะในการเจรจาต่อรองตลอดจนเป็นนักฟังท่ีดี ท่ีพร้อมท่ีจะรับฟังความคิดเห็นของผู้คน
รอบข้าง อีกท้ังยังเป็นการสร้างขวัญและกำลังใจแก่ผู้ร่วมงานเมื่อมีผู้รับฟังปัญหาข้อคับข้องใจ
ผู้บริหารท่ีสามารถแสดงบทบาทต่าง ๆ ดังกล่าวมาแล้ว และบทบาทอื่น ๆ ตามสถานการณ์
ให้เหมาะสมก็ย่อมจะนำไปสู่ความสำเร็จในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา (วันทนา เมืองจันทร์  
[ออนไลน์]. แหล่งท่ีมา : http://www.moe.go.th [9 กรกฎาคม 2555]  

บทบาทของผู้นำในการบริหารงาน 17 บทบาทดังนี้ 
1.  บทบาทเป็นผู้กำหนดทิศทางการปฏิบัติงาน (Direction Setter) ผู้นำจะต้อง

ช่วยให้หน่วยงานบรรลุเป้าหมายได้จึงจำเป็นต้องมีความสามารถในการช้ีแจงทำความเข้าใจ
วัตถุประสงค์ของหน่วยงาน 

2.  บทบาทความเป็นผู้กระตุ้นหรือเป็นผู้นำ (Leader catalyst) ผู้นำจะต้องแสดง
บทบาทในการกระตุ้นจูงใจและสร้างอิทธิพลเหนือพฤติกรรมคนอื่นในองค์การเพื่อให้การ
ปฏิบัติงานขององค์การประสบผลสำเร็จ 

3.  บทบาทเป็นนักวางแผน (Planner) ผู้นำจะต้องมีความรู้ความเข่าใจในการ
วางแผนมีความสามรถในการคาดคะเนเหตุการณ์ในอนาคตมีความสามรถในการเตรียม
บุคลากรให้พร้อมในการรับมือกับส่ิงใหม่ๆ ท่ีจะเกิดขึ้น 
 4. บทบาทเป็นผู้ตัดสินใจ (Decision maker) ผู้นำจะต้องมีความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับทฤษฎีต่างๆ ของการตัดสินใจและมีความสามารถในการตัดสินใจ 
  5. บทบาทเป็นผู้จัดองค์การ (Organizer) ผู้นำจำเป็นต้องออกแบบขยายงานและ
กำหนดโครงสร้างขององค์การใหม่ ดังนั้นผู้นำจึงต้องเข้าใจพลวัตขององค์การและพฤติกรรม
ขององค์การ 
             6 . บทบ าท เป็ น ผู้ เป ล่ี ยนแป ลง  (Change manager) ผู้ น ำจะ ต้อ งน ำการ
เปล่ียนแปลงมาสู่องค์การเพื่อเพิ่มพูนคุณภาพขององค์การผู้นำจะต้องรู้ว่าเปล่ียนอะไรเปล่ียน
อย่างไรและควรจะเปล่ียนในสถานการณ์ใด 
 7. บทบาทเป็นผู้ประสานงาน (Co - Ordinate) ผู้นำจะต้องมีความเข้าใจรูปแบบ
การปฏิสัมพันธ์ของบุคคล เข้าใจเครือข่ายการส่ือสาน รู้จักนิเทศงาน เข้าใจระบบการรายงาน
ท่ีดี จึงจะสามารถประสานกิจกรรมต่างๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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 8. บทบาทเป็นผู้ส่ือสาร (Communicator) ผู้นำจะต้องมีความสามารถในการส่ือสาร
ท้ังด้วยภาษาพูดและการเขียน รู้จักใช้ส่ือต่างๆ เพื่อการส่ือสาร และควรมีความสามารถในการ
ประชาสัมพันธ์ 
 9. บทบาทเป็นผู้แก้ไขความขัดแย้ง (Conflict manager) เนื่องจากความขัดแย้ง
เป็นส่ิงท่ีหลีกเล่ียงไม่ได้ผู้จึงต้องเขาใจสาเหตุของความขัดแย้งและหาทางแก้ไขผู้นำจึงต้องมี
ความสามารถในการเจรจาต่อรอง ไกล่เกล่ีย จัดการกับความขัดแย้งและแก้ปัญหาความ
ขัดแย้ง 
 10. บทบาทเป็นผู้แก้ปัญหา (Problems manager) ปัญหาท่ีเกิดข้ึนในกลุ่มอาจจะ
ไม่ใช่การขัดแย้งปัญหาจึงมีความหมายท่ีกว้างกว่าการขัดแย้งผู้นำจะต้องมีความสามารถใน
การวินิจฉัยปัญหาและหาทางแก้ปัญหา 
 11 . บทบาทเป็น ผู้จัดระบบงาน  (Systems manager) ผู้นำจะต้องมีความรู้
ความสามารถในการวิเคราะห์ ระบบและกระบวนการท่ีเกี่ยวข้องสามารถนำทฤษฎีทางการ
บริหารมาใช้ให้เกิดประโยชน์ 
 12. บทบาทเป็นผู้บริหารการเรียนการสอน (Instruction manager) ผู้นำจะต้อง
เข้าใจกระบวนการเรียนการสอน การเจริญและพัฒนาการของคน เข้าใจการรสร้างและการ
พัฒนาหลักสูตร รวมทั้งมีความรู้ความเข้าใจเทคโนโลยีทางการศึกษา 
 13. บทบาทเป็นผู้บริหารบุคคล (Personal manager) ผู้นำจะต้องมีความสามารถ
ในการจัดการเกี่ยวกับบุคคลไม่ว่าจะเป็นการมอบหมายงาน การกระตุ้นจูงใจ การเจรจา
ต่อรอง การประเมินผลงานและการปฏิบัติงานของบุคคล 
 14 . บ ทบ าท เป็ น ผู้ จั ดก ารท รัพ ย าก ร  (Recourse manager) ผู้ น ำ ต้ อ งมี
ความสามารถในการจัดการเกี่ยวกับการเงินและงบประมาณ การจัดการวัสดุครุภัณฑ์ ตลอด
ท้ังการบำรุงรักษาและสนับสนุนจากภายนอก 
 15. บทบาทเป็นผู้ประเมิน (Appraiser) ผู้นำจะต้องมีความสามารถในการประเมิน
ความต้องการ การประเมินระบบ วิธีการทางสถิติ และกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ 
 16. บทบาทเป็นนักประชาสัมพันธ์ (Public relation) ผู้นำจะต้องมีความสามารถ
ในการส่ือสารรู้จักการสร้างภาพพจน์ท่ีดี รู้จักพลวัตของกลุ่ม รู้จักและเข้าใจการเผยแพร่
ข่าวสารด้วยส่ือและวิธีการต่างๆ 
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 17. บทบาทเป็นประธานในพิธีการ (Ceremonial head) ผู้นำต้องมีความสามารถ
ในการเป็นประธานในพิธีการต่างๆ ผู้นำจึงต้องเตรียมตัวอยู่เสมอ เขาต้องสะสมความรู้
ประสบการณ์ศึกษาหาคติพจน์ท่ีกินใจไว้ใช้พูดในโอกาสต่างๆ การแสดงตัวเป็นประธานได้ดี
จะบ่งบอกประสิทธิภาพการเป็นผู้นำของเขา (อาคม วัดไธสง 2547 : 72-75)  ภ า ร กิ จ
บางอย่างผู้บริหารโรงเรียนไม่มีอำนาจโดยตรงท่ีจะกระทำตามภารกิจเหล่านั้นได้ เช่น การ
ออกคำส่ังบรรจุแต่งต้ังให้บุคคลเข้ารับราชการหรือออกคำส่ังให้ออกจากราชการอย่างไรก็
ตามผู้บริหารโรงเรียนก็มีสิทธิท่ีจะมีส่วนร่วมในภารกิจเหล่านั้นและในบางเรื่องก็อาจจะเป็น
ภารกิจท่ีต้องกระทำโดยตรง เช่น การประเมินผลงานของครูในโรงเรียนดังนั้นผู้บริหาร
โรงเรียนจึงควรจะเข้าใจภาพรวมของการบริหารงานบุคคลท้ังหมด ภารกิจท่ีเกี่ยวกับการ
บริหารงานบุคคลมีดังนี้คือ 

1.  การวางแผนกำลังคน  (Manpower Planning) หรือการจัดอัตรากำลังได้แก่ 
การท่ีจะกำหนดว่าในโรงเรียนมีความจำเป็นต้องใช้ครูหรือผู้ทำหน้าท่ีต่างๆ เป็นจำนวนเท่าไร
และจะต้องมีคุณสมบัติอย่างไรจึงจะสามารถให้การดำเนินงานของงโรงเรียนเป็นไปได้ 

2.  การสรรหาหรือการรับสมัครบุคคลเข้าทำงาน  (Recruitment)  ได้แก่ การท่ี
จะเสาะหาแหล่งบุคคลท่ีมีคุณสมบัติตามต้องการท่ีจะใช้ปฏิบัติงาน 

3.  การคัดเลือกบุคคลเข้าทำงาน  (Selection)  หมายถึงการใช้วิธีการต่างๆ เพื่อ
เลือกบุคคลท่ีคิดว่ามีคุณสมบัติตามต้องการท่ีจะใช้ปฏิบัติงาน 

4.  การนำเข้าสู่งาน  (Induction)  มีจุดมุ่งหมายสำคัญคือต้องการให้ผู้เข้ามาใหม่
ได้รู้จักกับงานและองค์ประกอบต่างๆ ของโรงเรียนเพื่อให้การปรับตัวของผู้เข้ามาทำงานใหม่
เป็นไปได้อย่างรวดเร็วอันจะทำให้ประสิทธิในการทำงานสูงขึ้น 

5.  การประเมินบุคลากร  (Evaluation)  หมายถึง การตรวจสอบและพิจารณา
ถึงผลงานท่ีได้กระทำไปแล้วทั้งนี้เพื่อประโยชน์ในการท่ีจะปรับปรุงการทำงานหรือเพื่อใช้เป็น
รากฐานในการพิจารณาความดีความชอบเป็นต้น 

6.  การพัฒนาบุคลากร  (Development)  หมายถึง การหาวิธีการส่งเสริมให้
ผู้ปฏิบัติงานอยู่ได้มีความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงานเพิ่มขึ้น เช่น ได้รับความรู้เพิ่มขึ้นมี
วิธีการทำงานดีขึ้น 

7.  การตอบแทนบุคลากร  (Compensation)  หมายถึง การจัดหาส่ิงตอบแทน
การการทำงานของผู้ปฏิบัติงานซึ่งอาจเป็นรูปวัตถุเช่นเงินหรือสิทธิบางอย่างก็ได้ 
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8.  การสร้างสภาพความมั่นคงในการทำงานของบุคลากร  (Security)  หมายถึง  
การกำหนดมาตรฐานต่างๆ  เพื่อสร้างความรู้สึกมั่นคงในอาชีพให้แก่ผู้ปฏิบัติงาน  เช่น  
ความรู้สึกมั่นคงท่ีจะไม่ถูกกล่ันแกล้งจากผู้มีอำนาจในการปกครองบังคับบัญชาการกำหนด
อายุการทำงานเป็นต้น (พนัส หันนาคินทร์ (2526 : 22)  
 ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องกระทำภารกิจคือ การวางแผนนโยบายและการออก
ระเบียบข้อบังคับเกี่ยวกับบุคคลให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของโรงเรียน การวางแผนจัด
กำลังครู การกำหนดคุณสมบัติ การมอบหมายหน้าท่ีรับผิดชอบให้กับครูในตำแหน่งต่างๆ 
อย่างเหมาะสม การพิจารณาเล่ือนขั้นตำแหน่ง การทำความดีความชอบ การลงโทษทางวินัย
ด้วยความเป็นธรรม การจัดทำวางโครงการของงานต่าง ๆ ท้ังท่ีเกี่ยวกับครูและนักเรียน
ตามลำดับความจำเป็น การแสวงหาครูเข้ามาทำงานโดยการสอบคัดเลือก และการจัด
เกี่ยวกับการปฐมนิเทศและการให้มีการทดลองปฏิบัติราชการ การรวบรวมทะเบียนประวัติ 
การเล่ือนขั้นเงินเดือน การเล่ือนตำแหน่งของครูในโรงเรียน รวมทั้งการย้าย การโอนด้วย การ
ให้มีการฝึกอบรมระหว่างปฏิบัติงาน เพื่อปลูกฝังความรู้ทางวิชาการ และแรงกระตุ้นให้
คนทำงานต้องการปรับปรุงตนเอง การให้มีการประเมินผลการปฏิบัติงานของหัวหน้าหมวด
วิชาครูประจำวิชาเป็นระยะ ๆ การบำรุงรักษาสุขภาพ ความปลอดภัยของครูและบุคลากรอื่น 
ๆ ในโรงเรียน ใช้ความยุติธรรมเป็นหลักในการปกครองบังคับบัญชา (พยอม วงศ์สารศรี 
(2537 : 5)  
 บทบาทของหัวหน้าสถานศึกษาในฐานะผู้นำมีบทบาท 4 ประการ คือ 

1. หัวหน้าสถานศึกษาต้องเป็นผู้จัดรูปงานถ้าเป็นสถานศึกษาขนาดเล็กครูใหญ่
อาจจัดรูปงานเองท้ังหมด ส่วนสถานศึกษาขนาดใหญ่ผู้นำสถานศึกษาอาจมอบหมายให้ผู้อื่น
รับผิดชอบและมอบอำนาจให้ผู้ผู้อื่นนำปฏิบัติแทน แต่ไม่ว่าผู้นำจะมอบหมายงานให้ใครก็
ตามผู้นำทางการศึกษาผู้นั้นจะต้องรับผิดชอบโดยจัดรูปงานให้สำเร็จลุล่วงตามภารกิจของตน 

2. หัวหน้าสถานศึกษาจำเป็นต้องเป็น ผู้ส่ือความหมาย เนื่องจากต้องอยู่
ท่ามกลางบุคคลท้ังหลายภายในสถานศึกษาหัวหน้าสถานศึกษาจึงจำเป็นจะต้องใช้ส่ือสาร
หรือส่ือความหมายกับผู้ร่วมงานเพื่อให้สถานศึกษาบรรลุตามเป้าประสงค์ 

3. หัวหน้าสถานศึกษาจะต้องเป็นผู้นำทางการศึกษา จำเป็นต้องแสดงบทบาท
ของผู้นำทางการศึกษาไม่ว่าจะเป็นการสอนการร่วมกับสมาคมวิชาชีพหรือรอบรู้ทัน
เหตุการณ์เกี่ยวกับแนวความคิดใหม่ๆ ทางการศึกษา 
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4. หัวหน้าสถานศึกษาจำเป็นต้องเป็นผู้บังคับบัญชาเพื่อให้งานท้ังหลายท่ีทำอยู่
สำเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดีโดยรู้จักใช้อำนาจหน้าท่ีด้วยความเหมาะสม (กิติพันธ์ รุจิรกุล, 2529 : 
76) 

 
แนวคิดทฤษฎีหลักพรหมวิหาร 
 ความหมายของพรหมวิหาร 4 
 มีผู้ให้ความหมายไว้มากมายผู้วิจัยขอนำเสนอดังต่อไปนี้ 
 พรหมวิหาร  แปลตามศัพท์ว่า ธรรมประจำใจของผู้ประเสริฐ (พระคันธสาราภิวงศ์
, 2544 : 18-37)  
 พรหมวิหาร 4 คือ ธรรมเครื่องอยู่อย่างประเสริฐ, ธรรมประจำใจอันประเสริฐ, 
หลักความประพฤติอันประเสริฐบริสุทธิ์, ธรรมท่ีต้องมีไว้เป็นหลักและกำกับความประพฤติจึง
จะช่ือว่าดำเนินชีวิตอย่างหมดจดและปฏิบัติตนต่อมนุษย์สัตว์ท้ังหลายโดยชอบ (พระราชวร
มุนี (ประยุทธ์ ปยุตโต) (2528 : 148-149) 
 พรหมวิหาร วิหาร แปลว่า ท่ีอยู่ พรหม แปลว่า ประเสริฐ คำว่า คำว่า พรหมวิหาร 
หมายความว่า เอาใจจับอยู่ในอารมณ์แห่งความประเสริฐหรือเอาใจไปขังไว้ในความดีท่ีสุดซึ่ง
มีคุณธรรม 4 ประการ คือ เมตตา กรุณา มุทิตา อุเบกขา โดยไม่หวังผลตอบแทนใดๆ (กิตต์ 
นิรันต์พานิช (2525 : 60-61) 
 พรหมวิหาร  คือ  ธรรมประจำใจของผู้ประเสริฐหรือผู้มีจิตใจยิ่งใหญ่กว้างขวางดุจ
พระพรหม 4 อย่าง (บุรัญชัย จงกลนี (2528 : 38) 
 พรหมวิหาร  ความหมาย  คุณสมบัติประจำใจสำหรับผู้ใหญ่โดยมุ่งธรรมสูงส่งดุจ
พรหม (กรมการศาสนา (2538 : 21)   
 พรหมวิหาร  หมายถึง  ธรรมเครื่องเป็นอยู่ของผู้เป็นใหญ่ ผู้ประเสริฐ ผู้เป็นครู  
(กระทรวงศึกษาธิการ (2548 : 32) 
 องค์ประกอบของพรหมวิหาร 4  
 พรหมวิหาร ธรรมข้อนี้มีตรัสไว้ในพระสูตรจำนวนมาก คำว่า พรหมวิหาร  แปล
ตามศัพท์ว่า ธรรมประจำใจของผู้ประเสริฐ คำว่า ผู้ประเสริฐในท่ีนี้คือผู้ยอมเสียสละเพื่อ
บุคคลอื่นเราทุกคนนั้นมีความอ่อนแออยู่อย่างหนึ่งนั่นคือความเห็นแก่ตัวนี้ เป็นความอ่อนแอ
ของคนธรรมดาของทุกคน ดังนั้น คนส่วนใหญ่จึงแสวงหาและทำเพื่อตัวเองคนท่ีทำทุกส่ิงทุก
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อย่างเพื่อตัวเองนั้นจัดว่าเป็นคนธรรมดาสามัญไม่ใช่ผู้ประเสริฐ ผู้ประเสริฐนั้นเป็นคนมุ่ง
ประโยชน์ผู้อื่นเป็นสำคัญไม่เห็นแก่ตัวแต่อย่างใด 1) เมตตา ความปรารถนาดีมีไมตรีจิตโดย
ไม่หวังผลตอบแทน 2) กรุณา ความสงสารเมื่อเห็นผู้อื่นประสบทุกข์ และต้ังใจอนุเคราะห์ให้
พ้นจากทุกข์ท่ีได้รับอยู่ 3) มุทิตา  ความพลอยยินดีเมื่อเห็นผู้อื่นดีกว่าตน 4)  อุเบกขา ความ
วางเฉยในเมื่อตนไม่อาจช่วยเหลือบุคคลอื่นด้วยความเมตตาหรือกรุณาก็ไม่กระวนกระวางเร่า
ร้อนใจ คำนึงถึงผลกรรมว่าเหล่าสัตว์มีกรรมเป็นสมบัติของตน (พระคันธสาราภิวงศ์,  2544 : 
18-37)  
 พรหมวิหาร  แปลตามศัพท์ว่า ธรรมประจำใจของผู้ประเสริฐ มี 4 ประการ 1) 
เมตตา  หมายความว่า เมตตามีสภาพต้องการท่ีจะบำเพ็ญประโยชน์แก่บุคคลอื่นโดยไม่หวัง
ผลตอบแทนใดๆ 2) กรุณา  หมายความว่า  กรุณาเป็นสภาวะท่ีทำให้สัตบุรุษเกิดใจหวั่นไหว 
คือ เกิดความสงสารไม่อาจจะนิ่งนอนใจอยากจะอนุเคราะห์ผู้อื่นให้พ้นทุกข์ 3) มุทิตา  
หมายความว่า  พลอยยินดีในความสุขหรือความสำเร็จของคนอื่น 4) อุเบกขา  หมายความ
ว่า  เราไม่อาจช่วยเหลือผู้อื่นได้ก็พึงวางใจเป็นกลางยอมรับความจริงว่าเป็นกรรมเก่าของเขา 
(พระคันธสาราภิวงศ์ (2544 : 18-37) 
 พรหมวิหาร คือธรรมเครื่องอยู่อย่างประเสริฐ เป็นธรรมประจำใจและปฏิบัติตนต่อ
เพื่อนมนุษย์โดยชอบ 1) เมตตา ความรัก ปรารถนาดีอยากให้เขามีสุข มีจิตอันแผ่ไมตรีและ
คิดทำประโยชน์แก่มนุษย์สัตว์ท่ัวหน้า 2) กรุณา ความสงสาร คิดช่วยให้พ้นทุกข์ ใฝ่ใจในอัน
จะปลดเปล้ืองบำบัดความทุกข์ยากเดือดร้อนของปวงสัตว์ 3) มุทิตา ความยินดี ในเมื่อผู้อื่น
อยู่ดีมีสุข มีจิตผ่องใสบันเทิง กอปรด้วยอาการแช่มช่ืนเบิกบานอยู่เสมอ ต่อสัตว์ท้ังหลายผู้
ดำรงในปกติสุข พลอยยินดีด้วยเมื่อเขาได้ดีมีสุข เจริญงอกงามยิ่งขึ้น 4) อุเบกขา ความวางใจ
เป็นกลาง อันจะให้ดำรงอยู่ในธรรมตามท่ีพิจารณาเห็นด้วยปัญญา คือมีจิตเรียบตรงเท่ียง
ธรรมดุจตราช่ัง ไม่ลำเอียงด้วยรักและชัง พิจารณาเห็นกรรมท่ีสัตว์ท้ังหลายกระทำแล้ว อัน
ควรได้รับผลดีหรือช่ัว สมควรแก่เหตุอันตนประกอบ พร้อมท่ีจะวินิจฉัยและปฏิบัติไปตาม
ธรรม รวมท้ังรู้จักวางเฉย สงบใจมองดู ในเมื่อไม่มีกิจท่ีควรทำ เพราะเขารับผิดชอบตนได้ดี
แล้ว เขาสมควรรับผิดชอบตนเอง หรือเขาควรได้รับผลอันสมกับความรับผิดชอบของตน 
(พระธรรมปิฎก (ป.อ.ปยุตฺโต), 2545 : 124) 
 พรหมวิหาร  หมายถึงคุณสมบัติประจำใจสำหรับผู้ใหญ่ โดยมุ่งธรรมสูงส่งดุจพรหม 
1) เมตตา ความรักใคร่ ปรารถนาศานติสุขแก่ทุกชีวิต ประสานโลกให้อบอุ่นร่มเย็น 2) กรุณา  
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ความสงสารใฝ่ใจในอันจะรับรู้ความเดือนร้อนแทนคนอื่นเหมือนทุกข์ของตน 3) มุทิตา   
ความยินดี พลอยช่ืนชมยินดีต่อความสำเร็จของผู้อื่นโดยบริสุทธิ์ใจ 4) อุเบกขา   ความวางใจ
เป็นกลาง ปลงใจวางเฉย เห็นเป็นธรรมดาของโลก (กรมการศาสนา  (2538 : 21-22)    
  

การใช้หลักธรรมพรหมวิหาร 4 ของผู้บริหารโรงเรียน 
 การบริหารโรงเรียนหรือองค์กรสำคัญมากท่ีสุดอยู่ท่ีคนเราต้องการให้คนท่ีเรา
ฝึกฝนจนมีความรู้ความสามารถมีประสบการณ์และชำนาญงานอยู่กับเรานานๆนั้นจะทำ
องค์กรของเรามั่นคงก้าวหน้ามีหลักการบริหารมีหัวหน้าดีมีคุณธรรมผู้นำท่ีดีจึงต้องมีภาวะ
ผู้นำคือ มีความสามารถในการชักจูงผู้อื่นให้ความร่วมมือร่วมใจและสามารถดำเนินการต่างๆ 
ไปสู่จุดมุ่งหมายท่ีต้องการได้ผู้นำจึงต้องมีความรอบรู้เก่งท้ังเรื่องคนท้ังเรื่องงานท่ีเรียกว่า 
“ต้องเก่งคิด เก่งคน เก่งงาน” นอกจากนั้นผู้นำต้องมีคุณธรรมเป็นแนวปฏิบัติหน้าท่ีของตน
เป็นตัวอย่างของผู้ใต้บังคับบัญชาสร้างขวัญและกำลังใจในการทำงานผู้นำท่ีมีอำนาจมากมาย
ในการให้คุณให้โทษแก่ผู้ใต้บังคับบัญชาหากผู้นำขาดซึ่งคุณธรรมแล้วย่อมจะส่ังการลงโทษ
หรือให้คุณประโยชน์ต่อบุคคลหนึ่งบุคคลใดเป็นพิเศษไม่ควรทำเพราะเป็นส่ิงท่ีทำลายขวัญ
และกำลังใจลูกน้องท่ีทุ่มเททำงาน คุณธรรมในการเป็นภาวะผู้นำประกอบด้วย พรหมวิหาร 4 
มีความยุติธรรมต้องไม่ลำเอียงมีความเท่ียงตรงต่อผู้ใต้บังคับบัญชาทุกคนอย่างเท่าเทียมกัน 
เช่น แบ่งงาน มอบหมายให้อย่างเหมาะสมมิใช่ให้งานเฉพาะคนท่ีประจบสอพลอ หรือเอาอก
เอาใจ ปราศจาก อคติ หรือความลำเอียง เช่น ลำเอียงเพราะความรัก ความกลัว หรือ ความ
ไม่รู้ มีปิยวาจา สร้างความรู้สึกดีๆ แก่ลูกน้องรู้จักสร้างพระเดชและพระคุณอันจะเป็นส่ิงท่ี
สร้างความรักและสร้างความศรัทธาแก่ลูกน้อง บุคคลท่ีเป็นหัวหน้างานส่ิงท่ีขาดไม่ได้เลยคือ 
ต้องทำงานร่วมกับลูกน้องไม่ใช่แค่เพียงวางแผนและเข้ามาควบคุมดูแลงานให้สำเร็จตาม
เป้าหมายเท่านั้นหัวหน้างานต้องทำหน้าท่ีบริหารคน เงิน และงานให้เป็น การบริหารคนใน
องค์กรให้เกิดความรู้สึกท่ีดีในการทำงานและเกิดความเป็นอันหนึ่งอันเด่ียวกันรวมท้ังมี
แรงจูงใจในการทำงานโดยมีเคล็ดลับดังนี้เอาใจเขามาใส่ใจเราส่ิงท่ีบอกเป็นเสียงเดียวกันคือ
ถ้าหัวหน้างานอยากจะบริหารลูกน้องได้ดีต้อง “ต้องเอาใจลูกน้องมาใส่ใจเรา” เราต้องเข้าใจ
เขากำลังคิดอะไรรู้สึกอย่างไร ให้เกียรติและให้การยอมรับ ให้ความเป็นธรรมรับฟังอย่าง
เข้าใจให้ความจริงใจ  หลักธรรม หรือคำส่ังสอนของพระพุทธเจ้านั้นถึงแม้ว่าจะมีมาต้ังแต่
สมัยพุทธกาลนับถึงปัจจุบันเป็นเวลา 2540 กว่าปีแล้ว แต่ทุกหลักธรรมยังคงทันสมัยอยู่เสมอ
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สามารถนำไปประยุกต์ใช้เป็นเครื่องดำเนินชีวิตและแนวทางในการบริหารงานได้เป็นอย่างดีท่ี
เป็นเช่นนี้ก็เพราะหลักธรรมดังกล่าวเป็นความจริงท่ีสามารถพิสูจน์ได้ ท่ีเรียกว่า “สัจธรรม” 
ปฏิบัติได้เห็นผลได้อย่างแท้จริงอยู่ท่ีเราจะนำหลักธรรมข้อใดมาใช้ให้เหมาะสมกับตัวเรามาก
ท่ีสุด (กิตต์ นิรันต์พานิช 2525 : 96) 

การบริหารตามหลักพรหมวิหาร 4 ผู้นำท่ีดีจำเป็นต้องสร้างความสมดุลในวิธี
ปฏิบัติต่อลูกน้องตามหลักพรหมวิหาร 4 คือต้องมีความสมดุลระหว่าง เมตตา กรุณา มุทิตา 
ท่ีให้กับลูกน้องด้านหนึ่ง กับ อุเบกขา คือความเป็นกลางไม่ยอมให้ลูกน้องละเมิดกฎเกณฑ์
กติกาในงาน อีกด้านหนึ่ง การเมตตากรุณาลูกน้องมากเกินจนทำให้เสียหลักกติกาการทำงาน 
หรือการยึดแต่หลักกติกาการทำงานโดยเคร่งครัดอย่างเดียวชนิดปราศจากความเมตตากรุณา
ต่อลูกน้อง ล้วนแล้วแต่ทำให้เสียสมดุลท่ีส่งผลให้งานเสียหายท้ังนั้น ซึ่งเป็นส่ิงท่ีหัวหน้าท่ีดี
ต้องไม่ทำ  
  

สรุป 
 การบริหารงานบุคลากรของผู้บริหารสถานศึกษาตามหลักพรมวิหาร 4 เริ่มจาก
ความหมายของการบริหารบุคลกร หมายถึง ภารกิจของผู้บริหารทุกคนและของผู้ชำนาญการ
ด้านบุคลกร โดยเฉพาะท่ีมุ่งปฏิบัติในกิจกรรมท้ังปวงท่ีเกี่ยวกับบุคลากรเพื่อให้ปัจจัยด้าน
บุคคลขององค์การเป็นทรัพยากรมนุษย์ท่ีมีประสิทธิภาพสูงสุดตลอดเวลาท่ีจะส่งผลสำเร็จต่อ
เป้าหมายขององค์การ โดยบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา 4 ประการ คือ 1. จัดรูปงานถ้า
เป็นสถานศึกษา 2. ส่ือความหมายกับผู้ร่วมงานเพื่อให้สถานศึกษาบรรลุตามเป้าประสงค์ 3. 
แสดงบทบาทของผู้นำทางการศึกษา 4. หัวหน้าสถานศึกษาจำเป็นต้องเป็นผู้บังคับบัญชา
เพื่อให้งานท้ังหลายท่ีทำอยู่สำเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดีโดยรู้จักใช้อำนาจหน้าท่ีด้วยความ
เหมาะสม  
 ตามแนวคิดทฤษฎีหลักพรหมวิหาร 4 ในความหมายของพรหมวิหาร 4  คือ ธรรม
เครื่องอยู่อย่างประเสริฐ, ธรรมประจำใจอันประเสริฐ, หลักความประพฤติอันประเสริฐ
บริสุทธิ์, ธรรมท่ีต้องมีไว้เป็นหลักและกำกับความประพฤติจึงจะช่ือว่าดำเนินชีวิตอย่างหมด
จดและปฏิบัติตนต่อมนุษย์สัตว์ทั้งหลายโดยชอบประกอบด้วย 1) เมตตา ความรัก ปรารถนา
ดีอยากให้เขามีสุข มีจิตอันแผ่ไมตรีและคิดทำประโยชน์แก่มนุษย์สัตว์ทั่วหน้า 2) กรุณา ความ
สงสาร คิดช่วยให้พ้นทุกข์ ใฝ่ใจในอันจะปลดเปล้ืองบำบัดความทุกข์ยากเดือดร้อนของปวง
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สัตว์ 3) มุทิตา ความยินดี ในเมื่อผู้อื่นอยู่ดีมีสุข มีจิตผ่องใสบันเทิง กอปรด้วยอาการแช่มช่ืน
เบิกบานอยู่เสมอ ต่อสัตว์ท้ังหลายผู้ดำรงในปกติสุข พลอยยินดีด้วยเมื่อเขาได้ดีมีสุข เจริญ
งอกงามยิ่งขึ้น 4) อุเบกขา ความวางใจเป็นกลาง อันจะให้ดำรงอยู่ในธรรมตามท่ีพิจารณาเห็น
ด้วยปัญญา คือมีจิตเรียบตรงเท่ียงธรรมดุจตราช่ัง ไม่ลำเอียงด้วยรักและชัง ซึ่งจะเห็นว่า การ
ใช้หลักธรรมพรหมวิหาร 4 ของผู้บริหารโรงเรียน ผู้นำท่ีดีจำเป็นต้องสร้างความสมดุลในวิธี
ปฏิบัติต่อลูกน้องตามหลักพรหมวิหาร 4 คือต้องมีความสมดุลระหว่าง เมตตา กรุณา มุทิตา 
ท่ีให้กับลูกน้องด้านหนึ่ง กับ อุเบกขา คือความเป็นกลางไม่ยอมให้ลูกน้องละเมิดกฎเกณฑ์
กติกาในงาน อีกด้านหนึ่ง การเมตตากรุณาลูกน้องมากเกินจนทำให้เสียหลักกติกาการทำงาน 
หรือการยึดแต่หลักกติกาการทำงานโดยเคร่งครัดอย่างเดียวชนิดปราศจากความเมตตากรุณา
ต่อลูกน้อง ล้วนแล้วแต่ทำให้เสียสมดุลท่ีส่งผลให้งานเสียหายท้ังนั้น ซึ่งเป็นส่ิงท่ีหัวหน้าท่ีดี
ต้องไม่ทำ 
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