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บทคัดย่อ 
 บทความนี้มีจุดมุ่งหมายเพื่อสังเคราะห์แนวคิดการการใช้หลักพุทธธรรมในการ
ทำงานจิตอาสา โดยเล็งเห็นความสำคัญของจิตอาสาท่ีมีความสำคัญและจำเป็นต่อการอยู่
ร่วมกันในสังคม โดยเริ่มจากระดับท่ีใกล้ตัวเรามากท่ีสุดคือ จิตอาสาระดับครอบครัว ชุมชน 
สังคม ซึ่งอาจมองกว้างถึงระดับประเทศและระดับนานาชาติได้ เพราะคนเราไม่สามารถทำ
ทุกส่ิงทุกอย่างด้วยตนเองได้ท้ังหมด ต้องอาศัยคนอื่นด้วยประโยชน์ท่ีคนในสังคมได้อาศัย
ร่วมกันดังนี้ 
 หลักพุทธธรรมท่ีเกี่ยวกับจิตอาสาในพระพุทธศาสนา มีหลักพรหมวิหาร 4 คือ 1. 
เมตตา คือ ความรัก ความมีใจปรารถนาดีอยากให้เขามีสุข 2. กรุณา คือ ความสงสาร คิด
ช่วยให้พ้นทุกข์ 3. มุทิตา คือ ความยินดี ในเมื่อผู้อื่นอยู่ดีมีสุข 4. อุเบกขา คือ ความวางใจ
เป็นกลาง มีจิตเรียบตรงเท่ียงธรรมดุจตราช่ัง ไม่เอนเอียงด้วยรักและชัง และหลักสังคหวัตถุ 4 
คือ 1. ทาน คือ การให้ การแบ่งปันในรูปส่ิงของหรือความรู้  2. ปิยวาจา คือ การใช้คำพูด
สุภาพ อ่อนหวาน ก่อให้เกิดไมตรี 3.อัตถจริยา คือ การขวนขวายประพฤติตน บำเพ็ญตนเป็น
ประโยชน์เพื่อผู้อื่น 4. สมานัตตตา คือ การวางตนเสมอต้นเสมอปลาย ให้เหมาะสมกับ
เหตุการณ์และ สภาพแวดล้อม  

คำสำคัญ : หลักพุทธธรรม; จิตอาสา; การทำงาน 

 

Abstract 
  



2 Journal of  Roi Kaensarn Academi 
Vol. 2  No. 1  January  - June  2017 

    

 This article aims to synthesize the concept of using Buddhist 

principles in volunteer work. By recognizing the importance of volunteering 

spirit that is important and necessary to live together in society By starting 

from the closest level to us Volunteer spirit at the family level, community, 

society which may be viewed at the national and international level Because 

people are not able to do everything by themselves Must rely on other people 

with the benefits that people in society can live together as follows. 

 Buddhist principles relating to volunteering in Buddhism There are 4 

Brahmavihara principles: 1. Compassion is love, compassion, desire for 

happiness 2. Kindness is compassion, thinking helps to free suffering 3. 

Muthita means happiness when others are happy 4. Being equitable Trust 

neutral With a straight mind and uprightness, like a balance Not inclined by 

love and hate And the 4 Sangahavatthu principles are: 1. alms, giving, sharing 

in the form of things or knowledge. 2. Speech of speech is the use of polite 

and sweet words to create good relations. Practice yourself as a benefit for 

others. 4. Samantatta is to put yourself consistently. To suit the situation and 

the environment. 
 

 

Keywords : Buddhist principles; Volunteer; doing work 

 

บทนำ 
 ในสภาวะสังคมปัจจุบันคำว่าจิตอาสามีความจำเป็นและสำคัญเป็นอย่างมาก 
เพราะสังคมเต็มไปด้วยปัญหาความเดือดร้อนนานัปประการ ในแต่ละวันมีความต้องการได้รับ
ความช่วยเหลือ ดังนั้นการกระตุ้นให้ผู้คนในสังคมเกิดจิตสำนึกเกี่ยวกับจิตอาสาหรือจิต
สาธารณะจึงเป็นความจำเป็นเร่งด่วน โดยการปรับใช้หลักพุทธธรรมในการทำงานจิตอาสา 
จิตอาสาหรือจิตสาธารณะ คือ จิตบริการท่ีเกี่ยวกับการความคิด และการปฏิบัติในการให้
ความช่วยเหลือผู้อื่น เป็นการประพฤติปฏิบัติท่ีมุ่งความสุขของผู้อื่น ท่ีต้ังอยู่บนฐาน บน
พื้นฐานของความต้ังใจดี และเจตนาดี ซึ่งจิตอาสามีความสำคัญเป็นอย่างมากต่อสภาพสังคม
ปัจจุบัน บุคคล ตองการความช่วยเหลือมีอยู่มาก การให้ความช่วยเหลือเหลือในรูปแบบต่างๆ 
มากมาย เรื่องจิตอาสาจึงเป็นเรื่องสำคัญท่ีพึงพิจารณาร่วมกันว่า ตนสามารถจะเป็นคนหนึ่งท่ี
มีจิตอาสาเพิ่มขึ้นในสังคมหรือไม จิตอาสาเป็นจุดเริ่มต้นให้เกิดองค์กร หรือเครือข่ายอาสา
ขึ้นมา เพื่อกระตุ้นจิตอาสาให้เพิ่มขึ้นในสังคมไทย ซึ่งจิตอาสาเป็นลักษณะจิตของบุคคลท่ี
ประกอบด้วยความมีน้ำใจและจิตสำนึกหรือสำนึกสาธารณะท่ีเสียสละแรงกาย  แรงใจ 
สติปัญญาเพื่อบำเพ็ญประโยชนต่อสังคม ตามแนวคิดเกี่ยวกับจิตอาสาทางตะวันตก ซึ่ง
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ความหมายของจิตอาสาคือ กิจกรรมอาสาสมัครเป็นกระบวนการของการฝึกการให้ท่ีดี เพื่อ
ขัดเกลาละวางตัวตน และบ่มเพาะ การรักผู้อื่น โดยไมมีเงื่อนไข เป็นการยอมสละตน เพื่อรับ
ใช้ และช่วยเหลือผู้ท่ีประสบกับความทุกข์ยากลำบาก จิตอาสามีความสำคัญและจำเป็นต่อ
การอยู่ร่วมกันในสังคม โดยเริ่มจากระดับท่ีใกล้ตัวเรามากท่ีสุดคือ จิตอาสาระดับครอบครัว 
ชุมชน สังคม ซึ่งอาจมองกว้างถึงระดับประเทศและระดับนานาชาติได้  เพราะคนเราไม่
สามารถทำทุกส่ิงทุกอย่างด้วยตนเองได้ท้ังหมด ต้องอาศัยคนอื่นด้วย ประโยชน์ท่ีคนในสังคม
ได้อาศัยร่วมกัน โดยมีลักษณะของจิตอาสาคือ (1) การเกิดความรู้สึกสงสารเนื่องจากพบเห็น
ผู้ท่ีมีความเดือดร้อนมากกว่าตนเอง  และอยากท่ีจะหาหนทางช่วยเหลือ ผู้อื่ น  (2 ) 
ประสบการณ์ท่ีได้ช่วยเหลือผู้อื่นด้วยตนเอง และได้รับความสุขจึงอยากท่ีจะช่วยเหลือผู้อื่น 
(3) ความรู้สึกต่อเนื่อง เมื่อบุคคลได้รับการช่วยเหลือและรู้สึกประทับใจจึงอยากทำส่ิงดี ๆ 
เพื่อให้เกิดประโยชน์แก่ผู้อื่น ซึ่งในหลักพุทธธรรมท่ีเกี่ยวกับจิตอาสาในพระพุทธศาสนา ก็จะ
มีหลักพรหมวิหาร 4 คือ 1. เมตตา คือ ความรัก ความมีใจปรารถนาดีอยากให้เขามีสุข 2. 
กรุณา คือ ความสงสาร คิดช่วยให้พ้นทุกข์ 3. มุทิตา คือ ความยินดี ในเมื่อผู้อื่นอยู่ดีมีสุข 4. 
อุเบกขา คือ ความวางใจเป็นกลาง มีจิตเรียบตรงเท่ียงธรรมดุจตราช่ัง ไม่เอนเอียงด้วยรักและ
ชัง และหลักสังคหวัตถุ 4 คือ 1. ทาน คือ การให้ การแบ่งปันในรูปส่ิงของหรือความรู้ 2. ปิย
วาจา คือ การใช้คำพูดสุภาพ อ่อนหวาน ก่อให้เกิดไมตรี 3.อัตถจริยา คือ การขวนขวาย
ประพฤติตน บำเพ็ญตนเป็นประโยชน์เพื่อผู้อื่น 4. สมานัตตตา คือ การวางตนเสมอต้นเสมอ
ปลาย ให้เหมาะสมกับเหตุการณ์และ สภาพแวดล้อม 
แนวคิดเกี่ยวกับจิตอาสาเชิงพุทธ 

แนวคิดจิตอาสาทางพระพุทธศาสนา ดังท่ีสมเด็จพระสัมมาสัมพุทธเจ้า ทรงตรัสแก
ภิกษุเมื่อคราวส่งพระสาวกชุดแรกออกไปประกาศพระศาสนา วา “จรถ ภิกฺขเว จาริกํ พหุ
ชนหิตาย พหุชนสุขาย โลกานุกมฺปาย อตฺถาย หิตาย สุขาย เทวมนุสฺสานํ  แปลว่า ภิกษุ
ท้ังหลายพวกเธอจงจาริกไป เพื่อประโยชนสุขแกชนจำนวนมาก เพื่ออนุเคราะห์ ชาวโลก เพื่อ
ประโยชนเกื้อกูล และความสุขแกทวยเทพและมนุษย์อย่าไปโดยทางเดียวกันสองรูป” (วิ.ม. 
(บาลี) 4/32/39., วิ.ม. (ไทย) 4/32/40) 

ความหมายของจิตอาสา 
ความหมายของจิตอาสา  ผู้วิ จัยได้รวบรวมจากทัศนะของนักวิชาการทาง

พระพุทธศาสนา ได้ให้ความหมายของจิตอาสาไว้ ดังนี้ 
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จิตอาสา แยกศัพท์ คือ จิต + อาสา ท่ีแปลไดวา จิต หมายถึง ใจ ส่ิงท่ีมีหน้าท่ีรูคิด
และนึก ธรรมชาติท่ีรู้อารมณ์ สภาพท่ีนึกคิด ความคิด  อาสา หมายถึง ความหวัง ความ
ต้องการ การรับทำโดยเต็มใจ สมัครใจ  แสดงตัวขอรับทำการนั้น  (พระธรรมปฎก (ป.อ. 
ปยุตฺโต) 2553  : 36)  จิตสาธารณะ จิตสำนึกสาธารณะ จิตบริการ จิตอาสา จิตสำนึกทาง
สังคม คำศัพท์เหล่านี้ มีลักษณะมี ความหมายคล้ายคลึงกันหรือปฏิบัติในแงเดียวกัน โดย
ความหมายของศัพท์เหล่านี้ กล่าวหมายเอาสรุป 5 ประการ 

1. จิตสาธารณะ คือ จิตสำนึก เพื่อส่วนรวมจิตสำนึก (ความรู สึกดีหรืออยากตอบ
แทน ส่ิงท่ีประโยชน์ต่อตนเอง สังคมโลกมวลมนุษย์) หรือภาวะท่ีจิตต่ืนและรู ตัวสามารถ
ตอบสนองต่อส่ิงเร้า จากประสาทสัมผัสท้ัง 5 คือ รูป เสียง กล่ิง รส และส่ิงท่ีสัมผัสไดด้วย
กาย การตระหนักรู และคำนึงถึง ส่วนรวมร่วมกัน การคำนึงถึงผู้อื่นร่วมสัมพันธ์ส่วนเดียวกัน  

2. จิตสาธารณะ คือ จิตอาสาท่ีแสดงออกมาในรูปของพฤติกรรม ท่ีเกิดขึ้นด้วยความ
สมัครใจเพื่อส่วนรวม โดยการแสดออกด้วยการอาสาไมมีใครบังคับ  
 3.จิตสาธารณะ คือ การสำนึกสาธารณะ ซึ่งหมายถึงการท่ีบุคคลตระหนักรู  และ
คำนึงถึงประโยชนสุขของส่วนรวม และสังคมมองเห็นคุณค่าของการเอาใจใสดูแลรักษาส่ิง
ต่างๆท่ีเป็นของส่วนรวม  

4. จิตสาธารณะ คือ จิตบริการท่ีเกี่ยวกับการคิด และการปฏิบัติในการให้ความ
ช่วยเหลือผู้ อื่น เป็นการประพฤติปฏิบัติท่ีมุ่งความสุขของผู้อื่น ท่ีต้ังอยู่บนฐาน บนพื้นฐาน
ของความต้ังใจดี และเจตนาดี  

5. จิตสาธารณะ คือ จิตสำนึกทางสังคมท่ีสำนักงาน และคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ
ไดอธิบายว่า เป็นการรูจักเอาใจใส่เป็นธุระ และเข้าร่วม ในเรื่องของ ส่วนร่วมท่ีเป็นประโยชน์
ต่อประเทศชาติระเทศชาติ มีความสำนึก และยึดมั่นในระบบคุณธรรม และจริยธรรมท่ีดีงาม 
ละละอายต่อส่ิงผิดเน้นความเรียบร้อย ประหยัด และมีความสมดุลระหว่างมนุษย์ กับ
ธรรมชาติ (พระไพศาล  วิสาโล, 2549  : 7) 

พระไพศาล วิสาโล,กล่าวไว้อีกว่า จิตอาสาเป็น จิตท่ีพร้อมจะสละเวลาแรงกาย และ
สติปัญญา เพื่อสาธารณประโยชน์ เป็นจิตท่ีไม่นิ่งดูดายเมื่อพบเห็นปัญหา หรือความทุกข์ยาก
ท่ีเกิดขึ้นกับผู้คน เป็นจิตท่ีมีความสุขเมื่อได้ทำความดี เปรียบเสมือนกับการได้ (พระไพศาล  
วิสาโล, 2549  : 7) 
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 ความสำคัญของจิตอาสา            
 ความสำคัญของจิตอาสา นับว่ามีความสำคัญเป็นอย่างยิ่ง ในสภาพสังคมปัจจุบัน 
บุคคลตองการความช่วยเหลือมีอยู่มาก การให้ความช่วยเหลือเหลือในรูปแบบต่างๆ มากมาย 
เรื่องจิตอาสาจึงเป็นเรื่องสำคัญท่ีพึงพิจารณาร่วมกันว่า ตนสามารถจะเป็นคนหนึ่งท่ีมีจิต
อาสาเพิ่มขึ้นในสังคมหรือไม จิตอาสาเป็นจุดเริ่มต้นให้เกิดองค์กร หรือเครือข่ายอาสาขึ้นมา 
เพื่อกระตุ้นจิตอาสาให้เพิ่มขึ้นใน สังคมไทยเครือข่ายจิตอาสาท่ีเป็นองค์กรดำเนินการโดย
ตามปกติแลว การทำงานในลักษณะนี้ถือไดว่าเป็นการทำงานท่ีเส่ียงต่อชีวิตหรือการทำงาน 
เพราะถือว่าทำงานด้วยจิตอาสาลงไปทำแต่เนื้อหาในการทำงานลักษณะนี้ กล่าวคือ การ
ทำงานมีความมุ่งหมายต่องานในตัว มีคุณค่า และเป็นส่ิงท่ีเป็นประโยชน์แต่ผู้ทำงานจะเขา
ใจความมุ่งหมาย และเห็นประโยชนแคไหน ถามองเห็นประโยชน์แล้วมีแรงกระตุ้นคือศรัทธา 
วิริยะ ขันติ สติ ปัญญา นี้ คือองค์ประกอบของนักจิตอาสาอันเป็นแรงกระตุ้นในการทำงาน
ของนักจิตอาสาจำเป็นต้องมี และสร้างให้เกิดข้ึน แรงกระตุน คือ ศรัทธาในการทำงานของจิต
อาสาตองประกอบด้วยศรัทธาเช่ือมั่นในงานท่ีทำ ศรัทธา คือ การท่ีมีความเช่ือ ความมั่นใจ 
เห็นคุณค่าเป็นประโยชน์ของงานนั้น ศรัทธา เป็นส่ิงสำคัญ เป็นหลักท่ีอยู่ในใจเรา เป็นส่ิงท่ีทำ
ให้การทำงานท่ีเป็นเรื่องทางร่างกาย หรือทางสังคม เกิดความหมายเป็นประโยชน์ท่ีแท้จริง 
เพราะฉะนั้นงานไม่ใช่เป็นเพียงภาพท่ีปรากฏมองเห็นกันภายนอกเท่านั้น แต่จะต้องมีหลัก
ในทางจิตใจเป็นฐานอยู่ด้วยก็ คือ ความศรัทธา ถ้าเราจะทำงานให้มีความสุขก็ต้องมีศรัทธา
ในงานด้วย บุคคลท่ีเคยมีประสบการณเรียนรู การช่วยเหลือผู้อื่นด้วยตนเองจะรูสึกถึงความ
อิ่มใจ มีความสุขท่ีไดจากการให้ และมีพลังมากขึ้นท่ีจะสามารถช่วยเหลือผู้อื่นได้ไดอีก
มากมาย และนี้คือการทำบุญที่พระพุทธศาสน่าสรรเสริญ (พระไพศาล  วิสาโล, 2549  : 7) 

การพัฒนาตนเองให้มีความเก่งกล้าสามารถในการงานจิตอาสานี้ นอกจากจะเกิดผล
ภายนอก เช่น อาจจะไดผลตอบแทน หรือไดรับการเล่ือนขั้นเล่ือนระดับงานแลว ก็มีผลท่ี
แน่นอนภายในตัวเองไมวาภายนอกเราจะไดรับ ผลตอบแทนหรือไมก็ตามแต่ในตัวเราเรารูก็
คือการท่ีเรามีความชำนิชำนาญมากขึ้น ทำอะไรไดดีขึ้นเขาจะมีผลตอบแทนให้ หรือจะไมมีก็
แล้วแต่ แต่เรารูสึกในตัวเองของเรา เราทำไปแล้วเราก็สบายใจอิ่มใจของเรา ถ้ารู้สึกว่าเวลา
ทำอะไรแลว เราทำไดดีขึ้นนี่คือ การพัฒนาตนเองขอให้เรามีความภูมิใจ สบายใจในตัวได
ทันทีไมตองรอให้คนอื่นเขามาให้ผลตอบแทน เช่น เราทำงานเกี่ยวกับงานรับอาสาสมัคร
ทำงานเพื่อส่วนรวมของสังคมพระธรรมปฎก (ป.อ.ปยุตฺโต), มปป. :  2)  
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ลักษณะของจิตอาสาสรุปความไดวา จิตอาสา คือ การกระทำท่ีเสียสละเพื่อส่วนรวม
ว่า “จิตอาสา” ซึ่งตรงกับหลักธรรมท่ีเรียกว่า วัฑฒิ เรียกเต็มว่า อริยวัฑฒิ แปลว่า หลักธรรม
เจริญอย่างอารยะซึ่งแสดงว่าพุทธศาสนิกชนมีความเจริญก้าวหน้าในการปฏิบัติ และมี
ความหวังว่าจะเข้าถึงจุดหมายของพระพุทธศาสนา หลักความเจริญท่ีว่านี้มี 5 ประการ คือ 
(1) ศรัทธา (2) ศีล (3) สุตะ (4) จาคะ และ (5) ปัญญา กล่าวโดยสรุป “จิตอาสา” เป็น
ลักษณะทางจิตของบุคคลท่ีประกอบด้วยความมีน้ำใจและจิตสำนึกหรือสำนึกสาธารณะท่ี
เสียสละแรงกาย แรงใจ สติปัญญาเพื่อบำเพ็ญประโยชนต่อสังคมซึ่งคุณสมบัติของ พระพุทธ
เจา คือ ต้นแบบจิตอาสาท่ีดี และพระพรหมคุณาภรณ ไดสรุปลักษณะของจิตอาสาวา 
ประกอบด้วยลักษณะ ดังนี้  

1. เป็นผู้มีทัศนคติท่ีดี มีพรหมวิหาร และสามารถปรับตัวให้เข้ากับผู้อื่นไดดี  
2. เป็นผู้มีส่วนร่วมเป็นสมาชิกของกลุ่มเป้าหมายเพื่อเรียนรูการทำงานร่วมกับผู้อื่น  
3. เป็นนักวิเคราะห์ วิจัย สำรวจแนวคิดหรือประชามติ และสามารถดำเนินงานได

อย่างสอดคล้องต่อความต้องการการของประชาชนกลุ่มเป้าหมายหรือพื้นท่ีนั้นๆ  
4. เป็นผู้มีความสามารถในการจัดกิจกรรมส่ือสัมพันธ์ และดำเนินงานตามแผนงาน

อย่างเป็นระบบ 
5. เป็น ผูมีบทบาทในการให้คำปรึกษา และแนะนำในกิจกรรม ด้านการ

ประชาสัมพันธ์ต่อฝ่ายบริหารองค์กร เพื่อเป็นแนวทางในการกำหนดนโยบายการทำงานเชิง
รุกเป็นหน้าท่ีของนักจิตอาสาจะมีวิสัย ทัศนะมองการไกล รูจักคบคิด คิดเป็น คิดถึงสาเหตุท้ัง
ต้นเหตุปลายเหตุ และวิธีแกไขของเหตุนั้นๆ ปัญหานั้นๆ งานนั้นสามารถเช่ือมโยงไปสู่
ชีวิตประจำวันได้หรือไม่ หรือตลอดท้ังหน้าท่ีการงานหรือการกระทำท่ีมีผลกระทบระยะส้ัน
ระยะยาวแคไหน แม้แต่ปัญหาอื่นๆ เป็นต้นลักษณะเช่นนี้ คือคุณสมบัติของนักจิตอาสา(พระ
พรหมคุณาภรณ์ (ป.อ.ปยุตฺโต), 2552 : 15)  

ลักษณะของจิตอาสา สรุปความไดวา เมือ่มนุษย์พัฒนาท้ังทางด้านจิตใจ บุคลิกภาพ 
วิถีชีวิตบุคคล และสังคมไปพรอมๆกันกลยุทธ์เชิงรุกในการพัฒนาหรือ    พุทธศาสตรบัณฑิต
ไดแสดงบทบาทของความเป็นนักจิตอาสาแบบเต็มตัว ฉะนั้นการทำงานเชิงรุก การท่ีจะให้มี
ความสุขกับงานนั้นหรืออาสาท่ีจะกระทำงานนั้น คือ มองงานให้มีความหมายหลายอย่าง
จนกระท่ังในท่ีสุดไมมองไม่คาดหมาย ไมหวังอะไรข้างหน้าแต่ มองในขณะท่ีทำว่าเราไดฝึกฝน
ได้พัฒนาตัวเองทุกขณะทำให้ถูกต้องตามแนวทางวิถีของมันแล้ก็มีความพอใจ เมื่อมีความ
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พอใจก็มีความสุขแลว ก็ขยายไปสูภาคปฏิบัติตามแนวทางของการทำงานท่ีจะก่อให้เกิดประ
โยชนแท้จริง จึงต้องมีหลักในการทำงาน (จํานงค  ทองประเสริฐ, 2553 : 36 - 38)  

 
แนวคิดเกี่ยวกับจิตอาสาทางตะวันตก 

ความหมายของจิตอาสา    
จิตอาสา คือ กิจกรรมอาสาสมัครเป็นกระบวนการของการฝึกการให้ท่ีดี เพื่อขัดเกลา

ละวางตัวตน และบ่มเพาะ การรักผู้อื่น โดยไมมีเงื่อนไข เป็นการยอมสละตน เพื่อรับใช้ และ
ช่วยเหลือผู้ท่ีประสบกับความทุกข์ยากลำบาก ในวิถีของพรหมวิหาร 4 คือ เมตตา กรุณา 
มุ ทิ ต า  แ ล ะ อุ เ บ ก ข า ( ด ร . ช ล ล ด า  ท อ ง ท วี แ ห ล่ ง ท่ี ม า  : 
ContemplativeEducation@yahoo.com)  

จิตอาสา หมายถึง การรู้จักเอาใจใส่เป็นธุระและเข้าร่วมในเรื่องของส่วนรวมท่ีเป็น 
ประโยชนต่อประเทศชาติ มีความสำนึกและยึดมั่นในระบบคุณธรรม และจริยธรรมท่ีดีงาม 
ละอายต่อส่ิงผิดเน้นความเรียบร้อย ประหยัดและมีความสมดุลระหว่างมนุษย์กับธรรมชาติ  
(ชัยวัฒน์  สุทธิรัตน์, 1991 : 13)  

จิตอาสาตามทัศนของศูนย์คุณธรรม หมายถึง จิตท่ีพร้อมจะสละเวลา แรงกาย 
สติปัญญาเพื่อสาธารณประโยชน์ เป็นจิตท่ีมีความสุขเมื่อได้ทำ (ศูนย์คุณธรรม, 2548 : 4)  

จิตอาสา หมายถึง จิตท่ียกระดับปัญญาภายในและสำนึกสาธารณะเป็นจิตท่ีเป็นสุข
เพื่อได้ทำความดี อยากช่วยเหลือผู้อื่นโดยไม่หวังส่ิงตอบแทนเป็นจิตท่ีพร้อมจะสละ เวลา
แรงกายและสติปัญญาเพื่อบำเพ็ญประโยชน์เพื่อสังคมมีความเมตตากรุณาเป็นจิตท่ีเป่ียมด้วย
ความสงบเย็นและเต็มไปด้วยพลังแห่งความดีเพื่อสร้างสังคมท่ีเป็นธรรมและสันติ (วลัยรัตน์  
ยิ่งดำนุ่น, 2554)  

จิตอาสา หมายถึง จิตท่ีพร้อมสละเวลา แรงกาย แรงใจ และสติปัญญา เพื่อ
ประโยชน์เกื้อกูลต่อผู้อื่นหรือสังคม เป็นการกระทำด้วยความสมัครใจ ไม่หวังผลตอบแทน 
และเป็นการกระทำท่ีไม่ใช่ภาระหน้าท่ีต้องรับผิดชอบ (กรรณิกา  มาโน, 2553) 

ความสำคัญของจิตอาสา 

จิตอาสามีความสำคัญและจำเป็นต่อการอยู่ร่วมกันในสังคม โดยเริ่มจากระดับท่ีใกล้
ตัวเรามากท่ีสุดคือ จิตอาสาระดับครอบครัว ชุมชน สังคม ซึ่งอาจมองกว้างถึงระดับประเทศ
และระดับนานาชาติได้ เพราะคนเราไม่สามารถทำทุกส่ิงทุกอย่างด้วยตนเองได้ท้ังหมด ต้อง
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อาศัยคนอื่นด้วย ประโยชน์ท่ีคนในสังคมได้อาศัยร่วมกัน ดังนั้น จึงกล่าวได้ว่า การมีจิตอาสา
เป็นการทำหน้าท่ีของคนดีให้สมบูรณ์ยิ่งขึ้น จิตอาสาทำให้เกิดพลังในการทำงาน สามารถท่ี
จะทำงานสำคัญให้สำเร็จได้โดยง่าย ทำให้เกิดความเอื้อเฟื้อเผ่ือแผ่ ความเสียสละ ความสมัคร
สมานสามัคคีของหมู่คณะ สามารถลดทิฐิและความเห็นแก่ตัวได้  

การปลูกฝังบุคคลให้มีจิตสำนึกต่อตนเองและสังคมเป็นการสร้างคุณธรรมจริยธรรม 
ซึ่งมีความหมายสอดคล้องกับ ดวงเดือน  พันธุมนาวิน กล่าวถึงการปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรม
ว่า การปลูกฝังจิตสาธารณะนั้นควรปลูกฝังต้ังแต่วัยเด็ก เพราะเป็นช่วงท่ีเด็กมีความไวต่อการ
รับการปลูกฝัง และส่งเสริมริมจริยธรรม และวัฒนธรรมเป็นนอย่างยิ่ง เพราะเด็กยังเป็น “ไม้
อ่อน ท่ีดัดง่าย” ฉะนั้น การปฏิบัติต่อเด็กอย่างเหมาะสมกับพัฒนาการทางร่างกาย และ
โดยเฉพาะเหมาะสมกับพัฒนาการทางจิตใจของเด็ก จะเป็นการป้องกันปัญหาท่ีจะเกิดขึ้น 
เมื่อเข้าสู่วัยรุ่นและวัยผู้ใหญ่ไดมาก (ดวงเดือน  พันธุมนาวิน, 2546 : 2-3)  

ลักษณะของจิตอาสา 
วิธีการเสริมสร้างลักษณะจิตอาสาให้กับคนในชุมชนนั้น จะเริ่มจากการปลูกฝังให้ 

ตระหนัก ถึงความสำคัญของจิตอาสา และให้มีการเตรียมความพร้อมท้ังด้านร่างกาย จิตใจ
ด้าน ความรู้และการติดต่อส่ือสาร  พร้อมกับการสร้างความเช่ือมั่นในตน และการเข้าร่วม
กิจกรรมอย่างต่อเนื่อง (วราพร  วันไชยธนวงศ์,  ประกายแก้ว ธนสุวรรณ และวรรณา  
พิพัฒน์ธนวงศ์, 2551) 

 ลักษณะของผู้ท่ีมีจิตอาสา ดังนี้คือ 1.เกิดความรู้สึกสงสารเมื่อพบเห็นคนท่ีเดือดร้อน
มากกว่าตนเอง พยายามหาทางช่วยเหลือผู้อื่น 2.ประสบการณ์ท่ีได้ช่วยเหลือผู้อื่นด้วยตนเอง 
และได้รับความสุขจึงอยากท่ีจะช่วยเหลือผู้อื่น 3. ความรู้สึกต่อเนื่อง เมื่อรู้สึกประทับใจจึง
อยากทำส่ิงดี ดประโยชน์แก่ผู้อื่น อันเกิดจากพื้นฐานความคิความรู้สึก ๆ เพื่อให้เกิ  4 ประการ 
ได้แก่ เป็นการบำเพ็ญ ประโยชน์ต่อส่วนรวมมิใช่เพื่อส่วนตัว เป็นการกระทำท่ีเป็นไปโดย
ความสมัครใจ เป็นการกระทำท่ีไม่มุ่งหวังผลตอบแทนในรูปของสินจ้างรางวัล และเป็นการ
อุทิศกำลังกาย กำลังใจ และเวลาให้ส่วนรวม ไม่ใช่อุทิศกำลังทรัพย์แต่เพียงอย่างเดียว (ปิยะ
นาถ  สรวิสูตร,  2552 : 35-37)  

 ลักษณะท่ีสอดคล้องของจิตอาสาประกอบไปด้วยพฤติกรรมหลัก 3 ประการ ได้แก่
1.คือ การช่วยเหลือผู้อื่นโดยไม่หวังผลตอบแทนท่ีแสดงออกถึงความมีน้ำใจเอื้ออาทร จิตใจ
โอบอ้อมอารี เอื้อเฟื้อ เผ่ือแผ่ 2.  การเสียสละต่อสังคมท่ีแสดงออกคือ ถึงการใช้เวลาว่างให้
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เกิดประโยชน์ต่อสังคม การเสียสละเงิน เวลา กำลังกาย กาลังทรัพย์ เพื่อช่วยเหลือผู้อื่นและ
สังคม รวมทั้งการเห็นประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าส่วนตน รู้จักเป็นผู้ให้มากกว่าผู้รับ และ คือ 3

ฒนาตนและสังคม เพื่อให้อยูความมุ่งมั่นพัฒนา คิดริเริ่มในการพั ่ในสังคมได้อย่างมีความสุข 

(ณัฐณิชากร  ศรีบริบูรณ์, 2550 : 30-32) 
 

หลักพุทธธรรมท่ีเกี่ยวกับจิตอาสาในพระพุทธศาสนา 
หลักพรหมวิหาร 4  
พรหมวิหาร 4 หมายถึงธรรมเครื่องอยู่อย่างประเสริฐ ธรรมประจำใจอันประเสริฐ 

หลักความประพฤติท่ีประเสริฐบริสุทธิ์ ธรรมท่ีต้องมีไว้เป็นหลักใจ และกำกับความประพฤติ 
จึงจะเช่ือว่าดำเนินชีวิตหมดจด และปฏิบัติตนต่อมนุษย์สัตว์ทั้งหลายโดยชอบ ประกอบด้วย  

1. เมตตา คือ ความรัก ความมีใจปรารถนาดีอยากให้เขามีสุข มีจิตใจเผ่ือแผ่ไมตรี 
และคิดทำประโยชน์แก่มนุษย์สัตว์ทั่วหน้า  

2. กรุณา คือ ความสงสาร คิดช่วยให้พ้นทุกข์ ใฝ่ใจในการจะปลดเปล้ืองบำบัดความ
ทุกข์เดือดร้อนของปวงสัตว์  

3. มุทิตา คือ ความยินดี ในเมื่อผู้อื่นอยู่ดีมีสุข มีจิตผ่องใสบันเทิง กอปรด้วยอาการ
แช่มช่ืนเบิกบานอยู่เสมอ ต่อสัตว์ทั้งหลายผู้ดำรงอยู่ปกติสุข พลอยยินดีด้วยเมื่อเขาได้ดีมีสุข 
เจริญงอกงามยิ่งขึ้นไป  

4  .อุเบกขา คือ ความวางใจเป็นกลาง อันจะดำรงอยู่ในธรรมตามท่ีพิจารณาเห็นด้วย
ปัญญา คือมีจิตเรียบตรงเท่ียงธรรมดุจตราช่ัง ไม่เอนเอียงด้วยรักและชัง พิจารณาเห็นกรรมท่ี
สัตว์ท้ังหลายกระทำแล้ว อันควรได้รับผลดีหรือช่ัว สมควรแก่เหตุอันตนประกอบ พร้อมท่ีจะ
วินิจฉัยและปฏิบัติไปตามธรรม รวมท้ังรู้จักวางเฉยสงบใจมองดู ในเมื่อไม่มีจิตท่ีควรทำ 
เพราะเขารับผิดชอบตนได้ดีแล้ว เขาสมควรรับผิดชอบตนเอง หรือเขาควรได้รับผลอันสมกับ
ความรับผิดชอบของตน (พระพรหมคุณาภรณ์ ).อ.ปปยุตฺโต( , 2545 : 124) 

พรหมวิหาร 4 เป็นหลักธรรมท่ีมีความสัมพันธ์กัน ซึ่งในทางปฏิบัติจะต้องทำให้มี
ความสมดุลกันกล่าว คือ ไม่เน้นข้อใดข้อหนึ่งโดยเฉพาะ แต่จะต้องปฏิบัติครบทุกข้อ จึงจะ
ประสานความเช่ือมโยงกัน โดยแบ่งเป็น 2 ภาค คือ 
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  1. ความรู้สึก ได้แก่ เมตตา กรุณา และมุทิตา อันเป็นความรู้สึกท่ีบิดามารดาแสดง
ต่อบุตร ซึ่งจำทำให้บุตรมีบุคลิกภาพ และนิสัยใจคอท่ีดี เช่น มีความรัก ความอบอุ่น เป็นคน
อ่อนโยน ละมุน ละไม มีความสุข  

2 . ภาคปัญญา ได้แก่ อุเบกขา ซึ่งเป็นธรรมท่ีสร้างความสมดุลให้บิดามารดา 
แสดงออกแต่เพียงด้านความรู้สึกต่อบุตรเพียงอย่างเดียวจะต้องแสดงออกทางด้านปัญญา 
เพราะความเป็นจริงของชีวิตจะต้องดำรงอยู่ได้ด้วยตัวเอง โดยไม่ต้องอาศัยบิดามารดา
ตลอดไป  (พระธรรมปิฎก (ป )ปยุตฺโต.อ .  2543 : 5-9) 

หลักสังคหวัตถุ 4  
หลักคำสอนของพระพุทธเจ้าเป็นสัจธรรมท่ีผู้ปฏิบัติตามทุกคนย่อมสามารถรู้แจ้งเห็น

จริงได้ด้วยตัวเอง และทำให้ผู้ปฏิบัติพ้นทุกข์ เข้าถึงความสุขและความบริสุทธิ์ภายในได้จริง 
ธรรมของพระพุทธองค์เป็นความรู้อันบริสุทธิ์ เป็นธรรมโอสถขนานเอกท่ีสามารถเยียวยา
จิตใจของมวลมนุษยชาติให้หลุดพ้นจากความโลภ ความโกรธ ความหลง เพราะเมื่อใจ
ปราศจากส่ิงเหล่านี้ ใจย่อมสะอาดบริสุทธิ์ มีอานุภาพและเกิดเป็นความเมตตา กรุณา ปราณี 
มีแต่ความรักความปรารถนาดีต่อกัน ซึ่งพระพุทธเจ้าทรงตรัสไว้ใน สังคหสูตร ว่า ทานญฺ จ 
เปยวชฺชนญฺ จ อตฺถจริยา จ ยา อิธ สมานตฺตา ธมฺเมสุ ตตฺถ ยถาวรํ การให้ทาน การพูดจา
ไพเราะ การประพฤติตนให้เป็นประโยชน์ในโลกนี้ ความเป็นผู้มีตนสม่ำเสมอ ในธรรม
ท้ังหลายนั้นตามสมควร  (องฺ. จตุกก. (ไทย) 21/32/37) 

สังคหวัตถุ 4 ซึ่งเป็นคุณธรรมทียึดเหนี่ยวใจและประสานใจของกลุ่มคนให้เกิดความ
สามัคคี ประกอบด้วย 

1. ทาน คือ การให้ การแบ่งปันในรูปส่ิงของหรือความรู้  
2. ปิยวาจา คือ การใช้คำพูดสุภาพ อ่อนหวาน ก่อให้เกิดไมตรี  
3.อัตถจริยา คือ การขวนขวายประพฤติตน บำเพ็ญตนเป็นประโยชน์เพื่อผู้อื่น  
4  .ให้เหมาะสมกับเหตุการณ์และ สมานัตตตา คือ การวางตนเสมอต้นเสมอปลาย 
สภาพแวดล้อม (พระพรหมคุณาภรณ์( ).ป.อปยุตฺโต , 2545  : 143)  
สังคหวัตถุ หมายถึง สังคหพละ แปลว่า กำลังแห่งการสงเคราะห์ หรือมนุษย์สัมพันธ์

ซึ่งเป็นธรรมท่ีสำคัญมาก สำหรับนักบริหาร ผู้ทำงานสำเร็จโดยอาศัยคนอื่น ถ้านักบริหาร
บกพร่องเรื่องมนุษย์สัมพันธ์ ก็จะไม่มีคนมาช่วยงาน เมื่อไม่มีใครมาช่วยงานเขาก็จะเป็นนัก
บริหารไม่ได้ พระพุทธเจ้าทรงสอนหลักการสร้างมนุษย์สัมพันธ์ไว้เรียกว่า สังคหวัตถุ หมายถึง
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วิธีผูกใจคน พระองค์ตรัสว่า รถม้าแล่นไปได้เพราะมีล่ิมสลักคอยตรึงส่วนประกอบต่างๆ ของ
รถม้าเข้าด้วยกันฉันใด คนในสังคมก็ฉันนั้น คือทำหน้าท่ีเป็นกาวใจเช่ือมประสานคนท้ังหลาย
เข้าด้วยกัน ล่ิมสลักดังกล่าวนั้นคือ สังคหวัตถุ นักบริหารจะสามารถผูกใจเพื่อนร่วมงาน และ
ผู้ใต้บังคับบัญชาไว้ได้ ถ้ามี สังคหวัตถุ 4 ประการ 

หลักคำสอนเกี่ยวกับ สังคหวัตถุ 4 คือ หลักการสังเคราะห์ หรือเรื่องการสังเคราะห์
กับช่วยเหลือกันและกัน มีลักษณะพฤติกรรมท่ีรู้จักแบ่งปัน รู้จักการให้ เสียสละ ยินดีใน
ความสุขของผู้อื่น ช่วยเหลือเกื้อกูลกัน ไกล่เกล่ียความแตกแยกในหมู่คณะบำเพ็ญประโยชน์
ต่อส่วนรวม ไม่นำเอาผลงานของผู้อื่นมาเป็นของตัวเอง ซึ่งประกอบด้วย  

1. ทาน คือ การแบ่งปันเอื้อเฟื้อเผ่ือแผ่กัน พระพุทธเจ้ามุ่งท่ีธรรมทานมากกว่า 
อามิสทาน ธรรมทาน ให้การช่วยเหลือแนะนำ ในส่ิงท่ีดีมีประโยชน์ ช้ีช่องทางให้บุคคล
สามารถแก้ปัญหาให้ลุล่วงไปได้ด้วยตนเอง  

2. ปิยวาจา คือ การพูดจาน่ารักนิยมนับถือ ทรงเน้นว่าต้องเป็นถ้อยคำไพเราะ 
อ่อนหวาน ท่ีประกอบด้วยสัจจ คือ ความจริงใจ และต้องเกิดประโยชน์แก่ผู้เจรจาด้วย  
3. อัตถจริยา คือ การบำเพ็ญประโยชน์ ซึ่งหมายถึง การประพฤติปฏิบัติตน ให้เป็นประโยชน์
แก่บุคคลอื่น พระพุทธเจ้าเน้นท่ี โลกัตถกิริยา คือ การทำคุณประโยชน์ให้แก่บุคคลในวงกว้าง 
ไม่จำกัดเฉพาะตนเอง และญาติผู้ใกล้ชิด 
 3.อัตถจริยา คือ การขวนขวายประพฤติตน บำเพ็ญตนเป็นประโยชน์เพื่อผู้อื่น 
 4.สมานัตตตา คือ มีตนเสมอ การรู้จักปรับตัวกับผู้อื่น ร่วมสุขร่วมทุกข์กันได้ เสมอ
ต้นเสมอปลาย (พุทธทาสภิกขุ, 2525 : 395) 
 

สรุป 
  การใช้หลักพุทธธรรมในการทำงานจิตอาสา ตามความหมายของจิตอาสา จิต 
หมายถึง ใจ ส่ิงท่ีมีหน้าท่ีรูคิดและนึก ธรรมชาติท่ีรู้อารมณ์ สภาพท่ีนึกคิด ความคิด  อาสา 
หมายถึง ความหวัง ความต้องการ การรับทำโดยเต็มใจ สมัครใจ แสดงตัวขอรับทำการนั้น
หรือจิตสาธารณะ คือ จิตบริการท่ีเกี่ยวกับการคิด และการปฏิบัติในการให้ความช่วยเหลือผู้ 
อื่น เป็นการประพฤติปฏิบัติท่ีมุ่งความสุขของผู้อื่น ท่ีต้ังอยู่บนฐาน บนพื้นฐานของความต้ังใจ
ดี และเจตนาดี ซึ่งจิตอาสามีความสำคัญเป็นอย่างมากต่อสภาพสังคมปัจจุบัน บุคคล ตอง
การความช่วยเหลือมีอยู่มาก การให้ความช่วยเหลือเหลือในรูปแบบต่างๆ มากมาย เรื่องจิต
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อาสาจึงเป็นเรื่องสำคัญท่ีพึงพิจารณาร่วมกันว่า ตนสามารถจะเป็นคนหนึ่งท่ีมีจิตอาสาเพิ่มขึ้น
ในสังคมหรือไม จิตอาสาเป็นจุดเริ่มต้นให้เกิดองค์กร หรือเครือข่ายอาสาขึ้นมา เพื่อกระตุ้น
จิตอาสาให้เพิ่มขึ้นในสังคมไทย ซึ่งจิตอาสาเป็นลักษณะจิตของบุคคลท่ีประกอบด้วยความมี
น้ำใจและจิตสำนึกหรือสำนึกสาธารณะท่ีเสียสละแรงกาย แรงใจ สติปัญญาเพื่อบำเพ็ญประ
โยชนต่อสังคม ตามแนวคิดเกี่ยวกับจิตอาสาทางตะวันตก ซึ่งความหมายของจิตอาสาคือ 
กิจกรรมอาสาสมัครเป็นกระบวนการของการฝึกการให้ท่ีดี เพื่อขัดเกลาละวางตัวตน และบ่ม
เพาะการรักผู้อื่น โดยไมมีเงื่อนไข เป็นการยอมสละตน เพื่อรับใช้ และช่วยเหลือผู้ท่ีประสบ
กับความทุกข์ยากลำบาก  
  จิตอาสามีความสำคัญและจำเป็นต่อการอยู่ร่วมกันในสังคม โดยเริ่มจากระดับท่ี
ใกล้ตัวเรามากท่ีสุดคือ จิตอาสาระดับครอบครัว  ชุมชน สังคม ซึ่ งอาจมองกว้างถึง
ระดับประเทศและระดับนานาชาติได้ เพราะคนเราไม่สามารถทำทุกส่ิงทุกอย่างด้วยตนเองได้
ท้ังหมด ต้องอาศัยคนอื่นด้วย ประโยชน์ท่ีคนในสังคมได้อาศัยร่วมกัน โดยมีลักษณะของจิต
อาสาคือ (1) การเกิดความรู้สึกสงสารเนื่องจากพบเห็นผู้ท่ีมีความเดือดร้อนมากกว่าตนเอง 
และอยากท่ีจะหาหนทางช่วยเหลือผู้อื่น (2) ประสบการณ์ท่ีได้ช่วยเหลือผู้อื่นด้วยตนเอง และ
ได้รับความสุขจึงอยากท่ีจะช่วยเหลือผู้อื่น  (3) ความรู้สึกต่อเนื่อง เมื่อบุคคลได้รับการ
ช่วยเหลือและรู้สึกประทับใจจึงอยากทำส่ิงดี ๆ เพื่อให้เกิดประโยชน์แก่ผู้อื่น ซึ่งในหลักพุทธ
ธรรมท่ีเกี่ยวกับจิตอาสาในพระพุทธศาสนา ก็จะมีหลักพรหมวิหาร 4 คือ 1. เมตตา คือ ความ
รัก ความมีใจปรารถนาดีอยากให้เขามีสุข 2. กรุณา คือ ความสงสาร คิดช่วยให้พ้นทุกข์ 3. 
มุทิตา คือ ความยินดี ในเมื่อผู้อื่นอยู่ดีมีสุข 4. อุเบกขา คือ ความวางใจเป็นกลาง มีจิตเรียบ
ตรงเท่ียงธรรมดุจตราช่ัง ไม่เอนเอียงด้วยรักและชัง และหลักสังคหวัตถุ 4 คือ 1. ทาน คือ 
การให้ การแบ่งปันในรูปส่ิงของหรือความรู้ 2. ปิยวาจา คือ การใช้คำพูดสุภาพ อ่อนหวาน 
ก่อให้เกิดไมตรี 3.อัตถจริยา คือ การขวนขวายประพฤติตน บำเพ็ญตนเป็นประโยชน์เพื่อผู้อื่น 
4. สมานัตตตา คือ การวางตนเสมอต้นเสมอปลาย ให้ เหมาะสมกับเหตุการณ์และ 
สภาพแวดล้อม 
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