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บทคัดยKอ 

 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค+เพื่อ 1) วิเคราะห+กลุbมแฝงของครูระดับประถมศึกษาที่ไดlรับผลกระทบจาก

การทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ  2) ประเมินความตlองการจำเปpนในการพัฒนาสมรรถนะการประเมิน 

เพื่อการเรียนรูlจำแนกตามกลุbมแฝงของครูระดับประถมศึกษาที่ไดlรับผลกระทบจากการทดสอบทางการศึกษา

ระดับชาติ และ 3) ประเมินสมรรถนะการประเมินเพื ่อการเรียนรู lจำแนกตามกลุ bมแฝงของครูระดับ

ประถมศึกษาที ่ไดlร ับผลกระทบจากการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ กลุ bมตัวอยbางเปpนครูระดับ

ประถมศึกษาชั้นปsที่ 6  จำนวน 600 คน ในเขตพื้นที่ภาคเหนือตอนลbาง 1  ไดlจากการสุbมแบบหลายขั้นตอน 

เครื่องมือวิจัย ไดlแกb แบบสอบถามความตlองการจำเปpนในการพัฒนาสมรรถนะการประเมินเพื่อการเรียนรูl 

แบบทดสอบเชิงสถานการณ+เพื่อวัดสมรรถนะการประเมินเพื่อการเรียนรูl และแบบวัดผลกระทบจากการ

ทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ วิเคราะห+ดlวยรlอยละ การวิเคราะห+กลุ bมแฝง (Latent class analysis) 

คbาเฉลี่ย สbวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และดัชนี PNI แบบปรับปรุง และการวิเคราะห+ความแปรปรวนทางเดียว 

ผลการวิจัยพบวbา 

 1. กลุ bมแฝงครูระดับประถมศึกษาในภาคเหนือตอนลbางที ่ไดlรับผลกระทบจากการทดสอบทาง

การศึกษาระดับชาติแบbงเปpน 3 กลุbม ไดlแกb กลุbมที่ 1 เปpนกลุbมที่ไดlรับผลกระทบจากการทดสอบทางการศึกษา

ระดับชาติทั้งทางบวก และทางลบระดับต่ำ (รlอยละ 37) กลุbมที่ 2 เปpนกลุbมที่ไดlรับผลกระทบจากการทดสอบ

ทางการศึกษาระดับชาติทั้งทางบวกและทางลบระดับปานกลาง (รlอยละ 11) และกลุbมที่ 3 เปpนกลุbมที่ไดlรับ

ผลกระทบจากการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติท้ังทางบวกและทางลบระดับสูง (รlอยละ 52)  

 2. ครูกลุbมแฝงที่ 2 มีความตlองการจำเปpนในการพัฒนาสมรรถนะการประเมินเพื่อการเรียนรูlสูงสุด 

รองลงมาเปpนครูกลุbมแฝงท่ี 1 และครูกลุbมแฝงท่ี 3 ตามลำดับ  

 
1รองศาสตราจารย* คณะศึกษาศาสตร* มหาวิทยาลัยนเรศวร 
1Associate Professor., Faculty of Education, Naresuan University 
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3. ผลการประเมินสมรรถนะการประเมินเพื่อการเรียนรูlของครู พบวbา ครูกลุbมแฝงที่ 1 มีคbาเฉล่ีย  

T-score สมรรถนะการประเมินเพื่อการเรียนรูlในภาพรวมและสมรรถนะการประเมินเพื่อการเรียนรูlดlานการใชl

ผลการประเมินผลการเรียนรูlต่ำกวbาครูกลุbมแฝงท่ี 2 และครูกลุbมแฝงท่ี 3  อยbางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  

และพบวbา ครูกลุbมแฝงที่ 1 มีคbาเฉลี่ย T-score สมรรถนะการประเมินเพื่อการเรียนรูlดlานการบูรณาการการ

เรียนรูlและการประเมินต่ำกวbาครูกลุbมแฝงที่ 3 อยbางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  สbวนดlานอื่นไมbพบความ

แตกตbาง 

 

คำสำคัญ: การประเมินความตlองการจำเปpน สมรรถนะการประเมินเพ่ือการเรียนรูl  ผลกระทบจากการทดสอบ 

ทางการศึกษาแหbงชาติ 

 

Abstract 

The objectives of this research were to:  1)  analyze the latent class of elementary 

school teachers affected by national educational tests; 2)  assess the need for the 

development of assessment competency for learning and assessment competency for 

learning classified by the latent class of elementary school teachers affected by national 

education tests. The sample was 600 elementary school teachers in the lower northern region, 

selected by multi-stage sampling random. The Research tools were a questionnaires regarding 

the need to develop assessment competency for learning, a situation-based test to measure 

the assessment competency for learning, and the impact of national educational tests.  The 

data was analyzed by percentage, latent class analysis, means, standard deviation and 

modified priority needs index and one-way analysis of variance.  the finding for this research 

was as follows:  

1. The elementary teacher latent class in the lower northern region which were 

affected by the national educational tests was divided into 3 class; the first; a class of teachers 

affected by low positive and negative national education tests ( 37% ) , the second; a class of 

teachers affected by moderate positive and negative national education tests ( 11% )  and 

finally; a class of teachers affected by high positive and negative national education tests 

(52%). 

2. The second latent class needed to develop assessment for learning at the highest 

level, and the first latent class and the third latent class respectively later. 

3. The results of the teacher learning assessment competency assessment state that 

mean T- score, overall assessment competency for learning, and assessment competency for 

learning in the use of learning assessment results of the first latent class are statistically 
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significantly lower than those of the second and the third latent class at the . 0 5  level.  In 

addition, the mean T- score assessment competency for learning in the learning and 

assessment integration of the first latent class were statistically significantly lower than the 

third latent class at the .05 level. However, no difference was found in other areas. 

 

Keyword: Needs assessment, Competency of assessment for learning, Washback 

 

บทนำ 

 การทดสอบระดับชาติจัดเปpนการทดสอบที่มีผลกระทบสูง (High stake testing) การทดสอบลักษณะ

นี้ตlองการนำผลไปใชlในการตัดสินใจที่สำคัญของผูlเรียนและผูlมีสbวนเกี่ยวขlอง ผลการทดสอบจะมีผลกระทบกับ

ผูlสอบและ ผูlมีสbวนเก่ียวขlองจากการทดสอบนั้น (Madaus, 1988) โดยเฉพาะในประเทศไทยมีการนำผลการ

ทดสอบระดับชาติของผูlเรียนมาใชlในการตัดสินคุณภาพของสถานศึกษา หรือนำมาเปpนขlอมูลเพื่อใชlเลื่อน 

วิทยฐานะครูหรือเลื่อนขั้นเงินเดือนครู หรือการนำผลการทดสอบเขlามหาวิทยาลัยของผูlเรียนไปเปpนตัวช้ีวัด

คุณภาพของสถานศึกษา  นำไปสูbการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการจัดการเรียนรูlของครู ไปในลักษณะของการติว

ขlอสอบ ไมbใชbการจัดการเรียนรูlที่ยึดมาตรฐานและตัวชี้วัดของหลักสูตรเปpนสำคัญ จากผลการวิจัยของ วันดี  

สมมิตร (2552) และญานิกา ลุนราศรี  (2557) พบวbา ผลการทดสอบระดับชาติทำใหlครูจัดการเรียนรูlท่ี

เบี่ยงเบนไปจากลักษณะที่พึงประสงค+ ครูบางสbวนเปลี่ยนแปลงวิธีการจัดการเรียนรูlโดยมุbงเนlนเพียงใหlผูlเรียนมี

คะแนนสูง โดยไมbไดlสอนเพื่อใหlผูlเรียนมีความรูlความเขlาใจเนื้อหารายวิชานั้นอยbางแทlจริง เนื่องจากผูlสอนมี

สbวนไดlสbวนเสียกับผลการทดสอบของผูlเรียน   

 ปรากฏการณ+ที่การทดสอบมีผลกระทบตbอการจัดการเรียนรูlของครูจนทำใหlครูปรับตัวเปลี่ยนแปลง

การจัดการเรียนรู l เรียกวbา ปรากฏการณ+วอชแบค (Washback effect) หรือผลกระทบจากการทดสอบ 

(Ahmad & Rao, 2012; Ghorbani & Neissari, 2015) ปรากฏการณ+ผลกระทบจากการทดสอบสามารถ

เปpนไปไดlทั้งทางบวกและทางลบ โดยปรากฏการณ+ผลกระทบจากการทดสอบทางบวก (Positive washback 

effect) หมายถึง การจัดการเรียนรู lของครูที ่นำผลการทดสอบมาใชlในการปรับปรุงและพัฒนาการจัด

กระบวนการเรียนรูlเพื่อใหlผูlเรียนพัฒนาตามเป�าหมายของหลักสูตร สbวนปรากฏการณ+ผลกระทบจากการ

ทดสอบทางลบ (Negative washback effect)  หมายถึง การจัดการเรียนรูlของครูที่มุbงเนlนการสอนเพื่อใหl

ผูlเรียนไดlคะแนนสูงหรือมุbงแตbการสอนเพื่อสอบ (Teach to the test) (Pan, 2009) ซึ่งผูlเรียนอาจจะไดlรับ

ความรูlที่ไมbเพียงพอไมbสามารถประยุกต+ใชlความรูlไปใชlไดlตามเป�าหมายของหลักสูตร ปาริฉัตร ป�ติสุทธิ (2558)  

ไดlศึกษาปรากฏการณ+ผลกระทบจากการทดสอบในประเทศไทยผbานการวิจัยเรื่อง ผลการทดสอบระดับชาติที่มี

ตbอครูและนักเรียน: การวิเคราะห+ปรากฏการณ+วอชแบค พบวbา ครูมีการจัดการเรียนการสอนโดยใชlการ

ประเมินเปpนฐานอยูbในระดับปานกลาง มีความคิดเห็นตbอการทดสอบท่ีมีความสำคัญสูง (การทดสอบระดับชาติ) 

ในดlานประโยชน+ของการทดสอบดlานมาตรฐานของขlอสอบ ดlานความยุติธรรมจากผลสอบและดlานการใชlผล

การทดสอบโดยเฉลี่ยอยูbในระดับปานกลาง ครูรูlสึกมีอิสระในการจัดการเรียนการสอนภายใตlแรงกดดันจาก
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ผูlเกี่ยวขlองเฉลี่ยอยูbในระดับปานกลาง สbวนพฤติกรรมการจัดการเรียนการสอนสะทlอนผลกระทบจากการ

ทดสอบทางบวกอยูbในระดับคbอนขlางมาก ในขณะทางลบอยูbในระดับปานกลาง และผลที่เกิดกับผูlเรียนตามการ

รับรูlของครูอยูbในระดับปานกลางเชbนเดียวกับผลการทดสอบความแตกตbางของตัวแปรกลุbมครูที่อยูbในบริบท

ตbางกัน พบวbา ครูสังกัดเอกชนมีการจัดการเรียนรูlโดยใชlการประเมินเปpนฐาน มีความคิดเห็นตbอการทดสอบท่ีมี

ความสำคัญสูง มีพฤติกรรมการสอนที่สะทlอนผลกระทบจากการทดสอบทางบวกและทางลบสูงกวbาครูสังกัด 

สพฐ. นอกจากนี้ครูในโรงเรียนที่มีชื่อเสียงจะมีอิสระในการจัดการเรียนการสอนและพฤติกรรมการสอนท่ี

สะทlอนผลกระทบจากการทดสอบทางบวกสูงกวbาครูในโรงเรียนที่ไมbมีชื่อเสียง นอกจากน้ีขlอมูลเชิงคุณภาพ

ยืนยันผลการวิจัยเชิงปริมาณวbา ครูที่เห็นความสำคัญของการทดสอบระดับชาติ การสอนโดยใชlแนวคิดการ

ประเมินเปpนฐาน และความรูlสึกวbาตนมีอิสระในการจัดการเรียนการสอนเปpนครูที่มีแนวโนlมจะมีพฤติกรรมการ

สอนเพ่ือใหlผูlเรียนรูlมากกวbาเพ่ือสอบ 

 จากผลการวิจัยขlางตlนมีขlอสรุปที ่นbาสนใจวbา ถlาครูเห็นความสำคัญของการทดสอบระดับชาติ   

การสอนโดยใชlแนวคิดการประเมินเปpนฐาน และความรู lสึกวbาตนมีอิสระในการจัดการเรียนการสอน  

ครูมีแนวโนlมที่จะมีพฤติกรรมการใชlผลการประเมินเพื่อพัฒนาการเรียนรูlของผูlเรียนมากกวbาการติวขlอสอบ 

การจัดการเรียนรู lโดยใชlการประเมินเปpนฐานเปpนแนวคิดหนึ ่งของการประเมินเพื ่อพัฒนาการเรียนรูl 

(Assessment for learning) ซึ่งมุbงเนlนการนำสารสนเทศที่ไดlจากการประเมินการเรียนรูlมาวินิจฉัยจุดแข็ง

จุดอbอนและนำมาออกแบบ ปรับปรุง และพัฒนาการจัดการเรียนการสอนเพื่อสbงเสริมใหlผูlเรียนบรรลุตาม

เป�าหมาย โดยมีแนวคิดสำคัญสามประการ ไดlแกb ประการแรกในการออกแบบการจัดการเรียนรูlตlองมีการ

ออกแบบการประเมินผลการเรียนรูlกbอนที่จะพัฒนาสื่อหรือออกแบบกิจกรรมการเรียนรูl ประการที่สอง ใหl

ความสำคัญกับการประเมินกbอนการจัดการเรียนรูl  และประการที่สาม  ใชlวิธีการประเมินที่หลากหลายเพ่ือ

รวบรวมขlอมูลการเรียนรูlของผูlเรียนอยbางแทlจริง (Wilson, 2009)  ซึ่งการประเมินเพื่อพัฒนาการเรียนรูlมี

ยุทธวิธีสำคัญดlวยกัน 8 ยุทธวิธี (Brookhart, 2015; Chappuis, Stiggins, Chappuis & Arter, 2012 อlางถึง

ในสรัญญา จันทร+ชูสกุล, 2561) ไดlแกb (1) กำหนดเป�าหมายการเรียนรูlที่ชัดเจน (2) ใหlตัวอยbางงานที่ดีและไมbดี 

(3) ใหlขlอมูลยlอนกลับ (4) สอนใหlผูlเรียนประเมินตนเองและกำหนดเป�าหมาย (5) ออกแบบบทเรียนที่ตั้งอยูbบน

เป�าหมายการเรียนรูlท่ีสำคัญเพียงหน่ึงเดียว (6) บูรณาการการจัดการเรียนรูlและการประเมิน (7) สอนผูlเรียนใหl

มุbงความสนใจในการปรับปรุงแกlไข และ (8) สbงเสริมผูlเรียนใหlมีการสะทlอนตนเองและแบbงป�นการเรียนรูl  

 การสbงเสริมใหlครูมีสมรรถนะการประเมินเพื่อพัฒนาการเรียนรูlซึ่งเปpนสมรรถนะทางวิชาการที่สำคัญ

ของครูเปpนการปรับพฤติกรรมครูทั้งดlานพุทธิพิสัย จิตพิสัย และทักษะพิสัยไปพรlอมกัน ดังนั้นจึงจำเปpนตlอง

ออกแบบวิธีการสbงเสริมครูใหlมีความแยบยลที่สามารถทำใหlครูเกิดความรูlความเขlาใจ มีทักษะ และเกิดความ

มั่นใจที่จะออกแบบการจัดการเรียนรูl การวางแผนพัฒนาครูจึงจำเปpนตlองมีสารสนเทศที่ลุbมลึกเกี่ยวกับความ

ตlองการจำเปpนในการพัฒนาสมรรถนะการประเมินเพ่ือการเรียนรูlของครูท่ีไดlรับผลประทบจากการทดสอบทาง

การศึกษาแหbงชาติ การวิเคราะห+กลุbมแฝง (Latent class analysis) เปpนวิธีการทางสถิติที่จะชbวยจัดบุคคลเขlา

กลุbมแฝง ซึ่งวัดไดlจากตัวแปรสังเกตไดl โดยมีเงื่อนไขในการจัดบุคคลเขlากลุbมแฝงจากลักษณะรbวมกันของแตbละ

บุคคลที่เปpนลักษณะที่มีความเฉพาะเจาะจงอยbางครบถlวนสมบูรณ+  ดังนั้นการวิจัยครั้งนี ้จึงเริ ่มจากการ
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วิเคราะห+กลุ bมแฝงของครูระดับประถมศึกษาที่ไดlรับผลกระทบจากการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ 

หลังจากนั้นจึงประเมินความตlองการจำเปpนในการพัฒนาสมรรถนะการประเมินเพื่อการเรียนรูl รวมทั้งประเมิน

สมรรถนะการประเมินเพื่อการเรียนรูlของครูจำแนกตามกลุbมแฝงการใชlวิธีการทางสถิติการวิเคราะห+กลุbมแฝง

จะชbวยจำแนกกลุbมครูที่ไดlรับผลกระทบจากการทดสอบทางการศึกษาแหbงชาติไดlชัดเจน สารสนเทศที่ไดlตาม

กลุbมแฝงของครูจึงมีคุณคbายิ่งที่จะนำไปเปpนขlอมูลในการวางแผนพัฒนาครูไดlสอดคลlองกับความตlองการจำเปpน

ของครูในแตbละกลุbม โดยมีเป�าหมายในการยกระดับการจัดการเรียนรูlเพ่ือพัฒนาผูlเรียนเปpนอันดับสุดทlาย  

 

วัตถุประสงคn 

1. เพ่ือวิเคราะห+กลุbมแฝงของครูระดับประถมศึกษาท่ีไดlรับผลกระทบจากการทดสอบทางการศึกษา

ระดับชาติ  

2. เพ่ือประเมินความตlองการจำเปpนในการพัฒนาสมรรถนะการประเมินเพ่ือการเรียนรูlจำแนกตาม

กลุbมแฝงของครูระดับประถมศึกษาท่ีไดlรับผลกระทบจากการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ 

3. เพ่ือประเมินสมรรถนะการประเมินเพ่ือการเรียนรูlจำแนกตามกลุbมแฝงของครูระดับประถมศึกษา 

ท่ีไดlรับผลกระทบจากการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ 

 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

การวิเคราะห+ความตlองการจำเปpนในการพัฒนาสมรรถนะการประเมินเพื่อการเรียนรูlจำแนกตามกลุbม

แฝงของครูประถมศึกษาท่ีไดlรับผลกระทบจากการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ  มีวิธีดำเนินการวิจัย ดังน้ี 

ประชากรและกลุKมตัวอยKาง 

ประชากรในการวิจัย คือ ครูระดับประถมศึกษาชั้นปsที่ 6  ในเขตพื้นที่ภาคเหนือตอนลbาง 

ไดlแกb จังหวัดกำแพงเพชร พิษณุโลก พิจิตร เพชรบูรณ+ สุโขทัย อุตรดิตถ+ นครสวรรค+ อุทัยธานี และตาก โดย

กลุbมตัวอยbางเปpนครูระดับประถมศึกษาชั้นปsที่ 6  จำนวน 600 คน ในเขตพื้นที่ภาคเหนือตอนลbาง 1  ไดlแกb 

จังหวัดพิษณุโลก และพื้นที่ภาคเหนือตอนลbาง 2  ไดlแกb จังหวัดกำแพงเพชร ซึ่งไดlมาจากการสุbมแบบหลาย

ตัวแปรกลุHมแฝง 

ผลกระทบจากการทดสอบทาง

การศึกษาแห3งชาติทางบวก 

ผลกระทบจากการทดสอบทาง

การศึกษาแห3งชาติทางลบ 

1. ความตKองการจำเปNนในการพัฒนาสมรรถนะการ 

    ประเมินเพื่อการเรียนรูK 

2. สมรรถนะการประเมินเพื่อการเรียนรูK 

- การกำหนดเป>าหมายการเรียนรูC 

- การบูรณาการการเรียนรูCและการประเมิน 

- การใหCขCอมูลยCอนกลับ 

- การใชCผลการประเมินผลการเรียนรูC 
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ขั้นตอน และกำหนดขนาดกลุbมตัวอยbางโดยคำนึงถึงวิธีการทางสถิติการวิเคราะห+กลุbมแฝง ที่มีการประมาณ

คbาพารามิเตอร+ประมาณ 20-30 ตัว โดยจำเปpนตlองใชlขนาดกลุbมตัวอยbางใหญbพอสมควรกำหนดเปpน 20 เทbา

ของพารามิเตอร+ (Hair et al., 2010)  ซ่ึงจะใชlกลุbมตัวอยbาง 600 คน  

  เคร่ืองมือในการวิจัย  

1. แบบสอบถามขlอมูลทั่วไปของผูlตอบ แบบตรวจสอบรายการ สอบถามเกี่ยวกับเพศ อายุ 

การศึกษาสูงสุด ระดับวิทยฐานะ กลุbมสาระการเรียนรูlท่ีสอน ประสบการณ+การสอน คbาเฉล่ีย O-NET  

2. แบบสอบถามความตlองการจำเปpนในการพัฒนาสมรรถนะการประเมินเพื่อการเรียนรูl 

แบบมาตรประมาณคbา 5 ระดับ แบบตอบสนองคู b จำนวน 13 ขlอ มีความตรงเชิงเนื ้อหาประเด็นความ

สอดคลlองเทbากับ .80-1.00 และความชัดเจนเทbากับ .80-1.00  สbวนของสภาพจริงมีอำนาจจำแนกคำนวณจาก

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ+แบบเพียร+สันเทbากับ .274-.898 มีความเที่ยงเชิงความสอดคลlองภายในซึ่งคำนวณจาก

สูตรสัมประสิทธิ์แอลฟ าของครอนบาคเทbากับ .954 สbวนของสภาพที่คาดหวังมีอำนาจจำแนกคำนวณจาก

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ+แบบเพียร+สันเทbากับ .499-.855 มีความเที่ยงเชิงความสอดคลlองภายในซึ่งคำนวณจาก

สูตรสัมประสิทธ์ิแอลฟ าของครอนบาคเทbากับ .944 

3. แบบทดสอบเชิงสถานการณ+เพื่อวัดสมรรถนะการประเมินเพื่อการเรียนรูl เปpนแบบทดสอบ

เชิงสถานการณ+แบบเลือกตอบ ตอบถูกไดl 1 ตอบผิดไดl 0 จำนวน 15 ขlอ มีความตรงเชิงเนื้อหาประเด็นความ

สอดคลlองเทbากับ .80-1.00 และชัดเจนเทbากับ .80-1.00 มีความยากงbายคำนวณจากสัดสbวนของคนตอบถูก

เทbากับ .433-.800 มีอำนาจจำแนกคำนวณจากผลตbางของสัดสbวนของคนตอบถูกในกลุbมสูงกับกลุbมต่ำเทbากับ 

.288-.871 มีความเท่ียงเชิงความสอดคลlองภายในคำนวณจากสัมประสิทธ์ิความเท่ียงแบบ KR 20 เทbากับ .763 

มีความตรงเชิงโครงสรlางคำนวณดlวยการวิเคราะห+องค+ประกอบเชิงยืนยันโดยโมเดลการวัดสมรรถนะการ

ประเมินเพื่อการเรียนรูlของครูมีความสอดคลlองกับขlอมูลเชิงประจักษ+ โดยมีคbามีคbาไคสแควร+เทbากับ 1.123   

p value เทbากับ .2892 

4. แบบวัดผลกระทบจากการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ เปpนแบบมาตรประมาณคbา  

5 ระดับ เปpนผลกระทบทางบวก 8 ขlอ และทางลบ 8 ขlอมีความตรงเชิงเนื้อหาประเด็นความสอดคลlองเทbากับ 

.80-1.00 และชัดเจนเทbากับ .60-1.00 สbวนผลกระทบทางบวกมีอำนาจจำแนกคำนวณจากสัมประสิทธ์ิ

สหสัมพันธ+แบบเพียร+สันเทbากับ .381-.911 มีความเที ่ยงเชิงความสอดคลlองภายในซึ่งคำนวณจากสูตร

สัมประสิทธิ์แอลฟ าของครอนบาคเทbากับ .907 สbวนผลกระทบทางลบมีอำนาจจำแนกคำนวณจากสัมประสิทธ์ิ

สหสัมพันธ+แบบเพียร+สันเทbากับ .673-.793 มีความเที ่ยงเชิงความสอดคลlองภายในซึ่งคำนวณจากสูตร

สัมประสิทธ์ิแอลฟ าของครอนบาคเทbากับ .915   

 การออกแบบการวิเคราะหnข-อมูล  

1. วิเคราะห+ขlอมูลทั่วไป ไดlแกb เพศ อายุ การศึกษาสูงสุด ระดับวิทยฐานะ กลุbมสาระการเรียนรูlที่สอน 

ประสบการณ+การสอน และคbาเฉลี่ย O-NET รวมทุกวิชา จำแนกตามจังหวัด ดlวยการแจกแจงความถี่ และ

นำเสนอดlวยคbารlอยละ นำเสนอในรูปแบบของตารางประกอบความเรียง  
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2. วิเคราะห+เพื่อจำแนกกลุbมครูที่ไดlรับผลกระทบจากการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ ทางบวก

และทางลบโดยการวิเคราะห+กลุbมแฝง (Latent class analysis) และนำเสนอในรูปตารางประกอบความเรียง  

3. วิเคราะห+ความตlองการจำเปpนในการพัฒนาสมรรถนะการประเมินการเรียนรูlจำแนกตามกลุbมแฝง

ของครู โดยใชlคbาเฉล่ีย สbวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และดัชนี PNI แบบปรับปรุง จำแนกตามจังหวัดและนำเสนอใน

รูปตารางประกอบความเรียง และวิเคราะห+เพื่อทดสอบความแตกตbางของคbาเฉลี่ยของกลุbมประชากรดlวยการ

วิเคราะห+ความแปรปรวนแบบทางเดียว และการวิเคราะห+แตกตbางรายคูbดlวย Dunnett T3  

 

ผลการวิจัย 

  เมื่อพิจารณาขlอมูลทั่วไปพบวbา ครูระดับประถมศึกษาชั้นปsที่ 6 ในพื้นที่ภาคเหนือตอนลbางที่ตอบ

แบบสอบถามสbวนใหญbเปpนเพศหญิง คิดเปpนรlอยละ 76.83 อายุตั้งแตb 51 ปsขึ้นไป คิดเปpนรlอยละ 32.17  

มีการศึกษาสูงสุดอยูbในระดับปริญญาตรี คิดเปpนรlอยละ 62.50 เมื่อพิจารณาถึงระดับวิทยฐานะ พบวbา ครูสbวน

ใหญbมีระดับวิทยฐานะในระดับชำนาญการพิเศษ คิดเปpนรlอยละ 32 มีเพียงรlอยละ 2.00 เทbานั้นที่มีวิทยฐานะ

ระดับเชี่ยวชาญ วิชาที่สอนพบวbา สbวนใหญbสอนวิชาคณิตศาสตร+ คิดเปpนรlอยละ 52.50 รองลงมาคือ ภาษาไทย 

คิดเปpนรlอยละ 42.33 ประสบการณ+การสอนสbวนใหญb 26 ปsขึ ้นไป คิดเปpนรlอยละ 33.33 เทbา ๆ กับ 

ประสบการณ+สอนนlอยกวbา 6 ปs คิดเปpนรlอยละ 32.33 เม่ือพิจารณาถึงคbาเฉล่ีย O-NET พบวbา ครูระดับประถม

ศึกษาชั้นปsที่ 6 ที่ตอบแบบสอบถามสbวนใหญbสังกัดโรงเรียนที่มีคbาเฉลี่ย O-NET ต่ำกวbาระดับประเทศ คิดเปpน

รlอยละ 44.50 ผลการวิจัยนำเสนอตามวัตถุประสงค+การวิจัยดังน้ี 

 

ตารางท่ี 1 ผลการวิเคราะห+กลุbมแฝงผลกระทบการทดสอบทางการศึกษาแหbงชาติ 

ผลกระทบการทดสอบทาง

การศึกษาแห3งชาติ 

พิษณุโลก (n=360) กำแพงเพชร (n=240) รวม (n=600) 

n 𝐗"  S.D. n 𝐗"  S.D. n 𝐗"  S.D. 

ทางบวก 

 

class 1  132 3.34 0.64 90.00 3.34 0.48 222 3.35 .58 

class 2  34 4.01 0.24 32.00 3.94 0.31 66 3.98 .28 

class 3  194 4.49 0.37 118.00 4.42 0.36 312 4.46 .37 

ทางลบ class 1  132 3.25 0.56 90.00 3.28 0.47 222 3.26 .52 

class 2  34 3.83 0.23 32.00 3.95 0.11 66 3.89 .19 

class 3  194 4.47 0.39 118.00 4.44 0.37 312 4.46 .38 

Log likelihood=111.865 number of free parameters=10 

AIC=243.730   BIC=287.700   Adj BIC = 255.952  entropy=0.998 
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จากตารางที่ 1 ผลการวิเคราะห+กลุbมแฝงครูระดับประถมศึกษาชั้นปsที่ 6 ในภาคเหนือตอนลbางจำนวน 

600 คน ท่ีไดlรับผลกระทบจากการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ พบวbา โมเดลท่ีมี 3 กลุbม มีความสอดคลlอง

กับขlอมูลเชิงประจักษ+และเปpนโมเดลที่ประหยัดที่สุด (AIC=243.730 BIC=287.700) มีคbาความนbาจะเปpน 

ท่ีจำแนกกลุbมไดlถูกตlองชัดเจน (entropy) เทbากับ 0.998 ซ่ึงมีคbาเขlาใกลl 1 และเม่ือพิจารณาคbาความนbาจะเปpน

แบบมีเง่ือนไขในการจำแนกกลุbมครูเขlากลุbมแฝงผลกระทบจากการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ พบวbา  

กลุbมแฝงที่ 1 (class 1) ประกอบดlวยครูจำนวน 222 คน คิดเปpนสัดสbวนเทbากับ 0.37 (รlอยละ 37) 

ของจำนวนครูทั้งหมด 600 คน มีความนbาจะเปpนเฉลี่ยของกลุbมเทbากับ 1.00 เปpนกลุbมที่ไดlรับผลกระทบจาก

การทดสอบทางการศึกษาระดับชาติทั้งทางบวก และทางลบระดับต่ำ มีคbาเฉลี่ยเทbากับ 3.35±0.58 และ 

3.26±0.52  ตามลำดับ 

กลุbมแฝงที่ 2 (class 2) ประกอบดlวยครูจำนวน 66 คน คิดเปpนสัดสbวนเทbากับ 0.11 (รlอยละ 11)  

ของจำนวนครูทั้งหมด 600 คน มีความนbาจะเปpนเฉลี่ยของกลุbมเทbากับ 0.998 เปpนกลุbมที่ไดlรับผลกระทบจาก

การทดสอบทางการศึกษาระดับชาติทั้งทางบวกและทางลบระดับปานกลาง มีคbาเฉลี่ยเทbากับ 3.98±0.28 และ 

3.89±0.19  ตามลำดับ 

กลุbมแฝงที่ 3 (class 3) ประกอบดlวยครูจำนวน 312 คน คิดเปpนสัดสbวนเทbากับ 0.52 (รlอยละ 52)  

ของจำนวนครูทั้งหมด 600 คน มีความนbาจะเปpนเฉลี่ยของกลุbมเทbากับ 1.00 เปpนกลุbมที่ไดlรับผลกระทบจาก

การทดสอบทางการศึกษาระดับชาติทั้งทางบวกและทางลบระดับสูง  มีคbาเฉลี่ยเทbากับ 4.46±0.37 และ 

4.46±0.38 ตามลำดับ 

 

ตารางที่ 2 คbาเฉลี่ย สbวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความแตกตbางของคbาเฉลี่ย และดัชนี PNI  ความตlองการจำเปpน 

ในการพัฒนาสมรรถนะการประเมินเพ่ือการเรียนรูl จำแนกตามกลุbมแฝงของครู (n=600) 

ที่ 
สมรรถนะการประเมิน 

เพื่อการเรียนรูS 
class 

สภาพที่คาดหวัง สภาพจริง Mean 

different 
PNI 

𝐗#  S.D. 𝐗"  S.D. 

1 การกำหนดเปlาหมายการ

เรียนรูo  

1 (222) 3.73 0.49 3.57 0.49 0.1577 0.0442 

2 (66) 3.86 0.71 3.69 0.50 0.1780 0.0483 

3 (312) 4.06 0.40 4.02 0.41 0.0457 0.0114 

รวม (600) 3.92 0.50 3.82 0.50 0.1017 0.0266 

2 การบูรณาการการเรียนรูo

และการประเมิน   

1 (222) 3.83 0.52 3.63 0.57 0.2005 0.0552 

2 (66) 4.09 0.55 3.71 0.38 0.3788 0.1020 

3 (312) 4.28 0.44 4.15 0.47 0.1330 0.0321 

รวม (600) 4.09 0.53 3.91 0.56 0.1850 0.0473 

3 การใหoขoอมูลยoอนกลับ  1 (222) 3.75 0.59 3.55 0.49 0.1982 0.0558 

2 (66) 4.12 0.52 3.58 0.43 0.5455 0.1525 

3 (312) 4.23 0.52 4.06 0.50 0.1635 0.0402 

รวม (600) 4.04 0.59 3.82 0.55 0.2183 0.0572 
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ตารางท่ี 2 (ตKอ) 

ที่ 
สมรรถนะการประเมิน 

เพื่อการเรียนรูS 
class 

สภาพที่คาดหวัง สภาพจริง Mean 

different 
PNI 

𝐗#  S.D. 𝐗"  S.D. 

4 การใชoผลการประเมินผล

การเรียนรูo 

1 (222) 3.89 0.63 3.64 0.60 0.2568 0.0706 

2 (66) 4.32 0.62 3.68 0.62 0.6364 0.1728 

3 (312) 4.30 0.51 4.29 0.53 0.0032 0.0007 

รวม (600) 4.15 0.60 3.98 0.65 0.1633 0.0410 

 รวม 1 (222) 3.79 0.44 3.59 0.45 0.1954 0.0544 

2 (66) 4.06 0.54 3.67 0.41 0.3951 0.1077 

3 (312) 4.20 0.37 4.11 0.38 0.0922 0.0224 

รวม (600) 4.03 0.46 3.87 0.48 0.1637 0.0423 

 

ตารางที่ 2 พบวbา ครูกลุ bมแฝงที่ 2 ครูที ่ไดlรับผลกระทบจากการทดสอบทางการศึกษาแหbงชาติ

ทางบวกและทางลบปานกลาง มีความตlองการจำเปpนในการพัฒนาสมรรถนะการประเมินเพื่อการเรียนรูlท้ัง

ภาพรวมและรายดlานสูงสุด รองลงมาเปpนครูกลุbมแฝงที่ 1  ครูที่ไดlรับผลกระทบจากการทดสอบทางการศึกษา

แหbงชาติทางบวกและทางลบต่ำ และครูกลุbมแฝงที่ 3 ครูที่ไดlรับผลกระทบจากการทดสอบทางการศึกษา

แหbงชาติทางบวกและทางลบสูง ตามลำดับ  

 

ตารางที่ 3 ผลการวิเคราะห+ความแปรปรวนเพื่อทดสอบความแตกตbางของคbาเฉลี่ยสมรรถนะการประเมิน 

เพ่ือการเรียนรูlของครูจำแนกตามกลุbมแฝงของครู 

ที่ 
องคfประกอบสมรรถนะการ

ประเมินเพื่อการเรียนรูS 
class 

𝐗" 
T-score 

SD. 

T-score 
F Sig 

1 การกำหนดเปlาหมายการเรียนรูo  1 (222) 49.68 9.61 1.9029 0.1500 

2 (66) 52.26 6.70   

3 (312) 49.75 10.79   

2 การบูรณาการการเรียนรูoและ

การประเมิน   

1 (222) 48.50 10.97 4.1036* 0.0170 

2 (66) 50.35 8.38   

3 (312) 50.99 9.48   

3 การใหoขoอมูลยoอนกลับ  1 (222) 49.03 10.51 2.4749 0.0850 

2 (66) 52.00 8.36   

3 (312) 50.26 9.90   
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ตารางท่ี 3 (ตKอ)  

ที่ องคfประกอบสมรรถนะการ

ประเมินเพื่อการเรียนรูS 

class 𝐗" 

T-score 
SD. 

T-score 

F Sig 

4 การใชoผลการประเมินผลการ

เรียนรูo  

1 (222) 47.73 9.31 9.3536* 0.0001 

2 (66) 51.59 7.04   

3 (312) 51.28 10.71   

 รวม 1 (222) 48.13 11.03 7.1170* 0.0009 

2 (66) 52.50 5.98   

3 (312) 50.80 9.70   

*p<.05 หมายเหตุ นำเสนอดoวย T-SCORE เนื่องจากคะแนนเต็มแต�ละองค*ประกอบย�อยไม�เท�ากัน 

 

 ตารางท่ี 3 พบวbา ครูกลุbมแฝงท่ี 1 ครูท่ีไดlรับผลกระทบจากการทดสอบทางการศึกษาแหbงชาติทางบวกและ

ทางลบต่ำ มีคbาเฉลี่ย T-score สมรรถนะการประเมินเพื่อการเรียนรูlเทbากับ 48.13±11.03  ครูกลุ bมแฝงที่ 2  

ครูที่ไดlรับผลกระทบจากการทดสอบทางการศึกษาแหbงชาติทางบวกและทางลบปานกลาง มีคbาเฉลี่ย T-score 

สมรรถนะการประเมินเพื่อการเรียนรูlเทbากับ 52.50±5.98 และ ครูกลุbมแฝงที่ 3 ครูที่ไดlรับผลกระทบจากการ

ทดสอบทางการศึกษาแหbงชาติทางบวกและทางลบสูง มีคbาเฉลี่ย T-score สมรรถนะการประเมินเพื่อการเรียนรูl

เทbากับ 50.80±9.70 ซึ่งแตกตbางกันอยbางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 กลbาวคือ มีคbาเฉลี่ย T-score สมรรถนะ

การประเมินเพื่อการเรียนรูlแตกตbางกันอยbางนlอยหนึ่งคูb  ซึ่งจะทำการทดสอบรายคูbตbอไป และเมื่อพิจารณาราย

องค+ประกอบ พบวbา มีสมรรถนะการประเมินเพื่อการเรียนรูlดlานการบูรณาการการเรียนรูlและการประเมิน  และ

ดlานการใชlผลการประเมินผลการเรียนรูl ท่ีพบความแตกตbาง ซ่ึงจะทำการทดสอบรายคูbตbอไปดlวย Dunnett T3   
 

ตารางที่ 4 ผลการวิเคราะห+ความแปรปรวนเพื่อทดสอบความแตกตbางของคbาเฉลี่ยสมรรถนะการประเมิน 

เพ่ือการเรียนรูlของครูจำแนกตามกลุbมแฝงของครูรายคูb 

ที่ 
องคfประกอบสมรรถนะการ

ประเมินเพื่อการเรียนรูS 
class 

𝐗" 

T-score 
S.D. 

T-score 

Class 

1 (222) 2 (66) 3 (312) 

2 การบูรณาการการเรียนรูoและ

การประเมิน   

1 (222) 48.50 10.97    

    2 (66) 50.35 8.38    

3 (312) 50.99 9.48 2.49*   

4 การใชoผลการประเมินผลการ

เรียนรูo  

1 (222) 47.73 9.31    

2 (66) 51.59 7.04 3.86*   

3 (312) 51.28 10.71 3.55*   

 รวม 1 (222) 48.13 11.03    

2 (66) 52.50 5.98 4.37*   

3 (312) 50.80 9.70 2.67*   

*p<.05 
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 ตารางที่ 4 พบวbา ครูกลุ bมแฝงที่ 1 ครูที ่ไดlรับผลกระทบจากการทดสอบทางการศึกษาแหbงชาติ

ทางบวกและทางลบต่ำ มีคbาเฉล่ีย T-score สมรรถนะการประเมินเพ่ือการเรียนรูlในภาพรวมและสมรรถนะการ

ประเมินเพ่ือการเรียนรูlดlานการใชlผลการประเมินผลการเรียนรูlต่ำกวbาครูกลุbมแฝงท่ี 2 ครูท่ีไดlรับผลกระทบจาก

การทดสอบทางการศึกษาแหbงชาติทางบวกและทางลบปานกลาง และกลุbมแฝงที่ 3 ครูที่ไดlรับผลกระทบจาก

การทดสอบทางการศึกษาแหbงชาติทางบวกและทางลบสูง อยbางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  และพบวbา 

ครูกลุbมแฝงที่ 1 ครูที่ไดlรับผลกระทบจากการทดสอบทางการศึกษาแหbงชาติทางบวกและทางลบต่ำ มีคbาเฉล่ีย 

T-score สมรรถนะการประเมินเพื่อการเรียนรูlดlานการบูรณาการการเรียนรูlและการประเมินต่ำวbาครูกลุbมแฝง

ที่ 3 ครูที่ไดlรับผลกระทบจากการทดสอบทางการศึกษาแหbงชาติทางบวกและทางลบสูง อยbางมีนัยสำคัญทาง

สถิติท่ีระดับ .05 

 

สรุปและอภิปรายผล 

1. ผลการวิเคราะห+กลุbมแฝงครูระดับประถมศึกษาชั้นปsที่ 6 ในภาคเหนือตอนลbางจำนวน 600 คน  

ท่ีไดlรับผลกระทบจากการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ พบวbา โมเดลท่ีมี 3 กลุbม มีความสอดคลlองกับขlอมูล

เชิงประจักษ+และเปpนโมเดลที่ประหยัดที่สุด (AIC=243.730 BIC=287.700) มีคbาความนbาจะเปpนที่จำแนกกลุbม

ไดlถูกตlองชัดเจน (entropy) เทbากับ 0.998 ซึ ่งมีคbาเขlาใกลl 1 และเมื่อพิจารณาคbาความนbาจะเปpนแบบ 

มีเง่ือนไขในการจำแนกกลุbมครูเขlากลุbมแฝงผลกระทบจากการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ พบวbา  

กลุbมแฝงที่ 1 (class 1) ประกอบดlวยครูจำนวน 222 คน คิดเปpนสัดสbวนเทbากับ 0.37 (รlอยละ 37) 

ของจำนวนครูทั้งหมด 600 คน มีความนbาจะเปpนเฉลี่ยของกลุbมเทbากับ 1.00 เปpนกลุbมที่ไดlรับผลกระทบจาก

การทดสอบทางการศึกษาระดับชาติทั ้งทางบวก และทางลบระดับต่ำ มีคbาเฉลี ่ยเทbากับ 3.35±0.58  

และ 3.26±0.52  ตามลำดับ 

กลุbมแฝงที่ 2 (class 2) ประกอบดlวยครูจำนวน 66 คน คิดเปpนสัดสbวนเทbากับ 0.11 (รlอยละ 11)  

ของจำนวนครูทั้งหมด 600 คน มีความนbาจะเปpนเฉลี่ยของกลุbมเทbากับ 0.998 เปpนกลุbมที่ไดlรับผลกระทบจาก

การทดสอบทางการศึกษาระดับชาติทั้งทางบวกและทางลบระดับปานกลาง มีคbาเฉลี่ยเทbากับ 3.98±0.28  

และ 3.89±0.19  ตามลำดับ 

กลุbมแฝงที่ 3 (class 3) ประกอบดlวยครูจำนวน 312 คน คิดเปpนสัดสbวนเทbากับ 0.52 (รlอยละ 52) 

ของจำนวนครูทั้งหมด 600 คน มีความนbาจะเปpนเฉลี่ยของกลุbมเทbากับ 1.00 เปpนกลุbมที่ไดlรับผลกระทบจาก

การทดสอบทางการศึกษาระดับชาติทั ้งทางบวกและทางลบระดับสูง  มีคbาเฉลี ่ยเทbากับ 4.46±0.37  

และ 4.46±0.38 ตามลำดับ 

2. ผลการประเมินความตlองการจำเปpนในการพัฒนาสมรรถนะการประเมินเพื่อการเรียนรูlดlานการ

กำหนดเป�าหมายการเรียนรูl สรุปไดlดังน้ี  

ครูกลุbมแฝงที่ 2 ครูที่ไดlรับผลกระทบจากการทดสอบทางการศึกษาแหbงชาติทางบวกและทางลบ 

ปานกลาง มีความตlองการจำเปpนในการพัฒนาสมรรถนะการประเมินเพ่ือการเรียนรูlทั้งภาพรวมและรายดlาน

สูงสุด รองลงมาเปpนครูกลุbมแฝงที่ 1  ครูที่ไดlรับผลกระทบจากการทดสอบทางการศึกษาแหbงชาติทางบวกและ
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ทางลบต่ำ และครูกลุbมแฝงที่ 3 ครูที่ไดlรับผลกระทบจากการทดสอบทางการศึกษาแหbงชาติทางบวกและทาง

ลบสูง ตามลำดับ  

3. ผลการประเมินสมรรถนะการประเมินเพื่อการเรียนรูlของครู สรุปไดlวbา ครูกลุbมแฝงที่ 1 ครูที่ไดlรับ

ผลกระทบจากการทดสอบทางการศึกษาแหbงชาติทางบวกและทางลบต่ำ มีคbาเฉลี่ย T-score สมรรถนะการ

ประเมินเพื่อการเรียนรูlเทbากับ 48.13±11.03  ครูกลุbมแฝงที่ 2 ครูที่ไดlรับผลกระทบจากการทดสอบทาง

การศึกษาแหbงชาติทางบวกและทางลบปานกลาง มีคbาเฉลี่ย T-score สมรรถนะการประเมินเพื่อการเรียนรูl

เทbากับ 52.50±5.98 และ ครูกลุbมแฝงท่ี 3 ครูท่ีไดlรับผลกระทบจากการทดสอบทางการศึกษาแหbงชาติทางบวก

และทางลบสูง มีคbาเฉลี่ย T-score สมรรถนะการประเมินเพื่อการเรียนรูlเทbากับ 50.80±9.70 ซึ่งแตกตbางกัน

อยbางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยครูกลุbมแฝงที่ 1 มีคbาเฉลี่ย T-score สมรรถนะการประเมินเพื่อการ

เรียนรูlในภาพรวม และสมรรถนะการประเมินเพื่อการเรียนรูlดlานการใชlผลการประเมินผลการเรียนรูlต่ำกวbาครู

กลุbมแฝงที่ 2 และครูกลุbมแฝงที่ 3 อยbางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  และพบวbา ครูกลุbมแฝงที่ 1 มีคbาเฉล่ีย 

T-score สมรรถนะการประเมินเพื่อการเรียนรูlดlานการบูรณาการการเรียนรูlและการประเมินต่ำกวbาครูกลุbม

แฝงท่ี 3 อยbางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05   

โดยมีประเด็นท่ีนำมาอภิปรายผลการวิจัยดังน้ี  

1. กลุ bมแฝงครูระดับประถมศึกษาในภาคเหนือตอนลbางที ่ได lร ับผลกระทบจากการทดสอบ 

ทางการศึกษาระดับชาติแบbงเปpน 3 กลุ bม กลุ bมแฝงที่ 3 เปpนกลุ bมที ่ไดlรับผลกระทบจากการทดสอบทาง

การศึกษาระดับชาติทั้งทางบวกและทางลบระดับสูงมีจำนวนครูมากที่สุดคิดเปpนรlอยละ 52 รองลงมาเปpน  

กลุbมแฝงที่ 1 เปpนกลุbมที่ไดlรับผลกระทบจากการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติทั้งทางบวกและทางลบระดับ

ต่ำคิดเปpนรlอยละ 37 และกลุbมที่ 2 เปpนกลุbมที่ไดlรับผลกระทบจากการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติท้ัง

ทางบวกและทางลบระดับปานกลาง มีเพียงรlอยละ 11 ซึ่งกลุbมครูแตbละกลุbมตbางไดlรับผลกระทบทั้งทางบวก

และทางลบไปพรlอมกัน  สอดคลlองกับผลการวิจัยของปาริฉัตร ป�ติสุทธิ (2558) ที่พบวbา กลุbมครูเอกชนครู 

มีพฤติกรรมการสอนที ่สะทlอนวอชแบคหรือผลกระทบจากการทดสอบทางบวกสูง และขณะเดียวกัน 

ก็มีพฤติกรรมการสอนที่สะทlอนวอชแบคหรือผลกระทบจากการทดสอบทางลบสูงเชbนเดียวกัน  ซึ่งในการ

จัดการเรียนการสอนของครูจะไดlรับผลกระทบจากการทดสอบที่มีความสำคัญสูง (High stage test) ซ่ึงในทาง

ทฤษฎีและการศึกษาเชิงประจักษ+เชื่อวbาผลกระทบจากการทดสอบเกิดขึ้นไดlทั้งทางบวกและทางลบ (Glover, 

2014; Yu & Jie, 2013; Munoz  & Alvarez, 2010) และนอกจากน้ี Kennedy & Lui (2013) ย ังพบวbา 

ผลกระทบจากการทดสอบอาจจะเปpนทางบวกหรือทางลบ หรืออาจไมbเกิดก็ไดlหากผูlมีสbวนเกี่ยวขlองมองวbา 

การสอบไมbไดlมีผลตbอการจัดการเรียนการสอนและการเรียนรูlของนักเรียน และจากผลการวิจัย พบวbา กลุbมแฝง

ที่ 3 เปpนกลุbมที่ไดlรับผลกระทบจากการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติทั้งทางบวกและทางลบระดับสูง 

มีจำนวนครูมากที่สุดคิดเปpนรlอยละ 52 สอดคลlองกับงานวิจัยของปาริฉัตร ป�ติสุทธิ (2558) เชbนกันที่พบวbา  

ครูมีพฤติกรรมการจัดการเรียนการสอนสะทlอนผลกระทบจากการทดสอบทางบวกอยูbในระดับคbอนขlางมาก 

เนื่องจากการจัดการเรียนการสอนตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหbงชาติ พุทธศักราช 2542 เนlนใหlจัดการ

เรียนการสอนที่มุbงเนlนผูlเรียนเปpนสำคัญ และนับตั้งแตbมีการประกาศใชlพระราชบัญญัติทางการศึกษาแหbงชาติ 
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ดังกลbาว กวbาสองทศวรรษท่ีวงการศึกษาของประเทศไทยขับเคล่ือนการเรียนการสอนเชิงรุก (Active learning) 

การจัดการศึกษาท่ีเนlนผูlเรียนเปpนสำคัญ ในขณะเดียวกันก็พบวbาครูกลุbมเดียวกันนั้นอาจจะไดlรับผลกระทบจาก

การทดสอบทางลบสูงเชbนเดียวกัน ซึ่งจากการตรวจสอบผลกระทบของการสอบพบวbามีนโยบายที่สรlางแรง

กดดันตbอครูในการสอบที่มีความสำคัญสูงทำใหlครูเรียนรูlที่จะเปลี่ยนแปลงการจัดการเรียนการสอนเพื่อใหl

สอดคลlองกับ พฤติกรรมการเรียนรูlและเนื้อหาที่เกี่ยวขlองกับการสอบมากยิ่งขึ้น ครูจึงมีการสอนเพื่อสอบ 

(Teach to the test) โดยการเพิ่มความสม่ำเสมอและความเอาจริงเอาจังในการฝ¨กนักเรียนทำขlอสอบ เกิด

การบิดเบือนการปฏิบัติในการจัดการเรียนการสอน สอนไมbครอบคลุมหลักสูตร นักเรียนไมbไดlรับประสบการณ+

ในการเรียนรูl ซึ่งลlวนแลlวแตbเปpนผลกระทบจากการทดสอบทางลบทั้งสิ้น  ความขัดแยlงในเชิงแนวคิดการ

จัดการเรียนการสอนและการปฏิบัติจึงเกิดขึ้นในหนbวยปฏิบัติ  ทั้งที่หนbวยงานตlนสังกัดก็สbงเสริมใหlครูจัดการ

เรียนรูlท่ีเนlนผูlเรียนเปpนสำคัญดlวย (Au, 2011; Madaus, 1988; Polesel, Rice & Dulfer, 2014)  

2. กลุbมแฝงที่ 2 ครูที่ไดlรับผลกระทบจากการทดสอบทางการศึกษาแหbงชาติทางบวกและทางลบ 

ปานกลาง มีความตlองการจำเปpนในการพัฒนาสมรรถนะการประเมินเพื่อการเรียนรูlสูงสุด ในขณะที่มีคbาเฉล่ีย 

T-score สูงกวbาทั้งสองกลุbม ครูกลุbมนี้มีเพียงรlอยละ 11 จากจำนวนครู 600 คน ซึ่งหากครูมีความรูlในหลักการ

ประเมินครูเหลbานี้ก็จะขัดขวางการเกิดขึ้นของปรากฎการณ+ผลกระทบจากการทดสอบทางลบทั้งที่เกิดกับการ

จัดการเรียนการสอนของครูและผลกระทบทางลบที่จะเกิดกับผูlเรียน ครูมีบทบาทสำคัญอยbางยิ่งในการลด

ผลกระทบทางบวกที่มีตbอการจัดการเรียนการสอน (Chiekam, 2014) สbวนกลุbมแฝงที่ 1 ครูที่ไดlรับผลกระทบ

จากการทดสอบทางการศึกษาแหbงชาติทางบวกและทางลบต่ำจะมีความตlองการจำเปpนรองลงมาจากกลุbมแฝง

ที่ 2 ในขณะที่ครูกลุbมนี้มีคbาเฉลี่ย T-score สมรรถนะการประเมินเพื่อการเรียนรูlจากการทดสอบในภาพรวม

และบางดlานที่ต่ำกวbากลุbมแฝงทั้งสองอยbางมีนัยสำคัญทางสถิติ ครูกลุbมนี้มีจำนวนมากพอสมควรคิดเปpนรlอยละ 

37 ซึ่งนับเปpนเรื่องที่ดีที่ครูกลุbมนี้ไดlรับผลกระทบทางลบต่ำหากแตbก็มีผลกระทบทางบวกต่ำเชbนกัน ครูกลุbมน้ี

อาจจะเปpนกลุbมที่มีความคิดเห็นวbาการสอบไมbไดlมีผลตbอการจัดการเรียนการสอนและการเรียนรูlของนักเรียน   

(Kennedy & Lui, 2013) จึงพบวbา ผลกระทบท้ังทางบวกและทางลบต่ำ  

 

ข-อเสนอแนะ 

ข-อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

  หนbวยงานตlนสังกัดควรนำสารสนเทศเกี ่ยวกับปราฏการณ+ผลกระทบจากการทดสอบ

ระดับชาติ ไปผลักดันใหlมีการขับเคลื่อนกระบวนการพัฒนาครูที่มุbงเนlนใหlเกิดผลกระทบทางบวก รวมทั้งการ

กำหนดนโยบายการพัฒนาครูที่สอดคลlองกับความตlองการจำเปpนสำหรับครูกลุbมตbาง ๆ ที่ตbางก็มีความตlองการ

ท่ีหลากหลาย ท้ังน้ีเพ่ือใหlเกิดผลในเชิงปฏิบัติท่ีมีประสิทธิภาพและย่ังยืน  
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 ข-อเสนอแนะเชิงวิชาการ 

1. ควรมีการศึกษาความสัมพันธ+เชิงโครงสรlางท่ีสbงผลตbอสมรรถนะการประเมินเพ่ือการเรียนรูl

ของครูท่ีไดlรับผลจากการทดสอบทางการศึกษาแหbงชาติ 

2. ควรมีการวิจัยเชิงคุณภาพคlนหาป�จจัยที่ทำใหlครูไดlรับผลกระทบจากการทดสอบท้ัง

ทางบวกและทางลบสูง หรือต่ำ  

3. ควรมีการวิจัยเชิงออกแบบกระบวนการพัฒนาสมรรถนะการประเมินเพื่อการเรียนรูlของ

ครูที่ไดlรับผลกระทบจากการทดสอบทางการศึกษาแหbงชาติ โดยคำนึงถึงการออกแบบที่อิงความตlองการ

จำเปpนท่ีแตกตbางกัน 

 ข-อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช-ประโยชนn 

   ควรนำสารสนเทศที่ไดlจากการวิจัยในประเด็นความแตกตbางของความตlองการของครู 

ในแตbละกลุbมไปวางแผนการพัฒนาครูใหlตรงกับความตlองการจำเปpน กลbาวคือ 

   กลุbมแฝงที่ 1 เปpนกลุbมครูที่มีสมรรถนะทางการประเมินเพื่อการเรียนรูlต่ำกวbากลุbมอื่นแตb 

มีความตlองการพัฒนาสมรรถนะการประเมินเพื่อการเรียนรูlรองลงมาจากกลุbมแฝงที่ 2 ดังนั้นสำหรับครูกลุbมน้ี

ควรสbงเสริมใหlมีสมรรถนะทางการประเมินเพื่อพัฒนาการเรียนรูlสูงขึ้น  ซึ่งจะทำใหlผลจากการทดสอบทางบวก

มากข้ึนตามไปดlวย 

   กลุbมแฝงท่ี 2 เปpนกลุbมครูท่ีมีสมรรถนะทางการประเมินเพ่ือการเรียนรูlสูงกวbากลุbมอ่ืน ซ่ึงแมlวbา

มีเพียงรlอยละ 11 จากจำนวน 600 คน แตbควรตระหนักถึงความตlองการในการพัฒนาสมรรถนะทางการ

ประเมินเพื่อพัฒนาการเรียนรูlของครูที่มีระดับสูงสุด ดังนั้นควรหากระบวนการสbงเสริมใหlทันทbวงทีเพื่อใหlครู

เหลbาน้ีมีพฤติกรรมการเรียนการสอนท่ีเปpนไปทางบวกมากย่ิงข้ึน และลดผลกระทบทางลบลงไปดlวย  

   กลุbมแฝงที่ 3 เปpนกลุbมครูที่มีสมรรถนะทางการประเมินเพื่อการเรียนรูlสูงไมbแตกตbางจากกลุbม

แฝงที่ 2 หากแตbมีความตlองการในการพัฒนาสมรรถนะทางการประเมินเพื่อพัฒนาการเรียนรูlต่ำกวbากลุbมอื่น ๆ 

ครูกลุbมนี้มีสูงถึงรlอยละ 52 ควรเปpนประเด็นเรbงดbวนในการพัฒนาครูใหlมีพฤติกรรมการจัดการเรียนการสอน

ทางลบใหlนlอยท่ีสุด   
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ผลกระทบจากการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติข้ันพ้ืนฐาน 

และปzจจัยท่ีมีผลตKอการนำผลการทดสอบไปใช-ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา ในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

Impact of Ordinary National Educational Testing and Factors Affecting in Using Test 

Results to Improve the Quality of Basic Education Under the Primary Education Service 

Area Office in the Region Northeast. 

 

ตรีคม พรมมาบุญ1 สิริลักษณ+ บุlงทอง2  

ประสงค+ ตbอโชติ3 บุญทวี อ่ิมบุญตา4  ประชิต อินทะกนก5 

 

บทคัดยKอ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค+เพื่อศึกษาผลกระทบจากการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน 

และ ศึกษาป�จจัยที่มีผลตbอการนำผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐานไปใชlในการพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา ในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ   

เปpนวิจัยเชิงสำรวจ กลุbมตัวอยbางไดlจากการสุbมแบบหลายข้ันตอน ประกอบดlวยผูlอำนวยการเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาหรือผูlแทน 47 คน ผูlแทนโรงเรียน ไดlแกb ผูlบริหารสถานศึกษาและครูผูlสอนใน 4 รายวิชา 1,286 

คน นักเรียน 518 คน และผูlปกครองนักเรียน 545 คน  เคร่ืองมือท่ีใชlในการวิจัยคือแบบสอบถามแบบออนไลน+  

วิเคราะห+ขlอมูลโดยใชlสถิติ ไดlแกb ความถี่ รlอยละ คbาเฉลี่ย  สbวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติถดถอยพหุคูณ  

ผลการวิจัยปรากฏดังน้ี 

1. ผลกระทบจากการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั ้นพื ้นฐาน พบวbา 1) ผู lเรียนมีผลกระทบ 

เชิงบวกอยูbในระดับมาก เชbน นักเรียนที่มีความตั้งใจเรียน มีความรับผิดชอบตbอการเรียนและมีระเบียบวินัย

มากยิ่งขึ้น มีการเตรียมความพรlอมในการเรียนวิชาตbาง ๆ ทบทวนเนื้อหาอยbางสม่ำเสมอและฝ¨กทำตัวอยbาง

ขlอสอบ O-NET มีผลกระทบเชิงลบอยูbในระดับนlอย ไดlแกb ผลกระทบตbอสุขภาพรbางกาย การเสียคbาใชlจbายกับ

การเรียนกวดวิชา และ รูlสึกไมbสบายใจ 2) ผูlปกครองมีผลกระทบเชิงบวกอยูbในระดับมาก เชbน ผูlปกครองเห็น

วbาการสอบ O-NET เปpนประโยชน+ตbอบุตรหลานในการตรวจสอบความรูlรวบยอด เปpนสิ่งที่ดีในการตรวจสอบ

คุณภาพการศึกษาเพื่อใหlผูlปกครองทุกคนมีความเชื่อมั่นในโรงเรียนที่บุตรหลานเรียน มีการดูแล ติดตามและ

ควบคุมพฤติกรรม การเรียนของบุตรหลานมากข้ึน  มีผลกระทบเชิงลบอยูbในระดับนlอยถึงปานกลาง 

 

 
1ผูoช�วยศาสตราจารย* สาขาวิชาทดสอบและวิจัยทางการศึกษา คณะครุศาสตร* มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร* 
2อาจารย* สาขาวิชาภาษาไทย คณะมนุษยศาสตร*และสังคมศาสตร* มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร*  
3นักวิชาการอิสระ 
4ผูoช�วยศาสตราจารย* สาขาวิชาทดสอบและวิจัยทางการศึกษา คณะครุศาสตร* มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรนิทร* 
5ผูoช�วยศาสตราจารย* สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ คณะครุศาสตร* มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร* 
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เชbน เพิ่มคbาใชlจbายเพื่อสนับสนุนใหlบุตรหลานเพื่อเตรียมตัวสอบ และคbาอินเทอร+เน็ต 3) ผูlบริหารโรงเรียนมี

ผลกระทบเชิงบวกอยูbในระดับมาก เชbน การกำหนดใหlการยกระดับ/พัฒนาผลการสอบ O-NET  เปpนนโยบาย

ของโรงเรียน  บริหารจัดการบุคลากรและครูที่เหมาะสม  ความพรlอมดlานงบประมาณ การจัดการ และวัสดุ

อุปกรณ+  เพื่ออำนวยความสะดวกในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน การกำกับติดตามและตรวจสอบผลการ

ดำเนินการ การสื่อสารเป�าหมายและแนวทางการดำเนินงานแกbครูและผูlปกครอง มีผลกระทบเชิงลบอยูbใน

ระดับปานกลางถึงระดับมาก ไดlแกb เกิดความเครียดเนื่องจากการนำผลการสอบ O-NET ไปใชlประเมินผลการ

ปฏิบัติงาน การใชlงบประมาณในการจlางวิทยากรมาติวแนวขlอสอบ O-NET  ในดlานครูผูlสอนมีผลกระทบเชิง

บวกในระดับมาก เชbน  ครูพัฒนาการสอนของตนเองมากยิ่งขึ้น  รูปแบบการสอนที่หลากหลายโดยยึดผูlเรียน

เปpนศูนย+กลาง เนlนทักษะการคิดวิเคราะห+   เตรียมวิธีการวัดและประเมินผลที่หลากหลายเพิ่มขึ้นสอดคลlองกับ

ตัวชี้วัดของ O-NET มากขึ้น  มีผลกระทบเชิงลบอยูbในระดับมาก เชbน เกิดความเครียด เนื่องจากการกำหนด

เป�าหมายใหlผลสอบ O-NET ของนักเรียนอยูbในระดับที่สูงขึ้นกวbาปsที่ผbานมา  ลดความสำคัญของการสอนตาม

หลักสูตร  เรbงรัดในการสอนตามเนื้อหาในหลักสูตร ลดความสำคัญของการอบรมคุณธรรมและจริยธรรม และ 

4) ผู lบริหารสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษามีผลกระทบเชิงบวกอยู bในระดับปานกลางถึงระดับมาก เชbน   

การจัดทำนโยบาย แผนพัฒนา และมาตรฐานการศึกษาของเขตพื้นที่การศึกษาใหlสอดคลlองกับนโยบายของ

กระทรวง  การจัดระบบประกันคุณภาพการศึกษา  ศึกษา วิเคราะห+ วิจัย  สbงเสริม สนับสนุนและพัฒนา

หลักสูตรการศึกษาขั ้นพื ้นฐาน  ฝ¨กอบรมพัฒนาครูผู lสอน กำกับ ติดตาม และประเมินผลสถานศึกษา  

ผลกระทบเชิงลบอยูbในระดับปานกลางถึงระดับมาก ไดlแกb เกิดความเครียดในการบริหารจัดการใหlบรรลุ

เป�าหมายการทดสอบระดับชาติ   

2. ป�จจัยที่มีผลตbอการนำผลการทดสอบไปใชlในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา ในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ พบวbา 1)  คbาสัมประสิทธิ์ถดถอย

ของตัวแปรพยากรณ+ในรูปคะแนนดิบมากที่สุดคือ ป�จจัยดlานผูlบริหารสถานศึกษา เทbากับ 0.486  รองลงมาคือ

ป�จจัยดlานครูผูlสอน เทbากับ 0.180   ป�จจัยดlานผูlเรียน เทbากับ 0.154 และป�จจัยดlานนโยบายเทbากับ 0.124 

ตามลำดับ  และ 2) คbาสัมประสิทธิ์ถดถอยของตัวแปรพยากรณ+ในรูปคะแนนมาตรฐานมากที่สุดคือป�จจัยดlาน

ผูlบริหารสถานศึกษา เทbากับ 0.546  ป�จจัยดlานครูผูlสอน เทbากับ 0.195  ป�จจัยดlานผูlเรียน เทbากับ 0.186 และ

ป�จจัยดlานนโยบาย เทbากับ 0.157 ตามลำดับ   มีคbาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ+พหุคูณเทbากับ 0.932  มีคbาอำนาจ

ในการพยากรณ+รlอยละ 86.90  ซึ่งมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 จากผลการวิเคราะห+สามารถนำมาสรlาง

สมการการนำผลการทดสอบไปใชlในรูปคะแนนดิบและคะแนนมาตรฐานตามลำดับดังน้ี 

Y = 0.211 + 0.124** administrator + 0.486** teacher + 0.180** learner + 0.154** policy 

Z = 0.157** administrator + 0.546** teacher + 0.195** learner + 0.186** policy 

 

คำสำคัญ:  ผลกระทบ  ป�จจัยท่ีมีผล  การนำผลการทดสอบระดับชาติไปใชl  การทดสอบทางการศึกษา

ระดับชาติข้ันพ้ืนฐาน 
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ABSTRACT 

The purpose of this research was to study the impact of using the results of the 

Ordinary National Educational Testing (O-NET) , to study the factors affecting for using the 

results of the O-NET to improve the quality of basic education.  Under the Primary Education 

Service Area Office in the region northeast. This research was research and development. Using 

a mixed methodology consisting of quantitative research using survey research , and qualitative 

research from multi-case studies 10 schools with higher results of the O-NET than the national 

average under the Primary Education Service Area Office in the region northeast.  There were 

four phases of research methodology:  Phase 1 survey and analyze current conditions on 

impacts using the results of O-NET and factors affecting by using survey research. The samples 

from multi-stage randomization, including: 47 directors of the Primary Education Service Area 

Office or representative, 1 ,286 school representatives, including:  school administrators and 

teachers in 4 subjects, 518 learners and 545 parents. Research tools were online questionnaire. 

Analyzed data by using statistics such as frequency, percentage, mean, standard deviation and 

multiple regression statistic. The findings appear as follows;  

1.  The impact of O-NET found that; 1) The impact on Learners had a positive impact 

at a high level, such as students who were willing to learn.  Be more responsible for your 

studies and had more discipline. There was preparation for studying various subjects. Regularly 

reviewing the content and practicing for the sample O-NET exams,  and had a low level of 

negative impact, namely physical health effects. Paying for tutoring and feeling uncomfortable. 

2) Parents had a high level of positive impact. For example, parents saw that the O-NET exam 

was beneficial for their children to check their overall knowledge. It was a good thing to check 

the quality of education so that all parents have confidence in the schools their children 

study, had more supervision, monitor and control their children's learning behaviors.  There 

were mild to moderate negative impacts, such as increased costs to encourage children to 

prepare for exams, and internet fees. 3) School administrators had a positive impact at a high 

level, for example, upgrading/developing O-NET exam results were the school policy. Manage 

appropriate personnel and teachers,  availability of budget, management and materials to 

facilitate teaching and learning activities.  Supervision, follow- up, and audit results 

communicating goals and operating guidelines to teachers and parents. There was a moderate 

to high negative impact, stress due to the use of O-NET exam results to evaluate performance. 

The used of budget to tutor O-NET exams in the field of teachers had a high positive impact, 

for example, teachers developed their own teaching more.  Diverse teaching styles that were 
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student- centered,  emphasis on analytical thinking skills.  Prepare a variety of measurement 

and evaluation methods more in line with the O-NET indicators.  There was a high level of 

negative impact, such as stress because the goal setting results in the O-NET exam of learners 

at a higher level than last year,  reduce the importance of curriculum teaching.  Accelerate 

teaching according to the content of the course reduce the importance of moral and ethical 

training, and 4) the administrators of the education area offices had a moderate to high level 

of positive impact, for example, the preparation of policies, development plans, and 

educational standards of the educational area in accordance with the Ministry's policies. 

Establishment of educational quality assurance system, study, analyze, research, promote, 

support and develop basic education curricula. Training for teacher development, supervising, 

monitoring and evaluating educational institutions.  The negative effects were moderate to 

high level, including stress on managing to achieve national testing goals. 

2.  Factors affecting the use of test results to improve the quality of basic education 

Under the PESAO in the region northeast found that; was found that 1)  the regression 

coefficient of the predictor variable in raw score was the most the school administrators factor 

was 0. 486, followed by the teacher factor was 0. 180, the learner factor was 0. 154, and the 

policy factor was 0.124, respectively, and 2) the regression coefficient of the predictor variable 

in the standard score form was the highest.  The school administrator factor was 0. 546, the 

teacher factor was 0. 195, the student factor was 0. 186, and the policy factor was 0. 157, 

respectively. The correlation coefficient was multiple equal to 0.932 with a forecasting power 

of 86. 90% , which is statistically significant at the . 01 level.  From the analysis results can be 

used to create equations for using the test results in the form of raw scores and standard 

scores, as follows: 

Y = 0.211 + 0.124** administrator + 0.486** teacher + 0.180** learner + 0.154** policy 

Z = 0.157** administrator + 0.546** teacher + 0.195** learner + 0.186** policy 

  

Key word:  Impacts, Factors affecting, Using of national test results, Quality of education, 

Ordinary National Educational Testing 
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บทนำ 

จากขlอมูลผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติของทั้ง 3 ระดับชั้นจากอดีตที่มีการทดสอบครั้งแรก  

ปsการศึกษา 2548 จนปsการศึกษา 2562 เปpนเวลากวbา 14 ปs พบวbาผลการทดสอบทั ่วประเทศยัง 

มีคbาเฉลี่ยต่ำกวbา  50% เกือบทุกวิชา ปsการศึกษา 2562 ในระดับชั้นประถมศึกษาปsที่ 6 มีคbาเฉลี่ยรวมทุกกลุbม

สาระ 37.99%  สbวนสังกัดของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีคะแนนเฉลี่ยรวมทุกกลุbมสาระ

เพียง 36.18%  คะแนนเฉลี่ยรlอยละรวมทุกกลุbมสาระการเรียนรูlที่ทดสอบทั้ง 4 วิชา ปsการศึกษา 2562 ลดลง  

เมื ่อเทียบกับปsการศึกษา 2561 (คะแนนเฉลี่ยลดลง 4.69%)  มีดังนี ้คือ กลุbมสาระการเรียนรูlภาษาไทย 

ภาษาอังกฤษ วิทยาศาสตร+ และคณิตศาสตร+ มีคะแนนเฉลี่ยลดลง 6.66  4.61 4.53 และ 4.05% ตามลำดับ 

(วิษณุ ทรัพย+สมบัติ, 2563) สะทlอนใหlเห็นวbาการศึกษาของนักเรียนไมbไดlตามเกณฑ+มาตรฐาน (สมพงษ+ จิต

ระดับ, 2560) โดยเฉพาะผลตbอการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่ตlองใชlผลการสอบ O-NET ในการประเมิน

คุณภาพการศึกษา และเปpนสาเหตุสำคัญที่ทำใหlสถานศึกษาไมbผbานการรับรองการประเมินของสำนักงาน

รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) ดังผลการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม  

(พ.ศ. 2554-2558) ของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานทั้งหมดจำนวน 7,985  ไดlรับการรับรอง  5,690 แหbง และไมbไดl

รับการรับรองถึง  2,295 แหbง ซึ่งเหตุผลที่ไมbผbานการรับรองคือไมbผbานตัวบbงชี้พื้นฐานที่ 5 ดlานผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนของผูlเรียน (สำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา, 2555)  มีงานวิจัยที่มีขlอ

คlนพบวbาสาเหตุของผลการสอบ O-NET ต่ำ อาจเกิดจากหลายสาเหตุ เชbน เด็กไมbตั้งใจสอบเพราะไมbเห็น

ความสำคัญของการสอบ บางคนไมbไดlนำคะแนนจากการสอบไปใชlประกอบในการศึกษาตbอ เปpนตlน (ภาคิญ 

ไชยวงค+, 2561) สอดคลlองกับ ธัญญา เรืองแกlว (2550) ตั้งขlอสังเกตวbาการที่ผลสัมฤทธิ์ไมbสูงขึ้นนั้นอาจเปpน

เพราะขlอสอบที่ใชlทดสอบ O-NET ประเมินผลไมbสอดคลlองกับการเรียนการสอนในหlองเรียน เชbนเดียวกับ 

สมพงษ+ จิตระดับ (2557) ที่ไดlวิเคราะห+สาเหตุคะแนน O-NET ต่ำ มาจากหลายสาเหตุ เชbน คุณภาพการสอน

ของครู  ขlอสอบสวนทางกับหลักสูตร  สอดคลlองกับ เอื้อมพร หลินเจริญ และคณะ (2552) ที่พบวbาป�จจัยที่ทำ

ใหlคะแนน O-NET ต่ำ คือ ดlานเด็กนักเรียน เชbน ไมbเห็นความสำคัญของการสอบ O-NET ไมbตั ้งใจสอบ  

พื้นฐานความรูlตbางกัน สภาพแวดลlอมของครอบครัวของนักเรียนตbางกัน และสภาพแวดลlอมของโรงเรียน

ตbางกัน  ดlานครูผูlสอน เชbน พฤติกรรมการสอนของครู ภาระงานของครูมีมาก คุณวุฒิของครูไมbตรงตามวิชาท่ี

สอน ครูไมbครบตามกลุbมสาระการเรียนรูl และการเขlาถึงขlอมูลของครูยังมีนlอย ดlานผูlบริหารสถานศึกษา เชbน 

นโยบายของโรงเรียนสbวนใหญbจะดำเนินตามนโยบายของกระทรวงที่มุbงเนlนใหlเกิดความเสมอภาค นักเรียนทุก

คนไดlรับความรูlอยbางทั่วถึง ไมbเนlนการจัดการเรียนการสอนที่ตัวบุคคล เพื่อที่จะทำใหlมีผลการสอบ O-NET ท่ี

สูงขึ้นอยbางเดียว  สอดคลlองกับ วิษณุ ทรัพย+สมบัติ (2563) ผูlอำนวยการสำนักทดสอบทางการศึกษา สพฐ.  

ไดlวิเคราะห+หาสาเหตุท่ีสbงผลทำใหlคะแนนทดสอบ O-NET ลดลงวbา นักเรียนบางกลุbมยังไมbเห็นความสำคัญของ

การทดสอบ O-NET โดยเฉพาะอยbางยิ่งในระดับชั้น ป.6 และ ม.3 ที่มีกลุbมนักเรียนที่ไมbตlองนำผลการทดสอบ 

O-NET ไปใชlในการศึกษาตbอเนื่องจากเรียนตbอท่ีสถานศึกษาเดิม ขlอสอบมีความซับซlอนทำหลายขั้นตอนกวbา

จะไดlคำตอบ ขlอสอบที่ใชlในแตbละปsการศึกษามีคbาความยากงbายและคbาความเที่ยงไมbเทbาเทียมกัน นักเรียนท่ี

เขlาสอบคนละกลุbมกัน ดังนั้นคะแนนที่ไดlจากการทดสอบในแตbละปsการศึกษา จึงไมbสามารถเปรียบเทียบกันไดl
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โดยตรงตามหลักการทดสอบตามทฤษฎีทดสอบแบบดั้งเดิม  ทั้งนี้สถานศึกษาสbวนใหญbยังมุbงเนlนการติวขlอสอบ

กbอนเขlาสอบ O-NET ทำใหlนักเรียนเกิดความเครียดและเบื่อหนbายการทดสอบ  นอกจากนี้ยังมีขlอคlนพบวbาผล

การทดสอบ O-NET ทำใหlเกิดผลกระทบตามมาดังเชbนงานวิจัย ภาคิญ ไชยวงค+ (2561) ไดlศึกษาผลกระทบ

ของการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐานตbอการจัดการศึกษาของโรงเรียนและผูlปกครองนักเรียน 

ชั้นมัธยมศึกษาปsที่ 3  เขต สพม. 39 พบวbา ผลกระทบทางบวกระดับมากที่สุด ไดlแกb  ครูเตรียมรูปแบบการ

สอนท่ีหลากหลายเพ่ือใหlนักเรียนเขlาใจวิธีการทำขlอสอบ O-NET ไดlดีข้ึน  พัฒนาการสอนของตนเองมากย่ิงข้ึน 

และครูเตรียมวิธีการวัดและประเมินผลที่หลากหลายเพิ่มมากขึ้น สbวนผลกระทบทางลบระดับมากที่สุดไดlแกb 

ครูสอนพิเศษเพ่ิมเติม ครูเตรียมแนวขlอสอบ และมีการแบbงหนlาท่ีครูใหlสอนพิเศษ  ผลกระทบตbอพฤติกรรมการ

เรียนรูlของนักเรียน  พบวbา ผลกระทบทางบวก ไดlแกb นักเรียนตั้งใจเรียนมากยิ่งขึ้นเพราะตlองการนำคะแนน

สอบ O-NET ไปเปpนองค+ประกอบในการเรียนตbอ ตั้งใจเรียนเพราะตlองนำคะแนนมาเปpนองค+ประกอบในการ

จบการศึกษา และทำใหlมีความรับผิดชอบตbอการเรียนมากยิ่งขึ้น สbวนผลกระทบทางลบ ไดlแกb นักเรียนเครียด

เพราะถูกบังคับใหlเขlาเรียนพิเศษในโรงเรียน สนใจเรียนกวดวิชาเพื่อสรุปแนวขlอสอบ O-NET มากกวbาการ

เรียนตามหลักสูตรในหlองเรียน นักเรียนเครียดจากการเตรียมตัวสอบและมีความวิตกกังวลตbอการสอบสูง 

(ญาณิกา ลุนราศรี, 2557) ผลกระทบตbอผูlปกครองมีการดูแล ติดตามและควบคุมพฤติกรรมการเรียนของบุตร

หลานอยbางสม่ำเสมอ สนับสนุนใหlบุตรหลานเตรียมตัวสอบ O-NET จัดหาและจัดซื้อหนังสือหรือคูbมือเพ่ือ

เตรียมตัวสอบ O-NET และผลกระทบทางลบ ไดlแกb การเรียนกวดวิชาของบุตรหลานทำใหlมีคbาใชlจbายเพ่ิม 

มากข้ึน และจำเปpนตlองทำงานพิเศษหาเงินมากย่ิงข้ึน (ภาคิญ  ไชยวงค+, 2561)   

จากสถานการณ+ของผลการทดสอบ O-NET ของนักเรียนที่ยังไมbไดlตามเกณฑ+ที ่คาดหวัง รวมท้ัง

ผลกระทบของการทดสอบ O-NET ดังกลbาว หนbวยงานตbาง ๆ ที่เกี่ยวขlองไดlมีความพยายามศึกษาการนำผล

การทดสอบไปใชl เสนอวิธีการ กลยุทธ+และแนวทางปฏิบัติที่ทำใหlเกิดประสิทธิภาพในการยกระดับผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียน อาทิเชbนการสังเคราะห+กลยุทธ+ในการนำผลการทดสอบ O-NET ไปใชlโดยอิทธิพัทธ+ สุวทันพรกูล 

(2556) ไดlเสนอวbาควรประกอบดlวย 3 กลยุทธ+ คือ กลยุทธ+ดlานการบริหารจัดการ กลยุทธ+ดlานการพัฒนาครู 

และกลยุทธ+ดlานการพัฒนานักเรียน สอดคลlองกับ ปนัดดา หัสปราบ (2557) ไดlสังเคราะห+แนวทางปฏิบัติการ

นำผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชlในการพัฒนาคุณภาพผูlเรียนของโรงเรียน 3 ดlานเชbนเดียวกัน และพบวbา

ป�จจัยดlานความตระหนักและการเห็นความสำคัญของการทดสอบทางการศึกษาที่สbงผลตbอการนำผลการ

ทดสอบทางการศึกษาไปใชlในการพัฒนาคุณภาพผู lเรียนของโรงเรียนสู bการปฏิบัติใหlเกิดความสำเร็จ  

สbวนประสงค+  ตbอโชติ  พัชรี  จันทร+เพ็ง  และ ภัทราวดี มากมี (2555) พบวbาป�จจัยดlานบุคลากรในสถานศึกษา

สbงผลทางตรงตbอการนำผลการประเมินไปใชlในระดับสถานศึกษา โดยเฉพาะตัวแปรภาวะผูlนำของผูlบริหาร 

และความรูlความสามารถของผูlบริหาร สอดคลlองกับ พินดา วราสุนันท+ อัจศรา ประเสริฐสิน และสรัญญา 

จันทร+ชูสกุล (2558) พบวbา ป�จจัยดlานผูlบริหารมีผลตbอการนำผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชlในการพัฒนา

คุณภาพผูlเรียนสูงที่สุด รองลงมาคือ ป�จจัยดlานนโยบายของประเทศ  ป�จจัยดlานผูlเรียน และป�จจัยดlานผูlสอน

ตามลำดับ โดยชุดของตัวแปรอิสระสามารถรbวมกันอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรการนำผลการทดสอบ

ทางการศึกษาไปใชlในการพัฒนาคุณภาพผูlเรียนไดlรlอยละ 56.40 สbวนทัศน+ศิรินทร+ สวbางบุญ  สรัญญา  
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จันทร+ชูสกุล  พินดา วราสุนันท+  (2560) พบวbาตัวแปรดlานบุคลากรภายในองค+กร เปpนตัวแปรที่มีอิทธิพลตbอ

การนำผลการประเมินไปใชlประโยชน+ รองลงมาคือ ตัวแปรดlานการกำกับติดตามจากหนbวยงานตlนสังกัด ดังน้ัน 

ผูlวิจัยจึงไดlนำตัวแปรดังกลbาวมาใชlในการศึกษาในครั้งนี้ในลักษณะของการบริหารจัดการของผูlบริหารโรงเรียน 

และจัดการเรียนรูlของครูผูlสอน เพื่อพัฒนาผูlเรียนใหlมีคุณภาพตามเกณฑ+ที่กำหนด จำเปpนตlองคำนึงถึงป�จจัย 

ที่เกี่ยวขlองกับการนำผลการทดสอบไปใชlไดlแกb ป�จจัยดlานผูlบริหารและครูผูlสอน  รวมถึงความจำเปpนท่ีตlองมี

การสังเคราะห+แนวทางปฏิบัติท่ีดีในการนำผลการทดสอบไปใชl  

จากความเปpนมา ป�ญหาและสาเหตุผลการทดสอบ O-NET ของนักเรียนไมbไดlตามเกณฑ+มาตรฐานการ

ทดสอบทางการศึกษาระดับชาติและการทบทวนงานวิจัยตbาง ๆ ผูlวิจัยยังไมbพบงานวิจัยเกี่ยวกับผลกระทบจาก

การทดสอบ O-NET และป�จจัยเชิงสาเหตุในการนำผลการทดสอบไปใชl การนำผลการทดสอบไปใชlในการ

พัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาและคุณภาพการศึกษาของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปsที่ 6 โดยตรง ซึ่งเปpน

ระดับการเรียนรูlที่สำคัญที่ผูlเรียนจะไดlนำความรูlพื้นฐานในวิชาตbาง ๆ ไปใชlในการเรียนรูlและพัฒนาศักยภาพ 

ในระดับชั้นเรียนที่สูงขึ ้นตbอไป ผู lวิจัยจึงสนใจศึกษาผลกระทบจากการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ 

ตbอผูlเรียนชั้นประถมศึกษาปsที่ 6  ผูlปกครอง ผูlบริหารโรงเรียน ครูผูlสอน และผูlบริหารสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษา ป�จจัยที่มีผลตbอการนำผลการทดสอบ O-NET ไปใชlในระดับครูผูlสอน และระดับผูlบริหารโรงเรียน 

ไปใชlในการบริหารจัดการ การจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาคุณภาพผูlเรียนชั้นประถมศึกษาปsที่ 6  ในเขต

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือใหlมีผลสัมฤทธ์ิผbานเกณฑ+ตามมาตรฐานของประเทศ  

 

วัตถุประสงคn  

1.เพื่อศึกษาผลกระทบจากการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษา ในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ    

2. เพื่อศึกษาป�จจัยที่มีผลตbอการนำผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐานไปใชlในการ

พัฒนาคุณภาพการศึกษาขั ้นพื ้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษา ในเขตภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ   

 

ขอบเขตของการวิจัย 

ขอบเขตเนื้อหา  คือ มุbงศึกษาประเด็น 1) ผลกระทบจากการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติข้ัน

พื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา ในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  และ 2) ป�จจัยที่มี

ผลตbอการนำผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติข้ันพ้ืนฐานไปใชlในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา ในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  

ขอบเขตประชากร คือ 1) ผู lอำนวยการสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษาในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ มีคุณสมบัติคือ เปpนผู lดำรงตำแหนbงผู lอำนวยการสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษา  หรือรองผูlอำนวยการสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา  หรือ ผูlที่ไดlรับมอบหมาย  

2) ผูlแทนของโรงเรียน ประกอบดlวย ผูlอำนวยการสถานศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ัน
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พื้นฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และ ครูผูlสอนที่สอนใน 4 รายวิชาที่ใชlทดสอบระดับชาติ  3) นักเรียนช้ัน

ประถมศึกษาปsที่ 6 ที่ผbานการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET)  ปsการศึกษา 2563 และ  

4) ผูlปกครองนักเรียนในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยใชlขlอมูลจากระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารการศึกษา 

ขอบเขตตัวแปร  

1. ตัวแปรคุณลักษณะผลกระทบ คือ ผลกระทบเชิงบวกและผลกระทบเชิงลบจากการ

ทดสอบทางการศึกษาระดับชาติข้ันพ้ืนฐาน  

2. ตัวแปรพยากรณ+ คือ 1) ป�จจัยดlานนโยบาย 2) ป�จจัยดlานผูlบริหารโรงเรียน 3) ป�จจัยดlาน

ครูผูlสอน 4) ป�จจัยดlานผูlเรียน   

3. ตัวแปรเกณฑ+ คือ การนำผลการทดสอบไปใชlในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาขั้นพื้นฐาน

ไดlแกb การบริหารจัดการและการจัดการเรียนรูl 

 ขอบเขตระยะเวลา คือ ดำเนินการระหวbางเดือนมิถุนายน 2564 – เดือนมกราคม 2565 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

การวิจัยเชิงปริมาณใชlวิธีการวิจัยเชิงสำรวจ (Survey research) กลุKมประชากร คือ 1) ผูlอำนวยการ

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีคุณสมบัติคือ เปpนผูlดำรงตำแหนbง

ผูlอำนวยการสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา  หรือรองผูlอำนวยการสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษา  หรือ ผูlที่ไดlรับมอบหมาย 2) ผูlแทนของโรงเรียน ประกอบดlวย ผูlอำนวยการโรงเรียนสังกัด

สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และ ครูผูlสอนรายวิชาที่ใชlทดสอบ

ระดับชาติ  3) นักเรียนชั้นประถมศึกษาปsที่ 6 ที่ผbานการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET)  

ปsการศึกษา 2563 และ 4) ผูlปกครองนักเรียนในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยใชlขlอมูลจากระบบสารสนเทศ

เพ่ือการบริหารการศึกษา (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 2564)  

 

ตารางท่ี 1 จำนวนประชากร 

ประเภทกลุKมประชากร จำนวน

ประชากร 

ผูlบริหารสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา   61 

โรงเรียน 12,249 

ผูlบริหารสถานศึกษาในโรงเรียนระดับประถมศึกษา    12,227 

ครูผูlสอนในโรงเรียนในระดับประถมศึกษา    149,662 

นักเรียนช้ันประถมศึกษาปsท่ี 6 ท่ีผbานการทดสอบระดับชาติ (O-NET) ปsการศึกษา 2563 196,655 

ผูlปกครองนักเรียนช้ันประถมศึกษาปsท่ี 6    196,655 
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ตัวอยKาง การกำหนดขนาดของตัวอยbางในการวิจัยครั้งนี้โดยใชlตารางคำนวณกลุbมตัวอยbางของทาโรbยา

มาเนb (Yamane, 1973) ที่ระดับความเชื่อมั่น   95% ความคลาดเคลื่อน ± 5 %  เพื่อใหlไดlขนาดตัวอยbางท่ี

ถูกตlอง  จากโรงเรียนระดับประถมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื ้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ  โดยเก็บขlอมูลจากกลุbมตัวอยbางผูlบริหารสถานศึกษาและครูผูlสอน โดยการสุbมตัวอยbาง

แบบหลายขั ้นตอน (Multi stage random sampling) ดังนี ้   1) สุ bมอยbางง bายเพื ่อใหlไดlจ ังหวัดในเขต

ศึกษาธิการภาค 2) สุbมอยbางงbายจังหวัดในแตbละเขต 3) สุbมอยbางงbายเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดละ 

2 เขต 4) สุbมโรงเรียนในแตbละเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 5) เลือกแบบเจาะจงกลุbมตัวอยbางในโรงเรียนท่ี

สุbมไดl โดยผูlใหlขlอมูลมี 4 กลุbม ดังน้ี 

1. กลุbมที่ 1 ผูlบริหารสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา จำนวน 61 คน เลือกแบบ

เจาะจง มีผูlตอบแบบสอบถามกลับ จำนวน 41 คน คิดเปpนรlอยละ 67.21 

2. กลุ bมที ่ 2 ผู lแทนโรงเรียนประกอบดlวย ผู lบริหารสถานศึกษา จำนวนขั ้นต่ำ 305 คน  

มีผูlตอบแบบสอบถามกลับ จำนวน 322 คน และครูผูlสอนอยbางนlอย 1 ใน 4 วิชา จำนวนขั้นต่ำ  4,305 คน   

ตอบแบบสอบถามกลับ จำนวน 964 คน รวม 1,286 คน  

3. กลุbมที่ 3 นักเรียนชั้นประถมศึกษาปsที่ 6 ท่ี ทผbานการทดสอบ างการศึกษา ขระดับชาติ ั้น

พื้นฐาน (O-NET) ปsการศึกษา 2563 ซึ่งกำลังเรียนในระดับชั้นมัธยมศึกษาปsที่ 1 ปsการศึกษา 2564 จำนวนข้ัน

ต่ำ 400 คน โดยวิธีการสุbมแบบหลายขั้นตอน (Multi stage random sampling) ดังน้ี 1) สุbมอยbางงbายเพื่อใหl

ไดlจังหวัดในแตbละเขตศึกษาธิการภาค 2) สุbมอยbางงbายเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในเขตจังหวัด จังหวัดละ 

2 เขต 3) สุ bมอยbางงbายโรงเรียนในเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 4) เลือกแบบเจาะจงกลุbมตัวอยbางใน

โรงเรียนท่ีสุbมไดl และโรงเรียนแจlงนักเรียนสมัครใจตอบแบบสอบถาม มีผูlตอบกลับ 518 คน 

4. กลุbมที่ 4 ผู lปกครองนักเรียนชั้นประถมศึกษาปsที ่ 6 ที่ผbานการทดสอบทางการศึกษา

ระดับชาติ (O-NET) ปsการศึกษา 2563 ซึ่งกำลังเรียนในระดับชั้นมัธยมศึกษาปsที่ 1 ปsการศึกษา 2564 จำนวน

ขั้นต่ำ 400 คน ที่เปpนผูlปกครองนักเรียนชั้นประถมศึกษาปsที่ 6 ที่เปpนกลุbมตัวอยbาง มีผูlตอบแบบสอบถามกลับ 

จำนวน 545 คน 

เครื ่องมือที่ใช-ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม จำนวน 5 ชุด จำแนกตามตัวอยbาง และขอรับรอง

จริยธรรมการวิจัยในมนุษย+ของคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย+มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร+ เลขท่ี

โครงการ HE-641002  ลงวันท่ี 5 มิถุนายน 2564 แลlวจัดทำในรูปแบบออนไลน+ใน Google Form 

การสร-างแบบสอบถามออนไลนn มีข้ันตอนดังน้ี 

1. ผูlวิจัยศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวขlอง และกำหนด (รbาง) โครงสรlาง และขlอคำถาม 

ของแบบสอบถามตามนิยามศัพท+ เพ่ือการเก็บขlอมูลไดlอยbางถูกตlองและครอบคลุมในแตbละกลุbม 

2. จัดการสนทนาอภิปรายกลุ bมยbอยของทีมวิจัย เพื ่อนำเสนอตbอผู lเชี ่ยวชาญเพื ่อใหl

ขlอเสนอแนะ และตรวจสอบ (รbาง) เคร่ืองมือแบบสอบถาม เพ่ือนำไปสรlางในรูปแบบออนไลน+ 

3. นำ (รbาง) เคร่ืองมือแบบสอบถาม นำสbงใหlผูlเชี่ยวชาญ 3 คน เพื่อตรวจสอบความตรงเชิง

เน้ือหา ประกอบดlวย 1) ผูlเช่ียวชาญท่ีปฏิบัติงานเก่ียวขlองกับการทดสอบระดับชาติในระดับเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 
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2) ผูlเช่ียวชาญดlานการวัดและประเมินผล และ 3) นักวิจัยท่ีมีประสบการณ+ดlานวิจัยเก่ียวกับผลกระทบของการ

ทดสอบระดับชาติ โครงสรlางแบบสอบถามรูปแบบออนไลน+ ชนิดเคร่ืองมือแบบมาตรประมาณคbา 5 ระดับ 

4. ปรับปรุงแกlไขตามขlอเสนอแนะของผูlเช่ียวชาญ 

5. นำแบบสอบถามฉบับสมบูรณ+ ไปจัดทำแบบสอบถามออนไลน+โดยจัดทำในโปรแกรม 

Google Form เพ่ือใชlในการสรlางแบบสอบถามแบบออนไลน+และสรlางลิงค+คิวอาร+โคlดเพ่ือใหlกลุbมตัวอยbางตอบ

แบบสอบถาม ดำเนินการเก็บขlอมูลระหวbางวันท่ี 1 มิถุนายน – 31 สิงหาคม 2564  

 

การกำหนดคะแนนและการแปลผลคะแนน 

1. ระดับผลกระทบของการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ (O-NET)  

เกณฑ+การใหlคะแนนระดับผลกระทบของการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ (O-NET)  

มีดังน้ี 

คะแนน ความหมาย 

5 ผลการทดสอบระดับชาติข้ันพ้ืนฐานมีผลกระทบตbอประเด็นน้ีมากท่ีสุด 

4 ผลการทดสอบระดับชาติข้ันพ้ืนฐานมีผลกระทบตbอประเด็นน้ีมาก 

3 ผลการทดสอบระดับชาติข้ันพ้ืนฐานมีผลกระทบตbอประเด็นน้ีปานกลาง 

2 ผลการทดสอบระดับชาติข้ันพ้ืนฐานมีผลกระทบตbอประเด็นน้ีนlอย  

1 ผลการทดสอบระดับชาติข้ันพ้ืนฐานมีผลกระทบตbอประเด็นน้ีนlอยท่ีสุด 

 

การแปลผลคะแนนระดับผลกระทบของการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ (O-NET) มีดังน้ี 

   คbาเฉล่ีย     การแปลความหมาย 

4.21 - 5.00 ผลการทดสอบระดับชาติข้ันพ้ืนฐานมีผลกระทบมากท่ีสุด 

3.41 - 4.20 ผลการทดสอบระดับชาติข้ันพ้ืนฐานมีผลกระทบมาก 

2.61 - 3.40 ผลการทดสอบระดับชาติข้ันพ้ืนฐานมีผลกระทบปานกลาง 

1.81 - 2.60 ผลการทดสอบระดับชาติข้ันพ้ืนฐานมีผลกระทบนlอย  

1.00 - 1.80 ผลการทดสอบระดับชาติข้ันพ้ืนฐานมีผลกระทบนlอยท่ีสุด  

 

2. ระดับการนำผลการทดสอบไปใชlในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  

เกณฑ+การใหlคะแนนการนำผลการทดสอบไปใชlในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาขั้นพื้นฐาน  

มีดังน้ี 

คะแนน               ความหมาย 

5 นำผลการทดสอบระดับชาติข้ันพ้ืนฐานไปใชlในประเด็นน้ีมากท่ีสุด 

4 นำผลการทดสอบระดับชาติข้ันพ้ืนฐานไปใชlในประเด็นน้ีมาก 

3 นำผลการทดสอบระดับชาติข้ันพ้ืนฐานไปใชlในประเด็นน้ีปานกลาง 
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2 นำผลการทดสอบระดับชาติข้ันพ้ืนฐานไปใชlในประเด็นน้ีนlอย  

1 นำผลการทดสอบระดับชาติข้ันพ้ืนฐานไปใชlในประเด็นน้ีนlอยท่ีสุด 

การแปลผลคะแนนระดับการนำผลการทดสอบไปใชlในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาข้ัน

พ้ืนฐาน มีดังน้ี 

คbาเฉล่ีย การแปลความหมาย 

4.21 - 5.00 นำผลการทดสอบระดับชาติข้ันพ้ืนฐานไปใชlมากท่ีสุด 

3.41 - 4.20 นำผลการทดสอบระดับชาติข้ันพ้ืนฐานไปใชlมาก 

2.61 - 3.40 นำผลการทดสอบระดับชาติข้ันพ้ืนฐานไปใชlปานกลาง 

1.81 - 2.60 นำผลการทดสอบระดับชาติข้ันพ้ืนฐานไปใชlนlอย  

1.00 - 1.80 การนำผลการทดสอบระดับชาติข้ันพ้ืนฐานไปใชlนlอยท่ีสุด 

 

การตรวจคุณภาพของเคร่ืองมือในการวิจัย 

1. แบบสอบถามผูlบริหารเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษา มีคbาสัมประสิทธิ ์อัลฟาของ 

ครอนบาคเทbากับ 0.97 และ 0.94 ตามลำดับ มีคbาดัชนีความสอดคลlอง เทbากับ 0.66 -1.00 

2. แบบสอบถามผูlบริหารสถานศึกษาและครูผูlสอน มีคbาสัมประสิทธิ์อัลฟาของครอนบาค 

เทbากับ 0.98 0.95 และ 0.97 ตามลำดับ มีคbาดัชนีความสอดคลlอง เทbากับ 0.66 -1.00 

3. แบบสอบถามนักเรียน มีคbาสัมประสิทธิ ์อัลฟาของครอนบาค 0.93 มีคbาดัชนีความ

สอดคลlองเทbากับ 0.66 -1.00 

4. แบบสอบถามผูlปกครองนักเรียน มีคbาสัมประสิทธิ์อัลฟาของครอนบาค เทbากับ 0.90  

มีคbาดัชนีความสอดคลlอง เทbากับ 0.66 -1.00 

 

การวิเคราะหnข-อมูลและสถิติท่ีใช-  

  วิเคราะห+ขlอมูลเชิงปริมาณ โดยใชlสถิติเชิงพรรณนา ไดlแกb รlอยละ คbาเฉล่ีย และสbวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน  ใชlสถิติเชิงอนุมาน คือ การวิเคราะห+ถดถอยพหุคูณ (Multiple Linear Regression) ประกอบดlวย

ตัวแปรพยากรณ+ ไดlแกb 1) ป�จจัยดlานนโยบาย 2) ป�จจัยดlานผูlบริหารสถานศึกษา 3) ป�จจัยดlานครูผูlสอน  

4) ป�จจัยดlานผูlเรียนกับตัวแปรเกณฑ+ คือ ระดับการนำผลการทดสอบไปใชlในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

ข้ันพ้ืนฐาน วิเคราะห+ขlอมูลเชิงคุณภาพโดยการวิเคราะห+เน้ือหา (Content analysis) 

 

สรุปและอภิปรายผล 

1. ผลกระทบจากการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติข้ันพ้ืนฐาน 

1.1 ผลกระทบตKอผู -เรียน มีผลกระทบเชิงบวกอยู bในระดับมากสbงผลตbอพฤติกรรมของ

นักเรียนที่มีความตั้งใจเรียนมากยิ่งขึ้นเพราะตlองการนำคะแนนจากการสอบ O-NET ไปใชlศึกษาตbอ  มีการ

เตรียมความพรlอมในการเรียนวิชาตbาง ๆ ในช้ันเรียนอยbางเต็มที่เพื่อนำความรูlไปสอบ O-NET ตั้งใจเรียนมาก



 
                                   วารสารการทดสอบและการประเมินทางการศึกษาระดับชาต ิป:ที่ 3 ฉบับที่ 1 มกราคม – มิถุนายน 2565 

 

28 

ยิ่งขึ้น มีความรับผิดชอบตbอการเรียนมากยิ่งขึ้น ทำใหlสนใจคlนควlาหาความรูlดlวยตนเองมากยิ่งขึ้น มีระเบียบ

วินัยมากยิ่งขึ้น สbงผลตbอการตั้งใจทบทวนเนื้อหาอยbางสม่ำเสมอและฝ¨กทำตัวอยbางขlอสอบ O-NET รวมทั้งการ

ตั้งใจเรียนมากยิ่งขึ้นเพื่อสอบ O-NET ใหlไดlคะแนนสูง เพราะเปpนความคาดหวังของผูlปกครอง ผลการวิจัย 

ที่ปรากฏเกิดจาก นักเรียนมีความตระหนักถึงความสำคัญของการเรียน และความสำคัญของการทดสอบ  

O-NET ที ่ตlองนำผลการทดสอบไปใชlในการศึกษาตbอและสรlางความภาคภูมิใจใหlกับผู lปกครอง ทำใหlมี

พฤติกรรมความรับผิดชอบ  ความมีระเบียบวินัย ตั้งใจเรียนในชั้นเรียน มีการทบทวนเนื้อหาและฝ̈กทำตัวอยbาง

ขlอสอบอยbางสม่ำเสมอ สอดคลlองกับงานวิจัยของ ภาคิญ ไชยวงศ+ (2561) ที่พบวbาผลกระทบดlานบวกของการ

ทดสอบโอเน็ตของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปsที่ 3 วbานักเรียนมีความตlองการนำคะแนนจากการสอบ O-NET  

มาเปpนองค+ประกอบในการศึกษาตbอและประกอบในการจบการศึกษา ทำใหlนักเรียนมีความรับผิดชอบตbอ 

การเรียน มีวินัยในการสbงงาน มีการเตรียมความพรlอมในการเรียนในช้ันเรียน สนใจคlนควlาหาความรูlดlวย

ตนเอง และตั้งใจทบทวนเนื้อหาอยbางสม่ำเสมอมากยิ่งขึ้น สอดคลlองกับงานวิจัยของ กุลรตี พันธุ+แฉลlม (2553) 

ไดlวิเคราะห+มุมมองของผูlเกี่ยวขlองกับนโยบายการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติและผลกระทบที่เกิดข้ึน 

พบวbานักเรียนเอาใจใสbตbอการเรียน และมีการปรับพฤติกรรมการเรียนในชั้นเรียนมากขึ้น เห็นคุณคbาของวิชา 

ที่เรียน มีความรับผิดชอบตbองานที่ไดlรับมอบหมาย สนใจเรียน ฝ¨กทำโจทย+ขlอสอบ ผลกระทบเชิงลบอยูbใน

ระดับนlอย คือผลการทดสอบไมbสbงผลกระทบตbอสุขภาพรbางกาย เนื ่องจากการเตรียมตัวสอบ O-NET  

อยbางหนัก  เสียคbาใชlจbายจำนวนมากกับการเรียนกวดวิชาเพื่อเตรียมตัวสอบ O-NET และรูlสึกไมbสบายใจ 

เพราะถูกบังคับใหlเขlาเรียนพิเศษเพิ่มเติมที่ทางโรงเรียนจัดใหlอยbางสม่ำเสมอ  ผลการวิจัยที่ปรากฏอาจเกิดจาก 

ในการทดสอบทางการศึกษาระดับขาติขั ้นพื้นฐานไมbสbงผลกระทบเชิงลบตbอผูlเรียนมากนัก สอดคลlองกับ

ผลการวิจัยดlานผลกระทบในเชิงบวกที่ทำใหlผูlเรียนมีพฤติกรรมการเรียนที่ดี รวมทั้งผูlเรียนไดlรับการเสริมสรlาง

แรงจูงใจ ขวัญกำลังใจและการเสริมแรงแกbนักเรียนในหลายรูปแบบ เชbน ตัวอยbางหรือตlนแบบที่ดีของรุbนพ่ี  

การมอบรางวัล เปpนตlน อีกทั้งผูlเรียนอาจไดlรับการสbงเสริมทักษะในการทำขlอสอบ O-NET โดยการฝ¨กปฏิบัติ

ในการทำขlอสอบเกbาและแบบฝ̈กหัดเพ่ือตbอยอดความรูlไปใชlในการทดสอบ  

1.2 ผลกระทบตKอผู-ปกครองนักเรียน มีผลกระทบเชิงบวกอยูbในระดับมาก ไดlแกb ผูlปกครอง

เห็นวbาการสอบ O-NET เปpนประโยชน+ตbอบุตรหลานในการตรวจสอบความรูlรวบยอด  การสอบ O-NET  

เปpนสิ่งที่ดีในการตรวจสอบคุณภาพการศึกษาเพื่อใหlผูlปกครองทุกคนมีความเชื่อมั่นในโรงเรียนที่บุตรหลาน

เรียน  ผูlปกครองมีการดูแล ติดตามและควบคุมพฤติกรรมการเรียนของบุตรหลานมากขึ้น ผลการวิจัยที่ปรากฏ

อาจเกิดจาก ผูlปกครองมีความรูl ความเขlาใจ และตระหนักถึงความสำคัญและประโยชน+ของการทดสอบ  

O-NET ท่ีเปpนการตรวจสอบความรู lของบุตรหลานเมื ่อจบการศึกษา และเปpนการตรวจสอบคุณภาพของ

โรงเรียน สbงผลทำใหlผูlปกครองมีสbวนรbวมในการดูแล ติดตามและควบคุมพฤติกรรมการเรียนของบุตรหลาน

มากขึ้น สอดคลlองกับ ภาคิญ ไชยวงศ+ (2561) พบวbาผูlปกครองคอยดูแล ติดตามและควบคุมพฤติกรรมการ

เรียนของบุตรหลานอยbางสม่ำเสมอ ผูlปกครองสนับสนุนใหlบุตรหลานเตรียมตัวสอบ O-NET จากการคlนควlา

ผbานชbองทางสื่ออินเทอร+เน็ต และสนับสนุนบุตรหลานโดยการจัดหา จัดซื้อหนังสือ หรือคูbมืออbานเพิ่มเติมเพ่ือ

เตรียมตัวสอบ O-NET สbวนประเด็นผลกระทบเชิงลบ พบวbา มีผลกระทบระดับนlอยถึงปานกลาง ไดlแกb การท่ี
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ผูlปกครองตlองเพิ่มคbาใชlจbายเพื่อสนับสนุนใหlบุตรหลานของทbานเตรียมตัวสอบ O-NET สำหรับคbาอินเทอร+เน็ต 

รูlสึกเครียดในการหารายไดlเพิ่มเติม เพื่อใหlบุตรหลานไดlเรียนพิเศษ หรือเรียนกวดวิชารูlสึกเครียด เนื่องจาก

เกรงวbาบุตรหลานจะไมbสามารถหาโรงเรียนเพื่อเรียนตbอในระดับมัธยมศึกษาปsท่ี 1  เพราะคะแนนสอบ O-NET

ไมbดีพอ การเรียนกวดวิชาของบุตรหลานทำใหlมีคbาใชlจbายเพิ่มมากขึ้น และตlองเพิ่มคbาใชlจbายในจัดหา หรือ

จัดซื้อหนังสือ คูbมือสอบเพิ่มเติมเพื่อใหlบุตรหลานเตรียมตัวสอบ O-NET ตlองหาสถาบันกวดวิชาใหlกับบุตร

หลานเพื ่อเรียนเพิ ่มเติม ตlองเปpนภาระในการรับ-สbงบุตรหลานไปเรียนกวดวิชาดlวยตัวเอง ตามลำดับ  

ผลการวิจัยที่ปรากฏอาจเกิดจาก การที่ผูlปกครองตlองเพิ่มคbาใชlจbายเพื่อสนับสนุนใหlบุตรหลานของทbานเตรียม

ตัวสอบ O-NET สำหรับคbาอินเทอร+เน็ต  และตlองเพิ่มคbาใชlจbายในจัดหา หรือจัดซื้อหนังสือ คูbมือสอบเพิ่มเติม

เพื่อใหlบุตรหลานเตรียมตัวสอบ O-NET อยbางไรก็ตาม ผูlปกครองยินดีใหlการสนับสนุนบุตรหลานของตนเองใหl

มีผลสัมฤทธิ ์การเรียนรู lสูงและมีคะแนนสอบ O-NET สูง สอดคลlองกับ ภาคิญ ไชยวงศ+ (2561) พบวbา 

ผูlปกครองสนับสนุนใหlบุตรหลานเตรียมตัวสอบ O-NET จากการคlนควlาผbานชbองทางสื่ออินเทอร+เน็ต และ

สนับสนุนบุตรหลานโดยการจัดหา จัดซื้อหนังสือ หรือคูbมืออbานเพิ่มเติมเพื่อเตรียมตัวสอบ O-NET  สอดคลlอง

กับ เอื้อมพร หลินเจริญ และคณะ (2552) ไดlทำการวิจัยเรื่อง ป�จจัยเชิงสาเหตุที่ทำใหlคะแนนการทดสอบ  

O-NET ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปsท่ี 6 และชั้นมัธยมศึกษาปsท่ี 6 ต่ำ พบวbา ผูlปกครองมีสbวนสำคัญใน

ความสำเร็จของนักเรียน การดูแลเอาใจใสbใหlการสนับสนุนสbงเสริมการเรียนดlวยวิธีการตbาง ๆ อยbางจริงจัง  

จะสbงผลใหlนักเรียนมีผลการสอบ O-NET ที ่สูงขึ ้นไดl แตbหากปราศจากการสนับสนุนดังกลbาว จากทาง

ครอบครัวแลlวก็เปpนผลใหlนักเรียนมีผลการสอบ O-NET ที่ต่ำไดl เชbนกัน  สอดคลlองกับ Morrow & Wilson 

(1961) ไดlทำการวิจัยความสัมพันธ+ในครอบครัวของเด็กนักเรียนชายมัธยมปลายที่ประสบความสำเร็จสูงและ

ดlอยโอกาส พบวbา เด็กที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงนั้น พbอแมbใหlการเอาใจใสbชbวยเหลือเปpนอยbางดีทุกดlาน  

สอดคลlองกับ Saito (2006) ที่วิจัยเกี่ยวกับผลกระทบของการสอบระดับชาติในประเทศญี่ปุ นที่มีตbอครอบครัว

ของนักเรียน ไดlแกb ภาวะทางเศรษฐกิจการเงินของครอบครัว ซึ่งพบวbามีผลกระทบทั้งทางตรงและทางอlอมตbอ

การสอบสูงมาก เชbน คbาเรียนกวดวิชา คbาตำราเรียน คbาเรียนพิเศษเพ่ิมเติมและคbาจlางติวเตอร+สbวนตัว    

1.3 ผลกระทบตKอผู-บริหารสถานศึกษาและครูผู-สอน พบวbา ภาพรวมมีผลกระทบเชิงบวก

อยูbในระดับมาก ดังน้ี 

1) ผลกระทบตKอผู-บริหารสถานศึกษา มีผลกระทบเชิงบวกอยูbในระดับมาก ไดlแกb 

การทำเกิดการกำหนดใหlการยกระดับ/พัฒนาผลการสอบ O-NET  เปpนนโยบายของโรงเรียนอยbางชัดเจน   

มีการบริหารจัดการบุคลากร และครูที่เหมาะสมเพียงพอตbอการจัดการเรียนการสอน  เตรียมครูโดยการแบbง

หนlาที่ติวขlอสอบ O-NET แตbละวิชาโดยสั่งการเปpนลายลักษณ+อักษร  เตรียมความพรlอมนักเรียนกbอนสอบ  

O-NET  วางแผนใหlเกิดความพรlอมดlานบุคคล งบประมาณ การจัดการ และวัสดุอุปกรณ+ข้ึน  เพ่ืออำนวยความ

สะดวกในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนไดlอยbางมีประสิทธิภาพ  จัดสภาพแวดลlอมภายในโรงเรียน เชbน 

หlองเรียน วัสดุอุปกรณ+ หlองสมุดและเทคโนโลยีสารสนเทศ ใหlเอื้อตbอการเรียนรูlของนักเรียน พัฒนาคุณภาพ

ดlานวิชาการ มีการกำกับติดตาม ตรวจสอบผลการดำเนินการการทดสอบ O-NET เพื่อปรับปรุงแกlไขผลการ

ปฏิบัติงานและประเมินผลการปฏิบัติงานของครูผู lสอน การสื่อสารเป�าหมายและแนวทางการดำเนินงาน  
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โดยการประชุมชี้แจง/รายงานผลการสอบ O-NET  แกbครูในแตbละกลุbมสาระการเรียนรูl  สื่อสาร/ประชุมชี้แจง

ถึงความสำคัญของการทดสอบ O-NET/รายงานผลการสอบ O-NET  แกbผูlปกครองในการสbงเสริมสนับสนุน

บุตรหลาน  การประกันคุณภาพภายในและการประเมินคุณภาพภายนอก  มีผลกระทบเชิงลบอยูbในระดับปาน

กลางถึงระดับมาก ไดlแกb ผูlบริหารสถานศึกษาในดlานความเครียดเนื่องจากการนำผลการสอบ O-NET ไปใชl

ประเมินผลการปฏิบัติงานของผูlบริหารสถานศึกษา  มีการอบรมและพัฒนาครูเพื่อยกระดับผลสอบ O-NET ใหl

สูงขึ้นบbอยเกินความจำเปpน และการใชlงบประมาณในการจlางวิทยากรมาติวแนวขlอสอบ O-NET ในโรงเรียน

เพิ่มเติม ผลการวิจัยที่ปรากฏอาจเกิดจาก ผูlบริหารสถานศึกษาปฏิบัติตามอำนาจหนlาที่ของตนเองตาม 

พรบ. การศึกษาแหbงชาติ ประกอบดlวยการจัดรูปแบบการศึกษา (ม.15) จัดกระบวนการศึกษา  (ม. 24-30) 

บริหารจัดการศึกษา 4 ดlาน (ม. 39) เปpนคณะกรรมการสถานศึกษา (ม. 40) จัดระบบประกันคุณภาพ

การศึกษา (ม. 48-50) ปกครองดูแลบำรุงรักษาทรัพย+สินฯ (ม. 59) และ พัฒนาบุคลากร นักเรียนดlาน

เทคโนโลยีฯ (ม. 65-66) ทั ้งเพื ่อบรรลุเป�าหมายที ่กำหนดคือคุณภาพการศึกษาทั ้งดlานกระบวนการจัด

การศึกษาและผลลัพธ+ดlานคุณภาพผูlเรียน  สอดคลlองกับงานวิจัยของ จตุภูมิ เขตจัตุรัส และคณะ (2563)  

ไดlวิจัยติดตามและประเมินผลกระทบของการประเมินผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ พบวbา 

ผลกระทบทางบวกใหlผูlบริหารไดlใชlความสามารถในการบริหารวิชาการ โดยที่ผูlบริหารตlองใชlกลยุทธ+การ

บริหารจัดการเพื่อพัฒนาผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติของผูlเรียนใหlบรรลุถึงเป�าหมายที่ตั้งไวl โดย

การจัดโครงการ/กิจกรรมที่จะชbวยสbงเสริมใหlผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติเพิ่มสูงขึ้นกวbาปsที่ผbานมา 

และเห็นแนวโนlมที่ดีเมื่อพิจารณาจากผล 3 ปsยlอนหลัง ในสbวนประเด็นผลกระทบเชิงลบดlานการบริหารจัดการ

ของผูlบริหาร พบวbามีผลกระทบเชิงลบในระดับปานกลางถึงระดับมาก ไดlแกb ผูlบริหารสถานศึกษาในดlาน

ความเครียดเนื่องจากการนำผลการสอบระดับชาติ (O-NET) ไปใชlประเมินผลการปฏิบัติงานของผูlบริหาร

สถานศึกษามีการอบรมและพัฒนาครูเพื ่อยกระดับผลสอบ O-NET ใหlส ูงข ึ ้นบbอยเกินความจำเปpน  

การประเมินผลการปฏิบัติงานของผูlบริหารสถานศึกษา และการใชlงบประมาณในการจlางวิทยากรมาติวแนว

ขlอสอบ O-NET ในโรงเรียนเพิ่มเติม เนื ่องจากการเรียนการสอนภายในโรงเรียนไมbเพียงพอ สำหรับการ 

นำความรูlไปสอบ O-NET ผลการวิจัยที่ปรากฏอาจเกิดจากความเครียดจากนโยบายของเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาที่ไดlกำหนดเป�าหมายของคะแนนสอบ O-NET ที่ตlองเพิ่มขึ้น รวมทั้งผูlบริหารเขตพื้นที่การศึกษา

ยังนำผลคะแนนการสอบมาใชlเปpนเกณฑ+หนึ่งในการประเมินผลการปฏิบัติงานของผูlบริหารสถานศึกษา 

นอกจากน้ียังอาจเกิดจากการรักษามาตรฐานดlานคุณภาพของการจัดการศึกษาของโรงเรียน 

2) ผลกระทบตKอด-านการจัดการเรียนรู-ของครูผู-สอน พบวbา มีผลกระทบเชิงบวกใน

ระดับมาก ไดlแกb การทำใหlครูเกิดการพัฒนาการสอนของตนเองมากยิ่งขึ้น เพื่อทำใหlผลสอบ O-NET ของ

นักเรียนอยูbในระดับที่สูงขึ้นกวbาปsที่ผbานมา ตlองเตรียมสื่อการสอนเพิ่มขึ้น เตรียมรูปแบบการสอนที่หลากหลาย 

เพื่อใหlนักเรียนเขlาใจวิธีการทำขlอสอบ  O-NET ไดlดีขึ้น จัดการเรียนการสอน โดยยึดผูlเรียนเปpนศูนย+กลาง  

เนlนทักษะการคิดวิเคราะห+ เพื ่อใหlสอดคลlองกับลักษณะขlอสอบ O-NET  มีการเตรียมวิธีการวัดและ

ประเมินผลท่ีหลากหลายเพ่ิมขึ้น ผลการวิจัยท่ีปรากฏอาจเกิดจาก  การกำหนดนโยบายของเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 

และนโยบายของสถานศึกษาที่ตlองการยกระดับผลการสอบ O-NET โดยกำหนดเป�าหมายคะแนนการสอบ
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สูงขึ้นในทุก ๆ ปs ทำใหlครูเกิดการพัฒนาการสอนของตนเองมากยิ่งขึ้น เพื่อทำใหlผลสอบ O-NET ของนักเรียน

อยูbในระดับที่สูงขึ้นกวbาปsที่ผbานมา จึงตlองเตรียมสื่อการสอนเพิ่มขึ้น เตรียมรูปแบบการสอนที่หลากหลาย 

เพ่ือใหlนักเรียนเขlาใจวิธีการทำขlอสอบ  O-NET ไดlดีข้ึน สbงผลตbอความภาคภูมิใจของครูผูlสอนท่ีตlองการพัฒนา

ลูกศิษย+ของตนเองในทุก ๆ ดlาน สอดคลlองกับ ภาคิญ  ไชยวงศ+ (2561) ไดlวิจัยผลกระทบของการทดสอบทาง

การศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐานตbอการจัดการศึกษาของโรงเรียนและผูlปกครองนักเรียน พบวbา ครูเตรียม

รูปแบบการสอนที่หลากหลาย เตรียมสื ่อการสอนเพิ ่มมากขึ ้น มีการเตรียมวิธีการวัดและประเมินผลท่ี

หลากหลาย และการเตรียมความพรlอมนักเรียนกbอนสอบ O-NET โดยใชlวงจรคุณภาพ (PDCA) ทั้งนี้เนื่องจาก

ผลการสอบ O-NET สbงผลตbอคุณภาพการจัดการเรียนการสอน และมีผลตbอการรับรองมาตรฐานการศึกษาของ

โรงเรียน ทำใหlครูตlองพัฒนาการสอนของตนเองมากยิ่งขึ้น สอดคลlองกับผลการวิจัยของ เอื้อมพร หลินเจริญ 

และคณะ (2552) ที่พบวbาพฤติกรรมการสอนของครูในโรงเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์การสอบ O-NET สูง ครูมีวิธีการ

สอนที่หลากหลายเพื่อสbงเสริมใหlนักเรียนเกิดทักษะในการเรียนรูl ใชlเทคนิคการสอนที่แตกตbางกันในแตbละ

รายวิชา มีความกระตือรือรlน และเอาใจใสbในการสอนอยbางตbอเนื่อง  สอดคลlองกับวันดี สมมิตร (2552)  

ที่พบวbาพฤติกรรมการสอนของครูที่ปฏิบัติมากหลังมีนโยบายการสอบระดับชาติ ไดlแกb ครูใชlคูbมือที่มีแนว

ขlอสอบระดับชาติควบคูbกับการสอนมากขึ้น มีการสอนแบบติวเนlนเนื้อหาสาระที่มีในขlอสอบระดับชาติ เนlน

การทำโจทย+แบบฝ¨กหัด และนำขlอสอบระดับชาติมาสอนในหlองเรียนมากขึ้นกับ จตุภูมิ เขตจัตุรัส และคณะ 

(2563) ที่มีผลการวิจัยพบวbาผลการทดสอบทางการศึกษาแหbงชาติเปpนตัวชี้วัดคุณภาพการจัดการเรียนรูlของ

ครูผูlสอน และใชlเปpนผลสะทlอนวbาครูผูlสอนไดlจัดการเรียนรูlและพัฒนาผูlเรียนใหlมีความรูlความสามารถไดlดีมาก

นlอยเพียงใด มีจุดใดที่ตlองปรับปรุงและพัฒนาการจัดการเรียนรูlและการประเมินผล และผลการทดสอบทาง

การศึกษาระดับชาติมีความสัมพันธ+ทางบวกกับประสิทธิผลของการจัดการเรียนการสอนที่เนlนผูlเรียนเปpน

สำคัญของครูผูlสอน มีผลกระทบเชิงลบดlานการจัดการเรียนรูlของครูผูlสอนอยูbในระดับมาก ไดlแกb ครูเกิด

ความเครียด เนื่องจากการกำหนดเป�าหมายใหlผลสอบ O-NET ของนักเรียนอยูbในระดับที่สูงขึ้นกวbาปsที่ผbานมา 

ตlองสอนในลักษณะการติวแนวขlอสอบ O-NET ใหlกับนักเรียนเพิ่มขึ้น  ตlองเตรียมแนวขlอสอบระดับชาติ  

O-NET มาสอนติวเพิ่มเติมในชั้นเรียน  พัฒนาผลการสอบ O-NET ใหlสูงขึ้นทำใหlลดความสำคัญของการสอน

ตามหลักสูตร  เรbงรัดในการสอนตามเนื้อหาในหลักสูตร เพราะเวลาเรียนมีไมbเพียงพอ ซึ่งเกิดจากครูไปอบรม

เพื่อพัฒนาผลการสอบ O-NET บbอยครั้ง การดำเนินการสอบวัดความรูlนักเรียนมีจำนวนครั้งมากเกินไป เชbน 

การสอบปลายภาคเรียนของโรงเรียน การสอบ Pre O-NET และ O-NET เปpนตlน สbงผลใหlเวลาเรียนและการ

เตรียมตัวสอบไมbเพียงพอ จัดตารางเรียนโดยใหlมีคาบวิชาที่ตlองติวขlอสอบ O-NET แทรกอยูbดlวย  ครูตlองแบbง

เวลาหลังเลิกเรียนติวความรูlและติวแนวขlอสอบ เพื่อเตรียมตัวนักเรียนกbอนสอบ  O-NET  ตlองเตรียมการสอน 

และเขlารbวมประชุม เพื่อพัฒนาผลสอบ  O-NET ของนักเรียนบbอยขึ้น ตlองสอนเนื้อหาตามแนวขlอสอบ O-NET  

โดยไมbสนใจเนื้อหาในหลักสูตร  จัดการเรียนการสอนใหlเด็กสามารถคิดและวิเคราะห+เปpนเนื่องจากการสอน

มุbงหวังเพื่อใหlผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนดีขึ้นอยbางเดียว ทำใหlเกิดความละเลยดlานคุณลักษณะที่พึงประสงค+  

ระบบงานดูแลชbวยเหลือเด็กนักเรียนมีภาระงานยิ่งขึ้น เพราะตlองคอยติดตาม และควบคุมพฤติกรรมของ

นักเรียนเพื ่อมุ bงพัฒนาผลการสอบ O-NET  เนlนสอนติวแนวขlอสอบ O-NET เพื ่อมุ bงผลสัมฤทธิ ์เกินไป  
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จ ึงทำใหlละเลยการเร ียนการสอนสอดแทรกคุณธรรมและจร ิยธรรมในระหวbางการเร ียนการสอน   

ลดความสำคัญของการอบรมคุณธรรมและจริยธรรมแกbเด็กเนื่องจากการปฏิบัติตามนโยบายการสอบ O-NET 

ของโรงเรียน  ตามลำดับ ผลการวิจัยที่ปรากฏอาจเกิดจากการกำหนดเป�าหมายผลการสอบที่สูงขึ้น และครู 

มีประสบการณ+ในการนำผลการทดสอบระดับสถานศึกษาและระดับบุคคล  ครูจึงตlองการพัฒนาตนเองในดlาน

การจัดการเรียนการสอนที่มุ bงเนlนใหlผู lเรียนคิดวิเคราะห+ การจัดกิจกรรมเสริมทักษะในการสอบ O-NET   

การพัฒนาตนเองดlานเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อใหlสามารถคlนควlารูปแบบการสอนใหมb ๆ เพื่อนำมาใชlในการ

ยกระดับผลการสอบของผูlเรียน ครูตlองมีการเตรียมตัวในการสอนมากขึ้น  มีการวัดและประเมินผลการเรียนรูl

ที่สอดคลlองทั้งหลักสูตรและขlอสอบ O-NET  ทำใหlภาระงานในภาพรวมเพิ่มมากขึ้น และอีกประการสำคัญคือ

ครูไมbสามารถควบคุมป�จจัยดlานผูlเรียนท่ีมีการเปล่ียนแปลงในแตbละดlานไดl จึงอาจสbงผลตbอการเกิดความเครียด 

และความเมื่อยลlาในการจัดการเรียนการสอนของครู สอดคลlองกับงานวิจัยของภาคิญ ไชยวงศ+ (2561) พบวbา 

ครูสอนพิเศษเพิ่มเติมแนวขlอสอบ O-NET ใหlกับนักเรียนเพิ่มมากขึ้น เตรียมแนวขlอสอบ O-NET มาสอน

เพิ่มเติมเสมอ แบbงหนlาที่สอนพิเศษแนวขlอสอบ O-NET แตbละวิชาจัดตารางสอนใหมbที่มีคาบวิชาสอนพิเศษ

เพิ่มเติมแนวขlอสอบ O-NET และเนlนพัฒนาผลการสอบ O-NET ใหlสูงขึ้นทำใหlละเลยการสอนตามหลักสูตร  

สอดคลlองกับผลการวิจัยของ จตุภูมิ เขตจัตุรัส และคณะ (2563) พบวbาครูผูlสอนมีภาระหนlาที่เพิ่มขึ้น เพราะ

ตlองรับผิดชอบในการติวขlอสอบใหlกับนักเรียน สbงผลกระทบใหlการจัดการเรียนการสอนไมbเปpนไปตาม 

ท่ีคาดหวังไวl เกิดปรากฏการณ+ “ติวเพ่ือสอบ” สbงผลใหlการจัดการศึกษาเกิดความไมbสมดุลและไมbสอดคลlองกัน

ระหวbางหลักสูตร การเรียนการสอน การวัดและประเมินผล 

1.4 ผลกระทบตKอผู-บริหารสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา พบวbา ภาพรวมอยูb

ในระดับมาก มีผลกระทบเชิงบวกอยูbในระดับปานกลางถึงระดับมาก ไดlแกb  การจัดทำนโยบาย แผนพัฒนา 

และมาตรฐานการศึกษาของเขตพื้นที่การศึกษาใหlสอดคลlองกับนโยบายของกระทรวง  การจัดระบบประกัน

คุณภาพการศึกษา และประเมินผลสถานศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษา  โดยเฉพาะคุณภาพผูlเรียน ดlานการ

พัฒนาผลสัมฤทธิ ์การทดสอบระดับชาติ (O-NET) ใหlไดlตามเป�าหมายที่กำหนด  การประสาน สbงเสริม  

การดำเนินการของคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ และคณะทำงานดlานการศึกษา  เพื่อพัฒนาผลสัมฤทธ์ิ

การทดสอบ O-NET  ใหlไดlตามเป�าหมายที่กำหนด  การสbงเสริม สนับสนุนการวิจัยและพัฒนาการศึกษาใน

สถานศึกษา  เพื่อการพัฒนาผลสัมฤทธิ์การทดสอบ O-NET การสbงเสริม สนับสนุน และดําเนินงานบริการ

เทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์การทดสอบ O-NET  การกำกับ ดูแล ติดตาม และประเมินผล

สถานศึกษาขั ้นพื ้นฐาน  ศึกษา วิเคราะห+ วิจัย และพัฒนาระบบขlอมูลสารสนเทศเพื ่อการบริหารและ  

การจัดการศึกษาเพื ่อพัฒนาผลสัมฤทธิ ์การทดสอบ O-NET  ศึกษา วิเคราะห+ วิจัย และรวบรวมขlอมูล

สารสนเทศดlานการศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษา  เสริมสรlางระบบเครือขbายการพัฒนาครูและบุคลากรทางการ

ศึกษา  สbงเสริม ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินเกี่ยวกับการวัดและการประเมินผลการศึกษา เพื่อสbงเสริมการ

พัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและคุณภาพผูlเรียน  การประสานการระดมทรัพยากรดlานตbาง ๆ รวมท้ัง

ทรัพยากรบุคคล เพื่อสbงเสริม สนับสนุนการจัดและพัฒนาการศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษา  การนิเทศ ติดตาม 

และประเมินผลการจัดการศึกษาที่ตlองมีจำนวนครั้งมากขึ้น  สbงเสริม สนับสนุนและพัฒนาหลักสูตรการศึกษา
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ขั้นพื้นฐาน  ฝ¨กอบรมพัฒนาเพื่อเพิ่มศักยภาพการปฏิบัติงานของครูผูlสอนเพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์การทดสอบ  

O-NET  ผลกระทบในระดับปานกลางถึงระดับมาก ไดlแกb เกิดความเครียดในการบริหารจัดการใหlบรรลุ

เป�าหมายในการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ของการทดสอบระดับชาติ การประเมินผลการปฏิบัติงานและเลื่อนเงินเดือน

ของบุคลากรในสังกัด โดยใชlผลการทดสอบการศึกษาแหbงชาติเปpนเกณฑ+พิจารณา  ผลการวิจัยที่ปรากฏเกิด

จากการปฏิบัติงานตามอำนาจหนlาที่ของผูlบริหารสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา ตามมาตรา 37 

แหbงพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 และที่แกlไขเพิ่มเติม และอำนาจ

หนlาที่ ตามขlอ 5 แหbงประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง การแบbงสbวนราชการภายในสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษา พ.ศ. 2560 และ ท่ีแกlไขเพ่ิมเติม  

2. ปzจจัยที่มีผลตKอการนำผลการทดสอบไปใช-ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา ในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ พบวKา 

2.1 ปzจจัยด-านนโยบาย มีผลตbอการนำผลการทดสอบไปใชlในระดับมาก จำแนกรายละเอียด

ของป�จจัย พบวbา  เกิดจากนโยบายของผูlอำนวยการสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา  ระบบการประเมินคุณภาพ

ภายนอก  ระบบการประกันคุณภาพภายใน  เป�าหมายของประเทศในการปฏิรูปการศึกษา  และนโยบายของ

รัฐมนตรีวbาการกระทรวงศึกษาธิการ ผลการวิจัยที่ปรากฏเกิดจากโรงเรียนไดlมีการนำนโยบายมาแปลงสูbการ

ปฏิบัติตามบทบาท และอำนาจหนlาที่ ซึ่งเปpนไปตามแนวนโยบายของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาที่มีการ

กำหนดเป�าหมายอยbางชัดเจนในการยกระดับผลสัมฤทธิ์ O-NET  ซึ่งเปpนไปตามเป�าหมายของประเทศในการ

ปฏิรูปการศึกษา  และนโยบายของรัฐมนตรีวbาการกระทรวงศึกษาธิการ สbงผลใหlโรงเรียนนำมาใชlในการ

กำหนดเป�าหมายของโรงเรียน  มุbงเนlนใหlเกิดความเสมอภาค ลดความเหลื่อมล้ำ นักเรียนทุกคนไดlรับการ

พัฒนาความรูl คุณลักษณะอันพึงประสงค+ ทักษะ และสมรรถนะตามนโยบายและหลักสูตรแกนกลางการศึกษา

ขั้นพื้นฐาน พ.ศ.2551 อยbางทั่วถึง ไมbไดlมุbงเนlนการจัดการเรียนการสอนเฉพาะบุคคลเพื่อที่จะทำใหlมีผลการ

สอบที่สูงขึ ้นอยbางเดียว สอดคลlองกับงานวิจัยของ พินดา วราสุนันท+ อัจศรา ประเสริฐสิน และสรัญญา  

จันทร+ชูสกุล (2558) ไดlทำการวิจัยเพื่อพัฒนากลยุทธ+การนำผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชlในการพัฒนา

คุณภาพผูlเรียน พบวbา ป�จจัยดlานนโยบายของประเทศมีผลตbอการนำผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชlในการ

พัฒนาคุณภาพผูlเรียน  สอดคลlองกับ สุรชัย ไวยวรรณจิตร มูฮาหมัดราพีร+ มะเก็ง  มุสลิม รอกา  และซารี  

ลาเต½ะ (2557) ดlานนโยบายของโรงเรียนในการพัฒนาคุณภาพวิชาการ พบวbา ในโรงเรียนมัธยมศึกษาสbวนใหญb

ผูlบริหารมุbงเนlนที่จะใหlมีการยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนใหlสูงขึ้น แตbทั้งนี้ก็ขึ้นอยูbกับความ

พรlอมของโรงเรียนและบุคลากร การจัดการเรียนการสอน  ผูlบริหารสbวนใหญbจะดำเนินตามนโยบายของ

กระทรวงที่มุbงเนlนใหlเกิดความเสมอภาค นักเรียนทุกคนไดlรับความรูlอยbางทั่วถึง แตbไมbเนlนการจัดการเรียนการ

สอนที่ตัวบุคคลเพื่อที่จะทำใหlมีผลการสอบที่สูงขึ้นอยbางเดียว สอดคลlองกับ Callahan et al. (1995) ศึกษา

ป�จจัยและวิธีปฏิบัติที่สัมพันธ+กับการนำผลการประเมินไปใชl ประกอบดlวย 1) ขนาดพื้นที่กับนโยบายการ

ประเมิน 2) การเขียนแผนบนแนวคิดจะนำขlอคlนพบไปทำใหlสำเร็จผลไดlอยbางไร 3) ผูlมีสbวนไดlเสียทั้งหลาย 

มีสbวนรbวมในการวางแผน การกำกับติดตาม และทบทวนกระบวนการประเมินรวมทั้งขlอคlนพบ 4) ผูlมีสbวนไดl

เสียแสดงบทบาทการสนับสนุนการปรับเปลี่ยนโครงการบนพื้นฐานจากผลการประเมิน  5) ความสำคัญท่ี
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พมารถบุคลากรพึงตระหนักคือความสัมพันธ+ระหวbางการจัดการศึกษาสำหรับนักเรียนที่มีความสา ิเศษ  

การประเมินผล และ การกำหนดนโยบาย 

2.2 ปzจจัยด-านผู-บริหาร มีผลตbอการนำผลการทดสอบไปใชlในระดับมาก จำแนกรายละเอียด

ของป�จจัย พบวbา กำหนดนโยบายการดำเนินงานที่ชัดเจนเปpนรูปธรรม  มีนโยบายที่ชัดเจนในการดำเนิน

โครงการนำผลการสอบ O-NET มาใชlพัฒนาการเรียนการสอนและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ภาวะผูlนำทาง

วิชาการของผูlบริหาร  ผูlบริหารตระหนักและเห็นความสำคัญของการนำผลการสอบ O-NET มาใชlพัฒนาการ

เรียนการสอน ประชุมชี้แจงและใหlขlอมูลสารสนเทศผลการสอบ O-NET จัดทำโครงการเพื่อสbงเสริมผลสัมฤทธ์ิ

ของนักเรียนและการนำผลการสอบ O-NET ไปใชlพัฒนาการเรียนการสอน  ความตระหนักถึงความสำคัญของ

การนำผลการสอบ O-NET มาใชlพัฒนาการเรียนการสอนและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิเคราะห+ผลการสอบ 

O-NET ในภาพรวมของโรงเรียน มีการกำกับติดตามการดำเนินงานของโรงเรียน  ประเมินผลการดำเนิน

โครงการและนำขlอเสนอแนะไปพัฒนาปรับปรุง   ประเมินผลการดำเนินโครงการพัฒนาเพื่อการยกระดับ

ผลสัมฤทธ์ิดังกลbาวและนำขlอเสนอแนะไปพัฒนาปรับปรุง สbงเสริมสนับสนุนงบประมาณและทรัพยากรเพียงพอ

ตbอการนำผลการสอบไปใชlพัฒนาการเรียนการสอนและผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียน การสbงเสริมสนับสนุน

งบประมาณและทรัพยากรเพียงพอเหมาะสม การเสริมสรlางแรงจูงใจตbอครูและนักเรียน เชbน การมอบรางวัล

เชิดชูเกียรติ/การยกยbอง เก่ียวกับการนำผลการทดสอบ O-NET ไปใชlเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนและผูlเรียนมี

ผลการสอบ O-NET สูง  การใหlความสำคัญกับการสื่อสารสารสนเทศผลการสอบ O-NET แกbผู lปกครอง

นักเรียน การสbงเสริมพัฒนาครูในการทำวิจัยในชั้นเรียนเกี่ยวกับการนำผลการทดสอบ O-NET ไปใชlเพ่ือ

พัฒนาการเรียนการสอนและพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การจัดสภาพแวดลlอมภายในโรงเรียน เชbน 

หlองเรียน วัสดุอุปกรณ+ หlองสมุดและเทคโนโลยีสารสนเทศ ใหlเอื้อตbอการเรียนรูlของนักเรียน เพื่อสbงเสริมผล

การสอบ O-NET ใหlสูงขึ้น  ผลการวิจัยที่ปรากฏเกิดจากผูlบริหารไดlนำนโยบายแปลงสูbการปฏิบัติโดยการ

วางแผนและบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล งบประมาณ วัสดุอุปกรณ+ เทคโนโลยี และวิธีการบริหารจัดการใหl

เกิดประสิทธิภาพ มุbงคุณภาพของการจัดการศึกษา สูbคุณภาพการศึกษา การเขlาถึงโอกาสทางการศึกษา  

ความเสมอภาคทางการศึกษาเพื่อลดความเหลื่อมล้ำ มุbงสูbมาตรฐานทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน ทั้งน้ี

ผูlบริหารไดlใชlคุณลักษณะผูlนำทางวิชาการ มีการสื่อสารเป�าหมายตbอผูlมีสbวนไดlสbวนเสีย มุbงเนlนการสรlาง

แรงจูงใจ และมีการกำกับติดตาม ประเมินผลโครงการ/กิจกรรมที่เก่ียวขlองกับการยกระดับผลสัมฤทธิ์การ

ทดสอบทางการศึกษาแหbงชาติ และการจัดการเรียนการสอนของครูผูlสอน สอดคลlองกับ พินดา วราสุนันท+ 

อัจศรา ประเสริฐสิน และสรัญญา จันทร+ชูสกุล (2558) ไดlทำการวิจัยเพื่อพัฒนากลยุทธ+การนำผลการทดสอบ

ทางการศึกษาไปใชlในการพัฒนาคุณภาพผูlเรียน พบวbา ป�จจัยดlานผูlบริหารมีผลตbอการนำผลการทดสอบทาง

การศึกษาไปใชlในการพัฒนาคุณภาพผูlเรียนสูงที่สุด สอดคลlองกับ ปนัดดา หัสปราบ (2557)  ที่ไดlทำการวิจัย

แนวทางการนำผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชlในการพัฒนาคุณภาพผูlเรียน พบวbา การดำเนินการนำผลการ

ทดสอบทางการศึกษาไปใชlในการพัฒนาคุณภาพผู lเรียนโดยโรงเรียนมีการดำเนินการมากที ่สุด ดังน้ี  

1) การสรlางความตระหนักถึงความสำคัญในการสอบ O-NET ใหlแกbครูผูlสอนและนักเรียนทุกคนในระดับชั้นท่ี

เขlาสอบ 2) การสbงเสริมใหlครูนำผลการประเมินไปใชlพัฒนาการจัดการเรียนรูlในรูปแบบตbาง ๆ 3) การกำหนด
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วิสัยทัศน+ พันธกิจ และเป�าหมาย โดยมุbงเนlนที่คุณภาพผูlเรียนที่สะทlอนคุณภาพความสำเร็จอยbางชัดเจนและ

เปpนรูปธรรม 4) จัดทำแผนพัฒนาหรือแผนยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของสถานศึกษา เพื่อใชlเปpน

แนวทางในการดำเนินงาน/โครงการ/กิจกรรมตbาง ๆ ของสถานศึกษา 5) สbงเสริม สนับสนุน กระบวนการวิจัย

และพัฒนาเพื่อยกระดับคุณภาพการศึกษา ป�จจัยที่สbงผลตbอการนำผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชlในการ

พัฒนาคุณภาพผู lเรียนของโรงเรียนสู bการปฏิบัติใหlเกิดความสำเร็จคือดlานความตระหนักและการเห็น

ความสำคัญของการทดสอบทางการศึกษา  

2.3 ปzจจัยด-านครูผู -สอน มีผลตbอการนำผลการทดสอบไปใชlในระดับมากที่สุด  จำแนก

รายละเอียดของป�จจัย พบวbา ครูผูlสอนมีความภาคภูมิใจตbอวิชาชีพและหนlาที่ที่พยายามจะนำพาใหlลูกศิษย+ 

มีผลสัมฤทธิ์ที ่ดีในทุก ๆ ดlานการมีสbวนรbวมการประชุมชี ้แจงขlอมูลสารสนเทศผลการสอบ O-NET ของ

โรงเรียน/กลุbมสาระ  ตระหนักและเห็นความสำคัญของการนำผลการสอบ O-NET มาใชlพัฒนาการเรียนการ

สอน  การมีสbวนรbวมในโครงการนำผลการสอบ O-NET มาใชlพัฒนาการเรียนการสอนและผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียน  การจัดกระบวนการเรียนการสอนที่เนlนทักษะการคิดวิเคราะห+ เพื่อใหlสอดคลlองกับลักษณะขlอสอบ  

O-NET  การคlนควlาหารูปแบบ/วิธีการจัดการเรียนรูlใหมb ๆ /สื่อการสอน มาใชlในการพัฒนาการเรียนการสอน

นำไปสูbการพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูlเรียนอยbางตbอเนื่อง ผลการวิจัยที่ปรากฏเกิดจาก ครูผูlสอนมี

ความมุbงมั่นตั้งใจในการปฏิบัติหนlาที่สอนเพื่อใหlผูlเรียนมีผลสัมฤทธิ์ที่ดีในทุก ๆ ดlาน  มีความภาคภูมิใจตbอ

วิชาชีพครู  มีความตระหนักและเห็นความสำคัญของการนำผลการสอบ O-NET ทั้งระดับสถานศึกษาและ

ระดับบุคคล วิเคราะห+สภาพป�ญหาของผูlเรียนในแตbละตัวชี้วัดเพื่อใชlปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอนท่ี

มุbงเนlนการสอนตามตัวชี้วัด นำนโยบายสูbการปฏิบัติและมีสbวนรbวมวิเคราะห+ป�ญหา รbวมวางแผน และปฏิบัติ

ตามแผนงาน/โครงการนำผลการสอบ O-NET มาใชlพัฒนาการเรียนการสอนและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และ

มีการจัดกระบวนการเรียนการสอนที่เนlนทักษะการคิดวิเคราะห+ เพื่อใหlสอดคลlองกับลักษณะขlอสอบ O-NET  

และใหlผูlเรียนมีประสบการณ+ในการทำขlอสอบตามรูปแบบของขlอสอบ O-NET  อีกทั้งครูมีการคlนควlาหา

รูปแบบ วิธีการจัดการเรียนรูlและสื่อการสอน และทำวิจัยในชั้นเรียนเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน สbงผลใหlเกิด

การยกระดับผลสัมฤทธ์ิ O-NET ของผูlเรียนสูงขึ้น สอดคลlองกับ ประสงค+ ตbอโชติ  พัชรี  จันทร+เพ็ง และ  

ภัทราวดี มากมี (2555) ที่วิจัยพบวbาป�จจัยดlานบุคลากรในสถานศึกษาสbงผลทางตรงตbอการนำผลการประเมิน

ไปใชlในระดับสถานศึกษา สอดคลlองกับ สุรชัย ไวยวรรณจิตร มูฮาหมัดราพีร+ มะเก็ง  มุสลิม รอกา และ 

ซารี ลาเต½ะ (2557) ทำการวิจัยการนำผลการทดสอบทางการศึกษาแหbงชาติ (O-NET) ระดับชั้นมัธยมศึกษา 

ปsท่ี 3 และปsท่ี 6 ไปใชlในการพัฒนาคุณภาพผูlเรียน พบวbา การยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนใหl

สูงขึ้นอยูbกับความพรlอมของโรงเรียนและบุคลากร การจัดการเรียนการสอน สอดคลlองกับ พินดา วราสุนันท+ 

อัจศรา ประเสริฐสิน และสรัญญา จันทร+ชูสกุล (2558) ที่วิจัยพบวbา ป�จจัยดlานผูlสอนมีผลตbอการนำผลการ

ทดสอบทางการศึกษาไปใชlในการพัฒนาคุณภาพผูlเรียน  

2.4 ปzจจัยด-านผู -เร ียน มีผลตbอการนำผลการทดสอบไปใชlในระดับมาก เมื ่อจำแนก

รายละเอียดของป�จจัย พบวbา การที่ผูlเรียนมีความมุbงมั่น ตั้งใจที่จะทำใหlผลการสอบ O-NET ใหlไดlคะแนนสูง  

การมีสbวนรbวมในกิจกรรมหรือโครงการนำผลการสอบ O-NET มาใชlพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของตนเอง  
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ความรับผิดชอบและต้ังใจในการเรียนรูlในช้ันเรียน ความมุbงม่ัน ต้ังใจท่ีจะทำขlอสอบแตbละวิชาใหlไดlคะแนนท่ีสูง  

และความตระหนักและเห็นความสำคัญของการนำผลการสอบ O-NET มาใชlพัฒนาตนเอง ตามลำดับ 

ผลการวิจัยที่ปรากฏเกิดจาก นักเรียนมีเจตคติที่ดีตbอการทดสอบ O-NET และตระหนักถึงความสำคัญของการ

สอบ O-NET มีเป�าหมายในการสอบที่ชัดเจน เชbน การนำคะแนนสอบไปใชlประกอบการศึกษาตbอในโรงเรียน 

ที่มีชื่อเสียงตามเป�าหมายของตนเองและผูlปกครอง  การสรlางความภาคภูมิใจใหlกับตนเอง ผูlปกครอง และ

โรงเรียน  ทำใหlผูlเรียนมีความมุbงมั่นตั้งใจ มีความรับผิดชอบ มีระเบียบวินัย ใฝ รูlใฝ เรียนทั้งในชั้นเรียนและ

ทบทวนเนื้อหาที่เรียน คlนควlาหาความรูlดlวยตนเองนอกชั้นเรียน  การฝ¨กปฏิบัติอยbางตbอเนื่อง โดยไดlรับการ

สbงเสริม และเสริมสรlางแรงจูงใจจากครูผูlสอนและผูlปกครองอยbางตbอเนื่อง   สอดคลlองกับมินตรา สิงห+นาค 

(2552) พบวbา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไดlรับอิทธิพลมาจากตัวแปรแฝงทางจิตวิทยาภายในตัวบุคคล ไดlแกb  

อัตมโนทัศน+ทางการเรียน แรงจูงใจในการเรียน เจตคติในการเรียน และการเห็นคุณคbาในตนเอง และ ไดlรับ

อิทธิพลทางอlอมมาจาก ตัวแปรดlานครอบครัว ผbานทางตัวแปรจิตวิทยาภายในตัวตน  สอดคลlองกับ  พินดา 

วราสุนันท+ อัจศรา ประเสริฐสิน และสรัญญา จันทร+ชูสกุล (2558) ไดlทำการวิจัยเพื่อพัฒนากลยุทธ+การนำผล

การทดสอบทางการศึกษาไปใชlในการพัฒนาคุณภาพผูlเรียน พบวbา ป�จจัยดlานผูlเรียนมีผลตbอการนำผลการ

ทดสอบทางการศึกษาไปใชlในการพัฒนาคุณภาพผูlเรียน  

จากผลการวิเคราะห+ถดถอยพหุคูณ พบวbา ป�จจัยดlานผูlบริหารสถานศึกษามีคbาสัมประสิทธ์ิ

ถดถอยของตัวแปรพยากรณ+ในรูปคะแนนมาตรฐาน เทbากับ 0.546  ป�จจัยดlานครูผูlสอน เทbากับ 0.195  และ 

ป�จจัยดlานผูlเรียน เทbากับ 0.186 มีคbาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ+พหุคูณเทbากับ 0.932  มีคbาอำนาจในการพยากรณ+

รlอยละ 86.90  ซึ่งมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งป�จจัยหลักที่มีผลตbอการนำผลการทดสอบไปใชlมากที่สุด

คือป�จจัยดlานผูlบริหารสถานศึกษา รองลงมาคือดlานครูผูlสอน   ดlานผูlเรียน และดlานนโยบาย ตามลำดับ  

ผลการวิจัยที่ปรากฏเกิดจากการทบทวนงานวิจัยที่เกี่ยวขlองไดlอยbางครอบคลุมตัวแปรทำนายตามแนวคิด

เสlนทางการนำผลการประเมินไปใชlและผลกระทบของการประเมินของ ศิริชัย กาญจนวาสี (2552) ซ่ึงนำไปใชl

ในเชิงความคิด และ นำไปใชlเชิงปฏิบัติการ  สอดคลlองกับผลการวิจัยของ ประสงค+  ตbอโชติ  พัชรี  จันทร+เพ็ง  

และ ภัทราวดี มากมี (2555) สุรชัย ไวยวรรณจิตร มูฮาหมัดราพีร+ มะเก็ง  มุสลิม รอกา  และซารี ลาเต½ะ 

(2557) ปนัดดา หัสปราบ (2557)  พินดา วราสุนันท+ อัจศรา ประเสริฐสิน และสรัญญา จันทร+ชูสกุล (2558) 

ไดlทำการวิจัยเพื่อพัฒนากลยุทธ+การนำผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชlในการพัฒนาคุณภาพผูlเรียน พบวbา 

ป�จจัยดlานผูlบริหารมีผลตbอการนำผลการทดสอบทางการศึกษาไปใชlในการพัฒนาคุณภาพผูlเรียนสูงที่สุด 

รองลงมาคือ ป�จจัยดlานนโยบายของประเทศ  ป�จจัยดlานผูlเรียน และป�จจัยดlานผูlสอนตามลำดับ (ทัศน+ศิรินทร+ 

สวbางบุญ และคณะ 2560; Callahan et al. 1995; มินตรา สิงห+นาค, 2552) 
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ข-อเสนอแนะ 

ข-อเสนอแนะการนำผลการวิจัยไปใช- 

1. ข-อเสนอแนะการนำผลการวิจัยไปใช-ระดับบุคคล 

จากผลการวิจัยพบวbา การที่ผูlเรียนมีความมุbงมั่น ตั้งใจที่จะทำใหlผลการสอบ O-NET ใหlไดl

คะแนนสูง  การมีสbวนรbวมในกิจกรรมหรือโครงการนำผลการสอบ O-NET มาใชlพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

ของตนเอง  ความรับผิดชอบและตั้งใจในการเรียนรูlในชั้นเรียน ความมุbงมั่น ตั้งใจที่จะทำขlอสอบแตbละวิชาใหl

ไดlคะแนนที่สูง  และความตระหนักและเห็นความสำคัญของการนำผลการสอบ O-NET มาใชlพัฒนาตนเอง 

ควรใหlขlอมูลรายงานสารสนเทศการทดสอบแกbนักเรียน เพื่อพัฒนาตนเอง และสรlางความตระหนักใหlผูlเรียน

ตั้งแตbชั้นประถมศึกษาปsที่ 5   เสริมสรlางแรงจูงใจ ใหlขวัญกำลังใจและการเสริมแรงแกbนักเรียนโดยใชlตlนแบบ

รุbนพี่ และมีการแนะแนวการศึกษาตbอโดยนำผลการทดสอบ O-NET ไปใชl สbงเสริมทักษะในการทำขlอสอบ  

O-NET โดยการฝ¨กปฏิบัติในการทำขlอสอบเกbาและแบบฝ¨กหัดเพื่อตbอยอดความรูlไปใชlในการทดสอบและใชl

ประโยชน+ในอนาคต    

2 . ข-อเสนอแนะการนำผลการวิจัยไปใช-ระดับช้ันเรียน 

ครูควรมีการวิเคราะห+ขlอสอบ O-NET  ตามแผนผังการออกขlอสอบและตัวชี้วัดของหลักสูตร

สถานศึกษา  วิเคราะห+จุดอbอนและขlอบกพรbองของการทำขlอสอบ O-NET  ของตัวชี้วัดตามแผนผังการออก

ขlอสอบ  วางแผนและการจัดการเรียนรูlตามตัวชี้วัดและตรงตามแผนผังการออกขlอสอบของ สทศ.  มีการ

จัดการสอนเสริม การทบทวนเนื้อหาชั้น ป.4-ป.6 เพื่อเตรียมความพรlอมในการสอบ หรืออาจใชlวิธีการติว

ขlอสอบรbวมดlวย เพื่อเตรียมความพรlอมในการสอบ นอกจากนี้ ครูควรพัฒนาศักยภาพตนเองดlานการใชl

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการเรียนรูlที่มีประสิทธิภาพ  เตรียมความพรlอมดlานวัสดุอุปกรณ+ สื่อการสอน

ในรูปแบบท่ีหลากหลายเหมาะสมกับสภาพผูlเรียน มีการวัดและประเมินผลท่ีมีความหลากหลาย มุbงเนlนผลลัพธ+

และการคิดวิเคราะห+เพื่อตbอยอดความรูlไปใชlในการทดสอบ และมีการจัดกระบวนการการเรียนรูlทางวิชาชีพ 

และสรlางเสริมความสัมพันธ+อันดีระหวbางครูกับนักเรียนในกระบวนการจัดการเรียนการสอน  

3. ข-อเสนอแนะการนำผลการวิจัยไปใช-ในระดับโรงเรียน 

โรงเรียนควรกำหนดวิสัยทัศน+ นโยบาย การยกระดับผลสัมฤทธิ์ที่ชัดเจน เนlนการมีสbวนรbวม

ของบุคลากรและรbวมรับผิดชอบ มีการกำหนดเป�าหมายในการยกระดับผลสัมฤทธิ์ที่ชัดเจนเหมาะสมกับบริบท

และความพรlอมของโรงเรียน  จัดทำแผนปฏิบัติการและปฏิทินการปฏิบัติงาน และควรจัดประชุมช้ีแจงและ

รายงานผลการทดสอบแกbครูในแตbละกลุbมสาระการเรียนรู l เพื ่อเสริมสรlางการมีสbวนรbวมในการวางแผน

ดำเนินการ กำหนดเป�าหมายรbวมกัน มีการประชุมครูแตbละสายชั ้น/สายงาน  สรlางความตระหนักถึง

ความสำคัญของการนำผลการสอบ O-NET ไปใชlในการพัฒนาการเรียนการสอนของครูผูlสอน และแตbงต้ัง

คณะกรรมการดำเนินการยกระดับ/พัฒนาผลการสอบระดับชาติ (O-NET)  การปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตร

สถานศึกษาและการจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตร และมีการสbงเสริมการวิจัยในชั้นเรียน  การบริหาร

จัดการบุคลากรครูที่มีความเหมาะสม สนับสนุนงบประมาณ  จัดระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และอุปกรณ+ 

ในการจัดการเรียนรูlที่มีความพรlอม สรlางขวัญกำลังใจ และการมีสbวนรbวมของครูในสถานศึกษา การกำกับ
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ติดตาม นิเทศการจัดการเรียนรูlและผลการพัฒนาผูlเรียนของครูผูlสอนอยbางตbอเน่ืองในรูปแบบกัลยาณมิตร และ

ใหlมีการรายงานความกlาวหนlาในการจัดการเรียนรูl โดยใชlกระบวนการ PDCA  มีการส่ือสารเป�าหมายและแนว

ทางการดำเนินงานของสถานศึกษาแกbคณะกรรมการสถานศึกษาและผูlปกครองนักเรียนอยbางตbอเน่ือง  สbงเสริม

สนับสนุนผูlปกครองในการกำกับ ดูแล ใหlกำลังใจแกbบุตรหลานดlานการพัฒนาการเรียนรูl เสริมสรlางความ

ภาคภูมิใจของผูlปกครองในความสำเร็จของบุตรหลาน 

4. ข-อเสนอแนะการนำผลการวิจัยไปใช-ในระดับเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาไมbควรนำผลการทดสอบระดับชาติไปใชlในการประเมินผลการ

ปฏิบัติงานของผูlบริหารโรงเรียน เนื่องจากอาจเกิดผลกระทบเชิงลบมากกวbาผลกระทบเชิงบวกในการพัฒนา

คุณภาพการศึกษา เชbน เกิดความเครียดของผูlบริหารสถานศึกษาและครูผูlสอนท่ีไมbสามารถดำเนินการยกระดับ

คะแนนการสอบ O-NET ตามเป�าหมายท่ีกำหนด 

5. ข-อเสนอแนะการนำผลการวิจ ัยไปใช-สำหรับสถาบันทดสอบทางการศึกษาแหKงชาติ 

(องคnการมหาชน) 

5.1 สถาบันทดสอบทางการศึกษาแหbงชาติ )องค+การมหาชน(  ควรจัดทำคู bมือตัวอยbาง

แบบทดสอบ O-NET ตามตัวชี้วัดพรlอมวิธีการคิด เพื่อใหlครูผูlสอนสามารถออกแบบการจัดการเรียนรูlสำหรับ

นักเรียนและเปpนสื่อในการจัดการเรียนการสอน ซึ่งจะทำใหlนักเรียนมีระดับความรูlและทักษะการคิดวิเคราะห+

สอดคลlองกับวัตถุประสงค+ของการทดสอบระดับชาติข้ันพ้ืนฐาน 

5.2 สถาบ ันทดสอบทางการศ ึกษาแหbงชาต ิ  )องค +การมหาชน(  ร bวมก ับสำน ักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ควรวางแผนรbวมกันในการกำหนดตัวชี้วัดผลสัมฤทธิ์ของผูlเรียน เพ่ือใหlเกิด

ความสอดคลlองระหวbางหนbวยงานในการจัดการเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา และหนbวยงานประเมินผลการ 

จัดการศึกษา 

ข-อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตKอไป 

1. เนื่องจากการวิจัยครั้งนี้มุbงเนlนศึกษาป�จจัยที่มีผลตbอการนำผลการทดสอบทางการศึกษาแหbงชาติ 

ไปใชlซึ่งเนlนคุณภาพของการจัดการศึกษา จึงควรมีการศึกษาป�จจัยที่มีผลตbอคุณภาพของผูlเรียนดlานผลการ

ทดสอบทางการศึกษาระดับขาติข้ันพ้ืนฐาน 

2. ควรมีการวิจัยผลกระทบจากการนำผลการทดสอบระดับชาติไปใชlในระดับชั้นมัธยมศึกษาปsที่ 3 

และมัธยมศึกษาปsท่ี 6 
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บทคัดยKอ 
 

การยกระดับสถานศึกษาสูbความเปpนเลิศตามบริบทเชิงพื้นที่ในจังหวัดนครราชสีมา เพื่อรองรับระบบ

ราชการ 4.0 ภายใตlโมเดลความสัมพันธ+เชิงเหตุผล “XYZ Model” มีจุดมุbงหมายเพื่อ 1) ศึกษาป�จจัยที่มีผลตbอ

การยกระดับสถานศึกษาสูbความเปpนเลิศตามบริบทเชิงพื้นที่ในจังหวัดนครราชสีมาเพื่อรองรับระบบราชการ 4.0 

ภายใตlโมเดลความสัมพันธ+เชิงเหตุผล “XYZ Model” 2) ศึกษาแนวทางการนำ “ป�จจัยที่มีผลตbอการยกระดับ

สถานศึกษาสูbความเปpนเลิศตามบริบทเชิงพ้ืนท่ีในจังหวัดนครราชสีมาเพ่ือรองรับระบบราชการ 4.0 ภายใตlโมเดล

ความสัมพันธ+เชิงเหตุผล “XYZ Model” สูbการปฏิบัติที่เปpนรูปธรรม 3) เพื่อใหlสถานศึกษายกระดับการบริหาร

และจัดการศึกษาสู bความเปpนเลิศทั ้งในเชิงยุทธศาสตร+  เชิงภารกิจและเชิงพื ้นที ่ไดlบรรลุเป�าหมายตามท่ี

ยุทธศาสตร+ชาติกำหนด การดำเนินการวิจัย มี  11 ขั้นตอน นำเสนอผลการวิเคราะห+ขlอมูลและผลการศึกษา 

แบbงออกเปpน 2 สbวน  สbวนท่ี 1 ศึกษาป�จจัยท่ีมีผลตbอการยกระดับสถานศึกษาสูbความเปpนเลิศตามบริบทเชิงพ้ืนท่ี

ในจังหวัดนครราชสีมาเพื่อรองรับระบบราชการ 4.0 ภายใตlโมเดลความสัมพันธ+เชิงเหตุผล “XYZ Model”  

จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที ่เกี ่ยวขlอง แลlววิเคราะห+ขlอมูลดlวยการวิเคราะห+เนื ้อหา  สbวนที ่ 2  

แนวทางการนำ “ป�จจัยที ่มีผลตbอการยกระดับสถานศึกษาสู bความเปpนเลิศตามบริบทเชิงพื ้นที ่ในจังหวัด

นครราชสีมาเพื่อรองรับระบบราชการ 4.0 ภายใตlโมเดลความสัมพันธ+เชิงเหตุผล“XYZ Model” สูbการปฏิบัติ 

ท่ีเปpนรูปธรรม จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวขlองและจัดสนทนากลุbมกับผูlทรงคุณวุฒิ จำนวน 56 คน  

แลlววิเคราะห+ขlอมูลดlวยการวิเคราะห+เน้ือหา   

ผลการศึกษาพบวbา 1) ป�จจัยที่มีผลตbอการยกระดับสถานศึกษาสูbความเปpนเลิศตามบริบทเชิงพื้นที่ในจังหวัด

นครราชสีมา เพื่อรองรับระบบราชการ 4.0 ภายใตlโมเดลความสัมพันธ+เชิงเหตุผล “XYZ Model”   มีจำนวนทั้งสิ้น 68 

ป�จจัย จำแนกออกเปpน 5 ดlาน ประกอบดlวยดlานที่ 1 ป�จจัยดlานการพัฒนาบริการประชาชน มีจำนวน 10 ป�จจัย  ดlานท่ี 

2 ป�จจัยดlานการบริหารจัดการการเงินการคลัง มีจำนวน 7 ป�จจัย  ดlานที่ 3 ป�จจัยดlานการปรับสมดุลภาครัฐ  มีจำนวน  8  

ป�จจัย ดlานที่ 4 ป�จจัยดlานการพัฒนาระบบบริหารงานภาครัฐ มีจำนวน 22  ป�จจัย และดlานที่ 5 ป�จจัยดlานการสรlาง

และพัฒนาบุคลากรภาครัฐ  มีจำนวน  21 ป�จจัย   

 
1ศึกษานิเทศน* สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดนครราชสีมา 
1Supervisor., Nakhonratchasima Province Education Office 
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2) แนวทางการนำ “ป�จจัยที ่มีผลตbอการยกระดับสถานศึกษาสูbความเปpนเลิศตามบริบทเชิงพื ้นท่ี 

ในจังหวัดนครราชสีมาเพื่อรองรับระบบราชการ 4.0 ภายใตlโมเดลความสัมพันธ+เชิงเหตุผล “XYZ Model”  

สูbการปฏิบัติที่เปpนรูปธรรม ทั้ง 68 ป�จจัย มี 9 แนวทางที่สามารถสbงผลใหlสถานศึกษายกระดับการบริหารและจัด

การศึกษาสูbความเปpนเลิศทั้งในเชิงยุทธศาสตร+  เชิงภารกิจและเชิงพื้นที่ไดlบรรลุเป�าหมายตามที่ยุทธศาสตร+ชาติ

กำหนด 3) ผลการศึกษาแนวทางการนำป�จจัยที่มีผลตbอการยกระดับสถานศึกษาสูbความเปpนเลิศตามบริบทเชิง

พื้นที่ในจังหวัดนครราชสีมาเพื่อรองรับระบบราชการ4.0 ภายใตlโมเดลความสัมพันธ+เชิงเหตุผล “XYZ Model” 

จำนวน 68 ป�จจัยสูbการปฏิบัติที่เปpนรูปธรรม   ที่สถานศึกษาสามารถยกระดับการบริหารและจัดการศึกษาสูb

ความเปpนเลิศทั้งในเชิงยุทธศาสตร+เชิงภารกิจและเชิงพื้นที่ไดlบรรลุเป�าหมายตามที่ยุทธศาสตร+ชาติกำหนด 

จำนวน 9 ประเด็น  

 

คำสำคัญ: คุณภาพการศึกษา สถานศึกษา 4.0 สถานศึกษาท่ีเปpนเลิศ โมเดลความสัมพันธ+เชิงเหตุผล XYZ Model 

 

Abstract 

 Elevate Educational Institutions to Excellence in the Nakhon Ratchasima Province for 

support The Bureaucracy 4.0 on Causal Relationship Model “XYZ Model. This research purpose 

to  1) Study about factors to affect of the Elevate Educational Institutions to Excellence in the 

Nakhon Ratchasima Province for support The Bureaucracy 4.0 on Causal Relationship Model 

“XYZ Model” 2) Study factors to affect of the Elevate Educational Institutions to Excellence 

in the Nakhon Ratchasima Province for support The Bureaucracy 4.0 on Causal Relationship 

Model “XYZ Model” for concrete practice. 3) For Elevate  Education Administration and 

Educational Planning to achieve the goal by National Strategy this research with 11 following 

issues: present the data analysis and related research. There are two article’s objectives. First, 

article is aimed to study about factors to affect of the Elevate Educational Institutions to 

Excellence in the Nakhon Ratchasima Province for support The Bureaucracy 4.0 on Causal 

Relationship Model “XYZ Model” on document and related research and data analytics. The 

second, is aimed to study factors to affect of the Elevate Educational Institutions to Excellence 

in the Nakhon Ratchasima Province for support The Bureaucracy 4.0 on Causal Relationship 

Model “XYZ Model” for concrete practice. By document and related research by educational 

supervisor 56 people. And data analysis by contents data analysis. The results of the study 

found that 1) The factors to affect of the Elevate Educational Institutions to Excellence in the 

Nakhon Ratchasima Province for support The Bureaucracy 4.0 on Causal Relationship Model 

“XYZ Model” there were 68 factors classified into 5 types,  First form: factor about Public 

Service Development there are 10 factors,  Second form: factor about Fiscal Management 
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there are 7 factors,  Third form: factor about Balancing of Government there are 8 factors, 

Fourth form: factor about Development Administration Systems of Government there are 22 

factors and Fifth form: factor about Creation and Personnel Development of Government 

there are 21 factors. 2) Factors to affect of the Elevate Educational Institutions to Excellence 

in the Nakhon Ratchasima Province for support The Bureaucracy 4.0 on Causal Relationship 

Model “XYZ Model” for concrete practice all 68 factors there are 9 course that can be the 

cause of Educational Institutions elevate Administration and Management of Education to 

Strategics Excellent mission and spatial achieved the goal by National Strategy. 3) The results 

of the course education factors affect of the Elevate Educational Institutions to Excellence in 

the Nakhon Ratchasima Province for support The Bureaucracy 4.0 on Causal Relationship 

Model “XYZ Model” Fiscal year 2564 all 68 factors for concrete practice that Educational 

Institutions can elevate administration and management of education to excellence in the 

strategics, mission and spatial for achieved the goal by National Strategy there are 9 main 

issue. 

 

Keywords: Quality of Education, Educational Institutions 4.0, Excellent Educational Institutions,    

 Causal Relationship Model “XYZ Model” 

 

บทนำ 

 ตามมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 4 ธันวาคม 2560 เรื ่อง การกำหนด แผน 3 ระดับประกอบดlวย 

ยุทธศาสตร+ชาติเปpนแผนระดับ 1 แผนแมbบทภายใตlยุทธศาสตร+ชาติ แผนการปฏิรูปประเทศแผนพัฒนา

เศรษฐกิจและสังคมแหbงชาติ  นโยบายและแผนระดับชาติวbาดlวยความมั่นคงแหbงชาติเปpนแผนระดับ 2   

แผนปฏิบัติราชการ และแผนปฏิบัติการดlานตbาง ๆ เปpนแผนระดับ 3 และมติคณะรัฐมนตรี เมื ่อวันที่ 3 

ธันวาคม 2562 : เรื ่องการขับเคลื่อนยุทธศาสตร+ชาติสู bการปฏิบัติ โดยกำหนดหนbวยงานเจlาภาพในการ

ขับเคลื ่อนยุทธศาสตร+ชาติสู bการปฏิบัติ 3 ระดับ ไดlแกb 1) ระดับประเด็นแผนแมbบทภายใตlยุทธศาสตร+  

2) ระดับเป�าหมายของแผนแมbบทภายใตlยุทธศาสตร+ชาติ และ 3) ระดับเป�าหมายของแผนยbอยตามแผนแมbบท

ภายใตlยุทธศาสตร+ชาติโดยที่หนbวยงานเจlาภาพมีภารกิจหลักในการประสานและบูรณาการการดำเนินงาน

ระหวbางหนbวยงานที่เกี่ยวขlอง ใหlดำเนินการเปpนไปในทิศทางเดียวกันอยbางบูรณาการจนบรรลุคbาเป�าหมายท่ี

กำหนดไวlอยbางเปpนรูปธรรม สำหรับกระทรวงศึกษาธิการ เปpนหนbวยงานเจlาภาพในการขับเคลื่อนแผนแมbบท

ภายใตlยุทธศาสตร+ชาติ (11) ประเด็นการพัฒนาศักยภาพคนตลอดชbวงชีวิต แผนยbอยการพัฒนาชbวงวัยเรียน/

วัยรุbน  เป�าหมายคือ วัยเรียน/วัยรุbน มีความรูlและทักษะในศตวรรษที่ 21 ครบถlวน รูlจักคิด วิเคราะห+ รักการ

เรียนรูl มีสำนึกพลเมือง มีความกลlาหาญทางจริยธรรม มีความสามารถในการแกlป�ญหา ปรับตัว สื่อสาร และ

ทำงานรbวมกับผูlอื่นไดlอยbางมีประสิทธิผลตลอดชีวิตดีขึ้น และตัวช้ีวัดคือคะแนนความสามารถในการแขbงขัน 
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การพัฒนาทุนมนุษย+ดlานทักษะ (Skill) ของ World Economic Forum (WEF) เพ่ิมข้ึนตามเป�าหมายท่ีกำหนด 

และแผนแมbบทภายใตlยุทธศาสตร+ชาติ (12) ประเด็น การพัฒนาการเรียนรูl ไดlกำหนดเป�าหมายไวl 2  เป�าหมาย  

คือ 1) คนไทยมีการศึกษาที่มีคุณภาพตามมาตรฐานสากลเพิ่มขึ้น มีทักษะ ที่จำเปpนของโลกศตวรรษที่ 21  

สามารถในการแกlป�ญหา ปรับตัว สื่อสาร และทำงานรbวมกับผูlอื่นไดlอยbางมีประสิทธิผลเพิ่มขึ้น มีนิสัยใฝ เรียนรูl 

อยbางตbอเนื่องตลอดชีวิต  2) คนไทยไดlรับการพัฒนาเต็มตามศักยภาพตาม ความถนัดและความสามารถของ

พหุป�ญญาดีขึ้นมีตัวชี้วัดไวlจำนวน 3 ตัวชี้วัด ประกอบดlวย  (1) คะแนน PISA ดlานการอbาน คณิตศาสตร+ และ  

วิทยาศาสตร+ (คะแนนเฉลี ่ย) (2) อันดับขีดความสามารถในการแขbงขันของประเทศดlานการศึกษา  

และ (3) ความสามารถในการแขbงขันของประเทศไทยในระดับสากลดีข้ึน (GTCI) (ยุทธศาสตร+ชาติ (พ.ศ. 2561-

2580), 2561; สำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหbงชาติ, 2562; สำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและ

สังคมแหbงชาติ, 2563) 

ในปsงบประมาณ พ.ศ. 2563 สำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหbงชาติ ไดlรายงานการ

ประเมินผลลัพธ+การดำเนินการที ่สbงผลตbอการบรรลุเป�าหมายดังกลbาว พบวbาเป�าหมายของแผนยbอย 

ตามแผนแมbบทภายใตlยุทธศาสตร+ชาติ (11) ประเด็นการพัฒนาศักยภาพคนตลอดชbวงชีวิต: แผนยbอยการ

พัฒนาชbวงวัยเรียน/วัยรุbน นั้นโดยในปs 2563 World Economic Forum (WEF)  ไมbมีการรายงานผลการจัด

ความสามารถทางการแขbงขัน ดังนั้น หากพิจารณาจากรายงานฯ ในปs 2562 พบวbา คะแนนความสามารถ 

ในการแขbงขันการพัฒนาทุนมนุษย+ดlานทักษะ (Skill) อยูbที่ 62.3 คะแนน ขณะที่ในปs 2561 อยูbที่ 63.0 คะแนน 

ซึ่งมีสถานะการบรรลุเป�าหมาย อยูKในระดับต่ำกวKาคKาเป�าหมายระดับเสี่ยง (สำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจ

และสังคมแหbงชาติ. 2563) และไดlสรุปประเด็นทlาทายและสภาพป�ญหาที่สbงผลตbอการบรรลุเป�าหมายคือทักษะ

ของบัณฑิตในภาพรวมยังไมbสามารถตอบโจทย+ความตlองการของตลาดแรงงานไดl เนื่องจากการขาดความ

เชื่อมโยงระหวbางทักษะในการทำงานจริง และการจัดการเรียนการสอนในสถาบันการศึกษา ซึ่งตlองอาศัย

การบูรณาการอยbางจริงจังระหวbางภาครัฐและสถานประกอบการในการออกแบบพัฒนาหลักสูตร และอุปกรณ+

เครื่องมือที่สอดรับกับสภาพการทำงานจริง ประกอบกับการอบรมและพัฒนาทักษะแรงงานของภาคเอกชน 

ที่ยังคงจำกัดอยูbในภาคธุรกิจขนาดใหญbเปpนหลัก อีกทั้งการขับเคลื่อนการใชlหลักสูตรฐานสมรรถนะไปสูbการ

ปฏิบัติยังคงไมbครอบคลุมสถานศึกษาในวงกวlาง โดยในระยะแรกยังจำกัดอยูbที่พื้นที่นวัตกรรม การศึกษานำรbอง 

การจัดการเรียนการสอนยังเนlนการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห+ท่ีไมbเพียงพอ ซ่ึงสาเหตุสbวนหน่ึง มาจากการท่ี

ระบบการศึกษาของประเทศยังไมbเอื้อตbอการสรlางวัฒนธรรมการเรียนรูlท่ีสรlางสรรค+ โดยเฉพาะ การแสดง

ความคิดเห็นเชิงวิพากษ+ซึ่งจะเปpนจุดเปลี่ยนสำคัญ ในการพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ของวัยเรียน/วัยรุbน 

ทั้งน้ี กลไกการบริหารจัดการที่ยังไมbมีความยืดหยุbนดังกลbาวเปpนอุปสรรคตbอการจัดสภาพแวดลlอมทั้งทางสังคม

และกายภาพที่เอื ้อตbอการจัดการเรียนรู lอยbางมีคุณภาพ รวมถึงความทlาทายของการจัดการศึกษาในยุค 

โควิด-19 ที่สbงผลกระทบตbอการหลุดออกนอกระบบการศึกษา จึงตlองอาศัยการชbวยเหลือกลุbมเปราะบางและ

การเปลี่ยนกระบวนทัศน+ในการจัดการศึกษาที่เหมาะสมกับความเปลี่ยนของบริบทโลกและของประเทศที่คาด

เดาไดlยากมากย่ิงข้ึน (สำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหbงชาติ. 2563) 
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นอกจากนี้ยังมีรายงานการประเมินผลลัพธ+การดำเนินการที่สbงผลตbอการบรรลุเป�าหมายตามแผน

แมbบทภายใตlยุทธศาสตร+ชาติ (12) ประเด็น การพัฒนาการเรียนรูl พบวbาเป�าหมายท่ี 1 กำหนดตัวชี้วัด และ 

คbาเป�าหมายที่ตlองบรรลุในปs พ.ศ. 2565  คือ สัดสbวนครูผbานการทดสอบสมรรถนะรายสาขาในระดับสูงตาม

มาตรฐานนานาชาติ อัตราความแตกตbางของคะแนน PISA ในแตbละกลุbมโรงเรียนลดลงรlอยละ 20 และอัตรา

การเขlาเรียนสุทธิระดับมัธยมศึกษาตอนตlนอยูbที่รlอยละ 80 ทั้งนี้ คะแนน PISA จะมีการประเมินทุก ๆ 3 ปs 

โดยการประเมินลbาสุดปs 2561 ความแตกตbางของกลุbมโรงเรียนท่ีมีคะแนนเฉล่ียสูงสุดเทียบกับต่ำสุดแตกตbางกัน

ถึง 210 คะแนน และในสbวนของขlอมูลอัตราการเขlาเรียนสุทธิระดับมัธยมศึกษาตอนตlนปsลbาสุด ปs 2562 อยูbท่ี

รlอยละ 66.4 ปรับตัวลดลงจากขlอมูลปs 2561 ที่รlอยละ 68.6 ซึ่งสะทlอนใหlเห็นถึงสถานการณ+ บรรลุเป�าหมาย

ท่ีต่ำกวKาคKาเป�าหมายข้ันวิกฤติ และเป�าหมายท่ี 2 กำหนดตัวช้ีวัดและคbาเป�าหมายท่ีตlองบรรลุในปs พ.ศ. 2565 

สัดสbวนสถานศึกษาที่สามารถจัดการเรียนการสอนที่สรlางสมดุลทุกดlานและมีการจัดการศึกษา เพื่อพัฒนา 

พหุป�ญญารายบุคคล และสัดสbวนเด็กและเยาวชนที่ไดlรับการสbงตbอและพัฒนาตามศักยภาพ/พหุป�ญญา อยูbท่ี

รlอยละ 10 อยbางไรก็ตาม ขlอมูลลbาสุดยังคงเปpน ขlอมูลปs 2560 ซึ่งเปpนขlอมูลโรงเรียนจำนวน 57,238 แหbง 

ประกอบดlวย โรงเรียนสามัญศึกษาท่ัวไป  57,192 แหbง โรงเรียนท่ีเนlน วิทยาศาสตร+ 18 แหbง โรงเรียนกีฬา 12 

แหbง และ โรงเรียนเนlนนาฏศิลป¿ 16  แหbง โดยยังคงสะทlอนใหlเห็นถึงสถานการณ+บรรลุเป�าหมายยังคงต่ำกวKา

คKาเป�าหมายขั้นวิกฤต และไดlสรุปความทlาทาย และสภาพป�ญหาที่สbงผลตbอการบรรลุเป�าหมายคือ  ขาดความ

พรlอมดlานทรัพยากรของโรงเรียน ขาดสมรรถนะของครูผูlสอนสูbการเปpนครูยุคใหมb การขาดขlอมูลในมิติท่ี

สามารถสะทlอนคุณภาพของผูlสอนโดยเฉพาะสัดสbวนครูผbานการทดสอบสมรรถนะรายสาขาในระดับสูง ตาม

มาตรฐานนานาชาติซึ่งจะชbวยใหlเห็นความกlาวหนlาของการดำเนินการตามเป�าหมายไดlอยbางชัดเจนยิ่งขึ้น ทั้งน้ี 

ขlอคlนพบที่สำคัญของผล PISA เกิดจากป�ญหาการขาดแคลนครูผูlสอนที่สอนตรงสาขาวิชาและการกระจาย 

ทรัพยากรในการจัดการเรียนการสอนที่เพียงพอในโรงเรียนขนาดเล็ก สbวนดlานการเขlาเรียนของระดับ

มัธยมศึกษาตอนตlน แสดงใหlเห็นป�ญหาเด็กตกหลbนที่เผชิญป�ญหาตbาง ๆ ทำใหlไมbสามารถเขlาสูbการเรียนใน

ระบบไดl อีกทั้งอัตราการเขlาเรียนตbอสุทธิมีแนวโนlมรุนแรงขึ้นเพิ่มขึ้นจากสถานการณ+การแพรbระบาดของ  

โควิด-19 ซึ่งมีความจำเปpนอยbางยิ่งที่กระทรวงศึกษาธิการจะตlองเรbงติดตามเด็กตกหลbนหรือหลุดจากระบบ

การศึกษาโดยเฉพาะกลุbมเด็กเปราะบาง ใหlกลับเขlาสูbระบบการศึกษา นอกจากนี้ยังมีป�ญหาในการเรียนรูlผbาน

เทคโนโลยีที่จะเขlามามีบทบาทในการศึกษามากขึ้น ซึ่งตlองเตรียมความพรlอมของครูในดlานทักษะการจัดการ

เรียนการสอนผbานสื่อดิจิทัล และการเตรียมความพรlอมดlานอุปกรณ+การเรียนการสอนใหlกับโรงเรียนและ

ผูlเรียน   ตลอดจนระบบการศึกษาของไทยยังมีการจัดการเรียนการสอนที่รองรับความสามารถพิเศษเฉพาะ

ดlานในลักษณะกระจุกตัว อีกท้ังความเขlาใจและการนำใชlการจัดการเรียนการสอนตามแนวทฤษฎีพหุป�ญญายัง

มีอยูbในวงจำกัด รวมถึงสังคมยังมีคbานิยมการยกยbองความเกbงดlานวิชาการเทbานั้น ทำใหlเกิดสถานการณ+ 

เรbงเรียน หรือการสนับสนุนไปสูbความเปpนเลิศทางวิชาการโดยขาดการคำนึงถึงพหุป�ญญาดlานอื่นท่ีเด็กแตbละคน

มีแตกตbางกัน นอกจากนี้การติดตามการดำเนินการตามเป�าหมายในการสรlางการตระหนักถึงพหุป�ญญาของ

มนุษย+ที่หลากหลาย ยังคงขาดขlอมูลตัวชี้วัดที่สามารถสะทlอนผลลัพธ+ตามเป�าหมายไดlอยbางเหมาะสมและ
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ชัดเจน ตลอดจนจากการศึกษาสภาวการณ+การจัดการศึกษาของประเทศไทย (สำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจ

และสังคมแหbงชาติ, 2563)  

 

จุดมุKงหมายของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาป�จจัยที่มีผลตbอการยกระดับสถานศึกษาสูbความเปpนเลิศตามบริบทเชิงพื้นที่ในจังหวัด

นครราชสีมาเพื่อรองรับระบบราชการ 4.0 ภายใตlโมเดลความสัมพันธ+เชิงเหตุผล (XYZ Model) ประจำปs

งบประมาณ พ.ศ. 2564 

2. เพื่อศึกษาแนวทางการนำป�จจัยที่มีผลตbอการยกระดับสถานศึกษาสูbความเปpนเลิศตามบริบทเชิง

พื้นที่ในจังหวัดนครราชสีมาเพื่อรองรับระบบราชการ 4.0 ภายใตlโมเดลความสัมพันธ+เชิงเหตุผล (XYZ Model) 

ประจำปsงบประมาณ พ.ศ. 2564 สูbการปฏิบัติท่ีเปpนรูปธรรม 

3. เพื่อใหlสถานศึกษายกระดับการบริหารและจัดการศึกษาสูbความเปpนเลิศทั้งในเชิงยุทธศาสตร+  

เชิงภารกิจและเชิงพ้ืนท่ีไดlบรรลุเป�าหมายตามท่ียุทธศาสตร+ชาติกำหนด 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 

  การวิจัยครั้งนี้ เปpนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative research) โดยนำเอาขlอมูลทางดlานคุณภาพ 

ซึ่งเปpนขlอมูลที่ไมbเปpนตัวเลขแตbเปpนขlอความบรรยายหรืออธิบายวิธีการปฏิบัติตbางๆ มาวิเคราะห+และสังเคราะห+

เพ่ือสรุปผล อันประกอบไปดlวยกระบวนการวิจัยเชิงเอกสาร (Documentary research) และกระบวนสนทนา

กลุbมและการสัมภาษณ+เชิงลึก (In-depth interview)  จากผูlเชี่ยวชาญและผูlทรงคุณวุฒิ จำนวน 56 คน โดยมี

คุณสมบัติเปpนบุคลากรปฏิบัติหนlาที ่ที ่เกี ่ยวขlองกับการบริหารและจัดการศึกษาในจังหวัดนครราชสีมา 

ประกอบดlวยบุคลากรตำแหนbง  ผูlอำนวยการสถานศึกษา  ครู และศึกษานิเทศก+  

 

เคร่ืองมือท่ีใช-ในการวิจัย  

  ในการตอบวัตถุประสงค+ของการวิจัยขlอท่ี 1 เพ่ือศึกษาป�จจัยท่ีมีผลตbอการยกระดับสถานศึกษาสูbความ

เปpนเลิศตามบริบทเชิงพื้นที่ในจังหวัดนครราชสีมาเพื่อรองรับระบบราชการ 4.0 ภายใตlโมเดลความสัมพันธ+เชิง

เหตุผล “XYZ Model” ประจำปsงบประมาณ พ.ศ. 2564  เครื่องมือที่ใชlเปpนการศึกษาเอกสารและงานวิจัย 

ที่เกี่ยวขlอง  สำหรับการตอบวัตถุประสงค+ของการวิจัยขlอที่ 2 เพื่อศึกษาแนวทางการนำป�จจัยที่มีผลตbอการ

ยกระดับสถานศึกษาสูbความเปpนเลิศตามบริบทเชิงพื้นที่ในจังหวัดนครราชสีมาเพื่อรองรับระบบราชการ 4.0 

ภายใตlโมเดลความสัมพันธ+เชิงเหตุผล (XYZ Model) ประจำปsงบประมาณ พ.ศ.2564 สูbการปฏิบัติที่เปpน

รูปธรรม  และ ขlอท่ี 3 เพ่ือใหlสถานศึกษายกระดับการบริหารและจัดการศึกษาสูbความเปpนเลิศท้ังในเชิงยุทธศาสตร+ 

เชิงภารกิจและเชิงพื้นท่ี  ไดlบรรลุเป�าหมายตามที่ยุทธศาสตร+ชาติกำหนด เครื่องมือที่ใชlเปpนแบบบันทึกการ

สนทนากลุbม และใชlแบบสัมภาษณ+แบบไมbมีโครงสรlาง (Unstructured interview) 
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การสร-างและพัฒนาเคร่ืองมือ 

  แบบสัมภาษณ+แบบกึ่งโครงสรlางที่ใชlในการวิจัยครั้งนี้ พัฒนาขึ้นจากการศึกษาเอกสารและงานวิจัย 

ที่เกี่ยวขlอง โดยประเด็นการสัมภาษณ+ไดlรับการพิจารณาความสอดคลlองดlานเนื้อหา จากผูlเชี่ยวชาญตรวจสอบ

เคร่ืองมือวิจัย จำนวน 5 ทbาน 

 

การเก็บรวบรวมข-อมูล  

การสัมภาษณ+ผูlเชี่ยวชาญและผูlทรงคุณวุฒิ และจัดการจัดสนทนากลุbม (Focus group discussion)  

โดยรbวมประชุมกลุbม ผูlเช่ียวชาญ/ผูlทรงคุณวุฒิ จำนวน 56 คน  

 

การวิเคราะหnข-อมูล  

  ขlอมูลที่ไดlจากการสัมภาษณ+ การจัดสนทนากลุbม และทำการวิเคราะห+โดยการวิเคราะห+เนื้อหา (Content 

Analysis)  

 

การนำเสนอข-อมูล  

  การนำเสนอขlอมูลจากการวิเคราะห+ขlอมูลมีการนำเสนอในรูปของคำบรรยายสรุป 
 

 

ผลการวิจัย 

  จากการศึกษาป�จจัยที่มีผลตbอการยกระดับสถานศึกษาสูbความเปpนเลิศตามบริบทเชิงพื้นที่ในจังหวัด

นครราชสีมาเพื่อรองรับระบบราชการ 4.0 ภายใตlโมเดลความสัมพันธ+เชิงเหตุผล “XYZ Model” ประจำปs

งบประมาณ พ.ศ. 2564 โดยการศึกษาขlอมูลสารสนเทศที่จำเปpนและสำคัญที่ใชlในการศึกษาเกี่ยวกับ “การ

ยกระดับสถานศึกษาสูbความเปpนเลิศตามบริบทเชิงพื้นที่ในจังหวัดนครราชสีมาเพื่อรองรับระบบราชการ 4.0 

ภายใตlโมเดลความสัมพันธ+เชิงเหตุผล “XYZ Model” จากเอกสารทางวิชาการที่เกี่ยวขlอง และดำเนินการ

รวบรวมขlอมูลสารสนเทศที่จำเปpนและสำคัญจากเอกสารทางวิชาการดังกลbาว เชbน  รายงานการประเมิน 

ผลลัพธ+การดำเนินการตามแผนแมbบทภายใตlยุทธศาสตร+ชาติ (11) ประเด็นการพัฒนาศักยภาพคนตลอดชbวง

ชีวิต : แผนยbอยการพัฒนาชbวงวัยเรียน/วัยรุ bน และแผนแมbบทภายใตl ยุทธศาสตร+ชาติ (12) ประเด็น 

การพัฒนาการเรียนรูl  ประจำปsงบประมาณ พ.ศ. 2563 ป�ญหาและสภาวการณ+การจัดการศึกษาของประเทศ

ไทยในป�จจุบัน  กรอบแนวคิดเก่ียวกับป�จจัยสbวนบุคคล และป�จจัยทางดlานทัศนคติ  หลักการและกรอบแนวคิด

เกี่ยวกับการศึกษากับเป�าหมายการพัฒนาประเทศ  หลักการและกรอบแนวคิดเกี่ยวกับการศึกษากับการพัฒนา

ประเทศ รัฐธรรมนูญแหbงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 พระราชบัญญัติการศึกษาแหbงชาติ พ.ศ.

2542  พระราชบัญญัติการศึกษาแหbงชาติ (ฉบับท่ี 4) พ.ศ. 2562 ยุทธศาสตร+ชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580)  

แผนแมbบทภายใตlยุทธศาสตร+ชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) การประเมินสถานการณ+เปpนระบบราชการ 4.0  

โดยใชlเกณฑ+ PMQA 4.0  หลักการและกรอบแนวคิดเกี่ยวกับองค+การความเปpนเลิศ เครื่องมือ และเทคนิค
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เกี่ยวกับการประเมินสถานภาพความเปpนจริง (SWOT Analysis) และงานวิจัยที่เกี่ยวขlอง ฯลฯ แลlววิเคราะห+

ขlอมูลดlวยการวิเคราะห+เน้ือหา 

  ผลการศึกษาพบวbา 1) ป�จจัยที่มีผลตbอการยกระดับสถานศึกษาสูbความเปpนเลิศตามบริบทเชิงพื้นที่ในจังหวัด

นครราชสีมา เพื ่อรองรับระบบราชการ4.0 ภายใตlโมเดลความสัมพันธ+เชิงเหตุผล “XYZ Model” ประจำปs

งบประมาณ พ.ศ. 2564  มีจำนวนทั้งสิ ้น 68 ป�จจัย จำแนกออกเปpน 5 ดlาน ประกอบดlวยดlานที่ 1 ป�จจัยดlาน 

การพัฒนาบริการประชาชน มีจำนวน 10 ป�จจัย  ดlานที่ 2 ป�จจัยดlานการบริหารจัดการการเงินการคลัง มีจำนวน  

7 ป�จจัย  ดlานที่ 3: ป�จจัยดlานการปรับสมดุลภาครัฐ  มีจำนวน  8  ป�จจัย ดlานที่ 4 ป�จจัยดlานการพัฒนาระบบ

บริหารงานภาครัฐ มีจำนวน  22  ป�จจัย และดlานที่ 5 ป�จจัยดlานการสรlางและพัฒนาบุคลากรภาครัฐ  มีจำนวน 21 

ป�จจัยดังน้ี 

ด-านท่ี 1 ปzจจัยด-านการพัฒนาบริการประชาชน  มีจำนวน 10 ปzจจัย  ดังน้ี 

ป�จจัยที่ 1 : รูปแบบการใหlบริการประชาชนของสถานศึกษาแบบเบ็ดเสร็จ ครบวงจรที่เชื่อมโยง

หลายหนbวยงานในจังหวัดนครราชสีมา 

ป�จจัยที่ 2 : รูปแบบการใหlบริการประชาชนของสถานศึกษาในจังหวัดนครราชสีมา ที่ตอบสนอง

ความตlองการท่ีปรับเปล่ียนอยbางรวดเร็วและมีความหลากหลายตามบริบทแตbละพ้ืนท่ี 

ป�จจัยท่ี 3 : ชbองทางการใหlบริการประชาชนของสถานศึกษาในจังหวัดนครราชสีมาท่ีเขlาถึงงbาย

สะดวก ผbานระบบเทคโนโลยีดิจิทัล  

ป�จจัยที่ 4 : รูปแบบการใหlบริการประชาชนเชิงรุกและระบบแกlไขจัดการขlอรlองเรียนของ

สถานศึกษาในจังหวัดนครราชสีมา มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 

ป�จจัยที่ 5 : ระบบดิจิทัลในการใหlบริการขlอมูลสารสนเทศแกbประชาชนที่บูรณาการและเชื่อมโยง 

ถึงกันของสถานศึกษาในจังหวัดนครราชสีมา มีความสะดวก ประชาชนและผูlใชlงานสามารถใชlงานไดlโดยไมbตlอง

รlองขอ 

ป�จจัยที ่ 6 : ขlอมูลสารสนเทศเกี ่ยวกับประชาชนหรือผู lรับบริการของสถานศึกษาในจังหวัด

นครราชสีมา มีความครอบคลุม ถูกตlองและทันสมัย    

ป�จจัยท่ี 7 : คูbมือการใหlบริการประชาชนของสถานศึกษาในจังหวัดนครราชสีมาไดlมาตรฐานสากล   

ป�จจัยที่ 8 : แผนรองรับการบริการที่อาจมีการเปลี่ยนแปลง และแผนการแกlไขขlอรlองเรียน 

อยbางเปpนระบบของสถานศึกษาในจังหวัดนครราชสีมา 

ป�จจัยที ่ 9 : มีนวัตกรรมการผลิต และการบริการประชาชน เพื ่อยกระดับประสิทธิภาพ 

การใหlบริการของสถานศึกษาในจังหวัดนครราชสีมา    

ป�จจัยที่ 10 : มีกระบวนการใหlบริการแบบบูรณาการและมีความเชื่อมโยงกันของหลาย ๆ หนbวยงาน

ของสถานศึกษาในจังหวัดนครราชสีมา                                          
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ด-านท่ี 2 ปzจจัยด-านการบริหารจัดการการเงินการคลัง มีจำนวน 7 ปzจจัย ดังน้ี 

 ป�จจัยที่ 1 : แผนพัฒนาสถานศึกษา ระยะ 5 ปsและระยะ 1 ปs ของสถานศึกษาในจังหวัดนครราชสีมา 

มีความสอดคลlองและสbงผลตbอการบรรลุเป�าหมายตามยุทธศาสตร+ชาติภายใตlโมเดลความสัมพันธ+เชิงเหตุผล “XYZ 

Model”  

ป�จจัยที่ 2 : แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปs และระยะ 1 ปsของสถานศึกษาในจังหวัดนครราชสีมา

มีแผนงาน/โครงการและงบประมาณ ที่เชื่อมโยงและสอดคลlองเป�าหมายตามยุทธศาสตร+ชาติภายใตlโมเดล

ความสัมพันธ+เชิงเหตุผล “XYZ Model” 

ป�จจัยที่ 3 : ระบบการวัดผลการดำเนินตามแผนพัฒนาสถานศึกษา ระยะ 5 ปs ระยะ 1 ปs และ

แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปs  ระยะ 1 ปs ของสถานศึกษาในจังหวัดนครราชสีมา สอดคลlองกับตัวชี้วัดของ 

เป�าหมายตามยุทธศาสตร+ชาติภายใตlโมเดลความสัมพันธ+เชิงเหตุผล “XYZ Model” 

ป�จจัยที่ 4 : ระบบการวิเคราะห+ผลการดำเนินงานตามแผนพัฒนาสถานศึกษา ระยะ 5 ปs ระยะ 1 ปs  

และแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปs  ระยะ 1 ปs ของสถานศึกษาในจังหวัดนครราชสีมาผbานเทคโนโลยีดิจิทัล  

ที่สามารถรองรับการวิเคราะห+ขlอมูลขนาดใหญb (Big data analysis) และเชื่อมโยงขlอมูลเพื่อนำไปสูbการเรียนรูl 

แกlไขป�ญหา และปรับแนวทางการดำเนินงานที่เหมาะสมไดlอยbางตbอเนื่อง มีประสิทธิผล ตอบสนองเชิงรุก และ 

สอดรับกับความตlองการของประชาชนไดlทันทbวงที 

ป�จจัยที่ 5 : ระบบติดตามประเมินผลสัมฤทธิ์การดำเนินการตามยุทธศาสตร+ชาติและผลสัมฤทธิ์ของ

แผนงาน/โครงการทั้งในภารกิจพื้นฐาน ภารกิจยุทธศาสตร+ และภารกิจพื้นท่ีของสถานศึกษาในจังหวัดนครราชสีมา 

เริ่มตั้งแตbป�จจัยนำเขlากระบวนการดำเนินการ ผลผลิต ผลลัพธ+ จนกระทั่งถึงผลกระทบตbอการบรรลุเป�าหมายตาม

ยุทธศาสตร+ชาติ 

ป�จจัยที่ 6 : ระบบติดตามประเมินผลสัมฤทธิ์การดำเนินการตามยุทธศาสตร+ชาติและผลสัมฤทธ์ิ

ของแผนงาน/โครงการทั้งในภารกิจพื้นฐาน ภารกิจยุทธศาสตร+ และภารกิจพื้นท่ีของสถานศึกษาในจังหวัด

นครราชสีมาเร่ิมต้ังแตbกbอนเร่ิมโครงการระหวbางดำเนินการโครงการ และหลังการดำเนินงานโครงการ 

ป�จจัยท่ี 7 : รายงานการติดตามประเมินผลสัมฤทธิ์การดำเนินการตามยุทธศาสตร+ชาติและ

ผลสัมฤทธิ์ของแผนงาน/โครงการทั้งในภารกิจพื้นฐาน ภารกิจยุทธศาสตร+ และภารกิจพื้นท่ีของสถานศึกษาใน

จังหวัดนครราชสีมาผbานระบบติดตามและประเมินผลแหbงชาติ eMENSCR (Electronic Monitoring and 

Evaluation System of National Strategy and Country Reform) ในทุกไตรมาสของปsงบประมาณ   

ด-านท่ี 3 ปzจจัยด-านการปรับสมดุลภาครัฐ  มีจำนวน  8  ปzจจัย  ดังน้ี 

ป�จจัยที่ 1 : แผนการเป�ดโอกาสใหlทุกภาคสbวนเขlามามีสbวนรbวมในการบริหารและจัดการศึกษา

ทุกระดับทุกประเภทแบบรbวมมือและบูรณาการของสถานศึกษาในจังหวัดนครราชสีมา 

ป�จจัยที ่ 2 : รูปแบบบริหารและจัดการศึกษาทุกระดับทุกประเภทของสถานศึกษาและ 

ทุกหนbวยงานที่เกี่ยวขlองแบบหbวงโซbคุณคbา (ตlนน้ำ กลางน้ำ ปลายน้ำ) ระหวbางการบริหารราชการสbวนกลาง 

สbวนภูมิภาค สbวนทlองถ่ินในจังหวัดนครราชสีมา 



 
                                   วารสารการทดสอบและการประเมินทางการศึกษาระดับชาต ิป:ที่ 3 ฉบับที่ 1 มกราคม – มิถุนายน 2565 

 

51 

ป�จจัยที่ 3 : ความเขlมแข็งของภาคีเครือขbายทุกภาคสbวนในการบริหารและจัดการศึกษาทุกระดับ

ทุกประเภทของสถานศึกษาในจังหวัดนครราชสีมา 

ป�จจัยที่ 4 : ภารกิจ หนlาที่และอำนาจของสถานศึกษาในจังหวัดนครราชสีมาสอดคลlองตาม

ยุทธศาสตร+ชาติ  แผนแมbบทภายใตlยุทธศาสตร+ชาติ  แผนการปฏิรูปประเทศแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม

แหbงชาติ นโยบายของคณะรัฐมนตรี ท่ีแถลงตbอรัฐสภา และแผนอ่ืนท่ีเก่ียวขlอง 

ป�จจัยที ่ 5 : แนวทางการพัฒนาสถานศึกษาในจังหวัดนครราชสีมาตามเกณฑ+การประเมิน

สถานะการเปpนระบบราชการ 4.0 โดยใชlเกณฑ+ PMQA 

ป�จจัยท่ี 6 : นโยบายการกำกับดูแลองค+การท่ีดีเก่ียวกับการบริหารและการจัดการศึกษาทุกระดับ 

ทุกประเภทของสถานศึกษาในจังหวัดนครราชสีมา  

ป�จจัยที่ 7 : กระบวนการทำงานทั้งภารกิจหลักและภารกิจสนับสนุนเกี่ยวกับการบริหารและการ

จัดการศึกษาทุกระดับ ทุกประเภทแบบรbวมมือและบูรณาการ ของสถานศึกษาในจังหวัดนครราชสีมา 

ป�จจัยที่ 8 : ระบบดิจิทัลที่บูรณาการทำงานเกี่ยวกับการบริหารและการจัดการศึกษาทุกระดับ 

ทุกประเภทของสถานศึกษารbวมกับทุกภาคสbวนในจังหวัดนครราชสีมา 

ด-านท่ี 4 : ปzจจัยด-านการพัฒนาระบบบริหารงานภาครัฐ มีจำนวน  22  ปzจจัย ดังน้ี 

 ป�จจัยที่ 1 : นโยบายและการบริหารจัดการของสถานศึกษาในจังหวัดนครราชสีมามุbงเนlน

ผลสัมฤทธ์ิ มีความโปรbงใส ยืดหยุbนและคลbองตัวสูง 

ป�จจัยที ่ 2 : มีนวัตกรรมในการนำขlอมูลและขlอมูลขนาดใหญbมาใชlในการพัฒนานโยบาย  

การตัดสินใจ การบริหารจัดการและการใหlบริการของสถานศึกษาในจังหวัดนครราชสีมา 

ป�จจัยที่ 3 : มีเทคโนโลยีดิจิทัลในการนำขlอมูลและขlอมูลขนาดใหญbมาใชlในการพัฒนานโยบาย 

การตัดสินใจ การบริหารจัดการและการใหlบริการของสถานศึกษาในจังหวัดนครราชสีมา 

ป�จจัยที ่ 4 : มีนวัตกรรมการเชื ่อมโยงการทำงานระหวbางองค+กรทั ้งภายในและภายนอก 

แบบอัตโนมัติของสถานศึกษาในจังหวัดนครราชสีมา 

ป�จจัยที่ 5 : มีนวัตกรรมการเชื่อมโยงขlอมูลระหวbางองค+กรทั้งภายในและภายนอกแบบอัตโนมัติ

ของสถานศึกษาในจังหวัดนครราชสีมา 

ป�จจัยที่ 6 : ใชlเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการจัดเก็บขlอมูลและสามารถสื่อสารไดl ฉับไว รวดเร็วข้ึน 

ของสถานศึกษาในจังหวัดนครราชสีมา   

ป�จจัยที่ 7 : มีแพลตฟอร+มดิจิทัลท่ีสถานศึกษาและหนbวยงานที่เกี่ยวขlองในจังหวัดนครราชสีมา 

ใชlรbวมกันเพ่ือเพิ่มโอกาสในการเขlาถึงขlอมูลที่สะดวกและรวดเร็วเชื่อมโยงขlอมูลระหวbางหนbวยงานที่เกี่ยวขlอง

ใหlมีมาตรฐานเดียวกัน 

ป�จจัยที ่ 8 : ระบบดิจิทัลที ่บูรณาการขlอมูลและแบbงป�นขlอมูลเกี ่ยวกับการบริหารและจัด

การศึกษาทุกระดับ ทุกประเภทของสถานศึกษาและทุกภาคสbวนในจังหวัดนครราชสีมาที่เชื่อมโยงถึงกันและ

สามารถดูไดlทุกท่ี ทุกเวลา มีความสะดวกไมbตlองรlองขอ 
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ป�จจัยที่ 9 : ระบบการเป�ดเผยขlอมูลใหlทุกภาคสbวนสามารถเขlาถึง แบbงป�น และใชlประโยชน+ไดl

อยbางเหมาะสมและสะดวก 

ป�จจัยที่ 10 : มีการจัดการความรูlและถbายทอดความรูlเกี่ยวกับการบริหารและจัดการศึกษาอยbาง

เปpนระบบเพ่ือพัฒนาใหlสถานศึกษาในจังหวัดนครราชสีมาเปpนองค+กรแหbงการเรียนรูl 

ป�จจัยที่ 11 : มีระบบการพัฒนาความเปpนเลิศดlานการจัดการศึกษาทุกระดับทุกประเภท แบบ 

สหสาขาวิชาของสถานศึกษาในจังหวัดนครราชสีมา  ในการตอบสนองกับสถานการณ+ตbาง ๆ ไดlอยbางทันเวลา 

ป�จจัยที่ 12. วัฒนธรรมองค+กรของสถานศึกษาในจังหวัดนครราชสีมา  เปpนวัฒนธรรมแหbงการ

เปpนองค+กรแหbงการเรียนรูl เพ่ือสbงเสริมการพัฒนาระบบบริการและการบริหารจัดการองค+กรอยbางเต็มศักยภาพ  

ป�จจัยที่ 13 : รูปแบบการจัดโครงสรlางองค+การของสถานศึกษาในจังหวัดนครราชสีมามีความ

ยืดหยุbน คลbองตัว กระชับ ทันสมัย  

ป�จจัยที่ 14 : กฎ ระเบียบเกี ่ยวกับการบริการและจัดการศึกษา ของสถานศึกษาในจังหวัด

นครราชสีมา มีความเหมาะสมตามสถานการณ+ท่ีเปล่ียนแปลงไป 

ป�จจัยที ่ 15 : กระบวนการทำงานที ่ไดlมาตรฐาน และเปpนระบบจากตlนน้ำถึงปลายน้ำของ

สถานศึกษาในจังหวัดนครราชสีมาเพ่ือใหlเกิดความมีประสิทธิภาพ และมีความเปpนเอกภาพ 

ป�จจัยที่ 16 : ระบบเทคโนโลยีดิจิทัลในการปฏิบัติงานทุกกระบวนการทั้ง ภารกิจหลักและภารกิจ

สนับสนุนของสถานศึกษาในจังหวัดนครราชสีมา  มุbงเนlนผลลัพธ+ที่เกิดแกbประชาชนและภาคสังคม ดlวยตlนทุน 

ท่ีลดลง และคุlมคbาจนกbอใหlเกิดประโยชน+สูงสุด 

ป�จจัยท่ี 17 : มีนวัตกรรมในทุกกระบวนงานของสถานศึกษาในจังหวัด นครราชสีมา เพ่ือใหlองค+การ 

มุbงสูbระบบการทำงานท่ีมีขีดสมรรถนะสูงและ มีความเปpนเลิศในระบบปฏิบัติงาน   

ป�จจัยที่ 18 : มีเทคโนโลยีดิจิทัลทั้งฮาร+ดแวร+และซอฟต+แวร+ของสถานศึกษาในจังหวัดนครราชสีมา 

รองรับการดำเนินตามแผนเชิงยุทธศาสตร+ที่ตอบสนองความตlองการของประชาชนที่ปรับเปลี่ยนอยbาง รวดเร็ว  

มีความหลากหลายตามพ้ืนท่ีตามยุคสมัยและสภาพแวดลlอม เฉพาะถ่ิน และมีความเหมาะสม ทันสมัยใชlงานไดl  

ป�จจัยที่ 19 : มีแนวทางการทำงานในเชิงรุกดlานการบริหารและจัดการศึกษาทุกระดับทุกประเภท 

ของสถานศึกษาในจังหว ัดนครราชสีมา ที ่สามารถนำเทคโนโลยีอ ันทันสมัยเข lามาประยุกต +ใช l เพ่ือ 

เพ่ิมประสิทธิภาพและสรlางคุณคbาในการทำงาน 

ป�จจัยที่ 20 : กระบวนการทำงานแบบบูรณาการเกี่ยวกับการแบbงป�นทรัพยากรดlานการบริหารและ      

จัดการศึกษาทุกระดับทุกประเภทของสถานศึกษาในจังหวัดนครราชสีมา เพื่อใหlลดตlนทุนลง และคำนึงถึง

ผลกระทบท่ีมีตbอผูlมีสbวนไดlสbวนเสียทุกภาคสbวน  

ป�จจัยท่ี 21 :  มีคูbมือมาตรฐานในการทำงานดlานการบริหารและจัดการศึกษาทุกระดับทุกประเภท

ของสถานศึกษาในจังหวัดนครราชสีมา 

ป�จจัยที่ 22 : สถานศึกษาในจังหวัดนครราชสีมาเปpนสถานศึกษาสมัยใหมb ใชlประโยชน+จากขlอมูล

ขนาดใหญbเพ่ือวิเคราะห+คาดการณ+ลbวงหนlา 
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ด-านท่ี 5 : ปzจจัยด-านการสร-างและพัฒนาบุคลากรภาครัฐ  มีจำนวน  21 ปzจจัย ดังน้ี 

ป�จจัยที ่ 1 : ระบบบริหารจัดการและพัฒนาบุคลากรของสถานศึกษา ในจังหวัดนครราชสีมา

ตอบสนองความตlองการในการปฏิบัติงาน มีความกlาวหนlาในอาชีพ สามารถจูงใจใหlคนดีคนเกbงมีความผูกพันกับ

องค+กร 

ป�จจัยที่ 2 : ระบบประเมินผลและเลื่อนระดับตำแหนbงของบุคลากร ของสถานศึกษาในจังหวัด

นครราชสีมายึดตามผลสัมฤทธ์ิของงานและ พฤติกรรมในการปฏิบัติงาน  

ป�จจัยที่ 3 : มีกลไกการป�องกันการแทรกแซงและการใชlดุลยพินิจโดยมิชอบของสถานศึกษา 

ในจังหวัดนครราชสีมา 

ป�จจัยท่ี 4 : แนวทางการสรlางความกlาวหนlาใหlกับบุคลากรของสถานศึกษาในจังหวัดนครราชสีมา

ยึดตามความรูlความสามารถและศักยภาพในการปฏิบัติงาน  

ป�จจัยที่ 6 : มีระบบการพัฒนาขีดความสามารถบุคลากรของสถานศึกษาในจังหวัดนครราชสีมา

ใหlมีสมรรถนะท่ีจำเปpนในการปฏิบัติงาน 

ป�จจัยที่ 7 : บุคลากรของสถานศึกษาในจังหวัดนครราชสีมามีคุณธรรมและจริยธรรม มีความเปpน 

มืออาชีพ มีจิตบริการ ทำงานในเชิงรุกและมองไปขlางหนlา สามารถบูรณาการการทำงานรbวมกับภาคสbวนอื่นไดlอยbาง

เปpนรูปธรรม และมีสำนึกในการปฏิบัติงานดlวยความรับผิดรับชอบและความสุจริต ปฏิบัติงานตามหลักการ และ 

หลักวิชาชีพ ดlวยความเปpนธรรมและเสมอภาค กลlายืนหยัดในการกระทำที่ถูกตlอง คำนึงถึงประโยชน+ของสbวนรวม

มากกวbาประโยชน+ของสbวนตน  

ป�จจัยที่ 8:  มีมาตรการการคุlมครองและปกป�องบุคลากรของสถานศึกษาในจังหวัดนครราชสีมา

ท่ีกลlายืนหยัดในการกระทำท่ีถูกตlองและมีพฤติกรรมการปฏิบัติงานตามจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ  

ป�จจัยที่ 9 : มีผูlนำทางยุทธศาสตร+ของสถานศึกษาในจังหวัดนครราชสีมาทุกระดับอยbางตbอเนื่องและ 

เปpนระบบ 

ป�จจัยที่ 10 : บุคลากรสังกัดสถานศึกษาในจังหวัดนครราชสีมา มีจิตสำนึก มีความเชี่ยวชาญ 

มีความคลbองตัว มีความสามารถท่ีหลากหลาย 

ป�จจัยที ่ 11 : บุคลากรสังกัดสถานศึกษาในจังหวัดนครราชสีมา  สามารถแกlป�ญหาเปpน  

มีความคิดริเร่ิม และมีความเปpนผูlประกอบการภาครัฐ    

ป�จจัยที่ 12: บุคลากรสังกัดสถานศึกษาในจังหวัดนครราชสีมา  มีวัฒนธรรมการทำงานเชิงรุก 

ท่ีตอบสนองความตlองการและเขlาใจความคาดหวังของประชาชน  

ป�จจัยที่ 13 : บุคลากรสังกัดสถานศึกษาในจังหวัดนครราชสีมา  มีขีดความสามารถในการแกlไข 

ป�ญหาท่ีกำลังเกิดข้ึนเฉพาะหนlาไดlอยbางถูกตlอง ทันทbวงที และเกิดประสิทธิผล  

ป�จจัยที่ 14 : บุคลากรสังกัดสถานศึกษาในจังหวัดนครราชสีมา  มีจิตสำนึกในการปรับปรุง ใสbใจ 

คุณภาพและการใหlบริการในแงbมุมของการเปpนผูlประกอบการภาครัฐ  

ป�จจัยที่ 15 : บุคลากรสังกัดสถานศึกษาในจังหวัดนครราชสีมามีทักษะและสมรรถนะในการ 

ทำงานรbวมกับประชาชนเพ่ือนำสูbสัมฤทธิผลของความย่ังยืนและความสุข ท้ังผูlปฏิบัติงานและประชาชน 
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ป�จจัยที ่ 16 : มีการรวมกลุ bมบุคลากรสังกัดสถานศึกษาในจังหวัดนครราชสีมา ที ่มีความรูl 

ท่ีหลากหลายสาขาเขlามารbวมทำงาน เพ่ือแกlป�ญหาและโจทย+ท่ีมีความซับซlอนรbวมกัน 

ป�จจัยท่ี 17 : บุคลากรสังกัดสถานศึกษาในจังหวัดนครราชสีมาปฏิบัติตามระเบียบตอบสนองและ

ทำงานตามการส่ังการจากระดับบนสูbระดับลbาง 

ป�จจัยท่ี 18 : ผูlนำสถานศึกษาในจังหวัดนครราชสีมา มีวิสัยทัศน+ นำเปpน คิดเปpน   

ป�จจัยท่ี 19 : มีผูlนำท่ีทำงานแข็งขัน จริงจัง ใสbใจในรายละเอียด 

ป�จจัยที ่ 20 : มีแผนพัฒนาบุคลากรของสถานศึกษาในจังหวัดนครราชสีมา ใหlมีความรอบรูl  

ใชlขlอมูลเปpน เป�ดสูbการเรียนรูl และมีคุณธรรม จริยธรรม 

ป�จจัยท่ี 21 : มีแผนพัฒนาบุคลากรท่ีสอดรับกับทิศทางการปรับเปล่ียนเปpนองค+การท่ีมีขีดสมรรถนะสูง

และทันสมัย 

2.  แนวทางการนำ “ป�จจัยที่มีผลตbอการยกระดับสถานศึกษาสูbความเปpนเลิศตามบริบทเชิงพื้นที่ใน

จังหวัดนครราชสีมาเพื่อรองรับระบบราชการ 4.0 ภายใตlโมเดลความสัมพันธ+เชิงเหตุผล “XYZ Model” ประจำปs 

งบประมาณ พ.ศ. 2564 สูbการปฏิบัติที่เปpนรูปธรรม  โดยการวิเคราะห+ป�จจัยภายในตามตัวแบบ 7Ss. และ

ประเมิน จุดอbอน และจุดแข็ง ที่สbงผลตbอการยกระดับสถานศึกษาสูbความเปpนเลิศ” ตามบริบทเชิงพื้นที่ใน

จังหวัดนครราชสีมาเพ่ือรองรับระบบราชการ 4.0 

 

ตารางท่ี 1 การวิเคราะห+ป�จจัยภายในตามตัวแบบ 7Ss. และประเมิน จุดอbอน และจุดแข็ง 

ปnจจัยภายใน จุดแข็ง 

(STRENGTHS) 

จุดอ3อน 

(WEAKNESSES) 

ยุทธศาสตรf 

(STRATEGY) 

(1) สถานศึกษาในจังหวัดนครราชสีมามีการ

กำหนดวิสัยทัศน* ยุทธศาสตร* และเปlาหมาย 

ที่ชัดเจน  

(1) การทำยุทธศฺาสตร*ไม�ทบทวน SWOT  

ใหoสอดคลoองกับแผนระดับที ่1 แผนระดับที ่2 

และแผนระดับที ่3 ที่เกี่ยวขoอง  

(2) ขาดการสื่อสาร วิสัยทัศน* ทิศทางกลยุทธ* 

สู�การปฏิบัติอย�างทั่วถึง 

โครงสรSาง

องคfการ 

(STRUCTURE) 

(1) สถานศึกษาในจังหวัดนครราชสีมา 

มีโครงสรoางสายบังคับบัญชาที่ชัดเจน  

(งานที่เป�น Function based) 

(1) บทบาท ภารกิจ โครงสรoางการแบ�งส�วน

ราชการและระบบงานยังไม�สอดคลoองกับ

ภารกิจตามยุทธศาสตร*ชาติและกฎหมายใหม� 

ที่เกี่ยวขoอง 

ระบบงาน 

(SYSTEMS) 

(1) สถานศึกษาในจังหวัดนครราชสีมา มีกฎ 

ระเบียบและหลักเกณฑ*ในการปฏิบัติที่ชัดเจนใน

บางระบบงาน เช�น ระบบบัญชี ระบบพัสดุ 

ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ระบบติดตามและ

ประเมินผล ฯลฯ 

(1) ขาดการออกแบบระบบงานแบบบูรณาการ 

ที่ส�งผลต�อการตอบสนองยุทธศาสตร*องค*การ

และยุทธศาสตร*ชาต ิ
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ตารางท่ี 1 (ตbอ) 

ปnจจัยภายใน จุดแข็ง 

(STRENGTHS) 

จุดอ3อน 

(WEAKNESSES) 

ทักษะ 

(SKILL) 

 (1) บุคลากรขาดการพัฒนาสมรรถนะของแต�ละ

สายงาน แต�ละตำแหน�งและแต�ละระดับใหo

สอดคลoองคำบรรยายลักษณะงานใหม�ตาม

ภารกิจตามยุทธศาสตร*ชาติและกฎหมายใหม� 

ที่เกี่ยวขoอง 

ค3านิยมร3วม 

(SHARED 

VALUES ) 

 (1) ขาดการสรoางค�านิยมร�วมและวัฒนธรรม

องค*กรใหม�ตามยุทธศาสตร*ชาติและแผนปฏิรูป

ประเทศดoานการบริหารราชการแผ�นดิน 

บุคลากร 

(STAFF) 

(1) บุคลากรที่มีความรับผิดชอบและทุ�มเท (1) จำนวนบุคลากรไม�สามารถรองรับปริมาณ

งานที่เพิ่มขึ้น 

รูปแบบการ

บริหาร 

(STYLE) 

(1) มีการมอบอำนาจจากผูoบริหารระดับสูง

ตามลำดับ 

(1) การจัดสรรทรัพยากร (คน อุปกรณ* 

งบประมาณ) ไม�เหมาะสม และไม�เพียงพอ 

(2) การมอบหมายงานบางครั้งไม�ตรงกับภาร

หนoาที่ที่รับผิดชอบ 

 

 จากตารางที่ 1 ผลการการประเมินป�จจัยภายนอกเกี่ยวกับโอกาสหรืออุปสรรคที่มีผลตbอการยกระดับ

สถานศึกษาสูbความเปpนเลิศตามบริบทเชิงพื้นที่ในจังหวัดนครราชสีมาเพื่อรองรับระบบราชการ 4.0 พบวbา 

ป�จจัยภายนอกดlานกฎหมายที่เกี ่ยวขlอง เปpนโอกาสที ่มีผลตbอการยกระดับสถานศึกษาสู bความเปpนเลิศ  

ตามบริบทเชิงพื้นที่ในจังหวัดนครราชสีมาเพื่อรองรับระบบราชการ4.0ใหlบรรลุเป�าหมายสูงถึง 13 ประเด็น 

ไดlแกb 1) ยกระดับการพัฒนาระบบ การบริหารราชการแผbนดินสbวนกลางใหlเปpนไปตามหลักการบริหารกิจการ

บlานเมืองที่ดี 2) การสรlางความรbวมมือและชbวยเหลือกันในการปฏิบัติหนlาที่รbวมกับหนbวยงานของรัฐอื่นเพ่ือ

ประโยชน+สุขของประชาชน 3) บุคลากรตlองไดlรับการพัฒนาใหlมีความซื่อสัตย+สุจริต และมีทัศนคติ เปpนผูl

ใหlบริการประชาชนใหlเกิดความสะดวก รวดเร็ว ไมbเลือกปฏิบัติและปฏิบัติหนlาที่อยbางมีประสิทธิภาพ 4) ตlองมี

มาตรการป�องกันมิใหlผูlใดใชlอำนาจ หรือกระทำการโดยมิชอบที่เปpนการกlาวกbาย หรือแทรกแซงการปฏิบัติ

หนlาที่ หรือกระบวนการแตbงตั้ง หรือการพิจารณาความดีความชอบของบุคลากรในสังกัด 5) ตlองจัดใหlมี

มาตรฐานทางจริยธรรม สำหรับบุคลากรในสังกัด 6) ตlองนำเทคโนโลยีที่เหมาะสมมาประยุกต+ใชlในการบริหาร 

การปฏิบัติงานและการบริการประชาชนเพื่อประโยชน+ในการบริหารราชการแผbนดิน และเพื่ออำนวยความ

สะดวกแกbประชาชน 7) ตlองจัดใหlมีการบูรณาการฐานขlอมูลของหนbวยงานของรัฐทุกหนbวยงานเขlาดlวยกัน 

เพื่อใหl เปpนระบบขlอมูลสารสนเทศดlานการบริหารและจัดการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการและบริการ  

8) ตlองปรับปรุงและพัฒนา ภารกิจโครงสรlาง และระบบบริหารงานและแผนกำลังคน ใหlทันตbอการ

เปลี่ยนแปลงและความทlาทายใหมb ๆ 9) ตlองปรับปรุงและพัฒนาการบริหารงานบุคคลเพื่อจูงใจใหlผูlมีความรูl 
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ความสามารถอยbางแทlจริงเขlามาทำงานในสำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ และสามารถเจริญกlาวหนlาไดl

ตามความสามารถ มีความซื่อสัตย+สุจริต กลlาตัดสินใจและกระทำในสิ่งที่ถูกตlอง โดยคิดถึงประโยชน+สbวนรวม

มากกวbาประโยชน+สbวนตัวมีความคิดสรlางสรรค+และคิดคlนนวัตกรรมใหมb ๆ เพื่อใหlการปฏิบัติราชการและการ

บริหารราชการแผbนดิน เปpนไปอยbางมีประสิทธิภาพ และมีมาตรการคุlมครองป�องกันบุคลากรจากการใชlอำนาจ

โดยไมbเปpนธรรมของผูlบังคับบัญชา 10) ตlองจัดใหlมีการปรับปรุงระบบการจัดซื้อจัดจlางใหlมีความคลbองตัว 

เป�ดเผย ตรวจสอบไดl และมีกลไกในการป�องกันการทุจริต 11) ตlองปฏิบัติมีหนlาที่ดำเนินการเพื่อใหlบรรลุ

เป�าหมายตามที่กำหนดไวlในยุทธศาสตร+ชาติ 12) ตlองปฏิบัติใหlเปpนไปตามแผนแมbบทภายใตlยุทธศาสตร+ชาติ 

รวมทั้งการจัดทำงบประมาณรายจbาย ประจำปsงบประมาณตlองสอดคลlองกับแผนแมbบทดlวย 13) ตlองรายงาน

ผลการดำเนินการดังกลbาวตbอสำนักงานภายในเวลา และตามรายการท่ีสำนักงานกำหนด เปpนตlน  

 ในขณะท่ีผลการประเมินป�จจัยภายในที่เกี่ยวกับจุดแข็งหรือจุดอbอนที่มีผลตbอการยกระดับสถานศึกษา 

สูbความเปpนเลิศ ตามบริบทเชิงพื้นที่ในจังหวัดนครราชสีมาเพื่อรองรับระบบราชการ 4.0 ใหlบรรลุเป�าหมาย พบวbา  

มีจุดอbอนมากกวbาจุดแข็ง โดยที่จุดอbอนมีตั ้งแตbป�จจัยดlานยุทธศาสตร+ (STRATEGY) ในประเด็นที่สำคัญ คือ  

1) การทำยุทธ+ศาสตร+ไมbทบทวน SWOT ใหlสอดคลlองกับแผนระดับท่ี 1 แผนระดับท่ี 2 และแผนระดับท่ี 3  

ที่เกี่ยวขlอง  2) ขาดการสื่อสาร วิสัยทัศน+ ทิศทางกลยุทธ+สูbการปฏิบัติอยbางทั่วถึง ป�จจัยดlานโครงสรlางองค+การ  

(STRUCTURE) ในประเด ็นที ่ เก ี ่ยวก ับบทบาท ภารก ิจ โครงสร lางการแบbงส bวนราชการและระบบงาน 

ยังไมbสอดคลlองกับภารกิจตามยุทธศาสตร+ชาติและกฎหมายที ่เกี ่ยวขlอง ป�จจัยดlานระบบงาน (SYSTEMS) 

ในประเด็นที่เก่ียวกับขาดการออกแบบระบบงานแบบบูรณาการ ที่สbงผลตbอการตอบสนองยุทธศาสตร+องค+การและ

ย ุทธศาสตร +ชาต ิ ป �จจ ัยด lานทักษะ (SKILL) ในประเด ็นท ี ่ เก ี ่ยวก ับบ ุคลากรขาดการพัฒนาสมรรถนะ  

ของแตbสายงาน แตbละตำแหนbงและแตbละระดับใหlสอดคลlองคำบรรยายลักษณะงานใหมbตามภารกิจตามยุทธศาสตร+

ชาติและกฎหมายที ่เกี ่ยวขlอง ป�จจัยดlานคbานิยมรbวม (SHARED VALUES ) ในประเด็นที ่เกี ่ยวกับการขาด 

การสรlางคbานิยมรbวมและวัฒนธรรมองค+กรใหมbตามยุทธศาสตร+ชาติ และแผนปฏิรูปประเทศดlานการบริหารราชการ

แผbนดิน ป�จจัยดlานบุคลากร (STAFF) ในประเด็นที่เกี่ยวกับจำนวนบุคลากรไมbสามารถรองรับปริมาณงานที่เพิ่มข้ึน 

และป�จจัยดlานรูปแบบการบริหาร (STYLE) ในประเด็นที ่เกี ่ยวกับ 1) การจัดสรรทรัพยากร (คน อุปกรณ+ 

งบประมาณ) ไมbเหมาะสม และไมbเพียงพอ และ 2) การมอบหมายงานบางครั้งไมbตรงกับภาระหนlาที่ที่รับผิดชอบ 

เปpนตlน 

   จากผลการศึกษา “ป�จจัยที่มีผลตbอการยกระดับสถานศึกษาสูbความเปpนเลิศตามบริบทเชิงพื้นที่ใน

จังหวัดนครราชสีมาเพื่อรองรับระบบราชการ4.0 ภายใตlโมเดลความสัมพันธ+เชิงเหตุผล “XYZ Model”

ประจำปsงบประมาณ พ.ศ. 2564 ดังกลbาวขlางตlนมีจำนวนทั้งสิ้น 68 ป�จจัย  จากการวิเคราะห+และประเมิน

จุดอbอน จุดแข็ง โอกาส และอุปสรรคของสถานศึกษาในจังหวัดนครราชสีมาที่มีผลตbอการนำป�จจัยดังกลbาว  

สูbการปฏิบัติที่เปpนรูปธรรมเพื่อใหlสถานศึกษาในจังหวัดนครราชสีมาเปpนสถานศึกษา 4.0 และเปpนสถานศึกษา

แหbงความเปpนเลิศดlานการศึกษาทุกระดับทุกประเภท จนสามารถบริหารและจัดการศึกษาใหlบรรลุเป�าหมาย

ตามทิศทางการพัฒนาการศึกษาของจังหวัดนครราชสีมาที่กำหนดไวlวbา “คนโคราชทุกคนไดlรับการศึกษาและ

เรียนรูlตลอดชีวิตอยbางมีคุณภาพ มีสัมมาชีพ ดำรงชีวิตอยbางเปpนสุข ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
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และการเปลี่ยนแปลงของโลกในศตวรรษที่ 21 ในปs พ.ศ. 2565” อันจะสbงผลตbอการบรรลุเป�าหมายของแผน

ยbอยตามแผนแมbบทภายใตlยุทธศาสตร+ชาติ(11)ประเด็น การพัฒนาศักยภาพคนตลอดชbวงชีวิต (พ.ศ. 2561 – 

2580) แผนยbอยที่ 2 การพัฒนาเด็กตั้งแตbชbวงการตั้งครรภ+จนถึงปฐมวัย ไดlกำหนดเป�าหมายไวlวbา “เด็กเกิด

อยbางมีคุณภาพ มีพัฒนาการสมวัย สามารถเขlาถึงบริการที่มีคุณภาพมากขึ้น” และแผนยbอยที่ 3 การพัฒนา

ชbวงวัยเรียน/วัยรุbน  กำหนดเป�าหมายไวlวbา “วัยเรียน/วัยรุbน มีความรูlและทักษะในศตวรรษที่ 21 ครบถlวน 

รูlจักคิด วิเคราะห+ รักการเรียนรูl  มีสำนึกพลเมือง มีความกลlาหาญทางจริยธรรม มีความสามารถในการ

แกlป�ญหา ปรับตัว สื่อสาร และทำงานรbวมกับผูlอื่นไดlอยbางมีประสิทธิผลตลอดชีวิตดีขึ้น” รวมทั้งเป�าหมายตาม

แผนยbอยของแผนแมbบทภายใตlยุทธศาสตร+ชาติ (12) ประเด็นการพัฒนาการเรียนรูl (พ.ศ. 2561 – 2580)  

แผนยbอยท่ี 1 การปฏิรูปกระบวนการเรียนรูlท่ีตอบสนองตbอการเปล่ียนแปลงในศตวรรษท่ี 21 กำหนดเป�าหมาย

ไวlวbา “คนไทยไดlรับการศึกษาที่มีคุณภาพตามมาตรฐานมีทักษะการเรียนรูl และทักษะที่จำเปpนของโลก

ศตวรรษที่ 21 สามารถเขlาถึงการเรียนรูlอยbางตbอเนื่องตลอดชีวิตดีขึ้น" และแผนยbอยที่ 2 การตระหนักถึงพหุ

ป�ญญาของมนุษย+หลากหลาย กำหนดเป�าหมายไวlวbา “ประเทศไทยมีระบบขlอมูลเพื่อการสbงเสริมการพัฒนา

ศักยภาพตามพหุป�ญญา เพ่ือประโยชน+ในการพัฒนาและการสbงตbอการพัฒนาใหlเต็มตามศักยภาพเพ่ิมข้ึน” เปpน

ตlน ภายใตlตัวแบบการวิเคราะห+ภายนอก :  C - PEST  Analysis  และ ตัวแบบการวิเคราะห+ภายใน : 7Ss. 

เพื่อนำผลการวิเคราะห+และประเมินป�จจัยภายนอกและป�จจัยภายในดังกลbาวมาจัดทำขlอเสนอเกี่ยวกับแนว

ทางการนำป�จจัยที่มีผลตbอการยกระดับสถานศึกษาสูbความเปpนเลิศตามบริบทเชิงพื้นที่ในจังหวัดนครราชสีมา

เพื่อรองรับระบบราชการ 4.0 ภายใตlโมเดลความสัมพันธ+เชิงเหตุผล “XYZ Model” ประจำปsงบประมาณ 

พ.ศ. 2564 สูbการปฏิบัติท่ีเปpนรูปธรรมตbอไป   

 3. เพื่อใหlสถานศึกษายกระดับการบริหารและจัดการศึกษาสูbความเปpนเลิศทั้งในเชิงยุทธศาสตร+  

เชิงภารกิจและเชิงพื้นที่ไดlบรรลุเป�าหมายตามที่ยุทธศาสตร+ชาติกำหนด ผลการศึกษาพบวbา มี 9 แนวทางท่ี

สามารถสbงผลใหlสถานศึกษายกระดับการบริหารและจัดการศึกษาสู bความเปpนเลิศทั ้งในเชิงยุทธศาสตร+   

เชิงภารกิจและเชิงพ้ืนท่ีไดlบรรลุเป�าหมายตามท่ียุทธศาสตร+ชาติกำหนด  ดังน้ี 

 3.1 กำหนดใหl “สำนักงานศึกษาธิการจังหวัด สังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ” 

เปpนหนbวยงานที่เปpนเจlาภาพในการขับเคลื่อน “ป�จจัยที่มีผลตbอการยกระดับสถานศึกษาสูbความเปpนเลิศตาม

บริบทเชิงพื้นที่ในจังหวัดนครราชสีมาเพื่อรองรับระบบราชการ 4.0 ภายใตlโมเดลความสัมพันธ+เชิงเหตุผล 

“XYZ Model” ประจำปsงบประมาณ พ.ศ. 2564 จำนวน 68 ป�จจัยสูbการปฏิบัติท่ีเปpนรูปธรรม   

 3.2 กำหนดหนbวยงานผู lร ับผิดชอบในแตbละป�จจัยโดยพิจารณาตามอำนาจหนlาที ่ของ

สถานศึกษาและหนbวยงานอ่ืนท่ีเก่ียวขlองในจังหวัดนครราชสีมา และตามกฎหมายท่ีเก่ียวขlอง 

 3.3 กำหนดใหl “สำนักงานศึกษาธิการจังหวัด สังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ” 

จัดทำแผนพัฒนาระบบราชการ 4.0 สู bการเปpนองค+การแหbงความเปpนเลิศของสถานศึกษาในจังหวัด

นครราชสีมา” เพ่ือเช่ือมโยงเป�าหมายการพัฒนาของสถานศึกษาในจังหวัดนครราชสีมากับเป�าหมายการพัฒนา

จังหวัด เป�าหมายการพัฒนาอำเภอ เป�าหมายการพัฒนาตำบล รวมทั้งเชื ่อมโยงเป�าหมายของสำนักงาน
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ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ เป�าหมายของกระทรวงศึกษาธิการ เป�าหมายของยุทธศาสตร+ชาติ เป�าหมายของ

แผนปฏิรูปประเทศ กับเป�าหมายการพัฒนาของประเทศอยbางเปpนเอกภาพ 

 3.4 กำหนดใหl “สำนักงานศึกษาธิการจังหวัด สังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ” 

ออกแบบระบบการบริหารและกระบวนการทำงานทั้งภารกิจหลักและภารกิจรองในเชิงบูรณาผbานระบบดิจิทัล 

รbวมกับหนbวยงานที่เกี ่ยวขlอง ภายใตlแนวคิดหbวงโซbคุณคbา  ตlนน้ำ กลางน้ำ และปลายน้ำ ที่รองรับระบบ

ราชการ 4.0 

 3.5 กำหนดใหl “ศูนย+เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และกลุbมพัฒนาระบบริหาร  

ของสำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ” “สรlางสถาป�ตยกรรมองค+กรแหbงอนาคตยุค 4.0 ของสถานศึกษาใน

จังหวัดนครราชสีมาผbานระบบดิจิทัล” ที ่เชื ่อมโยงการทำงานกับทุกภาคสbวนทั ้งภายในและภายนอก

สถานศึกษาในจังหวัดนครราชสีมา 

 3.6 กำหนดใหlมีผูlรับผิดชอบ “สื่อสาร และสรlางความเขlาใจเกี่ยวกับการดำเนินงานในแตbละ

ป�จจัย” แกbหนbวยงานที่รับผิดชอบในการยกระดับสถานศึกษาสูbความเปpนเลิศตามบริบทเชิงพื้นที่ในจังหวัด

นครราชสีมาเพ่ือรองรับระบบราชการ 4.0 

 3.7 กำหนดใหl “หนbวยงานที่เกี่ยวขlอง” จัดสรรงบประมาณใหlสอดคลlองกับการดำเนินงาน 

ในแตbละป�จจัย โดยการจัดลำดับความสำคัญในการดำเนินงานของแตbละป�จจัย และจัดใหlมีคลินิกการ 

ใหlคำปรึกษาในการขับเคลื่อนแตbละป�จจัยสูbการปฏิบัติอยbางเปpนรูปธรรมทั้งหนbวยงานสbวนกลาง สำนักงาน

ศึกษาธิการภาคจำนวน 18 ภาค และสำนักงานศึกษาธิการจังหวัดจำนวน 77 จังหวัด ใหlสามารถดำเนินการ

ยกระดับสถานศึกษาสูbความเปpนเลิศตามบริบทเชิงพื้นที่ในจังหวัดนครราชสีมาเพื่อรองรับระบบราชการ 4.0  

ใหlบรรลุเป�าหมาย ตามระยะเวลาท่ีกำหนด 

 3.8 จัดทำคูbมือหรือแนวทางมาตรฐานในการดำเนินงานในแตbละป�จจัย สรlางระบบการเป�ด

โอกาสใหlผูlที่เกี่ยวขlองเขlามามีสbวนรbวมในการดำเนินงานในแตbละป�จจัยจัดเตรียมทรัพยากรที่จำเปpนและสำคัญ

ในการดำเนินงานในแตbละป�จจัย วางระบบตัวชี้วัดความสำเร็จ การติดตามและประเมินผลการดำเนินงานใน 

แตbละป�จจัย  และวางระบบแรงจูงใจที่เชื่อมโยงกับความสำเร็จในการขับเคลื่อนป�จจัยการยกระดับสถานศึกษา

สูbความเปpนเลิศตามบริบทเชิงพื้นที่ในจังหวัดนครราชสีมาเพื่อรองรับระบบราชการ 4.0 ดังกลbาวสูbการปฏิบัติ 

ท่ีเปpนรูปธรรม 

 3.9 จัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรูl “วิธีการดำเนินงานที่เปpนเลิศในแตbละป�จจัย” เพื่อนำความรูl

ดังกลbาวไปพัฒนา ปรับปรุงการดำเนินงานในแตbละป�จจัยของสถานศึกษาในจังหวัดนครราชสีมาใหlดีขึ้นอยbาง

ตbอเน่ือง และกlาวทันตbอการเปล่ียนแปลงในยุคศตวรรษท่ี 21  

 

การอภิปรายผล 

จากป�จจัยและแนวทางการนำ “ป�จจัยที่มีผลตbอการยกระดับสถานศึกษาสูbความเปpนเลิศตามบริบทเชิง

พื้นที่ในจังหวัดนครราชสีมาเพื่อรองรับระบบราชการ 4.0 ภายใตlโมเดลความสัมพันธ+เชิงเหตุผล “XYZ Model”

ประจำปs งบประมาณ พ.ศ. 2564 สู bการปฏิบัติที ่เปpนรูปธรรมขlางตlน  สbงผลใหlสถานศึกษาในจังหวัด
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นครราชสีมาตlองพลิกโฉมองค+กร (Transformation) ใหlเปpนศูนย+กลางยุทธศาสตร+ดlานการขับเคลื่อนการ

บริหารและการจัดการศึกษา  (Strategic centers) ทุกระดับทุกประเภท เพื่อเชื ่อมโยงเป�าหมายการจัด

การศึกษาทุกระดับทุกประเภทของสถานศึกษาในจังหวัดนครราชสีมา กับเป�าหมายการจัดการศึกษาของ

จังหวัดนครราชสีมาที่กำหนดวิสัยทัศน+ไวlวbา “คนโคราชทุกคนไดlรับการศึกษาและเรียนรูlตลอดชีวิตอยbาง 

มีคุณภาพ มีสัมมาชีพ ดำรงชีวิตอยbางเปpนสุข ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และการเปล่ียนแปลงของ

โลกในศตวรรษที่ 21” (สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดนครราชสีมา, 2564) อันจะสbงผลตbอการบรรลุเป�าหมาย

การพัฒนาจังหวัดนครราชสีมา กำหนดเป�าหมาย ไวlวbา “ศูนย+กลางโครงขbายคมนาคมและการทbองเที่ยวของ

ภูมิภาค นวัตกรรมการเกษตรและอุตสาหกรรม สังคมคุณภาพสูง” (จังหวัดนครราชสีมา, 2564) และสbงผลตbอ

การบรรลุเป�าหมายของแผนแมbบทภายใตlยุทธศาสตร+ชาติ (11) การพัฒนาศักยภาพคนตลอดชbวงชีวิต  

แผนยbอย: การพัฒนาชbวงวัยเรียน/วัยรุbน เป�าหมายคือ วัยเรียน/วัยรุbน มีความรูlและทักษะในศตวรรษที่ 21 

ครบถlวน รูlจักคิด วิเคราะห+ รักการเรียนรูl มีสำนึกพลเมือง มีความกลlาหาญทางจริยธรรม มีความสามารถใน

การแกlป�ญหา ปรับตัว สื่อสาร และทำงานรbวมกับผูlอื่นไดlอยbางมีประสิทธิผลตลอดชีวิตดีขึ้น เป�าหมายของแผน

แมbบทภายใตlยุทธศาสตร+ชาติ (12) ประเด็นการพัฒนาการเรียนรูl  เป�าหมาย คือ 1) คนไทยมีการศึกษาที่มี

คุณภาพตามมาตรฐานสากลเพิ่มขึ้น มีทักษะที่จำเปpนของโลกศตวรรษที่ 21 ความสามารถในการแกlป�ญหา 

ปรับตัว สื่อสาร และทำงานรbวมกับผูlอื่นไดlอยbางมีประสิทธิผลเพิ่มขึ้น มีนิสัยใฝ เรียนรูlอยbางตbอเนื่องตลอดชีวิต  

2) คนไทยไดlรับการพัฒนาเต็มตามศักยภาพตามความถนัดและความสามารถของพหุป�ญญาดีขึ้น เป�าหมาย

ของยุทธศาสตร+ชาติดlานการพัฒนาและเสริมสรlางศักยภาพทรัพยากรมนุษย+ คือ พัฒนาคนในทุกมิติ และในทุก

ชbวงวัยใหlเปpนคนดี เกbง และมีคุณภาพ โดยคนไทย มีความพรlอมท้ังกาย ใจ สติป�ญญา มีพัฒนาการท่ีดีรอบดlาน

และมีสุขภาวะที่ดีในทุกชbวงวัย  มีจิตสาธารณะ รับผิดชอบตbอสังคม และผูlอื่น มัธยัสถ+ อดออม โอบอlอมอารี  

มีวินัย รักษาศีลธรรม  และเปpนพลเมืองดีของชาติ มีหลักคิดที่ถูกตlอง มีทักษะที่จำเปpนในศตวรรษที่ 21  

มีทักษะสื่อสาร ภาษาอังกฤษและภาษาที่สาม และอนุรักษ+ภาษาทlองถิ่น มีนิสัยรักการเรียนรูl และการพัฒนา

ตนเองอยbางตbอเนื่องตลอดชีวิต สูbการเปpนคนไทยที่มีทักษะสูง เปpนนวัตกร นักคิด ผูlประกอบการ เกษตรกรยุค

ใหมb และอื่น ๆ โดยมีสัมมาชีพตามความถนัดของตนเอง  และเป�าหมายการพัฒนาของประเทศตามวิสัยทัศน+

ของประเทศไทย “ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน  เปpนประเทศที่พัฒนาแลlว ดlวยการพัฒนาตาม

ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง”(สำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหbงชาติ, 2563) ไดlตามระยะเวลาท่ี

ยุทธศาสตร+ชาติกำหนดและสbงผลใหlการจัดการศึกษาทุกระดับ ทุกประเภทของสถานศึกษาในจังหวัด

นครราชสีมาสามารถเปpนท่ีเช่ือถือไวlวางใจและเปpนท่ีพ่ึงของประชาชนไดlอยbางแทlจริง 

 

ข-อเสนอแนะสำหรับการนำไปใช-   

 สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดในจังหวัดนครราชสีมาควรขับเคลื่อนใหlสถานศึกษาที่จัดการศึกษาทุก

ระดับทุกประเภท นำป�จจัยที่มีผลตbอ “การยกระดับสถานศึกษาสูbความเปpนเลิศ เพื่อรองรับระบบราชการ 4.0 

ภายใตlโมเดลความสัมพันธ+เชิงเหตุผล “XYZ Model” ประจำปsงบประมาณ พ.ศ. 2564 ไปปฏิบัติอยbางเปpน

รูปธรรม โดยการจัดลำดับความสำคัญของป�จจัยที่มีผลตbอ “การยกระดับสถานศึกษาสูbความเปpนเลิศฯ จำนวน 
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3-5 ลำดับไปปฏิบัติกbอน  จากนั้นกำหนดใหlมีหนbวยงานที่รับผิดชอบในการดำเนินการในแตbละป�จจัยดังกลbาว

ไปจัดทำตlนแบบในการดำเนินการนำตlนแบบดังกลbาวไปทดลองดำเนินการในสถานศึกษาจริง  นำผลการ

ทดลองดำเนินการในสถานศึกษาที่จริงไปปรับปรุงตlนแบบ  จนกระทั่งนำตlนแบบที่ผbานการปรับปรุงใหมbไป

ดำเนินการในสถานศึกษาจริงอีกครั้ง และจัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรูl “วิธีการดำเนินงานที่เปpนเลิศในแตbละ

ป�จจัย” ใหlแกbสถานศึกษาในจังหวัดที่เหลืออีก 76 จังหวัด เพื่อที่จะทำใหlสถานศึกษาในจังหวัดดังกลbาว” 

นำตlนแบบในแตbละป�จจัย” ไปพัฒนาเพื่อ “ยกระดับสถานศึกษาสูbความเปpนเลิศตามบริบทเชิงพื้นที่ในแตbละ

จังหวัด: รองรับระบบราชการ 4.0 ภายใตlโมเดลความสัมพันธ+เชิงเหตุผล “XYZ Model” ประจำปsงบประมาณ พ.ศ. 

2565 ใหlเปpนรูปธรรม อยbางรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ และกlาวทันตbอการเปล่ียนแปลงในยุคศตวรรษท่ี 21 ตbอไป  

  ผลลัพธ+ท่ีไดlจากนำผลการวิจัยไปสูbการปฏิบัติท่ีเปpนรูปธรรม: ประกอบดlวยผูlรับผลประโยชน+จำนวน 4 

กลุ bม ค ือ 1) ผลที ่ เก ิดขึ ้นกับครู ประกอบดlวย ตัวบbงช ี ้  1.1) ค ุณภาพในการจัดการเร ียนรู lของครู   

1.2) ความพึงพอใจของครู  2) ผลที่เกิดกับผูlเรียน  ประกอบดlวย ตัวบbงช้ี  2.1) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ

ผูlเรียน  3) ผลที่เกิดกับสถานศึกษา ประกอบดlวย ตัวบbงชี้ 3.1) สถานศึกษามีการพัฒนาคุณภาพการศึกษา  

3.2) สถานศึกษาไดlรับการยอมรับ 4) ผลที่เกิดกับระบบการจัดการศึกษาของสถานศึกษา ประกอบดlวย  

ตัวบbงชี้  4.1) การจัดการศึกษาของสถานศึกษามีความสอดคลlองกับบริบทของชุมชน สังคมและประเทศ   

4.2) ความพึงพอใจของผูlปกครอง ชุมชนและประชาชน 

 

ข-อเสนอแนะสำหรับงานวิจัยในคร้ังตKอไป 

 1. ศึกษาความเสี่ยงและการจัดการความเสี่ยงของการนำป�จจัยที่มีผลตbอ “การยกระดับสถานศึกษาสูb

ความเปpนเลิศ เพื่อรองรับระบบราชการ 4.0 ภายใตlโมเดลความสัมพันธ+เชิงเหตุผล “XYZ Model” สูbการ

ปฏิบัติใหlบรรลุเป�าหมาย 

 2. ศึกษากลไกการขับเคลื่อนแนวทางการนำป�จจัยที่มีผลตbอ “การยกระดับสถานศึกษา สูbความเปpน

เลิศ เพ่ือรองรับระบบราชการ 4.0 ภายใตlโมเดลความสัมพันธ+เชิงเหตุผล “XYZ Model” สูbการปฏิบัติ 

 3. ศึกษาเกี่ยวกับการติดตามและประเมินผลการยกระดับสถานศึกษาสูbความเปpนเลิศ เพื่อรองรับ

ระบบราชการ 4.0 ภายใตlโมเดลความสัมพันธ+เชิงเหตุผล “XYZ Model” 
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บทคัดยKอ 

 การจัดกลุbมคbาเฉลี่ยคะแนนรายวิชาจากการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน ปsการศึกษา 

2563 ในระดับชั้นประถมศึกษาปsที่ 6 ในภาคกลางและกรุงเทพมหานคร ซึ่งเปpนการวิเคราะห+ขlอมูลทุติยภูมิ

จากขlอมูลผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน โดยกลุbมตัวอยbาง ไดlแกb โรงเรียนที่เขlารับการ

ทดสอบทางการศึกษาระดับชาติข้ันพ้ืนฐาน ปsการศึกษา 2563 ระดับชั้นประถมศึกษาปsที่ 6 จำนวน 5,311 โรง 

เครื่องมือที่ใชlการเก็บรวบรวมขlอมูล คือ แบบบันทึกขlอมูล และวิเคราะห+ขlอมูลดlวยเทคนิคการวิเคราะห+ 

จ ัดกล ุ bม แบบไม b เป pนข ั ้นตอน (Non-hierarchical Cluster Analysis) จำแนกเป pน 4 รายว ิชา ได lแกb  

ภาษาอังกฤษ ภาษาไทย คณิตศาสตร+ และวิทยาศาสตร+  

 ผลการวิเคราะห+ข lอมูล พบวbา โรงเร ียนในระดับชั ้นประถมศึกษาปsท ี ่  6 ในภาคกลางและ

กรุงเทพมหานครที่เขlารับการทดสอบจำนวน 5,311 โรง สbวนใหญbมีคะแนนเฉลี่ยรายวิชาภาษาอังกฤษและ

คณิตศาสตร+จัดอยูbในกลุbมที่ 3 ซึ่งพบวbาเปpนโรงเรียนขนาดเล็กในเขตพื้นที่นอกเมือง โดยมีคbาเฉลี่ยของกลุbม 

ในวิชาภาษาอังกฤษอยูbที ่ 36.92 คbาเฉลี่ยวิชาคณิตศาสตร+อยูbที ่ 23.69 สbวนรายวิชาวิทยาศาสตร+จัดอยูbใน 

กลุbมท่ี 2 มีคbาเฉล่ียของกลุbมอยูbท่ี 38.38 และรายวิชาภาษาไทยจัดอยูbในกลุbมท่ี 1 มีคbาเฉล่ียของกลุbมอยูbท่ี 54.40 

จากผลการวิเคราะห+ขlอมูลในครั ้งนี ้สามารถนำไปใชlในการวางแผนหรือตัดสินใจดำเนินการหาแนวทาง 

เพื่อพัฒนาหรือปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนรายวิชาภาษาอังกฤษและคณิตศาสตร+ในระดับประถมศึกษา

ใหlมีความเหมาะสมตbอไป  
 

คำสำคัญ: การทดสอบทางการศึกษาระดับชาติข้ันพ้ืนฐาน การวิเคราะห+จัดกลุbม  
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Abstract  

 This article is a secondary data analysis of Ordinary National Educational Test Ordinary 

National Educational Test ( O-NET)  average scores on grade 6  schools level in central and 

Bangkok Thailand.  The population are 5 , 3 1 1  schools of grade 6  level that took O-NET in 

academic year 2020. The data are the average scores of 4 subjects: English, Thai, Mathematics 

and Science. Data were analyzed by using Non-hierarchical Cluster Analysis. 

Results revealed that English and Mathematics subjects were in group 3 (the mean of 

English subjects=36.92, the mean of Mathematics=23.69) which was a small size schools in 

the suburban area. While Science subject was in group 2 (mean=38.38) and Thai subject was 

in group 1 (mean=54 . 4 0 )  The results can be used in planning or deciding to find a way to 

develop or improve the teaching and learning management of English and Mathematics at the 

elementary level to be suitable for each schools and learners.  

 

Keyword: Non-hierarchical Cluster Analysis, O-NET 

 

บทนำ 

การทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (Ordinary National Educational Test: O-NET) 

เปpนการทดสอบเพื่อวัดความรูlและความคิดรวบยอดของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปsที่ 6 มัธยมศึกษาปsที่ 3 และ

มัธยมศึกษาปsที่ 6 ซึ่งดำเนินการโดยสถาบันทดสอบทางการศึกษาแหbงชาติ (องค+การมหาชน) หรือ สทศ. เปpน

การทดสอบเพื่อประเมินผลตามมาตรฐานการเรียนรูlหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2551 

ครอบคลุม 5 กลุbมสาระการเรียนรูl ไดlแกb ภาษาไทย คณิตศาสตร+ วิทยาศาสตร+ สังคมศึกษา ศาสนาและ

วัฒนธรรม และภาษาอังกฤษ มีวัตถุประสงค+  1) เพื ่อทดสอบความรูlและความคิดรวบยอดของนักเรียน  

2) เพื่อใหlสามารถนำผลการทดสอบไปใชlในการปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอนของโรงเรียน 3) นำไปใชlใน

การประเมินผลการเรียนรูlของนักเรียนระดับชาติ 4) เพื่อใชlในวัตถุประสงค+ดlานอื่น ๆ (สถาบันทดสอบทาง

การศึกษาแหbงชาติ (องค+การมหาชน), 2564)  

ในการนำผลการทดสอบไปใชlประโยชน+ สทศ. ไดlรายงานผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ 

ขั้นพื้นฐาน แบบรายบุคคลและแบบรายสถานศึกษาเพื่อใหlผูlเกี่ยวขlองสามารถนำผลการทดสอบไปใชlไดlอยbาง

หลากหลาย ทั้งการพัฒนาผูlเรียนรายบุคคล และการปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอนของโรงเรียน รวมท้ัง 

สทศ. ยังมีการรายงานผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั ้นพื ้นฐานใหlกับหนbวยงานตlนสังกัดของ

สถานศึกษาเพื่อเปpนขlอมูลในการพัฒนาพื้นที่รับผิดชอบอีกดlวย จะเห็นไดlวbาผลการทดสอบทางการศึกษา

ระดับชาติขั ้นพื ้นฐานมีความสำคัญทั้งตbอตัวผู lสอบและหนbวยงานตbาง ๆ ทั ้งในระดับนโยบายและระดับ

ปฏิบัติการ ในระดับนโยบายเปpนการดำเนินงานของสbวนกลางหรือหนbวยงานตlนสังกัดของสถานศึกษาในการนำ

ขlอมูลผลการสอบมาใชlเพื่อเปpนตัวบbงชี้หนึ่งของคุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษา เปpนขlอมูลสำหรับ



 
                                   วารสารการทดสอบและการประเมินทางการศึกษาระดับชาต ิป:ที่ 3 ฉบับที่ 1 มกราคม – มิถุนายน 2565 

 

64 

การกำหนดมาตรฐานของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูlเรียน การจัดกลุbมเปรียบเทียบระหวbางสถานศึกษา 

สังกัด จังหวัด เขตพื้นที่การศึกษา หรือป�จจัยดlานอื่น เนื่องจากมีผลการสอบที่สามารถเทียบเคียงกันไดlจาก

เครื่องมือชุดเดียวกัน และทำการสอบพรlอมกัน การจัดกลุbมสถานศึกษาตามความโดดเดbนของผลการสอบ  

เพื่อการพัฒนาสbงเสริมศักยภาพของผูlเรียนและสถานศึกษา การใหlความชbวยเหลือเรbงแกlป�ญหาแกbกลุbม

สถานศึกษาที่มีผลคะแนนไมbเปpนไปตามเป�าหมาย สำหรับระดับปฏิบัติการสถานศึกษาทราบระดับคุณภาพของ

โรงเรียนจากคะแนนของนักเรียนของโรงเรียนที่เขlาสอบทุกคน สามารถนำไปเปรียบเทียบผลกับโรงเรียนที่มี

ลักษณะใกลlเคียงกัน ไมbวbาจะเปpน สังกัด ขนาด หรือตำแหนbงที่ตั้งทางภูมิศาสตร+เพื่อเปpนสารสนเทศในการวาง

แผนการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา (ธนนันท+ ธนารัชตะภูมิ, 2563) 

การวิเคราะห+จัดกลุbม (Cluster analysis) เปpนการแบbงคน สัตว+ หรือสิ่งของออกเปpนกลุbมยbอยอยbาง

นlอย 2 กลุbม โดยสิ่งที่อยูbในกลุbมเดียวกันมีลักษณะที่สนใจเหมือนกันหรือคลlายกัน สิ่งที่อยูbตbางกลุbมกันจะมี

ลักษณะแตกตbางกัน สำหรับวัตถุประสงค+ของการจัดกลุbมจะขึ้นอยูbกับการประยุกต+ใชl ในดlานการศึกษาสามารถ

ใชlในการแบbงนักเรียนตามกลุbมผลการเรียน รายไดlครอบครัว ระดับการศึกษาของพbอแมb ระดับสติป�ญญา  

โดยใหlนักเรียนที ่อยู bในกลุ bมเดียวกันมีผลการเรียน IQ รายไดlและระดับการศึกษาของพbอแมbคลlายกัน  

สbวนนักเรียนที ่อยู bตbางกลุ bมกันจะมีผลการเรียน IQ รายไดl และระดับการศึกษาพbอแมbตbางกัน (กัลยา  

วานิชย+บัญชา, 2564)  

ดังนั้น สทศ. จึงไดlศึกษาขlอมูลและดำเนินการจัดกลุbมสถานศึกษาตามผลการทดสอบทางการศึกษา

ระดับชาติขั้นพื้นฐาน โดยบทความฉบับนี้จะรายงานผลการจัดกลุbมคbาเฉลี่ยคะแนนการทดสอบทางการศึกษา

ระดับชาติขั้นพื้นฐาน ปsการศึกษา 2563 ระดับชั้นประถมศึกษาปsที่ 6 ในภาคกลางและกรุงเทพมหานคร ซึ่งมี

การดำเนินโครงการเพ่ือสbงเสริมใหlสถานศึกษามีคะแนนเฉล่ียผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติข้ันพ้ืนฐาน 

(O-NET) เพิ่มขึ้นในหลายพื้นที่ โดยผลจากการวิเคราะห+จะทำใหlไดlสารสนเทศเบื้องตlนที่เปpนประโยชน+ตbอการ

วิเคราะห+ขlอมูลผลการทดสอบตามป�จจัยดlานอื่น ๆ เพื่อใหlสามารถจำแนกขlอมูลใหlมีความละเอียดมากยิ่งข้ึน 

และผูlเกี่ยวขlองสามารถนำไปใชlในการวางแผนหรือตัดสินใจดำเนินการหาแนวทางเพื่อพัฒนาหรือปรับปรุงการ

จัดการเรียนการสอนในระดับประถมศึกษาใหlมีความเหมาะสมตbอไป  

 

วัตถุประสงคn 

เพ่ือจัดกลุbมคbาเฉล่ียคะแนนรายวิชาจากการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติข้ันพ้ืนฐาน ปsการศึกษา 

2563 ในระดับโรงเรียนช้ันประถมศึกษาปsท่ี 6 ในภาคกลางและกรุงเทพมหานคร 
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คำจำกัดความ 

การจัดกลุKมคKาเฉลี่ยคะแนน หมายถึง การจำแนกคbาเฉลี่ยคะแนนรายวิชาในระดับโรงเรียน ของผล

การทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ ประจำปsการศึกษา 2563 ดlวยเทคนิคการวิเคราะห+จัดกลุbม แบบไมbเปpน

ข้ันตอน (Non-hierarchical Cluster Analysis)  

โรงเรียน หมายถึง โรงเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปsที ่ 6 ในภาคกลางและกรุงเทพมหานครที่มี

นักเรียนเขlารับการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ ในปsการศึกษา 2563  

เขตพื ้นท่ี หมายถึง พื ้นที ่ต ั ้งของโรงเร ียนระดับชั ้นประถมศึกษาปsท ี ่  6 ในภาคกลางและ

กรุงเทพมหานครท่ีมีนักเรียนเขlารับการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ ในปsการศึกษา 2563 แบbงออกเปpน 

  1. เขตนอกเมือง หมายถึง โรงเรียนที่มีสถานที่ตั้งอยูbนอกเขตอำเภอเมืองของแตbละจังหวัดใน

ภาคกลาง 

  2. เขตในเมือง หมายถึง โรงเรียนที่มีสถานที่ตั้งอยูbในเขตอำเภอเมืองของแตbละจังหวัดในภาค

กลางรวมท้ังโรงเรียนในกรุงเทพมหานคร 

ขนาดโรงเรียน หมายถึง โรงเรียนในภาคกลางและกรุงเทพมหานครจำแนกตามจำนวนนักเรียน แบbง

ออกเปpน 

1. โรงเรียนขนาดเล็ก หมายถึง โรงเรียนท่ีมีจำนวนนักเรียนนlอยกวbา 300 คน 

2. โรงเรียนขนาดกลาง หมายถึง โรงเรียนท่ีมีจำนวนนักเรียนนlอยกวbา 1,000 คน 

3. โรงเรียนขนาดใหญb หมายถึง โรงเรียนท่ีมีจำนวนนักเรียนนlอยกวbา 2,000 คน 

4. โรงเรียนขนาดใหญbพิเศษ หมายถึง โรงเรียนท่ีมีจำนวนนักเรียนมากกวbา 2,000 คน 

รายวิชา หมายถึง วิชาที ่มีการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั ้นพื ้นฐาน ปsการศึกษา 2563  

ในระดับชั ้นประถมศึกษาปsที ่ 6 ประกอบดlวย 4 วิชา ไดlแกb ภาษาอังกฤษ ภาษาไทย คณิตศาสตร+ และ

วิทยาศาสตร+  

กลุKมที่ 1 หมายถึง กลุbมโรงเรียนที่ถูกจัดอยูbในกลุbมที่มีคbาเฉลี่ยคะแนนการทดสอบเปpนลำดับที่ 1  

จากการจัดกลุbมคbาเฉล่ียคะแนน 

กลุKมที่ 2 หมายถึง กลุbมโรงเรียนที่ถูกจัดอยูbในกลุbมที่มีคbาเฉลี่ยคะแนนการทดสอบเปpนลำดับที่ 2  

จากการจัดกลุbมคbาเฉล่ียคะแนน 

กลุKมที่ 3 หมายถึง กลุbมโรงเรียนที่ถูกจัดอยูbในกลุbมที่มีคbาเฉลี่ยคะแนนการทดสอบเปpนลำดับที่ 3  

จากการจัดกลุbมคbาเฉล่ียคะแนน 
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กรอบแนวคิด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิด 

 

ขอบเขตการศึกษา 

1. ประชากร ไดlแกb โรงเรียนที่เขlารับการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน ปsการศึกษา 

2563 ระดับชั้นประถมศึกษาปsท่ี 6 จำนวน 25,642 โรง และกลุbมตัวอยbางเปpนโรงเรียนท่ีเขlารับการทดสอบทาง

การศึกษาระดับชาติข ั ้นพื ้นฐาน ปsการศึกษา 2563 ระดับชั ้นประถมศึกษาปsที ่  6 ในภาคกลางและ

กรุงเทพมหานครทั้งหมด จำนวน 5,311 โรง สbวนขlอมูลที่ใชlในการวิเคราะห+ ไดlแกb 1) เขตพื้นที่ 2) ขนาด

โรงเรียน และ 3) คbาเฉลี่ยคะแนนรายวิชาในระดับโรงเรียน โดยแบbงเปpนคbาเฉลี่ยคะแนนรายวิชาภาษาอังกฤษ 

ภาษาไทย คณิตศาสตร+ และวิทยาศาสตร+ จากผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน ปsการศึกษา 

2563 ท่ีไดlจากฐานขlอมูลของ สทศ.  

2. เครื่องมือที่ใชlในการเก็บรวบรวมขlอมูล คือ แบบบันทึกขlอมูล ซึ่งใชlสำหรับเก็บขlอมูลจากฐานขlอมูล

กลางของ สทศ.  

3. การวิเคราะห+ข lอมูลดำเนินการโดยใชlเทคนิคการวิเคราะห+แบbงกลุ bมแบบไมbเปpนข้ันตอน  

(Non-hierarchical Cluster Analysis) หรือ K – Means Cluster Analysis 

 

วิธีดำเนินการ 

1. คัดเลือกกลุKมตัวอยKาง 

การคัดเลือกกลุbมตัวอยbางในการวิเคราะห+ขlอมูลครั้งนี้ ไดlคัดเลือกจากโรงเรียนที่เขlารับการ

ทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน ปsการศึกษา 2563 ระดับชั้นประถมศึกษาปsที่ 6 ในภาคกลาง 

และกรุงเทพมหานครทั้งหมดมาเปpนกลุbมตัวอยbางในการวิเคราะห+ขlอมูล เนื่องจากมีคbาเฉลี่ยคะแนนรายวิชา

จำแนกตามภูมิภาคสูงกวbาคbาเฉลี่ยระดับประเทศ และยังพบวbาหนbวยงานที่เกี่ยวขlองมีการดำเนินงานพัฒนา

ศักยภาพผูlเรียนเพื่อยกระดับใหlผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐานเพิ่มสูงขึ้น เชbน โครงการเพ่ิม

ตัวแปรในการจัดกลุ3ม 

1. เขต 

- ในเมือง 

- นอกเมือง 

2. ขนาดโรงเรียน 

- เล็ก 

- กลาง 

- ใหญ� 

- ใหญ�พิเศษ 

กลุ�มโรงเรียนใน

กรุงเทพมหานครและภาค

กลาง จำแนกตามค�าเฉลี่ย

คะแนนรายวิชา  

- กลุ�มที่ 1 

- กลุ�มที่ 2 

- กลุ�มที่ 3 

การวิเคราะหfแบ3งกลุ3ม

แบบไม3เป�นขั้นตอน  

(Non-hierarchical 

Cluster Analysis) 
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ศักยภาพเพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ของโรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร แผนงานยกระดับผลสัมฤทธิ์ทาง 

การเรียน จ.ฉะเชิงเทรา  

 2. เคร่ืองมือ 

 เครื่องมือที่ใชlในการเก็บรวบรวมขlอมูลครั้งนี้ เปpนแบบบันทึกขlอมูลในรูปแบบตารางสำหรับ

บันทึกขlอมูลทุติยภูมิดังตbอไปนี ้ 1) รหัสสถานศึกษา 2) ชื ่อสถานศึกษา 3) สังกัด 4) จังหวัด 5) ภาค  

6) เขตพ้ืนท่ี (ในเมือง และนอกเมือง) 7) ขนาดโรงเรียน (เล็ก กลาง ใหญb และใหญbพิเศษ) 8) ช่ือวิชา 9) จำนวน

ผูlเขlาสอบ 10) คbาเฉลี่ยคะแนนรายวิชาภาษาอังกฤษ ภาษาไทย คณิตศาสตร+ และวิทยาศาสตร+ ในระดับ

โรงเรียน 

 3. การเก็บรวบรวมข-อมูล 

 ดำเนินการเก็บรวบรวมขlอมูลทุติยภูมิจากฐานขlอมูลกลางของ สทศ. โดยการเขียนโปรแกรม

ดlวย Structured Query Language (SQL) เพ่ือเรียกใชlเฉพาะขlอมูลท่ีตlองการตามท่ีไดlระบุไวlในเคร่ืองมือท่ีใชl

ในการเก็บรวบรวมขlอมูล 

4. การวิเคราะหnข-อมูล 

 4.1 ทำการตรวจสอบความครบถlวนของขlอมูลจากแบบบันทึกขlอมูล 

4.2 วิเคราะห+ขlอมูลพื้นฐานของกลุbมตัวอยbาง ดlวยสถิติบรรยาย (Descriptive statistic) และ

ใชlเทคนิคการวิเคราะห+กลุbมแบบไมbเปpนขั้นตอน (Non-hierarchical Cluster Analysis) หรือ K – Means 

Cluster Analysis ดlวยคำสั ่ง Classify เลือก K-Means Cluster Analysis ในโปรแกรม SPSS version 22 

กำหนดเง่ือนไขในการวิเคราะห+ ดังน้ี 

1) วิเคราะห+ขlอมูลจำแนกเปpน 4 รายวิชา ไดlแกb วิทยาศาสตร+ คณิตศาสตร+ 

ภาษาไทย และภาษาอังกฤษ  

2) กำหนดคbา Iterate 30 รอบ และกำหนดการจำแนกกลุbมเบ้ืองตlนออกเปpน 3 กลุbม 

3) ขlอมูลที ่ใชlในการวิเคราะห+จัดกลุ bม ไดlแกb 1) เขตพื ้นท่ี 2) ขนาดโรงเรียน  

3) คbาเฉล่ียคะแนนรายวิชาในระดับโรงเรียน  

 

ผลการศึกษา 

จากการวิเคราะห+จัดกลุ bมคbาเฉลี ่ยคะแนนรายวิชาวิทยาศาสตร+ คณิตศาสตร+ ภาษาไทย และ

ภาษาอังกฤษ จากผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติข้ันพ้ืนฐาน ระดับช้ันประถมศึกษาปsท่ี 6 ของโรงเรียน

ในภาคกลางและกรุงเทพมหานคร โดยทดสอบคbาสถิติ F และ Observed significance พบวbา คbาสถิติ F มีคbา

สูง และคbา  Observed significance เทbากับ .000 จึงสามารถสรุปไดlวbาการวิเคราะห+จัดกลุbมคbาเฉลี่ยคะแนน

รายวิชา โรงเรียนที่อยูbตbางกลุbมกันจะมีคbาเฉลี่ยคะแนนรายวิชาที่แตกตbางกัน โดยคbาสถิติ F และ Observed 

significance ของท้ัง 4 รายวิชา แสดงดังตารางท่ี 1 
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ตารางท่ี 1 คbาสถิติ F และ Observed significance 

วิชา คKาสถิติ F Observed significance 

ภาษาอังกฤษ 13309.422 .000 

ภาษาไทย 11339.757 .000 

คณิตศาสตร+ 8364.787 .000 

วิทยาศาสตร+ 8679.765 .000 

  

เม่ือพิจารณาผลการจัดกลุbมคbาเฉล่ียคะแนนรายวิชา พบวbา 

1. วิชาภาษาอังกฤษ กลุbม 1 เปpนโรงเรียนที่มีคbาเฉลี่ยคะแนนของกลุbมเทbากับ 65.59 จำนวน 

96 โรง กลุbม 2 มีคbาเฉลี่ยคะแนนของกลุbมเทbากับ 54.77 จำนวน 448 โรง และกลุbม 3 มีคbาเฉลี่ยคะแนนของ

กลุbมเทbากับ 39.42 จำนวน 4,766 โรง  

2. วิชาภาษาไทย กลุbม 1 เปpนโรงเรียนที่มีคbาเฉลี่ยคะแนนของกลุbมเทbากับ 54.48 จำนวน 

2,619 โรง กลุbม 2 มีคbาเฉลี่ยคะแนนของกลุbมเทbากับ 43.83 จำนวน 1,021 โรง และกลุbม 3 มีคbาเฉลี่ยคะแนน

ของกลุbมเทbากับ 38.66 จำนวน 1,670 โรง 

3. วิชาคณิตศาสตร+ กลุbม 1 เปpนโรงเรียนที่มีคbาเฉลี่ยคะแนนของกลุbมเทbากับ 46.63 จำนวน 

430 โรง กลุbม 2 มีคbาเฉลี่ยคะแนนของกลุbมเทbากับ 31.41 จำนวน 2,119 โรง และกลุbม 3 มีคbาเฉลี่ยคะแนน

ของกลุbมเทbากับ 23.99 จำนวน 2,762 โรง 

4. วิชาวิทยาศาสตร+ กลุbม 1 เปpนโรงเรียนที่มีคbาเฉลี่ยคะแนนของกลุbมเทbากับ 48.68 จำนวน 

894 โรง กลุbม 2 มีคbาเฉลี่ยคะแนนของกลุbมเทbากับ 38.38 จำนวน 2,676 โรง และกลุbม 3 มีคbาเฉลี่ยคะแนน

ของกลุbมเทbากับ 31.17 จำนวน 1,744 โรง 

โดยผลการวิเคราะห+ขlอมูลสรุปไดlดังตารางท่ี 2 และภาพท่ี 2  

 

ตารางท่ี 2 จำนวนโรงเรียน และคbาเฉล่ียคะแนนของกลุbม จำแนกตามรายวิชา 

 

วิชา กลุ3ม 1 กลุ3ม 2 กลุ3ม 3 

 

ค3าเฉลี่ยของ

กลุ3ม 

จำนวน

โรงเรียน 

ค3าเฉลี่ยของ

กลุ3ม 

จำนวน

โรงเรียน 

ค3าเฉลี่ยของ

กลุ3ม 

จำนวน

โรงเรียน 

ภาษาอังกฤษ 65.59 96 54.77 448  39.42  4,766 

ภาษาไทย 54.48 2,619 43.83 1,021  38.66  1,670 

คณิตศาสตรf 46.63 430 31.41 2,119  23.99  2,762 

วิทยาศาสตรf 48.68 894 38.38 2,676  31.17  1,744 
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ภาพท่ี 2 แผนภูมิแสดงจำนวนโรงเรียน และคbาเฉล่ียคะแนนของกลุbม จำแนกตามรายวิชา 

  

เมื่อพิจารณาผลการจัดกลุbมคbาเฉลี่ยคะแนนรายวิชา พบวbา ในรายวิชาภาษาอังกฤษ และคณิตศาสตร+ 

โรงเรียนสbวนใหญbจัดอยูbในกลุbมที่ 3 โดยสามารถจำแนกโรงเรียนในกลุbมดังกลbาวตามเขตพื้นที่และขนาด

โรงเรียนไดlดังแสดงในตารางท่ี 3 และกราฟท่ี 3 

 

ตารางท่ี 3 จำนวนโรงเรียนท่ีมีผลการจัดกลุbมรายวิชาภาษาอังกฤษ และคณิตศาสตร+จัดอยูbในกลุbมท่ี 3  จำแนก

ตามเขตพ้ืนท่ี และขนาดโรงเรียน 

ขนาด

โรงเรียน 

วิชาภาษาอังกฤษ วิชาคณิตศาสตรf 

เขตนอกเมือง เขตในเมือง รวม เขตนอกเมือง เขตในเมือง รวม 

เล็ก 2,786 762 3,548 1,606 432 2,038 

กลาง 599 491 1,090 378 239 617 

ใหญ� 54 59 113 41 55 96 

ใหญ�พิเศษ 5 10 15 2 9 11 

รวม 3,444 1,322 4,766 2,027 735 2,762 

 -

 20.00

 40.00

 60.00

 80.00

MATH ENG SCI THAI

430 , 46.63 

96 , 65.59 

894 , 48.68 
2,619 , 54.48 

2,119 , 31.41 

448 , 54.77 

2,676 , 38.38 
1,021 , 43.83 

2,762 , 23.99 

4,766 , 39.42 
1,744 , 31.17 

1,670 , 38.66 

กลุ3ม 1 กลุ3ม 2 กลุ3ม 3 
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ภาพท่ี 3 จำนวนโรงเรียนท่ีมีผลการจัดกลุbมรายวิชาภาษาอังกฤษ และคณิตศาสตร+จัดอยูbในกลุbมท่ี 3   

 

สรุปผลการศึกษา 

 จากการจัดกลุbมคbาเฉลี่ยคะแนนการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน ปsการศึกษา 2563 

ระดับชั้นประถมศึกษาปsที่ 6 ในภาคกลางและกรุงเทพมหานคร ดlวยเทคนิคการวิเคราะห+กลุbม พบวbาโรงเรียน

สbวนใหญbในภาคกลางและกรุงเทพมหานคร มีคbาเฉลี่ยคะแนนรายวิชาคณิตศาสตร+และภาษาอังกฤษจัดอยูbใน

กลุbมท่ี 3  คิดเปpนรlอยละ 23.99 และ  39.42 ตามลำดับ สbวนวิชาวิทยาศาสตร+โรงเรียนสbวนใหญbจัดอยูbในกลุbมท่ี 

2 มีคbาเฉลี่ยคะแนน 38.38  ซึ่งมีคbาเฉลี่ยคะแนนจากผลการทดสอบทั้ง 3 รายวิชานlอยกวbารlอยละ 50 มีเพียง

รายวิชาภาษาไทยเทbานั้นที่โรงเรียนสbวนใหญbมีคbาเฉลี่ยคะแนนจากผลการทดสอบมากกวbารlอยละ 50 คือ  

รlอยละ 54.48 และมีผลการจัดกลุbมคbาเฉล่ียคะแนนอยูbในกลุbมท่ี 1 

 เมื่อพิจารณาเขตพื้นที่และขนาดโรงเรียน พบวbาโรงเรียนที่จัดอยูbในกลุbมที่ 3 ซึ่งมีคbาเฉลี่ยรายวิชา

คณิตศาสตร+และภาษาอังกฤษ คิดเปpนรlอยละ 23.99 และ  39.42 ตามลำดับนั้น เปpนโรงเรียนขนาดเล็กเขต

นอกเมือง สbวนวิชาวิทยาศาสตร+โรงเรียนสbวนใหญbจัดอยูbในกลุbมที่ 2 มีคbาเฉลี่ยคะแนน 38.38 เปpนโรงเรียน

ขนาดเล็กเขตนอกเมืองเชbนเดียวกัน 

 

อภิปรายผลการศึกษา 

 การจัดกลุbมคbาเฉลี่ยคะแนนรายวิชาจากผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐานในระดับ

โรงเรียน ชั ้นประถมศึกษาปsที ่ 6 ในภาคกลางและกรุงเทพมหานคร พบวbาในรายวิชาภาษาอังกฤษและ

คณิตศาสตร+โรงเรียนสbวนใหญbจัดอยูbในกลุbมที่ 3 ซึ่งสอดคลlองกับงานวิจัยที่ดำเนินการเกี่ยวกับการจัดการขlอมูล

ผลการทดสอบกับการศึกษาระดับชาติ (O-NET) ของ เนติ เฉลยวาเรศ และคณะ (2559) ที่ศึกษาการจัดการ

ขlอมูลและประเมินผลการทดสอบ O-NET ของนักเรียนประถมศึกษาปsที่ 6 และมัธยมศึกษาปsที่ 3 ขlอมูล 
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ปs 2553 และ 2556 ในเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี สิงห+บุรี สระบุรีและเขตพื้นที ่การศึกษา

มัธยมศึกษาเขต 5 ซึ่งพบวbาคะแนนเฉลี่ย O-NET ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปsที่ 6 ปs 2553 และ ปs 2556 

กลุbมสาระการเรียนรูlที่ไดlคbาเฉลี่ยต่ำสุด ไดlแกb ภาษาอังกฤษ รวมทั้งงานวิจัยของสำนักงานเลขาธิการสภา

การศึกษา (2562) ท่ีไดlวิเคราะห+ขlอมูลผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติข้ันพ้ืนฐาน (O-NET) ในรอบ 5 ปs 

(2556-2560) ทั้ง 3 ระดับ คือ ประถมศึกษาปsที ่ 6 มัธยมศึกษาปsที ่ 3 และมัธยมศึกษาปsที ่ 6 พบวbา วิชา

วิทยาศาสตร+ คณิตศาสตร+ ภาษาอังกฤษ และภาษาไทยมีแนวโนlมลดลง  

เม่ือพิจารณาผลการจัดกลุbมรายวิชาภาษาอังกฤษ และคณิตศาสตร+ของโรงเรียนระดับประถมศึกษาปsท่ี 

6 ท่ีจัดอยูbในกลุbมท่ี 3 พบวbาสbวนใหญbอยูbในเขตพ้ืนท่ีนอกเมืองและเปpนโรงเรียนขนาดเล็กสอดคลlองกับ เอ้ือมพร 

หลินเจริญ และคณะ (2552) ที ่ไดlทำการศึกษาป�จจัยเชิงสาเหตุที ่ทำใหlคะแนนการทดสอบ O-NET  

ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปsที่ 6 และชั้นมัธยมศึกษาปsที่ 6 ต่ำ และพบวbาโรงเรียนขนาดเล็กที่อยูbในบริบท

นอกเมือง มีบรรยากาศการแขbงขันทางดlานวิชาการและมีความกระตือรือรlน ความเอาใจใสbในการเรียนนlอย  

เมื่อเทียบกับโรงเรียนขนาดกลางและโรงเรียนขนาดใหญbในเมือง ซึ่งโรงเรียนขนาดเล็กอยูbนอกเมืองจะประสบ

ป�ญหาดังกลbาวมากกวbาโรงเรียนขนาดใหญbที่อยูbในเมืองจึงสbงผลใหlคะแนน O-NET ของนักเรียนในโรงเรียน

ขนาดเล็กดังกลbาวต่ำ  

 

ข-อเสนอแนะในการนำผลการศึกษาไปใช-ประโยชนn 

 ขlอมูลที่ไดlจากการวิเคราะห+ครั้งนี้ ทำใหlไดlสารสนเทศที่แสดงใหlเห็นวbาโรงเรียนระดับชั้นประถมศึกษา

ปsที่ 6 ในภาคกลางและกรุงเทพมหานคร ซึ่งสbวนใหญbมีคbาเฉลี่ยคะแนนรายวิชาภาษาอังกฤษและคณิตศาสตร+

จัดอยูbในกลุbมต่ำ ดังนั้นผูlเกี่ยวขlองในเชิงนโยบายสามารถนำขlอมูลกลุbมโรงเรียนจากการวิเคราะห+ครั้งนี้ไปใชlใน

การวางแผนเพ่ือการพัฒนาตbอไป 

 

ข-อเสนอแนะสำหรับการวิจัยคร้ังตKอไป 

การวิจัยครั้งตbอไปควรมีการวิจัยเชิงคุณภาพกับกลุbมโรงเรียนที่มีคbาเฉลี่ยคะแนนรายวิชาภาษาอังกฤษ

และคณิตศาสตร+จัดอยูbในกลุbมต่ำในภาคกลางและกรุงเทพมหานคร เพื่อใหlมีขlอมูลเชิงลึกในดlานตbาง ๆ สำหรับ

การวางแผนพัฒนาตbอไป 
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บทคัดยKอ 

การศึกษาในคร้ังน้ีมีวัตถุประสงค+เพ่ือวินิจฉัยผลการทดสอบ O-NET วิชาภาษาไทย ปsการศึกษา 2563 และ

เสนอแนะแนวทางการจัดการเรียนการสอนเพ่ือแกlไขขlอบกพรbองทางการศึกษาของนักเรียนระดับช้ันประถมศึกษาปs

ที่ 6 และมัธยมศึกษาปsที่ 3 ระดับกองบัญชาการตำรวจตระเวนชายแดน ผลการทดสอบ O-NET ปsการศึกษา 2563 

วิชาภาษาไทย ช้ันประถมศึกษาปsท่ี 6 ระดับกองบัญชาการตำรวจตระเวนชายแดน พบวbาในระดับช้ันประถมศึกษาปs

ที่ 6 ตัวชี้วัดที่ตlองไดlรับการพัฒนามีจำนวน 11 ตัวชี้วัด โดยเฉพาะสาระที่ 4 หลักการใชlภาษาไทย เปpนสาระที่มี

คะแนนเฉลี่ยนlอยที่สุด การวินิจฉัยขlอสอบ O-NET จากบัตรขlอสอบ พบวbานักเรียนมีจุดบกพรbอง ท้ังหมด 4 ดlาน 

คือ ขlอบกพรbองดlานความรูl ดlานทักษะในการเรียนรูl ดlานการอbานตีความ และขlอบกพรbองดlานอื่น ๆ ตามลำดับ 

สbวนในระดับมัธยมศึกษาปsท่ี 3 มีตัวช้ีวัดท่ีตlองไดlรับการพัฒนา 13 ตัวช้ีวัด โดยเฉพาะสาระท่ี 2 การเขียน เปpนสาระ

ที่มีคะแนนเฉลี่ยนlอยที่สุด การวินิจฉัยขlอสอบ O-NET จากบัตรขlอสอบ พบวbานักเรียนมีจุดบกพรbอง ทั้งหมด 3 

ดlาน คือ ดlานทักษะในการเรียนรูl ดlานความรูl และขlอบกพรbองดlานอ่ืน ๆ ตามลำดับ  

แนวทางการจัดการเรียนการสอนเพื่อแกlไขขlอบกพรbองทางการศึกษาวิชาภาษาไทยจะตlองจัดใหl

หลากหลายและสอดคลlองกับหลักสูตรหรือบทเรียนนั้น ๆ เพื่อชbวยใหlนักเรียนสามารถบรรลุจุดประสงค+ในดlาน

ทักษะทางภาษา ดังตbอไปนี้ วิธีการสอนโดยใชlบทบาทสมมติ สถานการณ+จำลอง เกม หรือการจัดกิจกรรม/

รูปแบบการสอนที่หลากหลายเปpนการสรlางแรงจูงใจใหlเกิดความสนใจในการเรียนของนักเรียน การจัดการ

เรียนรูlแบบการระดมความคิดและแบบใชlคำถามเปpนการมุbงพัฒนากระบวนการทางความคิดเพื่อใหlผูlเรียนใชl

ความคิดเชิงเหตุผลวิเคราะห+ หรือรูปแบบการสอนตรงโดยการบรรยายทำใหlนักเรียนเกิดการเรียนรูl 

ตามวัตถุประสงค+ที ่กำหนดและใหlนักเรียนไดlฝ¨กฝนจากตัวอยbาง ประกอบกับการเรียนรู lแบบบูรณาการ  

โดยเชื่อมโยงศาสตร+หรือเนื้อหาสาขาวิชาตbาง ๆ ที่มีความสัมพันธ+เกี่ยวขlองกันมาผสมผสานเขlาดlวยกัน เพื่อใหl

เกิดความรูlท่ีมีความหมาย มีความหลากหลายและสามารถนำมาใชlประโยชน+ไดlจริง 
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ABSTRACT 

The objectives of this study were to diagnose the Ordinary National Educational Test 

(O-NET) results in Thai language, Grade 6 and 9 for 2020 Academic Year of Border Patrol Police 

Schools.  The results of the O-NET test showed that at the Grade 6 level, there were 11 

indicators that needed to be developed.  In particular, Substance 4 ( the principle of Thai 

language) , was the substance with the lowest average score.  Diagnosis of the O-NET result 

from the item card in Grade 6 revealed that the students had deficiencies in 4 areas, namely 

knowledge, learning skills, reading interpretation and other defects, respectively.  In Grade 9, 

there were 13 indicators that needed to be developed, especially Substance 2 (writing), which 

had the lowest average score.  Diagnosis of the O-NET result from the item card in Grade 9 

revealed that the students had deficiencies in 3 areas, namely learning skills, knowledge and 

other defects, respectively. 

Guidelines for teaching and learning to address educational deficiencies in Thai 

language must be diverse and consistent with that curriculum or lesson in order to help 

students achieve their goals in the language skills as follows:  Teaching methods using role-

plays, simulations, games, or a variety of activities/ teaching styles motivate students interest 

in learning.  Brainstorming and question- based learning are aimed at developing thought 

processes for students to use rational thinking.  Direct teaching style by lecture method to 

learn according to the specified objectives and allows students to practice by example. 

Integrated learning is the interconnection of interrelated sciences or subject areas that blend 

together to create meaningful, diverse and practical knowledge. 

 

Keyword: Ordinary National Educational Test, Diagnosing the O-NET, Defect 

 

บทนำ 

 สถาบันทดสอบทางการศึกษาแหbงชาติ (องค+การมหาชน) หรือ สทศ. เปpนสถาบันที่จัดตั้งเพื่อบริหาร

จัดการและดำเนินการเก่ียวกับการศึกษา วิจัย และใหlบริการทางดlานการประเมินผลทางการศึกษาและทดสอบ

ทางการศึกษาอยbางตbอเนื่อง รวมทั้งเปpนศูนย+กลางความรbวมมือดlานการทดสอบทางการศึกษาในระดับชาติและ

นานาชาติ โดยการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั ้นพื ้นฐาน (Ordinary National Educational Test:  

O-NET) เปpนการทดสอบเพื่อวัดผลสัมฤทธิ์รวบยอดของนักเรียนที่ตlองการวัดผbานการจัดการทดสอบใน

ระดับชาติ เมื่อเรียนจบในแตbละชbวงชั้น ในระดับชั้นประถมศึกษาปsที่ 6 ชั้นมัธยมศึกษาปsที่ 3 และมัธยมศึกษา 

ปsที่ 6 โดยประเมินตามมาตรฐานการเรียนรูlในหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 

(กระทรวงการศึกษาธิการ, 2551) จำนวน 5 วิชา ไดlแกb ภาษาไทย สังคมศึกษา ภาษาอังกฤษ คณิตศาสตร+ 
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และวิทยาศาสตร+ โดยวิชาภาษาไทยเปpนวิชาพื้นฐานที่นักเรียนทุกคนตlองเรียนรูl และใชlภาษาในการประกอบ

กิจการงาน และเปpนทักษะท่ีตlองฝ̈กฝนจนเกิดความชำนาญในการใชlภาษาอยbางมีประสิทธิภาพ ดังน้ันการเรียน

ภาษาไทย จึงตlองเรียนรูlเพื่อใหlเกิดทักษะอยbางถูกตlอง โดยวิชาภาษาไทย มีทั้งหมด 5 สาระการเรียนรูl ไดlแกb 

สาระท่ี 1 การอbาน สาระท่ี 2 การเขียน สาระท่ี 3 การฟ�ง การดู และการพูด สาระท่ี 4 หลักการใชlภาษา และสาระท่ี 

5 วรรณคดีและวรรณกรรม (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) โดยผลการทดสอบ O-NET วิชาภาษาไทย ปsการศึกษา 

2563 มีคะแนนเฉล่ียระดับประเทศอยูbท่ีประมาณรlอยละ 50 (สถาบันทดสอบทางการศึกษาแหbงชาติ, 2563)  

เนื ่องจากแผนการศึกษาแหbงชาติ พ.ศ. 2560-2579 ไดlกำหนดเป�าหมายของการจัดการศึกษา  

ดlานระบบการศึกษาที่มีคุณภาพ สามารถพัฒนาผูlเรียนใหlบรรลุขีดความสามารถเต็มตามศักยภาพ (Quality)  

มีตัวชี้วัดที่สำคัญ เชbน นักเรียนมีคะแนนผลการทดสอบ O-NET แตbละวิชาผbานเกณฑ+คะแนนรlอยละ 50 ขึ้นไป

เพิ ่มขึ ้น ดังนั ้นการวิเคราะห+จุดบกพรbองที ่เกิดขึ ้นจึงเปpนสิ ่งสำคัญ การประเมินเชิงวินิจฉัย (Diagnostic 

assessment) เปpนการรวบรวมขlอมูลเพื่อตัดสิน จุดเดbน จุดดlอย ป�ญหาอุปสรรค มีเป�าหมายเพื่อการปรับปรุง 

แกlไข และพัฒนานักเรียนและวิธีการจัดการเรียนการสอนแกbนักเรียนในดlานการศึกษา โดยพยายามชี้ถึง

ขlอบกพรbองที่ทำใหlนักเรียนไมbสามารถบรรลุเป�าหมายทางการเรียนรูlไดl ดังนั้นการวินิจฉัยผลการเรียนรูlวbา

นักเรียนบรรลุมาตรฐานหรือไมbจึงเปpนสิ่งที่ สทศ. ใหlความสำคัญ เพื่อใหlนักเรียนประสบความสำเร็จในการ

เรียนรูlและพัฒนาตนเองไดlเต็มศักยภาพ อีกมุมหนึ่ง สทศ. มีความมุbงหวังในการพัฒนาโรงเรียนตำรวจตระเวน

ชายแดน (ตชด.) ที่มีการจัดการเรียนการสอนถึงระดับมัธยมศึกษาตอนตlน ซึ่งเปpนโรงเรียนที่มีหลากหลาย

มากกวbาโรงเรียนที่อยูbในเมือง ทั้งดlานกายภาพ สังคมและโอกาส อาทิ พื้นที่ตั้ง ภูมิภาค กลุbมชาติพันธุ+ ภาษา 

ความพรlอมของผูlปกครอง อีกทั้งมีความทlาทายในการพัฒนาการจัดกระบวนการเรียนการสอนในโรงเรียน 

ตชด. ท่ีครูของโรงเรียน ตชด. สbวนใหญbไมbไดlจบการศึกษาครุศาสตร+หรือศึกษาศาสตร+โดยตรง 

ดังนั้นการศึกษาในครั้งนี้จึงเปpนการวินิจฉัยผลการทดสอบ O-NET วิชาภาษาไทย ปsการศึกษา 2563 

ของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปsที่ 6 และมัธยมศึกษาปsที่ 3 ระดับกองบัญชาการตำรวจตระเวนชายแดน 

โดยระบุจุดบกพรbองของนักเรียน และเสนอแนะแนวทางในการแกlไขขlอบกพรbองทางการศึกษาจำแนกตามกลุbม

สาระการเรียนรูl โดยการวิเคราะห+จากลักษณะขlอสอบที่นักเรียนตอบคำถามไดlนlอย เพื่อหาแนวทางในการ

พัฒนาการจัดการเรียนการสอน ใหlนักเรียนบรรลุวัตถุประสงค+ของหลักสูตรฯ และคุณภาพของผูlเรียนในแตbละ

ระดับชbวงช้ัน 

 

วัตถุประสงคn 

1. เพื ่อวินิจฉัยผลการทดสอบ O-NET วิชาภาษาไทย ปsการศึกษา 2563 ของนักเรียนระดับช้ัน

ประถมศึกษาปsท่ี 6 และมัธยมศึกษาปsท่ี 3 ระดับกองบัญชาการตำรวจตระเวนชายแดน  

2. เพื่อเสนอแนะแนวทางในการแกlไขขlอบกพรbองทางการศึกษาในรายวิชาภาษาไทย ของนักเรียน

ระดับชั้นประถมศึกษาปsที่ 6 และมัธยมศึกษาปsที่ 3 ระดับกองบัญชาการตำรวจตระเวนชายแดน จำแนกตาม

กลุbมสาระการเรียนรูl 
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ขอบเขตของการวิจัย 

การศึกษาครั ้งนี ้เปpนการวินิจฉัยขlอบกพรbองที ่เกิดจากผลการทดสอบ O-NET วิชาภาษาไทย  

ปsการศึกษา 2563 ของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปsที่ 6 และมัธยมศึกษาปsที่ 3 จำนวน 2 ระดับที่มีการ

เรียนการสอนในสังกัดกองบัญชาการตำรวจตระเวนชายแดน จากการพิจารณาลักษณะขlอคำถามที่นักเรียน

สbวนใหญbสามารถตอบคำถามไดlนlอย จำแนกตามสาระ มาตรฐาน และตัวชี้วัด โดยขlอคำถามที่นักเรียนสbวน

ใหญbสามารถตอบคำถามไดlนlอย เปpนการวิเคราะห+ขlอสอบขlอที่นักเรียนสbวนใหญbไดlคะแนนต่ำกวbาจุดลbางของ

ชbวงคะแนนระดับปานกลาง โดยอlางอิงจากรายงานผลการทดสอบ O-NET ปsการศึกษา 2563 ฉบับท่ี 1 ผลการ

ทดสอบรายบุคคลสำหรับโรงเรียน 

 

นิยามศัพทnเฉพาะ 

การวินิจฉัยข-อบกพรKอง หมายถึง การดำเนินการระบุจุดบกพรbองทางการเรียนของนักเรียน จากบัตร

ขlอสอบ (Item Card) ที่มีการระบุตัวเลือกท่ีถูก และคำอธิบายหรือที่มาของตัวเลือกที่ผิด เพื่อวิเคราะห+วbา

นักเรียนมีจุดบกพรbองในดlานใด ซ่ึงจะทำใหlทราบขlอบกพรbองตbาง ๆ ของนักเรียนอยbางกวlาง ๆ ในภาพรวม 

 แนวทางการแก-ไขจุดบกพรKอง หมายถึง แนวทางในการจัดการเรียนการสอนที่ทำใหlนักเรียนบรรลุ

วัตถุประสงค+การเรียนรูlตามมาตรฐานการเรียนรูl และตัวชี้วัดของหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 

2551 โดยอlางอิงจากรายงานการนำผลการทดสอบ O-NET นำไปใชlในการพัฒนาการจัดการเรียนการ วิชา

ภาษาไทยของโรงเรียนตำรวจตระเวนชายแดน 

 

ประโยชนnท่ีได-รับ 

ผลการศึกษาจะชbวยใหlครู นักเรียน และผูlที่เกี่ยวขlองทราบถึงจุดบกพรbองตามสาระ มาตรฐาน และ

ตัวชี ้วัดที ่ตlองไดlรับการพัฒนาในระดับกองบัญชาการตำรวจตระเวนชายแดน รวมถึงแนวทางการแกlไข

ขlอบกพรbอง เพ่ือพัฒนานักเรียนหรือแกlไขขlอบกพรbองของนักเรียนใหlดีข้ึน  
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เอกสารงานวิจัยท่ีเก่ียวข-อง 

 1. แนวคิดเก่ียวกับการวินิจฉัย  

  พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2554 ไดlใหlความหมายของคำวbา วินิจฉัย ไวlวbา 

หมายถึง การไตรbตรอง การใครbครวญ การตัดสิน การชี้ขาด เชbน เรื่องนี้วินิจฉัยไดl 2 ทาง (สำนักงานราช

บัณฑิตยสภา, 2554) เปpนคำที่ปรากฏในทางการแพทย+และพฤติกรรมศาสตร+ เพื่อศึกษาป�ญหาหรือสาเหตุของ

ความเจ็บป วย เชbน การวินิจฉัยโรค และกมลรัตน+ หลlาสุวงษ+ (2527) ไดlใหlความหมายไวlวbา การวินิจฉัย คือการ

นำผลที่ไดlจากการวิเคราะห+หรือตีความหมายของขlอมูลที่รวบรวมไดlหลาย ๆ วิธีมาพิจารณาดูวbาผลการ

วิเคราะห+ที่สอดคลlองกัน สbวนใหญbมีแนวโนlมไปทางใดมากที่สุด ในดlานการศึกษาก็มีการนำสิ่งนี้มาใชlเชbนกัน 

โดย สุพักตร+ พิบูลย+ (2553) ไดlใหlความหมายของคำวbา การวินิจฉัย ไวlวbาคือการคlนหาลักษณะขlอบกพรbอง  

เพื่อใชlหาความบกพรbองทางการเรียนรูl หรือตรวจสอบความผิดพลาดทางความเขlาใจของนักเรียน นำไปสูbการ

หาวิธีพัฒนาและแกlไขขlอบกพรbองหรือความผิดพลาดน้ัน ๆ หรือในบางคร้ังอาจใชlคำวbา การประเมินเชิงวินิจฉัย 

(Diagnostic assessment) เปpนกระบวนการใชlดุลพินิจในการศึกษาพิจารณาสิ่งที่จะประเมิน เพื่อใหlเขlาใจ

สภาพป�ญหา จุดแข็ง จุดอbอน และสาเหตุของป�ญหา เพื่อนำไปสูbหนทางการแกlไขป�ญหาและวางแผนการ

ทำงานใหlมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น และการวิจัยของ สังวรณ+ งัดกระโทก และคณะ (2559) ไดlสรุปความหมาย

ของการประเมินเชิงวินิจฉัยวbา หมายถึง การระบุจุดแข็ง จุดอbอนของนักเรียน มีเป�าหมายเพื่อหาสาเหตุที่ทำใหl

นักเรียนมีมโนทัศน+ที่คลาดเคลื่อนหรือไมbรอบรูlในเนื้อหา หรือทักษะนั้น ๆ โดยใชlเครื่องมือที่สรlางขึ้น เชbน แบบ

สอบวินิจฉัย ซึ่งขlอมูลที่ไดlจากการวินิจฉัยจะมาใชlในการปรับปรุงการสอนของครู และแกlไขขlอบกพรbองของ

นักเรียน การวินิจฉัยสามารถจำแนกตามระดับความละเอียดในการวินิจฉัยไดl 3 ประเภท ไดlแกb การวินิจฉัย

รูปแบบทั่วไป การวินิจฉัยแบบวิเคราะห+ และการวินิจฉัยแบบคลินิก (Underhill, 1972 อlางถึงใน สังวรณ+ งัด

กระโทก และคณะ 2559) 

 2. รูปแบบการสอนภาษาไทย 

จุดมุbงหมายสำคัญในการสอนภาษาไทยเพื่อใหlนักเรียนมีทักษะทางภาษา ซึ่งประกอบดlวย

ทักษะการฟ�ง การอbาน และการเขียน สามารถใชlภาษาไทยเปpนเครื่องมือสำหรับสื่อสารและเสาะแสวงหา

ความรูlไดlอยbางมีประสิทธิภาพ ทิศนา แขมมณี (2560) ไดlใหlความหมายของรูปแบบการเรียนการสอนวbา คือ 

สภาพ ลักษณะของการเรียนการสอน ที่ครอบคลุมองค+ประกอบสำคัญ ซึ่งไดlรับการจัดไวlอยbางเปpนระบบ  

ตามหลักทฤษฎี ประกอบดlวยกระบวนการ หรือขั้นตอนสำคัญในการเรียนการสอน รวมทั้งวิธีสอน และเทคนิค

การสอนตbาง ๆ ท่ีสามารถชbวยใหlการเรียนการสอนน้ันเปpนไปตามทฤษฎี 

ในป�จจุบันการจัดการเรียนการสอนมีวิธีการท่ีหลากหลาย เพ่ือมุbงใหlผูlเรียนเกิดการเรียนรูlและ

ทักษะมากที่สุด สามารถนำไปปฏิบัติไดlในชีวิตจริง การจัดกิจกรรมการสอนภาษาไทยจะตlองจัดใหlสอดคลlอง

กับหลักสูตรหรือบทเรียนนั้น ๆ เพื่อชbวยใหlนักเรียนสามารถบรรลุจุดประสงค+ในดlานความรูl ความเขlาใจ ดlาน

เน้ือหาสาระ ดlานเจตคติ และดlานทักษะทางภาษา การจัดกิจกรรมประกอบการสอนวิชาภาษาไทย สามารถจัด

กิจกรรมประกอบการสอนภาษาไทยไดlทุกข้ันตอนของการสอน (เฉลิมลาภ  ทองอาจ, 2561) ต้ังแตbการนำเขlาสูb

บทเรียน กิจกรรมขณะดำเนินการสอน และกิจกรรมทบทวนบทเรียน (สงัด อุทรานันท+, 2525) เทคนิคท่ี 
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พบบbอยในการเขlาสู bบทเรียน เชbน การใชlภาพ หุbนจำลอง ภาพยนตร+ แผนภูมิ หรือกิจกรรมตbาง ๆ เชbน  

การแสดงบทบาทสมมติ การใชlสถานการณ+จำลอง เปpนการสอนที่ใหlผูlเรียนไดlแสดงออกในทุกทักษะ การเลbา

ประสบการณ+ การเขียนจดหมายสbวนตัว การแสดงละคร การรlองเพลง การขับเสภา การจัดการเรียนรูlโดยใชl

เกมประกอบการเรียนการสอน ทำใหlเน้ือหาในการเรียนการสอนนbาสนใจมากย่ิงข้ึน ราตรี เพรียวพานิช (2547) 

การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนวิชาภาษาไทย เพื่อสbงเสริมใหlนักเรียนมีความรูlและทักษะทางภาษาไทยดีข้ึน 

เพื่อเรlาความสนใจของนักเรียน หรือการสอนรูปแบบการสอนตรง (Direct instruction model) เชbน รูปแบบ

การฝ¨กอบรม รูปแบบการสอนเพื่อความรอบรูl และรูปแบบการสอนอยbางแจlงชัด รูปแบบการเรียนรูlแบบ

รbวมมือ (Cooperative learning) เปpนรูปแบบที่เนlนการเรียนรูlของผูlเรียนในดlานเนื้อหาสาระตbาง ๆ ดlวย

ตนเอง โดยอาศัยความรbวมมือชbวยเหลือจากเพื่อน ๆ ไดlพัฒนาทักษะการสื่อสาร การคิดและการแกlป�ญหา  

เนlนการทำงานแบบรbวมมือกัน (สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ+ เขต 3, 2565) 

 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

 
 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

  

ผลการทดสอบ O-NET วิชาภาษาไทย ป�การศึกษา 2563 

การวิเคราะห*ขoอสอบที่นักเรียนส�วนใหญ�ตอบคำถามไดoนoอย จำแนกตามสาระ มาตรฐาน และตัวช้ีวัด 

การวินิจฉัยขoอสอบ O-NET วิชา

ภาษาไทย ป�การศึกษา 2563 

จากบัตรขoอสอบ (Item Card) 

การระบุจุดบกพร�อง/ลักษณะของ

ความบกพร�อง 

การวิเคราะห*ลักษณะของขoอสอบ O-NET เพื่อ

นำไปใชoในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนจาก

กิจกรรมการสนทนากลุ�มกับครูผูoสอนภาษาไทย 

 

การเสนอแนะแนวทางการแกoไขขoอบกพร�องทางการ

ศึกษา 

วัตถุประสงคfขSอท่ี 1 วัตถุประสงคfขSอท่ี 2 



 
                                   วารสารการทดสอบและการประเมินทางการศึกษาระดับชาต ิป:ที่ 3 ฉบับที่ 1 มกราคม – มิถุนายน 2565 

 

79 

ระเบียบวิธีวิจัย 

 1. การเก็บรวบรวมข-อมูล 

ขlอมูลที่ใชlในการศึกษาครั้งนี้เปpนขlอมูลผลการทดสอบ O-NET วิชาภาษาไทย ปsการศึกษา 

2563 ระดับชั้นประถมศึกษาปsที่ 6 ซึ่งเปpนขlอสอบรูปแบบปรนัย 4 ตัวเลือก 1 คำตอบ จำนวน 32 ขlอ และ

ระดับชั้นมัธยมศึกษาปsที่ 3 ขlอสอบรูปแบบปรนัย 4 ตัวเลือก 1 คำตอบ จำนวน 35 ขlอ และขlอสอบรูปแบบ

ปรนัย 5 ตัวเลือก 2 คำตอบ จำนวน 5 ขlอ 

 1.1 ประชากรที่ใชlในการวินิจฉัยขlอบกพรbองครั้งนี้ คือ นักเรียนในสังกัดกองบัญชาการตำรวจ

ตระเวนชายแดน ระดับช้ันประถมศึกษาปsท่ี 6 จำนวน 2,752 คน จาก 214 โรงเรียน และระดับช้ันมัธยมศึกษา

ปsท่ี 3 จำนวน 143 คน จาก 2 โรงเรียน 

 1.2 กลุbมตัวอยbางที่ใชlในการวิเคราะห+แนวทางการแกlไขขlอบกพรbองคือ ครูผูlสอนที่มีความรูl

ความเชี่ยวชาญในสาขาวิชาภาษาไทย ดlวยการใชlวิธีการสุbมตัวอยbางแบบเจาะจง (Purposive sampling)  

โดยมีครูผูlสอนเขlารbวมโครงการจำนวน 4 คน 

2. การวิเคราะหnข-อมูล 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค+เพื่อระบุจุดบกพรbองหรือลักษณะของความบกพรbอง จากผลการ

ทดสอบ O-NET วิชาภาษาไทย ปsการศึกษา 2563 ของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปsท่ี 6 และมัธยมศึกษาปs

ที่ 3 และเพื่อเสนอแนะแนวทางในการแกlไขขlอบกพรbองทางการศึกษาในรายวิชาภาษาไทย โดยมีรายละเอียด

ของการดำเนินการวิจัย ดังน้ี 

2.1 วิเคราะห+ขlอมูลท่ีเกี่ยวกับผลการทดสอบ O-NET ปsการศึกษา 2563 เพื่อคlนหาขlอสอบ

ขlอที่นักเรียนสbวนใหญbตอบถูกต่ำกวbาจุดลbางของชbวงคะแนนระดับปานกลาง โดยอlางอิงจากรายงานผลการ

ทดสอบ O-NET ปsการศึกษา 2563 ฉบับที่ 1 ผลการทดสอบรายบุคคลสำหรับโรงเรียน เรื่องเกณฑ+ของการ

คำนวณชbวงระดับคะแนน O-NET ที่มีการกำหนดระดับคุณภาพของระดับคะแนน ชbวงคะแนน ของแตbละวิชา

แบbงออกเปpน 8 ระดับ เมื่อพิจารณาชbวงคะแนนระดับปานกลางวิชาภาษาไทยชั้นประถมศึกษาปsที่ 6 คือ 

39.50-51.59 คะแนน ดังนั้นจุดลbางของชbวงคะแนนนี้จึงเทbากับ 39.50 คะแนน และชbวงคะแนนวิชาภาษาไทย

ชั้นมัธยมศึกษาปsที่ 3 คือ 38.00-50.99 ดังนั้นจุดลbางของชbวงคะแนนนี้จึงเทbากับ 38.00 คะแนน  ถlาคะแนน

รlอยละการตอบถูกรายขlอของนักเรียนมีคbานlอยกวbาหรือเทbากับจุดลbางของชbวงคะแนนระดับปานกลางจะถือวbา

ขlอสอบขlอน้ันมีผูlตอบไดlนlอยและควรไดlรับการพัฒนา 

2.2 วิเคราะห+ขlอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับสาระ มาตรฐานการเรียนรูl และตัวชี้วัดที่สอดคลlองกับ

ขlอสอบขlอท่ีนักเรียนสbวนใหญbตอบถูกนlอยกวbาเกณฑ+ท่ีกำหนด  

2.3 รวบรวมขlอมูลที ่เกี ่ยวขlองมาวิเคราะห+ผลการทดสอบ O-NET เพื ่อนำไปใชlในการ

พัฒนาการจัดการเรียนการสอน ซึ ่งในการเก็บรวบรวมขlอมูลวิชาภาษาไทยมีครูผู lสอนรbวมกับอาจารย+

มหาวิทยาลัยและนักวิชาการ สทศ. ท่ีเปpนคณะทำงาน 
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2.4 จัดกิจกรรมการสนทนากลุbม (Focus group discussion) ในการคlนหาประเด็นเกี่ยวกับ

รlอยละการตอบถูกในแตbละขlอที่อยูbในระดับต่ำวbามีป�ญหาหรือสาเหตุมาจากป�จจัยใด และครูผูlสอนควรจะใชl

วิธีการจัดการเรียนรูlอยbางไรเพ่ือแกlป�ญหาท่ีเกิดข้ึนในช้ันเรียน  

2.5 การวินิจฉัยขlอบกพรbอง ดlวยการวินิจฉัยรูปแบบทั่วไป โดยระบุจุดบกพรbอง เพื่อบbงช้ี

ขlอบกพรbองในแตbละดlาน จากบัตรขlอสอบ (Item card) วิชาภาษาไทย เพื่อศึกษาวbานักเรียนมีจุดบกพรbองใน

ดlานใดบlาง เปpนการวิเคราะห+ขlอสอบรูปแบบปรนัย 4 ตัวเลือก 1 คำตอบ และขlอสอบรูปแบบปรนัย 5 ตัวเลือก 

2 คำตอบ เปpนการวิเคราะห+ขlอมูลดlวยสถิติเชิงบรรยาย (Descriptive statistics) ประกอบดlวย การคำนวณ

คะแนนเฉล่ีย (Mean) รbวมกับคbารlอยละของคะแนนเฉล่ียจากคะแนนเต็ม (Percentage) 

6. การดำเนินการวิเคราะห+แนวทางในการแกlไขขlอบกพรbองทางการศึกษาจากรายงานการนำ

ผลการทดสอบ O-NET นำไปใชlในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนวิชาภาษาไทยของโรงเรียนตำรวจ

ตระเวนชายแดน 

 

ผลการวิจัย 

การวินิจฉัยขlอบกพรbองจากผลการทดสอบ O-NET วิชาภาษาไทย ปsการศึกษา 2563 ของนักเรียน

ระดับชั้นประถมศึกษาปsที่ 6 และมัธยมศึกษาปsที่ 3 จากการพิจารณาลักษณะขlอคำถามที่นักเรียนสbวนใหญb

สามารถตอบคำถามไดlนlอย จำแนกตามสาระ มาตรฐาน และตัวชี้วัด ดlวยการวินิจฉัยรูปแบบทั่วไป โดยระบุ

จุดบกพรbอง เพ่ือบbงช้ีขlอบกพรbองของแตbละดlาน และเสนอแนะแนวทางการแกlไขขlอบกพรbอง พบวbา 

1. ในระดับช้ันประถมศึกษาป�ท่ี 6 

  ตัวชี้วัดที่ตlองไดlรับการพัฒนา ระดับกองบัญชาการตำรวจตระเวนชายแดน มีจำนวน 10 

ตัวชี้วัด ไดlแกb สาระที่ 1 การอKาน (มาตรฐาน ท 1.1) จำนวน 2 ตัวชี้วัด ไดlแกb ป.6/2 อธิบายความหมายของ

คำประโยค และขlอความที่เปpนโวหาร และ ป.6/4 แยกขlอเท็จจริงและขlอคิดเห็นจากเรื่องที่อbาน สาระที่ 3  

การฟzง การดู และการพูด (มาตรฐาน ท 3.1) จำนวน 1 ตัวชี้วัด ไดlแกb ป.6/2 ตั้งคำถามและตอบคำถามเชิง

เหตุผลจากเร่ืองท่ีฟ�งและดู สาระท่ี 4 หลักการใช-ภาษาไทย (มาตรฐาน ท 4.1) จำนวน 6 ตัวช้ีวัด ไดlแกb ป.6/1 

วิเคราะห+ชนิดและหนlาที่ของคำในประโยค ป.6/2 ใชlคำไดlเหมาะสมกับกาลเทศะและบุคคล ป.6/3 รวบรวม

และบอกความหมาย ของคำภาษาตbางประเทศที่ใชlในภาษาไทย ป.6/4 ระบุลักษณะของประโยค ป.6/5  

แตbงบทรlอยกรอง ป.6/6 วิเคราะห+และเปรียบเทียบสำนวนที่เปpนคำพังเพย และสุภาษิต สาระที่ 5 วรรณคดี  

และวรรณกรรม (มาตรฐาน ท 5.1) มีจำนวน 1 ตัวชี้วัด ไดlแกb ตัวชี้วัด ป.6/3 อธิบายคุณคbาของวรรณคดี และ

วรรณกรรมท่ีอbานและนำไปประยุกต+ใชlในชีวิตจริง 

1.1 การวินิจฉัยจุดบกพรKอง 

   จากผลการทดสอบ O-NET ปsการศึกษา 2563 ว ิชาภาษาไทย ในระดับช้ัน

ประถมศึกษาปsท่ี 6 จำแนกรายสาระ พบวbาสาระท่ี 4 หลักการใชlภาษาไทย เปpนสาระท่ีมีคะแนนเฉล่ียนlอยท่ีสุด 

แสดงใหlเห็นวbา หลักการใชlภาษาไทยควรไดlรับการพัฒนาอยbางเรbงดbวน รองลงมาคือสาระที่ 3 การฟ�ง การดู 
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และการพูด ตามลำดับ โดยจุดบกพรbองที่นักเรียนตอบผิดในการวินิจฉัยขlอสอบ O-NET พบวbานักเรียนมี

จุดบกพรbอง ท้ังหมด 4 ดlาน ดังตbอไปน้ี  

• ขlอบกพรbองดlานความรูl คิดเปpนรlอยละ 49.5 ของขlอบกพรbองทั้งหมด เนื่องจาก

นักเรียนยังขาดความรูlความเขlาใจเกี่ยวกับเนื้อหาในเรื่องตbาง ๆ เกี่ยวกับหลักการใชlภาษาไทย ยกตัวอยbางเชbน 

คำบุพบท คำราชาศัพท+ ระดับของภาษา คำท่ีมาจากภาษาตbางประเทศ เปpนตlน  

• ขlอบกพรbองดlานทักษะในการเรียนรูl คิดเปpนรlอยละ 28.61 ของขlอบกพรbอง

ทั้งหมด ยกตัวอยbางเชbน การจับใจความสำคัญ การวิเคราะห+ประเภทหรือลักษณะของคำ การวิเคราะห+ความ

แตกตbางของประโยค การเปรียบเทียบ การแปลความ  

• ขlอบกพรbองทางดlานการอbานตีความ การวิเคราะห+โจทย+ รวมถึงความละเอียด

รอบคอบในการทำขlอสอบ หรือการพิจารณาตัวเลือกในแตbละขlอใหlละเอียดถี่ถlวน คิดเปpนรlอยละ 15.51  

ของขlอบกพรbองท้ังหมด  

• ข lอบกพร bองด lานอ ื ่น ๆ ค ิดเป pนร lอยละ 6.38 ของข lอบกพร bองท ั ้ งหมด  

เชbน ขlอบกพรbองเก่ียวกับการประยุกต+ รวมถึงการเช่ือมโยงความรูl  

1.2 การเสนอแนะแนวทางในการแก-ไขข-อบกพรKอง 

การวิเคราะห+แนวทางการแกlไขขlอบกพรbองจากการศึกษารายงานผลการวิเคราะห+

ผลการทดสอบ O-NET เพื่อนำไปใชlในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน วิชาภาษาไทยของโรงเรียนตำรวจ

ตระเวนชายแดน ที่ไดlเชิญครูผูlสอนและอาจารย+มหาวิทยาลัยที่มีความเชี่ยวชาญเก่ียวกับการจัดการเรียนการ

สอนวิชาภาษาไทยมาใหlขlอเสนอแนะในการจัดการเรียนการสอน ตามสาระการเรียนรูl มาตรฐาน และตัวช้ีวัดท่ี

นักเรียนสbวนใหญbตอบคำถามไดlนlอย โดยมีแนวทางในการจัดการเรียนการสอนเพ่ือแกlไขขlอบกพรbอง ดังน้ี 

 

ตารางท่ี 1 ขlอเสนอแนะและแนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนรูl จำแนกตามสาระการเรียนรูl มาตรฐาน และ

ตัวช้ีวัด ระดับช้ันประถมศึกษาปsท่ี 6 

สาระ/ตัวชี้วัด วิธีการสอน แนวทางการจัดกิจกรรม 

สาระที่ 1 การอ3าน (มาตรฐาน 1.1) 

ตัวชี้วัด ป.6/2 อธิบาย

ความหมายของคำ 

ประโยค และขoอความ 

ที่เป�นโวหาร 

วิธีการแสดงบทบาท 

(Role playing 

method) 

1. การแสดงบทบาทสมมติ หรืออธิบายประวัติที่มาของสำนวนต�าง ๆ 

เพื่อใหoนักเรียนเขoาใจและจำความหมายของสำนวนไดoดีขึ้น 

2. การเชื่อมโยงสำนวนกับ สถานการณ* หรือนิทาน จะทำใหoนักเรียน

จดจำไดoมากขึ้น 

ตัวชี้วัด ป.6/4 แยก

ขoอเท็จจริงและขoอคิดเห็น

จากเรื่องที่อ�าน 

การสอนแบบขยาย

ความความรูo หรือการ

จัดการเรียนรูoแบบใชo

คำถาม 

(Questioning 

method) 

1. การยกตัวอย�างที่ใกลoตัว และขยายไปยังข�าว/เหตุการณ*/สถานการณ*

อื่น ๆ ที่ซับซoอนมากขึ้น แลoวหาขoอสรุปว�าเป�นขoอเท็จจริง/ขoอคิดเห็น

เพื่อใหoเกิดความชัดเจน 

2. ทำกิจกรรมหนoาชั้นเรียน โดยการยกตัวอย�างเหตุการณ*ที่เป�นกระแส 

ที่นักเรียนสนใจ มาร�วมกันวิเคราะห* 
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ตารางท่ี 1 (ตKอ) 

สาระที่ 3 การฟnง การดู และการพูด (มาตรฐาน ท 3.1) 

ตัวชี้วัด ป.6/2 ตั้งคำถาม 

และตอบคำถามเชิงเหตุผล

จากเรื่องที่ฟ�งและด ู

วิธีการแสดงบทบาท 

(Role playing 

method) 

การยกตัวอย�างบทสนทนา หรือสถานการณ*สมมติที่สอดคลoองกับคำถาม 

ยิ่งไปกว�านั้นในระดับมัธยม ครูสามารถยกระดับตัวแปร ระดับภาษา 

กาลเทศะเขoาไป เพื่อใหoเกิดความคิดขั้นสูงขึ้น 

สาระที่ 4 หลักการใชSภาษาไทย (มาตรฐาน ท 4.1) 

ตัวชี้วัด ป.6/1 วิเคราะห*

ชนิดและหนoาที่ของคำใน

ประโยค 

การสอนโดยใชoการ

ระดมความคิด  

(Brainstorming) 

ใหoนักเรียนยกตัวอย�างประโยค เพิ่มโอกาสใหoนักเรียนไดoใชoคำที่ทำหนoาที่

ไดoหลากหลายมากขึ้น หรือจัดทำสื่อการสอนที่ชัดเจน ยกตัวอย�างใหo 

เห็นภาพ เช�น จัดทำตารางใหoนักเรียนแยกหนoาที่ของคำในประโยค 

ตัวชี้วัด ป.6/2 ใชoคำไดo

เหมาะสมกับกาลเทศะและ

บุคคล 

วิธีการสอนแบบ

บรรยาย (Lecture 

method) 

การศึกษาและสรoางความคุoนชินเกี่ยวกับคำราชาศัพท*จากชีวิตประจำวัน 

เช�น ข�าวในพระราชสำนัก เพื่อใหoนักเรียนวิเคราะห*คำราชาศัพท*ที่ใชo 

หรือฝ�กจากระดับคำ โดยเปลี่ยนภาษาพูดเป�นภาษาเขียน แลoวค�อย ๆ 

เพิ่มความซับซoอนขึ้น 

ตัวชี้วัด ป.6/3 รวบรวม

และบอกความหมายของ

คำภาษาต�างประเทศที่ใชo

ในภาษาไทย 

วิธีการสอนแบบ

บรรยาย (Lecture 

method) 

1. ครูควรฝ�กฝนใหoนักเรียนทำแบบฝ�กหัดหรือขoอสอบในลักษณะดังกล�าว 

2. วิเคราะห*ชื่อจริงของนักเรียนเองว�าเป�นคำมาจากภาษาบาลีหรือภาษา

สันกฤต (และหาความรูoเพิ่มเติมในเรื่องของความหมายของชื่อต�อ) 

ตัวชี้วัด ป.6/4 ระบุ

ลักษณะของประโยค 

วิธีการสอนแบบ

บรรยาย (Lecture 

method) 

สอนพื้นฐานประโยคแต�ละประเภท ฝ�กแต�งประโยค แยกหนoาที่ของคำ 

ในประโยคเป�นคำ ๆ โดยการใชoแบบฝ�กหัดเพื่อใหoนักเรียนรูoและเขoาใจ

ความหมายโครงสรoางของประโยค แลoวแยกหนoาที่ของคำในประโยค 

ตัวชี้วัด ป.6/5 แต�งบทรoอย

กรอง 

วิธีการสอนแบบ

บรรยาย (Lecture 

method) 

1. ยกตัวอย �างข oอสอบยoอนหลังมาสอน มาฝ �กแยกวรรค และใหo

ความสำคัญกับการสอนฉันทลักษณ*ทุกประเภท 

2. การอ�านกลอน โดยนำกลอนแต�ละประเภทมาแบ�งวรรคตอนเป�น

ตัวอย�าง 

ตัวชี้วัด ป.6/6 วิเคราะห*

และเปรียบเทียบสำนวนที่

เป�นคำพังเพยและสุภาษิต 

วิธีการแสดงบทบาท

สมมติ (Role 

playing method) 

พยายามยกสำนวนใหoสอดคลoองกับสถานการณ*ที่ถูกตoอง โดยอoางอิงจาก

แหล�งขoอมูลที่เชื่อถือไดo อาจจะใชoตัวอย�างสำนวนที่นักเรียนใชoในชีวิตจริง 

แลoวนำมาจัดกิจกรรมแสดงบทบาทสมมติ 

สาระที่ 5 วรรณคดี และวรรณกรรม (มาตรฐาน ท 5.1) 

ตัวชี้วัด ป.6/1 วิเคราะห*

ชนิดและหนoาที่ของคำใน

ประโยค 

วิธีการสอนแบบ

บรรยาย (Lecture 

method) 

1. ถอดคำประพันธ* เพื่อทราบความหมาย และวิเคราะห*ว�าไดoอะไรจาก

บทประพันธ* 

2. ฝ�กการจับใจความ สรุปความในบทรoอยกรอง/รoอยแกoว และทำ

แบบฝ�กหัดบ�อย ๆ 
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2. ในระดับช้ันมัธยมศึกษาป�ท่ี 3 

ตัวชี้วัดที่ตlองไดlรับการพัฒนา ระดับกองบัญชาการตำรวจตระเวนชายแดน มีจำนวน 12 

ตัวชี้วัด ไดlแกb สาระที่ 1 การอKาน (มาตรฐาน ท 1.1) มี 1 ตัวชี้วัด ไดlแกb ม.1/3 ระบุเหตุและผล และขlอเท็จจริงกับ

ขlอคิดเห็นจากเรื่องที่อbาน สาระที่ 2 การเขียน (มาตรฐาน ท 1.2) มี 3 ตัวชี้วัด ไดlแกb ม.2/2 เขียนบรรยายและ

พรรณนา ม.2/3 เขียนเรียงความ และ ม.2/6 เขียนจดหมายกิจธุระ สาระที่ 3 การฟzง การดู และการพูด 

(มาตรฐาน ท 3.1) มี 1 ตัวชี้วัด ไดlแกb ม.3/5 พูดโนlมนlาวโดยนำเสนอหลักฐานตามลำดับเนื้อหาอยbางมีเหตุผล และ

นbาเชื่อถือ สาระที่ 4 หลักการใช-ภาษาไทย (มาตรฐาน ท 4.1) มี 6 ตัวชี้วัด ไดlแกb ม.1/6 จำแนกและใชlสำนวนที่เปpน

คำพังเผยและสุภาษิต ม.2/1 สรlางคำในภาษาไทย ม.2/2 วิเคราะห+โครงสรlางประโยคสามัญ ประโยครวม และประโยค

ซlอน ม.3/1 จำแนกและใชlคำภาษาตbางประเทศที่ใชlในภาษาไทย ม.3/4 ใชlคำทับศัพท+และศัพท+บัญญัติ และ ม.3/6 

แตbงบทรlอยกรอง สาระที่ 5 วรรณคดี และวรรณกรรม (มาตรฐาน ท 5.1) มี 1 ตัวชี้วัด ไดlแกb ม.2/2 วิเคราะห+

โครงสรlางประโยคสามัญ ประโยครวม และประโยคซlอน 

2.1 การวินิจฉัยจุดบกพรKอง 

   จากผลการทดสอบ O-NET ป sการศ ึกษา 2563 ว ิชาภาษาไทยในระด ับช้ัน

มัธยมศึกษาปsท่ี 3 จำแนกรายสาระ พบวbาสาระท่ี 2 การเขียน เปpนสาระท่ีมีคะแนนเฉล่ียนlอยท่ีสุด แสดงใหlเห็น

วbา การเขียนควรไดlรับการพัฒนาอยbางเรbงดbวน รองลงมาคือสาระที่ 4 หลักการใชlภาษาไทย และสาระที่ 5 

วรรณกรรมและวรรณคดี ตามลำดับ โดยการวิเคราะห+จุดบกพรbองที่นักเรียนตอบผิดในระดับชั้นมัธยมศึกษา 

ปsท่ี 3 พบวbามีลักษณะท่ีสอดคลlองกับระดับช้ันประถมศึกษาปsท่ี 6 ซ่ึงมีจุดบกพรbองท้ังหมด 3 ดlาน ดังตbอไปน้ี 

• ขlอบกพรbองดlานทักษะในการเรียนรูl คิดเปpนรlอยละ 52.41 ของขlอบกพรbอง

ทั้งหมด ยกตัวอยbางเชbน การจับประเด็นสำคัญจากเรื่องที่อbาน ไมbสามารถวิเคราะห+สาระสำคัญจุดมุbงหมายที่ไดl

จากคำประพันธ+ท่ีกำหนดใหl เปpนตlน  

• ขlอบกพรbองดlานความรูl คิดเปpนรlอยละ 44.45 ของขlอบกพรbองทั้งหมด เนื่องจาก

นักเรียนยังขาดความรูlความเขlาใจเกี่ยวกับเนื้อหาในเรื่องตbาง ๆ เชbน ความหมายของสำนวน/สุภาษิต คำสมาส 

คำสนธิ คำท่ีมาจากภาษาตbางประเทศ คำทับศัพท+ การแตbงโคลงส่ีสุภาพ เปpนตlน  

• ขlอบกพรbองดlานอื่น ๆ รlอยละ 3.14 ของขlอบกพรbองทั้งหมด เชbน ความละเอียด

รอบคอบในการทำขlอสอบ  

  2.2 การเสนอแนะแนวทางในการแก-ไขข-อบกพรKอง 

  การวิเคราะห+แนวทางการแกlไขขlอบกพรbองจากการศึกษารายงานผลการวิเคราะห+ผลการ

ทดสอบ O-NET เพื่อนำไปใชlในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน วิชาภาษาไทยของโรงเรียนตำรวจตระเวน

ชายแดน ที่ไดlเชิญครูผูlสอนและอาจารย+มหาวิทยาลัยที่มีความเชี่ยวชาญเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนวิชา

ภาษาไทยมาใหlขlอเสนอแนะในการจัดการเรียนการสอน ในสาระ มาตรฐานการเรียนรูl และตัวชี้วัดที่นักเรียน

สbวนใหญbตอบคำถามไดlนlอย โดยมีแนวทางในการจัดการเรียนการสอนเพ่ือแกlไขขlอบกพรbอง ดังน้ี 
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ตารางท่ี 2 ขlอเสนอแนะและแนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนรูl จำแนกตามสาระการเรียนรูl มาตรฐาน และ

ตัวช้ีวัด ระดับช้ันมัธยมศึกษาปsท่ี 3 

สาระ/ตัวชี้วัด วิธีการสอน แนวทางการจัดกิจกรรม 

สาระที่ 1 การอ3าน (มาตรฐาน ท 1.1) 

ตัวชี้วัด ม.1/3 ระบุเหตุ

และผล และขoอเท็จจริง

กับขoอคิดเห็นจากเรื่องที่

อ�าน 

การสอนโดยใชo

การระดม

ความคิด 

(Brainstorming) 

การถาม-ตอบในชั้นเรียน เพื่อใหoนักเรียนไดoแสดงความคิดเห็น และประเมิน

ความรูoความเขoาใจจากเรื่องที่อ�าน ฝ�กใหoนักเรียนแยกประเด็นของขoอมูลที่ใชo

สนับสนุน และอธิบายไดoสอดคลoองกับประสบการณ*และบริบทของตนเอง 

สาระที่ 2 การเขียน (มาตรฐาน ท 2.1) 

ตัวชี้วัด ม.2/2 เขียน

บรรยายและพรรณนา 

วิธีการสอนแบบ

บรรยาย 

(Lecture 

method) 

สอนจากทฤษฎีไปหาตัวอย�าง โดยการอธิบายความรูo เรื่อง รูปแบบการเขียน

แบบต�าง ๆ จากนั้นยกตัวอย�างใหoผูoเรียนไดoเกิดความเขoาใจและสามารถแยก

ประเภทการเขียนแบบต�าง ๆ ไดo ใหoนักเรียนฝ�กกระบวนการเขียน เขียนสื่อสาร 

เขียนเรียงความ ย�อความ และเขียนเรื ่องราวในรูปแบบต�าง ๆ อย�างมี

ประสิทธิภาพ เหมาะสมกับบุคคลและกาลเทศะ 

ตัวชี้วัด ม.2/3 เขียน

เรียงความ 

การจัดการ

เรียนรูoโดยใชoเกม 

(Game) 

1. ใหoนักเรียนเล�นเกมเรียงส�วนประกอบของเรียงความใหoถูกตoอง จากแถบ

ประโยคหรือแถบขoอความที่ครูกำหนดใหo 

2. ครูผูoสอนตoองฝ�กใหoนักเรียนใชoกระบวนการเขียนสื่อสาร เขียนเรียงความ  

ย�อความ และเขียนเรื่องราวในรูปแบบต�าง ๆ และรายงานการศึกษาคoนควoา

อย�างมีประสิทธิภาพ 

ตัวชี้วัด ม.2/6 เขียน

จดหมายกิจธุระ 

วิธีการสอนแบบ

บรรยาย 

(Lecture 

Method) 

ครูอธิบายส�วนประกอบของการเขียนจดหมายกิจธุระ หลักการเขียนที่ถูกตoอง 

รวมถึงการใชoถoอยคำและระดับภาษาที่เหมาะสม จากนั้นครูกำหนดสถานการณ*

ใหoนักเรียนไดoฝ�กใชoกระบวนการเขียนจดหมาย ถูกตoองตามหลักภาษาและสื่อ

ความชัดเจน 

สาระที่ 3 การฟnง การดู และการพูด (มาตรฐาน ท 3.1) 

ตัวชี้วัด ม.3/5 พูดโนoม

นoาวโดยนำเสนอหลักฐาน

ตาม ลำดับเนื้อหาอย�าง 

มีเหตุผล และน�าเชื่อถือ 

การเรียนรูoแบบ

บูรณาการ  

(Integration 

 instruction) 

ครูนำเสนอสารประเภทโนoมนoาวใจใหoนักเรีนไดoฝ�กทักษะการฟ�ง การดู และ 

การวิเคราะห*กลวิธีที่ผูoส�งสารใชoโนoมนoาวใจผูoรับสาร เช�น โฆษณา การรณรงค* 

การเลือกตั้ง การโตoวาที และฝ�กใหoนักเรียนพูดสื่อสาร โดยใชoภาษาพูดในการ

สื่อสารไดoอย�างถูกตoอง ประกอบกับใชoภาษากายที่เหมาะสม และสอดคลoองกับ

ประเด็นที่พูดสื่อสาร 
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ตารางท่ี 2 (ตKอ) 

สาระที่ 4 หลักการใชSภาษาไทย (มาตรฐาน ท 4.1) 

ตัวชี้วัด ม.1/6 จำแนก

และใชoสำนวนที่เป�นคำ

พังเพยและสุภาษิต 

การจัดการ

เรียนรูoแบบ

สถานการณ*

จำลอง  

(Simulation) 

1. การจำลองสถานการณ*จากสำนวน สุภาษิต คำพังเพย มีการกำหนดบทบาท 

เป�นกระบวนการเรียนรูoที่ผูoเรียนเขoาไปอยู�ในสถานการณ*ที่สรoางขึ้นมา  

2. ยกตัวอย�างเรื่องเล�า นิทาน ข�าว หรือเหตุการณ*ในชีวิตประจำวัน แลoวใหo

นักเรียนเลือกใชoสำนวน สุภาษิต คำพังเพยใหoเหมาะสมกับสถานการณ* รวมถึง

อธิบายถึงที่มาของสำนวน 

ตัวชี้วัด ม.2/1 สรoางคำใน

ภาษาไทย 

วิธีการสอนแบบ

บรรยาย 

(Lecture 

method) 

1. การสรoางความรูoความเขoาใจเกี่ยวกับการสรoางคำในภาษาไทย โดยอธิบาย

หลักการสังเกตคำสมาสในภาษาไทย และฝ�กใหoนักเรียนวิเคราะห* จำแนกคำ

จากขoอความ หรือเรื่องที่อ�าน 

2. ครูอาจมีบทความ หรือขoอความใหoนักเรียนไดoฝ�กวิเคราะห*ว�าคำใดเป�น

คำสมาส โดยใชoหลักเกณฑ*และวิธีการที่ครูตoองใหoความรูoก�อน 

ตัวชี้วัด ม.2/2 วิเคราะห*

โครงสรoางประโยคสามัญ 

ประโยครวม และ

ประโยคซoอน 

วิธีการสอนแบบ

บรรยาย 

(Lecture 

method) 

การสรoางความรู oความเขoาใจเกี ่ยวกับการสรoางคำในภาษาไทย โดยฝ�กใหo

นักเรียนวิเคราะห*โครงสรoางและจำแนกประโยคสามัญ ประโยครวม และ

ประโยคซoอน รวมถึงระบุชนิดและหนoาที่ของคำในประโยค และนำคำไปแต�ง

ประโยคง�าย ๆ ในบริบทและสถานการณ*ต�าง ๆ 

ตัวชี้วัด ม.3/1 จำแนก 

และใชoคำภาษาต�าง 

ประเทศที่ใชoในภาษาไทย 

วิธีการสอนแบบ

บรรยาย 

(Lecture 

method) 

การสรoางความรู oความเขoาใจและฝ�กฝนเกี ่ยวกับการจำแนก และการใชoคำ

ภาษาต�างประเทศที่ใชoในภาษาไทย หรือครูกำหนดคำยืมภาษาต�างประเทศต�าง 

ๆ แลoวใหoนักเรียนจำแนกว�าเป�นคำยืมที่มาจากภาษาใด  

ตัวชี้วัด ม.3/4 ใชoคำทับ

ศัพท*และศัพท*บัญญัต ิ

การเรียนรูoแบบ

บูรณาการ  

(Integration  

instruction) 

การฝ�กใหoนักเรียนใชoและจำแนกคำทับศัพท*และศัพท*บัญญัติจากบทความ 

วรรณคดี สื่อสิ่งพิมพ* หรือสื่ออิเล็กทรอนิกส*ในชีวิตประจำวัน รวมถึงวิเคราะห*

ถ ึงความจำเป�น หรือไม�จำเป�นตoองใช oคำทับศัพท*ในประโยค และบอก

ความหมายของคำ 

ตัวชี้วัด ม.3/6 แต�งบท

รoอยกรอง 

วิธีการสอนแบบ

บรรยาย 

(Lecture 

method) 

1. ครูสอนใหoนักเรียนรูoจักฉันทลักษณ* อาจมีโคลงแม�บทที่จดจำง�าย และที่

สำคัญการที่นักเรียนไดoลงมือแต�งเอง จะทำใหoนักเรียนจดจำฉันทลักษณ*ไดoดี  

มีความเขoาใจมากขึ้น 

2. การฝ�กใหoนักเรียนแต�งบทรoอยกรองประเภทต�าง ๆ  

สาระที่ 5 วรรณคดีและวรรณกรรม  

ตัวชี้วัด ม.2 วิเคราะห*

และวิจารณ*วรรณคดี 

วรรณกรรม และ

วรรณกรรมทoองถิ่นที่อ�าน 

พรoอมยกเหตุผลประกอบ 

วิธีการสอนแบบ

บรรยาย 

(Lecture 

method) 

1. ครูควรสอนใหoนักเรียนฝ�กอ�านบ�อย ๆ แลoวตอบคำถามจากเรื ่องที ่อ�าน  

ว�าผู oเขียนตoองการสื่ออะไร วัตถุประสงค*ของการเขียนเพื่ออะไร พรoอมยก

เหตุผลประกอบ 

2. ยกตัวอย�างวรรณคดี วรรณกรรมหรือวรรณกรรมทoองถิ่น แลoวใหoนักเรียนฝ�ก

ถอดความ ตีความ จับสาระสำคัญ และขoอคิดที่ไดoจากเรื่อง 
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อภิปรายผล 

1. การอภิปรายผลเก่ียวกับการวินิจฉัยจุดบกพรKอง 

การวินิจฉัยขlอสอบ O-NET รายวิชาภาษาไทย ปsการศึกษา 2563 โดยใชlการวินิจฉัยรูปแบบ

ทั่วไป คือการระบุจุดบกพรbอง สาเหตุของความบกพรbอง และเสนอแนะแนวทางการแกlไข พบวbานักเรียนช้ัน

มัธยมศึกษาปsท่ี 6 มีขlอบกพรbองดlานการขาดความรูlมากท่ีสุดถึงรlอยละ 49.5 ของขlอบกพรbองท้ังหมด เน่ืองจาก

นักเรียนยังขาดความรู lความเขlาใจเกี ่ยวกับความหมายของสำนวนไทย เชbน คำราชาศัพท+ คำที ่มาจาก

ภาษาตbางประเทศ ฉันทลักษณ+ คำบุพบท คำสรรพนาม ซึ่งสอดคลlองกับการศึกษาของ อุมาวดี มะคำไกb 

(2541) ที่กลbาววbานักเรียนมีขlอบกพรbองเกี่ยวกับ สbวนประกอบของประโยค คำขยาย คำศัพท+ คำเชื่อม และคำ

สรรพนาม สbวนในระดับชั้นมัธยมศึกษาปsที่ 3 พบวbานักเรียนมีขlอบกพรbองดlานทักษะในการเรียนรูlมากที่สุด  

ถึงรlอยละ 52.41 ของขlอบกพรbองทั้งหมด เนื่องจากนักเรียนไมbสามารถวิเคราะห+ ตีความ เชื่อมโยง จำแนก

ขlอความตามคำส่ังของโจทย+ไดl เปpนตlน ซ่ึงสอดคลlองกับการศึกษาของ ธีรา ชุณสนิท (2559) ท่ีกลbาววbานักเรียน

มีขlอบกพรbองเกี่ยวกับทักษะตbาง ๆ ดังนี้ ทักษะความหมายของประโยค ทักษะความหมายของคำในเนื้อเรื่อง 

ทักษะการอbานแบบวิพากษ+วิจารณ+ ทักษะการตีความ และทักษะมโนภาพของขlอความ  

2. การอภิปรายผลเก่ียวกับแนวทางการแก-ไขจุดบกพรKอง 

การจัดการเรียนการสอนสbวนใหญbเนlนใหlผู lสอนจัดการเรียนการสอนโดยใชlว ิธ ีสอน 

ที่หลากหลายอยbางเปpนกระบวนการ เพื่อมุbงใหlผูlเรียนเกิดการเรียนรูlและทักษะมากที่สุด จากการศึกษาพบวbา

แนวทางการจัดการเรียนการสอน ควรจัดกิจกรรมใหlเหมาะสมกับบริบทของนักเรียน ดังนี ้ ในระดับช้ัน

ประถมศึกษาปsที่ 6 สาระที่ 3 การฟ�ง การดู และการพูด เปpนสาระที่ตlองแสดงทักษะออกมามากกวbาสาระ 

อ่ืน ๆ จึงเหมาะกับวิธีการสอนโดยใชlบทบาทสมมติ เปpนการฝ̈กใหlนักเรียนไดlประสบการณ+จริงในสภาพของการ

สมมติขึ้นมา ซึ่งสอดคลlองกับการศึกษาของ สงัด อุทรานันท+ (2525) ที่ไดlเสนอวิธีการจัดกิจกรรมประกอบการ

สอนวิชาภาษาไทย ในการนำเขlาสูbบทเรียน วbาควรเปpนกิจกรรมที่ใชlเรlาความสนใจของนักเรียนโดยมีตัวอยbาง

รูปแบบกิจกรรม คือ การแสดงบทบาทสมมติ การเลbาเรื่อง เปpนตlน และสอดคลlองกับการศึกษาของ เฉลิมลาภ  

ทองอาจ (2561) ไดlนำเสนอเทคนิคการนำเขlาสูbบทเรียน ซึ่งเปpนขั้นตอนกbอนจัดกิจกรรมการเรียนรูl เพื่อเตรียม

ความพรlอมของผูlเรียน และสรlางแรงจูงใจใหlเกิดความสนใจในการทำกิจกรรมของนักเรียน เทคนิคหรือ

กิจกรรมตbาง ๆ ที่พบบbอยในการเขlาสูbบทเรียน เชbน การแสดงบทบาทสมมติ การรlองเพลง การขับเสภา และ

สอดคลlองกับการศึกษาของ ราตรี เพรียวพานิช (2547) ไดlนำเสนอการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนวิชา

ภาษาไทย เพื่อสbงเสริมใหlนักเรียนมีความรูlและทักษะทางภาษาไทยดีขึ้น ดlวยการแสดงบทบาทสมมติ เปpนการ

สอนที่เป�ดโอกาสใหlผูlเรียนไดlแสดงออกในทุกทักษะ โดยเฉพาะการพูดและการแสดงทbาทางประกอบในเนื้อหา

ของบทเรียน  

จากการวิเคราะห+แนวทางการแกlไขขlอบกพรbอง เพื่อนำไปใชlในการพัฒนาการจัดการเรียน

การสอน วิชาภาษาไทย ระดับชั้นมัธยมศึกษาปsที่ 3 ในสาระที่ 2 การเขียน ตัวชี้วัด ม.2/3 เขียนเรียงความ  

มีรูปแบบการสอนดlวยการจัดการเรียนรูlโดยใชlเกม เปpนกระบวนการเรียนรูlที่ใหlผูlเรียนเลbมเกมที่มีกฎเกณฑ+ 

กติกา เงื่อนไข เปpนการอภิปรายเพื่อสรุปผลการเรียนรูl ซึ่งสอดคลlองกับการศึกษาของ สงัด อุทรานันท+ (2525) 
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ไดlเสนอกิจกรรมท่ีนำมาใชlทบทวนบทเรียนวิชาภาษาไทยไดlผลดีคือ กิจกรรมประเภทเกม เปpนกิจกรรมท่ีผูlเรียน

ไดlรับความสนุกสนานและฝ¨กทักษะภาษาไทย และแสดงความสามารถของตนไดlอยbางเต็มที่ และสอดคลlองกับ

การศึกษาของราตรี เพรียวพานิช (2547) ที่นำเสนอการจัดการเรียนรูlโดยใชlเกมประกอบการเรียนการสอน  

ทำใหlเนื้อหาในการเรียนการสอนนbาสนใจมากยิ่งขึ้น เชbน เกมที่ใชlบัตรคำ เกมจับคูbคำศัพท+ สbวนในสาระที่ 3 

การฟ�ง การดู และการพูด เปpนการเรียนรูlแบบบูรณาการ ที่เชื่อมโยงศาสตร+หรือเนื้อหาสาขาวิชาตbาง ๆ ที่มี

ความสัมพันธ+เกี่ยวขlองกันมาผสมผสานเขlาดlวยกัน ซึ่งสอดคลlองกับการศึกษาของ สุจริต เพียรชอบ (2530)  

ท่ีนำเสนอการบูรณาการประกอบการสอนเพ่ือกระตุlนความสนใจ 

 

ข-อเสนอแนะ 

1. ข-อเสนอแนะเพ่ือนำผลการวิจัยไปใช- 

1.1 ผลการศึกษาครั้งนี้ถือเปpนฐานขlอมูลเกี่ยวกับขlอบกพรbองหรือจุดอbอนของนักเรียน วิชา

ภาษาไทยแยกตามสาระการเรียนรูl มาตรฐาน และตัวช้ีวัด ในปsการศึกษา 2563 แสดงใหlเห็นวbาผูlเรียนไมbเขlาใจ

เนื้อหาหรือทักษะตามสาระ มาตรฐาน และตัวชี้วัดใด ซึ่งเปpนจุดมุbงหมายสำคัญอยbางหนึ่งของหลักสูตร ซึ่งเปpน

ประโยชน+ตbอการพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา นักเรียน และครูผูlสอน ดังนั้นควรมีการเผยแพรbขlอมูลนี้ใหlแกbครู 

นักเรียน และหนbวยงานท่ีเก่ียวขlองไดlใชlประโยชน+ 

1.2 ผลการศึกษาครั้งนี้เปpนการสะทlอนความเขlาใจในการเรียนวิชาภาษาไทยของนักเรียนใน

ภาพรวมระดับประเทศ เพื่อใหlนักเรียนสามารถประเมินตนเองไดlถึงจุดบกพรbองในการเขlาใจเนื้อหา ทำใหl

ผูlเรียนเกิดแรงจูงใจในการเรียน และเตรียมพรlอมในการเรียนอยูbเสมอ ครูผูlสอนวิชาภาษาไทย สามารถนำผล

การศึกษาในครั ้งนี ้ ไปพิจารณารbวมกับการสอนของตนเอง เพื ่อเปpนแนวทางในการปรับปรุง แกlไข  

ถึงกระบวนการจัดการเรียนการสอนใหlเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

2. ข-อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตKอไป 

2.1 ควรมีการวินิจฉัยขlอสอบ O-NET ในรายวิชาอื่น ๆ ดlวย โดยเฉพาะวิชาคณิตศาสตร+ 

ว ิทยาศาสตร+ ที ่ม ีผลการทดสอบ O-NET ไมbถึงร lอยละ 50 เพื ่อจะไดlทราบภาพรวมของขlอบกพรbอง

ระดับประเทศที่นักเรียนสbวนใหญbมีขlอบกพรbอง และเปpนประโยชน+ในการนำไปปรับปรุงวางแผน แกlไขป�ญหา

ในการจัดกิจกรรมการเรียนตbอไป 

2.2 การวินิจฉัยขlอสอบ O-NET ปsการศึกษา 2563 เปpนคำถามแบบเลือกตอบหลายตัวเลือก 

ซึ่งสามารถวินิจฉัยจุดบกพรbอง หรือมโนทัศน+ที่คลาดเคลื่อนไดlจากตัวลวงที่นักเรียนเลือกมา โดยสามารถระบุ

สาเหตุของขlอบกพรbอง รวมถึงแนวทางในการเรียนรูlเพ่ือแกlไขขlอบกพรbอง การวิเคราะห+ในลักษณะนี้มีขlอจำกัด

ในการท่ีไมbไดlวิเคราะห+ขlอมูลจากแบบทดสอบวินิจฉัยท่ีถูกสรlางขึ้นมาโดยเฉพาะ ลักษณะของตัวเลือกลวงในขlอ

ตbาง ๆ อาจจะไมbไดlครอบคลุมตามเนื้อหาวิชาอยbางครบถlวน ดlวยขlอจำกัดนี้จึงไมbอาจเชื่อมั่นไดlวbานักเรียนจะมี

วิธีการคิดตามแบบที่ระบุไวlในตัวเลือกลวงเสมอไป ในทางกลับกัน การที่นักเรียนเลือกคำตอบที่ถูกตlองก็ไมb

จำเปpนวbาจะมาจากกระบวนการคิดท่ีถูกตlองเสมอไป (ศิริเดช สุชีวะ, 2550) 
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