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คุณลักษณะท่ีส่งผลต่อความน่าเชื่อถือของผู้ประกาศข่าว 
ในรายการประเภทเล่าข่าวทางสถานีโทรทัศน์1 

Features that affect the credibility of the announcer 
in television news stories 

ธวัลรัตน์  ศรีจันทร์กาศ2 
ไพบูรณ์  คะเชนทรพรรค์3 

สันทัด  ทองรินทร์4 
บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา (1) ความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อคุณลักษณะด้าน
บุคลิกภาพที่ส่งผลต่อความน่าเชื่อถือของผู้ประกาศข่าว(2) ความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อคุณลักษณะด้าน
ทักษะการสื่อสารที่ส่งผลต่อความน่าเชื่อถือของผู้ประกาศข่าว(3) ความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อปัจจัยเสริม
ที่ส่งผลต่อความน่าเชื่อถือของผู้ประกาศข่าวในรายการประเภทเล่าข่าว และ (4) เปรียบเทียบลักษณะทาง
ประชากรของประชาชนในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง กับความคิดเห็นที่มีต่อคุณลักษณะที่น่าเชื่อถือ
ของผู้ประกาศข่าวในรายการประเภทเล่าข่าวทางโทรทัศน์ 
 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ กลุ่มตัวอย่างได้แก่ ประชาชนในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ตอนล่าง จ านวน 400คน สุ่มเลือกตัวอย่างด้วยวิธีการสุ่มแบบหลายขั้นตอน เครื่องมือการวิจัย คือ
แบบสอบถาม สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
การทดสอบค่าที และการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว 
 ผลการวิจัยพบว่า (1)กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นต่อคุณลักษณะด้านบุคลิกภาพของผู้ประกาศข่าวใน
รายการประเภทเล่ าข่ าวทางโทรทัศน์ที่ ส่ งผลต่อความน่า เชื่ อถือในข่าวที่น า เสนอในระดับมาก  
(2)กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นต่อคุณลักษณะด้านทักษะการสื่อสารของผู้ประกาศข่าวในรายการ 
ประเภทเล่าข่าวทางโทรทัศน์ที่ส่งผลต่อความน่าเชื่อถือในข่าวที่น าเสนอในระดับมาก (3)กลุ่มตัวอย่าง 
มีความคิดเห็นต่อปัจจัยเสริมที่ส่งผลต่อความน่าเชื่อถือของผู้ประกาศข่าวรายการประเภทเล่าข่าวทางโทรทัศน์
ระดับมาก และ (4) ประชาชนในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่างที่มีระดับการศึกษาแตกต่างกัน 
มีความคิดเห็นต่อความน่าเชื่อถือของผู้ประกาศข่าวในรายการประเภทเล่าข่าวทางโทรทัศน์ ด้านบุคลิกภาพ
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และประชาชนในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่างที่มีอายุ 

                                                 
1บทความนี้เป็นส่วนหนึ่งของวิทยานิพนธ์นิเทศศาสตร์มหาบณัฑติ สาขานิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธริาช 
2นักศึกษาหลักสตูรนิเทศศาสตร์มหาบัณฑิต  สาขานิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยสโุขทัยธรรมาธิราช 
3อาจารย์ประจ าสาขานิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช 
4อาจารย์ประจ าสาขานิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช 
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ระดับการศึกษา อาชีพ แตกต่างกันมีความคิดเห็นต่อความน่าเชื่อถือของผู้ประกาศข่าวด้านทักษะการสื่อสาร
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 
ค าส าคัญ : บุคลิกภาพ ทักษะการสื่อสาร ปัจจัยเสริม ความน่าเชื่อถือของผู้ประกาศข่าว 
 

Abstract 
 The objectives of this research were to study the opinions of TV viewers in the lower 
northeastern region of Thailand about (1) personality factors of TV newscasters that affect 
their credibility; (2) communication skills factors of TV newscasters that affect their credibility; 
(3) other supporting factors that affect the credibility of TV newscasters; and (4) to compare 
respondents’ demographic factors with their opinions on the factors that affect the credibility 
of TV newscasters. 
 This was a survey research. The samples were 400 residents of the lower northeast 
region of Thailand, chosen through multi stage sampling. The research tool was a 
questionnaire. Data were analyzed using frequency, percentage, mean, standard deviation,  
t test and ANOVA. 
 The results showed that (1) most respondents thought that the personality of TV 
newscasters strongly affected their credibility. (2) Most respondents thought that the 
communication skills of TV newscasters strongly affected their credibility. (3) Most respondents 
thought that the supporting factors strongly affected TV newscasters’ credibility. (4) There was 
a statistically significant relationship at 0.05 confidence level between the educational level 
of respondents and their opinions about factors that affect the credibility of TV newscasters. 
There was a highly statistically significant relationship at 0.01 confidence level between the 
age, educational level, and occupation of respondents and their opinions about factors that 
affect the credibility of TV newscasters.     
  
 

Keywords: personality, communication skill, supporting factors, credibility, TV newscasters 
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ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

 ข่าวสารนับว่าเป็นสิ่งที่ส าคัญ เพราะข่าว ท าให้
คนทันต่อเหตุการณ์ ผู้คนสนใจต่อเหตุบ้านการเมืองมาก
ขึ้ น  สถานี โทรทัศน์หลายช่อง  หลายสถานี  จึ ง ให้
ความส าคัญกับการน าเสนอข่าว ในรูปแบบรายการข่าว
มากขึ้นปัจจุบันในประเทศไทยมีการน าเสนอรายการ
ประ เภทข่ า วของสถานี โ ทรทั ศน์ ต่ า ง  ๆ  มากขึ้ น  
เมื่อเปรียบเทียบสัดส่วนเวลาในการออกอากาศกับรายการ
ประเภทอื่น ๆ ซึ่งรายการประเภทข่าวมีการน าเสนอทั้งใน
รูปแบบข่าวสั้นต้นช่ัวโมง ข่าวภาคเช้า ข่าวภาคเที่ยง ข่าว
ภาคค่ า รวมถึงข่าวดึก และมีการน าเสนอรายการข่าวใน
รูปแบบการเล่าข่าวเพื่อให้ดูน่าสนใจ น่าติดตาม บางสถานี
ได้ให้ความส าคัญการน าเสนอรายการข่าวมากจนดูโดด
เด่นกว่ารายการประเภทอื่น ๆ (ไพบูรณ์ คะเชนทรพรรค์, 
2547) กอปรกับประชาชนได้ให้ความนิยม และสนใจ
ติดตามข่าวสารเหตุการณ์บ้านเมืองมากขึ้น การเน้น
น า เ ส น อ ร า ย ก า ร ข่ า ว ม า ก  ส ถ า นี ก็ มี 
เรตติ้ง(Rating) สูงขึ้นจนเป็นหน้าตาของสถานี จะเห็นได้ว่า
ปัจจุบันนี้ข่าวสารเป็นสิ่งที่อยู่รอบ ๆ ตัว ผู้บริโภคข่าวสาร
มีความรู้เท่าทัน มีวิจารณญาณในการเลือกรับข่าวสารมาก
ขึ้ น  ใ น ข ณ ะ ที่ ผู้ ที่ ท า ห น้ า ที่ น า เ ส น อ ข่ า ว 
อ ย่ า ง ผู้ ป ร ะ ก า ศ ค ว ร ต ร ะ ห นั ก ถึ ง จ ร ร ย า บ ร ร ณ
สื่อสารมวลชน การน าเสนอข่าวที่ถูกต้อง เป็นกลาง 
น่าเช่ือถือ เพื่อประโยชน์สูงสุดของผู้บริโภคข่าวสาร สังคม 
และประเทศชาติต่อไป  
 สื่อโทรทัศน์ มีผู้ที่น าเสนอข่าวสารแก่ประชาชน 
คือ ผู้ประกาศข่าว ซึ่งเป็นผู้ที่ท าการน าเสนอข้อมูลข่าวสาร
ด้วยน้ าเสียง เช่น การอ่าน หรือเล่าข่าว ให้น่าติดตาม 
น่าสนใจ และน่าเช่ือถือ ซึ่ งสิ่ งที่สามารถสร้างความ
น่าเช่ือถือของผู้ประกาศข่าวได้ในเบื้องต้น คือ การสอบ
ผ่านการทดสอบการเป็นผู้ประกาศ จากส านักงาน
คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และ
กิจการโทรคมนาคม(กสทช.)เพื่อเป็นเครื่องการันตี
มาตรฐานของผู้ประกาศข่าว ในการใช้ภาษาไทยที่ถูกต้อง 

ท า ใ ห้ ป ร ะ ช า ชน ผู้ รั บ ข่ า ว ส า ร เ กิ ด ค ว า ม เ ช่ื อ ถื อ 
ตอ่ข่าวสาร และผู้ประกาศมากขึ้น 

 ผู้ประกาศข่าวมีหน้าที่ในการน าเสนอข่าวเป็น
หลัก ใหผู้้ชมเกิดความเข้าใจท่ีถูกต้องแต่หากสามารถสร้าง
ความประทับใจแก่ผู้ชมได้ ก็จะน ามาซึ่งการติดตาม
รายการและสถานีโทรทัศน์ต่อไป ผู้ประกาศจึงนับว่า 
มี ค ว า ม ส า คั ญต่ อ ค ว า มส า เ ร็ จ ข อ ง ร า ยกา รและ
สถานโีทรทัศนเ์ป็นอย่างมาก เพราะผู้ประกาศคือส่วนหน่ึง
ของภาพลักษณ์รายการและสถานีโทรทัศน์ ดังนั้นจึงต้องมี
กระบวนการต่าง ๆ เพื่อคัดเลือกผู้ประกาศอย่างพิถีพิถัน 
 เนื่องจากมีการน าเสนอข่าวสารอย่างต่อเนื่อง 
ประกอบกับมีจ านวนผู้ประกาศที่มากขึ้น อาจพบกับ
ปัญหาหรืออุปสรรคที่เกิดจากผู้ประกาศข่าว เช่น การอ่าน 
สะกดช่ือผิด การระบุต าแหน่งไม่ถูกต้อง การแบ่งวรรค
ตอนผิด ออกเสียงควบกล้ าไม่ถูกต้อง ดังนั้นผู้ประกาศข่าว
ใ น ปั จ จุ บั น ค ว ร มี คุ ณ ส ม บั ติ พื้ น ฐ า น ข อ ง 
ผู้ประกาศข่าว อันส่งผลต่อภาพลักษณ์ที่ดีในสายตาของ
ผู้ ชม  และความน่ า เ ช่ื อถื อต่ อตั วผู้ ป ระกาศ  และ 
ต่อสถานีโทรทัศน์นั้น ๆ ด้วย ดังนี ้
 1. อ่านออกเสียงถูกต้อง ควบกล้ าชัดเจน ชัด
ถ้อยชัดค า มีจังหวะ มีชีวิตชีวา 

 2. มีความสามารถในการสื่อสารให้ผู้ชมเข้าใจได้
ง่าย ผู้ประกาศต้องมีความรู้ มีความเข้าใจในข่าว สามารถ
จับประเด็นส าคัญของข่าวได้  
 3. สามารถแก้ไขสถานการณ์เฉพาะหน้าได้ ซึ่ง
เป็นคุณสมบัติที่จ าเป็นอย่างมาก โดยเฉพาะผู้ประกาศข่าว
ทีร่ายงานสด ต้องสามารถแก้ไขสถานการณ์ได้ทันที 

 4. มีบุคลิกน่าเช่ือถือ มีการวางสีหน้า ท่าทางใน
การแสดงออกที่มีความมั่นใจ รวมถึงการแต่งกาย เสื้อผ้า 
ทรงผม ต้องดูสุภาพ เหมาะสมกับรูปแบบรายการนั้นๆ 

 5. คุณสมบัติอื่นๆ ผู้ประกาศข่าวยังต้องเป็นผู้ที่
มีความรอบรู้ ต้องใฝ่รู้ อ่านมาก ฟังมากมีการเตรียมพร้อม
เสมอ จ าเป็นต้องฝึกทักษะทั้งการฟัง พูด อ่าน เขียน และ
ฝึกวิธีการสื่อสารเพื่อให้ผู้ชมเช่ือถือและประทับใจ (ภัทธีรา 
สารากรบริรักษ์, 2557) 
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 จากความส าคัญในเรื่องผู้ประกาศข่าวดังกล่าว 
ผู้ศึกษาจึงสนใจศึกษาถึงคุณลักษณะที่มีผลต่อความ
น่าเช่ือถือของผู้ประกาศข่าวในรายการประเภทเล่าข่าว
ทางสถานีโทรทัศน์ ในพื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ตอนล่างเนื่องจากผลการส ารวจการรับชมโทรทัศน์ของ
ป ร ะ ช า ช น ใ น พื้ น ที่ ภ า ค ต ะ วั น อ อ ก เ ฉี ย ง เ ห นื อ  
ในปี พ.ศ. 2551 ของส านักงานสถิติแห่งชาติ(การส ารวจ
สื่อมวลชน 2551วิทยุและโทรทัศน์,www.nso.go.th)พบว่า
มีผู้รับชมโทรทัศน์สูงสุดจ านวน 18.9 ล้านคน และรับชม
รายการประเภทบันเทิงมากกว่ารายการข่าวและส่วนมาก
เป็นผู้สูงอายุผู้ศึกษาจึงมีความสนใจที่จะศึกษาถึงความ
คิดเห็นของประชาชนในพื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ตอนล่างที่มีต่อคุณลักษณะด้านบุคลิกภาพ ทักษะการ
สื่อสาร และปัจจัยเสริมด้านอื่น ๆ ของผู้ประกาศข่าวใน
รายการประเภทเล่าข่าวทางโทรทัศน์ที่มีผลต่อความ
น่าเชื่อถือในข่าวที่น าเสนอ โดยเปรียบเทียบความแตกต่าง
ลักษณะทางประชากร เพศ อายุ การศึกษา อาชีพ ของ
ประชาชนในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง มีผลต่อ
การประเมินความน่าเช่ือถือของผู้ประกาศข่าวในรายการ
ประเภทเล่าข่าวทางโทรทัศน์ แตกต่างหรือไม่ อย่างไร 
ทั้ งนี้  เพื่ อ เป็นแนวทางสร้ า งมาตรฐานการพัฒนา
คุณลักษณะของผู้ประกาศข่าวในประเภทรายการเล่าข่าว
ทางโทรทัศน์ในประเทศไทยให้มีความน่าเช่ือถือ ในฐานะ
บุคลากรด้านสื่อสารมวลชนต่อไป 

 

วัตถุประสงค์การวิจัย 

 1.  ศึกษาความคิดเห็นของประชาชนในพื้นที่
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่างที่มีต่อคุณลักษณะด้าน
บุคลิกภาพของผู้ประกาศข่าวในรายการประเภทเล่าข่าว
ทางโทรทัศน์ท่ีส่งผลต่อความน่าเชื่อถือในข่าว 
 2.  ศึกษาความคิดเห็นของประชาชนในพื้นที่
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่างที่มีต่อคุณลักษณะด้าน
ทักษะการสื่อสารของผู้ประกาศข่าวในรายการประเภทเลา่

ข่ า ว ท า ง โ ท ร ทั ศ น์ ที่ ส่ ง ผ ล ต่ อ ค ว า ม น่ า เ ช่ื อ ถื อ 
ในข่าว 

 3.  ศึกษาความคิดเห็นของประชาชนในพื้นที่
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่างที่มีต่อปัจจัยเสริม 
ที่มีผลต่อความน่าเช่ือถือของผู้ประกาศข่าวในรายการ
ประเภทเล่าข่าวทางโทรทัศน์ 
 4.  เปรียบเทียบลักษณะทางประชากรของ
ประชาชนในภาคตะวันออกเฉี ย ง เหนื อตอนล่ า ง  
กับความคิดเห็นที่มีต่อคุณลักษณะที่น่าเ ช่ือถือของผู้
ประกาศข่าวในรายการประเภทเล่าข่าวทางโทรทัศน์ 
 

สมมติฐานการวิจัย 
 1. ลักษณะทางประชากรของประชาชนในพื้นท่ี
ภาคตะวันออกเฉี ย ง เหนือตอนล่ า งที่ แตกต่ า งกั น  
มีความคิดเห็นต่อความน่าเช่ือถือของผู้ประกาศข่าว ใน
รายการประเภทเล่าข่าวทางโทรทัศน์ ด้านบุคลิกภาพ
แตกต่างกัน   
 2.ลักษณะทางประชากรของประชาชนในพื้นที่
ภ าคตะวันออกเฉี ย ง เหนือตอนล่ า งที่ แ ตกต่ า งกั น  
มีความคิดเห็นต่อความน่าเช่ือถือของผู้ประกาศข่าว ใน
รายการประเภทเล่าข่าวทางโทรทัศน์ ด้านทักษะการ
สื่อสารแตกต่างกัน   
 3.ลักษณะทางประชากรของประชาชนในพื้นที่
ภ าคตะวันออกเฉี ย ง เหนือตอนล่ า งที่ แตกต่ า งกั น 
มีความคิดเห็นต่อความน่าเช่ือถือของผู้ประกาศข่าวใน
รายการเล่าข่าวทางโทรทัศน์ ด้านปัจจัยเสริมแตกต่างกัน 

 

วิธดี าเนินการวิจัย 

 การวิจัย เรื่ อง คุณลักษณะที่มีผลต่อความ
น่าเช่ือถือของผู้ประกาศข่าวในรายการประเภทเล่าข่าว
ทางสถานีโทรทัศน์นี้ เป็นการใช้วิจัยเชิงส ารวจโดยเก็บ
ข้อมูลในช่วงเวลาใดเวลาหนึ่งเพียงครั้งเดียว กลุ่มตัวอย่าง
เป็นประชาชนในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง 8 
จังหวัด ได้แก่  จังหวัดนครราชสีมา ชัยภูมิ  บุรีรัมย์  

http://www.nso.go.th/
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มุกดาหาร ยโสธรศรีสะเกษ สุรินทร์ อุบลราชธานี และ
อ านาจเจริญ ในช่วงระยะเวลา 1 เดือน ตั้งแต่ พฤศจิกายน 
- ธันวาคม 2561 โดยใช้วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างด้วย
วิธีการสุ่มแบบหลายขั้นตอน ได้กลุ่มตัวอย่าง 400 คน 
และใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการวิจัย สถิติที่ใช้ใน
การวิเคราะห์ข้อมูลคือ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และ
ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เพื่ออธิบายลักษณะข้อมูล
ทั่ ว ไ ป ข อ ง ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง  แ ล ะ วิ เ ค ร า ะ ห์ 
การรับชมรายการข่าวทางโทรทัศน์ และใช้การทดสอบ
สมมติฐานการวิจัย โดยการทดสอบค่าที(t-test) และการ
วิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way Anova) 
 

ผลการวิจัยและอภิปรายผล 
 1. การเปิดรับชมรายการข่าวประเภทเล่าข่าว 
พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่รับชมรายการข่าวประเภท
เล่าข่าวทางโทรทัศน์ ช่วงวันจันทร์ถึงวันศุกร์ มากกว่าการ
รั บ ช ม ร า ย ก า ร ข่ า ว ป ร ะ เ ภ ท เ ล่ า ข่ า ว 
ทางโทรทัศน์ในช่วงวันหยุดหรือวันเสาร์อาทิตย์ คิดเป็น
ร้อยละ 63.20 รับชมรายการข่าวประเภทเล่าข่าว 
ทางโทรทัศน์ช่วงเวลา 05.00 - 09.00 น.มากที่สุด คิดเป็น
ร้อยละ 54.8  และส่วนใหญ่รับชมรายการข่าวประเภทเลา่
ข่าวรายการเรื่องเล่าเช้านี้ (ช่อง3) มากที่สุด คิดเป็นร้อย
ละ 45.3 จะเห็นว่าส่วนใหญ่รับชมรายการข่าวประเภทเลา่
ข่าวทางโทรทัศน์ นั้นเป็นเพราะว่า รายการเล่าข่าว เป็น
รูปแบบหนึ่งของรายการข่าวท่ีมีผู้ประกาศข่าวในลักษณะผู้
เล่าข่าวน าเนื้อหาข่าวจากแหล่งข่าวจากหนังสือพิมพ์ 
เว็บไซต์มาพูดคุยโดยวิธีการเล่า เรื่ องหรือบรรยาย
เหตุการณ์มีลักษณะการผสมผสานระหว่างการรายงาน
เหตุการณ์กับการเล่าเรื่องท าให้เนื้อหาน่าสนใจมากกว่าใน
รูปแบบการรายงานข้อเท็จจริงโดยรายการเล่าข่าวจะมุ่ง
น าเสนอข่าวเบา (soft news) หรือข่าวที่ก าลังได้รับความ
สนใจ นอกจากน้ีเหตุผลที่ท าให้รายการเล่าข่าวได้รับความ
นิยมอย่างมาก ปัจจัยหลักคือวิธีการน าเสนอข่าวของผู้
ประกาศข่าว กล่าวคือการรายงานข่าวปกติ ผู้ประกาศข่าว  

จะไม่สนิทสนมกับผู้ชมไม่เกี่ยวข้องกับเนื้อหาข่าว และไม่
วิ พ า ก ษ์ วิ จ า ร ณ์ ข้ อ มู ล ใ น ข่ า ว  มุ่ ง เ ส น อ ข่ า ว 
แบบตรงไปตรงมา ให้ความส าคัญกับความน่าเช่ือถือของ
ข่าว แต่การน า เสนอข่าวรายการเล่าข่าว ผู้ เล่าข่าว 
จะเน้นความสนุกสนานโดยสร้างความเป็นกันเองกับผู้ชม
ด้วยวิธีการเล่าโดยใช้ภาษาพูดภาษากึ่งทางการที่สร้าง
ความใกล้ชิดระหว่างผู้เล่าข่าวกับผู้ชมและคนที่ตกอยู่ใน
ข่าวในเชิงจิตวิทยาท าให้ผู้ชมเกิดความรู้สึกว่าเป็นเรื่องของ
คนใกล้ตัวเป็นกลวิธีหนึ่ งที่ท า ให้ผู้ชมรู้สึกไม่ เครียด 
สามารถรับและเข้าใจข่าวได้ง่าย (ศิญาพร มาลัยศิริรัตน์, 
2559)  
 นอกจากน้ีผลการวิจัยพบว่า ประชาชนส่วนใหญ่
รั บ ช ม ข่ า ว ป ร ะ เ ภ ท เ ล่ า ข่ า ว ท า ง โ ท ร ทั ศ น์   
ช่วงวันจันทร์ถึงศุกร์ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ส่วนใหญ่
ในช่วงวันจันทร์ถึงวันศุกร์ เป็นวันท างานปกติ เวลาในการ
น าเสนอจะเป็นช่วงเช้า เป็นช่วงเวลาที่ส่วนใหญ่ก่อน
เดินทางไปท างาน หรือไปโรงเรียน อาจจะเป็นช่วงเวลา
ของการรับประทานอาหารเช้า จึงสามารถที่จะรับชม
รายการข่าวไปพร้อมกับกิจวัตรอย่างอื่น ๆ อีกทั้ ง 
เป็นวันท างานหรือวันราชการ จึงท าให้ผู้ชมสามารถ
รับทราบข้อมูลจากข่าวได้ทุกวัน โดยเป็นการรายงานข่าว 
ที่ส าคัญ เป็นปัจจุบัน และมีประโยชน์อย่างมากที่ผู้ชม
สามารถในไปใช้ในการเป็นข้อมูลในการสนทนา และ
เปลี่ยนความคิดเห็นกับผู้อื่นได้ นอกจากนี้ยังพบว่า 
ประชาชนรับชมรายการข่าวประเภทเล่าข่าวรายการ 
เรื่องเล่าเช้านี้ (ช่อง 3) มากที่สุด ทั้งนี้ผู้ศึกษาเห็นว่าอาจ
เ ป็ น เ พ ร า ะ ว่ า  ส ถ า นี โ ท ร ทั ศ น์ ไ ท ย ที วี สี ช่ อ ง  3  
เป็นสถานีโทรทัศน์ที่มีการออกอากาศมาเป็นระยะ
เวลานาน  ผู้ชมสามารถรับชมได้ชัดเจนทุกพื้นที่ และ
รายการเรื่องเล่าเช้านี้เป็นรายการข่าวประเภทเล่าข่าวที่
ผู้ ช ม ช่ื น ช อ บ ติ ด ต า ม ม า เ ป็ น ร ะ ย ะ เ ว ล า น า น  
อาจเป็นเพราะว่าช่ืนชอบ ผู้ประกาศข่าวมานานสอดคล้อง
กับการศึกษาของ กัลยกฤต บุญบ ารุงชัย (2555) วิจัยเรื่อง 
ทัศนคติของผู้ชมรายการข่าวทางสถานีโทรทัศน์ไทยทีวีสี
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ช่อง 3 ในเขตกรุงเทพมหานครที่มีต่อสรยุทธ สุทัศนะ
จินดา ผลการศึกษาพบว่า ผู้ชมส่วนใหญ่มีทัศนคติที่ดีต่อ 
สรยุทธ สุทัศนะจินดา ทั้งในด้านบุคลิก ลักษณะของการ
เป็นผู้ด าเนินรายการข่าวที่ดี  ด้านวิธีการน าเสนอข่าว และ
ด้านบทบาทและการปฏิบัติหน้าที่  และมีแนวโน้มที่จะ
ติดตามรับชมรายการข่าวอย่างต่อเนื่อง  
 2. คุณลักษณะด้านบุคลิกภาพของผู้ประกาศ
ข่าวในรายการประเภทเล่าข่าวทางโทรทัศน์ ที่มีผลต่อ
ความน่าเชื่อถือในข่าวที่น าเสนอ ผลการวิเคราะห์ข้อมูล
พบว่า กลุ่มตัวอย่าง มีความคิดเห็นว่าคุณลักษณะด้าน
บุคลิกภาพของผู้ประกาศข่าวในรายการประเภทเล่าข่าว
ท า ง โ ท ร ทั ศ น์ มี ผ ล ต่ อ ค ว า ม น่ า เ ช่ื อ ถื อ ใ น ข่ า ว 
ที่น าเสนอ รวมอยู่ระดับมาก (𝑥̅ =4.25) ทั้งนี้เพราะว่า
บุคลิกภาพว่าเป็นสิ่งที่มีอิทธิพลมากที่ท าให้ผู้ส่งสาร  
มีความน่าเช่ือถือในสายตาของผู้รับสาร หากพฤติกรรม
ของผู้ ส่ ง ส าร  มี ลั กษณะพูดอย่ า งหนึ่ ง แต่ กลั บท า 
อีกอย่างหนึ่งในตรงกันข้าม ความน่าเชื่อถือก็ลดลงแต่หาก
เป็นที่ยอมรับ และได้รับความไว้วางใจจากผู้รับสารแล้ว 
ผู้รับสารก็จะรับฟังและคล้อยตามมากกว่าผู้ส่งสารที่ไม่น่า
ไว้วางใจ ดังนั้นผู้ส่งสารควรสร้างและรักษาภาพลักษณ์ที่ดี
ที่ไม่ท าให้ระดับความไว้วางใจของผู้รับสารลดลงการ
สื่ อ ส า ร ก็ จ ะ ไ ด้ รั บ ค ว า ม น่ า เ ช่ื อ ถื อ แ ล ะ 
มีประสิทธิภาพ (รจิตลักษณ์ แสงอุไร, 2548) สอดคล้อง
กับการวิจัยของ ร้อยเอกหญิงนลินี กองรอด (2552)  
ได้ท าการศึกษาวิจัยเรื่องเกณฑ์การคัดเลือกผู้ประกาศข่าว
ประจ าสถานีวิทยุโทรทัศน์กองทัพบก ซึ่งจากการศึกษา
พบว่าผู้ประกาศข่าวที่เหมาะสมกับสถานีในด้านธุรกิจ
แบ่งเป็นเรื่องความสามารถ และบุคลิกลักษณะของผู้
ประกาศข่าว โดยบุคลิกลักษณะของผู้ประกาศข่าวนั้นควร
มี บุ ค ลิ ก ลั ก ษ ณ ะ  รู ป ร่ า ง ห น้ า ต า ดี   
มีความน่าเช่ือถือ และดึงดูดสายตาผู้ชม เพื่อให้ดึงดูดใจ
ผู้ชม และสร้างความน่านับถือแก่สถานี นอกจากนี้ 
ยังสอดคล้องกับการวิจัยของณัฐธวัช อิงควิธาน (2554) ที่
ไ ด้ วิ จั ย เ รื่ อ ง  ก า รคั ด เ ลื อ ก  และแนวทา งพัฒนา 

ผู้ประกาศข่าวของสถานีโทรทัศน์ผ่านดาวเทียมเอเอสทีวี 
ช่อง นิวส์  วัน  พบว่า การคัดเลือกผู้ประกาศข่าว 
ของสถานีโทรทัศน์ เอเอสทีวี ช่อง นิวส์ วัน มีนโยบายเป็น
ตั ว ก า ห น ด วิ ธี ก า ร คั ด เ ลื อ ก ซึ่ ง ก า ร คั ด เ ลื อ ก 
ต้องค านึงถึงคุณสมบัติทั่วไปของผู้ประกาศข่าว ได้แก่ มี
น้ าเสียงดี  บุคลิกภาพดี น่าเ ช่ือถือ มีความรู้ รอบตัว 
สามารถแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า ท างานร่วมกับผู้อื่นได้  
สอดคล้องกับแนวคิดด้านบุคลิกภาพ(นงนุช ศิริโรจน์, 
2537 น.15) ที่กล่าวถึงคุณลักษณะที่ท าให้บุคคลเป็นที่
สะดุดตา มีอิทธิพลเหนือกว่าผู้อื่นนั้น คือบุคลิกภาพ  
ซึ่งนับเป็นสิ่งส าคัญในการสื่อสารระหว่างบุคคล และ
สื่อสารระหว่างมวลชนด้วย 

 3. คุณลักษณะด้านทักษะการสื่อสารของผู้
ประกาศข่าวในรายการประเภทเล่าข่าวทางโทรทัศน์ ที่
มีผลต่อความน่าเชื่อถือในข่าวที่น าเสนอ  ผลการ
วิเคราะห์ข้อมูล พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นว่า 
คุณลักษณะด้านทักษะการสื่อสารของผู้ประกาศข่าวใน
ร า ย ก า ร ป ร ะ เ ภ ท เ ล่ า ข่ า ว ท า ง โ ท ร ทั ศ น์ มี ผ ล 
ต่อความน่าเช่ือถือในข่าวที่น าเสนอระดับมาก (𝑥̅ =4.09) 
ทั้ งนี้ อาจ เป็น เพราะ ทักษะการสื่ อสาร เป็นทั กษะ 
ที่ส าคัญที่ผู้ประกาศจะต้องท าหน้าที่เป็นผู้ส่งสารไปยังผู้รับ
สาร หรือผู้ชม ผู้ประกาศที่ดีจึงต้องมีคุณสมบัติเฉพาะตัว
ในเรื่องทักษะการสื่อสาร กล่าวคือ มีเสียงที่มีคุณภาพคือ
ก า ร มี ธ ร ร ม ช า ติ ข อ ง เ สี ย ง ที่ แ จ่ ม ใ ส  ช ว น ฟั ง 
ไ ม่ สั่ น เ ค รื อห รื อ แหบแห้ ง ส าม า รถถ่ า ยทอดส า ร
(communicate ideas)ได้อย่างมีประสิทธิภาพเพราะงาน
หลักของผู้ประกาศคือ การถ่ายทอดสารไปสู่ผู้ฟังผู้ชมการ
ถ่ายทอดสารเริ่มตั้งแต่การมีสารที่จะถ่ายทอด เมื่อมีสาร
แล้วก็จะต้องตีความสาร แล้วจึงน าเสนอสารการมีสารที่จะ
ถ่ายทอดคือ มีเนื้อหาที่จะบอกกล่าวเล่าสู่ผู้ฟังผู้ชมนั่นเอง 
ซึ่ ง เนื้อหานั้นอาจจะมีผู้ เตรียมการให้ ในรูปของบท
(script)  เมื่อได้รับบทก่อนจะไปน าเสนอจ าเป็นต้องท า
ความเข้าใจในบทนั้นๆโดยการตีความ(interpret copy)ใน
บ ทซึ่ ง นั บ เ ป็ น จุ ด เ ริ่ ม ต้ น ที่ ส า คั ญ เ พ ร าะ ก่ อนจะ 
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ส่งสารถ้าผู้ส่งสารไม่เข้าใจสารอย่างถ่องแท้ทั้งในแง่
ความหมาย เนื้อความ อารมณ์ของสาร อาจสื่อสาร
ผิดพลาดได้ เมื่อตีความเข้าใจแล้วจึงน าเสนอด้วยรูปแบบ
ต่างๆเช่นการพูดเล่า การอ่าน การบรรยายการวิเคราะห์  
การสนทนา การสัมภาษณ์ส่วนการน าเสนอ ต้องให้
ค ว า ม ส า คั ญ กั บ ก า ร อ อ ก เ สี ย ง ที่ ถู ก ต้ อ ง ต า ม
อักขรวิธี  ค านึงถึงการใช้ภาษาที่ถูกต้องตามหลักการ  มี
ลีลาการน าเสนอที่เหมาะสมกับรูปแบบต่างๆ  
 สอดคล้องกับงานวิจัยของ กัลยกฤต บุญบ ารุง
ชัย (2555,น.42)ที่กล่าวว่าลักษณะของผู้ด าเนินรายการ 
โดยเฉพาะเล่าข่าวนั้น ต้องสามารถสร้างสีสันกับเรื่องที่
น า ม า เ ล่ า  ผู้ เ ล่ า เ รื่ อ ง ต้ อ ง มี ค ว า ม ส า ม า ร ถ 
ที่จะเล่าเรื่องให้คนสนใจ โดยการถ่ายทอดเรื่องราวให้
ปรากฏเป็นรูปธรรมด้วยการใช้ถ้อยค าและน้ าเสียง 
เป็นส าคัญ ต้องใช้น้ าเสียงที่เป็นมิตร น่าเช่ือถือ ทรงภูมิ
ค ว า ม รู้  มี ก า ร พู ด คุ ย เ ห มื อ น ก า ลั ง ส น ท น า 
ในชีวิตประจ าวัน ใช้ความรู้และประสบการณ์ที่มีอยู่เดิม 
สร้างความหมายให้ผู้ฟังเข้าใจในเรื่องราวที่น ามาเล่า เช่น 
มีการยกตัวอย่างประกอบ เพื่อให้มองเห็นภาพที่ชัดเจน 
นอกจากน้ีการเล่าข่าวต้องมีการบรรยายให้เห็นข้อเท็จจริง 
มีความเป็นกันเอง ท าให้ผู้ชมรู้สึกว่าอยู่ ใกล้ ชิดแล้ว
ส า ม า ร ถ เ ข้ า ใ จ ใ น สิ่ ง ที่ เ ล่ า ห รื อ สื่ อ ส า ร  
การใช้ภาษา ผู้ด าเนินรายการต้องมีการใช้ภาษาที่สุภาพ 
เ ห ม า ะ ส ม กั บ ก ลุ่ ม ผู้ ฟั ง  เ ป็ น ภ า ษ า ที่ เ ข้ า ใ จ ง่ า ย  
ใช้ประโยคในการสื่อสาร สั้น กระชับ เหมาะสมกับสภาพ
การของผู้ชมในทุกรูปแบบ  
 นอกจากนี้ยังตรงกับทัศนะของผู้ประกาศข่าวใน
ปัจจุบัน (ศศินา วิมุตตานนท์ , 2552) ที่ ได้กล่าวถึง
คุณสมบัติของผู้ประกาศข่าวที่ดี ทั้งบุคลิกภายนอกที่ดูดี 
โ ดด เด่ นน่ าประทับ ใจ  มี เ สี ย งที่ นุ่ มนวล  ไพ เ ร าะ  
มีภาพลักษณ์ที่ดีแล้ว ควรมีการฝึกฝนการอ่านข่าวให้เกิด
ประสิ ทธิ ภ าพ  เปล่ ง เ สี ย ง ให้ ถู ก วิ ธี  พู ด เ ต็ ม เ สี ย ง  
ไม่อ่านผิดอ่านถูก ออกเสียง ร ล ตามอักขระ ควบกล้ า
ชัดเจนและไม่เพี้ยนแปร่ง ซึ่งเป็นคุณลักษณะด้านทักษะ

การสื่อสารที่ผู้ประกาศข่าวควรมี เพื่อสร้างความน่าเชื่อถือ
ต่ อ ผู้ รั บ ชมต่ อ ไ ป  และยั ง ส อดคล้ อ งกั บ ง านวิ จั ย 
ของ ธนิสสรา สุวรรณนันท์(2552) ที่ได้ท าการวิจัยเรื่อง 
“ ก า ร คั ด เ ลื อ ก  แ ล ะ ก า ร พั ฒ น า ผู้ ป ร ะ ก า ศ ข่ า ว 
ของสถานีโทรทัศน์ในประเทศไทย” ซึ่งในการคัดเลือกนั้น
จ ะ ต้ อ ง ค า นึ ง ถึ ง คุ ณ ส ม บั ติ ผู้ ป ร ะ ก า ศ ข่ า ว 
ที่สถานีโทรทัศน์ต้องการ คือต้องมีความรู้ ใช้ภาษาไทยได้
อย่างถูกต้อง และมีความสามารถในการถ่ายทอดข่าวสาร
ที่ดี เพราะการถ่ายทอดข่าวไปยังผู้รับชมข่าวนั้น ต้อง
สื่อสารให้เกิดความชัดเจน ไม่ก่อให้เกิดการตีความที่ผิดไป 
เพราะอาจสร้างความเข้าใจผิดแก่ผู้รับสารได้ และอาจ
กระทบต่อความน่าเชื่อถือของผู้ประกาศข่าวได้ 
 4. ปัจจัยเสริมที่มีผลต่อความน่าเชื่อถือของผู้
ประกาศข่าวในรายการประเภทเล่าข่าวทางโทรทัศน์ ผล
การวิเคราะห์ข้อมูล พบว่า กลุ่มตัวอย่าง มีความคิดเห็นว่า 
ปั จ จั ย เ ส ริ ม มี ผ ล ต่ อ ค ว า ม น่ า เ ช่ื อ ถื อ 
ของผู้ประกาศข่าวในรายการเล่าข่าวทางโทรทัศน์ โดยรวม
อยู่ในระดับมาก(𝑥̅=3.92)  และพบว่า การจัดฉาก แสง ใน
รายการข่าวที่น่าสนใจ ส่งเสริมให้ผู้ประกาศดูน่าเช่ือถือ 
และท าให้ผู้ชมอยากติดตามรายการข่าวต่อเนื่อง ส่งผลต่อ
ความเช่ือถือมากที่สุด ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาวิจัยของ 
ด ว ง ฤ ทั ย นิ ล เ พ็ ช ร์  ( 2555) 

 ซึ่งได้วิจัยเรื่อง การศึกษารูปแบบการน าเสนอรายการ
โทรทัศน์ด้ านข่ าว เศรษฐกิจ  สถานี วิทยุ โทรทัศน ์
เพื่อเศรษฐกิจและการลงทุน มันนี่ชาแนลผลวิจัยพบว่า 
กระบวนการน าเสนอรายการโทรทัศน์ด้านข่าวเศรษฐกิจ
ของสถานีวิทยุโทรทัศน์เพื่อเศรษฐกิจและการลงทุน มันนี่
ชาแนล ให้ความส าคัญเรื่อง บทพูดของพิธีกรบทสัมภาษณ์
แขกรับเ ชิญฉากส่วนน า รายการและท้ ายรายการ
ตัวหนังสือซ้อน และคอมพิวเตอร์กราฟฟิคการน าเสนอ
ทางด้านภาพและเสียง ดังนั้นปัจจัยเสริมจึงเป็นส่วนส าคัญ
ที่มีต่อความน่าเช่ือถือของผู้ประกาศข่าว  
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 5. ผลการทดสอบสมมติฐาน   
1. ลักษณะทางประชากรของประชาชนในพื้นที่ภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่างที่แตกต่างกัน มีความคิดเห็น
ต่อความน่าเช่ือถือของผู้ประกาศข่าว ในรายการประเภท
เล่าข่าวทางโทรทัศน์ ด้านบุคลิกภาพแตกต่างกัน   
โดยผลการวิจัยพบว่า กลุ่มตัวอย่างที่มีเพศ อายุ อาชีพ
แตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อความน่าเช่ือถือของผู้
ประกาศข่าวในรายการประเภทเล่าข่าวทางโทรทัศน์ด้าน
บุคลิกภาพไม่แตกต่างกัน เนื่องจากว่าผู้ประกาศข่าวใน
รายการประเภทเล่าข่าวมีบุคลิกภาพภายนอกที่มีรูปร่าง
หน้าตาดี ดูดี น่าเช่ือถือการแต่งกายดูภูมิฐาน มีความรู้
ความสารมารถในการสื่อสาร กล้าหาญ คล่องแคล่วไม่
ติดขัด ความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างที่มีความแตกต่างกัน
ทาง เพศ อายุ และเพศ จึงมีความคิดเห็นต่อผู้ประกาศ
ข่าวในรายการประเภทเล่ าข่ าวทางโทรทัศน์ด้ าน
บุคลิกภาพที่ไม่แตกต่างกัน ส่วนกลุ่มตัวอย่างที่มีระดับ
การศึกษาแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อความน่าเช่ือถือ
ของผู้ประกาศข่าวในรายการประเภทเล่าข่าวทางโทรทัศน์ 
ด้านบุคลิกภาพแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 ทั้งนี้  อาจเป็นเพราะว่ากลุ่มตัวอย่างที่มี
การศึกษาที่แตกต่างกัน จะมีมุมมองทัศนคติความ
น่าเชื่อถือของผู้ประกาศ ด้านบุคลิกภาพท่ีแตกต่างกัน เช่น 
กลุ่มตัวอย่างที่ระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลายจะมี
ความคิดเห็นท่ีให้ความส าคัญและเช่ือถือในด้านบุคลิกภาพ
ภายนอก ท่ีการนั่งหรือการยืนที่สง่าผ่าเผย การแต่งกายที่
ดูภูมิฐานน่าเช่ือถือมีบุคลิกภายในที่มีการแสดงออกที่กล้า
หาญ คล่องแคล่ว ไม่ติดขัดมากกว่า เพราะเป็นปัจจัย
แรกๆที่ท าให้สามารถดึงดูดความสนใจในการติดตาม
รับชมข่าวต่อเนื่อง ในขณะที่กลุ่มตัวอย่างที่มีการศึกษา
ระดับปวส. หรืออนุปริญญานั้น จะมีความคิดเห็นในเรื่อง 
ของน้ าเสียง ลีลาการเล่าข่าวที่น่าสนใจ น่าติดตามมากกวา่ 

2. ลักษณะทางประชากรของประชาชนในพื้นที่ภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่างท่ีแตกต่างกัน มีความคิดเห็น

ต่อความน่าเช่ือถือของผู้ประกาศข่าว ในรายการประเภท
เล่าข่าวทางโทรทัศน์ ด้านทักษะการสื่อสารแตกต่างกัน  
 โดยผลการวิจัยพบว่า กลุ่มตัวอย่างที่มีเพศแตกต่างกันมี
ความคิดเห็นต่อความน่าเช่ือถือของผู้ประกาศข่าวใน
รายการประเภทเล่าข่าวทางโทรทัศน์ ด้านทักษะการ
สื่อสารไม่แตกต่างกันส่วนกลุ่มตัวอย่างที่มีอายุ ระดับ
การศึกษา อาชีพ แตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อความ
น่าเช่ือถือของผู้ประกาศข่าวในรายการประเภทเล่าข่าว
ทางโทรทัศน์ ด้านทักษะการสื่อสาร แตกต่างกัน อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า
กลุ่มตัวอย่างที่มีอายุต่ ากว่า 15 ปี  และมีการศึกษาใน
ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย และเป็นนักเรียน นักศึกษา 
มีความคิดเห็นต่อความน่าเช่ือถือของผู้ประกาศข่าวใน
รายการประเภทเล่าข่าวทางโทรทัศน์ ด้านทักษะการ
สื่อสาร สูงกว่ากลุ่มตัวอย่างอื่นๆ ท่ีผู้ประกาศข่าวมีอ่าน
ออกเสียงอักขระร ล ชัดเจน ราบรื่น ไม่ตะกุกตะกัก มี
จังหวะจะโคน ใช้ภาษาที่เข้าใจง่าย เห็นภาพชัดเจน ส่งผล
ต่อความเข้าใจที่เข้าใจได้ทันที ไม่ต้องแปลความ หรือ
ตีความในเนื้อหาข่าวซ้ าอีก 

3. ลักษณะทางประชากรของประชาชนในพื้นที่ภาค
ต ะ วั น อ อ ก เ ฉี ย ง เ ห นื อ ต อ น ล่ า ง 
ที่แตกต่างกันมีความคิดเห็นต่อความน่าเช่ือถือของผู้
ประกาศข่าวในรายการเล่าข่าวทางโทรทัศน์ ด้านปัจจัย
เสริมแตกต่างกันโดยผลการวิจัยพบว่า กลุ่มตัวอย่างที่มี
เพศ อายุ ระดับการศึกษาและอาชีพ แตกต่างกัน มีความ
คิดเห็นต่อความน่าเช่ือถือของผู้ประกาศข่าวในรายการเล่า
ข่าวทางโทรทัศน์ ด้านปัจจัยเสริม ไม่แตกต่างกัน ทั้งนี้อาจ
เป็นเพราะว่าด้านปัจจัยเสริมในเรื่องประสบการณ์ที่ผู้
ประกาศข่าวเคยเป็นผู้สื่อข่าวมาก่อน หรือการจัดฉาก แสง
ในรายการข่าวนั้น ท าให้กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ที่มีความ
แตกต่างกัน แต่มีความคิดเห็นท่ีไม่แตกต่างกันน้ัน เพราะผู้
รับชมอาจเช่ือถือผู้ที่มีประสบการณ์มากกว่าผู้ที่เป็นผู้
ประกาศข่าวหน้า ใหม่  การน า เสนอข่าวอาจยั งไม่
คล่องแคล่วหรือตีประเด็นได้ดีน้อยกว่าผู้ที่มีประสบการณ์
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ก็เป็นได้ และอาจรวมถึงการจัดฉากแสงในรายการข่าว
เป็นสิ่งที่ท าให้ผู้ชมสนใจ ดึงดูดความสนใจในการรับชม
ข่าว ท าให้ผู้ประกาศข่าวดูน่าเช่ือถือไปด้วย 

 

ข้อเสนอแนะ 
 1. บุคลิกภาพของผู้ประกาศข่าวมีผลต่อความ
น่าเช่ือถือ ทั้งบุคลิกภาพภายนอกและบุคลิกภาพภายใน
ควรมีความคล่องแคล่วกล้าหาญ ชัดเจน สามารถแก้ไข
ปั ญ ห า เ ฉ พ า ะ ห น้ า ไ ด้ เ มื่ อ เ กิ ด ข้ อ ผิ ด พ ล า ด 
หรือติดขัดระหว่างการเล่าข่าวและผู้ประกาศควรมีน้ าเสยีง
ที่ไพเราะต่อเนื่อง มีลีลาการอ่านหรือการเล่าข่าวน่าสนใจ
มีอารมณ์ขัน  
 2. ผู้ประกาศข่าวต้องมีทักษะในการสื่อสาร
เพราะมีผลต่อความน่าเ ช่ือถือ ออกเสียงให้ ชัดเจน 
เช่น อักขระ ร ล มีการอ่านข่าวที่ราบรื่นไม่ตะกุกตะกัก มี
จั งหวะจะโคน แบ่ งวรรคตอนได้ เหมาะสมท า ให้   
ฟังแล้วไม่เสียความ ต้องออกเสียงชัดเจน ไม่เพี้ยน แปร่ง 
หรือมีส าเนียงติดภาษาถ่ิน  
 3. ผู้ที่มีส่วนที่เกี่ยวข้องควรให้ความส าคัญกับการ
จัดฉาก แสง เพื่อส่งเสริมให้ผู้ประกาศดูน่าเชื่อถือ และท าให้
ผู้ชมอยากติดตามรายการข่าวต่อเนื่อง 

 4. ผู้ประกาศข่าวไม่ควรแสดงความคิดเห็นส่วนตัว
ของตนเองในการวิพากษ์วิจารณ์  ผู้ประกาศข่าวที่มีความ
น่าเช่ือถือจะต้องมีความสามารถในการตัดสินใจ สามารถ
ควบคุมอารมณ์ความรู้สึกได้ดี โดยเฉพาะอย่างยิ่งกรณีที่เป็น
รายการสดมีความสามารถในการตัดสินใจแก้ปัญหาเฉพาะ
ห น้ า ไ ด้ เ นื้ อ ห า ข อ ง ข่ า ว  น า เ ส น อ ข้ อ เ ท็ จ จ ริ ง 
มีความรู้ความเข้าใจในข่าว สามารถจับประเด็นใจความ
ส าคัญของข่าวได้ ไม่ใช่อ่านตามบทข่าวเท่านั้น เพราะถ้าบท
ข่าวเกิดความผิดพลาด ผู้ประกาศต้องสามารถที่จะแก้ไข
ข้อมูลให้ถูกต้องได้ 
 
       
 
 

ข้อเสนอแนะในการประยุกต์ใช้ผลการวิจัย 

 1. การวิจัยในครั้งน้ีเป็นการวิจัยที่มุ่งศึกษาความ
คิดเห็นที่มีต่อความน่าเช่ือถือของผู้ประกาศข่าวประเภท
เล่าข่าวโดยทั่วๆ ไป น่าจะมีการศึกษาคุณลักษณะผู้
ประกาศข่าวประเภทเล่าข่าวที่เจาะจงรายการ เพื่อจะได้
ศึกษาถึงคุณลักษณะของผู้ประกาศที่ส่ง ผลต่อความ
น่าเชื่อถือในข่าวที่น าเสนอ 

 2.ควรมีการท าวิจยัเชิงคุณภาพ เพื่อศึกษาข้อมูล
เชิงลึก เรื่องเหตผุลทีส่่งผลต่อความน่าเชื่อถือ 

ต่อข่าวที่นอกเหนือจากคุณลักษณะของผู้ประกาศข่าว 

 3. ควรท าการศึกษาความคิดเห็นของประชาชน
ที่มีต่อผู้ประกาศข่าวทางสถานี โทรทัศน์ของรัฐ เพื่อให้
เห็นถึงแนวทางในการพัฒนารูปแบบรายการ หรือการ
น าเสนอของผู้ประกาศข่าว ในรายการต่างๆในสถานีให้
น่าสนใจต่อไป 
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