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บทคัดยอ  

งานวิจัยนี้มีรูปแบบการวิจัยเปนเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยการเก็บรวบรวมขอมูล

ดวยวิธีการแจกแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ ใชแนวคิดการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลเปนกรอบ  

การวิจัย พื้นที่วิจัย คือ องคการบริหารสวนตำบลในเขตอำเภอคลองเขื่อน จังหวัดฉะเชิงเทรา ประชากรที่ใช  

ในการวิจัย คือ พนักงานองคการบริหารสวนตำบล อำเภอคลองเขื่อน จำนวน 115 คน ใชวิธีคัดเลือกแบบ

เจาะจง เครื่องมือที่ใชในการวิจัยมี 2 ชนิด คือ แบบสอบถาม สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล คือ คาความถ่ี 

(Frequency), คารอยละ (Percentage), และคาเฉล่ีย (Mean) คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

คา t-test และคา f-Test (One Way Analysis of variance) ผลการวิจัยพบวา 

1. การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนตำบลในเขตอำเภอคลองเขื่อน 

จังหวัดฉะเชิงเทรา โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับปานกลาง 

2. การเปรียบเทียบความคิดเห็นของพนักงานในองคการบริหารสวนตำบลอำเภอคลองเขื ่อน        

ตอการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล จำแนกตามเพศ พบวา พนักงานมีความคิดเห็นตอการบริหารงาน    

ตามหลักธรรมาภิบาลแตกตางกันอยางไมมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จำแนกตามอายุ พบวา พนักงาน     

มีความคิดเห็นตอการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  

 3. ขอเสนอแนะเกี ่ยวกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนตำบล               

ในเขตอำเภอคลองเขื ่อน จังหวัดฉะเชิงเทรา พบวา ควรมีแนวทางที่ชัดเจนในการใชระเบียบที่มีมาตรฐาน     

ในการบังคับใชอยางมีคุณภาพ ควรปลูกสรางจิตสำนึกใหทุกคนไดนำหลักธรรมมาปฏิบัติในการทำงาน       
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และสามารถนำไปประยุกตใชในชีวิตประจำวัน ควรสงเสริมกิจกรรมหลักคุณธรรมจากคุณธรรมพื้นฐาน 9 

ประการ สามารถนำไปกำกับการแสดงพฤติกรรมอยางเหมาะสม  
 

คำสำคัญ: การบริหารงาน; หลักธรรมาภิบาล; องคการบริหารสวนตำบล 

 

Abstract  

This research was a quantitative research design (Quantitative Research) by collecting 

data by distributing some questionnaires and interviews, and using the concept of 

administration according to the good governance principles as the research framework. The 

research area is the Subdistrict Administrative Organization in Khlong Khuean District. 

Chachoengsao Province. The target group was employees of the Subdistrict Administrative 

Organization; Khlong Khuean District, with the number of 115 people, including the purposive 

selection method. There are two types of tools used in the research: questionnaire. The used 

statistics in data analysis are frequency (Frequency), percentage (Percentage), and mean and 

standard deviation t-test value and f-Test value (One Way Analysis of variance). The research 

results found that: 

1. For an administration according to the principles of good governance of the 

Subdistrict Administrative Organization in Khlong Khuean District. Chachoengsao Province, in 

the overview and each aspect was at a moderate level. 

2. For a comparison of the opinions of employees in the Subdistrict Administrative 

Organization of Khlong Khuean District towards administration according to the principles of 

good governance, classified by gender, its result was found that the employees' opinions 

towards the administration according to the principles of good governance was not significantly 

different at the .05 level. When had been classified by age, it was found that the employees 

had the different opinions with statistically significance at the .05 level on some management 

according to the good governance principles.  

3. Suggestions regarding the administration according to the principles of good 

governance of the Subdistrict Administrative Organization in Khlong Khuean District. 

Chachoengsao Province were found that there should be clear guidelines for using regulations 

with the standards for the quality enforcement. Moreover, the consciousness should be raised 

in everyone to apply Dhamma principles in their work and they can be able to apply them in 

everyday life. They should promote the moral activities based on the nine types of basic 

virtues used to direct behavior appropriately. 



Journal of MCU Buddhasothorn Review Vol. 3 No. 2 (July-December 2023) 96 

Keywords: Administration; Principles of Good Governance; Subdistrict Administrative  

               Organization 

 

บทนำ  

“ธรรมาภิบาล” ถือวาเปนแนวทางหนึ่งของการบริหารจัดการภาครัฐซึ่งไดถูกนำมาใชใน การกำหนด

แผนพัฒนาและแนวทางในการขับเคลื่อนประเทศ คำวา “ธรรมาภิบาล” หรือ “Good Governance”             

ตามที ่คณะกรรมการบัญญัติศัพทร ัฐศาสตรแหงราชบัณฑิตยสถานบัญญัติไว ว า วิธ ีการปกครองที ่ ดี                  

อันมีความหมายอยางละเอียดวา เปนระบบการบริหารจัดการที่ดี ที ่ทุกภาคสวน ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน               

และภาคประชาชนเขามามีสวนรวม ซึ ่งชวยใหองคการเกิดการพัฒนาอยาง รวดเร็วและยั ่งยืนตอไป                

ทุกคนมีสวนรวมและมีความรับผิดชอบในการปฏิบัติ มีความซื่อสัตยสุจริต มีคุณธรรม จริยธรรม มีจรรยาบรรณ

ในการปฏิบัต ิว ิชาชีพและการบังคับใชอย างม ีประสิทธ ิภาพ มี ความเปนธรรมเสมอภาคเทาเทียม                   

มีความโปร งใส ตรวจสอบได ลดการควบคุมจากสวนกลาง ตระหนักถึงความสำคัญของทร ัพยากร                   

ท่ีจะชวยใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายได (ขนิษฐา ศรีปนแกว, 2560) 

ทั ้งนี ้ในยุคสมัยที ่เปลี ่ยนแปลงไปการทำงานของภาครัฐตามหลักการบริหารเพียงอยางเดียว                        

อาจไมเพียงพอภาครัฐตองเพิ่มบทบาทในการปฏิบัติงานซึ่งไมใชการคงไวแตในฐานะของผูบริหารงานภาครัฐ

ตามระบบการบริหารบานเมืองท่ีดี แตควรเปนในฐานะของผูท่ีประกันการสรางคุณคาท่ีจะเกิดข้ึนแกประชาชน

ในสังคม กระนั้นก็ใชวาจะเปนเพียงหนาที่ของภาครัฐเพียงอยาง เดียวประชาชนรวมถึงหนวยงานเอกชนเอง           

ถือวา เปนผูมีสวนสำคัญในฐานะผูที่จะชวยสะทอน ปญหาและชี้แนวทางการแกไข (Bryson, J. M., Crosby, 

B. C., & Bloomberg, L., 2014) 

จากแนวคิดดังกลาว การสรางคุณคาสาธารณะถือเปนประเด็นสำคัญที ่ควรไดร ับความสนใจ 

เนื่องจากการพัฒนาคุณคาสูประชาชนมีผลสืบเนื่องมาจากระบบการบริหารจัดการภาครัฐท่ีดี (Garcia-Zamor, 

J. C., 2015) ไม เว นแมแตองคการบร ิหารสวนทองถิ ่นที ่ถ ือเปนหนวยงานที ่ต ั ้งข ึ ้นเพื ่อดูแลทุกขสุข                   

ใหการบริการประชาชนในหมูบานและตำบลแทนรัฐหรือสวนกลางที่ไมสามารถดูแล ประชาชนทั่วประเทศ            

ไดอยางทั่วถึง โดยในทางทฤษฎีนั ้นการดำเนินงานตามโครงการใด ๆ ขององคการบริหารสวนทองถ่ิน                  

ควรตอบโจทยการแกป ญหาเฉพาะในทองถิ ่นนั ้น และตองสามารถ ดำเน ินการตามแผนที ่ไดวางไว                      

อยางครบถวน เพื่อสรางความพึงพอใจ คุณภาพชีวิตที่ดีขึ ้นใหกับประชาชนในพื้นที่แตในทางปฏิบัติแลว              

การดำเนินการขององคการสวนทองถ่ินหลายแหงไมไดเปนไปตามแผนท่ีวางไว 

องคการบร ิหารส วนตำบลในเขตอำเภอคลองเข ื ่อน มีจำนวน 5 ตำบล ประกอบไปด วย                           

1. องคการบริหารสวนตำบลคลองเขื่อน 2. องคการบริหารสวนตำบลกอนแกว 3. องคการบริหารสวนตำบล

บางเลา 4. องคการบริหารสวนตำบลบางตลาดและ 5. องคการบริหารสวนตำบลบางโรง (ราชกิจจานุเบกษา 

เรื่อง แบงเขตทองที่อำเภอบางคลา จังหวัดฉะเชิงเทรา ตั้งเปนกิ่งอำเภอคลองเขื่อน, 2536) องคการบริหาร

สวนตำบลเปนการบริหารงานอีกรูปแบบหนึ่งของการปกครองสวนทองถิ่นที่มีความพยายามในการจัดการ            

ทั ้งทรัพยากรบุคคลและพนักงานฝายตาง ๆ อยู เสมอ แตในขณะเดียวกันอดีตที ่ผานมาก็ยังมีปญหา                       
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ดานบุคลากรอยูบางเกี่ยวกับเรื่องของการบริหารงานก็ตองมีบุคลากรที่บริหารงานนั้นมีคุณภาพ มีคุณธรรม

จริยธรรมดวย แนนอนท่ีสุดวา การบริหารงานทุกท่ีลวนตองมีปญหาในองคกรทุกองคกร อาทิ เชน ปญหาขาด

บุคลากรที ่ม ีความเชี ่ยวชาญไม เพ ียงพอต อหน วยงานและปญหาที ่ม ีข อจำกัดในดานงบประมาณ                           

ตอการบริหารงานในการจัดซื้อจัดหาอุปกรณที่จำเปนตองใชในหนวยงาน เปนตน เพื่อนำหลักธรรมาภิบาล            

ซึ่งประกอบดวยหลัก 6 ประการ คือ หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความ โปรงใส หลักการมีสวนรวม              

หลักความรับผิดชอบ และหลักความคุมคา มาใชบริหารงานจึงจำเปนอยางยิ ่งที ่จะตองมีการปรับปรุง

เปล่ียนแปลงองคการบริหารสวนตำบลอำเภอคลองเข่ือนใหดียิ่งข้ึน 

ดังนั้น ผูวิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะทำการศึกษาเรื่องการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของพนักงาน

องคการบริหารสวนตำบลในเขตอำเภอคลองเขื่อน จังหวัดฉะเชิงเทรา ซึ่งหลักธรรมาภิบาลประกอบไปดวย 

หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความ โปรงใส หลักการมีสวนรวม หลักความรับผิดชอบ และหลักความคุมคา 

เพื่อใชเปนแนวทางการปฏิบัติงานสวนราชการสงผลใหการนำหลักธรรมาภิบาลมาปรับใชในการบริหารจัดการ

ภาครัฐนั้นมีความชัดเจนและเปนรูปธรรมมากยิ่งข้ึน 
 

วัตถุประสงคการวิจัย  

1. เพื่อศึกษาการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของพนักงานองคการบริหารสวนตำบลในเขต

อำเภอคลองเข่ือน จังหวัดฉะเชิงเทรา  

2. เพื ่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของพนักงานองคการบริหารสวนตำบลอำเภอคลองเขื ่อน                     

ตอการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล จำแนกตามปจจัยคัดสรร 

3. เพื่อศึกษาขอเสนอแนะในการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนตำบล            

ในเขตอำเภอคลองเข่ือน จังหวัดฉะเชิงเทรา 

 

สมมติฐานการวิจัย  

1. พนักงานท่ีมีเพศตางกัน มีความคิดเห็นตอการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลแตกตางกัน 

2. พนักงานท่ีมีอายุตางกัน มีความคิดเห็นตอการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลแตกตางกัน 

 

การทบทวนวรรณกรรม  

แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับการบริหาร 

คณาจารยภาควิชาบริหารรัฐกิจ มหาวิทยาลัยรามคำแหง ไดใหความหมายไววา เปนตนกำเนิด                

ในการเสนอองคประกอบมูลฐานของการบริหารแบบกระบวนการ 4 ประการ ที่เรียกวา POCC ไวดังนี้ 

(คณาจารยภาควิชาบริหารรัฐกิจ, 2549) 

1. การวางแผน (Planning) หมายถึง การสรางทางเลือกหรือแนวทางดำเนินการ ไวลวงหนา               

เพื่อใชในการตัดสินใจในอนาคต 
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2. การจัดองคการ (Organizing) หมายถึง การกำหนดโครงสรางหนวยงานและ ระบุหนาท่ี                

โดยการผสมผสานระหวางวัตถุ คน และเงิน  

3. การบังคบับัญชา (Commanding) หมายถึง การทำใหเกิดการดำเนินงานตามท่ี ไดมีการกำหนด

ไว ซึ่งการบังคับบัญชาที่ดีนั้นจะตองมีการติดตอสื่อสาร 2 ทาง กลาวคือ การยอมใหผูใตบังคับบัญชาสามารถ

แสดงความคิดเห็นได  

4. การประสานงาน (Coordinating) หมายถึง การรวมความพยายามของผูปฏิบัติงาน 

พระธรรมโกศาจารย (ประยูร ธมฺมจิตฺโต) ไดกลาววา การบริหาร หมายถึง การทำใหงานสำเร็จ              

โดยอาศ ัยผ ู อ ื ่น (Getting things done through other people) เม ื ่อว าตามคำนิยามนี ้  การบร ิหาร                        

ในพระพุทธศาสนาเริ ่มมีขึ ้นเปนรูปธรรมสองเดือนนับจากวันที่พระพุทธเจาตรัสรู คือ ในวันอาสาฬหบูชา     

เมื ่อพระพุทธเจาทรงแสดงพระธรรมเทศนาเปนครั ้งแรกแกปญจวัคคีย ซึ ่งทำใหเกิดพระสังฆรัตนะข้ึน                

เมื่อมีพระสังฆรัตนะเปนสมาชิกใหมเกิดขึ้นในพระพุทธศาสนาอยางนี้ พระพุทธเจาก็ตองบริหารคณะสงฆ         

(พระธรรมโกศาจารย (ประยูร ธมมฺจิตฺโต), 2549) 

เดน ชะเนติยัง ไดกลาวถึงแนวคิดเกี ่ยวกับการบริหารไววา การบริหารมีลักษณะเปนทั้งศาสตร            

และศิลปะ กลาวคือ การบริหารจัดเปนศาสตรสาขาหนึ่ง ซึ ่งเปนที่ยอมรับกันทั่วไป เพราะมีองคประกอบ                

ของความรู  (knowledge) มีหลักเกณฑ (principle) และทฤษฎี (theory) ที ่เกิดจากการศึกษาคนควา                  

เชิงวิทยาศาสตร เปนศาสตรทางสังคมซึ่งอยู กลุ มเดียวกันกับวิชา จิตวิทยา สังคมวิทยาและรัฐศาสตร                  

สวนในทางปฏิบัตินั้นจะข้ึนอยูกับความสามารถ ประสบการณ และทักษะของผูบริหารแตละคนท่ีจะนำความรู 

หลักการและทฤษฎีไปปรับหรือ ประยุกตใชใหเหมาะสมกับสถานการณและสิ่งแวดลอม ซึ่งเปนเรื่องศิลปะ 

ดังนั้น นักบริหารท่ี เกงตองมีศาสตรและศิลปะ (เดน ชะเนติยัง, 2533) 

แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกับหลักธรรมาภิบาล 

ธนาคารโลก (World Bank) ไดใหความหมายวา Good Governance หมายถึง วิธีการหรือแนวทาง

ที่ดีที ่สุดในการใชอำนาจบริหารประเทศ โดยจัดสรรทรัพยากรทางเศรษฐกิจและสังคมอยางชาญฉลาด               

เพื่อการพัฒนา (World Bank, 1992) 

โคฟ อันนัน (Kofi Annan) ไดใหความหมาย ธรรมาภิบาล หมายถึง แนวทางการบริหารงาน                 

ของรัฐบาลที่กอใหเกิดการเคารพสิทธิมนุษยชน หลักนิติธรรม สรางเสริมประชาธิปไตย การดำเนินงาน            

มีความโปรงใสและเพิ่มประสิทธิภาพ (Thomam G. Weiss, 2000) 

องคการพัฒนาแหงสหประชาชาติ (United Nations Development Programme) ใหความหมาย

วา Good Governance หมายถึง การใชอำนาจดานตาง ๆ เชน การเมือง เศรษฐกิจ และอำนาจในการบริหาร

เพื่อดำเนินภารกิจโดยภาคเอกชนสามารถใชสิทธิขั้นพื้นฐานตามกฎหมาย เพื่อการดำรงชีวิตอยางมีความสุข 

(UNDP, 1997) 

สำหรับหลักธรรมาภิบาลในประเทศไทยนั ้นไดเร ิ ่มเผยแพรเขามาในชวง พ.ศ. 2539 – 2540                   

โดยองคการพัฒนาในประเทศไทย รวมถึงนักวิชาการไดตระหนักถึงความสำคัญของการบริหารจัดการที ่ดี             

ในการสนับสนุนการพัฒนาอยางยั่งยืน โดยไดหยิบยกปญหาที่เปนผลกระทบจากการมีระบบบริหารจัดการ      
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ที ่ไมดี และแนวทางการสรางระบบที ่ดีขึ ้นมาเปนประเด็นในการสรางความเขาใจและระดมความเห็น                 

จากประชาชนในภาคสวนตาง ๆ ของสังคมไทยเปนผลใหภาคประชาชน ภาคประชาสังคมเกิดการตื่นตัว             

ในเรื่องดังกลาวอยางกวางขวาง (เสนห จุยโต, 2557) เพราะในป พ.ศ. 2540 ภาคราชการเกิดภาวะวิกฤติ              

ทางเศรษฐกิจอยางรุนแรง ซึ่งภาควิชาการและผูไดรับผลกระทบเห็นวา สาเหตุสวนหนึ่งเกิดจากความหยอน

ประสิทธิภาพของการบริหารกิจการบานเมือง การบริหารราชการ การกำหนดนโยบายสาธารณะและการทุจริต

มิชอบในวงราชการ อ ันเปนความร ับผิดชอบ ของภาคราชการ ทั ้งฝ ายการเม ืองและฝายประจำ                         

ดังนั ้น คณะรัฐมนตรีไดมอบใหสถาบันวิจัยเพื ่อพัฒนาประเทศ (TDRI) ศึกษาและจัดทำขอเสนอแนะ                

ในการปองกันและแกไขปญหาวิกฤตทางเศรษฐกิจและตอมาคณะรัฐมนตรีไดมอบใหสำนักงานคณะกรรมการ

ขาราชการพลเรือน (ก.พ.) นำผลการศึกษาและขอเสนอแนะดังกลาวมาจัดทำบันทึกเรื่องการสรางระบบบริหาร

กิจการบานเมืองและสังคมที่ดีเสนอตอคณะรัฐมนตรี ซึ ่งคณะรัฐมนตรีไดมีมติเห็นชอบกับขอเสนอแนะ                   

ใหออกเปนระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรีเพื ่อใหสวนราชการถือปฏิบัติเมื ่อวันที ่ 22 พฤษภาคม 2542                

ตอมาเมื่อวันที่ 10 สิงหาคม 2542 ไดประกาศ ระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรีวาดวยการสรางระบบบริหาร

กิจการบานเมืองและสังคมท่ีดี พ.ศ. 2542 และเริ่มมีผลบังคับใชกับหนวยงานของรัฐ ต้ังแต 11 สิงหาคม 2542 

ซึ่งนับไดวา เปนกาวแรกในการวางฐานการบริหารราชการตามหลักธรรมาภิบาล (สำนักงานเลขาธิการ

คณะรัฐมนตรี, 2556) 

ในระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรีวาดวยการสรางระบบบริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดี                

พ.ศ. 2542 มีหลักพื้นฐานของการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมท่ีดี 6 ประการ คือ 

1. หลักนิติธรรม ไดแก การตรากฎหมาย กฎขอบังคับตาง ๆ ใหทันสมัยและเปนธรรม เปนท่ียอมรับ

ของสังคมและสังคมยินยอมพรอมใจปฏิบัติตามกฎหมายกฎขอบังคับเหลานี้ ถือวาเปนการปกครองภายใต

กฎหมายมิใชตามอำเภอใจหรืออำนาจของตัวบุคคล  

2. หลักคุณธรรม ไดแก การยึดมั่นในความถูกตองดีงามโดยรณรงคใหเจาหนาที่ของรัฐยึดหลักนี้            

ในการปฏิบัติหนาที่ใหเปนตัวอยางแกสังคมและสงเสริมสนับสนุนใหประชาชนพัฒนาตนเองไปพรอมกัน        

เพื่อใหคนไทยมีความซื่อสัตย จริงใจ ขยัน อดทน มีระเบียบวินัย ประกอบอาชีพสุจริตเปนนิสัยประจำชาติ 

3. หลักความโปรงใส ไดแก การสรางความไววางใจซึ่งกันและกันของคนในชาติ โดยปรับปรุงกลไก

การทำงานขององคการทุกวงการใหม ีความโปร งใส ม ีการเปดเผยขอมูลขาวสารที ่ เป นประโยชน                       

อยางตรงไปตรงมาดวยภาษาที ่เขาใจงาย ประชาชนเขาถึงขอมูลขาวสารไดสะดวกและมีกระบวนการ              

ใหประชาชนตรวจสอบความถูกตองชัดเจนได  

4. หลักความมีสวนรวม ไดแก การเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมรับรู และเสนอความเห็น                  

ในการตัดส ินใจแกป ญหาสำคัญของประเทศ ไมว าด วยการแจ งความเห็น การไตสวนสาธารณะ                            

การแสดงประชามติ หรืออื่น ๆ 

5. หลักความรับผิดชอบ ไดแก การตระหนักในสิทธิหนาที่ ความสำนึกในความรับผิดชอบตอสงัคม 

การใสใจปญหาสาธารณะของบานเมืองและกระตือรือรนในการแกปญหาตลอดจนการเคารพในความเห็น               

ท่ีแตกตางและความกลาท่ีจะยอมรับผลจากการกระทำของตน  
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6. หลักความคุมคา ไดแก การบริหารจัดการและใชทรัพยากรที่มีจำกัดเพื่อใหเปนประโยชนสูงสุด 

แกสวนรวม โดยรณรงคใหคนไทยมีความประหยัดใชของอยางคุมคา สรางสรรคสินคาและบริการที่มีคุณภาพ

สามารถแขงขันไดในเวทีโลกและรักษาทรัพยากรธรรมชาติใหสมบูรณยั่งยืน (ราชกิจจานุเบกษาวาดวยการ

สรางระบบบริหารกิจการบานเมืองและสังคมท่ีดี, 2542) 

 

กรอบแนวคิดการวิจัย  

ผูวิจัยไดศึกษาเอกสาร และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของพนักงาน

องคการบริหารสวนตำบลในเขตอำเภอคลองเข่ือน จังหวัดฉะเชิงเทราแลวนำมาวิเคราะห ประมวลองคความรู             

ไดกำหนดเปนกรอบแนวคิด (Conceptual Framework) เพื่อประกอบการศึกษาตามโครงสราง ดังตอไปนี ้
 

ตัวแปรตน     ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

วิธีดำเนินการวิจัย  

การวิจัยครั ้งนี้ การเปนวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยการเก็บรวบรวมขอมูล     

ดวยวิธีการแจกแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ พื้นที่วิจัย คือ องคการบริหารสวนตำบลอำเภอคลองเขื่อน 

จังหวัดฉะเชิงเทรา ประชากรกลุมเปาหมาย คือ พนักงานสังกัดองคการบริหารสวนตำบลอำเภอคลองเขื่อน 

ขอมูลสวนบุคคล 

1. เพศ 

2. อายุ 

3. ระดับการศึกษา 

4. ระยะเวลาปฏิบัติงาน 

5. หนวยงานท่ีสังกัด 

6. รายไดเฉล่ียเฉล่ียตอเดือน 
 

การบริหารงานตามหลักธรรมาภบิาลของ

องคการบริหารสวนตำบล อำเภอคลองเข่ือน 

จังหวัดฉะเชิงเทรา 

1. ดานหลักนิติธรรม  

2. ดานหลักคุณธรรม  

3. ดานหลักความโปรงใส  

4. ดานหลักการมี สวนรวม  

5. ดานหลักความรับผิดชอบ  

6. ดานหลักความคุมคา 
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จังหวัดฉะเชิงเทรา จำนวน 115 คน คนใชวิธีการคัดเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใชในการวิจัย มี 1 ชนิด 

ไดแก  

1) แบบสอบถาม โดยแบงออกเปน 3 ตอน คือ 

  ตอนที่ 1 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม ประกอบดวย 

เพศ อายุ ระดับการศึกษา ระยะเวลาปฏิบัติงาน หนวยงานที่สังกัด และรายได ของพนักงานองคการบริหาร

สวนตำบลในอำเภอคลองเข่ือน จังหวัดฉะเชิงเทรา  

 ตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับบริหารงานโดยใชหลักธรรมาภิบาล มีจำนวน 30 ขอ       

โดยแบงคำถามออกเปน 6 ดาน ไดแก 1. ดานหลักนิติธรรม 2. ดานหลักคุณธรรม 3. ดานหลักความโปรงใส  

4. ดานหลักการมี สวนรวม 5. ดานหลักความรับผิดชอบ 6. ดานหลักความคุมคา ซึ่งมีลักษณะเปนมาตราสวน 

ประเมินคาตามแบบของลิเคิรท (Likert Scale) คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด โดยกำหนดเปน

ตัวเลขและความหมาย คือ 5 หมายถึง อยูในระดับ มากที่สุด 4 หมายถึง  อยูในระดับ มาก 3 หมายถึง          

อยูในระดับ ปานกลาง 2 หมายถึง  อยูในระดับ นอย 1 หมายถึง  อยูในระดับ นอยท่ีสุด  

 ตอนท่ี 3 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับขอเสนอแนะในการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ

องคการบริหารสวนตำบลในเขตอำเภอคลองเข่ือน จังหวัดฉะเชิงเทรา  

ผูวิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง ระหวางเดือนมิถุนายน ถึงเดือนตุลาคม พ.ศ. 2565  

นำขอมูลเชิงปริมาณมาวิเคราะหดวยสถิติคาความถี่ (Frequency), คารอยละ (Percentage), และคาเฉล่ีย 

(Mean) คาเบ ี ่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) t-test และคา f-Test (One Way Analysis of 

variance)  สวนขอเสนอแนะเกี่ยวกับการบริหารงานหลักธรรมาภิบาล นำมาสังเคราะหขอมูลแลวนำมาเขียน

บรรยายเชิงพรรณนา  

 

ผลการวิจัย  

1. การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนตำบลในเขตอำเภอคลองเขื่อน 

จังหวัดฉะเชิงเทรา พบวา ความคิดเห็นของการบริหารงานตามหลักธรรมาภบิาลของพนักงานองคการบริหาร

สวนตำบลในเขตอำเภอคลองเขื ่อน จังหวัดฉะเชิงเทรา โดยภาพรวม อยูในระดับปานกลาง (Χ =3.15)         

เมื่อพิจารณาเปนรายดาน เรียงตามลำดับคะแนนเฉล่ียจากมากไปหานอย ไดแก อันดับหนึ่ง ดานหลักนิติธรรม  

(Χ =3.39) อันดับสอง ดานหลักความคุมคา  (Χ =3.15) อันดับสาม ดานหลักความรับผิดชอบ (Χ =3.14)         

ดานหลักความโปรงใส  (Χ =3.10) ดานหลักคุณธรรม (Χ =3.09) และดานหลักการมีสวนรวม  (Χ =3.04) 

ตามลำดับ 

2. การเปรียบเทียบความคิดเห็นของพนักงานองคการบริหารสวนตำบลอำเภอคลองเขื ่อน              

ตอการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล จำแนกตามปจจัยคัดสรร พบวา  

การเปรียบเทียบการบริหารงานโดยใชหลักธรรมาภิบาลของพนักงานองคการบริหารสวนตำบล

อำเภอคลองเขื ่อน จังหวัดฉะเชิงเทรา จำแนกตามเพศ โดยภาพรวม พบวา พนักงานที ่ม ีเพศตางกัน               
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มีความคิดเห็นตอการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล แตกตางกันอยางไมมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05          

ซึ่งไมสอดคลองสมมุติฐานท่ีต้ังไว ยกเวนดานหลักนิติธรรม แตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05   

การเปรียบเทียบการบริหารงานโดยใชหลักธรรมาภิบาลของพนักงานองคการบริหารสวนตำบล

อำเภอคลองเขื ่อน จังหวัดฉะเชิงเทรา จำแนกตามอายุ  โดยภาพรวม พบวา พนักงานที ่มีอายุตางกัน             

มีความคิดเห็นตอการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล แตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05       

ซึ่งสอดคลองสมมุติฐานที่ตั้งไว เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานหลักนิติธรรม  และดานหลักคุณธรรม 

แตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .05 ยกเวนดานหลักความโปรงใส ดานหลักการมีสวนรวม           

ดานหลักความรับผิดชอบ และดานหลักความคุมคา แตกตางกันอยางไมมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

3. ขอเสนอแนะในการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนตำบลในเขตอำเภอ

คลองเขื ่อน จังหวัดฉะเชิงเทรา จากการเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถาม การนำหลักธรรมาภิบาล            

มาใชในการบริหารงานองคการบริหารสวนตำบลในเขตอำเภอคลองเขื่อน จังหวัดฉะเชิงเทรา ผูวิจัยสามารถ

สรุปได ดังนี้ 

ดานหลักนิติธรรม ควรมีแนวทางที ่ช ัดเจนในการใชระเบียบที ่ม ีมาตรฐานในการบังคับใช                

อยางมีคุณภาพ ควรปลูกสรางจิตสำนึกใหทุกคนไดนำหลักธรรมมาปฏิบัติในการทำงานและสามารถ                  

นำไปประยุกตใชในชีวิตประจำวัน  

ดานหลักคุณธรรม ควรสงเสร ิมก ิจกรรมหลักคุณธรรมจากคุณธรรมพ ื ้นฐาน 9 ประการ                   

สามารถนำไปกำกับการแสดงพฤติกรรมอยางเหมาะสมกับการเปนทรัพยากรมนุษยที ่มีคุณคาตอสังคม              

ภูมิใจในความเปนไทย มีสำนึกนำในการดูและรับผิดชอบตอสังคมและประเทศชาติ การสำรวจตนเอง             

ทางดานบุคลิกภาพ คุณธรรม ความฉลาดทางอารมณ การทำงานรวมกับผูอื ่น การวางแผนชีวิตและงาน             

และแนวทางในการบริหารจัดการชีวิต ครอบครัว สังคม การมองโลกในแงดี โดยการนำคุณธรรม ความรู           

และทักษะไปประยุกตใชอยางถูกตองและยั่งยืน  

ดานหลักความโปรงใส  ควรมองเห็นภาพโดยตลอดปราศจากประเด็นแอบแฝง ซอนเรน มีขอมูล

ชัดเจน ละเอียด ประกอบการประสานงาน การรวมมือรวมใจและการตัดสินใจ โดยความหมายของคำวา 

“ความโปรงใสในองคกร” จะเนนการขจัดอุปสรรค และ/หรือการอำนวยความสะดวกใหประชาชน เขาสูขอมูล

ขาวสารขององคกร กฎหมาย กฎระเบียบ และกระบวนการทำงานโดยสะดวก จากคำจำกัดความดังกลาว  

อาจสรุปไดวา ความโปรงใสท่ีใชในการบริหารงานจะหมายถึง การสรางความเปดเผย เปดโอกาสใหผูมีสวนได

สวนเสียทั ้งจากภายในและภายนอกหนวยงานสามารถเขาถึงขอมูลดวยวิธ ีการตาง ๆ มีการสื ่อสาร                      

การแสดงความรับผิดชอบ พรอมกับการตรวจสอบ รวมทั้งมีกระบวนการในการติดตามและประเมินผล            

ท่ีไดรับการยอมรับวา เท่ียงตรงและเช่ือถือได  

ดานหลักการมีสวนรวม ควรมีการเปดโอกาสใหประชาชนทุกภาคสวนรวมมือกันการตัดสินใจ           

การดำเนินกิจกรรม การติดตามตรวจสอบ และการประเมินผลรวมกันเปนไปอยางมีอิสรภาพ เสมอภาค            

นำผลท่ีไดมาปรับปรุงแกไขพัฒนางานเพื่อพัฒนาหรือใชความคิดสรางสรรค และความเช่ียวชาญของแตละคน

ในการแกปญหาของชุมชนและพัฒนางานในกลุมใหมีความโปรงใสและใหมีประสิทธิภาพยิ่ง ๆ ข้ึน 
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ดานหลักความรับผิดชอบ ควรมีความหมายกวางกวาความสามารถในการตอบคำถามหรืออธิบาย

เกี่ยวกับพฤติกรรมไดเทานั้น ยังรวมถึงความรับผิดชอบในผลงาน หรือปฏิบัติหนาที่ใหบรรลุผลตามเปาหมาย        

ที่กำหนดไว รวมทั้งการตอบสนองตอความคาดหวังของสาธารณะ เปนเรื่องของความพรอมที่จะรับผิดชอบ 

ความพรอมที่จะถูกตรวจสอบได โดยในแงมุมของการปฏิบัติถือวา สำนึกรับผิดชอบเปนคุณสมบัติหรือทักษะ       

ที ่บ ุคคลพึงแสดงออกเพื ่อเปนเคร ื ่องชี ้ว า ไดยอมร ับในภารกิจที ่ ได ร ับมอบหมายและนำไปปฏิบัติ                            

ดวยความรับผิดชอบ 

หลักความคุมคา ควรมีการบริหารจัดการและใชทรัพยากรที่มีจำกัด เพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุด      

แกสวนรวม โดยรณรงคใหบุคลากรมีความประหยัด ใชวัสดุอุปกรณอยางคุมคา และรักษาทรัพยากรธรรมชาติ

ใหสมบูรณยั่งยืน แนวทางปฏิบัติตามหลัก “ธรรมาภิบาล” ธรรมาภิบาลมีความเกี่ยวของกับธุรกิจอยางชัดเจน 

เพราะหลักทั้ง 6 ประการ สามารถนำมาแปรเปนวิธีปฏิบัติสำหรับองคกร เพราะเมื่อองคกรมีการปฏิบัติที่ดี        

ตอพนักงาน พนักงานก็มีความสุขมีขวัญและกำลังใจในการทำงาน สงผลใหพนักงานทุกคนรักและทุมเท             

ในการทำงาน และพรอมมีสวนรวมในความกาวหนาของบริษัท ดังนั้น การนำธรรมาภิบาลมาใชเปนแนวทาง  

ในการบริหารงาน จึงมีความสำคัญและจำเปนตอความสำเร็จขององคกรทุกประเภททุกระดับ 

 

องคความรูใหม   

จากการวิจัย เรื่อง การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนตำบลในเขตอำเภอ

คลองเข่ือน จังหวัดฉะเชิงเทรา ผูวิจัยสามารถนำมาสังเคราะหองคความรูไดดังนี้ 

 

 

หลักนิติธรรม 

• สรางวัฒนธรรมขององคกรใหใชหลักคุณธรรมในการบริหารองคกร และมี
วัตถุประสงคเดียวกัน กฎหมายเดียวกันทําเพื่อประโยชนสูงสุดขององคกรเพื่อให
องคกรมีคุณธรรม

หลักคุณธรรม 

• สงเสริมกิจกรรมหลักคุณธรรมจากคุณธรรมพื้นฐาน 9 ประการ มีสํานึกนําในการดู
และรับผิดชอบตอสังคมและประเทศชาติ 

หลักความโปรงใส 

• ปราศจากประเด็นแอบแฝง ซอนเรน มีขอมูลชัดเจน ละเอียดเนนการขจัดอุปสรรค 

และ/หรือการอํานวยความสะดวกใหประชาชน เขาสูขอมูลขาวสารขององคกร
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ภาพท่ี 2 องคความรูจากการวิจัย 

 

อภิปรายผลการวิจัย  

จากการศึกษาเร ื ่อง การบร ิหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบร ิหารสวนตำบล                

ในเขตอำเภอคลองเข่ือน จังหวัดฉะเชิงเทรา มีประเด็นท่ีนาสนใจนำมาอภิปรายผลได ดังนี้ 

การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนตำบลในเขตอำเภอคลองเขื ่อน               

จังหวัดฉะเชิงเทรา ทั้ง 6 ดาน คือ 1. ดานหลักนิติธรรม 2. ดานหลักคุณธรรม 3. ดานหลักความโปรงใส           

4. ดานหลักการมีสวนรวม 5. ดานหลักความรับผิดชอบ 6. ดานหลักความคุมคา โดยภาพรวมและรายดาน            

อยูในระดับปานกลางทุกดาน ทั้งนี้อาจเปนเพราะวา พนักงานองคการบริหารสวนตำบลอำเภอคลองเขื ่อน 

ผูบริหารและพนักงานองคการบริหารสวนตำบลดำเนินงานตามแนวทางที ่ถูกตองตามกรอบ ขอกำหนด           

และกฎหมายตาง ๆ ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ พระปยวัฒน ปยสีโล (จักรแต) (2554) ไดศึกษาเรื ่อง           

การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลเมืองแพร จังหวัดแพร ผลการวิจัยพบวา ความคิดเห็น               

ของบุคลากรและประชาชนที่มีการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลเมืองแพร จังหวัดแพร 

โดยรวมอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา บุคลากรมีความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง 

สวนประชาชน พบวา ประชาชน มีความคิดเห็นตอการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลเมืองแพร 

โดยรวมอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ประชาชนมีความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง

ทุกดาน 

การเปร ียบเทียบความคิดเห็นของพนักงานองคการบร ิหารสวนตำบลอำเภอคลองเข ื ่อน                 

ตอการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล จำแนกตามเพศ โดยภาพรวม พบวา พนักงานที่มีเพศตางกัน                   

มีความคิดเห็นตอการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล แตกตางกันอยางไมมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05          

หลักการมีสวน
รวม 

• เปดโอกาสใหประชาชนทุกภาคสวนรวมมือกันการตัดสินใจ การดําเนินกิจกรรม 
การติดตามตรวจสอบ และการประเมินผลรวมกันเปนไปอยางมีอิสรภาพ 

หลักความ
รับผิดชอบ 

• การตระหนักในสิทธิและหนาท่ี ความสํานึกในความรับผิดชอบตอสังคม การใสใจ
ปญหาการบริหารจัดการ การกระตือรือรนในการแกปญหา และเคารพในความ
คิดเห็นท่ีแตกตาง 

หลักความคุมคา 

• รณรงคใหบุคลากรมีความประหยัด ใชวัสดุอุปกรณอยางคุมคา และรักษา
ทรัพยากรธรรมชาติใหสมบูรณยั่งยืน
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ซึ่งไมสอดคลองสมมุติฐานท่ีต้ังไว ท้ังนี้อาจเปนเพราะวา พนักงานองคการบริหารสวนตำบลสวนใหญปฏิบัติงาน

ตามอำนาจหนาท่ีท่ีไดรับมอบหมาย ทำใหความคิดเห็นตอการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลไมแตกตางกัน

สอดคลองกับงานวิจัยของ นิภาพรรณ ผิวออน (2559) ไดศึกษาเรื่อง การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ

องคการบริหารสวนตำบลกุยเหนือ อำเภอกุยบุรี จังหวัดประจวบคีร ีขันธ ผลการวิจัยพบวา ประชาชน              

ในพื ้นที ่บริการขององคการบริหารสวนตำบลกุยเหนือ มีความคิดเห็นตอประสิทธิผลการบริหารงาน                      

ตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนตำบลกุยเหนือ จำแนกตามเพศ โดยเฉลี่ยและรายดาน ไม

แตกตางกัน 

การเปร ียบเทียบความคิดเห็นของพนักงานองคการบร ิหารสวนตำบลอำเภอคลองเข ื ่อน                    

ตอการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล จำแนกตามอายุ  โดยภาพรวม พบวา พนักงานที่มีอายุตางกัน                   

มีความคิดเห็นตอการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล แตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05              

ซึ่งสอดคลองสมมุติฐานท่ีต้ังไว ท้ังนี้อาจเปนเพราะวา พนักงานท่ีมีชวงอายุท่ีตางกัน ประสิทธิภาพในการทำงาน

อาจมีความแตกตางกัน พนักงานที ่ม ีชวงอายุนอย อาจจะปฏิบัติงานไดรวดเร็ว และมีความคลองตัว                  

เกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีสมัยใหม สวนพนักงานที่มีชวงอายุที่เยอะ อาจจะไมมีความคลองตัวเรื่องเทคโนโลยี

สมัยใหม แตก็อาศัยประสบการณที่ปฏิบัติงานมาอยางยาวนานก็จะชวยใหการปฏิบัติงานมีความละเอียดมาก

ยิ่งข้ึน สอดคลองกับงานวิจัยของภมร วงษศรีจันทร (2559) ไดศึกษาเรื่อง การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล

ของเทศบาลตาคลี อำเภอตาคลี จังหวัดนครสวรรค ผลการวิจัยพบวา ประชาชนที ่มีอายุแตกตางกัน                  

จะมีความคิดเห็นตอการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลตาคลี อำเภอตาคลี จังหวัดนครสวรรค 

แตกตางกัน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ 0.05 ทั้งนี ้อาจเปนเพราะวา ประชาชนที่อายุ 51 ปขึ ้นไป                

เม ื ่อมาใชบร ิการไดร ับการบร ิการเปนอยางดีจากเจาหนาที ่  ส วนประชาชนที ่ม ีอาย ุไม เก ิน 30 ป                             

อาจเปนคนรุนใหมไฟแรง ทำงานดวยความกระฉับกระเฉง รวดเร็ววองไว เมื่อมาใชบริการก็อยากไดการบริการ

ท่ีมีความรวดเร็วจากเจาหนาท่ี เมื่อมาใชบริการอาจมีความรูสึกวา ตนเองไดรับการบริการท่ีชาตองรอคอยนาน 

ทำใหมีความคิดเห็นตอการบริการตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลตาคลี อำเภอตาคลี จังหวัดนครสวรรค 

นอยกวา ประชาชนท่ีมีอายุ 51 ปข้ึนไป 

 

สรุป  

1. การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนตำบลในเขตอำเภอคลองเขื่อน 

จังหวัดฉะเชิงเทรา โดยภาพรวม อยูในระดับปานกลาง 

2. การเปรียบเทียบความคิดเห็นของพนักงานในองคการบริหารสวนตำบลอำเภอคลองเขื ่อน               

ตอการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล จำแนกตามเพศ พบวา พนักงานมีความคิดเห็นตอการบริหารงาน                 

ตามหลักธรรมาภิบาลแตกตางกันอยางไมมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จำแนกตามอายุ พบวา พนักงาน              

มีความคิดเห็นตอการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  

3. ขอเสนอแนะเกี ่ยวกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนตำบล                   

ในเขตอำเภอคลองเขื ่อน จังหวัดฉะเชิงเทรา พบวา ควรมีแนวทางที่ชัดเจนในการใชระเบียบที่มีมาตรฐาน             
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ในการบังคับใชอยางมีคุณภาพ ควรปลูกสรางจิตสำนึกใหทุกคนไดนำหลักธรรมมาปฏิบัติในการทำงานและ

สามารถนำไปประยุกตใชในชีวิตประจำวัน ควรสงเสริมกิจกรรมหลักคุณธรรมจากคุณธรรมพื้นฐาน 9 ประการ 

สามารถนำไปกำกับการแสดงพฤติกรรมอยางเหมาะสม  

 

ขอเสนอแนะ  

1. ขอเสนอแนะจากการวิจัย  

1.1 หนวยงานที่เกี่ยวของควรดำเนินการตามอำนาจหนาที่ตอประชาชนอยางเสมอภาค เปนธรรม 

และไมเลือกปฏิบัติ ตามแนวทางที ่ถูกตองตามกรอบ ขอกำหนดและกฎหมายตาง ๆ ใหความเคารพ                       

และคำนึงถึงสิทธิเสรีภาพข้ันพื้นฐานของประชาชน   

1.2 หนวยงานที่เกี ่ยวของควรกำกับดูแลพนักงานองคการบริหารสวนตำบลใหปฏิบัติหนาที่อยู                   

ในระเบียบวินัย เปนแบบอยางแกประชาชน และจัดกิจกรรมสงเสริมใหประชาชน มีความซื่อสัตย จริงใจ ขยัน 

อดทน และมีระเบียบวินัย 

1.3 หนวยงานที่เกี่ยวของควรมีการประชาสัมพันธใหประชาชนรับรูถึงโครงการและกิจกรรมตาง ๆ 

อยางตอเนื่อง และเปดโอกาสใหประชาชนรองเรียนเกี่ยวกับประเด็นการดำเนินงานของผูบริหารและพนักงาน

ท่ีเกิดความขัดแยงกับประชาชน 

1.4 หนวยงานที ่เกี ่ยวของควรมีความรับผิดชอบในการใหบริการมีความมุ งมั ่นในการทำงาน                       

ใหประสบความสำเร็จโดยไมทอดทิ้งหรือละทิ้งงาน มีความพรอมจะรับผิดชอบตอผลการดำเนินงานที่ประสบ

ความสำเร็จหรือลมเหลว 

1.5 หนวยงานที่เกี่ยวของควรมีการสงเสริมการรวมกลุมดำเนินกิจกรรมสาธารณะของประชาชน             

และสงเสริมใหภาคประชาชนมีสวนรวมในการกำหนดทิศทางการพัฒนาและรวมกันจัดทำแผนพัฒนาประจำป 

1.6 หนวยงานที่เกี่ยวของควรมีการวางแผนและควบคุมการใชทรัพยากรใหเกิดประโยชนสูงสุด                

กับประชาชนใชงบประมาณในการดำเนินงานอยางมีเหตุผลและคุมคา 

2. ขอเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังตอไป  

สำหรับประเด็นในการวิจัยครั้งตอไปควรทำวิจัยในประเด็นเกี่ยวกับ 

2.1. ปจจัยท่ีสงผลตอการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนตำบล 

2.2. รูปแบบการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนตำบล 

2.3. ประสิทธิผลการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนตำบล 
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