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บทคัดยอ 

การจัดการความรูตามแบบพุทธวิธีในยุคศตวรรษท่ี 21 จะตองเชื่อมโยงกับกระบวนการทางสังคม 

ระบบเศรษฐกิจท่ีหลีกเลี่ยงไมได และตองสอดคลองกับความเจริญกาวหนาทางดานวิทยาศาสตรและ 

เทคโนโลยี และการเปลี่ยนแปลงในทุกดานท่ีเปนไปอยางรวดเร็วตอเนื่อง ระบบการศึกษาแบบเดิมท่ีเนนความรู

ไมอาจพัฒนาคนใหมีคุณภาพโดยรอบดานได บทความวิชาการนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษา 1) การจัดการศึกษา

และการจัดการเรียนรู 2) ศึกษาแนวคิดเก่ียวกับการบริหารจัดการความรู 3) กลยุทธในการบริหารจัดการ

ความรูแบบพุทธวิธีในศตวรรษท่ี 21 การจัดการความรูขององคการพระพุทธศาสนาเปนการจัดการองคการ

แหงการเรียนรู องคการแหงการศึกษา การสอนแบบอริยสัจเปนทางแกปญหาตามพุทธวิธี มีข้ันตอนการจัด

กิจกรรมการเรียนการสอน 4 ข้ันตอน คือ 1. ข้ันกําหนดปญหาหรือข้ันทุกข 2. ข้ันต้ังสมมติฐานหรือข้ันสมุทัย 

3. ข้ันการทดลองและเก็บขอมูลหรือข้ันนิโรธ ข้ันทําใหแจง 4. ข้ันวิเคราะหขอมูลและสรุปผล สวนการเรียนรูท่ี

เปนเลิศในศตวรรษท่ี 21 นั้นในแนวทางพระพุทธศาสนาอาศัย 2 สวนเปนสําคัญในการสงเสริมการเรียนรูเพ่ือ

ความเปนเลิศของผูเรียนในศตวรรษท่ี 21 ประกอบดวย 2 สวน ไดแก สวนท่ี 1 คือ ผูเรียน ตองเปนผู

ประกอบดวยหลักธรรมอิทธิบาท 4 คือ 1) ฉันทะ 2) วิริยะ 3) จิตตะ 4) วิมังสา  สวนท่ี 2 คือ ผูสอน เปนผู

ประกอบดวยคุณธรรมในการสอน ถายทอดความรู คือ ผูบริหารการศึกษา ครูอาจารย อยูในฐานะท่ีเปนผูนํา

และเปนแบบอยางท่ีดีของนักเรียน นักศึกษา นอกจากนี้แลวยังมีกระบวนการเรียนรูทางพระพุทธศาสนาซ่ึง

สามารถแยกกระบวนการเรียนรูออกเปน 3 ข้ันตอน คือ 1. การรับรู ไดแกการเสวนาสัตบุรุษ และการฟง

สัทธรรม  2. การคิด ไดแก โยนิโสมนสิการ  3. การปฏิบัติ ไดแก ธรรมานุธรรมปฏิบัติ 
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Abstract  

Buddhist knowledge management strategies in the 21 st century must be linked to 

social processes. The inevitable economic system and must be consistent with the 

advancement in science and technology and changes in all aspects that are continually fast 

the traditional education system that focuses on knowledge cannot develop people with 

quality surroundings. This academic article aims to study 1 )  Education management and 

learning management 2 )  Study the concept of knowledge management 3 )  Strategies for 

managing knowledge using Buddhist methods in the 21 st century Knowledge management 

therefore inevitably changes people with the knowledge and skills to cope with the constant 

change. And only able to adapt to new situations will experience. Therefore, learning 

management needs to be adjusted. And there must be development of teachers and learners 

to keep up with the changes of the world in the future. in Buddhism Lord Buddha, he has 

established a Buddhism Organization After the Buddha attained enlightenment, he preached 

a sermon until the people believed and joined the Buddhist organization. The Buddha 

managed knowledge by giving concepts and principles of teachings to promote the 

management of personnel of the Sangha. To be stable and sustained for a long time until 

today Moreover, it can be counted that the knowledge management of the Buddhist 

Organization is the management of the Organization of Learning, the Organization of Education.  
 

Keywords: Knowledge Management Strategies; Buddhist method; 21st century 

 

บทนํา  

สังคมโลกในยุคศตวรรษท่ี 21 เปนสถานการณโลกท่ีมีความแตกตางจากศตวรรษท่ี 20 และ 19 

ระบบการศึกษาตองมีการพัฒนาเพ่ือใหสอดคลองกับภาวะความเปนจริง ความทาทายดานการศึกษาใน

ศตวรรษท่ี 21 ในการเตรียมนักเรียนใหพรอมกับชีวิตในศตวรรษท่ี 21 จากสถานการณของโลกในยุคปจจุบัน 

ทําใหในยุคนี้มีการเปลี่ยนแปลง ท้ังในการใชชีวิต การศึกษา สังคมการเปนอยูรวมกันในครอบครัว ตลอดจน

ภาวะความเสี่ยงท่ีเกิดข้ึน สิ่งแปลกใหมในการพัฒนาการศึกษาเพ่ือเสริมสรางกระบวนการเรียนรูในยุคศตวรรษ

ท่ี 21 ท่ีมีความจําเปนท่ีจะตองพัฒนาปรับปรุงท้ังระบบเพ่ือปรับตัวใหทันกับการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา

เตรียมพรอมท่ีจะตองพบเจอกับการเปลี่ยนแปลงและความแปลกใหมคือคุณภาพชีวิตของคนในปจจุบันซ่ึง

สะทอนใหเห็นถึงสังคมและความทันสมัยท้ังหลาย ดังนั้น การจัดการศึกษาจะตองปรับตัวใหเขากับสถานการณ

ใหม ๆ เพ่ือการดํารงอยูอยางมีประสิทธิภาพ ฉะนั้นในการปรับตัว จึงจําเปนตองพัฒนากระบวนการเรียนรูและ

ทักษะในชีวิต (ทิศนา แขมณี, 2555) โดยกระบวนการและทักษะในยุคศตวรรษท่ี 21 ท่ีมีความเปนไปไดสูงสุด 

คือ ทักษะการจัดการเรียนรูระบบขอมูลขาวสารท่ีแพรกระจายไปอยางรวดเร็วท่ัวทุกสวนของโลกมีอิทธิพล
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สําคัญตอการพัฒนาประเทศ (สุคนธ สินธพานนท, 2558) สืบเนื่องมาจากการพัฒนาระบบสารสนเทศ ดังนั้น 

ยุคโลกาภิวัตนจึงเปนยุคขอมูลขาวสารท่ีไรพรมแดน อันเปนยุคท่ีมีพัฒนาการและการเปลี่ยนแปลงอยางมาก

ทางดานเทคโนโลยีสื่อสารและคมนาคม ทําใหประเทศตาง ๆ ไดเขามาใกลชิดกันมากข้ึน กระแสโลกท้ังในรูป

ของทุนและขอมูล รวมท้ังคานิยมบางประการ เชน สิทธิมนุษยชนและสิ่งแวดลอม ไดขยายตัวครอบคลุมไปท่ัว

โลก ปจจุบันเรากําลังอยูในศตวรรษท่ี 21 โลกไดเขาสูสังคมท่ีเรียกวา “สงัคมความรู” ความรูใหม ๆ เกิดข้ึนทุก

วันและเราสามารถรับความรูไดจากหลายชองทางและไดรับอยางรวดเร็ว คนท่ีเรียนหนังสือเกง ไมใชตัวเลือกท่ี

ดีท่ีสุดอีกแลว แตคนท่ีพรอมจะเรียนรูสิ่งใหม ๆ คือคนท่ีสังคมโลกตองการ สถานการณโลกในยุคปจจุบันมี

ความแตกตางออกไปจากศตวรรษท่ี 20 และ ศตวรรษท่ี 19 ระบบการศึกษาตองมีการพัฒนาเพ่ือใหมี

ความสัมพันธกันกับภาวะสภาพความเปนจริง ความทาทายดานการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ในการเตรียม

นักเรียนใหพรอมกับชีวิตในยุคศตวรรษท่ี 21 เปนเรื่องของการปรับเปลี่ยนในสิ่งท่ีจะเกิดข้ึนในศตวรรษท่ี 21 

สงผลตอวิถีการดํารงชีพของสังคมอยางท่ัวถึง จะเห็นวาทักษะท่ีจําเปนในศตวรรษท่ี 21 ลวนเปนสิ่งใหม ซ่ึง

สงผลใหท้ังระบบการศึกษาจะตองปรับรูปแบบการสอน เพ่ือใหสอดคลองกับเทรนโลก 

การศึกษาในศตวรรษท่ี 21 เปนการเตรียมคนไปเผชิญการเปลี่ยนแปลงท่ีรวดเร็ว รุนแรง พลิกผัน 

และคาดไมถึง ยุคศตวรรษท่ี 21 เปนทักษะแหงอนาคตใหมท่ีครูควรมีทักษะและคุณลักษณะท่ีรองรับเขาถึงเพ่ือ

สรางนวัตกรรมบริหารจัดการชั้นเรียนแนวใหม ในอันท่ีจะพัฒนาผูเรียนท่ีเยาวชนในยุคใหมไดอยางตอเนื่อง

และยั่งยืนคนยุคใหมจึงตองมีทักษะท่ีสูงในการเรียนรูและปรับตัว ครูเพ่ือศิษยตองพัฒนาตนเองใหมีทักษะของ

การเรียนรูดวย และในขณะเดียวกันตองมีทักษะในการทําหนาท่ีครูในศตวรรษท่ี 21 ซ่ึงไมเหมือนการทําหนาท่ี

ครูในศตวรรษท่ี 20 หรือ 19 (วิจารณ พานิช, 2556) คําวา “การศึกษาสําหรับศตวรรษท่ี 21” ย้ําใหเห็นวา เรา

กําลังอยูในชวงเวลาแหงการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วในสภาพแวดลอมท่ีประเทศตาง ๆ มีความเชื่อมโยงกัน

มากข้ึนเรื่อย ๆ  และระบบการศึกษาจําเปนตองปรับตัว โดยไมใชแคการปฏิรูปเพียงครั้งคราว แตตองเปนการ

ปรับปรุงอยางตอเนื่อง  เพ่ือตอบสนองความตองการของเยาวชน สังคมและตลาดแรงงานท้ังในปจจุบันและ

อนาคต ซ่ึงผูกําหนดนโยบายและบุคลากรดานการศึกษาของไทยท่ีผูเขียนมีโอกาสไดรูจักลวนตระหนักวา 

การศึกษาควรจะมุงเนนการเตรียมความพรอมใหเยาวชนมีทักษะท่ีจําเปนตอการใชชีวิตและสอดคลองกับสังคม

ในอนาคต การศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ครูจะตองปรับแนวทางการเรียนการสอน โดยจะตองทําใหเด็กรักท่ีจะ

เรียนรูตลอดชีวิต และมีเปาหมายในการสอนท่ีจะทําใหเด็กมีทักษะชีวิต  ทักษะการคิด และทักษะดานไอที ซ่ึง

ไอทีในท่ีนี้ไมไดหมายถึง ใชคอมพิวเตอรเปนหรือใช IPAD เปนแตหมายถึง การท่ีเด็กรูวาเม่ือเขาอยากรูเรื่องใด

เรื่องหนึ่งเขาจะไปตามหาขอมูลเหลานั้นไดท่ีไหน และเม่ือไดขอมูลมาเด็กตองวิเคราะหไดวาขอมูลเหลานั้นมี

ความนาเชื่อถือเพียงใด และสามารถแปลงขอมูลเปนความรูได  ซ่ึงสิ่งเหลานี้ตองเกิดจากการฝกฝน จะตองให

เด็กไดมีโอกาสทดลองดวยตนเอง 

การปฏิรูปการศึกษาเปนกระบวนการท่ีมีความหมายลึกซ้ึงกวางไกล หากเปนการเปลี่ยนแปลง

ตามปกติวิสัยเราก็ไมเรียกการเปลี่ยนแปลงนั้นวา “การปฏิรูป” และในทางกลับกันหากการเปลี่ยนแปลงนั้น

เปนไปดวยความรุนแรง ใชลําหักลําโคนกวาดลางทุกสิ่งทุกอยางท่ีขวางหนาเราก็เรียกการเปลี่ยนแปลงนั้นวา 

“การปฏิวัติ” “การปฏิรูป” จึงเปนการเปลี่ยนแปลงท่ีคอนขางขนาดใหญ เปนการเปลี่ยนท้ังระบบ แตเปลี่ยน
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อยางเปนข้ันเปนตอน ทําใหไมเกิดความรุนแรงหรือกระทบในทางเสียหายนอยท่ีสุด หากจะกลาวถึงเรื่อง

การศึกษาไทยในปจจุบัน ประเด็นท่ีจะอยูในความสนใจของประชาชนท่ัวไป ท้ังในแวดวงการศึกษาและวงการ

ดานเศรษฐกิจ การเมือง และวัฒนธรรม ก็คงจะเปนประเด็นของรางพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ 

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติคืออะไร สมควรท่ีเราจะตองทําความเขาใจกันในเรื่องนี้วามีความสําคัญ

อยางไร เก่ียวของกับการปฏิรูปการศึกษาอยางไร และจะมีผลกระทบตอชาวไทยทุกคนในแงไหน ปญหาของ

วิกฤติการณทางเศรษฐกิจในสังคมไทยนั้น อันท่ีจริงก็สัมพันธเก่ียวของกับปญหาทางการศึกษา เพราะถาหาก

การจัดการศึกษาสามารถนําเอาความรูและเทคโนโลยีเขาสูกระบวนการผลิตดานอุตสาหกรรมไดอยางมี

ประสิทธิภาพ และถาหากการศึกษาสามารถพัฒนาทักษะ ฝมือ ความรู ความชํานาญการของแรงงานไทยให

สอดคลองกับความทันสมัยของเทคโนโลยีในปจจุบัน และหากการศึกษาสามารถสรางผูนํารุนใหมไดจริง และ

สรางความรู พ้ืนฐานทางประชาธิปไตยใหแกประชาชนสวนใหญได เราก็คงจะไดผูนําทางการเมืองท่ีมี

ประสบการณความรูในการบริหารบานเมืองไดอยางมีประสิทธิภาพ และมีวิสัยทัศนกวางไกล  (วิชัย ตันศิริ, 

2547) 

ลักษณะการสอนของพระพุทธเจา แบงออกเปน 3 ลักษณะดังนี้  

1) การสอนโดยวิธีปฏิวัตินั้นหมายถึงการเปลี่ยนหลักการเดิมท่ีสอนกันมาท้ังหมด เชน การสอนใหฆา

สัตวบูชายัญของศาสนาพราหมณ พระพุทธเจาทรงปฏิเสธ และสอนในทางตรงกันขามใหมีเมตตากรุณาตอสัตว

แทน การสอนใหทรมานตนในการปฏิบัติเพ่ือบรรลุคุณธรรมชั้นสูง พระพุทธเจาทรงทดลองมาแลว เห็นวาไมใช

ทางตรัสรู ทรงสอนใหใชวิธีอ่ืนท่ีเรียกวา ทางสายกลาง  

2) ทรงสั่งสอนโดยการปฏิรูป เปนการสอนโดยวิธีดัดแปลงของเกาท่ียังไมดีใหดีข้ึนหรือของเกามี

ความหมายอยางหนึ่ง แตนํามาแปลความหมายเสียใหมเพ่ือใหตรงกับหลักเหตุผลยิ่งข้ึน เชน เรื่องเทวดาจริง ๆ 

ท่ีสอนกันอยูท่ัวไปพระพุทธศาสนาสอนวา คนเราอาจเปนเทวดาไดโดยตั้งอยูในคุณธรรม เชน ความละอายแก

ใจ ความเกรงกลัวตอบาป เปนตน  

3) ทรงสั่งสอนโดย “ตั้งหลักข้ึนใหม” เปนสิ่งจําเปนในเม่ือพระพุทธศาสนาเปนศาสนาท่ีตั้งข้ึนใน

ทามกลางศาสนาอ่ืน ถาไมมีอะไรเปนของตนเองเลย ก็ไมควรนับเปนศาสนาท่ีตั้งข้ึนใหม เพราะการคนพบความ

จริงท่ียังไมมีใครพบเห็นในเรื่องหลักธรรมเรื่องความพนทุกขท่ีเรียกวา อริยสัจ 4 ประการ คือ 1) ทุกข คือ 

ความจริงท่ีวาดวยความทุกข 2) สมุทัย คือ ความจริงท่ีวาดวยเหตุใหเกิดทุกข 3) นิโรธ คือ ความจริงท่ีวาดวย

ความดับทุกข 4) มรรค คือ ความจริงท่ีวาดวยทางแหงความดับทุกข (สุชีพ ปุญญานุภาพ, 2533) 

จากวิธีการสอนของพระพุทธเจาดังกลาวสรุปไดวา  พระพุทธเจาไดรับยกยองวาทรงเปน “พระบรม

ครู”  หรือ “ศาสดาเอก”  ในโลกเพราะพระองคทรงมีวิธีสอนท่ีดีเยี่ยม ทําใหผูฟงเขาใจแจมแจง  มีคํากลาววา  

ถาพระพุทธองคทรงตัดสินพระทัยจะแสดงธรรมโปรดใคร เขาผูนั้นยอมไดบรรลุมรรคผลไมระดับใดก็ระดับหนึ่ง  

วิธีการสอนของพระพุทธเจานั้น พระองคทรงพิจารณา เนื้อหาท่ีจะสอนกอน เพ่ือใหผูเรียนเขาใจธรรมคําสอน

ไดอยางชัดเจนโดยเรียงจากเรื่องงาย จากเรื่องท่ีรูอยูแลวไปสูเรื่องท่ีลุมลึกตอไป โดยใชเหตุผลท่ีผูเรียนสามารถ

เขาใจไดและยังเปนประโยชนสูงสุดแกผูเรียนอีกดวยวิธีการสอนของพระพุทธเจานั้น พระพุทธเจามีวิธีการสอน



Journal of MCU Buddhasothorn Review Vol. 1 No. 2 (July-December 2021) 98 

อยู 4 แบบ คือ สอนแบบสากัจฉา หรือสนทนา สอนแบบบรรยาย สอนแบบตอบปญหา และสอนแบบวางกฎ

ขอบังคับ 

 

ความหมายของความรู  

ความรูเปนปจจัยสําคัญในการพัฒนาทรัพยากรมนุษยใหมีศักยภาพ เพ่ือใหสามารถขับเคลื่อนองคกร 

ใหอยูรอดได แตความรูมีความซับซอน มีการเปลี่ยนแปลง และสรางข้ึนใหมตลอดเวลา ความรู หมายถึง ขอมูล

ท่ีถูกตองท่ีบุคคลหนึ่ง ไดรับมาจากการเรียนรู ประสบการณ สั่งสมมาจนเกิดเปนความเขาใจ และนําพาไปสู

พ้ืนฐานของความคิด การวิเคราะห ตลอดจนการตัดสินใจเลือกกระทําการใดในการดํารงชีวิต (ยุทธนา         

แซเตียว, 2547) โดยอาศัยการเรียนรูเปนสวนชวยเพ่ิมศักยภาพของบุคคลหนึ่งไปในทิศทางท่ีดีข้ึน ดังจะเห็นได

จากความกาวหนาทางเทคโนโลยีสารสนเทศ การสื่อสารรวมถึงวิทยาการและนวัตกรรมใหม ๆ ท่ีเกิดข้ึน ลวน

ตองใชความรูในการพัฒนาท้ังสิ้น ผูบริหารขององคกรจึงตองหันมาใหความสําคัญกับความรูของคนในองคกร 

โดยนํากลยุทธการจัดการความรูมาเปนเครื่องมือในการบริหารซ่ึงในปจจุบันการจัดการความรูถูกนํามาใชอยาง 

แพรหลาย สิ่งท่ีสั่งสมอบรมมาจากการเรียนรู การศึกษาคนควาหรือประสบการณรวมท้ังความสามารถในทาง

ปฏิบัติและทักษะกระบวนการ ความรูความเขาใจหรือท่ีไดรับมาจากประสบการณสิ่งท่ีไดรับมาจากการไดยิน 

ไดฟง การคิด เชื่อมโยงกับความรูอ่ืนจนเกิดเปนความเขาใจและนําไปใชใหเกิดประโยชน ในการสรุปผลและ

ตัดสินใจในสถานการณตาง ๆ โดยไมจํากัดชวงระยะเวลา  

ความหมายของความรูในประเด็นท่ัวไปจะมีความหมายดังนี้ คือคําวา “ความรู” ตรงกับคํา ใน 

ภาษาอังกฤษวา “knowledge” เปนคําท่ีความหมายกวางและเปนนามธรรมราชบัณฑิตยสถานอธิบายความรู 

วา หมายถึง “สิ่งท่ีสั่งสมมาจากการศึกษาเลาเรียน การคนควาหรือประสบการณ รวมท้ังความสามารถเชิง 

ปฏิบัติและทักษะ ความเขาใจหรือสารสนเทศท่ีไดรับมาจากประสบการณ สิ่งท่ีไดรับมาจากการไดยิน ไดฟงการ 

คิด หรือการปฏิบัติ องควิชาในแตละสาขา” หากมุงเนนในมุมมองของ ปรัชญาแลว ความรูจะหมายถึง 

“องคประกอบ 1 ใน 3 สวนของกระบวนการรับรู  หมายถึง ความสัมพันธ ระหวางผูรู กับสิ่งท่ีถูกรู” 

(ราชบัณฑิตยสถาน, 2548) 

  การจัดการความรูท่ีดีเริ่มดวยสัมมาทิฐิ : ใชการจัดการความรูเปนเครื่องมือเพ่ือบรรลุความสําเร็จ

และความม่ันคงในระยะยาว  การจัดทีมริเริ่มดําเนินการ การฝกอบรมโดยการปฏิบัติจริง และดําเนินการ

ตอเนื่อง การจัดการระบบการจัดการความรู แรงจูงใจในการริเริ่มดําเนินการจัดการความรู แรงจูงใจแทตอการ

ดําเนินการจัดการความรู คือ เปาหมายท่ีงาน คน องคกร และความเปนชุมชนในท่ีทํางานดังกลาวแลว เปน

เง่ือนไขสําคัญ ในระดับท่ีเปนหัวใจสูความสําเร็จในการจัดการความรู แรงจูงใจเทียมจะนําไปสูการดําเนินการ

จัดการความรูแบบเทียม และไปสูความลมเหลวของการจัดการความรูในท่ีสุด แรงจูงใจเทียมตอการดําเนินการ

จัดการความรูในสังคมไทย มีมากมายหลายแบบ ท่ีพบบอยท่ีสุด คือ ทําเพียงเพ่ือใหไดชื่อวาทํา ทําเพราะถูก

บังคับตามขอกําหนด ทําตามแฟชั่นแตไมเขาใจความหมาย และวิธีการดําเนินการ จัดการความรูอยางแทจริง 

ความรู คือ สิ่งท่ียากท่ีจะกําหนดขอบเขตของความหมาย แตถาเราเริ่มจากคําวา “ขอมูล” หรือ 

“ขอเท็จจริง” สิ่งท่ีไดคือความจริงตาง ๆ ท่ีปรากฏเกิดข้ึน การดําเนินการตาง ๆ ทําใหเกิดขอมูล เชน เม่ือเรามี
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การซ้ือขายสินคา ก็มีการจดบันทึกหลักฐาน เชน การออกใบเสร็จ ใบสั่งของ เอกสารกํากับ เปนรายการแสดง

การดําเนินการ สิ่งเหลานี้เรียกวาขอมูล ขอมูลจึงเปนเรื่องของขอเท็จจริงท่ีเกิดจากการกระทําของมนุษย เกิด

จากปรากฏการณทางธรรมชาติ เกิดจากกิจกรรมตาง ๆ ท่ีตองดําเนินการท้ังในระดับสวนตัว ระดับการทํางาน

รวมกัน และระดับกลุม องคกร ตลอดจนระดับสังคม และชุมชนตาง ๆ และความรูนั้นก็มีอยู 2 ชนิด คือ       1. 

ความรูท่ีฝงอยูในสมอง อาจเรียกงาย ๆ วา ความรูในตัวคน ไดแก ความรูท่ีเปนทักษะ ประสบการณ ความคิด

ริเริ่ม พรสวรรค หรือสัญชาตญาณของบุคคลในการทําความเขาใจสิ่งตาง ๆ บางครั้งเรียกวา ความรูแบบ

นามธรรม 2. ความรูท่ีชัดแจง อาจเรียกวาความรูนอกตัวคน เปนความรูท่ีสามารถรวบรวม ถายทอดได โดย

ผานวิธีตาง ๆ  

จากคํานิยามหรือความหมายของความรูดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา ความรู เปนสิ่งท่ีสั่งสม

จากการเรียนรู การคนควา ประสบการณท่ีผานกระบวนการคิด เปรียบเทียบ เชื่อมโยง ความรูอ่ืน ๆ และ

ผสมผสานกับความรูและประสบการณเดิมจนเกิดเปนความเขาใจ สามารถนําไปประยุกตใชในการทํางาน หรือ

ใชในการแกปญหาได 

 

แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารจัดการความรู  

การจัดการความรู  (Knowledge Management) และองคการแห งการ เรี ยนรู ( Learning 

Organization) เปนเรื่องท่ีมีความสัมพันธกันอยางยิ่ง เนื่องจากแนวคิดในการสรางองคการแหงการเรียนรู คือ 

การท่ีจะทําใหคนในองคการเรียนรูปจจัยตาง ๆ ท้ังจากภายในและภายนอกเพ่ือนํามาใชในการพัฒนาตนเอง 

และการดําเนินงานขององคการ หรือกลาวไดวา เปนองคการแหงการเรียนรูท่ีมีการปรับเปลี่ยนและคนหาวิธี 

ทางใหม ๆ ในการผลิตผลิตภัณฑหรือบริการ อันจะนํามาซ่ึงการเพ่ิมประสิทธิผลในการดําเนินงานขององคการ 

ท้ังนี้การท่ีองคการจะสามารถเรียนรูเพ่ือพัฒนาไดอยางมีประสิทธิผลนั้นตองมีการจัดการความรูควบคูไปดวย

เสมอ (สถาบันเพ่ิมผลผลิตแหงชาติ, 2548) 

การจัดการความรูมีนักวิชาการหลายทานไดใหความหมายของการจัดการความรูไวดังตอไปนี้ คือ 

เกรย เดนแฮม (Grey Denham) ใหความหมายของการจัดการความรู “เปนการประเมินทุนทางปญญาท่ีเปน 

จุดเดนท่ีตองวิเคราะหและมีศักยภาพอันเง่ือนไขของการเผยแพรความรูไปยังผูใชเพ่ือเปนการปองกันทุนทาง 

ปญญาท่ีจะถดถอยลง จึงตองแสวงหาโอกาสในการตัดสินใจใหดีข้ึนในเรื่องสินคาและบริการ ผานการเพ่ิมทุน 

ทางปญญา เพ่ิมคุณคาและความยืดหยุน”  

การจัดการความรู หมายถึง “กระบวนการในการสราง ความรูใหมอยูตอเนื่อง เผยแพรความรูท่ัว

องคกรและนําไปเปนสวนประกอบสําคัญของผลิตภัณฑบริการ เทคโนโลยีและระบบใหม ๆ” (ทิพวรรณ หลอ

สุวรรณรัตน, 2552) 

การจัดการความรูเปนการดําเนินการอยางนอย 6 ประการตอความรู (1) การกําหนดความรูหลักท่ี

จําเปนหรือสําคัญตองาน (2) การเสาะหาความรูท่ีตองการ การเสาะแสวงหาความรูของมนุษยมีอยูอยาง

มากมายหลายวิธี ข้ึนอยูกับองคประกอบหลายอยาง ท้ังในสวนตัวของผูแสวงหาความรู สภาวะแวดลอมรอบ

ดาน และประเภทความรูท่ีตองการศึกษา (3) การปรับปรุงหรือมีการดัดแปลงหรือสรางความรูบางสวนให
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เหมาะตอการใชงานของตนโดยผานวิธีตาง ๆ เชน การบันทึกเปนลายลักษณอักษร ทฤษฎี คูมือตาง ๆ และ

บางครั้งเรียกวาเปนความรูแบบรูปธรรม (4) การประยุกตใชความรูในกิจการงานของตนการนําหลักการจัดการ

มาใชในชีวิตประจําวันสามารถนํามาประยุกตใชไดในชีวิตประจําวันดังนี้ คือ การนําความรูท่ีไดจากการเรียน

หลักการจัดการมาประยุกตใชในการทํางานของเรา คือ การนําทักษะดานตาง ๆ มาเปนแนวทางในการจัดการ

การทํางานของตัวเราเอง (5) การนําประสบการณ จากการทํางานและการประยุกตใชความรูมาแลกเปลี่ยน

เรียนรู (6) การจดบันทึก“ขุมความรู” และ “แกนความรู” สําหรับไวใชงานและปรับปรุงเปนชุดความรูท่ี

ครบถวน เหมาะแกการใชงาน และเชื่อมโยงกันมากข้ึน (วิจารณ พานิช, 2548) 

จากแนวคิดท่ีมุงพัฒนาบุคลากรใหมีความรูมากแตเพียงอยางเดียวจึงเปลี่ยนไป และมีคําถามตอไปวา

จะทําอยางไรใหองคกรไดเรียนรูดวย ดังนั้น การบริหารจัดการความรูจึงสัมพันธกับเรื่อง องคกรแหงการเรียนรู 

เปนอยางยิ่ง หากองคกรจะพัฒนาตนเองใหเปนองคกรแหงการเรียนรูก็จําเปนจะตองบริหารจัดการความรูให

เกิดข้ึนภายในองคกรใหเปนระบบเพ่ือพัฒนาใหบุคลากรศึกษาเรียนรูไดอยางจริงจัง หากองคกรใดมีการจัดการ

ความรูโดยไมมีการสรางรูปแบบหรือทักษะแหงการเรียนรูใหเกิดข้ึนภายในองคกร ก็นับเปนการลงทุนท่ีสูญ

เปลาไดเชนกัน อยางไรก็ตาม การบริหารจัดการความรูมีความซับซอนมากกวาการพัฒนาบุคลากรดวยการ

ฝกฝน เพราะเปนทักษะกระบวนการท่ีตองดําเนินการตอภายหลังจากท่ีบุคลากรมีความรูความชํานาญแลว 

องคกรจะทําอยางไรใหบุคลากรเหลานั้นสามารถถายทอดองคความรูและแลกเปลี่ยนเรียนรูกับผูอ่ืนได และใน

ข้ันตอนสุดทายนี้ องคกรจะตองหาเทคนิคการจัดเก็บรวบรวมความรูเฉพาะไวกับองคกรอยางเปนระบบ

เพ่ือท่ีจะนําออกมาใชไดอยางมีประสิทธิภาพ บริษัทยักษใหญหลายแหงในสหรัฐอเมริกายังคงแขงขันกันหาวิธี

บริหารจัดการความรูท่ีเหมาะสมกับตนเอง เพ่ือใหอยูในโลกของการแขงขันได สําหรับประเทศไทยนั้นคงเปน

เรื่องทาทายสําหรับผูบริหารท่ีจะหายุทธวิธีในการดึงความรูออกมาจากตัวบุคคล และการกระตุนใหบุคลากร

ถายทอดความรูใหเพ่ือนรวมงาน ซ่ึงการถายทอดความรูบางประเภทนั้น การฝกอบรมอาจจะไมใชวิธีท่ีดีท่ีสุด 

ปญหาท่ีพบอยูบอยท่ีสุดของการบริหารจัดการความรู คือ พฤติกรรม “การไมใหการยอมรับในตัวของบุคคล” 

หากองคกรสามารถแกไขจุดออนนี้ไดการบริหารจัดการความรูก็ไมใชเรื่องยากอีกตอไป 

จากการศึกษาแนวคิดเก่ียวกับการบริหารจัดการความรูนั้น สามารถท่ีจะทําการสังเคราะห ในทัศนะ

ของผูเขียนไดดังนี้ ความรู หมายถึง ขอมูลท่ีเกิดข้ึนจากกิจกรรมตาง ๆ ท่ีมาจากการดําเนินการเปนการกระทํา

ของมนุษยหรือปรากฏการณทางธรรมชาติซ่ึงองคการจะตองมีวิธีการจัดเก็บขอมูลอันเปนผลของการ

ดําเนินการอยางเปนระบบ โดยใชสารสนเทศเปนฐานในการสรางใหเกิดการคิดและการตัดสินใจ เม่ือเปนเชนนี้

แลวองคการควรท่ีจะตองพัฒนาความรูอยางตอเนื่องและเปนระบบ ท้ังนี้องคการจําเปนท่ีจะตองมีการปรับตัว

ไปสูองคการแหงการเรียนรูโดยใหความสําคัญของบุคคลท่ีเปนผูสรางและใชความรูมากข้ึน สงผลใหเกิดการ

สรางนวัตกรรมและความรู ใหมโดยผานกระบวนการของการจัดการความรู 

 

การบริหารการจัดการความรูแบบพุทธวิธีในยุคศตวรรษที่ 21 

การจัดการความรู (Knowledge Management) เปนกระบวนการแนวความคิดท่ีกําลังไดรับความ

นิยมอยางมากในโลกแนวความคิดหนึ่งการจัดการความรูในพระพุทธศาสนามีวิธีการศึกษาใกลเคียงกัน กับตาม 
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แนวคิดและทฤษฎีการจัดการความรูท่ัวไป แตมีเปาหมายในการศึกษาของพระพุทธศาสนา คือ แตกตางกัน 

กลาวคือ การจัดการความรูตามแนวคิดและทฤษฎีการจัดการความรูท่ัวไปทําการศึกษาเรื่องความรู สวนการ 

จัดการความรูในทางพระพุทธศาสนาเปนการศึกษาเรื่องท่ีเก่ียวของกับปญญา ซ่ึงเปนหลักการจัดการความรูท่ีมี 

เปาหมายมุงประโยชนความสุขในปจจุบัน ความสุขในอนาคต และความสุขในการบรรลุธรรม ดังนั้น จึงมีคํา

สองคําท่ีตองทําความเขาใจก็คือ คําวา ความรู กับคําวา ปญญา 

ปญญาคืออะไร คําวา ปญญา ในภาษาไทย หมายถึง ความรู (Knowledge) และความรอบรู 

(Wisdom) ตรงนี้แหละท่ีเราใชคํากํากวม ความรูท่ัวไป (Knowledge) เราก็เรียกวา ปญญา ดังขอความท่ีวา 

“ทรัพยนี้มิไกล ใครปญญาไว หาไดบนาน ท่ัวแควนดินแดน มีสิ้นทุกสถาน ผูใดเกียจคราน บพาน พบเลย” ใน

ภาษาอังกฤษเราใชคําวา ความรู ตางจากคําวา ปญญา นั่นคือ ความรู หมายถึง สุตะ (Knowledge) สวนคําวา

ปญญา หมายถึง ความฉลาดรอบรู (Wisdom)  

ปญญาไมไดข้ึนอยูกับขอมูลขาวสาร หรือ Information เพียงอยางเดียว ปญญาไปไกลกวาการ

จัดระบบขอมูลขาวสาร การรับขอมูลขาวสาร ทานเรียกวา สัญญา คือ ความจําไดหมายรู สัญญาเปนความรูข้ัน

จํา คือ รูเทาท่ีเห็น เขาใจเทาท่ีฟง เวลาท่ีเราจัดการเรียนการสอนใหนิสิตนักศึกษา บางทีผูเรียนก็ไดแคสัญญา

คือ ความจํา เขาไมไดปญญา คําวา ปญญา ในพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน หมายถึง “ความรอบรู 

ความรูท่ัว ความฉลาดเกิดแตเรียนและคิด” การเรียนมากไดขอมูลมากเปนความรู แตยังไมใชปญญา ปญญา

เปนความฉลาดรอบรูท่ีเกิดจากการเรียนและการคิด สวนคําวา ปญญา ในภาษาบาลี แปลวา “รูรอบ-รูลึก” 

ปญญาท่ีแปลวา “รูรอบ” หมายถึง ความรอบรูอยางเปนระบบ ชนิดท่ีมองเห็นความสัมพันธ

เชื่อมโยงของสรรพสิ่ง ปญญา หรือความรอบรูชนิดนี้ตรงกับภาษาอังกฤษวา Wisdom ซ่ึงแตเดิมเปนศัพททาง

ศาสนาท่ีมักใชในความหมายวา เห็นความเชื่อมโยง หรือความสัมพันธระหวางมนุษยกับพระเจา สวนทาง

พระพุทธศาสนาใชคําวา ปญญาหรือความรอบรูในความหมายวา รูเห็นปฏิจจสมุปบาท คือ มองสรรพสิ่ง 

เชื่อมโยงเปนหนึ่งเดียวแบบองครวม คนท่ีมีปญญาแบบนี้เม่ือไดฟงเพียงนิดเดียว ก็สามารถเชื่อมโยงกับสิ่งท่ีเคย 

รูมากอนได นี้เรียกวา เห็นความสัมพันธ (พระธรรมโกศาจารย (ประยูร ธมฺมจิตฺโต), 2553) บางคนเห็นคําวา 

“ปญญาพละ” ก็สะกดและอานได แตไมรูความหมายของคํา ในกรณีนี้ความรูแคอานออกจัดเปนความรูระดับ 

“สัญญา” คือ ความจําไดหมายรู เม่ือตาเห็นภาพ การรับรูภาพจัดเปนรูปสัญญา เม่ือหูไดยินเสียง การรับรูเสียง

จัดเปนสัททสัญญา ฯลฯ สัญญา จึงเปนการรับรูเฉพาะสวน คือ เห็นแคไหน รับรูแคนั้น ไดยินแคไหน เขาใจแค

นั้น ฯลฯ  แตปญญารูมากกวานั้น เพราะปญญาเปนความรอบรู เชน บางคนพอเห็นวา “ปญญาพละ” ก็อธิบาย

ไดวาหมายความวาอยางไร และจะพัฒนาข้ึนไดดวยวิธีไหน ความรูของเขาจัดเปนปญญา คือ รูมากกวาท่ีเห็น

เขาใจมากกวาท่ีไดยิน เชน เด็กของเราไมสบาย เราจับตัวเด็ก ก็รูวา เด็กตัวรอน จึงพาไปหาหมอ พอหมอจับตัว

เด็ก ตรวจดูอาการเทานั้น หมอรูวา เด็กปวยเปนโรคอะไร และสั่งยารักษาโรคได ความรูของเราวา เด็กตัวรอน

เปนความรูระดับสัญญา สวนความรูของหมอเปนความรูระดับปญญา นักบริหารตองมีปญญา คือ ความรอบรู

เก่ียวกับงานในหนาท่ีและบุคคลท่ีเก่ียวของ โดยสรุปนักบริหารตองทําหนาท่ีบริหารตน บริหารคน และ

บริหารงาน ดังนั้น เขาตองมีความรอบรูเก่ียวกับตนเอง คนอ่ืน และงาน ในความรับผิดชอบนั้น คือ นักบริหาร

ตองมีความรู 3 เรื่อง คือ รูตน รูคน และรูงาน 
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นอกจากนี้ ปญญายังหมายถึงความรูลึก คือ มองทะลุไปถึงดานใน (Insight) โดยไมติดอยูกับสิ่งผิว

เผิน ภายนอก การรูจักคนคนหนึ่งเพียงผิวเผิน โดยจําชื่อและจําใบหนา อยางนี้เปนความรูแบบสุตะ ดังคํากลาว

ท่ีวา “รูหนาไมรูใจ” เพราะเราบอกไมไดวา คนคนนี้เปนคนอยางไร เราไวใจเขาไดหรือไม การท่ีเรารูไวถึง

ความคิดและอัธยาศัยสวนลึกของเขา เรียกวา ปญญา คือ ความรูสึก ผูบริหารตองมีปญญา อยางนี้จึงจะ

สามารถใชคนใหเหมาะกับงาน เพราะฉะนั้น ปญญาเปนเรื่องของการอยางรูลึกไปถึงเบื้องหลังแหง

ปรากฏการณ สิ่งท้ังหลายอาจดูเหมือนคงท่ีถาวร แตในความเปนจริง ทุกสิ่งเปลี่ยนแปลงไปทุกขณะ ปญญาท่ี

ยังเห็นความเปลี่ยนแปลง จัดเปนวิปสสนาปญญา ในพระพุทธศาสนาปญญาแบบนี้แหละท่ีรูแจงไตรลักษณ 

แลวทําใหเกิดการปลอยวาง ดังคํากลาวท่ีวา “รูแลวละ รูแลววาง” ซ่ึงเปนปญญาท่ีนําไปสูความหลุดพนทุกขใน

พระพุทธศาสนา ตอใหคนเรามีความรูขอมูลขาวสารมากจนเปน พหูสูต ก็ไมอาจดับทุกขไดดวยความรูเพียงแค

นั้น พาหุสัจจะ หรือความรูมาก แตปรับใชแกปญหาไมไดก็ไมมีประโยชนอันใด เขาทํานองท่ีวา ความรูทวมหัว

เอาตัวไมรอด 

องคสมเด็จพระสัมมาสัมพุทธเจานับวา เปนยอดแหงนักบริหาร นับตั้งแตอดีตมาจนถึงปจจุบันยังไมมี

นักบริหารคนใดท่ีเหนือกวาพระองคเลย การบริหารจัดการความรูท่ีหลายคนคิดวา เปนของใหมนั้น ความจริง

พระพุทธเจาไดทํามากอนแลว และการบริหารจัดการความรูของพระองคนับไดวา ประสิทธิผลดีเยี่ยมไมแพ

ทฤษฎีของใครเลย หากพิจารณาตัวองคกรพุทธศาสนานั้น ก็จะเห็นวา องคกรของพุทธเปนองคกรแหงความรู

โดยตรง 

เพราะคําวา “พุทธ” ก็หมายถึง “รู” อยูแลว การดําเนินการทุกอยางจึงเปนไปเพ่ือการเขาถึงความรู 

และไมใชแคเปนความรูธรรมดาเพียงอยางเดียวเทานั้น ยังเปนความรูอันสูงสงท่ีจะชวยใหมนุษยหลุดพนจากวัง

วนของความทุกขท้ังหลายท้ังปวง ความรูประเภทนี้เปนการเขาใจกฎเกณฑของธรรมชาติ และการปฏิบัติตอ

กฎเกณฑนั้นอยางถูกตองนั่นเอง หากมองในแงนี้องคกรพุทธ จึงเปนองคกรแนวหนาของทุกยุคทุกสมัย รวมถึง

สมัยนี้ และสมัยหนาตอ ๆ ไปดวย 

พุทธวิธีการบริหารจัดการความรู พอท่ีจะยกตัวอยางใหเห็นไดงาย ๆ เม่ือพระพุทธเจาไดเสด็จโปรด       

ปญจวัคคีย และสาวกอ่ืน ๆ ซ่ึงตอมาไดสําเร็จเปนพระอรหันต จํานวน 60 องคแลว และเปนชวงท่ีออกพรรษา

แลว พระพุทธองคทรงพิจารณาเห็นสมควรวา จะออกไปประกาศพระศาสนาใหเปนท่ีแพรหลาย จึงมีพุทธ

บัญชาใหสาวกท้ัง 60 องค จาริกออกไปประกาศเผยแผพระพุทธศาสนา โดยใหไปแตเพียงลําพัง แมพระองคก็

จะเสด็จไปยังอุรุเวลาเสนานิคม ในการออกจาริกประกาศพระศาสนาครั้งนั้น ทําใหกุลบุตรในดินแดนตาง ๆ หัน

มาเลื่อมใสพระพุทธศาสนา และขอบรรพชาอุปสมบทเปนอันมาก ตอมาพระพุทธเจาทรงอนุญาตใหสาวก

เหลานั้นสามารถอุปสมบทใหแกกุลบุตรได เรียกวา “ติสรณคมนูปสัมปทา คือ อุปสมบทโดยวิธีใหปฏิญญาตน

เปนผูถึงไตรสรณคมน” พระองคตรัสเรียกประชุมพระอรหันตท้ัง 60 องคนั้น มีพระปรารภโดยใจความวา 

“ภิกษุท้ังหลาย เราพนแลวจากบวงท้ังปวง ท้ังท่ีเปนทิพย ท้ังท่ีเปนของมนุษย แมเธอท้ังหลายก็เปนผู

พนแลวจากบวงท้ังปวง ท้ังท่ีเปนทิพย ท้ังท่ีเปนของมนุษย เพราะฉะนั้น เธอท้ังหลายจงจาริกไปสั่งสอน

ประชาชนในท่ีนั้น ๆ แสดงธรรมอันงามในเบื้องตน ในทามกลาง ในท่ีสุด ประกาศพรหมจรรยบริสุทธิ์สิ้นเชิง 
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ประชาชนผูเปนอัปปรชักขชาติ คือ เปนชาติแหงสัตวผูมีธุลีในจักษุนอยมีอยู” (มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, 

2539) 

พระดํารัสนี้ แสดงใหเห็นอยางชัดเจนวา พระองคไดถายทอดความรูใหจนภิกษุเหลานี้กลายเปน

ผูเชี่ยวชาญ และไดสงภิกษุเหลานี้ไปในทิศตาง ๆ เพ่ือแบงปนความรูตอไป คําสอนของพระพุทธศาสนาจึงถูก

เผยแผตอ ๆ ไปอยางไมหยุดยั้ง จนกระท่ังปจจุบัน จะเห็นไดวา หลักธรรม “โอวาทปาติโมกข หรือหลักธรรมท่ี

เปนหัวใจของพุทธศาสนา” นั้นมีหลักการและวิธีการท่ีเปนองคความรูประกอบดวย หลักการ 3 อุดมการณ 4 

และวิธีการ 6 ดังนี้ 

หลักการ 3 คือ หลักคําสอนท่ีควรปฏิบัติ ไดแก 

1. การไมทําบาปท้ังปวง  

2. การทํากุศลใหถึงพรอม 

3. การทําจิตใจใหผองใส  

อุดมการณ 4 ไดแก 

1. ความอดทน อดกลั้น คือ ไมทําบาปท้ังกาย วาจา ใจ 

2. ความไมเบียดเบียน คือ งดเวนจากการทําราย หรือเบียดเบียนผูอ่ืน 

3. ความสงบ ไดแก การปฏิบัติตนใหสงบท้ังทางกาย วาจา ใจ 

4. นิพพาน ไดแก การดับทุกข ซ่ึงเปนเปาหมายสูงสุดในพระพุทธศาสนา 

วิธีการ 6 ไดแก 

1. ไมวาราย คือ ไมกลาวใหราย โจมตีใคร 

2. ไมทําราย คือ การไมเบียดเบียนผูอ่ืน 

  3. สํารวมในปาติโมกข คือ เคารพระเบียบวินัย กฎกติกา รวมท้ังขนบธรรมเนียมประเพณีอัน

ดีงามของสังคม 

4. รูจักประมาณ คือ รูจักความพอดีในการบริโภค รวมท้ังการใชสอยสิ่งตาง ๆ 

5. อยูในสถานท่ีสงัด คือ อยูในสถานท่ีท่ีมีสิ่งแวดลอมท่ีเหมาะสม 

6. ฝกหัดจิตใจใหสงบ คือ การฝกหัดชําระจิตใจใหสงบ มีประสิทธิภาพท่ีดี 

องคกรพุทธไมเพียงแตมีการจัดการความรู และการวัดมาตรฐานความรูเทานั้น ยังมีการสรางคลัง 

ความรูดวย ซ่ึงจะเห็นไดจากการทําสังคายนาท่ีมีมาตั้งแตสมัยพุทธกาลและหลังพุทธกาล ในการสังคายนาแต

ละครั้ง จะมีการนิมนตพระสงฆผูมีความเชี่ยวชาญในเรื่องตาง ๆ ท้ังภาคทฤษฎีและการปฏิบัติจํานวนมาก

มารวมสังคายนา เพ่ือชวยกันกลั่นกรองชําระสอบทาน และจัดหมวดหมูคําสอนของพระพุทธเจา แลววางลง

เปนแบบแผนอันหนึ่งอันเดียวกัน ซ่ึงนั่นก็แสดงวา คลังความรูไดเกิดข้ึนแลว และตอมาจึงไดมีการจารึกคําสอน

เหลานั้น เปนลายลักษณอักษรเรียกวา พระไตรปฎก ซ่ึงนับวาเปนคลังความรูอันยอดเยี่ยมท่ีตกทอดมา

จนกระท่ังถึง ปจจุบัน (พระมหาบุญมี มาลาวชิโร, 2553)   

สรุปไดวา ในพระพุทธศาสนาไมไดมีเฉพาะการจัดการความรูเทานั้น ยังมีการวัดหรือประเมินความรู 

(Measuring Knowledge) ดวยการวัดความรูนี้ท่ีทําใหรูวา พระรูปใดมีความรูมากนอยขนาดไหน โดยเฉพาะ
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ความรูเก่ียวกับการปฏิบัติธรรม และการเขาถึงธรรมท่ีพระพุทธเจาทรงตรัสสอนไว เกณฑท่ีใชวัด ทานแบงไว

ดังนี้ ระดับปุถุชน ระดับโสดาบัน ระดับสกิทาคามี ระดับอนาคามี และระดับอรหันต 

 

พุทธวิธีการสอนของพระพุทธเจาในศตวรรษที่ 21 

การสอนแบบพุทธวิธีท่ีนํามาใชในการเรียนการสอนท่ีใชหลักอริยสัจ 4 เปนธรรมะท่ีเปนแกนแทของ

ศาสนา ประกอบดวยองค 4 คือ ทุกข สมุทัย นิโรธ และมรรค การสอนแบบอริยสัจเปนทางแกปญหาตามพุทธ

วิธี มีข้ันตอนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 4 ข้ันตอน ดังนี้ 

  1. ข้ันกําหนดปญหาหรือข้ันทุกข ชวยใหนักเรียนไดศึกษาพิจารณาดูปญหาท่ีเกิดข้ึนดวย

ตัวเองดวยความรอบคอบ และพยายามกําหนดขอบเขตของปญหา ซ่ึงนักเรียนจะตองคิดแกไขใหได 

  2. ข้ันต้ังสมมติฐานหรือข้ันสมุทัย ชวยนักเรียนใหไดพิจารณาตัวเองวา สาเหตุของปญหาท่ี

ยกข้ึนมากลาวในข้ันท่ี 1 นั้นมีอะไรบาง 

    3. ข้ันการทดลองและเก็บขอมูลหรือข้ันนิโรธ ข้ันทําใหแจง ตองสอนใหนักเรียนไดกระทําหรือ

ทําการทดลองดวยตนเอง 

 4. ข้ันวิเคราะหขอมูลและสรุปผล หรือข้ันมรรค จากการวิเคราะหดังกลาวนั้น จะทําใหเห็นวา

สิ่งใดแกปญหาไดจริง ตอไปก็สรุปการกระทําท่ีไดผลนั้นไวเปนขอ ๆ หรือเปนระบบ  หรือเปนแนวทางปฏิบัติ

และใหลงมือกระทําหรือปฏิบัติอยางเต็มท่ีตามแนวทางนั้นโดยท่ัวกัน 

  วิธีสอนแบบพระพุทธเจาในทางพระพุทธศาสนา นอกจากมีหลักธรรมอันประเสริฐเพ่ือการพัฒนา

ใหเปนมนุษยท่ีสมบูรณแลว พระพุทธเจาเม่ือจะทรงสอนใครแตละครั้ง พระองคก็ทรงอาศัยองคประกอบหลาย 

ๆ อยาง ในการสอนบุคคลระดับตาง ๆ ท่ีมีพ้ืนฐานความรู สติปญญาท่ีแตกตางกัน พระองคไดประยุกตคําสอน

แตละลักษณะใหมีความเหมาะสม เปนการสอนท่ีแสดงถึงพุทธลีลาของพระองค ท่ีสําคัญการสอนในลักษณะนี้

ของพระองค เปนการนําเนื้อหาท่ีมีอยูมาทําการตีความ โดยอาศัยขอมูลท่ีมีอยูตามสถานการณตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึน 

พระพุทธเจาทรงมีวิธีสอนท่ีหลากหลาย เนนใหเรียนรูดวยการปฏิบัติดวยตนเอง เรียกไดวา เปนการเรยีนรูแบบ

พุทธ (ประเวศ วะสี, 2546) 

สวนการเรียนรูท่ีเปนเลิศในศตวรรษท่ี 21 นั้น ในแนวทางพระพุทธศาสนาอาศัย 2 สวนเปนสําคัญใน

การสงเสริมการเรียนรูเพ่ือความเปนเลิศของผูเรียนในศตวรรษท่ี 21 ประกอบดวย 2 สวน ไดแก  

สวนท่ี 1 คือ ผูเรียน ตองเปนผูประกอบดวยหลักธรรมอิทธิบาท 4 คือ 1) ฉันทะ คือ การมีใจรักในสิ่ง

ท่ีทํา ใจท่ีรักอันเกิดจากความศรัทธาและเชื่อม่ันตอสิ่งท่ีทํา จึงจะเกิดผลจริงตามควร 2) วิริยะ คือ ความเพียร 

ความมุงม่ันทุมเท เปนพยายามอยางสูงท่ีจะทําตามแนวคิดของตัวเอง หากเราไมมีความเพียรพยายามก็กลาว

ไดวาเราศรัทธาหลอก ๆ วิริยะกับความอดทนอดกลั้นยอมจะมาคูกันเสมอ เพราะเปนความรูสึกไมยอทอตอ

อุปสรรคหรือปญหาท่ีจะเกิดข้ึน และมีความมุงหวังท่ีจะเอาชนะอุปสรรคหรือปญหาท้ังหลายท้ังปวงได โดยมี

ศรัทธาเตือนใจอยูตลอดเวลา 3) จิตตะ คือ ความไมทอดท้ิงสิ่งนั้นไปจากความรูสึกของตัว ทําสิ่งซ่ึงเปน

วัตถุประสงคนั้นใหเดนชัดอยูในใจเสมอ คํานี้ รวมความหมายของคําวา สมาธิ อยูดวยอยางเต็มท่ี 4) วิมังสา คือ 
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ความสอดสองในเหตุและผลแหงความสําเร็จเก่ียวกับเรื่องนั้น ๆ ใหลึกซ้ึงยิ่ง ๆ ข้ึนไปตลอดเวลา คํานี้รวม

ความหมายของคําวา ปญญา ไวในท่ีนี้ดวย 

 สวนท่ี 2 คือ ผูสอน เปนผูประกอบดวยคุณธรรมในการสอน ถายทอดความรู คือ ผูบริหารการศึกษา 

ครูอาจารย อยูในฐานะท่ีเปนผูนํา และเปนแบบอยางท่ีดีของนักเรียน นักศึกษา การท่ีศิษยจะเคารพนับถือ และ

มีความศรัทธาตอครูอาจารยของตนนั้น ครูอาจารยตองมีคุณธรรมเปนปจจัยสําคัญ จะตองมีคุณธรรม 4 

ประการ หรือหลกัธรรม ฆราวาสธรรม 4 ประการ 

ประการแรก คือ การรักษาความสัจ ความจริงใจตอตนเอง ท่ีจะประพฤติปฏิบัติกับสิ่งท่ีเปน

ประโยชนตอตนเองและเปนธรรมกับผูอ่ืนเสมอ 

ประการท่ีสอง คือ การรูจักบังคับจิตใจตนเอง ใหประพฤติปฏิบัติอยูในความดีเปนนิตย 

ประการท่ีสาม คือ มีการอดทนอดกลั้นท่ีจะไมประพฤติลวงความสุจริต ไมวาจะดวยเหตุผลใด ๆ ก็

ตาม 

ประการท่ีสี่ คือ การรูจักละวางความเชื่อและรูจักสละประโยชนสวนตน เพ่ือประโยชนสวนรวมของ

คนท้ังหลาย 

หากกระบวนการเรียนรูแบบพุทธ หมายถึง กระบวนการท่ีเปนไปเพ่ือความเจริญแหงปญญา สาระ

ของกระบวนการเรียนรูแบบพุทธก็ไดถูกยนยอไวแลวในพุทธพจนขางลางนี้ 

“ภิกษุท้ังหลาย ธรรม 4 ประการเหลานี้ ยอมเปนไปเพ่ือความเจริญแหงปญญา กลาวคือ การเสวนา

สัตบุรุษ การฟงสัทธรรม โยนิโสมนสิการ ธรรมานุธรรมปฏิบัติ” (มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, 2539) จาก

พุทธพจนขางตน สามารถแยกกระบวนการเรียนรูออกเปน 3 ข้ันตอน คือ 

1. การรับรู ไดแกการเสวนาสัตบุรุษ และการฟงสัทธรรม 

2. การคิด ไดแก โยนิโสมนสิการ 

3. การปฏิบัติ ไดแก ธรรมานุธรรมปฏิบัติ 

 

บทสรุป 

การเรียนรูในยุคศตวรรษท่ี 21 มีความเจริญกาวหนาทางดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีมากยิ่งข้ึน  

มีผลตอการเปลี่ยนแปลงของโลกท้ังดานธรรมชาติและวิถีการดําเนินชีวิตของมนุษย ระบบขอมูลขาวสารท่ี

แพรกระจายไปอยางรวดเร็ว ท่ัวทุกสวนของโลกมีอิทธิพลสําคัญตอการพัฒนาประเทศ ท้ังในดานเศรษฐกิจ 

สังคมและวัฒนธรรม การเมืองการปกครอง การศึกษา วิทยาศาสตร การแพทย สังคมของมนุษยเริ่มมีความ

เปนชุมชนเมืองมากข้ึน ทามกลางกระแสของความเปลี่ยนแปลงนั้น สมาชิกในสังคมตองมีการปรับตนใหเขากับ

สถานการณของโลก สิ่งสําคัญท่ีสุดท่ีจะทําใหทุกคนอยูในสังคมไดอยางปลอดภัยและมีความสุขนั้น คือ จะตอง

มีการพัฒนาทางการศึกษา การท่ีทุกคนมีทักษะท่ีจําเปนในการอยูรวมกันในสังคมทองถ่ินและสังคมโลกไดนั้น 

จะตองไดรับการฝกฝน เริ่มตั้งแตเกิดมามีชีวิตอยูรอดก็ตองมีทักษะในการปรับตนใหเขากับสภาพแวดลอม เม่ือ

เติบโตข้ึนในสังคมแบบใดก็ตองปรับตนใหเขากับสังคมนั้น และเม่ือสังคมเปลี่ยนแปลงเขาสูยุคท่ีมีความ

เจริญกาวหนาทางเทคโนโลยีอยางรวดเร็ว ความรู เปนสิ่งท่ีสั่งสมจากการเรียนรู การคนควา ประสบการณท่ี
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ผานกระบวนการคิด เปรียบเทียบ เชื่อมโยง ความรูอ่ืน ๆ และผสมผสานกับความรูและประสบการณเดิมจน

เกิดเปนความเขาใจ สามารถนําไปประยุกตใชในการทํางาน หรือใชในการแกปญหาได 

พระพุทธเจานับวาเปนยอดแหงนักบริหาร นับตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบันยังไมมีนักบริหารคนใดท่ี 

เหนือกวาพระองคเลย การบริหารจัดการความรูท่ีหลายคนคิดวา เปนของใหมนั้น ความจริงพระพุทธเจาไดทํา

มากอนแลว และการบริหารจัดการความรูของพระองคนับไดวา ประสิทธิผลดีเยี่ยมไมแพทฤษฎีของใครเลย 

พระพุทธเจาทรงมีวิธีสอนอันชาญฉลาด พระพุทธเจามีวิธีการสอนแบบการใชหลักธรรมอริยสัจเปนทาง

แกปญหาตามพุทธวิธี มีข้ันตอนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 4 ข้ันตอน คือ 1. ข้ันกําหนดปญหา หรือข้ัน

ทุกข 2. ข้ันตั้งสมมติฐาน หรือข้ันสมุทัย 3. ข้ันการทดลองและเก็บขอมูล หรือข้ันนิโรธ ข้ันทําใหแจง 4. ข้ัน

วิเคราะหขอมูลและสรุปผล สวนการเรียนรูท่ีเปนเลิศในศตวรรษท่ี 21 นั้น ในแนวทางพระพุทธศาสนาอาศัย 2 

สวนเปนสําคัญในการสงเสริมการเรียนรูเพ่ือความเปนเลิศของผูเรียนในศตวรรษท่ี 21 ประกอบดวย 2 สวน 

ไดแก สวนท่ี 1 คือ ผูเรียน ตองเปนผูประกอบดวยหลักธรรมอิทธิบาท 4 คือ 1) ฉันทะ 2) วิริยะ 3) จิตตะ 4) 

วิมังสา  สวนท่ี 2 คือ ผูสอน เปนผูประกอบดวยคุณธรรมในการสอน ถายทอดความรู คือ ผูบริหารการศึกษา 

ครูอาจารย อยูในฐานะท่ีเปนผูนําและเปนแบบอยางท่ีดีของนักเรียน นักศึกษา นอกจากนี้แลวยังมีกระบวนการ

เรียนรูทางพระพุทธศาสนาซ่ึงสามารถแยกกระบวนการเรียนรูออกเปน 3 ข้ันตอน คือ 1. การรับรู ไดแกการ

เสวนาสัตบุรุษ และการฟงสัทธรรม  2. การคิด ไดแก โยนิโสมนสิการ  3. การปฏิบัติ ไดแก ธรรมานุธรรม

ปฏิบัติ 

 

องคความรูใหม  

พระพุทธศาสนายังเปนศาสนาแหงการเรียนรูท่ีมีหลักธรรมคําสอนครอบคลุมอยู มุงสอนใหคนเปนคน

ดี คนเกง และสามารถอยูในสังคมไดอยางมีความสุข พระพุทธศาสนาเปนระบบความคิด คําสอน ความเชื่อถือ 

และการปฏิบัติท่ีเกาแก ซ่ึงเมืองไทยรับนับถือกันมาเปนเวลานาน พระพุทธศาสนาไดมีประโยชนเก้ือกูลแก

กิจการดานตาง ๆ ในประเทศไทย โดยเฉพาะทางดานการศึกษาเปนอันมาก หรือจะพูดใหถูกวา บรรพบุรุษของ

ชาวไทยไดนําเอาพระพุทธศาสนามาใชประโยชนในทางการศึกษาในประเทศไทยมากบางนอยบางตามยุคสมัย 

แตในปจจุบัน การศึกษาท่ีดําเนินกันอยูในระบบท่ีเปนทางการ เปนระบบสมัยใหม ซ่ึงไดรับเอาแนวความคิด

ทางตะวันตกเขามามาก การเปลี่ยนแปลงของโลกยุคปจจุบันและโลกของการทํางาน รวมท้ังปญหาในการ

ทํางานในปจจุบัน ผลักดันใหองคกรตองมีการคนหา สราง รวบรวม กลั่นกรอง จัดเก็บ ความรูอยางเปนระบบ

เพ่ือใหบุคลากรท่ีตองการใชเขาถึงความรูนั้นไดตลอดเวลา บุคลากรท้ังผูปฏิบัติงานและผูบริหารก็จะตองมีการ

เรียนรู มีการสรางและใชความรูในการทํางานอยางสมํ่าเสมอและตอเนื่อง ซ่ึงไมเพียงจะชวยใหองคกรอยูรอด

ปลอดภัยในโลกท่ีเปลี่ยนแปลงเร็วและมีการแขงขันสูง ยังมีความเติบโตกาวหนาอยางยั่งยืนอีกดวย องคกร

จะตองมองภาพรวมของปจจัยแวดลอมภายในท่ีสงผลกระทบตอกระบวนการจัดการความรู แลวนํา

กระบวนการบริหารจัดการการเปลี่ยนแปลงมาเชื่อมโยง เพ่ือจะผลักดันใหเกิดการเปลี่ยนแปลง เสริมสราง

สภาพแวดลอม ท่ีจะทําใหกระบวนการจัดการความรู มีประสิทธิผล ดําเนินตอไปไดอยางตอเนื่อง 

พระพุทธศาสนาเปนศาสนาท่ีวาดวยหลักความจริงท่ีเกิดจากพระปญญาการตรัสรูของพระพุทธเจา อันเปน
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หลักสัมพันธแหงเหตุผลท่ีไมแปรผัน ทําใหผูศึกษาปฏิบัติตามหลัก สามารถกาวพนจากความเปนปุถุชน ท่ีหนา

ดวยกิเลสสูภาวะแหงอริยบุคคล ท่ีประเสริฐสุดดวยคุณธรรมไดอยางแทจริง หลักความจริงท่ีวานี้ พระพุทธองค

ทรงบัญญัติตรัสเรียกวา อริยสัจ 4 ประการ คือ ทุกข สมุทัย นิโรธ มรรค  
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