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บทคัดยอ  

ในศตวรรษท่ี 21 ระบบการศึกษาในปจจุบันมีความจําเปนตองคนหายุทธศาสตรใหมในการพัฒนา 

แนวโนมการจัดการศึกษาจําเปนตองบูรณาการท้ังดานศาสตรตาง ๆ การศึกษาท่ีถูกตองสําหรับศตวรรษใหม

ตองเรียนใหบรรลุทักษะ คือ เรียนแลวตองสามารถทําไดเลย จากรูวิชาไปสูทักษะในการใชวิชาเพ่ือดํารงชีวิต

และบูรณาการในโลกแหงความเปนจริง การศึกษาท่ีสามารถดึงความสามารถ ความคิด ทัศนคติของตัวนักเรียน

ออกมาไดมากท่ีสุด ดังนั้น การสรางเครื่องมือเสริมสรางทักษะแหงศตวรรษท่ี 21 จึงไดถูกสรางข้ึนผานฐาน

ความคิด กระบวนการวิจัยท่ีเนนทักษะการใชชีวิตและการเรียนรูตลอดชีวิต ซ่ึงครูมีบทบาทหนาท่ีเปนผูแนะนํา 

และทําโครงการเรียนรูรวมกัน ซ่ึงปจจัยท่ีเปนอุปสรรคของการทําหนาท่ีของครู คือ มีภาระงานอ่ืน

นอกเหนือจากการสอน จํานวนครูไมเพียงพอ สอนไมตรงกับวุฒิ ขาดทักษะทางดาน ICT ครูขนาดอิสระในการ

จัดการ และครูรุนใหมท่ียังขาดความเชี่ยวชาญในการสอนท้ังวิชาการ คุณลักษณะความเปนครูและ

ประสบการณในการทํางาน ซ่ึงปจจัยดังกลาวขางตน ทําใหสะทอนไดถึงความสําคัญของการพัฒนาทักษะครูให

มีระดับความรู ความสามารถนั่นคือ ทักษะในศตวรรษท่ี 21 ซ่ึงเปนทักษะท่ีสามารถตอบสนองความตองการ

ของครู และผูเรียนไดอยางเต็มรูปแบบ สงผลใหการเรียนการสอนเกิดประสิทธิภาพ และประสิทธิผลมากท่ีสุด 

ไดรับทักษะองคความรูใหม 3 ทักษะท่ีสําคัญ คือ 1) ทักษะดานการเรียนรู และนวัตกรรม 2) ทักษะดาน

สารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี 3) ทักษะดานชีวิต และอาชีพ 
 

คําสําคัญ: การพัฒนาทักษะครู; ทักษะครูในศตวรรษท่ี 21; บูรณาการนวัตกรรม 

 

Abstract  

It is necessary for the educational system in the 21 st century to seek new strategies 

for development. The trends in education management require integration with various fields 
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of science. The right education for the new century aims at achieving skills, in other words, 

the ability to apply skills after studying. From knowledge of the studied subjects to skills in 

applying and integrating them in real life. The education that can bring out the most of 

students’ abilities, ideas, and attitudes. Therefore, the tools to enhance the skills of the 21 st 

century have been created based on thinking, a research process that focuses on life skills, 

and lifelong learning in which the teachers play the role of guiding and undertaking learning 

projects together. The factors that are obstacles for the teachers to perform their duties are 

as follows: other responsibilities apart from teaching; insufficient number of teachers; teachers 

do not get to teach according to their degrees; teachers lack information and communications 

technology (ICT) skills; teachers lack freedom in administration; and new generation of 

teachers lack teaching expertise whether in academics, teacher characteristics, or lack 

experiences in working. The factors that are obstacles for the teachers to perform their duties 

are as follows: other responsibilities apart from teaching; insufficient number of teachers; 

teachers do not get to teach according to their degrees; teachers lack information and 

communications technology (ICT) skills; teachers lack freedom in administration; and the new 

generation of teachers lack teaching expertise whether in academics, teacher characteristics, 

or lack experiences in working. All of these factors reflect the importance to develop teacher 

skills to have the 21 st century skills which will be able to fully respond to the needs of 

teachers and students. This will result in the most efficiency and effectiveness of teaching and 

learning, including the attainment of three important skills which are 1) learning and innovation 

skills; 2) information and communications technology skills; and 3) life and career skills  
 

Keywords: The Development of Teacher Skills; Teacher Skills in the 2st Century; Integration of 

Innovation 

 

บทนํา  

ในศตวรรษท่ี 21 ประเทศไทยจําเปนตองคนหายุทธศาสตรใหมในการพัฒนาระบบการศึกษา ดังท่ี วิจารณ 

พานิช (2556) กลาววา “การศึกษาท่ีถูกตองสําหรับศตวรรษใหมตองเรียนใหบรรลุทักษะ คือ ทําไดตองเรียน

เลย จากรูวิชาไปสูทักษะในการใชวิชาเพ่ือการดํารงชีวิตในโลกแหงความเปนจริง การเรียนจึงตองเนนเรียนโดย

การลงมือทํา หรือการฝกฝนนั่นเอง และคนเราตองฝกฝนทักษะตาง ๆ ท่ีจําเปนตลอดชีวิต” เครื่องมือ

เสริมสรางทักษะแหงศตวรรษท่ี 21 จึงเปนเครื่องมือสําคัญในการยกระดับการเรียนรูรวมกันของท้ังผูบริหาร

การศึกษาครู และผูเรียนบนฐานคิด “กระบวนการเรียนรูสําคัญกวา ความรู” และ “กระบวนการหาคําตอบ

สําคัญกวา คําตอบ” โดยใชฐานคิด “ทักษะแหงศตวรรษท่ี 21” (21st Century) เพ่ือรองรับความทาทาย และ
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การเปลี่ยนแปลงตาง ๆ ท่ีจะเกิดข้ึนกับประเทศไทยในศตวรรษท่ี 21 การยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา 

และสงเสริมการผลผลิต กําลังคนท่ีมีขีดความสามารถ ในการแขงขันในเวทีเศรษฐกิจโลกในศตวรรษท่ี 21 โดย

อยูบนพ้ืนฐานความเปนไทย และฐานคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือใหเขาใจตัวตนความเปนไทยอยาง

เขมแข็งกอนเขาสูเวทีประชาคมอาเซียนอยางยั่งยืน 

ดังนั้น การสรางเครื่องมือเสริมสรางทักษะแหงศตวรรษท่ี 21 จึงไดถูกสรางข้ึนผานฐานปรัชญา

ความคิด และกระบวนการทางการวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนรูของเด็กไทยใหบรรลุ “ทักษะแหงศตวรรษท่ี 21” 

ท่ีเนนทักษะการใชชีวิต และการเรียนรูตลอดชีวิต ซ่ึงครูจะมีบทบาทหนาท่ีเปนผูแนะนํา และทําโครงการ    

การเรียนรูรวมกันกับเด็ก ซ่ึงเด็กจะไดท้ังความสนุกสนานและแนวทางการคิด และสรางองคความรูรวมท้ัง

นวัตกรรมตาง ๆ จากความคิดท่ีเปดกวางจากครูท่ีเปนผูเปดโลกทัศนนั้นใหเด็ก เพราะเครื่องมือเปนเพียงตัว

ชวยนําทางใหครูเทานั้น แต “ความสําเร็จในการเรียนรูไมไดอยูท่ีเครื่องมือ หากอยูท่ีการเปดโอกาสใหผูเรียนได

สรางสรรคองคความรูดวยตนเอง” 

ครูเปนผูมีบทบาทสําคัญในการปลูกฝงท้ังวชิาความรู และความประพฤติแกเด็ก และเยาวชน ดังนั้น

ครูจึงเปนบุคคลท่ีสําคัญท่ีจะทําใหเด็กไทยของเราอานออก เขียนได และครูเปนผูสรางพัฒนาการใหเด็กมี

ความรูความสามารถอยางมีมิติครบทุกสวน โดยผานทางดานวิชาการ คือ การเรียนการสอนวิชาการตาง ๆ 

ทางดานรางกายตองมีสุขภาพแข็งแรงดวยวิชาพลศึกษา สุขศึกษา ทางดานอารมณ คือ การกลอมเกลาดวยวิชา

ศิลปศึกษา นาฏศิลป ดนตรี และในสวนทางดานสังคมนั้น ครูตองสอนใหเด็กเปนสวนหนึ่งของสังคมรูจัก

ประโยชนสวนตน ประโยชนสวนรวม รูจักบําเพ็ญประโยชน ดานการสอนวิชาลูกเสือเนตรนารี รวมท้ังรูจัก

ความเสียสละ อดทนดวยวิชาทหาร ซ่ึงวิชาดังกลาวจะพัฒนาใหเยาวชนมีความรูอยางสมบูรณในทุกดาน 

(กรุงเทพธุรกิจ, 2558) 

แตในปจจุบันบทบาทและความสําคัญของครูไดลดนอยลง เนื่องจากความเปลี่ยนแปลง

ความกาวหนาทางดานเทคโนโลยีไมวาจะเปนคอมพิวเตอร (Computer) แท็บเล็ต (Tablet) หรือสมารทโฟน (Smart 

phone) แคเพียงปลายนิ้วสัมผัส สารพัดคําตอบก็แสดงข้ึนมาไดอยางรวดเร็ว ทันใจ ผิดกับภาพของครูท่ียืนสอน

หนาชั้นเรียนคอยบอกใหนักเรียนจดหรือทองจําสิ่งท่ีควรรู ภาพนักเรียนท่ีอานเอกสารประกอบ หรือเลคเชอรโนต 

(Lecture note) ไปพลาง ๆ ระหวางครูบรรยายหนาหอง ภาพของครูผูสอนท่ีพยายามสรางปฏิสัมพันธกับ

ผูเรียน ดวยการสอดสองดูวา มีนักเรียนคนใดหลับ พูดคุยกัน ไมสนใจการสอนของครู ครูก็จะคอยเรียกนักเรียน

ใหตอบคําถามหรือทําโทษดวยวิธีการท่ีเหมาะสมกับเด็ก 

ซ่ึงสอดคลองกับ วิจารณ พานิช (2556) ไดกลาวถึงความสําคัญโดยสรุปไววา การศึกษาในศตวรรษท่ี 

21 เปนการเตรียมคนไปเผชิญการเปลี่ยนแปลงท่ีรวดเร็ว รุนแรง พลิกผัน และคาดไมถึง คนยุคใหมจึงตองมี

ทักษะท่ีสูงในการเรียนรู และปรับตัว ครูเพ่ือศิษยตองพัฒนาตนเองใหมีทักษะของการเรียนรูดวย และใน

ขณะเดียวกันตองมีทักษะในการทําหนาท่ีครูในศตวรรษท่ี 21 ซ่ึงไมเหมือนการทําหนาท่ีครูในศตวรรษท่ี 20 หรือ 

19  

วรางคณา ทองนพคุณ (2561) ไดกลาวถึงความสําคัญโดยสรุปไววา การเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 เปน

การกําหนดแนวทางยุทธศาสตรในการจัดการเรียนรูโดยรวมกันสรางรูปแบบ และแนวปฏิบัติในการเสริมสราง
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ประสิทธิภาพของการจัดการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 โดยเนนท่ีองคความรู ทักษะเพ่ือใชในการดํารงชีวิตใน

สังคมแหงความเปลี่ยนแปลงในปจจุบัน โดยจะอางถึงรูปแบบ (Model) ท่ีพัฒนามาจากเครือขายองคกรความ

รวมมือเพ่ือทักษะแหงการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 (Partnership 21st Century Skills) ท่ีมีชื่อยอวา เครือขาย 

P21  

นันทวัน จันทรกลิ่น (2557) ไดกลาวถึงความสําคัญวา การกําหนดความสําคัญ และแนวทางในการ

พัฒนาการจัดการศึกษาท่ีเปลี่ยนแปลงไปตามความเจริญกาวหนาทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี การจัดการ

ศึกษาทุกระดับเนนใหผูเรียนเกิดการพัฒนาทักษะการคิดชั้นสูง จึงจําเปนตองบูรณาการท้ังดานศาสตรตาง ๆ 

และบูรณาการการเรียนในหองเรียน และชีวิตจริง  

สรุปไดวา ปจจัยสงเสริมการทําหนาท่ีของครูใหเกิดประสิทธิภาพ 

1. การอบรม แลกเปลี่ยน และสรางเครือขาย ความรู เชน การจัดการความรู (Knowledge 

Management: KM) เปนการแลกเปลี่ยนเรียนรูแบบ Professional Learning Community (PLC) เ พ่ือ

รวมตัวกันทํางานเปนทีม ซ่ึงอาจอยูภายในสถานศึกษาเดียวกัน หรือตางสถานศึกษาก็ได โดยใชเทคโนโลยี และ

การสื่อสารเปนเครื่องมือในการทํางานรวมกัน ซ่ึงจะชวยใหครูไมจํากัดเพียงวิธีการสอนของตนเองเทานั้น แตยัง

ไดเรียนรูวิธีการสอนอ่ืน ๆ มาประยุกตใชใหเหมาะสมกับบริบทของตนเอง 

2. การพัฒนาตนเองดาน ICT เพราะสภาพในปจจุบันแวดลอมไปดวยเทคโนโลยีมากมาย เพราะเม่ือ

พิจารณาผลดีของการนํา ICT มาใชในการศึกษาแลว จะชวยใหการจัดการเรียนรูมีประสิทธิภาพมากข้ึน เชน 

การเผยแพรเนื้อหา บทเรียน การนําเสนอ สื่อการเรียนการสอน การสืบคนขอมูล การเผยแพรผลงานของ

นักเรียน การติดตอสื่อสาร เปนตน นอกจากนี้ ยังเปนเครื่องมือในการสรางสังคมของการทํางานเปนทีมของครู

ใหมีความสะดวกรวดเร็วข้ึน เชน การประชุมสัมมนา การติดตอสื่อสาร การนําเสนอ และเผยแพรความรู เปน

ตน จะเห็นไดวา ทักษะดาน ICT ของครูมีความสําคัญเปนอยางมากในยุคปจจุบัน ครูควรพัฒนาตนเองใหมี

ความรูความสามารถในการประยุกตใช เปนเครื่องมือสังคมแหงการเรียนรูรวมถึงใชในการจัดการเรียนการสอน 

3. การลดภาระงานท่ีไมเก่ียวของกับการเรียนการสอน โดยจัดใหมีเจาหนาท่ีรับผิดชอบงานฝาย   

ตาง ๆ ท่ีไมเก่ียวของกับการจัดการเรียนการสอน เชน ฝายธุรการ ฝายการเงิน ฝายวัสดุ เปนตน เพ่ือใหครูมี

เวลาในการเตรียมจัดการเรียนการสอน ประเมินผลการเรียนการสอนไดเต็มศักยภาพมากข้ึน 

4. การสรางขวัญกําลังใจใหแกครู เชน การปรับเลื่อนวิทยฐานะ โดยประเมินผลจากผลผลิต และ

ผลลัพธจากกระบวนการเรียนการสอนนั่น คือ พิจารณาท่ีตัวนักเรียนเปนหลักควบคูกับผลงานวิชาการ หรือจัด

ใหมีการประกวดแขงขันผลงานวิชาการ เปนตน ซ่ึงสิ่งเหลานี้จะสงผลใหครูมีขวัญ และกําลังใจไดเปนอยางดี 

5. การแกไขปญหาการขาดแคลนครู ปญหาสําคัญอยางหนึ่งของการศึกษาไทย คือ การมีครูไมครบ

ชั้นเรียน และการขาดแคลนครูในบางวิชาเอก การจัดสรรอัตรากําลังครูท่ียึดจํานวนครูตอจํานวนนักเรียนเปน

หลัก สงผลกระทบตอระบบการศึกษา โดยรวมการท่ีสถานศึกษามีนักเรียนจํานวนนอย ไมไดหมายความวา 

สถานศึกษาตองการครูจํานวนนอยไปดวย เพราะถึงแมสถานศึกษาจะมีจํานวนนอย แตจํานวนหองเรียนไมได

ลดลง ดังนั้น ครูหนึ่งคนอาจตองสอน 3-4 หองเรียนในเวลาเดียวกัน เปนไปไดยากท่ีจะทําใหการจัดการเรียน

การสอนมีประสิทธิภาพ ซ่ึงปญหานี้ควรไดรับการแกไขเพ่ือมุงประสิทธิภาพการสอนของครู โดยมีแนวทาง เชน 
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ปรับเปลี่ยนระบบอัตรากําลังครู การจับกลุมกันของสถานศึกษาขนาดเล็กท่ีมีครูไมครบชั้น เพ่ือใชบุคลากร และ

ทรัพยากรรวมกัน เปนตน หากปญหาถูกแกไขจะทําใหครูสามารถใชเวลาในการเตรียมการสอน และจัดการ

เรียนการสอนอยางเต็มท่ี 

 

ทักษะการเรียนรู และนวัตกรรม 

โลกแหงศตวรรษท่ี 21 ซ่ึงสามารถเรียนรู และปรับตัวใหเขากับสถานการณท่ีเกิดข้ึนในโลกปจจุบัน 

และอนาคตได สําหรับผูท่ีมีทักษะการเรียนรู และนวัตกรรม จะสามารถปรับตัวใหเขาไดกับทุกสถานการณท่ี

เกิดข้ึน โดยเปนทักษะในดานเปนตัวกําหนดความพรอมเพ่ือเขาสูโลกแหงการทํางาน และการเรียนรู  

ประกอบดวยทักษะดานความคิดสรางสรรค และนวัตกรรม การคิดอยางมีวิจารณญาณ และแกไขปญหา การ

สื่อสาร และการรวมมือ ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้ (WHOQOL Group, 1996)  

1. ความคิดสรางสรรค และนวัตกรรม 

ความคิดสรางสรรค มีสวนสนับสนุนในการตัดสินใจ และแกปญหาในการคนควาหาทางเลือกตาง ๆ 

นอกจากนี้ความคิดสรางสรรคยังชวยใหบุคคลสามารถนําประสบการณมาใชในการปรับตัวใหเขากับ

สถานการณตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในชีวิตประจําวันไดอยางเหมาะสม ท้ังนี้ มีนักวิชาการไดกลาวไววา ทักษะการคิด

สรางสรรค และนวัตกรรมไวอยางหลากหลายดังนี้ 

สุนันท สังขออง (2561) ไดเสนอทักษะของความคิดสรางสรรค และนวัตกรรม (Creativity and 

Innovation) ประกอบดวย  

   1. ความคิดสรางสรรค (Creativity) กระบวนการความคิดไดมาจากหลาย ๆ วิธีการ เชน การ

ระดมสมอง สรางสิ่งใหมซ่ึงเปนแนวคิดท่ีมีคุณคา แนวคิดสรางข้ึนจากการทบทวน ขัดเกลาวิเคราะห และ

ประเมินผลเพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

  2. การปฏิบัติอยางสรางสรรคกับคนอ่ืน ๆ (work creativity with others) สรางและสื่อสาร

แนวคิดใหม ๆ ใหผูอ่ืนทราบอยางมีประสิทธิภาพ ใจกวาง และยอมรับ แนวทางใหม ๆ ท่ีนํามาใช และใหความ

รวมมือกับกลุม แสดงออกโดยปฏิบัติอยางริเริ่มสรางสรรค และเขาใจขอจํากัดท่ีเปนจริง การทํางานรวมกับ

ผูอ่ืนอยางสรางสรรค การสื่อสารความคิดใหม ๆ รวมกัน 

  3. การนํานวัตกรรมไปใช (Implement Innovations) การประยุกตนําความคิดริเริ่มไปใชให

เกิดประโยชนตองาน ทําใหผลงานนั้นเปนนวัตกรรม 

สุภาพร ศรศิลป (2561) ไดเสนอทักษะของความคิดสรางสรรค และนวัตกรรม (Creativity and 

Innovation) ประกอบดวย ทักษะท่ีใชความหลากหลายของเทคนิคการใชความคิด การระดมความคิด การ

สรางสรรคความคิดใหม ๆ ท่ีคุมคา วิเคราะห และประเมินผลความคิดของตนเอง เพ่ือปรับปรุง และเพ่ิม

ความคิดสรางสรรคของตนอยูตลอดเวลา การทํางานรวมกับผูอ่ืนอยางสรางสรรคการสื่อสารความคิดใหม ๆ 

รวมกันเปดกวาง และตอบสนองมุมมองใหม ๆ มีการเสนอแนะในการทํางานรวมกัน แสดงใหเห็นถึงความคิด

ริเริ่ม และสรางสรรคในการทํางาน และเขาใจขอจํากัดในโลกยุคปจจุบัน  
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วิโรจน สารรัตนะ (2556) ไดเสนอทักษะของความคิดสรางสรรค และนวัตกรรม (Creativity and 

Innovation) ประกอบดวย  

  1. คิดอยางสรางสรรค ซ่ึงประกอบดวยการใชเทคนิคการสรางสรรคท่ีหลากหลายสราง

ความคิดท่ีเปนความคิดเสริมจากเดิม และความคิดกาวหนาใหม ๆ รอบคอบ กลั่นกรอง วิเคราะหและประเมิน

ความคิดตนเองเพ่ือปรับปรุง และใหเกิดพลังอยางเต็มท่ี 

  2. ทํางานอยางสรางสรรคกับคนอ่ืน คือ การพัฒนาปฏิบัติ และสื่อสารความคิดใหมสูคนอ่ืน 

เปดกวาง และตอบสนองตอทัศนะใหม ๆ ท่ีหลากหลาย นํามาใชประโยชน และมีผลสะทอนตอการทํางาน 

แสดงใหเห็นถึงความเปนตนตอหรือเปนแหลงประดิษฐในการทํางาน และเขาใจขอจํากัดของโลกท่ีเปนจริงใน

การนําเอาความคิดใหมมาใชในการทํางานรวมกับผูอ่ืนอยางสรางสรรค การสื่อสารความคิดใหม ๆ รวมกัน ตอง

กระทําซํ้า ๆ อีกหลายครั้ง และยังพบขอผิดพลาดอีกบอยครั้ง 

  3. นํานวัตกรรมสูการปฏิบัติ คือ การนําเอาความคิดท่ีสรางสรรคไปปฏิบัติใหเกิดผลท่ีเปน

รูปธรรม มีผลท่ีเปนประโยชนตอสิ่งท่ีเกิดจากนวัตกรรมนั้น 

จากแนวคิดทักษะความคิดสรางสรรค และนวัตกรรมของนักวิชาการดังกลาวขางตน สรุปไดวา 

ทักษะการคิดสรางสรรค และนวัตกรรม หมายถึง ความคิดสรางสรรค (Creativity) เปนการสรางความคิดท่ี

หลากหลาย มีกระบวนการความคิดไดมาจากหลาย ๆ วิธีการสรางสรรคนวัตกรรมการจัดการเรียนรูท่ีเหมาะสม

กับผูเรียน วางแผน ออกแบบ และพัฒนานวัตกรรมใหมีความทันสมัยเหมาะสมกับผูเรียน สรางความคิดท้ังท่ี

เปนความคิดเสริม จากเดิม และความคิดกาวหนาใหม ๆ สามารถวิเคราะห และประเมินแนวคิดของตนเพ่ือ

ปรับปรุง และพัฒนาการสรางสรรคนวัตกรรมการจัดการเรียนรูใหมากข้ึน การปฏิบัติอยางสรางสรรคกับ      

คนอ่ืน ๆ (work creativity with others) สรางและสื่อสารแนวคิดใหม ๆ ใหผูอ่ืนทราบอยางมีประสิทธิภาพ

ยอมรับแนวทางใหม ๆ ท่ีนํามาใชทํางานรวมกับผูอ่ืนอยางสรางสรรค สื่อสารความคิดใหม ๆ เรียนรู และเขาใจ

วา ความคิดสรางสรรค และนวัตกรรมตองใชเวลา การนํานวัตกรรมไปใช (Implement Innovations) ริเริ่ม

การประยุกตนําความคิดไปใชใหเกิดตองาน ทําใหผลงานนั้นเปนนวัตกรรม สามารถนํานวัตกรรมมาใช         

ในการจัดการเรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพ ประเมินผลการใช และปรับปรุงแกไขนวัตกรรม และยังสามารถ

ประยุกตกระบวนการคิด นํานวัตกรรมสูการจัดการเรียนการสอนในเชิงสรางสรรคอยางสมํ่าเสมอ 

2. การคิดอยางมีวิจารณญาณ และการแกไขปญหา 

การคิดอยางมีวิจารณญาณเปนกระบวนการคิดท่ีผูคิดตองคิดกวาง คิดลึก คิดถูกตองอยางมีเหตุผล 

ซ่ึงการคิดอยางมีวิจารณญาณมีความสัมพันธกับการคิดแกปญหา โดยการคิดอยางมีวิจารณญาณเปนทักษะ

สําคัญของการแกปญหา และการแกปญหาสวนใหญตองใชการคิดอยางมีวิจารณญาณ ท้ังนี้ ไดมีนักวิชาการ

หลายทานไดใหความหมายของทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ และการแกปญหาไว ดังนี้ (วิภาวี ศิริลักษณ, 2557) 

สุคนธ สินธพานนท และคณะ (2555) ไดเสนอทักษะของการคิดอยางมีวิจารณญาณ และการ

แกปญหา (Critical thinking and problem solving) ไววา เปนกระบวนการคิดท่ีใชเหตุผล โดยมีการศึกษา

ขอเท็จจริง หลักฐาน และขอมูลตาง ๆ เพ่ือประกอบการตัดสินใจแลวนํามาพิจารณาวิเคราะหอยาง

สมเหตุสมผลกอนการตัดสินใจ ซ่ึงมีกระบวนการคิดอยางมีวิจารณญาณเพ่ือแกไขปญหา ไวดังนี้  
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  1. การทําความเขาใจกับปญหา/ประเด็นสําคัญ/สถานการณท่ีพบ 

  2. การรวบรวมขอมูล ซ่ึงเปนขอมูลมาเก่ียวของกับการนํามาเปนแนวทางการแกปญหา 

  3. การวิเคราะหขอมูลพิจารณาขอมูลเพ่ือหาทางเลือกหรือคําตอบท่ีถูกตองอยางรอบคอบ 

ประเมินทางเลือกหลาย ๆ ทาง 

  4. การสรุปเพ่ือนําไปสูการตัดสินใจ 

สุนันท สังขออง (2555) ไดเสนอทักษะของการคิดอยางมีวิจารณญาณ และการแกปญหา 

ประกอบดวย  

  1. การใหเหตุผลอยางมีประสิทธิภาพ มีวิธีการใชวิธีหาเหตุผลจากหลาย ๆ วิธีการเชนการ

อุปมาอุปไมย 

  2. คิดอยางเปนระบบ คิดวิเคราะหสวนยอย ๆ แลวจึงมองเปนภาพรวม 

  3. การลงขอสรุป และการตัดสินใจ วิเคราะห และประเมินขอมูลอยางมีประสิทธิภาพ 

วิเคราะห และประเมินแนวคิด สังเคราะห และเห็นความเชื่อมโยงระหวางสารสนเทศและขอถกเถียง ตีความ

ขอมูล และลงขอสรุปจากการสังเคราะหมาอยางดี สะทอนสิ่งท่ีเรียนรูอยางมีวิจารณญาณ 

  4. แกปญหาในรูปแบบตาง ๆ โดยใชวิธีปกติ และวิธีใหม ๆ วิเคราะห และถามคําถามสําคัญ

เพ่ือใหความคิดชัดเจนข้ึน และนําไปสูการลงขอสรุป 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ (2557) ไดเสนอ ทักษะของการคิดอยางมี

วิจารณญาณและการแกปญหา ประกอบดวย  

  1. การมีเหตุผล สามารถใชรูปแบบของการใชเหตุผลท่ีหลากหลายไดอยางเหมาะสมกับ

สถานการณ การคิดอยางเปนระบบ สามารถวิเคราะหความสัมพันธของแตละสวนยอย และผลตอภาพรวมท้ัง

ระบบ 

  2. การตัดสินใจ วิเคราะห และประเมินหลักฐาน ขอโตแยง ขอรองเรียน และความเชื่อได

อยางมีประสิทธิภาพ วิเคราะห และประเมินทางเลือกตาง ๆ สังเคราะห และเชื่อมโยงขอมูลสารสนเทศตาง ๆ 

ไดตีความขอมูลสารสนเทศ และลงขอสรุปบนฐานการวิเคราะห ท่ีนาเชื่อถือ และสามารถสะทอนผลไดอยางมี

วิจารณญาณจากประสบการณ และการเรียนรู 

3. ทักษะสารสนเทศสื่อ และเทคโนโลยี 

สภาพแวดลอมในปจจุบันท่ีเต็มไปดวยความกาวหนาทางดานเทคโนโลยีและสื่ออยางมากมาย และ

รวดเร็ว สามารถเขาถึงสารสนเทศไดอยางเต็มท่ี การท่ีจะเปนประชากรในศตวรรษท่ี 21 ไดอยางมี

ประสิทธิภาพจะตองมีความสามารถท่ีหลากหลาย โดยเฉพาะทักษะสารสนเทศ สื่อเทคโนโลยี ซ่ึงมีรายละเอียด

ของแตละดาน ดังตอไปนี้ 

3.1 ดานสารสนเทศ 

ในศตวรรษท่ี 21 จําเปนตองเรียนรูแหลงขอมูลพ้ืนฐานตาง ๆ ท่ีมีความหลากหลาย รวมถึงการเขาถึง 

และการนําแหลงขอมูลสารสนเทศนั้นมาประยุกตใชไดสอดคลองกับจุดมุงหมาย จึงมีนักวิชาการไดเสนอทักษะ

สารสนเทศ (Information Literacy) ไวดังนี้ 
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อาชัญญา รัตนอุบล และคณะ (2550) ไดเสนอ ทักษะสารสนเทศไววา การรูสารสนเทศ หรือทักษะ

ดานสารสนเทศ ครอบคลุม ความสามารถในการเขาถึงการกําหนด การประเมิน และการใชสารสนเทศจาก

แหลงตาง ๆ ไดอยางมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล ซ่ึงความสามารถเหลานี้ไมไดเปนปรากฏการณใหมท่ี

เกิดข้ึน จากผลของยุคสารสนเทศ หากเปนสิ่งสําคัญท่ีจะสรางความสําเร็จและคุณภาพชีวิตใหแกประชาชน   

ในอดีตท่ีผานมา การรูสารสนเทศไดถูกจํากัดในรูปแบบของสื่อสิ่งพิมพ หนังสือ วิทยุ และวารสาร เปนตน หาก

ในยุคศตวรรษท่ี 21 นี้ การรูสารสนเทศนี้ไมไดถูกจํากัดใหอยูรูปแบบของสื่อดังกลาวเทานั้น สารสนเทศไดถูก

ขยายขอบเขตไปยังสื่อท่ีเปนเทคโนโลยีสมัยใหม เชน ซีดีรอม (CD-ROM) ฐานขอมูลออนไลน (Online) 

อินเทอรเน็ต(Internet) มัลติมิเดีย (Multimedia) และเอกสารในรูปแบบดิจิทัล (Digital) เปนตน ทําให

ความสามารถในการรูสารสนเทศ ตองผสมผสานทักษะดานการคนควา การประเมินความรูเก่ียวกับเครื่องมือท่ี

เปนเทคโนโลยีสมัยใหม อีกท้ังตองมีความสามารถในการเชื่อมโยงการเรียนรูใหเขากับความรูเดิมท่ีมีอยู รวมท้ัง

ความสามารถในการใชสารสนเทศใหตรงตามวัตถุประสงคท่ีไดวางไว ผสมผสานความ เขาใจเก่ียวกับเศรษฐกิจ 

วัฒนธรรม กฎหมาย และการเมือง  

พงษ ผาวิจิตร (2555) ไดเสนอทักษะดานสารสนเทศ ประกอบดวย  

  1. สามารถเลือกใชเครื่องมือทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เพ่ือคนหาขอมูลท่ี

ตองการ 

  2. สามารถใชเครื่องมือท่ีเลือกเขาถึงแหลงขอมูลท่ีสอดคลองในสิ่งแวดลอมดิจิตอล คือ ตองรู

ขอมูลประเภทไหน ใชโปรแกรมหรือเครื่องมืออะไรในการเก็บขอมูล ซ่ึงการคนหาฐานขอมูลตองมีศักยภาพใน

การคนจากหลายแหลง 

  3. สามารถจัดการบริหาร จัดเก็บขอมูล และนํากลับมาปรับปรุงแกไขใหมได 

วิจารณ พานิช (2555) ไดเสนอทักษะดานสารสนเทศ (Information Literacy Skills) ประกอบดวย  

  1. ทักษะในการเขาถึงอยางรวดเร็ว และรูแหลง 

  2. ทักษะในการประเมินความนาเชื่อถือ 

  3. ทักษะในการใชอยางสรางสรรค ดังนั้น ครูเพ่ือศิษยตองออกแบบการเรียนรูใหศิษยมีทักษะ

เขาถึง และประเมินสารสนเทศ 

  4. เขาถึงสารสนเทศอยางมีประสิทธิภาพ ใชเวลานอย และมีประสิทธิผล เขาถึงแหลงท่ี

ถูกตองเหมาะสม 

  5. ประเมินสารสนเทศอยางลึกซ้ึง ครบถวน รอบดาน และอยางรูเทาทัน เปาหมายของทักษะ

สารสนเทศ คือ การใชและจัดการสารสนเทศ ใชสารสนเทศไดอยางแมนยํา และสรางสรรคตอกรณีหรือปญหา

ท่ีเผชิญ จัดการเชื่อมตอสารสนเทศ จากแหลงท่ีหลากหลายได เขาถึงและใชสารสนเทศอยางถูกตองตามหลัก

จริยธรรมและกฎหมาย ทุกคนตองมีทักษะในการสรางสารสนเทศและสื่อ ออกไปแลกเปลี่ยนเรียนรูกับผูคน  

วงกวาง คือ ตองไมจํากัดมุมมองดานสารสนเทศเฉพาะการเปนผูบริโภค แตตองมีพฤติกรรมในฐานะผูผลิตดวย 

และตองเปนผูผลิตท่ีมีความรับผิดชอบตอสังคม ไมผลิตสารสนเทศปลอม หลอกลวง หรือดอยคุณภาพ 
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3.2 ดานส่ือ 

คนในศตวรรษท่ี 21 ตองมีความสามารถใชเครื่องมือสรางสื่อ และสื่อสารออกไปไดหลากหลายทาง 

เชน วีดีโอ (Video) ออดิโอ (Audio), พอดคาสท (Podcast) เว็บไซต (Website) เปนตน Center for Media 

Literacy ระบุวา ทักษะดานสื่อประกอบดวย ความสามารถ ดานการเขาถึง วิเคราะห ประเมิน และสรางสาร 

(Message) ในรูปแบบตาง ๆ จึงไดมีนักวิชาการหลายทานไดใหเสนอทักษะดานสื่อ ดังตอไปนี้ 

วิจารณ พานิช (2555) ไดเสนอทักษะดานสื่อ ประกอบดวย  

  1. วิเคราะหสื่อได เขาใจวัตถุประสงควา ทําไมจึงมีการสรางสื่อนั้น และสรางอยางไร

ตรวจสอบวา แตละคนตีความสื่อแตกตางกันอยางไร สื่อนั้น นอกจากสื่อความจริงแลว ยังเพ่ิมคุณคา หรือ

ความเห็นเขาไปอยางไร และสื่อนั้นสามารถมีอิทธิพลตอความเชื่อและพฤติกรรมอยางไร ทําความเขาใจ

ประเด็นเชิงจริยธรรมและกฎหมายท่ีเก่ียวของกับการเขาถึงสื่อและการสื่อสาร 

  2. สรางผลิตภัณฑสื่อได มีความสามารถใชเครื่องมือท่ีเหมาะสม ดําเนินการสรางสื่อท่ี

เหมาะสมกับการนําเสนอในหลากหลายวัตถุประสงค มีความเขาใจ และสามารถนําเสนอในสภาพแวดลอมท่ี

แตกตาง หลากหลาย และตางวัฒนธรรม 

อนชุา โสมาบุตร (2561) ไดเสนอทักษะดานสื่อ ประกอบดวย  

  1. ความสามารถในการวิเคราะหสื่อ โดยเขาใจวิธีการใชและการผลิตสื่อ เพ่ือใหตรงกับ

เปาประสงคท่ีกําหนด สามารถใชสื่อเพ่ือตอบสนองตอความแตกตางของปจเจกชน รูคุณคา และสรางจุดเนน  

รูถึงอิทธิพลของสื่อท่ีมีตอการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผูบริโภค สื่อ และมีความรูพ้ืนฐานท่ีจะประยุกตใชสื่อ

ไดตามกรอบแหงคุณธรรมจริยธรรมท่ีมีปจจัยเสริมอยูรอบดาน 

  2. ความสามารถในการผลิตสื่อสรางสรรค โดยมีความรู ความเขาใจ ตอการใชสื่ออยาง

สรางสรรค และเหมาะสมตามคุณลักษณะเฉพาะของตัวสื่อประเภทนั้น ๆ และมีความรู ความเขาใจตอการใช

สื่อไดอยางมีประสิทธิภาพ และสนองตอความแตกตางในเชิงวัฒนธรรมอยางรอบดาน 

3.3 ดานเทคโนโลยี 

การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสารในการเรียนรูท่ีมี ISTE (International Society for 

Technology in Education) แมวาเด็กในยุคนี้ เกงกวาครู และพอแม ในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ และ

การสื่อสาร แตเด็กยังตองการคําแนะนําจากครูและพอแม ในการใชเครื่องมือนี้ใหเกิดประโยชนตอการเรียนรู 

และสรางสรรค ซ่ึงมีนักวิชาการหลายทานไดเสนอทักษะดานเทคโนโลยี ไวดังตอไปนี้ 

วิจารณ พานิช (2555) ไดเสนอทักษะดานเทคโนโลยีไววา ความสามารถในการใชเทคโนโลยีเพ่ือการ

วิจัย การจัดการ การประเมิน และการสื่อสารสารสนเทศ ใชเทคโนโลยีดิจิตอล เครื่องมือการสื่อสาร เครือขาย 

และสื่อสังคมออนไลน ในการเขาถึงจัดการบูรณาการ ประเมิน และสรางสารสนเทศในเศรษฐกิจ ความรูได

อยางเหมาะสม และประสบผลสําเร็จ ใชความเขาใจพ้ืนฐานเก่ียวกับประเด็นเชิงจริยธรรม หรือเชิงกฎหมายใน

การเขาถึง และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ  

 

 



Journal of MCU Buddhasothorn Review Vol. 1 No. 2 (July-December 2021) 88 

อนุชา โสมาบุตร (2561) ไดเสนอทักษะดานเทคโนโลยี ประกอบดวย  

  1. ใชเทคโนโลยีเปนเครื่องมือเพ่ือการวิจัย การจัดการองคกร การประเมิน และการสื่อสาร

ทางสารสนเทศ 

  2. ใชเทคโนโลยีดิจิทัล (คอมพิวเตอร, PDAs, Media Players etc.) ในการสื่อสารและการ

สรางเครือขาย รวมท้ังการเขาถึงสื่อทางสังคม (Social Media) ไดอยางเหมาะสม 

  3. มีความรูพ้ืนฐานในการประยุกตใช (ICT) ไดตามกรอบแหงคุณธรรม จริยธรรมท่ีมีขอมูล

หลากหลายรอบดาน 

ชัยวัฒน สุทธิรัตน (2557) ไดเสนอทักษะดานเทคโนโลยี ไววา ความรูพ้ืนฐาน ไอซีที คือ ความรู

พ้ืนฐานดานเทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสาร ความสามารถในการใชเทคโนโลยีเพ่ือพัฒนาความรู และ

ทักษะแหงศตวรรษท่ี 21 ในบริบทของการเรียนรูวิชาแกน นักเรียนตองใชเทคโนโลยีใหเปนเพ่ือเรียนรูเนื้อหา 

และทักษะ และจะไดเรียนรูวิธีการเรียนรู การคิดเชิงวิพากษการแกไขปญหา การใชขอมูลขาวสาร การสื่อสาร 

การผลิตนวัตกรรม และการรวมมือทํางาน  

4. ทักษะชีวิต และอาชีพ 

การเรียนรูเพ่ือสรางทักษะการทํางานสําหรับเยาวชนคนรุนใหมเปนสิ่งสําคัญ และจําเปนท่ีครูตอง

ไดรับการพัฒนาเพ่ือใหมีคุณภาพชีวิตในดานทักษะชีวิตท่ีดีข้ึน ทักษะชีวิตจะชวยใหคนเรารูจักเจตคติ และ

ทักษะ ซ่ึงจะสามารถจัดการกับปญหารอบ ๆ ตัว ใหอยูรอดในสภาพสังคมและวัฒนธรรมยุคปจจุบันไดอยางมี

ความสุข โดยเรียนตามพัฒนาการของสมอง ครูจะตองเรียนรูวิธีการออกแบบการเรียนรูแบบ PBL ใหแกศิษย

แตละกลุมอายุ และตามพัฒนาการของสมองเด็กแตละคน ทักษะท่ีสําคัญดังกลาว ประกอบดวย ความยืดหยุน 

และการปรับตัว การริเริ่มสรางสรรค และเปนตัวของตัวเอง ทักษะสังคม และสังคมขามวัฒนธรรม การเปน

ผูสรางหรือผูผลิต ภาวะผูนํา และความรับผิดชอบซ่ึงมีรายละเอียดของแตละดาน (นันทวัน จันทรกลิ่น, 2557) 

5. ความยืดหยุน และการปรับตัว 

ความยืดหยุนและการปรับตัว เปนทักษะเพ่ือการเรียนรู การทํางาน และการเปนพลเมืองในศตวรรษ

ท่ี 21 เปนความยืดหยุน และปรับตัวเพ่ือบรรลุเปาหมาย การเปลี่ยนแปลงท่ีรวดเร็ว ทําใหการวางแผนการ

ทํางานแบบตายตัวใชไมไดผล มนุษยในศตวรรษท่ี 21 จึงตองมีความสามารถสูงในการยืดหยุน และปรับตัวเพ่ือ

บรรลุเปาหมาย และคุณคา มีนักวิชาการหลายทาน ไดเสนอทักษะความยืดหยุน และการปรับตัว ไวดังนี้ 

ภาคีเพ่ือทักษะแหงศตวรรษท่ี 21 (Partnership for 21st Century Skills) ไดเสนอทักษะดานความ

ยืดหยุน และการปรับตัว ประกอบดวย 

  1. ปรับตัวเขากับความแตกตางของบทบาท และหนาท่ีท่ีหลากหลาย รวมถึงกําหนดการ และ

บริบทท่ีเปลีย่นแปลงไปได 

  2. ทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพในสภาพของความไมชัดเจน และมีการเปลี่ยนแปลง

ตลอดเวลา 

  3. เอาผลลัพธท่ีเกิดข้ึนมาใชประโยชนไดอยางมีประสิทธิภาพ 

  4. จัดการเชิงบวกกับคําชม คําวิจารณ และความผิดพลาด 
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  5. ทําความเขาใจ ตอรอง และสรางสมดุลของมุมมอง และความเชื่อท่ีแตกตาง เพ่ือทําใหงาน

สําเร็จ โดยเฉพาะอยางยิ่งในสภาพแวดลอมท่ีหลากหลายทางวัฒนธรรม 

วิจารณ พานิช (2555) ไดเสนอทักษะดานความยืดหยุน และการปรับตัว ประกอบดวย  

  1. ปรับตัวตอการเปลี่ยนแปลง ปรับตัวเขากับบทบาทท่ีแตกตาง งานท่ีไดรับมอบหมาย 

กําหนดการท่ีเปลี่ยนไป และบริบทท่ีเปลี่ยนแปลง ทํางานไดผลดีในสภาพของความไมชัดเจน ไมแนนอน และ

ในสภาพท่ีลําดับความสําคัญของงานเปลี่ยนไป 

  2. มีความยืดหยุน นําเอาผลลัพธท่ีเกิดข้ึนมาใชประโยชนอยางไดผล จัดการเชิงบวกตอคําชม 

คําตําหนิ และความผิดพลาด สามารถนําความเห็น และความเชื่อท่ีแตกตางหลากหลายของทีมงานจาก

หลากหลายวัฒนธรรม มาทําความเขาใจ ตอรอง สรางดุลยภาพ และทําใหงานลุลวง 

อนุชา โสมาบุตร (2561) ไดเสนอทักษะดานความยืดหยุน และการปรับตัว ประกอบดวย  

  1. การปรับตัวเพ่ือรับการเปลี่ยนแปลง (Adapt to Change) โดยปรับตัวตามบทบาทหนาท่ี

ความรับผิดชอบ และบริบทตามชวงเวลาท่ีกําหนด และปรับตัวเพ่ือการเปลี่ยนแปลงบรรยากาศของการทํางาน

ในองคกรท่ีดีข้ึน 

  2. เกิดความยืดหยุนในการทํางาน (Be Flexible) โดยสามารถหลอมรวมผลสะทอนของงาน

ไดอยางมีประสิทธิภาพ เปนผูนําท่ีสรางสรรคใหเกิดผลเชิงบวกกับการทํางาน และมีความรูความเขาใจในการ

สรางความสมดุล และความเสมอภาคอยางรอบดาน เพ่ือกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในเชิงสรางสรรคของการ

ทํางาน 

6. ทักษะสังคม และสังคมขามวัฒนธรรม 

สามารถทํางานและดํารงชีวิตอยูกับสภาพแวดลอม และผูคนท่ีมีความแตกตางหลากหลายไดอยางไม

รูสึกเครียด หรือแปลกแยก และทําใหงานสําเร็จไดเปนเรื่องของการเรียนรู และยกระดับ ความฉลาดดานสังคม 

และความฉลาดดานอารมณ ครูควรออกแบบการจัดการเรียนรูเพ่ือศิษยไดพัฒนาทักษะนี้ ท้ังนี้ไดมีนักวิชาการ

หลายทานไดเสนอทักษะสังคม และสังคมขามวัฒนธรรมไว ดังนี้ 

สุกิจ โพธิ์ศิริกุล (2553) ไดเสนอทักษะทางสังคม และสังคมขามวัฒนธรรม ไววา การยอมรับความ

แตกตาง เปนความสามารถในการยอมรับ และยินดีในเรื่องความแตกตางระหวางบุคคล ประกอบดวย       การ

ปฏิบัติกับผูอ่ืนท่ีแตกตางกันดวยความเคารพ การทํางานหรือการทํากิจกรรมกับบุคคลอ่ืนท่ีมีความแตกตางกัน

กับตัวเอง และการสรางมิตรภาพกับบุคคลอ่ืนท่ีมีความแตกตางจากตนเอง และทักษะความเปนผูนํา ซ่ึงเปน

ความสามารถท่ีจะชวยเหลือในการพบปะ ประชุม การแสดงความสามารถของการนํากลุม การใชอิทธิพลสวน

บุคคลในการแนะนํากลุมใหบรรลุวัตถุประสงคของกลุมได ประกอบดวย การจัดการกลุมเพ่ือใหไปสูเปาหมายท่ี

กลุมกําหนดไว การใชรูปแบบของความเปนผูนําท่ีแตกตางกันในการนํากลุม การกระตุนใหบุคคลอ่ืนสามารถ

แบงปนประสบการณท่ีจะใชใหเปนประโยชนในกลุม  

อนุชา โสมาบุตร (2561) ไดเสนอทักษะดานทักษะทางสังคม และสังคมขามวัฒนธรรม ประกอบดวย  
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  1. ประสิทธิผลเชิงปฏิสัมพันธรวมกับผูอ่ืน โดยรอบรูในการสรางประสิทธิภาพจังหวะเวลาท่ี

เหมาะสมในการฟง-การพูดในโอกาสตาง ๆ และสรางศักยภาพตอการควบคุมใหเกิดการยอมรับในความเปนผูนําทาง

วิชาชีพ 

  2. การสรางทีมงานท่ีมีคุณภาพ ยอมรับในขอแตกตางทางวัฒนธรรม และภารกิจงานของ

ทีมงานท่ีแตกตางกันหลากหลายลักษณะ เปดโลกทัศน และปลุกจิตสํานึกเพ่ือมองเห็นการยอมรับในขอ

แตกตาง สามารถมองเห็นคุณคาในความแตกตางเหลานั้น พึงระลึกเสมอวาขอแตกตางเชิงสังคมและวัฒนธรรม

นั้น สามารถนํามาสรางสรรคเปนแนวคิดใหม ๆ ใหเกิดข้ึนได โดยการคิดคนนวัตกรรมเพ่ือการสรางงานอยางมี

คุณภาพ 

7. การเปนผูสรางหรือผูผลิต 

การศึกษาในศตวรรษท่ี 21 สิ่งสําคัญอีกประการหนึ่ง คือ ครูผูสอนเปนการฝกสรางกระบวนการคิด 

กระบวนการทํางาน แสดงความสามารถพิเศษในการสรางผลงานท่ีมีคุณภาพสูง เพ่ือท่ีจะสามารถสงเสริมให

ผูเรียนไดเกิดทักษะอยางมีประสิทธิผล ซ่ึงมีนักวิชาการไดเสนอทักษะการเปนผูสรางหรือผูผลิต ไวดังนี้ 

ภาคีเพ่ือทักษะแหงศตวรรษท่ี 21  (2021) ไดเสนอทักษะการสรางผลผลิต และความรูรับผิด 

ประกอบดวย 

  1. การจัดการโครงการ ควรกําหนดเปาหมาย และทําใหสําเร็จ แมตองเผชิญกับอุปสรรค และ

แรงกดดัน มีการจัดลําดับความสําคัญวางแผน และจัดการงานเพ่ือใหบรรลุผลท่ีตั้งใจ 

  2. ความสามารถในการทํางานเชิงบวก และมีจริยธรรม 

  3. ความสามารถในการจัดการเวลา และโครงการอยางมีประสิทธิภาพ 

  4. ความสามารถในการทํางานท่ีหลากหลาย 

  5. มีสวนรวมอยางแข็งขัน รวมท้ังมีความนาเชื่อถือ และตรงตอเวลา 

  6. สามารถนําเสนอตัวเองอยางมืออาชีพ และมีมารยาท 

  7. ความสามารถในการทํางานรวมกัน และใหความรวมมือกับทีมงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

  8. เคารพ และชื่นชมความหลากหลายของทีม 

  9. มีความรับผิดชอบตอผลท่ีเกิดข้ึน 

วิจารณ พานิช (2555) ไดเสนอทักษะดานการเปนผูสราง และผูผลิต ประกอบดวย   

1. การจัดการโครงการ 

  1) กําหนดเปาหมาย และทําใหบรรลุเปาหมายนั้น แมจะมีอุปสรรค และมีแรงบีบค้ัน แยง

เวลาหรือความสนใจ 

  2) กําหนดลําดับความสําคัญวางแผน และจัดการงาน 

2. การผลิตผลงาน 

  1) ความสามารถดานการทํางานอยางมีจริยธรรม และดวยทาท่ีเชิงบวก 

  2) จัดการเวลา และโครงการอยางมีประสิทธิภาพ 

  3) สามารถทํางานหลายอยางไดในเวลาเดียวกัน 
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  4) รวมงานอยางเอาจริงเอาจัง เชื่อถือได และตรงตอเวลา 

5) นําเสนอตนเองอยางมืออาชีพ และมีมารยาท 

6) ทํางานรวมกัน และรวมมือเปนทีมอยางไดผลดี 

7) เคารพ และเห็นคุณคาของความแตกตางหลากหลายในทีมงาน 

8) รับผิดชอบตอผลงานท่ีเกิดข้ึน 

1. วิเคราะหหนาท่ีของครูเพ่ือใหสอดคลองในศตวรรษท่ี 21 ตองเปนผูมีความขยันหม่ันเพียร ศึกษา

หาความรูท้ังทางโลก และทางธรรม เพ่ือพัฒนาลูกศิษยหรือนักเรียนของตนเองใหเปนคนท่ีมีความรอบรู ควบคู

กับคุณธรรมไปดวย ครูตองมีความรูความเขาใจ และตองปรับเปลี่ยนวิธีการสอนเพ่ือพัฒนาผูเรียนใหมีความรู 

ความสามารถมีคุณธรรม จริยธรรม และมีสมรรถนะท่ีจําเปนในการดํารงชีวิตตอไป 

2. การเปรียบเทียบ ถาเราเทียบกับความเปนครู ครูก็จะทําหนาท่ีในนามของการศึกษา โดยมีหนาท่ี

หลักอยู 2 อยางนี้เหมือนกัน คือ หนาท่ีท่ี 1 การถายทอด หรือสืบทอดศิลปวิทยา ใหความรูวิชาการความรูใน

การประกอบอาชีพแกศิษย และหนาท่ีท่ี 2 ท่ีครูทําแทนในนามของการศึกษา คือ การชี้แนะแนวทางดําเนิน

ชีวิตท่ีถูกตอง และทําใหเขาฝกฝนพัฒนาตนใหเจริญงอกงามจนถึงความสมบูรณ 

3. อิทธิพลตอผูเรียน ครูถายทอดความรู ก็ตองถายทอดใหนักเรียนไดรูจริง และนักเรียนเองก็ตองมี

ความใฝรู ท่ีจะไปศึกษาคนควาใหไดความรูจริงในวิชาการ และวิชาชีพนั้น ๆ นอกจากรูจริงแลวก็รูยิ่ง ๆ ข้ึนไป

อีก เพราะวาในแงของการสืบทอดมรดกวัฒนธรรมของมนุษยนั้น จะตองมีการเพ่ิมพูนหรือทําใหงอกงามยิ่งข้ึน 

มนุษยในรุนกอน ๆ แสวงหาความรู ทําใหวิทยาการเจริญกาวหนามาไดแคนี้ รุนตอไปก็คิดคนสรางเสริมเพ่ิมพูน

ขยายออกไปอีกใหเจริญงอกงามยิ่งข้ึนไป 

4. การสังเคราะห ครูนับเปนปจจัยหลักในการสงเสริมและสนับสนุนใหผูเรียนมีทักษะท่ีจําเปนใน

ศตวรรษท่ี 21 เม่ือครูอยากใหศิษยมีความรู ความชํานาญในดานทักษะใด ตัวครูเองนั้นจําเปนอยางยิ่งตองรู 

และเขาใจในสิ่งนั้นอยางถองแท เพ่ือท่ีจะสามารถถายทอดสิ่งนั้นได แตเนื่องดวยปจจุบันยังพบปญหาท่ีเกิด

ข้ึนกับตัวครูพอสมควร ซ่ึงปญหาดังกลาวก็จะสงผลกระทบตอตนเอง และสังคมดวย 

 

องคความรูใหม 

การศึกษาในศตวรรษท่ี 21 มีความสําคัญและจําเปนอยางยิ่งตอการดํารงชีวิตในศตวรรษใหม จะชวย

เตรียมความพรอมใหคนรูจักคิด เรียนรู ทํางาน แกปญหา สื่อสาร และรวมมือทํางานไดอยางมีประสิทธิผลไป

ตลอดชีวิต เนื่องจากเปนยุคท่ีเปลี่ยนแปลงไปตามความเจริญกาวหนาทางวิทยาศาสตร และเทคโนโลยี โดยการ

เตรียมคนไปเผชิญการเปลี่ยนแปลง ซ่ึงคนยุคใหมจึงตองมีทักษะท่ีสูงในการเรียนรูและปรับตัว เพ่ือใหทันตอการ

เปลี่ยนแปลงในดานรูปแบบเศรษฐกิจการพ่ึงพาอาศัยในท่ีเพ่ิมมากข้ึน และภูมิทัศนในการเรียนรูท่ีเปลี่ยนไป  

ทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ และการแกปญหา หมายถึง ความสามารถในการคิดอยางมีเหตุผล 

พิจารณาไตรตรองอยางรอบคอบ เพ่ือประกอบการตัดสินใจ เลือกใชขอมูลท่ีมีอยูเปนแนวทางในการสราง

ทางเลือกสําหรับการแกไขปญหารวมถึงการตัดสินใจในขอสรุปนั้น ๆ ซ่ึงการคิดอยางมีวิจารณญาณ และแกไข

ปญหา ประกอบดวย การทําความเขาใจกับปญหาประเด็นสําคัญ คิดวางแผนจัดระบบการเรียนใหสอดคลองใน
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สถานการณท่ีพบ สามารถคิดวิเคราะห สังเคราะห และเชื่อมโยงขอมูลตาง ๆ ใหเกิดในกระบวนการเรียนรู

อยางเปนระบบ พิจารณาขอมูลเพ่ือตัดสินใจหาทางเลือกหรือคําตอบท่ีถูกตองอยางรอบคอบ และสามารถสรุป

ประเมินผลจากกระบวนการคิด และการแกไขปญหาได อยางเหมาะสมกับสถานการณ 

ความสามารถในการเรียนรู และสรางสังคมในการทํางานใหเกิดการยอมรับ และยินดีในเรื่องความ

แตกตางระหวางบุคคล การทํางานหรือการทํากิจกรรมกับบุคคลอ่ืนท่ีมีความแตกตางกันกับตัวเองไดอยางมี

ประสิทธิภาพ และมีทักษะความเปนผูนําสามารถประสานความรวมมือสรางความสัมพันธอันดีใหเกิดในสังคม

แหงการเรียนรู สรางสังคมในการทํางานท่ีมีประสิทธิภาพ โดยคํานึงถึงความแตกตางในดานวัฒนธรรม และสังคม  

 

บทสรุป 

จากความหมายของทักษะครูในศตวรรษท่ี 21 ดังกลาวขางตน สรุปไดวา ทักษะของครูในศตวรรษท่ี 21  

การทําใหเปนบุคคลท่ีมีความสามารถทางดานการจัดการเรียนรู และนวัตกรรมดานสารสนเทศ สื่อ และ

เทคโนโลยี ดานชีวิต และอาชีพ การเรียนรู เปนทักษะซ่ึงครูผูทําการสอนควรพัฒนาตนเอง ซ่ึงการเรียนรูของ

นักเรียนจะตองมีการเปลี่ยนแปลงเปนการเรียนจากการคนควาของนักเรียน โดยครูชวยแนะนํา และชวย

ออกแบบกิจกรรมท่ีชวยใหนักเรียนแตละคนสามารถประเมินความกาวหนาของการเรียนรูของตนเองได 

บทบาทของครูก็ตองเปลี่ยนไปในทิศทางการพัฒนาทักษะของครูใหมีทักษะแหงศตวรรษท่ี 21 ใน 3 ทักษะท่ี

สําคัญ คือ  

1. ทักษะดานการเรียนรู และนวัตกรรมประกอบดวย 1.1) ทักษะดานความคิดสรางสรรค และ

นวัตกรรม 1.2) ดานการคิดอยางมีวิจารณญาณและการแกไขปญหา 1.3) ดานการสื่อสาร และความรวมมือ  

2. ทักษะดานสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี ประกอบดวย 2.1) ทักษะดานสารสนเทศ สื่อ 

เทคโนโลยี  

3. ทักษะดานชีวิต และอาชีพประกอบดวย 3.1) ความยืดหยุน และการปรับตัว 3.2) การริเริ่ม

สรางสรรค และเปนตัวของตวัเอง  3.3) ทักษะทางสังคม และสังคมขามวัฒนธรรม การเปนผูสรางหรือผูผลิต 

มีภาวะผูนํา และความรับผิดชอบซ่ึงสามารถนําไปใช กําหนดเปนแนวทางในการพัฒนาทักษะครูในศตวรรษท่ี 

21 เพ่ือเสริมสรางประสิทธิภาพของการจัดการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 โดยเนนท่ีองคความรู และทักษะท่ีเกิด

จากผูเรียน 
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