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บทคัดย่อ 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ ดังนี ้1) เพื่อศึกษาคุณลักษณะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี  

การศึกษามัธยมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 2) เพื ่อศึกษาความเป็นพลเมืองดิจิทัลของผู ้บริหารสถานศึกษา            
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 3) เพื่อศึกษาคุณลักษณะผู้น าที่ส่งผลต่อความเป็น
พลเมืองดิจิทัลของผู ้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที ่การศึกษามัธยมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ            
กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้อ านวยการโรงเรียนมัธยมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ปีการศึกษา 2562 จ านวน 250 คน เครื่องมือ
ที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ มีค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่าง 0.80–1.00 ค่าความ
เชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับ 0.933 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าสัมประสิทธ์ิ  

สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน และวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน ผลการวิจัยพบว่า  1) คุณลักษณะผู้น าของผู้บริหาร
สถานศึกษาโดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุดคือ ภาวะผู้น าเชิงจริยธรรม รองลงมาคือบุคลิกภาพ   

2) ความเป็นพลเมืองดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาโดยภาพรวมอยู่ ในระดับมากที่สุด โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ มิติ
ด้านการมีส่วนร่วมทางการเมืองและสังคม  รองลงมาคือมิติด้านความรู้เกี่ยวกับสื่อและสารสนเทศ และมิติด้านจริยธรรม และ
3) ตัวแปรพยากรณ์คุณลักษณะผู้น าที่ส่งผลต่อความเป็นพลเมืองดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สั งกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีเพียง 3 ตัวแปร คือ ภาวะผู้น าเชิงจริยธรรม  (X6) ภาวะผู้น าทางวิชาการ 
(X4)  และบุคลิกภาพ (X1) โดยมีค่าสัมประสิทธิ์พหุคูณเท่ากับ 0.528 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มีค่าสัมประสิทธิ์
การท านายหรืออ านาจพยากรณ์ ได้ร้อยละ 27.9 สามารถเขียนสมการพยากรณ์ โดยใช้คะแนนมาตรฐาน ได้แก่  Z = . 550 
(X6) + -.191(X4) + .150 (X1) 
 
Abstract 
 The research purposes were as follows: 1) to study leadership traits of school administrators      
2) to study digital citizenship of school administrators 3) to study leadership traits affecting to digital 
citizenship of school administrators under the office of secondary school educational service area in 
northeastern region. The sample consisted of 250 secondary school directors in northeastern region in 2019. 
Instrument was questionnaire with rating scales, content validity index item-objective congruence (IOC) was at 
0.80 -  1.00 , and Cronbach's alpha as 0 . 9 33. The statistical methods used to analyze data were mean, 
standard deviation, Pearson's product moment correlation, stepwise multiple regression analysis.               
The results finding were follow:  1) Leadership traits of school administrators, as a whole and as individual 
aspect, at highest level. Ethical leadership was rating the highest mean, the second highest mean was 
characteristic. 2) Digital citizenship of school administrators, as a whole and as individual aspect, at highest 
level.  Political and social participation dimension was rating the highest mean, the second highest mean 
was knowledge of media and information dimensions, ethical dimension was rating the lowest mean.            
3) Forecasting variables of leadership traits affecting to digital citizenship of school administrators under the 
office of secondary school educational service area in northeastern region were found only 3 factors 
including ethical leadership, instructional leadership, characteristic which multiple correlation coefficient 
was found at 0.528. with statistically significant at level of .01. The regression coefficient predictive 
competence was found at 27.9 percent. These could be formed as the regression equations of raw score 
and standardized score as follows: Z = . 550 (X6) + -.191(X4) + .150 (X1) 
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บทน ำ 

ปัจจุบันมีการพัฒนาและการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีอย่างรวดเร็วส่งผลถึงสภาพทางธุรกิจ และระบบเศรษฐกิจ
จึงต้องมีการเปลี่ยนแปลงเพื่อให้หน่วยงานหรือองค์กรสามารถด ารงอยู่ได้และที่ส าคัญหน่วยงานหรือองค์กรนั้น  ๆ ต้องมี
ศักยภาพแข่งขันได้ ส่งผลให้องค์กรธุรกิจต่างๆ รวมถึงองค์กรการศึกษามีความจ าเป็นที่จะต้องเผชิญกับภาวะของการปรับตัว
ครั้งใหญ่ มีปรับเปลี่ยนรูปแบบการด าเนินงานให้เท่าทันต่อสภาพแวดล้อมดังกล่าว การบริหารสถานศึกษาจึงจ าเป็นต้องพัฒนา
อย่างก้าวกระโดดเพื่อให้สามารถแข่งขันและพัฒนาคุณภาพทางวิชาการได้อย่างมีประสิทธิภาพ  สิ่งที่มีอิทธิพลต่อการพัฒนา
องค์กรโดยอาศัยสื่อเทคโนโลยีในการติดต่อสื่อสารและบริหารงานมีความเป็นดิจิทัลสูง ผู้บริหารทุกองค์กรในปัจจุบันจึงต้องมี
ลักษณะส่วนบุคคลที่สามารถบริหารและใช้เทคโนโลยีดิจิทัลได้อย่างมีประสิทธิภาพเพื่อน าองค์กรไปสู่เป้าหมายอย่างมีคุณภาพ 
ทันยุค ทันเหตุการณ์ (Prompouri and others, 2017) การตระหนักในความเป็นพลเมืองดิจิทัลมีความส าคัญอย่างมากในยุค
ของการเปลี่ยนผ่านทางดิจิทัลโดยเฉพาะอย่างยิ่งกับประชาชนไทยที่เป็นดิจิทัลเนทีฟ เนื่องจากเป็นก าลังส าคัญของการพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลของประเทศ (Chaisuwan, 2020)  

สิ ่งส าคัญในการพัฒนาการของดิจิทัลครอบคลุมถึงประเด็นต่างๆ เกี ่ยวกับจริยธรรมสังคม และการสะท้อน 
(Reflection) ซึ่งฝังอยู่ในการท างาน การเรียนรู้ การพักผ่อน และชีวิตประจ าวัน ภายใต้ "การรู้ดิจิทัล" คือความหลากหลาย
ของทักษะต่างๆ ที่เกี่ยวข้องสัมพันธ์กันซึ่งทักษะเหล่านั้นอยู่ภายใต้การรู้สื่อ (Media literacy) การรู้เทคโนโลยี (Technology 
literacy) การร ู ้ สารสนเทศ  (Information literacy) การร ู ้ เก ี ่ ยวก ับส ิ ่ งท ี ่ เห ็น  (Visual literacy) การร ู ้ การส ื ่อสาร 
(Communication literacy) และการรู ้ส ังคม (Social literacy)  (National Science and Technology Development 
Agency (NSTDA), 2016) ดังที่ Ribble ได้ให้นิยามความเป็นพลเมืองดิจิทัลว่าหมายถึง บรรทัดฐานที่เป็นแนวทางการ
ประพฤติปฏิบัติในการใช้เทคโนโลยีอย่างเหมาะสมและมีความรับผิดชอบสามารถใช้ข้อมูลและเทคโนโลยีได้อย่างถูกต้องและ
ปลอดภัยที่ส าคัญต้องถูกตามหลักของกฎหมาย เป็นบุคคลที่ประพฤติปฏิบัติตนเพื่อใช้เทคโนโลยีดิจิทัลได้อย่างเหมาะสมและ
รับผิดชอบ ตระหนักถึงความปลอดภัย และไม่เกิดผลกระทบที่ร้ายแรงต่อตนเองและผู้อื่น (Eric and Jared, 2014)  

ปัจจัยส าคัญ (Core Factor)  ในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานให้มีประสิทธิภาพคือผู้บริหารสถานศึกษา และมีอิทธิพล
สูงสุดต่อคุณภาพของผลลัพธ์ที่ได้จากระบบการศึกษา  ความส าเร็จหรือความล้มเหลวทางการศึกษานั้นส่วนหนึ่งขึ้นอยู่กับ
ผู้บริหารสถานศึกษา อีกทั้งยังต้องก ากับติดตามให้เกิดการบริการทางการศึกษาอย่างทั่วถึง เท่าเทียม และได้มาตรฐาน  
(Runcharoen, 2010)  ผู้บริหารสถานศึกษายุคใหม่จึงจ าเป็นที่จะต้องมีอุดมการณ์และความมุ่งมั่นในการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาตามกรอบคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ มีความรอบรู้ทั้งในเชิงทฤษฎีและปฏิบัติ มีทักษะชีวิต เข้าใจ
ในบทบาทหน้าท่ีและความส าคัญของตนเองต่อประเทศชาติ มีบุคลิกภาพความเป็นผู้น าที่โดดเด่นและน่าเชื่อถือ อีกทั้งยังต้องมี
ความคิดสร้างสรรค์ สามารถบูรณาการความรู้จากศาสตร์ที่หลากหลาย คุณลักษณะผู้น าชองผู้บริหารจึงต้องมีทักษะในการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ สามารถใช้คอมพิวเตอร์ ในการติดต่อสื่อสาร และสืบค้น ข้อมูลที่หลากหลายให้เหมาะกับสถานการณ์
ต่าง ๆ อย่างมีประสิทธิภาพ (Sararatthana, 2014) มีวิสัยทัศน์ในการน าเทคโนโลยีเข้าสู่การบริหารจัดการศึกษา มีทักษะ
ทางด้านเทคโนโลยี คอมพิวเตอร์มีการบูรณาการความรู้ สร้างสภาพแวดล้อมการท างานให้เอื้อต่อการเปลี่ยนแปลงของ
เทคโนโลยี ส่งเสริมการท างานเป็นทีมมีความยืดหยุ่นและปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงของข้อมูลข่าวสาร มีคุณธรรมจริยธรรม 
การติดต่อสื่อสาร แลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารต่างๆ กันได้โดยง่ายและรวดเร็ว (Kerdyoo, 2015) ซึ่ง Fullman (2002 cited in 
Bill Mulford, 2003) ได้กล่าวว่า “ผู้น าโรงเรียนที่มีประสิทธิภาพเป็นกุญแจส าคัญในการปฏิรูปการศึกษาอย่างยั่งยืน” ดังนั้น
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ในยุคแห่งการเปลี่ยนแปลง การแข่งขัน และการปรับตัวให้ทันต่อกระแสโลก คุณลักษณะในความเป็นผู้น าที่จะสามารถอยู่
ท่ามกลางการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างระมัดระวังและปลอดภัยจึงต้องมีความเป็นพลเมืองดิจิทัลเป็นคุณสมบัติที่ส าคัญในการ
บริหารจัดการการศึกษาให้ประสบความส าเร็จทันสมัยเหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงของโลก 

จากความส าคัญดังกล่าวคุณลักษณะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาจึงเป็นกุญแจสู่ความส าเร็จของทุกโรงเรียน       
โดยสามารถใช้สมรรถนะอย่างเต็มก าลัง มุ่งมั่นทุ่มเทเสียสละเพื่อให้การบริหารจัดการโรงเรียนประสบผลส าเร็จบรรลุเป้าหมาย 
ด้วยเหตุนี้ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาคุณลักษณะผูน้ าที่ส่งผลต่อความเป็นพลเมอืงดิจิทัลของผู้บรหิารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาในภาคะวันออกเฉียงเหนือ ซึ่งผลที่ได้จากการวิจัยเป็นการสร้างองค์ความรู้ใหม่ และสามารถ
น าไปใช้ในการวางแผนการพัฒนาและสร้างเสริมความเป็นพลเมืองดิจิทัลของผู้บริหารและบุคลากรทางการศึกษาต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย 

1.  เพื่อศึกษาคุณลักษณะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ 

2.  เพื่อศึกษาความเป็นพลเมืองดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาใน
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

3.  เพื่อศึกษาคุณลักษณะผู้น าที่ส่งผลต่อความเป็นพลเมืองดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
 
ขอบเขตกำรวิจัย 
 ผู้วิจัยก าหนดขอบเขตในการวิจยัไว้ดังน้ี 

1. ขอบเขตด้านประชากร และกลุม่ตัวอย่าง 
    1.1 ประชากร ได้แก่ ผู้อ านวยการสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาในภาคตะวันออก 

เฉียงเหนือ ปีการศึกษา 2562  จ านวน  933  คน 
    1.2 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้อ านวยการสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาในภาคตะวันออก  

เฉียงเหนือ ปีการศึกษา 2562 จ านวน 274 คน  ผู้วิจัยก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยการเปิดตารางเครจซี่และมอร์แกน  
(Krejcie & Morgan, 1970)  ระดับความคลาดเคลื่อนที่ยอมรบัได้ 5% และระดับความเช่ือมั่น 95% โดยการเลือกแบบเจาะจง
ให้ครอบคลุมทุกเขตพื้นท่ีการศึกษา ตามสัดส่วนของจ านวนประชากรในแต่ละเขตพื้นที่การศึกษา  
           2. ขอบเขตด้านตัวแปร 
  2.1 ตัวแปรต้น ได้แก่ คุณลักษณะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา ประกอบด้วย 1) บุคลิกภาพ 2) ความสัมพันธก์ับ
งาน 3) ลักษณะทางสังคม 4) ภาวะผู้น าทางวิชาการ 5) ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง และ 6) ภาวะผู้น าเชิงจริยธรรม 
  2.2 ตัวแปรตาม ได้แก่ ความเป็นพลเมืองดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา ประกอบด้วย 1) มิติด้านความรู้เกี่ยวกับ
สื่อและสารสนเทศ 2) มิติด้านจริยธรรม และ 3) มิติด้านการมีส่วนร่วมทางการเมืองและสังคม  
   3. กรอบแนวคิดในการวิจัย 

   การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยศึกษาคุณลกัษณะผู้น าของผู้บริหารสถานศกึษา จากแนวคิดของ ธีระ รุญเจริญ (Runcharoen,  
2010), เนตร ์พ ัณณา ยาวิราช. (Natepanna, 2012), ร ัตต ิกรณ์ จงว ิศาล (Chongvisal, 2013), จอมพงศ์ มงคลวนิช , 
(Mongkolvanich, 2013), นิต ิพล ภ ูตะโชติ. (Phutachote, 2013), ส าเร ิง บ ุญเร ืองรัตน์ (Boonruangrutana, 2014),      
ส ุธาเนศ เพชรโปร ีและบรรจบ บรรณร ุจิ  (Petchporee and Banruji, 2016),  ฐอรกาญจณ ์ ฉายโชต ิธ ัญเจร ิญฐ 
( Chaichoattanyajaroen, 2017),  Bennis (2000), Kaiser (2000), Girvin, (2001), Chell, (2001), Magnuson (2001), 
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Huber (2007),  Fernondo and Pruedhikulapradab, (2011) Chuang (2013), DuBrin (2013), Hoy and Miskel (2013), 
Gurr (2015), และศึกษาความเป็นพลเม ืองด ิจ ิท ัลของผ ู ้บร ิหารสถานศึกษาจากแนวคิดของ  The Aspen Institute 
Communications and Society Program, 2010), Eric  and Jared, 2014), National Science and Technology 
Development Agency (NSTD), 2015), The United Nations Educational, Scientific and Cultural 
OrganizationUNESCO,  2015), Dhamanitayakul and Biggins, (2019) ดังภาพท่ี 1 
 
 
 
 

 
 

ภำพที่ 1 แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

           4. เคร่ืองมือท่ีใช้ในกำรหำคุณภำพเคร่ืองมือ 
4.1 เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบสอบถามโดยแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป ลักษณะเครื่องมือเป็น

แบบเลือกตอบ (Checklist) ตอนที่ 2 เพื่อศึกษาคุณลักษณะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และตอนที่ 3 เพื่อศึกษาความเป็นพลเมืองดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา  สังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือลักษณะค าถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ
ของลิเคิร์ท  
      4.2 การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือผู้วิจัยด าเนินการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ โดยผู้วิจัย น าแบบสอบถาม
ที่สร้างขึ้นให้ผู ้เชี่ยวชาญ จ านวน  5 ท่านตรวจสอบความเที่ยงตรงตามเนื้อหา (Content Validity) และหาค่าดัชนีความ
สอดคล้อง (Index of Item-Objective Congruence: IOC ) ได้ค่าดัชนีความสอดคล้องอยู ่ระหว่าง 0.80-1.00 และน า
เครื่องมือไปทดลองใช้ (try-out) กับผู้อ านวยการสถานศึกษาที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน เพื่อหาค่าความเชื่อมั่นของ
แบบสอบถาม (Reliability) โดยใช้สูตรสัมประสิทธิ์อัลฟาของครอนบาค (Cronbach' s alpha coefficient)  ได้ค่าความ
เชื่อมั่นของแบบสอบถาม 0.933  
 5. การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยด้วยตนเองและทางไปรษณีย์ ได้แบบสอบถาม
กลับคืนมา จ านวน 250 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 87.75 ของแบบสอบถามทั้งหมด 274 ฉบับ 
 6. การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์ ข้อมูลโดยการหาค่าเฉลี่ย (Mean: X ), ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation: S.D.) วิเคราะห์หาความสัมพันธ์ โดยการทดสอบความสัมพันธ์ด้วยสัมประสิทธิ ์สหสัมพันธ์แบบ     
เพียร์สัน (Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient) และวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise 
Multiple Regression Analysis) 
 
 

คุณลักษณะผู้น ำของผู้บริหำรสถำนศึกษำ  
   1. บุคลิกภาพ    
   2. ความสัมพันธ์กับงาน   
   3. ลักษณะทางสังคม  
   4. ภาวะผู้น าทางวิชาการ  
   5. ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง   
   6. ภาวะผู้น าเชิงจริยธรรม 
     

 

ควำมเป็นพลเมืองดิจิทัลของผู้บริหำรสถำนศึกษำ  
1.  มิติด้านความรู้เกี่ยวกับสื่อและสารสนเทศ   
2.  มิติด้านจรยิธรรม   
3.  มิติด้านการมีส่วนร่วมทางการเมืองและสังคม  
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สรุปผลกำรวิจัย 
จากการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยสรุปผลการวิจัยเรื่องคุณลักษณะผู้น าที่ส่งผลต่อความเป็นพลเมืองดิจิทัลของผู้บริหาร

สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ได้ดังต่อไปนี้ 
1. ผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นผู้อ านวยการสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาในภาคตะวัน 

ออกเฉียงเหนือ จ านวน 250 คน พบว่าส่วนใหญ่มีประสบการณท างานตัง้แต่ 21 ปีขึ้นไป จ านวน 131 คน คิดเป็นร้อยละ 52.4 
และส่วนใหญ่มีการศึกษาระดับปริญญาโท จ านวน 161 คน คิดเป็นร้อยละ 64.4 

2. คุณลักษณะผู ้น  าของผ ู ้บร ิหารสถานศ ึกษา  สังก ัดส  านักงานเขตพื ้นท ี ่การศ ึกษามัธยมศ ึกษาในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ 

ผลการวิเคราะห์คุณลักษณะผู้น าที่ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ โดยภาพรวมและรายด้าน ดังแสดงในตารางที่ 1 
 
ตำรำงที ่1 ผลการวิเคราะห์คุณลักษณะผู้น าที่ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 

  ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยภาพรวมและรายด้าน 

ด้ำนที ่ คุณลักษณะผู้น ำ (X) X  S.D. กำรแปลผล 
1. บุคลิกภาพ (X1) 4.54 0.39 มากที่สุด 
2. ความสัมพันธ์กับงาน (X2) 4.53 0.40 มากที่สุด 
3. ลักษณะทางสังคม (X3) 4.51 0.38 มากที่สุด 
4. ภาวะผู้น าทางวิชาการ (X4) 4.50 0.38 มาก 
5. ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง (X5) 4.50 0.43 มาก 
6. ภาวะผู้น าเชิงจริยธรรม  (X6) 4.56 0.35 มากที่สุด 

 ค่ำเฉลี่ยโดยภำพรวม 4.52 0.28 มำกที่สุด 

 
จากตารางที่ 1 พบว่า ระดับคุณลักษณะผู้น าที่ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยม 

ศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ( X =4.52) โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือภาวะผู้น า
เชิงจริยธรรม ( X = 4.56) รองลงมาคือบุคลิกภาพ  ( X = 4.54) ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือภาวะผู้น าเชิงวิชาการและ
ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง ( X = 4.50) 

3. ความเป็นพลเมืองดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาในภาคตะวัน 
ออกเฉียงเหนือ 

ผลการวิเคราะห์ความเป็นพลเมืองดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาใน
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยภาพรวมและรายด้าน ดังแสดงในตารางที่ 2 
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ตำรำงท่ี 2 ผลการวิเคราะห์ความเป็นพลเมืองดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
   มัธยมศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยภาพรวมและรายด้าน 

ด้ำนที ่ ควำมเป็นพลเมืองดิจิทัล (Y) X  S.D. กำรแปลผล 

1. มิติด้านความรู้เกีย่วกับสื่อและสารสนเทศ  (Y1) 4.48 0.41 มาก 
2. มิติด้านจริยธรรม (Y2) 4.48 0.38 มาก 
3. มิติด้านการมสี่วนร่วมทางการเมืองและสังคม  (Y3) 4.53 0.37 มากที่สุด 

 ค่ำเฉลี่ยโดยภำพรวม 4.50 0.31 มำก 

 
จากตารางที่ 2 พบว่า ความเป็นพลเมืองดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา  สังกัดส านักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา

มัธยมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X =4.50) โดยด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคอืมิติด้านการ
มีส่วนร่วมทางการเมืองและสังคม  ( X = 4.53) รองลงมาคือมิติด้านความรู้เกี่ยวกับสื่อและสารสนเทศ และมิติด้านจริยธรรม   
( X = 4.48)  

4. คุณลักษณะผู้น าที่ส่งผลต่อความเป็นพลเมืองดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ผลการวิเคราะห์คุณลักษณะผู้น าที่ส่งผลต่อความเป็นพลเมืองดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือโดยภาพรวมและรายด้าน ดังแสดงในตารางที่ 3 
 
ตำรำงที่ 3 การวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณตามล าดับความส าคญัของคุณลักษณะผู้น าที่ส่งผลต่อความเปน็พลเมืองดิจิทลัของ 
  ผู้อ านวยการโรงเรียนมัธยมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

     ** นัยส าคัญทางสถิติทีร่ะดับ 0.01 
 

จากตารางที ่ 3 พบว่าตัวแปรคุณลักษณะผู ้น าที ่ส่งผลต่อความเป็นพลเมืองดิจิทัลของผู ้บริหารสถานศึกษา          
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ พบว่า มีตัวแปร 3 ตัว จาก 6 ตัวแปร มี
ความสัมพันธ์ทางบวกกับความเป็นพลเมืองดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาใน
ภาคตะวันออกเฉียงเหนืออยู่ในระดับสูง โดยค่าสัมประสิทธิ์พหุคูณเท่ากับ 0.528 และตัวแปรต่างๆ สามารถท านายความเป็น
พลเมืองดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ได้ร้อยละ 
27.9 โดยตัวแปรที่สามารถท านายความเป็นพลเมืองดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนืออย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ประกอบด้วย ภาวะผู้น าเชิงจริยธรรม  (X6) 
ภาวะผู้น าทางวิชาการ (X4)  และบุคลิกภาพ (X1)  

 

Model b Std. Error β t Sig. 

1. ภาวะผู้น าเชิงจรยิธรรม( X6) 
2. ภาวะผู้น าทางวิชาการ (X4) 

 .484 .051 .550 9.429** .000 
-.153 .050 -.191 -3.082** .000 

3. บุคลิกภาพ (X1)  .118 .045 .150 2.602** .000 
ค่าคงท่ี (Constant) = 2.444       

R = 0.528; R2 = 0.279; Adj R2 = 0.270; F = 15.737; Std. Error Square =.26413; p-value = .000 
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จากข้อค้นพบดังกล่าวสามารถน าค่าสัมประสิทธ์ิของตัวแปรพยากรณ์มาเขียนสมการพยากรณ์ความเป็นพลเมือง 
ดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือได้ดังนี้ 

 
สมการณ์พยากรณ์โดยใช้คะแนนดิบ ได้แก่ 

   = 2.444 + .484 (X6) + -.153(X4) + .118 (X1) 
สมการณ์พยากรณ์โดยใช้คะแนนมาตรฐาน ได้แก่  

  Z =. 550 (X6) + -.191(X4) + .150 (X1) 
 
อภิปรำยผล 

จากการสรุปผลการวิจัยเรื ่องคุณลักษณะผู ้น าที ่ส่งผลต่อความเป็นพลเมืองดิจิทัลของผู ้บริหารสถานศึกษา         
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ผู้วิจัยน าผลการวิจัยมาอภิปรายผลดังต่อไปนี้ 

1. ค ุณลักษณะผู ้น  าของผ ู ้บร ิหารสถานศึกษา  สังก ัดส  านักงานเขตพื ้นที ่การศึกษามัธยมศึกษาในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือโดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือภาวะผู้น าเชิงจริยธรรม และรองลงมา
คือบุคลิกภาพสามารถอภิปรายผลการศึกษาได้ดังนี้ 

1.1 บุคลิกภาพ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือการ
เป็นคนที่มองโลกในแง่ดี ไม่เคร่งเครียดในการท างานและการแต่งกายดีสุภาพ เรียบร้อยปฏิบัติตนให้เหมาะสมกับกาลเทศะ 
ทั้งนี้เป็นเพราะส่วนใหญ่ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ         
มีคุณลักษณะที่ชี้ให้เห็นความดีหรือคนที่มองโลกในแง่ดี ไม่เคร่งเครียดในการท างานและแต่งกายดีสุภาพ เรียบร้อยปฏิบตัติน   
ให้เหมาะสมกับกาลเทศะ มีกิริยามารยาทเรียบร้อยเป็นท่ีนับถือยกย่องของสังคมและศิษย์ มีลักษณะประจ าตัวท่ีเอื้อต่อการจัด
การศึกษาให้เกิดประสิทธิภาพ สามารถสร้างความศรัทธาและเป็นพื้นฐานที่ท าให้เกิดแห่งความรั ก ความสามัคคีในหมู่คณะ 
การผู้บริหารมีคุณธรรมประกอบกับการท างานแล้ว ย่อมท าให้ครูมีสุขภาพจิตที่ดี และเกิดบรรยากาศในการท างานอย่าง         
มีความสุข อันจะส่งผลต่อความสามารถในการจัดการเรียนการสอนที่ดีและมีคุณภาพต่อผู้เรียนในที่สุด สอดคล้องกับงานวิจัย
ของ สิทธิชัย พลายแดงและสุเทพ ลิ่มอรุณ  (Plaidaeng,  Limarun, (2014)  ที่ศึกษาคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาท่ี
ส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของชุมชนในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 10 พบว่า คุณลักษณะ
ของผู ้บริหารสถานศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพื ้นที ่การศึ กษามัธยมศึกษา เขต 10 โดยภาพรวมอยู ่ในระดับมาก               
โดยเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยได้ ดังนี้คือ ด้านบุคลิกภาพ ด้านสติปัญญา  

 1.2 ความสัมพันธ์กับงาน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าข้อที่มีค่าเฉลี่ยมาก
ที่สุดคือ ความมุ่งงานสูง ริเริ่มงานใหม่ ๆ ความยืดหยุ่นและปรับตัวได้ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหารสถานศึกษามีความรอบรู้โดย
เฉพาะงานที่ตนรับผิดชอบจึงเป็นผู้น าที่มีประสิทธิภาพ มุ่งมั่น ตั้งใจท างาน สร้างสรรค์งานใหม่ ๆ ความยืดหยุ่นและปรับตัวได้ 
สอดคล้องกับแนวคิดของ Dubrin (2013) ระบุว่าองค์ประกอบของคุณลักษณะด้านที่สัมพันธ์กับการปฏิบัติงานว่า ได้แก่ มี
ความยืดหยุ่นและปรับตัวได้ (Flexibility and adaptability) และมีความกล้า (courage) 

1.3 ลักษณะทางสังคม โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าข้อท่ีมีค่าเฉลีย่มากท่ีสดุคอื 
ความสามารถในการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ มีมิตรภาพและความเมตตาการเข้ากับผู้อื่นได้ง่าย มีจิตวิญญาณของความเป็นครู 
รักและเอาใจใส่นักเรียนอย่างทั่วถึง ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาใน
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีการสื่อสารที่ชัดเจนส่งผลให้เกิดประสิทธิภาพในการสื่อสาร มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีกับเพื่อนร่วมงาน
และบุคคลทั่วไป มีความเมตตาต่อผู้ใต้บังคับบัญชา สอดคล้องกับงานวิจัยของ Fernando and Preudhikulpradab (2011) 
พบว่า ผู้น าในบริบทอาเซียนคือ ผู้น าท่ีให้การดูและเอาใจใส่ผู้อื่น ทั้งยังให้ความรักและความห่วงใยอีกด้วย 
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1.4 ภาวะผู้น าทางวิชาการ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด
คือ การกระตุ้น และสนับสนุนการท าวิจัย และน าผลการวิจัยไปใช้ เพื่อพัฒนาการสอนนักเรียนอย่างมีคุณภาพ  ทั้งนี้อาจเป็น
เพราะว่าผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีศักยภาพใน  เป็น
ผู้น าในการสนับสนุนและส่งเสริมการแข่งขันหรือการจัดกิจกรรมทางวิชาการที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญและมีการพัฒนาการศึกษา
โดยน าผลการวิจัยพัฒนาจัดกระบวนการเรียนรู้ที่ตอบสนองความต้องการของผู้เรียน ด้วยหลักสูตรและเนื้อหาที่ทันสมัยทันต่อ
การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีที่เจริญก้าวหน้าอย่างรวดเร็ว นอกจากนี้ผู้บริหารสถานศึกษายังมีการพัฒนาตนเองอยู่เสมอ 
กระตุ้นและจูงใจให้เกิดบรรยากาศทางวิชาการซึ่งจะส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพของโรงเรียนให้มีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับ
ผลงานวิจัยของ พิพัฒน์พงษ์ วิเศษ (Wisat,  2017) ที่ศึกษาภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนท่ีส่งผลต่อประสิทธิผล
การบริหารงานวิชาการในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ผลการศึกษาพบว่าระดับ
ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ตามความคิดเห็น
ของผู้บริหารและครูผู้สอนในโรงเรียนโดยรวมอยู่ในระดับมาก   

1.5 ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากโดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ การสร้างความ
ตระหนักในปัญหาและความจ าเป็นในการเปลี่ยนแปลงให้แก่บุคลากรในสถานศึกษา  อาจเป็นเพราะว่าผู้บริหารสถานศึกษา
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือเป็นผู้มีทักษะและมีประสบการณ์ในการท างานท่ี
สามารถแลกเปลี่ยนวิสัยทัศน์กับคนอื่นเพื่อการปฏิบัติตามด้วยความเต็มใจ สร้างองค์ความรู้ใหม่และวิธีการเพื่อการยอมรับใน
การเปลี่ยนแปลง และสร้างแรงบันดาลใจให้กับสมาชิกเพื่อตระหนักถึงผลลัพธ์ที่ดีของการเปลี่ยนแปลง สร้างความผูกพันกับ
การบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมาย ซึ่งเป็นคุณสมบัติของภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงในยุคปัจจุบัน สอดคล้องกับแนวคิดของ 
ทินกร บัวชู และทิพภาพร บัวชู (Buachu and Buachu, 2020) ที ่กล่าวว่าผู ้บริหารสถานศึกษาควรมีศักยภาพน าการ
เปลี่ยนแปลงโดยการกระตุ้นและสร้างความตระหนักรู้ถึงความส าคัญและการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีนวัตกรรมดิจิทัล
ผลักดันให้เกิดการปรับเปลี่ยนกระบวนการท างานและการจัดการเรียนการสอนด้วยเทคโนโลยีนวัตกรรมดิจิทัล  เพื่อยกระดับ
คุณภาพการบริหารจัดการสู่การเป็นโรงเรียนดิจิทัล โดยผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีความเข้าใจ สามารถสร้างสรรค์ เข้าถึงและ
การน าเทคโนโลยีนวัตกรรมดิจิทัลมาใช้ในการบริหารโรงเรียน ซึ่งเป็นคุณสมบัติของภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง 

1.6 ภาวะผู้น าเชิงจริยธรรม โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือการยึดมั่นและ
ส่งเสริมให้มีความซื่อสัตย์สุจริตในสถานศึกษาและชุมชนทั้งนี ้เป็นเพราะผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ประพฤติ ปฏิบัติตนเป็นต้นแบบในทางจริยธรรมภายในสถานศึกษา และ
ชุมชน ยึดมั่นและส่งเสริมให้มีความซื่อสัตย์สุจริตในสถานศึกษาและชุมชน ปฏิบัติตามหลักธรรมของศาสนามีความซื่อสัตย์
สุจริต ความรัก ความศรัทธาต่อศาสนาที่ตนนับถือเป็นแบบอย่างได้ สอดคล้องกับงานวิจัยของ Magnuson and Walter 
(2001) ได้วิจัยเรื่องคุณลักษณะของผู้จัดการโรงเรียนที่ประสบความส าเร็จ พบว่าคุณลักษณะส่วนตัวที่ส าคัญคือ การมีเหตผุล 
มีวิจารณญาณ มีความยุติธรรม ซื่อสัตย์ มีความรอบรู้เป็นผู้มีความจริงใจ ไม่ใช้อารมณ์ เป็นมิตรอารมณ์ขัน เปิดเผย มีความ
เสมอต้นเสมอปลาย และมีความเมตตา นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุรจิตย์ ผิวงาม และคณะ (Piungam  and 
Others, 2015) ที่ศึกษาภาวะผู้น าท่ีมีประสิทธิผลของผู้บริหารในโรงเรียนดีเดน่ : พหุกรณีศึกษา พบว่า ด้านคุณธรรมจริยธรรม 
การปฏิบัติตนตามหลักคุณธรรมจริยธรรม และบรรทัดฐานที่ดีของสังคม เป็นสิ่งที่ผู้บริหารควรค านึงถึง ส่วนด้านบุคลิกภาพ 
การมีบุคลิกภาพท่ีดีเป็นสิ่งส าคัญยิ่งดังนั้น ผู้บริหารต้องมีความฉลาดทางอารมณ์ มีความน่าเช่ือถือ การมีบุคลิกภาพที่ดีเป็นสิ่ง
ส าคัญยิ่งดังนั ้น ผู ้บริหารต้องมีความฉลาดทางอารมณ์ มีความน่าเชื ่อถือ กระท าตนเป็นแบบอย่างที่ดี ทุ ่มเท มุ่งมั ่นมี
ความสามารถยืดหยุ่นปรับตัว และสอดคล้องกับงานวิจัยของ Noman, Hashim and Abdullah (2017) ที่ศึกษาเรื่องการ
สร้างการประสานความร่วมมือและบุคลิกลักษณะของครูใหญ่ที่น าความส าเร็จมาสู่โรงเรียนในพื้นที่ทุรกันดารในสหพันธรัฐ
มาเลเซีย พบว่า บุคลิกลักษณะและจุดแข็งของครูใหญ่ส่งผลต่อความส าเรจ็ของโรงเรียนตามบรบิทของโรงเรียน ซึ่งคุณลักษณะ
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ที่พบได้แก่ ความเป็นมิตร ความเมตตา การดูแลเอาใจใส่และการคิดบวก การส่งเสริมสนับสนุน ความอบอุ่น การเปิดใจ การ
รับฟัง ความอดทน ความกระตือรือร้น การมองโลกในแง่ดี และการเป็นผู้น าที่เน้นคนเป็นศูนย์กลาง เป็นคุณลักษณะที่นาไปสู่
ความส าเร็จ 

2. ความเป็นพลเมืองดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือมิติด้านการมีส่วนร่วมทางการเมืองและ
สังคม รองลงมาคือมิติด้านความรู้เกี่ยวกับสื่อและสารสนเทศ และมิติด้านจริยธรรม  สามารถอภิปรายผลการศึกษาได้ดังนี้ 

2.1 มิติด้านความรู้เกี่ยวกับสื่อและสารสนเทศ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าขอ้ที่มี
ค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือการตระหนักถึงความสามารถในการเข้าถึงเทคโนโลยีสารสนเทศของผู้อื่น  อาจเป็นเพราะผู้บริหาร
สถานศึกษามีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีที่หลากหลาย และมีประสิทธิภาพ ความเข้าใจในเทคโนโลยี และมีการเรียนรู้
ตลอดชีวิต ความสามารถในการใช้ทักษะในการสื่อสารและการเลือกใช้เทคโนโลยี และสามารถใช้ทักษะการรู้ดิจิทัลในการเข้า
ร่วมกิจกรรมกับประชาคม  ดังท่ี วิโรจน์ สารรัตนะ (Sanrattana, 2014) ได้กล่าวว่าความเป็นผู้น าทางการศึกษายุคใหม่ต้องมี
ภาวะผู้น าแบบใหม่ที่สามารถน าผู้อื่นไปสู่เป้าหมายได้อย่าง รวดเร็วและมีคุณภาพ ผู้บริหารจึงต้องมีทักษะในการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ สามารถใช้คอมพิวเตอร์ในการติดต่อสื่อสารและสืบค้น ข้อมูลที่หลากหลายให้เหมาะกับสถานการณ์ต่าง ๆ อย่างมี
ประสิทธิภาพ  และสอดคล้องกับแนวคิดของ สุกัญญา แช่มชอ้ย (Chaemchoy, 2018) ที่กล่าวว่าผู้บริหารองค์กรในยุคดิจิทัล 
ที่มีพฤติกรรมสามารถน าองค์กรโดยใช้เทคโนโลยีหรือนวัตกรรมดิจิทัลเพื่อเป็นกลไกส าคัญที่จะขับเคลื่อนผลลัพธ์ของ
สถานศึกษาท าให้การบริหารงานเป็นไปอย่างมีระบบส่งผลให้งานเกิดประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 

2.2 มิติด้านจริยธรรม โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ รู้จัก
สิทธิและความรับผิดชอบออนไลน์ อาทิ เสรีภาพในการพูด การเคารพทรัพย์สินทางปัญญาของผู้อื่น และ ความรับผิดชอบใน
การสื่อสารและแลกเปลี่ยนข้อมูลอย่างมีมารยาท  ที่เป็นเช่นนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหารสถานศึกษาได้ยึดมาตรฐานทางจริยธรรม
ซึ่งถือเป็นคุณความดีที่เป็นข้อก าหนดในการประพฤติปฏิบัติ ทั้งในการปฏิบัติตนและการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษามีผลท าให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลตามไปด้วย  อีกทั้งผู้บริหารสถานศึกษาทุกคน
ให้มีความสามารถในการรับรู้ว่าสถานการณ์ใดที่มีปัญหาทางจริยธรรม  เพราะถือเป็นขั้นตอนแรกที่น าไปสู่การตัดสินใจเพื่อ
แก้ไขปัญหาจริยธรรมในสถานศึกษา สอดคล้องกับทัศนะของ Whitton (2016) ที่กล่าวว่า ความไวทางจริยธรรมถือเป็น
ความสามารถในการวิเคราะห์สถานการณ์ที่มีปัญหาทางจริยธรรมในองค์การ  และสอดคล้องกับ  วรพจน์ วงศ์กิจรุ่งเรือง 
(Wongkitrungruang, 2018) ที่กล่าวว่า ผู้น าต้องรู้วิธีป้องกันตนเองจากความเสี่ยงต่างๆ ในโลกออนไลน์ เข้าใจถึงสิทธิ ความ
รับผิดชอบและจริยธรรมที่ส าคัญในยุคดิจิทัล และใช้ประโยชน์จากอินเทอร์เน็ตในการมีส่วนร่วมทางการเมือง เศรษฐกิจ สังคม 
และวัฒนธรรมที่เกี่ยวกับตนเอง ชุมชน ประเทศ และพลเมืองบนโลกได้อย่างสร้างสรรค์ 

2.3 มิติด้านการมีส่วนร่วมทางการเมืองและสังคม โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ
พบว่าข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ สามารถใช้ศักยภาพของอินเทอร์เน็ตในการมีส่วนร่วมทางการเมือง เศรษฐกิจ และสังคม
กิจกรรมสังคมสาธารณะ และความเข้าใจ การมีน ้าใจ การเอาใจใส่ ต่อความรู้สึกของผู้อื่นบนโลกออนไลน์ได้อย่าง เหมาะสม 
ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องให้ความสนใจในความคิดที่บุคลากรทางการศึกษาแสดงออกถือว่าเป็นสิ่ง
ส าคัญส าหรับผู้บริหารที่จะต้องน าเอาข้อมูลและความคิดต่าง ๆ มาใช้ในการตัดสินใจทั้งหมด นอกจากนี้โลกสมัยใหม่เป็นโลก
ของการรวมกลุ่มลักษณะการท างานเป็นหมู่คณะ อาศัยหลักการประชาธิปไตยเป็นเครื่องตัดสินใจ สังคมจะต้องสร้างความเป็น
ประชาธิปไตยในวิถีชีวิตในทุกระดับ สร้างวัฒนธรรม การวิพากษ์และโต้แย้งอย่างมีเหตุผล มีความรับผิดชอบและเคารพต่อสทิธิ
เสรีภาพของผู้อื่น สอดคล้องกับพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ที่
ระบุในมาตรา 6 ที่มุ่งปลูกจิตส านึกที่ถูกต้องเกี่ยวกับการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรง
เป็นประมุข รู้จักรักษาและส่งเสริมสิทธิ หน้าที่เสรีภาพ ความเคารพกฎหมาย ความเสมอภาค และศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ มี
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ความภูมิใจในความเป็นไทย รู้จักรักษาผลประโยชน์ส่วนรวมและของประเทศชาติ สอดคล้องกับงานวิจัยของ ชวพร ธรรมนิตย
กุล และ อุษา บิ้กกิ้นส์ (Dhamanitayakul and Biggins, 2019) ที่วิจัยเรื่องการสร้างแนวคิดความเป็นพลเมืองดิจิทัลสาหรับ
ดิจิทัลเนทีฟในประเทศไทย พบว่า องค์ประกอบของระบบนิเวศน์ความเป็นพลเมืองดิจิทัลในประเทศไทย  ประกอบด้วย 1) 
ดิจิทัลเนทีฟไทยในฐานะทุนมนุษย์ของการพัฒนาประเทศ 2) การส่งเสริมความเป็นประชาธิปไตยในประเทศไทย   3) นโยบาย
ดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 4) พฤติกรรมการใช้สื่อของดิจิทัลเนทีฟ   5) การให้การศึกษาเกี่ยว กับการรู้เท่าทันดิจิทัล 
(อย่างเป็นทางการและไม่เป็นทางการ) และ 6) ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี  

3. คุณลักษณะผู้น าที่ส่งผลต่อความเป็นพลเมืองดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือพบว่า มีตัวแปรที่สามารถท านายความเป็นพลเมืองดิจิทัลของผู้อ านวยการโรงเรียน
มัธยมศึกษาในภาคะวันออกเฉียงเหนืออย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ประกอบด้วย ภาวะผู้น าชิงจริยธรรม ภาวะผู้น า
ทางวิชาการ และบุคลิกภาพ ทั้งนี้เนื่องจากกฎหมายก าหนดให้วิชาชีพผู้บริหารสถานศึกษาเป็นวิชาชีพควบคุมซึ่งมีคุณสมบตัิ
และลักษณะต้องห้าม ทั้งมาตรฐานความรู้ และประสบการณ์วิชาชีพ มาตรฐานการปฏิบัติงานและมาตรฐานการปฏิบัติตน อีก
ทั้งการบริหารสถานศึกษาเป็นภารกิจท่ีส าคญัอย่างยิ่งของผู้บริหารในทุกระดับ ภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมเป็นภาวะผู้น าอีกรูปแบบ
หนึ่งที่สามารถใช้ได้จริงในการบริหารงานและเป็นคุณลักษณะส าคัญที่พึงมีในผู้บริหารทุกระดับโดยเฉพาะผู้บริหารสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐานซึ่งมีลักษณะเฉพาะในทางวิชาชีพควรมีและแสดงออกอย่างมีจริยธรรมปัจจุบันกระแสทางความคิดเรื่องคุณธรรม
จริยธรรม สอดคล้องกับงานวิจัยของ อชิรญาณ์ แย้มทับและคณะ (Yamtub and others, 2020) ที่ศึกษาความสามารถทาง
ภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานนทบุรี  พบว่า ความสามารถทางภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรี อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 จ านวน 3 ด้าน 
ได้แก่ ด้านการค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตน  ด้านการปฏิบัติตามมาตรฐานทางจริยธรรม และด้าน
ความไวทางจริยธรรม ตามล าดับ ทั้งนี้อ านาจ จันทร์ข า (Chantarakum, 2019) ยังได้กล่าวไว้ว่า หากผู้บริหารสถานศึกษามี
ปัญหาจริยธรรม ย่อมส่งผลให้คนในองค์กรมีปัญหาไปด้วย ทั้งในเรื่องของจริยธรรม ศีลธรรม คุณธรรม และวัฒนธรรมองค์กร 
และแน่นอนว่าสถานศึกษาใดที่มีปัญหาดังกล่าว สถานศึกษาน้ันก็ย่อมสูญเสียความน่าเชื่อถือไปในท่ีสุด  และ ทินกร บัวชู และ
ทิพภาพร บัวชู (Buachu  and Buachu, 2020) ได้กล่าวว่า ผู้น าในยุคนี้ จึงต้องมีความสามารถด้านดิจิทัล ในการน าข้อมูลที่มี
อยู่มากมายมหาศาล (Big Data) น ามาใช้ให้เกิดประโยชน์กับองค์กรได้อย่างไม่จ ากัด ตั้งแต่การท างานในประจ าวัน (Day-to-
Day Operation) ไปจนถึงการวางแผนกลยุทธ์ที ่จะสนับสนุนเป้าหมายขององค์กร  ความเข้าใจในความรู ้และทักษะ
ความสามารถของคนในองค์กร (Talent management) รวมไปถึงการบริหารจัดการและสร้างสมดุลของทักษะความสามารถ
ในหลายๆด้าน ให้เหมาะสมกับสถานการณ์ขององค์กร 
 
ข้อเสนอแนะในกำรวิจัย 

จากการศึกษาคุณลักษณะผู้น าที่ส่งผลต่อความเป็นพลเมืองดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี 
การศึกษามัธยมศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะดังนี้ 

1.  ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
1.1 ผู้อ านวยการสถานศึกษาถือเป็นบุคคลที่ส าคัญในการจัดการศึกษาให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น ดังนั้น

ความเป็นผู้น าที่ถือว่าจ าเป็นอย่างยิ่งต่อสถานการณ์ในปัจจุบันคือ ภาวะผู้น าเชิงจริยธรรม เนื่องจากภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมนั้น
เป็นพฤติกรรมที่แสดงออกถึงกระบวนการต่างๆ ที่ผู้น าแสดงออกถึงค่านิยมเชิงจริยธรรมและมีความกล้าหาญที่จะยึดค่านิยม
หลักเหล่านั้นในการบริหารจัดการสถานศึกษา เพื่อยกระดับพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้น าและผู้ตามให้สูงขึ้น  นอกจากนี้
ผู้อ านวยการสถานศึกษาควรปลูกฝังบรรทัดฐานที่ดีให้แก่บุคลากร  โดยการรณรงค์การใช้สื่อดิจิทัลอย่างเหมาะสม เน้นการ
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ปฏิบัติตามกฎหมายเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ การเคารพบุคคลอื่นบนโลกดิจิทัล โดยการแสดงความคิดเห็นและแสดงออกด้วย
พฤติกรรมที่เหมาะสม การมีส่วนร่วมบนโลกดิจิทัล และการรับผิดชอบต่อการกระท าของตนเองบนโลกดิจิทัล 

1.2 การศึกษาความเป็นพลเมืองดิจิทัลก าหนดขึ้นภายใต้สถานการณ์ทางเศรษฐกิจสังคมและการเมือง โดยเฉพาะ
ความตระหนักในหน้าที่ความรับผิดชอบ ความมีระเบียบวินัย การเคารพสิทธิและหน้าที่ของผู้อื ่น และการมีส่วนร่วมใน
กระบวนการทางการเมืองและสังคมของโรงเรียนมัธยมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ทั้งนี้เพื่อเป็นแนวทางการพัฒนา
ความเป็นพลเมืองดิจิทัลให้กับผู้บริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษาต่อไป 
 2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป  

2.1 จากผลการวิจัยท าให้ทราบคุณลักษณะผู้น าที่ส่งผลต่อความเป็นพลเมืองดิจิทัลของผู้อ านวยการโรงเรียน
มัธยมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ว่าตัวแปรภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมนั้นเป็นการแสดงพฤติกรรมทางการบริหาร
สถานศึกษาโดยยึดหลักคุณธรรมและจริยธรรมจนเป็นแบบอย่างที่ดีให้แก่ผู้ใต้บังคับบัญชา เพื่อนร่วมงาน ชุมชน และบุคคลใน
สังคม อันจะส่งผลให้การบริหารจัดการสถานศึกษาให้บรรลุเป้าหมายตามวัตถุประสงค์ที่วางไว้ ทั้งนี้คุณลักษณะผู้น าดา้นผู้น า
ทางวิชาการ และด้านบุคลิกภาพ  

2.2 จากผลการวิจัยควรมีการศึกษาความสัมพันธ์กับงาน ลักษณะทางสังคม และผู้น าการเปลี่ยนแปลง ที่สัมพันธ์
หรือส่งผลต่อความเป็นพลเมืองดิจิทัลของผู้อ านวยการสถานศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
เพื่อท่ีจะได้ทราบถึงแนวทางการพัฒนาความเป็นพลเมืองดิจิทัลให้กับผู้บริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษาต่อไป 

2.3 ควรมีการศึกษาปัจจัยที ่ส่งผลต่อความเป็นพลเมืองดิจิทัลของครูและบุคลากรทางการศึกษาโรงเร ียน
มัธยมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เพื่อที่จะได้สามารถน าปัจจัยที่ส่งผลไปพัฒนาและส่งเสริมความเป็นพลเมืองดิจิทัล
ให้กับครูและบุคลากรทางการศึกษา  

2.4 ควรมีการวิจัยและพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอนเพื่อส่งเสริมความเป็นพลเมืองดิจิทัลของนักเรียน
มัธยมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ทั้งนี้เพื่อใหน้ักเรียนเตรียมความพร้อมให้มีทักษะการประกอบอาชีพในยุคดิจิทัล ให้มี
ทักษะเทคโนโลยีดิจิทัลให้เกิดประโยชน์ และเพิ่มก าลังคนด้านเทคโนโลยีมากขึ้น สามารถใช้ชีวิตท่ามกลางการเปลี่ยนของ
เทคโนโลยีดิจิทัลได้อย่างมีประสิทธิผลและส่งผลต่อคุณภาพการศึกษา 
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