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บทคัดยอ่  
 

งานวิจัยเร่ืองนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ ๑) ศึกษารูปแบบวัฒนธรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ
เพื่อการสื่อสารของนักศึกษาไทยและนักศึกษาจีนในระดับมหาวิทยาลัย ๒) ศึกษาความแตกต่าง
ของวัฒนธรรมด้านการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารของนักศึกษาไทยและนักศึกษาจีน 
กลุ่มตัวอย่างของโครงการวิจัย คือ นักศึกษาชั้นปีที่ ๔ ในระดับปริญญาตรีที่เรียนภาษาอังกฤษใน
ฐานะภาษาต่างประเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา และนักศึกษาชาว จีน 
มหาวิทยาลัยปักกิ่ง โดยใช้เครื่องมือ คือ แบบสอบถามโดยปรับจากเครื่องมือ The Grasha-
Riechmann Student Learning Styles ผลการศึกษาพบว่า นักศึกษาไทยและนักศึกษาจีนมี
รูปแบบวัฒนธรรมการเรียนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารในมหาวิทยาลัยที่แตกต่างกัน ๒) บริบท
ทางสังคมในมหาวิทยาลัยที่มีต่อวัฒนธรรมการเรียนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารของนักศึกษา
ไทยและนักศึกษาจีนมีความแตกต่างกัน นักศึกษาไทยมีการน าหลักธรรมอิทธิบาท ๔ มาใช้ใน
การศึกษา ส่งผลให้ประสบความส าเร็จในการเรียนรู ้
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Abstract 

This paper is the study of the culture of learning English language for 
business communication among university students in Thailand 4.0 era. This 
research project aims to: 1) Study the culture of learning English for 
communication between Thai and Chinese students at the university level. 2) 
Study the differences of the culture of learning English for communication 
between Thai students and Chinese students. The samples of this research are 
the fourth-year students at the undergraduate level who study English as a 
foreign language at Rajamangala Univerity of Technology Lanna, and from Beijing 
University Beijing Language and Culture College and the Beijing Foreign Language 
University in the year 2016. The research instrument was a questionnaire adapted 
from The Grasha-Riechmann Student Learning Styles. The result showed that Thai 
students and Chinese students have a different culture of learning English for 
communication at the university level. 2) The cultural contexts of the university 
in relation to the culture of learning English for communication between Thai 
and Chinese students are different. Thai students applied the Basis of Potency to 
their education and if helped them achieve their learning goals. 

 

Keywords: The culture of learning English language, university students,  

                 Basis of Potency 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



     วารสารบัณฑิตศึกษาปริทรรศน์          ~ ๑๘๖ ~    Vol.15 supplemental issues December 2019 

 
 

 ภาษาอังกฤษมีความส าคัญและ
จ าเป็นอย่างยิ่งในชีวิตประจ าวันเนื่องจากเป็น
เครื่องมือส าคัญทั้งในด้านการสื่อสารและ
การศึกษา การเรียนรู้ภาษาอังกฤษน ามาซึ่ง
ความรู้ที่หลากหลาย ท าให้เห็นมุมมองของ
สังคมโลกและตระหนักถึงความหลากหลาย
ทางวัฒนธรรม๓ นอกจากนี้ยังช่วยพัฒนา
ผู้เรียนให้มีความเข้าใจตนเองและผู้อื่น  เข้า
ใจความแตกต่างของขนบธรรมเนียมประเพณี 
ภ า ษ า แ ล ะ วั ฒ น ธ ร ร ม  ก า ร เ รี ย น รู้
ภาษาต่างประเทศนั้น มีจุดมุ่งหมายคือการ
พัฒนาผู้เรียนให้มีความรู้ความสามารถในการ
สื่อสารและเข้าใจวัฒนธรรมของชนชาติ
เจ้าของภาษา ท าให้เกิดประโยชน์ในการศึกษา
รวมไปถึงการประกอบอาชีพและการด าเนิน
ชีวิตในอนาคตให้เป็นไปตามแนวทางที่ควร
ตามหลักการทางพระพุทธศาสนา  
 พระพุทธศาสนาเป็นศาสนาที่
สอนให้ระลึกถึงความเป็นจริงของชีวิต รู้จัก
ความทุกข์ รู้จักความสุข หลักธรรมค าสอน
ของพระพุทธศาสนาเป็นเครื่องมือเตือนใจให้
รู้จักเหตุให้เกิดทุกข์ (ความโลภ ความโกรธ 
ความหลง) และวิธีการดับทุกข์ ท าให้คนเรา

                                                      
๓ วิเชษฐ เทียนทองและ สุพรรณี สมาน

ญาติ (๒๕๕๘). การพัฒนาวัฒนธรรมการเรียนรู้
ของโรงเรียนเทศบาลสังกัดองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น. วารสารวิชาการมหาวิทยาลัยอีสเทิร์น
เอเชีย ฉบับสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์. ปีที ่
๕ ฉบับที่ ๓ ประจ าเดือน กันยายน-ธันวาคม 
๒๕๕๘. 
 
 

ด าเนินชีวิตได้อย่างปกติสุข หลักพรหมวิหาร
เ ป็ น ห นึ่ ง ใ น ห ลั ก ธ ร ร ม ค า ส อ น ข อ ง
พระพุทธศาสนาที่จะช่วยให้มนุษย์ด ารงชีวิต
อยู่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ประกอบไปด้วย 
เมตตา กรุณา มุทิตา อุเบกขา เมตตา คือ 
ความปรารถนาให้ผู้อื่นได้รับสุข กรุณา คือ 
ความปรารถนาให้ผู้อื่นพ้นทุกข์ มุทิตา คือ 
ความยินดีเมื่อผู้อื่นได้ดี อุเบกขา คือ การรู้จัก
วางเฉย หลักธรรมค าสอนของพระพุทธศาสนา
อีกหลักธรรมหนึ่งคือ อิทธิบาท หลักธรรมนี้
สอนให้มนุษย์มีคุณธรรม มีความมุ่งมั่นในการ
ท าสิ่งใดให้ส าเร็จลุล่วงตามที่ประสงค์ อิทธิ
บาทประกอบด้วย ฉันทะ วิริยะ จิตตะ วิมังสา 
ฉันทะ คือ ความพอใจรักใคร่ในสิ่งนั้น วิริยะ 
คือ ความพากเพียรในสิ่งนั้น จิตตะ คือ ความ
เอาใจใส่ฝักใฝ่ในสิ่งนั้น วิมังสา คือ ความหมั่น
สอดส่องในเหตุผลของสิ่งนั้น 

กา รน า เอา หลั กพุ ท ธธรรมทา ง
พระพุ ทธศาส นานั้ น มาบู รณาการและ
ประยุกต์ใช้ในการศึกษา สามารถก่อให้เกิด
ประโยชน์ต่อผู้เรียนอย่างมาก เพื่อให้ผู้เรียนมี
พฤติกรรมที่แสดงออกตามคุณลักษณะการใฝ่ 
เรียนรู้ที่พึ งประสงค์ตามความเหมาะสม 
ถูกต้อง และเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนา
ผู้เรียนให้ประสบความส าเร็จ๔ 
 
 

                                                      
๔ เสน่ห์ สีกาวี และ บรรจบ บรรณรุจิ. 

พัฒนากระบวนการเรียนรู้เชิงพุทธบูรณาการ . 
วารสารสันติศึกษาปริทรรศน์ มจร, ๑๒ ฉบับที่ 
๓ (กันยายน ๒๕๖๐) : ๒๗๙ 
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๒. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

๑) ศึกษารูปแบบวัฒนธรรมการ
เรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่ อสารของ
นักศึกษาไทยและนักศึกษาจีนในมหาวิทยาลัย  

๒ ) ศึ ก ษ า ค ว า ม แ ต ก ต่ า ง ข อ ง
วัฒนธรรมด้านการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อ
การสื่อสารของนักศึกษาไทยและนักศึกษาจีน 

 
๓. วิธีการด าเนินการวิจัย  

ขั้นตอนที่หนึ่ง ลงพื้นที่เก็บข้อมูลจาก
กลุ่มตัวอย่างในระยะเวลาของการท าวิจัยที่ได้
ก าหนดไว้แล้วจากนักศึกษาที่มีการเรียนใน
รายวิชาภาษาอังกฤษที่เกี่ยวข้องกับการใช้
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารทั้งนักศึกษาเพื่อ
เก็บข้อมูลเชิงปริมาณแบบปฐมภูมิ (Unit of 
observation) จะใช้วิธีการเก็บข้อมูลแบบ 
face to face interview รายบุคคล 

ขั้นตอนที่สอง จากผลการวิเคราะห์ใน
เชิงปริมาณที่บ่งชี้ประเด็นตามวัฒนธรรมอัน
โดดเด่นของกลุ่มตัวอย่าง จากนั้นจึงเก็บข้อมูล
เชิงคุณภาพรายบุคคลโดยการใช้แบบสอบถาม
รายบุคคล ด้วยวิธีการสนทนาเจาะลึก (in-
depth interview) และสังเกตการเรียนการ
สอนในชั้นเรียน ที่ประกอบด้วยแปรต้นของ
การวิจัย เพื่อให้ได้ตัวแปรของการวิจัยตาม
ความรู้  ความคิด  ทั กษะ  ความคิด เห็น 
ความรู้สึก เจตคติและค่านิยม วัฒนธรรมการ
เรียนรู้ในชั้นเรียน 

 เก็บข้อมูลจากนักศึกษาไทยที่อยู่ชั้นปี
ที่ ๔ ในระหว่างเรียน ของภาคเรียนที่ ๑ ปี
การศึกษาที่ ๒๕๖๑ และนักศึกษาจีนที่เรียน
ระหว่างวันที่ ๘ ถึง ๒๒ ตุลาคม ๒๕๖๑ 

  
 

๔. ผลการวิจัย  
ผลการวิจัยนี้ได้ค้นพบประเด็นที่ตอบ

วัตถุประสงค์ดังนี้ 
จากการให้ค าสัมภาษณ์นักศึกษาไทย

มีวัฒนธรรมการเรียนรู้ดังนี้  
“ในยุคปัจจุบันการศึกษาแบบระบบออนไลน์มี
บทบาทส าคัญมากในการเรียนรู้แบบไร้พรหม
แดน โดยวิธีการศึกษาจากเว็บไซด์ต่างๆ หรือ
มีโปรแกรมด้านการศึกษาที่เอื้อประโยชน์ต่อ
การศึกษาอย่างอิสระเสรีมากขึ้น สร้างโอกาส
ทางการเรียนรู้ที่ส่งผลให้มีการฝึกทักษะการ
เรียนรู้ที่มากขึ้น เรามีโอกาสได้เปิดกลุ่มการ
เรียนรู้ที่สามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ให้แก่กัน
และกันได้มากขึ้น มีกลุ่ม application line 
หรือใน Facebook ที่แบ่งปันความรู้ให้กลุ่ม
เพื่อนอย่างรวดเร็วและทั่วถึง” การเรียนรู้
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารเพื่อเพิ่มขีด
คว ามส ามา รถ ในกา รติ ด ต่ อ สื่ อส า ร ใน
ระดับพื้นฐานที่สามารถท าความเข้าใจใน
บ ริ บท ข อ ง กา ร เ รี ย น รู้ เ พื่ อ อ ง ค์ รู้  ด้ า น
กรณีศึกษาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร ด้าน
การเจรจาภาษาอังกฤษเพื่อการต่อรอง ด้าน
การใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารด้วย
ส านวน ประโยค วิธีการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อ
สร้างองค์ความรู้ เหตุการณ์ในยุคปัจจุบัน 
นักศึกษาไทยมีความสามารถคิดวิเคราะห์จาก
การเรียนรู้มากขึ้นจากเดิมบรรยากาศการ
เรียนรู้ที่ให้ท่องจ า โดยมีผู้สอนเป็นศูนย์กลาง
เท่านั้น ด้วยการมีส่วนร่วมในกิจกรรมการ
เรียนรู้ทั้งในห้องเรียนและนอกห้องเรียนมาก
ขึ้น ด้วยวิธีการ “บรรยายลดลงและเรียนรู้
มากขึ้น” (Less Lecture Learn More 
Approach) โดยทุกหลักสูตรของมหาวิทยาลัย
ได้มีแนวทางจัดการเรียนการสอนเปิดโอกาส
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ให้นักศึกษาได้แสดงความคิดเห็นต่อเนื้อหาที่
เ กี่ ย ว ข้ อ ง กั บ ก า ร เ รี ย น รู้ ภ าษ าอั ง กฤ ษ 
นอกจากนี้  นั กศึ กษาชาว ไทย ได้ มี ก า ร
ประยุกต์ใช้หลักธรรมทางพระพุทธศาสนากับ
การเรียนในชั้นเรียน คือ อิทธิบาทธรรม คือ 
ธรรมที่เป็นคุณเครื่องให้เกิดความส าเร็จใน
กิจการงานทั้งปวง ประกอบด้วย ๑) ฉันทะ 
ความรักงาน คือ ต้องเป็นผู้รักงานที่ตนมี
หน้าที่รับผิดชอบอยู่และทั้งจะต้องเอาใจใส่
กระตือรือร้นในการเรียนรู้และเพิ่มพูนวิชา
ความรู้ความสามารถในการศึกษาและมุ่งมั่นที่
จะศึกษาให้ประสบความส าเร็จเรียบร้อยอยู่
เสมอ ๒) วิริยะ ความเพียร คือ จะต้องเป็นผู้มี
ความขยันหม่ันเพียรประกอบด้วยความอดทน
ไม่ย่อท้อต่อความยากล าบาก ๓) จิตตะ ความ
เป็นผู้มีใจจดจ่ออยู่กับการงานผู้ที่จะท างานได้
ส าเร็จด้วยดีมีประสิทธิภาพนั้นจะต้องเป็นผู้
เอาใจใส่ต่อกิจการงานที่ท าและมุ่งกระท างาน
อย่างต่อเนื่องจนกว่าจะส าเร็จ ๔) วิมังสา 
ความเป็นผู้รู้จักสังเกตว่ามีอุปสรรคหรือปัญหา
ที่ควรได้รับการปรับปรุงแก้ไขอย่างไร แล้วมา
วิเคราะห์วิจัยให้ทราบเหตุผลของปัญหาหรือ
อุปสรรคข้อขัดข้องในการศึกษาแล้วพิจารณา
แก้ไขปัญหาเหล่านั้นและปรับปรุงพัฒนาวิธี
การศึกษาให้ด าเนินไปสู่ความส าเร็จให้ถึง
ความเจริญก้าวหน้า๕ 

                                                      
๕ บุญมี บุญเอี่ยม. “การศึกษาการน า

อิทธิบาท ๔ ไปใช้ในการท างานของพนักงาน
ของพนักงานควบคุมการบินภูเก็ตบริษัทวิทยุ
การบินแห่งประเทศไทยจ ากัด”. (ปริญญานิพนธ์
การศึกษามหาบัณฑิต, บัณฑิตวิทยาลัย
มหาสารคาม, ๒๕๔๘).  

การน าเอาหลักอิทธิบาทธรรมมา
ประยุกต์ใช้กับการศึกษาท าให้นักศึกษามีการ
ใฝ่รู้ใฝ่เรียน เอาใจใส่กับการเรียน ส่งผลให้
เรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ   

เ มื่ อ ศึ ก ษ า ค ว า ม แ ต ก ต่ า ง ท า ง
วัฒนธรรมด้านการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของ
นักศึกษาชาวไทยและชาวจีน พบว่าในด้าน
การเรียนรู้ นักศึกษาไทยเน้นการเรียนโดยร่วม
กิจกรรมในสถานศึกษาตามหลักสูตรที่จะเข้า
ร่วม หรือจากการเรียนรู้จากสื่อเทคโนโลยี
อื่นๆ ด้วยความสนใจ สมัครใจ ส่วนนักศึกษา
ชาวจีน จะรับประสบการณ์ในการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษจากสถานศึกษาในสาธารณรัฐ
ประชาชนจีนและได้รับการสอนภาษาอังกฤษ
ขั้นพื้นฐานที่เน้นจากอาจารย์ผู้สอนโดยตรง 
นอกจากนั้นยังมีการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ
ระดับพื้นฐานด้วยตนเอง ในด้านทักษะการ
เรียนรู้ นักศึกษาชาวไทยมีการฝึกฝนทักษะ
การเรียนรู้ตามโอกาสที่ได้รับจากหลักสูตรการ
เรียนรู้ที่สถาบันการศึกษาจัดให้ โดยยังไม่ได้
รับการเรียนรู้ทางภาษาจากเจ้าของภาษา
โดยตรง เนื่องจากผู้เรียนบางกลุ่มจะเล็งเห็นถงึ
ความส าคัญจากการใช้ภาษาและสื่อเทคโนโลยี
การเรียนรู้ภาษาที่น่าสนใจตามโอกาสที่ได้รับ
เท่านั้น ส่วนนักศึกษาชาวจีน จะฝึกโดยการ
อ่านออกเสียงเป็นประจ า และเน้นการพูดอยู่
สม่ าเสมอเพื่อความคล่องแคล่วอย่างใกล้เคียง
กับเจ้าของภาษาและยังต้องค้นคว้าข้อมูล
เพิ่มเติม จะถูกปลูกฝังให้เรียนรู้อย่างขยัน
ขันแข็งเนื่องจากเล็งเห็นถึงประโยชน์และ
ความจ า เป็น ในกิจกรรมและทักษะการ
ประกอบอาชีพที่ได้จากการใช้ภาษาอังกฤษ
เพื่อการสื่อสารเป็นอย่างมาก 
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๕. สรุป 

 การศึกษาในยุคปัจจุบันมีวิธีการ
เรียนรู้ที่หลากหลายทั้งออนไลน์และออฟไลน์ 
ผู้เรียนสามารถเลือกที่จะหาความรู้เพิ่มเติม
จากเนื้อหาทางออนไลน์นอกเหนือจากเนื้อหา
ออฟไลน์ที่ ได้จากการเรียนรู้ ในห้องเรียน 
อาจารย์ผู้สอนก็สามารถปรับเปลี่ยนพฤติกรรม
การสอนให้เป็นไปตามยุคสมัยได้ โดยการ
น าเอาเทคโนโลยีมาเป็นตัวช่วยในการสอน ไม่
ว่าจะเป็นแอพพลิเคชั่นต่างๆ (Facebook, 
YouTube, Google) เพื่อให้นักศึกษาเข้าถึง
ได้ง่าย รวดเร็ว สะดวก เพราะการเรียนรู้ไม่ได้
จ ากัดแค่ในห้องเรียน นักศึกษาสามารถเอา
เวลาว่ า งมานั่ งทบทวนความรู้ที่ ไ ด้ ผ่ าน
แอพพลิเคชั่นเหล่านี้ได้ อย่างไรก็ตาม ความ
แตกต่างทางวัฒนธรรมของนักศึกษาแต่ละคน
ก็เป็นตัวชี้วัดประสิทธิภาพของเครื่องมือตัว
ช่วยในการศึกษาเหล่านั้น นักศึกษาบางคน
อาจจะไม่มีความรู้พื้นฐานในการใช้ งาน
แอพพลิเคชั่นเหล่านี้  หรือความรู้พื้นฐาน
ทางด้านภาษาอังกฤษ รวมไปถึงการสื่อสาร
ทางภาษาอังกฤษ นักศึกษาเหล่านี้จ าเป็นที่
จ ะ ต้ อ ง ไ ด้ รั บ ก า ร ปู พื้ น ฐ า น ท า ง ด้ า น
ภาษาอั ง กฤษที่ ดี  และมี ก า รปลู กฝั ง ถึ ง
ความส าคัญของภาษาอังกฤษซึ่งจะช่วยให้
นักศึกษามีความกระตือรือร้นในการศึกษา
ค้นคว้าเพิ่มเติมนอกห้องเรียน อีกสิ่งหนึ่งที่
ส า คั ญ ที่ จ ะ ช่ ว ย ใ ห้ ก า ร เ รี ย น รู้ ป ร ะ ส บ
ความส าเร็จก็คือการมีหลักอิทธิบาทธรรม ใน
ใจ คือ ๑) ฉันทะ ความรักงาน คือนักศึกษา

จะต้องรักในการเรียนรู้สิ่งใหม่และมุ่งมั่นที่จะ
ท าในสิ่งที่ได้รับมอบหมายอยู่เสมอ เพราะการ
เรียนรู้ไม่ได้จ ากัดแค่ในห้องเรียน นักศึกษา
สามารถเรียนรู้ออนไลน์ได้การที่จะประสบ
ความล้มเหลวในการเรียนรู้มีสูง ดังนั้น หาก
นักศึกษามีฉันทะอยู่ในใจ จะช่วยให้ประสบ
ความส าเร็จในการเรียนรู้ได้ ๒) วิริยะ ความ
เพียร คือ จะต้องเป็นผู้มีความขยันหมั่นเพียร
ประกอบด้วยความอดทนไม่ย่อท้อต่อความ
ยากล าบากในการเรียนรู้สิ่งใหม่ ถึงแม้ว่าจะ
ยากเพียงใด การเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ มักจะเจอ
ปัญหาเสมอ เช่น ความไม่เข้าใจในเนื้อหา
ต่างๆ ดังนั้น การมีวิริยะอยู่เสมอ จะช่วยให้
ปัญหาต่างๆ ผ่านพ้นไปในที่สุด ๓) จิตตะ การ
เอาใจใส่ คือ การที่นักศึกษาหมั่นเรียนรู้อย่าง
ต่อเนื่อง จนกว่าจะส าเร็จไม่ยกเลิกกลางคัน  
๔) วิมังสา ความเป็นผู้รู้จักพิจารณาเหตุสังเกต
ผล คือ เมื่อนักศึกษาเริ่มต้นศึกษาสิ่งใดอาจจะ
พบเจอกับปัญหาหรืออุปสรรค การมีวิมังสา 
จะท าให้นักศึกษาได้วิเคราะห์และประเมินว่า 
การเรียนรู้ที่ผ่านมา เราได้อะไรบ้าง ประสบ
ความส าเร็จหรือไม่ หากไม่ประสบความส าเร็จ
เท่าที่ควร ก็ให้พิจารณาแก้ไขปัญหาเหล่านั้น
และปรับปรุงพัฒนาวิธีการเรียนรู้ให้ด าเนิน
ไปสู่ความส าเร็จให้ถึงความเจริญก้าวหน้ายิ่งๆ 
ขึ้นไปได้ ดังนั้น การที่มีหลักธรรมอยู่ในใจ 
ประกอบกับการเรียนรู้สิ่ งใหม่ๆ จะช่วยให้
นักศึกษาประสบความส า เ ร็ จ ได้อย่ า งมี
ประสิทธิภาพ 
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