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บทคัดย่อ 

การวิจัยเรื่องโปรแกรมพัฒนาสมรรถนะการปรึกษาแนวพุทธจิตวิทยาของพระสงฆ์
ด้านการเยียวยาจิตใจผู้ป่วยมีวัตถุประสงค์เพื่อ ๑) ศึกษาองค์ประกอบการพัฒนาสมรรถนะการ
ปรึกษาแนวพุทธจิตวิทยาของพระสงฆ์ด้านการเยียวยาจิตใจผู้ป่วย ๒) เพื่อสร้างโปรแกรมพัฒนา
สมรรถนะการปรึกษาแนวพุทธจิตวิทยาของพระสงฆ์ด้านการเยียวยาจิตใจผู้ป่วย และ ๓) เพื่อ
เสนอโปรแกรมพัฒนาสมรรถนะการปรึกษาแนวพุทธจิตวิทยาของพระสงฆ์ด้านการเยียวยาจิตใจ
ผู้ป่วย การวิจัยนี้ เป็นการวิจัยแบบผสานวิธี คือ การวิจัยเชิงคุณภาพกับการวิจัยเชิงทดลอง กลุ่ม
ตัวอย่างประกอบด้วยพระสงฆ์กลุ่มพระจิตอาสาอาสาคิลานธรรม จำนวน ๑๘ รูป สถิติที่ใช้ในการ

                                                      
๑

 ภาควิชาจติวิทยา สาขาวิชาพุทธจิตวิทยา คณะมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย Department of Psychology, Department of Buddhist Psychology, Faculty 
of Humanities,  Mahachulalongkornrajavidyalaya University, Thailand 

      ๒ คณะพยาบาลศาสตร์เกื้อการุณย์  มหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช  Faculty of Nursing 
Kueakarun, Nawamintharathirat University, Thailand 
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วิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าร้อยละ (%) ค่าเฉลี่ย ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการทดสอบ
ความแตกต่างด้วยโดยการวัดซ้ำ Repeated Measure ANOVA และจำแนกเป็นรายคู่โดยวิธี 
Bonferron 

ผลกการวิจัยพบว่าหลังการทดลองและระยะติดตามผล ๑๕ วัน เม่ือเปรียบเทียบค่าเฉลี่ย
สมรรถนะการปรึกษาแนวพุทธจิตวิทยาของพระสงฆ์เพิ่มขึ้นแตกต่างจากช่วงก่อนการทดลองอย่าง
มีนัยสำคัญทางสถิติ ซึ่งโปรแกรมพัฒนาสมรรถนะการปรึกษาแนวพุทธจิตวิทยาของพระสงฆ์ เป็น
การพัฒนาคุณลักษณะของพระสงฆ์ผ ู้การปรึกษาผสมผสานทักษะและการฟ ังท ี่ล ึกซ ึ้งม ี
ประสิทธิภาพเพิ่มความชัดเจนของปัญหา และการเข้าใจปัญหาอย่างแท้จริง และการนำอริยสัจจ์ ๔ 
ทุกข์ สมุทัย นิโรธ มรรค มาเป็นเครื่องมือในการเยียวยาจิตใจให้ผู้ป่วยได้เรียนรู้ยอมรับในความ
ทุกข์ สร้างกำลังใจและความสุขสงบเมื่อเผชิญความทุกข์ 

 
ค าส าคัญ :  โปรแกรมพัฒนาสมรรถนะ, การปรึกษาแนวพุทธจิตวิทยาของพระสงฆ์, การเยียวยา
จิตใจผู้ป่วย 
 

Abstract 
 

The objectives of the research on the Buddhist counseling psychology 
competency development program for monks on mental relief of patients are 1) 
to study the elements of the Buddhist psychology counseling competency for 
monks on mental relief of patients 2) to design the program to develop the 
Buddhist psychology counseling competency for monks on mental relief of 
patients and 3) to assess the effectiveness of the program to develop the 
Buddhist psychology counseling competency for monks on mental relief of 
patients The research is a mixed method research between a qualitative and 
experimental. The sample group consists of 18 Gilanadhamma volunteer monks. 
The statistics used to analyze the data are Percentage (%), Mean value ( ), 
Standard Deviation (S.D) and the difference between data sets by Repeated 
Measure ANOVA and Bonferron 
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 The research result found that the average competency in Buddhist 

Psychology counseling of the monks increased significantly between pre-test and 
post-test and after a follow-up period of 15 days. The Program to enhance the 
competency of the monks in Buddhist Psychology counseling geared to develop 
the characteristics of the counseling monks which integrate the skills and a deep 
listening, is effective in clarifying and understanding the problem. The application 
of the Four Noble Truth: Suffering, the cause of suffering, The cessation of 
suffering and The path to the cessation of suffering, as a tool to heal The mental 
pain of the patient, instigate them to accept their suffering, builds moral support 
and peaceful mind when encountering sufferings. 
 
Keyword: Program for Competency Development, Buddhist Counseling 
Psychology for Monks, Mental Healing for Patients with Dhamma 
 
 

๑. บทน า 
พระพ ุทธศาสนามีสาระสำคัญอย ู่ท ี่การนำเสนอหล ักการตามธรรมชาต ิของ

กระบวนการเกิดและดับทุกข์ พร้อมทั้งวิธีการปฏิบ ัติหรือวิธีการดำเนินชีวิตให้บรรลุถึง
เป้าหมายของการดับทุกข์หรือจัดการปัญหาในจิตใจที่เกิดขึ้นให้หมดสิ้นไป ช่วยขัดเกลาจิตใจ
ให้สามารถมองเห็นและเข้าใจถึงความเป็นจริงตามหลักพุทธธรรม จนสามารถนำความรู้ความ
เข้าใจที่เกิดขึ้นในตนเอง เพื่อให้ความช่วยเหลือทางด้านจิตใจแก่ผู้อ่ืนซึ่งเป็นกัลยาณมิตรต่อไป 
หลักธรรมที่เป็นหัวใจสำคัญที่จะทำให้มนุษย์เข้าใจถึงสาเหตุของความทุกข์และประจักษ์แจ้ง
ถึงแนวทางในการดับทุกข์  

“อริยสัจจ์ ๔” อันเป็นหลักธรรมสำคัญที่ครอบคลุมคำสอนทั้งหมดในพุทธศาสนา
และเป็นแก่นสำคัญ สภาวะจิตใจที่เป็นทุกข์ เกิดจากใจที่มีความยึดมั่นว่าเรา ของเรา มีขอบ 
และไม่ขอบ ทำให้ไม่สามารถใช้ชีวิตได้กลมกลืนกับเหตุการณ์ หรือสิ่งที่ปรากฏอยู่ตรงหน้า  

เนื่องจากจิตใจถูกจองจำในกรงแคบๆ ของกรอบความคิดความเชื่อนั้นๆ เมื่อมีความ
ยึดมั่นย่อมต้องมีความปรารถนาที่จะรักษาความยึดมั่นในระบบความเชื่อ และตอบสนองความ
ต้องการต่างๆ ของตน สิ่งไหนตอบสนองไม่ได้ก็นำไปสู่ความรู้สึกทำลาย อยากให้สูญหาย 

http://scholar.google.co.th/scholar_url?url=https://journals.lww.com/jnsdonline/Abstract/2007/03000/A_Nurse_Residency_Program_for_Competency.6.aspx&hl=th&sa=X&scisig=AAGBfm2G9TDNRO-ubzY-z_T_QRXiIEu7wA&nossl=1&oi=scholarr
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จิตใจจึงถูกทับถมด้วยตนและความยึดมั่นแห่งตนกลายเป็นกรงขังที่ทับถมจิตใจ จนทำให้มอง
ไม่เห็นความจริงแท้ของชีวิต๓ ตราบใดที่มนุษย์ยังคงมีความยึดมั่นถือมั่น ก็จะต้องประสบพบ
เจอกับความปรารถนาที่ไม่สมหวัง การพลัดพรากจากสิ่งที่รักที่พอใจและการประสบกับสิ่งที่
ไม ่พ ึงปรารถนา สิ่งเหล่าน ี้ย ่อมนำมาซึ่งใจที่บ ีบคั้น  ป ีนป่วนวุ่นวาย ส ับสน เศร้าหมอง 
หวาดกลัว หงุดหงิด ท้อแท้ วิตกกังวล เบื่อหน่ายผิดหวัง ซึ่งก็คือใจที่เป็นทุกข์ เพราะใจไม่
สามารถทนอยู่ในภาวะที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงอันไม่พึงประสงค์นี้ได้๔ 

พระพุทธองค์ในบทบาทผู้ให้การปรึกษา สุชีพ ปุญญานุภาพ ได้ให้กล่าวถึง พระพุทธ
องค์ว่า ทรงเป็นผู้ “ตรัสรู้” คือรู้ประจักษ์ความจริงอันเป็นเหตุให้พ้นความทุกข์ทั้งปวง โดยการ
ตรัสรู้ของพระพุทธองค์ต้องอาศัยความพากเพียรพยายามอย่าง ยิ่งยวดและมีน้ำพระทัยเด็ด
เดี่ยวไม่ท้อถอยจึงจะประสบความสำเร็จ๕ ปัจจัยสำคัญประการหนึ่งที่ทำให้พระพุทธเจ้าทรง
เป็น ผู้ให้การปรึกษาได้อย่างเป็นเลิศและประสบผลสำเร็จ คือ พุทธลักษณะที่โดดเด่นสำหรับ
การเป็นผู้ให้การปรึกษา  

การปรึกษาแนวพุทธจิตวิทยาเป็นกระบวนการที่ผู้ให้การปรึกษาผู้มีการเจริญปัญญา
และมีภาวะแห่งความเป็นกัลยาณมิตร นำหลักธรรม และองค์ธรรมอริยสัจ ๔ มาช่วยเหลือ
แก้ไขปัญหาของบุคคลที่ม ีทุกข์ภายในใจ ให้สามารถให้คลี่คลายทุกข์ได้ด้วยตนเอง โดย
ตระหนักรู้ถึงความจริงของธรรมชาติของชีวิตตามแนวพุทธธรรม ด้วยวิธีการสนทนาสื่อสาร
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้ให้การปรึกษาและผู้มาปรึกษาด้วยความเป็นกัลยาณมิตร เพื่อเอ้ือให้ผู้มา
ปรึกษาสามารถเข้าใจทุกข์ที่เกิดขึ้นกับตนเองและใช้ปัญญาไตร่ตรองจนเข้าใจสาเหตุของทุกข์ 

                                                      
๓ โส ร ีซ ์ โพ ธ ิแ ก ้ว ,  Personal Growth and Counseling Group: A Buddhist 

Perspective, กรุงเทพมหานคร: คณะจิตวิทยา จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, ๒๕๔๗, (อัดสำเนา). 
๔ พ ุท ธท าส  อ ิน ท ป ัญ โญ ,  อ ริยสั จ จ ากพ ระ โอษ ฐ์ ภ าค ต้น , พ ิม พ ์ค ร ั้งท ี่ ๘ , 

(กรุงเทพมหานคร: ธรรมทานมูลนิธ,ิ ๒๕๕๔), หน้า ๔. 
๕ สุชีพ ปุญญานุภาพ, คุณลักษณะพิเศษแห่งพระพุทธศาสนา , (กรุงเทพมหานคร : 

สำนักพิมพ์พิมพ ์ลักษณ์, ๒๕๔๑). หน้า ๓.  
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ตลอดจนสามารถพัฒนาตนให้ถึงพร้อมในไตรสิกขาทั้งด้าน ความคิด พฤติกรรมและอารมณ์
ความรู้สึก สามารถคุ้มครองชีวิตตนเองให้ไปสู่ หนทางที่ดีงามและเป็นประโยชน์๖  

นักการปรึกษาแนวพุทธอีกหลายท่านที่ได้กล่าวถึงจุดมุ ่งหมายการปรึกษาไม่เพียงแต่
แก้ไขปัญหาเยียวยาทุกข์เท่านั้น แต่มุ่งให้มีความสุขที่ยั่งยืนด้วย ดังเช่น โสรีช์ โพธิแก้ว กล่าว
ไว้ว่าจุดหมายการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธมี ๒ ประเด็นคือ (๑) เพื่อช่วยแก้ปัญหาความ
ทุกข์ใจ ซึ่งเป็น การแก้ปัญหาภายในใจของผู้มาปรึกษา เช่นความผิดหวัง ความเสียใจ ความ
วิตกกังวล ความกลัว ฯ เป็นความทุกข์ใจที่หนัก ซึ่งเกิดจากความไม่สอดคล้องกับความ
ต้องการของตน และ (๒) เพื่อช่วยเพิ่มพูนภาวะจิตที่เป็นกุศลให้กับผู้มาปรึกษา ให้จิตใจมี
กำลังที่จะดำรงอยู่ในฝ่ายกุศลมากข้ึน สามารถจัดการชีวิตอยู่กับความจริงทั้งหลายที่เกิดขึ้นได้
อย่างเหมาะสม และนำพาชีวิตไปสู่หนทางที่เป็นโทษน้อยลง๗  

โครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการบทบาทพระสงฆ์ในการเยียวยาจิตใจผู้ป่วยและญาติ 
“เยียวยาใจด้วยธรรมะ” ซึ่งแบ่งการจัดอบรมออกเป็น ๔ ระยะ โดยมีกลุ่มอาสาคิลานธรรม
และบุคลากรทางการแพทย์เป็นกระบวนกรและวิทยากรในการจัดกิจกรรมเพื่อนำพาผู้เข้ารับ
การอบรมสู่วิถีแห่งการเยียวยาจิตใจผู้ป่วยและญาติ ตามหลักพุทธธรรมและการปรึกษาแนว
พุทธ อันเป็นส่วนสำคัญต่อการดูแลผู้ป ่วยแบบองค์รวมร่วมกับการรักษาทางการแพทย์ 
(Holistic Care) จากการฝึกอบรมและลงพื้นที่ปฏิบัติการเยี่ยมไข้ในโรงพยาบาล  พบว่ามีการ
ให้การปรึกษามีประสิทธิภาพอยู่ในระดับหนึ่ง  พระสงฆ์ในโครงการเยียวยาใจด้วยธรรมะควร
ที่จะต้องมีการพัฒนาทักษะในการให้การปรึกษาแนวพุทธศาสนาโดยเฉพาะหลักการให้การ
ปรึกษาที่บูรณาการหลักธรรมทางพระพุทธศาสนา แนวคิด ทฤษฏีทางจิตวิทยา ทักษะการให้
การปรึกษา และกระบวนการพุทธจิตวิทยาการปรึกษา 

ผู้วิจัยจึงมีความสนใจศึกษาโปรแกรมพัฒนาสมรรถนะการปรึกษาแนวพุทธจิตวิทยา
ของพระสงฆ์ด้านการเยียวยาจิตใจผู้ป่วย เพื่อให้พระอาสาสมัครในโครงการเยียวยาใจด้วย

                                                      
๖ วิชชุดา ฐิติโชติรัตนา, “การพัฒนารูปแบบการปรึกษาแนวพุทธจิตวิทยาบูรณาการ 

ของพระสงฆ์ที่มีบทบาทให้การปรึกษา” ดุษฎีนิพนธ์ พุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาพุทธ
จิตวิทยา, บัณฑิตวิทยาลัย, มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๙. 

๗ โสรีช์ โพธิแก้ว, การสังเคราะห์หลักอริยสัจ ๔ สู่กระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยา/จิต
รักษาเพ่ือการพัฒนา รักษาและเยียวยาชีวิตจิตใจ: แนวคิด แนวทาง และประสบการณ์”, หน้า 
๑๐-๑๑.  
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ธรรมะและพระอาสาสมัครกลุ่มอาสาคิลานธรรมได้ใช้เป็นเครื่องมือในการช่วยเหลือผู้ป่วยและ
ญาติที่กำลังมีทุกข์ให้ได้มีที่พึ่งทางใจในยามที่กายทุกข์ทรมานจากความเจ็บป่วย  โปรแกรม
พัฒนาสมรรถนะการปรึกษาแนวพุทธจิตวิทยาของพระสงฆ์ด้านการเยียวยาจิตใจผู้ป่วย จะ
เป็นประโยชน์โดยตรงต่อการช่วยเหลือผู้ป่วยและญาติอันเป็นการช่วยเหลือสังคมไทยโดย
พระสงฆ์ในฐานะผู้นำทางจิตวิญญาณและเป็นที่พึ่งของประชาชนย่อหน้าใหญ่ 

๒. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
บทความนี้เป็นส่วนหนึ่งดุษฏนีิพนธ์เร่ือง “โปรแกรมพัฒนาสมรรถนะการปรึกษาแนว

พุทธจิตวิทยาของพระสงฆ์ด้านการเยียวยาจิตใจผู้ป ่วย” สำหรับวัตถุประสงค์ที่ต้องการ
นำเสนอในบทความนี้มี ๓ ข้อ คือ  

๑.เพื่อศึกษาองค์ประกอบสมรรถนะการปรึกษาแนวพุทธจิตวิทยาของพระสงฆ์ด้าน
การเยียวยาจิตใจผู้ป่วย 

๒.เพื่อสร้างโปรแกรมพัฒนาสมรรถนะการปรึกษาแนวพุทธจิตวิทยาของพระสงฆ์
ด้านการเยียวยาจิตใจผู้ป่วย 

๓. เพื่อศึกษาเสนอโปรแกรมพัฒนาสมรรถนะการปรึกษาแนวพุทธจิตวิทยาของ
พระสงฆ์ด้านการเยียวยาจิตใจผู้ป่วย 

  
๓. วิธีการด าเนินการวิจัย/รูปแบบการวิจัย  
งานวิจัยนี้ผู้ว ิจัยได้ใช้วิธีวิจัยแบบผสานวิธีการดำเนินงานวิจัยในงานวิจัยนี้แบบ

ออกเป็น ๓ ส่วน โดยในการวิจัยในส่วนแรกผู้วิจัยใช้การสนทนากลุ่ม (Focus Group) โดย
เชิญผู้เชี่ยวชาญทางพุทธศาสนา ผู้เชี่ยวชาญทางด้านจิตวิทยา ผู้เชี่ยวชาญทางด้านจิตวิทยา
การให้การปรึกษาแนวพุทธ จำนวนทั้งสิ้น ๖ รูป/คน วิเคราะห์หลักธรรมตามพระพุทธศาสนา 
ทฤษฏีจิตวิทยาและกระบวนการการปรึกษาแนวพุทธ และสังเคราะห์โปรแกรมพัฒนา
สมรรถนะการปรึกษาแนวพุทธจิตวิทยาของพระสงฆ์ด้านการเยียวยาจิตใจผู้ป่วย 

ส่วนที่สองเป็นเป็นงานวิจัยเชิงทดลองผู้วิจัยนำโปรแกรมพัฒนาสมรรถนะการปรึกษา
แนวพุทธจิตวิทยาของพระสงฆ์ด้านการเยียวยาจิตใจผู้ป่วยไปทดลองใช้ในการอบรมพระสงฆ์ที่
สนใจเข้าร่วม ๑๘ รูป เพื่อศึกษาการพัฒนาสมรรถนะการปรึกษาแนวพุทธจิตวิทยา ด้าน
คุณลักษณะ ความเข้าใจในการเยียวยาผู้ป่วย ทักษะการให้การปรึกษาแนวพุทธ และกระบวน
ให้การปรึกษาแนวพุทธ โดยโปรแกรมพัฒนาสมรรถนะการปรึกษาแนวพุทธจิตวิทยาของ
พระสงฆ์ด้านการเยียวยาจิตใจผู้ป่วย 
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ส่วนที่ ๓ ระยะติดตามผลการทดลอง ๑๕ วัน ผู้วิจัยใช้การสนทนากลุ่ม (Focus 

Group) โดยเชิญพระสงฆ์เชิญพระสงฆ์ที่เข้าร่วมกิจกรรม จำนวน ๑๐ รูป เพื่อศึกษาการ
พัฒนาสมรรถนะการปรึกษาแนวพุทธจิตวิทยา ด้านคุณลักษณะ ความรู้ในการให้การปรึกษา 
ทักษะการให้การปรึกษาแนวพุทธ และกระบวนให้การปรึกษาแนวพุทธ โดยโปรแกรมพัฒนา
สมรรถนะการปรึกษาแนวพุทธจิตวิทยาของพระสงฆ์ด้านการเยียวยาจิตใจผู้ป่วย 

๔. ผลการวิจัย  
ผลการวิจัยเชิงคุณภาพ พบว่า การเยียวยาจิตใจผู้ป่วยด้วยธรรมะเป็นกระบวนการ

เยี่ยวยาจิตใจผู้ป่วยโดยการให้การปรึกษาและเอ้ือเฟื้อให้ผู้ป่วยได้มองเห็นทุกข์และเข้าใจความ
ท ุกข ์ของตนเองได ้อย ่างแท ้จร ิงโดยผ ่านการสนทนาให ้การปรึกษ า ซ ึ่งประกอบด้วย
องค์ประกอบที่สำคัญ ๔ ด้าน ได้แก่ องค์ประกอบที่ ๑ ด้านคุณลักษณะของพระจิตอาสาคิ
ลานธรรม องค์ประกอบที่ ๒ ด้านการเตรียมพื้นฐานการเยียวยาใจด้วยธรรมะ องค์ประกอบที่ 
๓ ด้านแนวทางในการเยียวยาผู้ป่วยด้วยธรรมะ องค์ประกอบที่ ๔ ด้านการใช้หลักพุทธธรรม
ในการเยียวยาผู้ป่วย การสร้างเป็นรูปแบบดังกล่าวโดยสะท้อนความคิดและเป็นวิธีการที่ทำ
ให้เกิดความเข้าใจว่ากระบวนการเยียวยาจิตใจผู้ป่วยด้วยธรรมะ สามารถกระตุ้นให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงพัฒนาจิตวิญญาณของพระจิตอาสา ซึ่งจะนำไปสู่ความเข้าใจใหม่หรือความหมาย
บางอย่างในตัวเองขึ้นมา และสำหรับของผู้ป่วยทำให้เห็นความหมายของความทุกข์ทรมานที่
เป็นอยู่ แนวทางการเยี่ยวยาจิตใจจะทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในจิตใจผู้ป่วยได้มากหรือน้อย 
สิ่งที่สำคัญอยู่ที่พระสงฆ์มีวิธีการต่อการมีปฏิสัมพันธ์กับผู้ป่วยที่มาขอรับการปรึกษา ซึ่งทักษะ
และเทคนิคดังกล่าวมีความสำคัญต่อกระบวนการเยี่ยวยาจิตใจเป็นอย่างมาก 

คุณลักษณะพระสงฆ์ในการให้การปรึกษาผู้ป่วย จากงานวิจัยพบว่ากลุ่มทดลอง หลัง
การทดลองมีคุณลักษณะในระดับมากที่สุด และในระยะติดตามผล ๑๕ วัน คุณลักษณะยังคง
เพิ่มขึ้นอย่างมีนัยสำคัญ ซึ่งแสดงถึงความสามารถในการสร้างความเชื่อมั่น ความรู้สึกไว้วางใจ 
เคารพและอบอุ่นแก่ผ ู้ป ่วย ความรู้ส ึกดังกล่าวเป ็นสภาวะที่เอ ื้อให ้เก ิดผลทางบวกต่อ
กระบวนการปรึกษา 

ความเข้าใจในการให้การปรึกษาแนวพุทธ จากงานวิจัยพบว่ากลุ่มทดลอง หลังการ
ทดลองมีคุณลักษณะในระดับมาก แต่ในระยะติดตามผล ๑๕ วัน พบว่าความเข้าใจในการให้
การปรึกษาไม่แตกต่างจากหลังการทดลองอย่างมีนัยสำคัญ ซึ่งแสดงให้เห็นว่ากลุ่มทดลองมี
ความเข้าใจในบทบาทของพระสงฆ์ในฐานะเป็นผู้ให้การให้การปรึกษา ซึ่งการให้การปรึกษา
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แนวพุทธไม่ใช่การแนะนำให้ผู้รับการปรึกษาได้กระทำตาม แต่เป็นกระบวนการที่ช่วยให้ผู้รับ
การปรึกษาสามารถแต่ไขปัญหาหรือคลีคลายความทุกข์ด้วยตนเอง 

ทักษะการให้การปรึกษาแนวพุทธ จากงานวิจัยพบว่า จากการทดสอบเปรียบเทียบ 
พบว่า ก่อนและหลังการทดลอง และในระยะติดตามผล ๑๕ วัน ยังคงมีค่าเฉลี่ยเพิ่มข้ึนอย่างมี
นัยสำคัญ ซึ่งหมายความว่าโปรแกรมการพัฒนาสมรรถนะการให้การปรึกษาแนวพุทธจิตวิทยา
ของพระสงฆ์ด้านการเยียวยาจิตใจผู้ป่วยสามารถพัฒนาทักษะและกระบวนการให้การปรึกษา
พระสงฆ์ได้ ซึ่งทักษะการปรึกษาถือเป็นเครื่องมือสำคัญของผู้ให้การปรึกษาที่ต้องพัฒนาและ
ฝึกฝนเพื่อให้เกิดความชำนาญ สามารถนำมาใช้เพื่อค้นหาต้นตอของปัญหา ความทุกข์ และไข
รหัสในสิ่งที่ผู้มาขอรับการปรึกษาต้องการสื่อ เพื่อช่วยให้ผู้รับการปรึกษา  สามารถค้นพบ
สาเหตุที่แท้จริงของปัญหานั้นได้ เพื่อให้ผู้ทำหน้าที่ให้การปรึกษามีแนวทางและทักษะปฏิบัติ
เพื่อค้นหาวิธีสกัดปัญญา เยี่ยวยาความทุกข์ และเพิ่มสุขยั่งยืนให้ผู้มาขอรับการปรึกษา ทักษะ
การให้การปรึกษาในแต่ละทักษะมีความเชื่อมโยงกับกระบวนการการให้การปรึกษาแนวพุทธ 
การใช้ทักษะให้ถูกต้องกับขั้นตอนกระบวนการการให้การปรึกษา 

 
๕. สรุป/องค์ความรู้ใหม่ 

การสร้างโปรแกรมพัฒนาสมรรถนะการปรึกษาแนวพุทธจิตวิทยาของพระสงฆ์ด้าน
การเยียวยาจิตใจของผู้ป่วย โดยการสะท้อนความคิดและเป็นวิธีการที่ทำให้เกิดความเข้าใจว่า
กระบวนการเยียวยาจิตใจผู้ป่วยด้วยธรรมะ สามารถกระตุ้นให้เกิดการเปลี่ยนแปลงพัฒนาจิต
วิญญาณของพระสงฆ์ในการเยียวยาผู้ป่วย ด้วยทักษะและกระบวนการทางพุทธจิตวิทยา 
ผู้วิจัยนำชุดความรู้และแนวปฏิบัติการเยียวยาผู้ป่วยด้วยธรรมะไปทดลองใช้ในการอบรมพระ
จิตอาสากลุ่มพระอาสาคิลานธรรม โดยแบ่งชุดความรู้และแนวปฏิบัติการเยียวยาจิตใจผู้ป่วย
ด้วยธรรมะแบ่งออกเป็น ๔ ส่วน สวนที่ ๑ กิจกรรม : หัวใจแห่งผู้ให้ : ด้วยรักรู้จักกัน ส่วนที่ ๒ 
วิถีแห่งการเยียวยาจิตใจ ส่วนที่ ๓ เสวนาการให้การปรึกษาและบรรเทาทุกข์ทางใจ และส่วน
ที่ ๔ สัมพันธภาพครั้งใหม่ กับ ดวงใจที่ตื่นรู้ 

 
ส่วนที่ ๑ พัฒนาสมรรถนะด้านคุณลักษณะ 
การเยียวยาจิตใจด้วยธรรมะของกลุ่มพระอาสาคิลานธรรมเป็นสิ่งที่มีความสำคัญต่อ

พระอาสาเป็นอย่างมากในการความความแตกต่างให้กับมิติการเยียวยาจิตใจ ซึ่งการเยียวยา
จิตใจด้วยธรรมะมิได้มุ่งทำลายความเชื่อที่ไม่ได้ประกอบด้วยปัญญาแต่เน้นการเรียนรู้ที่อยู่กับ
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ความทุกข์ พระพุทธองค์ได้ทรงช่วยเหลือผู้ที่มีปัญหาหรือมีความทุกข์ ให้สามารถคลี่คลาย
ปัญหาหรือมีแนวทางในการพ้นทุกข์ได้ด้วยความเข้าใจทุกข์ของตนเอง อีกทั้งสามารถตัดสินใจ
เลือกแนวทางทางการดำเนินชีวิตด้วยตนเอง 

ส่วนที่ ๒ พัฒนาสมรรถนะด้านความเข้าใจในหลักการบรรเทาทุกข์ทางใจการให้การ
ปรึกษา แนวทางการเยี่ยวยาจิตใจจะทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในจิตใจผู้ป่วยได้มากหรือน้อย 
สิ่งที่สำคัญอยู่ที่พระสงฆ์มีวิธีการต่อการมีปฏิสัมพันธ์กับผู้มาขอรับการปรึกษาซึ่งทักษะและ
เทคน ิคด ังกล ่าวม ีความสำค ัญต ่อกระบวนการการปรึกษาเป ็นอย ่างมาก  หล ักการท ี่
พระพุทธเจ้าใช้ในการให้คำปรึกษาจะพิจารณาองค์ประกอบอื่นๆร่วมด้วย เพราะมนุษย์ปุถุชน
ทั่วไปที่ยังไม่บรรลุธรรมถึงขั้นเป็นพระอรหันต์ก็จะยังมีกิเลส แปรผันไปตามจริต ดังนั้นจึงต้อง
พิจารณาว่าการให้คำปรึกษานั้นๆ จะบรรลุผลได้ก็ต่อเมื่อผู้รับคำปรึกษามีใจเปิดกว้างพอที่จะ
รับคำปรึกษาหรือต้องอาศัยเวลา อาศัยบุคคลอื่น และความสัมพันธ์ที่ใกล้ชิดมากขึ้น เพื่อให้
ผู้ฟ ังไว้ใจ การให้การปรึกษาโดยกระบวนการให้การช่วยเหลือผู้รับการปรึกษาโดยผ่าน
สัมพันธภาพแห่งความไว้วางใจ เพื่อจะช่วยให้ผู้รับการปรึกษาได้ระบายออกถึงความคับข้องใจ
ไม่สบายใจต่างๆ และผลกระทบภายใต้ความไว้วางใจต่อผู้ให้การปรึกษา ผู้ให้การปรึกษาจะ
ช่วยให้ผู้รับการปรึกษาได้ลดอารมณ์ทางลบต่างๆ ที่เกิดขึ้น 

ส่วนที่ ๓ พัฒนาสมรรถนะด้านทักษะการปรึกษาแนวพุทธ การเสวนาการให้การ
ปรึกษาแนวพุทธโดยพระจิตอาสาคิลานธรรม แพทย์ พยาบาล บุคลากรทางการแพทย์ จาก
การลงพื้นที่ปฏิบัติการให้การปรึกษาแนวพุทธของพระสงฆ์ในโรงพยาบาล สะท้อนพัฒนาการ
การปรึกษา ประโยชน์และการฝึกทักษะการปรึกษาให้มีความเชื่อมั่นในตนเองมากขึ้น ทักษะ
การปรึกษาถือเป็นเครื่องมือสำคัญของผู้ให้การปรึกษาที่ต้องพัฒนาและฝึกฝนเพื่อให้เกิดความ
ชำนาญ สามารถนำมาใช้เพื่อค้นหาต้นตอของปัญหา ความทุกข์ และไขรหัสในสิ่งที่ผู้มาขอรับ
การปรึกษาต้องการสื่อ เพื่อช่วยให้ผู้รับการปรึกษา สามารถค้นพบสาเหตุที่แท้จริงของปัญหา
นั้นได้ 

ส่วนที่ ๔ พัฒนาสมรรถนะด้านกระบวนการให้การปรึกษาแนวพุทธ การที่พระสงฆ์
ผู้ให้การปรึกษาได้ละทิ้งตนเองได้อย่างหมดจด ปรับคลื่นใจ เพื่อที่จะรับรู้กระแสความทุกข์
หรือกระแสความสุข ซึ่งซ่อนอยู่ในเรื่องราวที่ผู้ป่วยได้นำมาปรึกษา มีสภาวะจิตใจที่เปิดกว้าง
จนเกิดเป็นลักษณะของสัมพันธภาพอ่อนโยนกับสรรพสิ่งที่อยู่ล้อมรอบตัวเราในทุกๆ ขณะ
ซ้อนทับอยู่ในกระแสของกัลยาณมิตร และเป็นภาวะจิตใจของพระสงฆ์ผู้ให้การปรึกษาซึ่ง
แจ่มใสในวิถีแห่งมรรค 
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กระบวนการให้การปรึกษาแนวพุทธเป็นการพัฒนาปัญญาและสัมมาทิฎฐิ เพื่อเพาะ

บ่มความผาสุก ที่ยั่งยืนแก่จิตใจของผู้มาขอรับการปรึกษา ผ่านกระบวนการคิดแยบคาย เดิน
ตามสายสัมมาสติและทิฎฐิมุ่งปหาน การที่ผู้มาขอรับการปรึกษา สามารถเข้าใจปัญหา ที่เป็น
ประเด็นคงค้างในใจและสามารถมองเห็นทางออกของปัญหาด้วยตัวของตนเองการทำให้ผู้รับ
การปรึกษา มีความเข้าใจ โลก ชีวิตและธรรมชาติอย่างกว้างขวางขึ้นจริงแท้มากขึ้น อันเกิด
จากการที่ผู้ให้การปรึกษาได้หยิบยกหลักธรรม ช่วยเปิดมุมมองแก่ชีวิตของผู้รับการปรึกษาให้
มารับรู้ในส่วนที่ดีงาม มากกว่าจะไปยึดมั่นกับส่วนที่บกพร่อง อันจะทำให้ผู้รับการปรึกษามี
กำลังใจและความมั่นใจในการดำเนินชีวิตอย่างมีความหมายมากขึ้น สามารถใช้ปัญญา
พิจารณาสิ่งที่เกิดขึ้นกับชีวิตได้อย่างถูกต้องเป็นจริงในปมประเด็นปัญหานั้นๆ และการที่ผู้รับ
การปรึกษาเกิดความเข้าใจความ ทุกข์ในเร่ืองนั้นๆ ขณะนั้นของตน ทำให้คลายความคาดหวัง 
นำไปสู่ภาวะใจที่ โล่ง โปร่ง สงบและสามารถแก้ไขปัญหาได้ด้วยตนเองในที่สุด เป็นการเกิด
ปัญญาด้วยตนเอง ทำให้มีผลต่อการประพฤติทางกาย วาจา ใจ ได้อย่างถูกต้อง เหมาะสมเป็น
ประโยชน์กับตนเองและผู้อื่น เป็นผู้มีศีล สมาธิและปัญญาในระดับโลกียธรรม 
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