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พฒันากลยุทธ์การบริหารศูนย์ควบคุมโรคตดิต่อน าโดยแมลงที ่9.2 จังหวดัเพชรบูรณ์* 
 

ไทยบุญยงค์ พ่วงพอีภชัิย**สุนทรี ดวงทพิย์*** เพชรา สีบุดทา**** 

บทคดัย่อ 

 การวิจัยคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพ่ือ 1 ) ศึกษาสภาพ ปัญหา และปัจจัยท่ีเก่ียวขอ้งกับการบริหารศูนย์
ควบคุมโรคติดต่อน าโดยแมลงท่ี 9.2 จงัหวดัเพชรบูรณ์ 2) พฒันากลยทุธ์การบริหารศูนยค์วบคุมโรคติดต่อน าโดย
แมลงท่ี 9.2 จงัหวดัเพชรบูรณ์ 3) ประเมินพฒันากลยุทธ์การบริหารศูนยค์วบคุมโรคติดต่อน าโดยแมลงท่ี 9.2 
จงัหวดัเพชรบูรณ์ วิธีด าเนินการวิจยัคือเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยใชแ้บบสอบถาม การสนทนากลุ่ม การประชุมเชิง
ปฏิบติัการ การสัมมนาอิงผูเ้ช่ียวชาญ และแบบประเมินกลยทุธ์ สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ความถ่ี ร้อย
ละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการวเิคราะห์เน้ือหา  
 ผลการวิจยั พบวา่ 1.สภาพการบริหารศูนยค์วบคุมโรคติดต่อน าโดยแมลงท่ี 9.2 จงัหวดัเพชรบูรณ์ มีการ
วางแผนปฏิบัติการประจ าปี โดยการมีส่วนร่วมของผูเ้ก่ียวข้องมีการก าหนดบทบาทหน้าท่ีการบริหารตาม
โครงสร้างมีการมอบหมายงานตามความสามารถของบุคลากร ผูบ้ริหารให้ผูเ้ก่ียวขอ้งมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ
และมีการจูงใจให้ผูป้ฏิบติังานปฏิบติังาน ให้มีประสิทธิภาพ มีการแต่งตั้งคณะกรรมการติดตามและประเมินงาน
การบริหารปัญหาการบริหารศูนยค์วบคุมโรคติดต่อน าโดยแมลงท่ี 9.2 จงัหวดัเพชรบูรณ์ในภาพรวมอยูใ่นระดบั
ปานกลางเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นการวางแผน ดา้นการควบคุม ดา้นการน า และดา้นการจดัองคก์ารมี
ระดบัปัญหาอยูใ่นเกณฑป์านกลางโดยดา้นการวางแผนมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด รองลงมาไดแ้ก่ดา้นการควบคุม ดา้นการ
น า  และดา้นการจดัองค์การ ส าหรับปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารศูนยค์วบคุมโรคติดต่อน าโดยแมลงท่ี 9.2 
จงัหวดัเพชรบูรณ์พบว่าผูบ้ริหารเป็นปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารศูนยค์วบคุมโรคติดต่อน าโดยแมลงท่ี 9.2 
จงัหวดัเพชรบูรณ์อยู่ในระดบัมาก รองมาไดแ้ก่ ดา้นบุคลากรปฏิบติังานบริหาร ดา้นนโยบายของรัฐบาลและ
หน่วยเหนือ และดา้นสังคม 2. การพฒันากลยุทธ์การบริหารศูนยค์วบคุมโรคติดต่อน าโดยแมลงท่ี 9.2 จงัหวดั
เพชรบูรณ์ท่ีพฒันาข้ึนประกอบดว้ยวิสัยทศัน์ 4 พนัธกิจ 4 เป้าประสงค ์4 ประเดน็กลยทุธ์ 7 กลยทุธ์ 7 ตวัช้ีวดั และ
20 มาตรการ 3. ผลการประเมินความสอดคลอ้งของกลยทุธ์การบริหารศูนยค์วบคุมโรคติดต่อน าโดยแมลงท่ี 9.2 
จงัหวดัเพชรบูรณ์ มีความสอดคลอ้ง ความเหมาะสม ความเป็นไปไดแ้ละความเป็นประโยชน์ อยูใ่นระดบัมาก  
 

ค าส าคัญ: พฒันากลยทุธ์, การบริหาร, ศูนยค์วบคุมโรคติดต่อน าโดยแมลง, จงัหวดัเพชรบูรณ์ 

                                                            
* วทิยานิพนธ์ปรัชญาดุษฎีบณัฑิต สาขายทุธศาสตร์การบริหารและการพฒันามหาวทิยาลยัราชภฎัก าแพงเพชร พ.ศ. 2558 
** นกัศึกษาปริญญาเอก สาขายทุธศาสตร์การบริหารและการพฒันามหาวทิยาลยัราชภฎั ก าแพงเพชร, E-mail: 
thaiboonyong@hotmail.com 
*** ผูช่้วยศาสตราจารย,์คณะสงัคมและมนุษศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฎัก าแพงเพชร 
**** ผูช่้วยศาสตราจารย,์คณะวทิยาการจดัการ มหาวทิยาลยัราชภฎัก าแพงเพชร 

mailto:thaiboonyong@hotmail.com


วารสารวชิาการเครือข่ายบณัฑติศึกษามหาวทิยาลยัราชภฏัภาคเหนือ                                                                                                 
Journal of Graduate Studies in Northern Rajabhat Universities 

ปีที ่5 ฉบบัพเิศษ  กรกฎาคม 2558 

104 

A Development of Strategies for Management the Centre of Vector Borne Disease Control 
9.2 Phetchabun Province* 

 

Thaiboonyong Puangpeeapichai** Suntharee Duangthip  Phetchara Sibudtha*** 

Abstract 
 This research aimed to study; 1) state, problems and factors of strategy for management the Center of 
Vector Borne Disease Control 9.2, Phetchabun Province. 2) To develop the strategy for management the Center of 
Vector Borne Disease Control 9.2, Phetchabun Province. 3 )  Evaluate the strategy for management the Center of 
Vector Borne Disease Control 9.2, Phetchabun Province. The data obtained by using questionnaires, in-depth 
interview, group discussion, workshop, expert seminars and evaluation strategy. The data was analyzed by frequency, 
percentage, mean, andcontent analysis. 
 The results are as follows. 1. General Management of the Center of Vector Borne Disease Control 9.2 has 
planned the annual operation, set the roles of management to follow its structure, assigned job under the competence 
of personnel. Administratives and colleagues were involved in decision-making and incentives for worker 
performance. There was the committee to monitor and evaluate administrative tasks. It was revealed that the overall 
problems of management of the Center of Vector Borne Disease Control 9.2, Phetchabun Province were at a middle 
level. Besides, planning, controlling, performance and organization wereat a middle level. Planning was at the highest 
average, followed by the controlling, performance and organization. Administrative committee was at a high factor 
that effect to management of the Center of Vector Borne Disease Control 9.2, followed by personnel, government 
policy and social context.  2. To develop the strategy for management the Center of Vector Borne Disease Control 
9.2, Phetchabun Provinceshall be consists of vision, 4 missions, 4 aims, 4 strategies issue, 7 strategies, 7 Indicators 
and 20 procedure. 3. Evaluation of the strategy for management the Center of Vector Borne Disease Control 9.2, 
Phetchabun Province was consistency, suitability, feasibility, and utility at a high level. 
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บทน า 
 การบริหารเป็นกลไกการด าเนินงานท่ีน าองค์การไปสู่ความส าเร็จ เพราะการบริหารคือการ
ท างานร่วมกนัของบุคคลเพื่อสร้างบรรยากาศท่ีส่งเสริมการใชท้รัพยากรขององคก์ารอยา่งมีประสิทธิภาพ  
การบริหารจะมีประสิทธิภาพและบรรลุผลส าเร็จท่ีต้องการโดยก าหนดเป้าหมาย วตัถุประสงค์ การ
ประเมินผล เพื่อบรรลุเป้าหมายขององคก์ารอยา่งมีประสิทธิภาพ กระบวนการบริหารประกอบดว้ย 1) การ
วางแผน (Planning) 2) การจัดองค์การ (Organizing) 3) การน า (Leading) 4) การควบคุม (Controlling) 
(สมยศ นาวีการ 2550: 3; วิเชียร วิทยอุดม 2550: 10; รังสรรค ์ประเสริฐศรี 2549: 13-14)  
 ศูนยค์วบคุมโรคติดต่อน าโดยแมลงท่ี 9.2 จงัหวดัเพชรบูรณ์ เป็นหน่วยงานหน่ึงของส านักงาน
ป้องกนัควบคุมโรคท่ี 9 จงัหวดัพิษณุโลกเป็นหน่วยงานหน่ึงของส านกังานป้องกนัควบคุมโรค มีพนัธกิจ
ในดา้นการวิจยัพฒันาถ่ายทอดองคค์วามรู้และเทคโนโลยีเพื่อป้องกนั ควบคุมโรคและภยัสุขภาพให้ได้
ตามมาตรฐานสากลประสานงานความร่วมมือกบัเครือข่ายภายในประเทศเพื่อการเฝ้าระวงั ป้องกนัควบคุม
โรคและภยัสุขภาพส่งเสริม สนบัสนุน ถ่ายทอดแลกเปล่ียนความรู้ ใหเ้ครือข่ายและประชาชนเตรียมความ
พร้อมในการจดัการภาวะคุกคามและภยัสุขภาพพฒันาและประเมินศกัยภาพระบบ กลไกของเครือข่ายการ
ด าเนินงานเฝ้าระวงัป้องกนัควบคุมโรคและภยัสุขภาพส านกังานป้องกนัควบคุมโรคท่ี 9 จงัหวดัพิษณุโลก
มีพื้นท่ีรับผิดชอบ 5 จังหวดั คือ จังหวดัพิษณุโลกสุโขทัยอุตรดิตถ์ เพชรบูรณ์และจังหวดัตากโดยมี
หน่วยงานระดบัพื้นท่ีรับผิดชอบไดแ้ก่ศูนยค์วบคุมโรคติดต่อน าโดยแมลงท่ี 9.1 จงัหวดัพิษณุโลกศูนย์
ควบคุมโรคติดต่อน าโดยแมลงท่ี 9.2 จงัหวดัเพชรบูรณ์ และศูนยค์วบคุมโรคติดต่อน าโดยแมลงท่ี 9.3 
จงัหวดัตาก 
 ส าหรับศูนยค์วบคุมโรคติดต่อน าโดยแมลงท่ี 9.2 จังหวดัเพชรบูรณ์ ดูแลรับผิดชอบในการ
ควบคุมโรคติดต่อน าโดยแมลงภายในเขตจงัหวดัเพชรบูรณ์ โดยมีพื้นท่ีปฏิบติังานจ านวน 3 หน่วย 1.
หน่วยควบคุมโรคติดต่อน าโดยแมลงท่ี 9.2.1 อ าเภอหล่มสัก 2.หน่วยควบคุมโรคติดต่อน าโดยแมลงท่ี 
9.2.2 อ าเภอเมือง 3.หน่วยควบคุมโรคติดต่อน าโดยแมลงท่ี 9.2.3 อ าเภอวิเชียรบุรี พื้นท่ีปฏิบติังาน 11 
อ าเภอ 117 ต าบล 1,261 หมู่บา้น ตอ้งดูแลประชาชนในพื้นท่ีประมาณ 1,014,052 คน มีหน้าท่ีรับผิดชอบ
คือวางแผนและก าหนดกลวิธีในการด าเนินงานเฝ้าระวงัป้องกนัควบคุมโรคติดต่อน าโดยแมลงไดแ้ก่โรค
ไขม้าลาเรีย ไขเ้ลือดออก โรคเทา้ชา้ง และโรคติดต่ออ่ืนๆ โดยใชม้าตรการท่ีเหมาะสม เพื่อลดอตัราการ
ตายและอตัราการเกิดโรค พร้อมกนันั้นให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการเฝ้าระวงัป้องกนัควบคุมโรคติดต่อ
น าโดยแมลงดว้ยตวัเองรวมไปถึงการศึกษาวิจยัหรือน าเทคโนโลยท่ีีทนัสมยัและนิเทศงานในหน่วยงานท่ี
รับผิดชอบโดยเนน้ในเร่ืองการดูแลควบคุมป้องกนัการเกิดโรคติดต่อน าโดยแมลงจงัหวดัเพชรบูรณ์ (ศูนย์
ควบคุมโรคติดต่อน าโดยแมลงท่ี 9.2 จงัหวดัเพชรบูรณ์ 2556) 
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 การบริหารศูนยค์วบคุมโรคติดต่อน าโดยแมลงท่ี 9.2 เพชรบูรณ์ จะตอ้งรองรับการปฏิบติังาน
ทางดา้นสาธารณสุขและดา้นการป้องกนัควบคุมโรคติดต่อน าโดยแมลง ตามแผนพฒันาสุขภาพแห่งชาติ 
ฉบบัท่ี 11 ท่ีมีประชาชนและเครือข่ายดา้นการป้องกนัควบคุมโรคติดต่อน าโดยแมลงในจงัหวดัเพชรบูรณ์
เป็นศูนยก์ลาง  เป็นทั้งผูรั้บประโยชน์ดา้นป้องกนัควบคุมโรคและเป็นผูพ้ฒันาสุขภาพของตนเองรวมทั้ง
สร้างเครือข่ายการเฝ้าระวงัป้องกันควบคุมโรคติดต่อน าโดยแมลงท่ีเขม้แข็งในพื้นท่ีแต่ท่ีผ่านมาศูนย์
ควบคุมโรคติดต่อน าโดยแมลงท่ี 9.2 เพชรบูรณ์บริหารงานอยูภ่ายใตก้ารบริหารงานของส านกังานป้องกนั
ควบคุมโรคท่ี 9 จงัหวดัพิษณุโลกซ่ึงตอ้งดูแลพื้นท่ีปฏิบติังานถึง 3 หน่วยงาน ไดแ้ก่ศูนยค์วบคุมโรคติดต่อ
น าโดยแมลงท่ี 9.1 จงัหวดัพิษณุโลกศูนยค์วบคุมโรคติดต่อน าโดยแมลงท่ี 9.2 จงัหวดัเพชรบูรณ์ และศูนย์
ควบคุมโรคติดต่อน าโดยแมลงท่ี 9.3 จงัหวดัตากจึงท าใหก้ารบริหารศูนยค์วบคุมโรคติดต่อน าโดยแมลงท่ี 
9.2 เพชรบูรณ์ ขาดความชดัเจนส่งผลต่อการเช่ือมโยงงานบริหาร ไปสู่หน่วยควบคุมโรคติดต่อน าโดย
แมลงทั้ง 3 แห่ง ท่ีอยู่ภายใตส้ังกดัศูนยค์วบคุมโรคติดต่อน าโดยแมลงท่ี 9.2 เพชรบูรณ์รวมทั้งการสร้าง
เครือข่ายการเฝ้าระวงัป้องกนัควบคุมโรคติดต่อน าโดยแมลงท่ีเขม้แขง็ในพื้นท่ี 

 ผูว้ิจยัเห็นว่าการบริหารองคก์รอยา่งมีประสิทธิภาพและยัง่ยืนนั้น ตอ้งมีการพฒันากลยุทธ์การ
บริหาร เพื่อพฒันาองคก์รให้มีความเขม็แขง็มีศกัยภาพมุ่งผลสัมฤทธ์ิเพื่อเพิ่มประสิทธ์ิภาพและประสิทธ์ิ
ผลของการบริหาร ดว้ยเหตุผลดงักล่าวผูว้ิจยัจึงสนใจท่ีจะพฒันากลยทุธ์การบริหารศูนยค์วบคุมโรคติดต่อ
น าโดยแมลงท่ี 9.2 จงัหวดัเพชรบูรณ์ เพื่อน าไปใชก้ารบริหารการด าเนินงานของศูนยค์วบคุมโรคติดต่อน า
โดยแมลงท่ี 9.2 จงัหวดัเพชรบูรณ์ ใหมี้ประสิทธิภาพยิง่ข้ึนต่อไป  
 

วตัถุประสงค์การวจิัย 

 1. เพื่อศึกษาสภาพปัญหาและปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารศูนยค์วบคุมโรคติดต่อน าโดยแมลง
ท่ี 9.2 จงัหวดัเพชรบูรณ์ 

 2. เพื่อพฒันากลยทุธ์การบริหารศูนยค์วบคุมโรคติดต่อน าโดยแมลงท่ี 9.2 จงัหวดัเพชรบูรณ์ 

 3. เพื่อประเมินกลยทุธ์การบริหารศูนยค์วบคุมโรคติดต่อน าโดยแมลงท่ี 9.2 จงัหวดัเพชรบูรณ์ 

 

แนวคดิและทฤษฎทีีเ่กีย่วข้อง 
 การศึกษาวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดศึ้กษาและสังเคราะห์เอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัพฒันากลยทุธ์การบริหาร
ศูนยค์วบคุมโรคติดต่อน าโดยแมลงท่ี 9.2 จงัหวดัเพชรบูรณ์ เพื่อน าเป็นกรอบแนวคิดในการวิจยั ไดแ้ก่
แนวคิดและทฤษฏีเก่ียวกับการบริหาร (สมยศ นาวีการ 2550: 3; วิเชียร วิทยอุดม2550: 10; รังสรรค ์
ประเสริฐศรี 2549: 13-14) สรุปได้ว่าการท างานร่วมกับบุคคลเพื่อสร้างบรรยากาศท่ีส่งเสริมการใช้
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ทรัพยากรขององคก์ารอยา่งมีประสิทธิภาพ การบริหารจะมีประสิทธิภาพเม่ือบรรลุผลส าเร็จท่ีตอ้งการโดย
การ ก าหนดเป้าหมาย วตัถุประสงค์ การประเมินผล นอกจากน้ีผูว้ิจยัใช้แนวคิดเก่ียวกับกระบวนการ
บริหารงานประกอบดว้ย 1) การวางแผน (Planning) 2) การจดัองคก์าร (Organizing) 3) การน า (Leading) 
4) การควบคุม (Controlling) (LuthurGulick and Lyndal 1965: 97) การพัฒนากลยุทธ์การบริหารศูนย์
ควบคุมโรคติดต่อน าโดยแมลงท่ี 9.2 จงัหวดัเพชรบูรณ์ซ่ึงประกอบดว้ยวิสัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าประสงค ์
ประเด็นกลยทุธ์ กลยุทธ์ มาตรการ และตวัช้ีวดัและประเมินกลยทุธ์การบริหารศูนยค์วบคุมโรคติดต่อน า
โดยแมลงท่ี 9.2 จงัหวดัเพชรบูรณ์โดยประยกุตแ์นวคิดของคณะกรรมการพฒันามาตรฐานการประเมินการ
บริหาร (Joint Committee on Standard for Education Evaluation) และของ D. Stufflebeam และแนวคิด
ของ สมชาย  ภคภาสน์วิวฒัน์ (2551: 200)ท่ีประกอบไปด้วย ด้านความสอดคลอ้ง (Consistency) ด้าน
ความสอดคลอ้ง (Consistency) ดา้นความเหมาะสม (Suitability) ด้านความเป็นไปได ้(Feasibility) และ
ด้านความเป็นประโยชน์ (Utility) การวิจัยคร้ังน้ีได้ใช้ข้อมูลจากการศึกษาสภาพปัญหาและปัจจัยท่ี
เก่ียวข้องกับการบริหารศูนย์ควบคุมโรคติดต่อน าโดยแมลงท่ี 9.2 จังหวดัเพชรบูรณ์ การวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกการบริหารงานศูนยค์วบคุมโรคติดต่อน าโดยแมลงท่ี 9.2 จังหวดั
เพชรบูรณ์ การจัดท าร่างกลยุทธ์การบริหารงานศูนย์ควบคุมโรคติดต่อน าโดยแมลงท่ี 9.2 จังหวัด
เพชรบูรณ์ การตรวจสอบกลยทุธ์ฯ และการประเมินกลยทุธ์การบริหารศูนยค์วบคุมโรคติดต่อน าโดยแมลง
ท่ี 9.2 จงัหวดัเพชรบูรณ์  
 

กรอบความคดิในการวจิัย 
 ผูว้ิจยัน าเสนอกรอบความคิดในการวิจยั โดยใชข้ั้นตอนการด าเนินการวิจยั เร่ือง พฒันากลยุทธ์
การบริหารศูนยค์วบคุมโรคติดต่อน าโดยแมลงท่ี 9.2 จงัหวดัเพชรบูรณ์ ซ่ึงมี 3 ขั้นตอน เป็นหลกัในการ
อธิบาย ซ่ึงอธิบายกรอบแนวคิดในขั้นตอนการวิจยัแต่ละขั้นตอน ไดด้งัต่อไปน้ี 
 ขั้นตอนท่ี 1 การศึกษาสภาพปัญหาและปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันากลยุทธ์การบริหารศูนย์
ควบคุมโรคติดต่อน าโดยแมลงท่ี 9.2 จงัหวดัเพชรบูรณ์ เพื่อให้ทราบถึงการปฏิบติังานจริงในปัจจุบนั 
ปัญหาอุปสรรค ขอ้ขดัขอ้งประกอบดว้ย  1) การวางแผน (Planning)  2) การจดัองคก์าร (Organizing)  3)
การน า (Leading) และ  4) การควบคุม (Controlling) และปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศูนยค์วบคุมโรคติดต่อ
น าโดยแมลงท่ี 9.2 จังหวดัเพชรบูรณ์ประกอบด้วยด้านปัจจัยภายในและ ปัจจัยภายนอกศูนยค์วบคุม
โรคติดต่อน าโดยแมลงท่ี 9.2 จงัหวดัเพชรบูรณ์  
 ขั้นตอนท่ี 2 พฒันากลยทุธ์การบริหารศูนยค์วบคุมโรคติดต่อน าโดยแมลงท่ี 9.2 จงัหวดัเพชรบูรณ์ 
และร่างกลยุทธ์การบริหารศูนยค์วบคุมโรคติดต่อน าโดยแมลงท่ี 9.2 จงัหวดัเพชรบูรณ์โดยการวิเคราะห์ 
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SWOT และร่างกลยุทธ์การบริหารศูนย์ควบคุมโรคติดต่อน าโดยแมลงท่ี  9.2 จังหวัดเพชรบูรณ์
ประกอบดว้ย  1) วิสัยทศัน์ (Vision)  2) พนัธกิจ (Mission)  3) เป้าประสงค ์(Goal)  4) ประเด็นกลยทุธ์  5) 
กลยทุธ์ (Strategy)  6) ตวัช้ีวดั (Indicator) และ  7) มาตรการ 
 ขั้นตอนท่ี 3 การประเมินกลยุทธ์การบริหารศูนยค์วบคุมโรคติดต่อน าโดยแมลงท่ี 9.2 จงัหวดั
เพชรบูรณ์ท่ีพฒันาข้ึนโดยประยุกต์แนวคิดของคณะกรรมการพฒันามาตรฐานการประเมินการบริหาร 
(Joint Committee on Standard for Education Evaluation) และของ D.Stufflebeam และแนวคิดของ 
สมชาย ภคภาสน์วิว ัฒน์  (2551: 200) ท่ีประกอบไปด้วย ด้านความสอดคล้อง (Consistency) ความ
เหมาะสม (Suitability) ความเป็นไปได ้(Feasibility) และความเป็นประโยชน ์(Utility) วิเคราะห์ขอ้มูลโดย
การหาค่าร้อยละ ค่ามชัฌิมเลขคณิตและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

 

กรอบความคิดในการวิจยัสามารถสรุปเป็นภาพ ไดด้งัน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจยั 
 
 
 
 

สภาพปัญหาและปัจจยัท่ี
เก่ียวขอ้งกบั การบริหาร
ศูนยค์วบคุมโรคติดต่อน า
โดยแมลงท่ี 9.2 จงัหวดั
เพชรบูรณ์ 
 

-แนวคิด ทฤษฎี ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ
บริหารองคก์ร  
-ศูนยค์วบคุมโรคติดต่อน าโดยแมลง          
ท่ี 9.2 จงัหวดัเพชรบูรณ์ 
-แนวคิดเก่ียวกบัการพฒันากลยทุธ์  
-แนวคิดเก่ียวกบัการประเมินกลยทุธ์  
 

ผลการวิเคราะห์
สภาพแวดลอ้ม (SWOT) 
-จุดแขง็ 
-จุดอ่อน 
-โอกาส 
-อุปสรรค 

กลยทุธ์การบริหารศูนยค์วบคุมโรคติดต่อน าโดย
แมลงท่ี 9.2 จงัหวดัเพชรบูรณ์ 

กระบวนการพฒันา  กลยทุธ์
การบริหารศูนยค์วบคุม
โรคติดต่อน าโดยแมลง
ท่ี 9.2 จงัหวดัเพชรบูรณ์ 

 
 

ผลการประเมินกลยทุธ์การ
บริหารศูนยค์วบคุมโรคติดต่อ
น าโดยแมลงท่ี 9.2 จงัหวดั
เพชรบูรณ์ 
-ความสอดคลอ้ง 
-ความเหมาะสม  
-ความเป็นไปได ้ 
-ความเป็นประโยชน์ 
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วธีิด าเนินการวจิัย 
 การวิจยัคร้ังน้ี เป็นการวิจยัและพฒันา มีวิธีด าเนินการวิจยัแบ่งเป็น 3 ขั้นตอน ดงัน้ี 
 ขั้นตอนท่ี 1 การศึกษาสภาพปัญหาและปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารศูนยค์วบคุมโรคติดต่อน า
โดยแมลงท่ี9.2 จังหวัดเพชรบูรณ์  เก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามและการสนทนากลุ่ม ส าหรับ
แบบสอบถาม ผูใ้ห้ขอ้มูลเป็นประชากรในปี 2557-2558 ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารศูนยค์วบคุมโรคติดต่อน าโดย
แมลงท่ี 9.2 จงัหวดัเพชรบูรณ์และผูบ้ริหารหน่วยควบคุมโรคติดต่อน าโดยแมลงท่ี 9.2.1-9.2.3 จงัหวดั
เพชรบูรณ์จ านวน 8 คน ผูป้ฏิบติังานสังกดัศูนยค์วบคุมโรคติดต่อน าโดยแมลงท่ี 9.2 จงัหวดัเพชรบูรณ์  
จ านวน 32 คน ผูป้ฏิบติังานควบคุมโรคส านกังานสาธารณสุขอ าเภอในจงัหวดัเพชรบูรณ์ จ านวน 11 คน  
และอาสาสมคัรสาธารณสุขอ าเภอละ 30 คน 2 อ าเภอในจงัหวดัเพชรบูรณ์ (ในพื้นท่ีตั้งของหน่วยควบคุม
โรคติดต่อน าโดยแมลงท่ี 9.2.1 อ าเภอหล่มสกั, 9.2.2 อ าเภอเมืองเพชรบูรณ์) จ านวน 60 คน รวมทั้งส้ิน 100 
คน วิเคราะห์ขอ้มูลโดยวิเคราะห์หาค่าร้อยละ ค่ามชัฌิมเลขคณิต และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 ผูร่้วมสนทนากลุ่มไดแ้ก่ ผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งในการบริหารศูนยค์วบคุมโรคติดต่อน าโดยแมลงท่ี 
9.2 จังหวัด เพชรบูรณ์  จ านวน  15 คนได้มาด้วยวิ ธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
ประกอบดว้ยผูบ้ริหารศูนยค์วบคุมโรคติดต่อน าโดยแมลงท่ี 9.2 จงัหวดัเพชรบูรณ์และผูบ้ริหารหน่วย
ควบคุมโรคติดต่อน าโดยแมลงท่ี 9.2.1-9.2.3 จงัหวดัเพชรบูรณ์ท่ีมีประสบการณ์ในการบริหารสังกดัศูนย์
ควบคุมโรคติดต่อน าโดยแมลง 10 ปีข้ึนไป จ านวน 6 คน ผูป้ฏิบติังานสังกดัศูนยค์วบคุมโรคติดต่อน าโดย
แมลงท่ี 9.2 เพชรบูรณ์ ท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานสังกดัศูนยค์วบคุมโรคติดต่อน าโดยแมลง 10 ปี
ข้ึนไปจ านวน 6 คนและผูบ้ริหารสังกดัส านกังานสาธารณสุขจงัหวดัเพชรบูรณ์ท่ีมีประสบการณ์ในการ
บริหารสงักดัองคก์รส านกังานสาธารณสุขจงัหวดัเพชรบูรณ์ 10 ปี ข้ึนไป จ านวน 3 คนวิเคราะห์ขอ้มูลโดย
การวิเคราะห์เน้ือหา 
 ขั้นตอนท่ี 2 พฒันากลยทุธ์การบริหารศูนยค์วบคุมโรคติดต่อน าโดยแมลงท่ี 9.2 จงัหวดัเพชรบูรณ์ 
ประกอบดว้ย 
  2.1 การวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มภายในและภายนอกการบริหารงานศูนยค์วบคุมโรคติดต่อน า
โดยแมลงท่ี 9.2 จงัหวดัเพชรบูรณ์และร่างกลยทุธ์การบริหารงานศูนยค์วบคุมโรคติดต่อน าโดยแมลงท่ี 9.2 
จงัหวดัเพชรบูรณ์ เก็บขอ้มูลโดยวิธีการประชุมเชิงปฏิบติัการ ผูเ้ขา้ร่วมประชุมเชิงปฎิบติัการ จ านวน 23
คน ไดม้าดว้ยวิธีการเลือกแบบเจาะจง ประกอบดว้ย ผูบ้ริหารศูนยค์วบคุมโรคติดต่อน าโดยแมลงท่ี 9.2 
จงัหวดัเพชรบูรณ์และผูบ้ริหารหน่วยควบคุมโรคติดต่อน าโดยแมลงท่ี 9.2.1-9.2.3 จงัหวดัเพชรบูรณ์ ท่ีมี
ประสบการณ์ในการบริหารสังกดัศูนยค์วบคุมโรคติดต่อน าโดยแมลงเป็นเวลา 10 ปีข้ึนไป จ านวน 8 คน 
ผูป้ฏิบติังานสังกดัศูนยค์วบคุมโรคติดต่อน าโดยแมลงท่ี 9.2 เพชรบูรณ์ ท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังาน
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สงักดัศูนยค์วบคุมโรคติดต่อน าโดยแมลงเป็นเวลา 10 ปีข้ึนไป จ านวน 12 คนและผูบ้ริหารสงักดัส านกังาน
สาธารณสุขจงัหวดัเพชรบูรณ์ ท่ีมีประสบการณ์ในการบริหารสังกดัองคก์รส านกังานสาธารณสุขจงัหวดั
เพชรบูรณ์เป็นเวลา 10 ปีข้ึนไป จ านวน 3 คน  
  2.2 การตรวจสอบกลยุทธ์การบริหารศูนยค์วบคุมโรคติดต่อน าโดยแมลงท่ี 9.2 จังหวดั
เพชรบูรณ์ เก็บขอ้มูลโดยวิธีการสัมมนาอิงผูเ้ช่ียวชาญ (Connoisseurship) ผูใ้หข้อ้มูล ไดแ้ก่ ผูเ้ช่ียวชาญท่ีมี
ความรู้ และประสบการณ์เก่ียวกับการบริหารและด้านยุทธศาสตร์ จ านวน 8 คน วิเคราะห์ขอ้มูลโดย
สรุปผลจากการสัมมนาอิงผูเ้ช่ียวชาญประมวลขอ้วิพากษ์และสังเคราะห์เป็นกลยุทธ์การบริหารศูนย์
ควบคุมโรคติดต่อน าโดยแมลงท่ี 9.2 จงัหวดัเพชรบูรณ์ 
 ขั้นตอนท่ี 3 การประเมินกลยุทธ์การบริหารศูนยค์วบคุมโรคติดต่อน าโดยแมลงท่ี 9.2 จงัหวดั
เพชรบูรณ์ เคร่ืองมือท่ีใชเ้ป็นแบบประเมินกลยุทธ์การบริหารศูนยค์วบคุมโรคติดต่อน าโดยแมลงท่ี 9.2 
เพชรบูรณ์ผูใ้หข้อ้มูลโดยเป็นผูท้รงคุณวุฒิ ท่ีไดม้าดว้ยวิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดย
พิจารณาตามคุณสมบติั จ านวน 19 คน ประกอบดว้ยผูท้รงคุณวุฒิท่ีมีความรู้และประสบการณ์เก่ียวกบัดา้น
กลุ่มผูบ้ริหารและดา้นวิจยั ส านกังานป้องกนัควบคุมโรคท่ี 9 จงัหวดัพิษณุโลก จ านวน  4 คน 
 ผูท้รงคุณวุฒิท่ีมีความรู้และประสบการณ์เก่ียวกับด้านการบริหารและด้านวิจัย ส านักงาน
สาธารณสุขจงัหวดั จ านวน 6 คน และผูท้รงคุณวุฒิท่ีมีความรู้และประสบการณ์เก่ียวกบัดา้นการวิจยัและ
ดา้นยุทธศาสตร์ จ านวน 9 คนวิเคราะห์ขอ้มูลโดยการหาค่าร้อยละ ค่ามชัฌิมเลขคณิตและค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

 

สรุปผลการวจิัย 
 1. ผลการศึกษาสภาพ ปัญหา และปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารศูนยค์วบคุมโรคติดต่อน าโดย
แมลงท่ี 9.2 จงัหวดัเพชรบูรณ์สรุปไดด้งัน้ี 
  1.1 สภาพการบริหารศูนยค์วบคุมโรคติดต่อน าโดยแมลงท่ี 9.2 จงัหวดัเพชรบูรณ์ พบว่า มี
การศึกษาสภาพแวดลอ้มภายในและสภาพแวดลอ้มภายนอก มีการน าผลการประเมินโครงการมาใชใ้นการ
วางแผนปฏิบติัการประจ าปี มีการด าเนินการโดยการมีส่วนร่วมของผูเ้ก่ียวขอ้งมีการจดัโครงสร้างองคก์ร
เพื่อการบริหาร มีการก าหนดบทบาทหน้าท่ีการบริหารตามโครงสร้าง และมีการก าหนดบทบาทหน้าท่ี
ร่วมกนัระหว่างผูบ้ริหารและผูป้ฏิบติัผูบ้ริหาร มีการสั่งการในการด าเนินงานการบริหารองคก์ร มีการ
มอบหมายงานตามความสามารถของบุคลากร ผูบ้ริหารใหผู้เ้ก่ียวขอ้งมีส่วนร่วมในการตดัสินใจและมีการ
จูงใจให้ผูป้ฏิบติังานปฏิบติังาน ให้มีประสิทธิภาพมีการจดัหาส่ิงสนบัสนุนวสัดุครุภณัฑเ์พื่ออ านวยความ
สะดวกในการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีมีการแต่งตั้งคณะกรรมการติดตามและประเมินงานการบริหารโดย
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มีการก าหนดระยะเวลาการประเมินงานการบริหารและมีการจดัระบบการนิเทศภายในอย่างเป็นระบบมี
การแกไ้ขและปรับปรุงการด าเนินงานโดยน าขอ้มูล มาใชใ้นการวางแผนโดยมีการน าผลการบริหารไปใช้
วิเคราะห์สภาพแวดลอ้มภายในและสภาพแวดลอ้มภายนอก และมีการเปิดช่องทางการร้องเรียนดา้นการ
บริหาร 
  1.2 ปัญหาการบริหารศูนยค์วบคุมโรคติดต่อน าโดยแมลงท่ี 9.2 จังหวดัเพชรบูรณ์ในภาพ
รวมอยู่ในระดบัปานกลางเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ดา้นการวางแผน ดา้นการควบคุม ดา้นการน า 
และดา้นการจดัองคก์ารมีระดบัปัญหาอยูใ่นเกณฑป์านกลางโดยดา้นการวางแผนมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด (=2.66) 
รองลงมาไดแ้ก่ดา้นการควบคุม (=2.65)  ดา้นการน า (=2.62) และดา้นการจดัองคก์าร (=2.66) 
  1.3 ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารศูนยค์วบคุมโรคติดต่อน าโดยแมลงท่ี 9.2 จงัหวดัเพชรบูรณ์
พบว่า ผูบ้ริหารเป็นปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกับการบริหารศูนยฯ์อยู่ในระดับมาก (=3.62) รองมาได้แก่ ด้าน
บุคลากรปฏิบติังานบริหาร (=3.62) ดา้นนโยบายของรัฐบาลและหน่วยเหนือ (=3.60) ดา้นสังคม (=3.54) 
ตามล าดบั ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัปานกลาง ไดแ้ก่ ดา้นเทคโนโลยี (=3.47) ดา้นวสัดุอุปกรณ์ (=3.40) 
ดา้นงบประมาณ (=3.37) ดา้นเศรษฐกิจ (=3.31) ตามล าดบั 
 2. กลยทุธก์ารบริหารศูนยค์วบคุมโรคติดต่อน าโดยแมลงท่ี 9.2 จงัหวดัเพชรบูรณ์มี ดงัน้ี 
 วสัิยทศัน์ 
 ศูนยค์วบคุมโรคติดต่อน าโดยแมลงท่ี 9.2 จงัหวดัเพชรบูรณ์ เป็นองคก์รชั้นน า บริหารงานอยา่งมี
ระบบ ท่ีมีประสิทธิภาพระดบัประเทศ มีมาตรฐานระดบัสากล 
 พนัธกจิ 
  1. วางแผนการบริหารงาน 
  2. น าแผนพฒันาการบริหารไปประยกุตใ์ช ้
  3. ก ากบั ติดตาม และประเมินผลการบริหาร 
  4. น าผลการติดตามและประเมินผลมาพฒันาการบริหาร 
 เป้าประสงค์ 
  1. ศูนยค์วบคุมโรคติดต่อน าโดยแมลงท่ี 9.2 จงัหวดัเพชรบูรณ์ มีแผนการบริหารท่ีมีคุณภาพ 
  2. การน าแผนพฒันาการบริหารไปปฏิบัติมีกระบวนการและระบบท่ีมีประสิทธิภาพได้
มาตรฐานสากล 
  3. ศูนยค์วบคุมโรคติดต่อน าโดยแมลงท่ี 9.2 จังหวดัเพชรบูรณ์มีการก ากับ ติดตาม และ
ประเมินผลการบริหารท่ีเป็นระบบและมีประสิทธิภาพ 
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  4. ศูนยค์วบคุมโรคติดต่อน าโดยแมลงท่ี 9.2 จงัหวดัเพชรบูรณ์มีการพฒันาการบริหารอย่าง
ต่อเน่ืองท่ีมีประสิทธิภาพ 
 ประเดน็กลยุทธ์ 
 1. พฒันาระบบในการวางแผนการบริหารศูนยค์วบคุมโรคติดต่อน าโดยแมลงท่ี 9.2 จังหวดั
เพชรบูรณ์ใหมี้ประสิทธิภาพ 
 2. การน าแผนพฒันาการบริหารไปประยกุตใ์ช ้
 3. การพฒันาระบบและกลไกการก ากบัติดตามประเมินผลการบริหารศูนยค์วบคุมโรคติดต่อน า
โดยแมลงท่ี 9.2 จงัหวดัเพชรบูรณ์ใหมี้ประสิทธิภาพ 
 4. การส่งเสริมการน าผลการติดตามและประเมินผลการบริหารศูนยค์วบคุมโรคติดต่อน าโดย
แมลงท่ี 9.2 จงัหวดัเพชรบูรณ์มาใชอ้ยา่งต่อเน่ือง 
 กลยุทธ์ ประเด็นกลยทุธ์ท่ี 1 มี 3 กลยทุธ์ ไดแ้ก่ 
 1. เสริมสร้างศกัยภาพบุคลากรในการวางแผนใหมี้ประสิทธิภาพ มี 1 ตวัช้ีวดั 3 มาตรการ  
 2. พฒันาฐานขอ้มูลสารสนเทศเพี่อการวางแผนการบริหารมี 1 ตวัช้ีวดั 3 มาตรการ  
 3. พฒันากระบวนการวางแผนการบริหารใหมี้ประสิทธิภาพ มี 1 ตวัช้ีวดั 4 มาตรการ 
 ประเด็นกลยทุธ์ท่ี 2 มี 1 กลยทุธ์ ไดแ้ก่ 
 4. ส่งเสริมให้บุคลากรด าเนินการปฏิบติัตามแผนการบริหารไดม้าตรฐานสากล มี 1 ตวัช้ีวดั 3 
มาตรการ  
 ประเด็นกลยทุธ์ท่ี 3 มี 2 กลยทุธ์ ไดแ้ก่ 
 5. ปรับปรุงการก ากบัติดตามประเมินผลพฒันาการบริหารอยา่งเป็นระบบและมีประสิทธิภาพ  
มี 1 ตวัช้ีวดั 4 มาตรการ 
 6. พฒันาสมรรถนะบุคลากรในการนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการบริหารอยา่งมีประสิทธิภาพ 
มี 1 ตวัช้ีวดั4 มาตรการ 
 ประเด็นกลยทุธ์ท่ี 4 มี 1กลยทุธ์ ไดแ้ก่ 
 7. ส่งเสริมให้บุคลากรทุกฝ่ายน าผลการนิเทศ ติดตามและประเมินผลน าไปใชใ้นการพฒันาการ
บริหารใหมี้ประสิทธิภาพ มี 1 ตวัช้ีวดั5 มาตรการ 
  3. การประเมินกลยทุธ์การบริหารศูนยค์วบคุมโรคติดต่อน าโดยแมลงท่ี 9.2 จงัหวดัเพชรบูรณ์
มีผลการประเมินกลยทุธ์ ดงัน้ี 
   3.1 ผลการประเมินความสอดคลอ้งของกลยุทธ์การบริหารศูนยค์วบคุมโรคติดต่อน าโดย
แมลงท่ี 9.2 จงัหวดัเพชรบูรณ์ ในภาพรวม พบว่า มีระดบัความสอดคลอ้งในระดบัมาก ในรายประเด็น 
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พบว่า วิสัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าประสงค ์และประเด็นกลยทุธ์มีความสอดคลอ้งกนัมากท่ีสุด รองลงมา ไดแ้ก่ 
กลยทุธ์มีความสอดคลอ้งกบัพนัธกิจ และกลยทุธ์มีความสอดคลอ้งกบัเป้าประสงค ์ 
  3.2 ผลการประเมินวิสัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าประสงค ์ประเด็นกลยุทธ์ และกลยทุธ์ ของกลยุทธ์
การบริหารศูนยค์วบคุมโรคติดต่อน าโดยแมลงท่ี 9.2 จงัหวดัเพชรบูรณ์ในภาพรวมมีความเหมาะสมใน
ระดบัมาก ความเป็นไปไดใ้นระดบัมากและความเป็นประโยชนไ์ดใ้นระดบัมาก 

 

อภปิรายผล 
 1. สภาพ ปัญหา และปัจจัยท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารศูนยค์วบคุมโรคติดต่อน าโดยแมลงท่ี 9.2 
จงัหวดัเพชรบูรณ์สรุปไดด้งัน้ี 
  1.1 สภาพการบริหารศูนยค์วบคุมโรคติดต่อน าโดยแมลงท่ี 9.2 จงัหวดัเพชรบูรณ์ พบว่า ศูนยฯ์
ไดมี้การวางแผน การจดัองคก์าร การน าและการควบคุม ทั้งน้ีเพราะผูบ้ริหารองคก์ารเป็นบุคคลส าคญั  
ในการพฒันาองคก์ารและใชก้ระบวนการบริหารในการด าเนินงานตามภาระกิจซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิด
ของรังสรรค ์ ประเสริฐศรี (2549: 13) และอนิวชั แกว้จ านง (2551: 55-56 )ท่ีไดก้ล่าวไว ้องคก์ารท่ีประสบ
ความส าเร็จในการบริหารเป็นเพราะมีการวางแผน มีการใหค้วามรู้ความเขา้ใจในการท าแผนพฒันา มีการ
ก าหนดบทบาทหนา้ท่ีความรับผิดชอบให้ตรงกบัความรู้ความสามารถของบุคลากร และมีก าหนดทิศทาง
และวตัถุประสงคข์ององคก์ร ใหบุ้คลากรในองคก์ารทุกคนมีส่วนร่วมระบบ มีการน าผลการประเมินมาใช้
ในการวางแผน 
  1.2 ปัญหาการบริหารศูนยค์วบคุมโรคติดต่อน าโดยแมลงท่ี 9.2 จงัหวดัเพชรบูรณ์ พบว่า การ
วางแผน การจดัองคก์าร การน าและการควบคุม มีปัญหาอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยดา้นการวางแผน 
มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด ขอ้ท่ีมีปัญหามากท่ีสุดไดแ้ก่ การก าหนดวตัถุประสงคห์รือเป้าหมาย ไม่สอดคลอ้งกบั
สภาพแวดลอ้มดา้นการบริหารในองคก์ร ซ่ึงในการวางแผนการบริหารศูนยจ์ะประสบความส าเร็จไดน้ั้น 
ตอ้งก าหนดทิศทางขององคก์ร วตัถุประสงคห์รือเป้าหมายให้ชดัเจน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ สุนทร  
โคตรบรรเทา (2551: 3-4) ท่ีไดก้ล่าวถึงการบริหารไวว้่า หมายถึงการประสานงาน การช้ีน า การเก้ือหนุน
งานของผูอ่ื้น โดยก าหนดเป้าหมาย วตัถุประสงค ์การประเมินผลการปฏิบติังานจดัหาทรัพยากรองคก์ร 
การสร้างบรรยากาศเก้ือหนุนทางจิตวิทยา การแกปั้ญหาความขดัแยง้ของบุคลากร 
  1.3 ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารศูนยค์วบคุมโรคติดต่อน าโดยแมลงท่ี 9.2 จงัหวดัเพชรบูรณ์
พบว่า ผูบ้ริหารเป็นปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารศูนยฯ์ ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะว่า องคก์รท่ีประสบผลส าเร็จ
ในการบริหารนั้น ผูบ้ริหารองคก์รมีวิธีการและแนวทางในความรับผิดชอบต่อภารกิจขององคก์รและการ
มอบหมายงานท่ีชดัเจน มีวิธีการสรรหาแหล่งงบประมาณ ระดมทรัพยากรเพื่อน ามาพฒันาองคก์ร พฒันา
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บุคลากรให้มีความรู้ความสามารถในการบริหารในองคก์ร จดัหาแหล่งสืบคน้ขอ้มูลให้เพียงพอ เพื่อให้
บรรลุวตัถุประสงคข์ององคก์ร ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของสุวิมล ว่องวาณิช และคนอ่ืน ๆ (2552: 61) ท่ี
ไดเ้สนอแนวคิดไวว้่า มีปัจจยัหลายประการท่ีท าให้องคก์รหน่ึงประสบความส าเร็จมากกว่าองคก์รอ่ืน ๆ 
ในการบริหารจัดการองค์กร ปัจจัยนั้ นคือผู ้บริหารองค์กรซ่ึงผู ้บริหารองค์กรเป็นปัจจัยส าคัญของ
ความส าเร็จขององคก์ร เพราะผูบ้ริหารเป็นผูท่ี้มีบทบาทหลายอยา่งในฐานะผูน้ าองคก์รในการวิเคราะห์จุด
แขง็ และจุดอ่อนขององคก์รใหมี้คุณภาพ 
 2. กลยทุธ์การบริหารศูนยค์วบคุมโรคติดต่อน าโดยแมลงท่ี 9.2 จงัหวดัเพชรบูรณ์ ประกอบดว้ย
วิสัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าประสงค์ ประเด็นกลยุทธ์ กลยุทธ์ มาตรการและตวัช้ีวดั ทั้ งน้ีเพราะกลยุทธ์การ
บริหารศูนยค์วบคุมโรคติดต่อน าโดยแมลงท่ี 9.2 จงัหวดัเพชรบูรณ์ ท่ีพฒันาข้ึนน้ีมีความสอดคลอ้งกบัการ
วิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกของศูนยค์วบคุมโรคติดต่อน าโดยแมลงท่ี 9.2 จังหวดั
เพชรบูรณ์  ส าหรับกลยทุธ์ทั้ง 7 กลยทุธ์นั้น กลยทุธ์ท่ีน่าสนใจคือกลยทุธ์ท่ี 2 พฒันาฐานขอ้มูลสารสนเทศ
เพี่อการวางแผนการบริหาร เพราะผลการประเมินดา้นความเหมาะสม ดา้นความเป็นไปได ้และดา้นการใช้
ประโยชน์ มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะว่าผูบ้ริหารศูนยค์วบคุมโรคติดต่อน าโดยแมลงก าหนดให้
มีการจดัท าฐานขอ้มูลสารสนเทศให้ถูกตอ้ง เป็นปัจจุบนัเพี่อเป็นขอ้มูลในการวางแผนการบริหาร ศูนย์
ควบคุมโรคติดต่อน าโดยแมลง ซ่ึงสอดคล้องกับแนวคิดของ สุกัญญา โฆวิไลกูล (2547: 33) กล่าวว่า 
ระบบสารสนเทศเขา้มามีบทบาททุกขั้นตอนของกระบวนการบริหารจดัการองคก์ร มีบทบาทส าคญัต่อ
องค์กร 3 ประการ คือ 1) สนับสนุนด้านการท างาน 2) สนับสนุนการตัดสินใจในการบริหารงาน 3) 
สนบัสนุนในดา้นการวางแผนกลยทุธ์เพื่อใหมี้ศกัยภาพพร้อมในการแข่งขนั 
 3. ประเมินกลยุทธ์การบริหารศูนยค์วบคุมโรคติดต่อน าโดยแมลงท่ี 9.2 จังหวดัเพชรบูรณ์มี
ประเดน็ส าคญัท่ีน ามาอภิปรายผล ดงัน้ี 
  3.1 การประเมินความสอดคลอ้งของกลยทุธ์การบริหารศูนยค์วบคุมโรคติดต่อน าโดยแมลงท่ี 
9.2 จงัหวดัเพชรบูรณ์ ท่ีพฒันาข้ึนพบวา่ มีผลการประเมินในดา้นความสอดคลอ้งอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีอาจ
เป็นเพราะว่า การยกร่างกลยุทธ์โดยผูท้รงคุณวุฒิท่ีมีความรู้ และประสบการณ์ในการบริหาร และการ
บริหารศูนยค์วบคุมโรคติดต่อน าโดยแมลงท่ี 9.2 จงัหวดัเพชรบูรณ์ ได้แก่ ผูบ้ริหารส านักงานป้องกัน
ควบคุมโรค ผูบ้ริหารส านกังานสาธารณสุขจงัหวดั  และหัวหนา้ศูนยค์วบคุมโรคติดต่อน าโดยแมลง และ
การตรวจสอบกลยุทธ์โดยการวิพากษข์องผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีความรู้ประสบการณ์ในเร่ืองของการบริหาร และ
การวางแผนเชิงกลยุทธ์ ท าให้กลยทุธ์ท่ีร่างข้ึนไดรั้บการตรวจสอบ และปรับปรุงแกไ้ขให้เหมาะสมมาก
ข้ึน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของสุพจน์  ทรายแกว้ (2553: 43-57) ท่ีไดก้ล่าวถึง กระบวนการจดัการเชิงกล
ยทุธ์ไวว้่า การวางแผนกลยุทธ์เป็นกระบวนการท่ีคณะผูบ้ริหารขององคก์รมาร่วมกนัประชุมสัมมนาเชิง
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ปฏิบติัการกันอย่างต่อเน่ือง เพื่อระบุภาพอนาคตท่ีพึงประสงค์ขององค์กรในรูปแบบของการก าหนด
วิสัยทศัน์ เป้าประสงค ์และกลยทุธ์การด าเนินงานขององคก์รว่าใน ช่วง 5-10 ปีขา้งหนา้เป็นกระบวนการ
ในการแสวงหาทิศทาง และแนวทางการด าเนินงานท่ีเหมาะสมขององคก์ร  
  3.2 การประเมินวิสัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าประสงค ์ประเด็นกลยุทธ์ และกลยุทธ์ของกลยทุธ์การ
บริหารศูนยค์วบคุมโรคติดต่อน าโดยแมลงท่ี 9.2 จงัหวดัเพชรบูรณ์ท่ีพฒันาข้ึน พบว่า กลยทุธ์การบริหาร
ศูนยค์วบคุมโรคติดต่อน าโดยแมลงท่ี 9.2 จงัหวดัเพชรบูรณ์พบวา่ มีความสอดคลอ้ง ความเหมาะสม ความ
เป็นไปได ้และการใชป้ระโยชน์ในระดบัมากและมากท่ีสุด ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะว่า กลยทุธ์การบริหารศูนย์
ควบคุมโรคติดต่อน าโดยแมลงท่ี 9.2 จงัหวดัเพชรบูรณ์ได้พฒันาข้ึนจากกระบวนการพฒันากลยุทธ์ท่ี
เหมาะสม ท าให้ได้กลยุทธ์ท่ีมีคุณภาพ ซ่ึงกระบวนการน้ี ได้แก่ การวิเคราะห์ปัจจัยภายในและปัจจัย
ภายนอกของกลยทุธ์การบริหารศูนยค์วบคุมโรคติดต่อน าโดยแมลงท่ี 9.2 จงัหวดัเพชรบูรณ์ ท่ีเกบ็รวบรวม
ขอ้มูลโดยใชแ้บบสอบถาม และการสนทนากลุ่ม ท าให้ไดข้อ้มูลท่ีค่อนขา้งครอบคลุม ลึก และเท่ียงตรง 
และการยกร่างกลยทุธ์ โดยผูท้รงคุณวุฒิท่ีมีความรู้ และประสบการณ์ในการบริหารศูนยค์วบคุมโรคติดต่อ
น าโดยแมลงท่ี 9.2 จังหวดัเพชรบูรณ์ ได้แก่ ผู ้บริหารส านักงานป้องกันควบคุมโรค และ ผูบ้ริหาร
ส านกังานสาธารณสุขจงัหวดั  ท าให้ไดก้ลยุทธ์ท่ีสอดคลอ้งกบัสภาพปัญหาของการบริหารศูนยค์วบคุม
โรคติดต่อน าโดยแมลงท่ี 9.2 จังหวดัเพชรบูรณ์ รวมทั้ งมีการตรวจสอบกลยุทธ์โดยการวิพากษ์ของ
ผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีความรู้ประสบการณ์ ในเร่ืองของการบริหาร และการวางแผนเชิงกลยุทธ์ ท าให้กลยุทธ์ท่ี
ร่างข้ึนไดรั้บการตรวจสอบ และปรับปรุงแกไ้ขให้เหมาะสมมากข้ึน เป็นไปตามหลกัของการวางแผนท่ีดี 
ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ เกรียงศกัด์ิ  เจริญวงษศ์กัด์ิ (2546: 24) ท่ีไดใ้ห้กล่าวไวว้่า กลยทุธ์เป็นวิธีการ
หรือแผนการท่ีคิดข้ึนอย่างรอบคอบ มีลักษณะเป็นขั้นเป็นตอน มีความยืดหยุ่นพลิกแพลงได้ตาม
สถานการณ์ มุ่งหมายเพื่อเอาชนะคู่แข่งขนัหรือเพื่อหลบหลีกปัญหาอุปสรรคต่างๆ จนสามารถบรรลุ
เป้าหมายท่ีตอ้งการ  
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวจิัยไปใช้ 
 1. ศูนยค์วบคุมโรคติดต่อน าโดยแมลงควรด าเนินการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มของหน่วยงานก่อน 
เพื่อศึกษาว่าในศูนยส์ถานการณ์ปัจจุบนัมีจุดแขง็ จุดอ่อน ปัญหาและอุปสรรคสอดคลอ้งกนั หรือไม่ ถา้มี
การเปล่ียนแปลงมากควรมีการปรับปรุงใหเ้หมาะสมกบัสภาพแวดลอ้มขององคก์ร 
 2. ศูนยค์วบคุมโรคติดต่อน าโดยแมลง ควรทบทวนสถานการณ์ทางกลยทุธ์ หรือยทุธศาสตร์วา่อยู่
ในต าแหน่งสถานการณ์ใด เพื่อปรับปรุงกลยทุธ์ใหเ้กิดความเหมาะสมกบัต าแหน่งสถานการณ์นั้นๆ 
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 3. ศูนยค์วบคุมโรคติดต่อน าโดยแมลง ควรร่วมกับผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งทุกฝ่ายก าหนดวิสัยทศัน ์
พนัธะกิจ และเป้าประสงคท่ี์สอดคลอ้งกบัสภาพแวดลอ้ม และความตอ้งการขององคก์ร 
 4.ศูนยค์วบคุมโรคติดต่อน าโดยแมลง ควรเพิ่มเติมในรายละเอียดของเกณฑ์ เพื่อสะดวกในการ
ก ากบั ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผล 
 ข้อเสนอแนะในการวจิัยคร้ังต่อไป 
 1. ควรท าการวิจัยเชิงคุณภาพเพื่อศึกษาสภาพ ปัญหา และปัจจัยท่ีเก่ียวข้องกับศูนยค์วบคุม
โรคติดต่อน าโดยแมลงขององคก์รท่ีประสบความส าเร็จ และไม่ประสบความส าเร็จ 
 2. ควรท าการวิจยัเชิงปฏิบติัการการแบบมีส่วนร่วมการวางแผนเชิงกลยทุธ์ขององคก์ารท่ีประสบ
ความส าเร็จ เพื่อน ามาใชเ้ป็นแนวทางในการเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารของหน่วยงานอ่ืนต่อไป 
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