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รองศาสตราจารย์ ดร.ณัฐรดา  วงษ์นายะ 

ผู้ชว่ยศาสตราจารย์ ดร.ประจักษ์ กึกก้อง 

ผู้ชว่ยศาสตราจารย์ ดร.พลอยพรรณ สอนสุวิทย์ 

อาจารย์ธัญรดี  บุญปัน  

นายจรักกริช มีสี 

นายทวิทัต ริว้มงคล 
บทความท่ีตีพมิพ์ในวารสารน้ีจะได้รับการพิจารณาและการประเมินโดยผู้ทรงคุณวุฒิ (Peer Reviw Process) ใน

สาขาท่ีเก่ียวข้องอย่างน้อย 3 ท่าน ในลักษณะ Double-bline peer review วารสารมีขั้นตอนด าเนินการจัดพิมพ์ดังน้ี 

1. กองบรรณาธิการ ตรวจสอบความสมบูรณ์และถูกต้องของต้นฉบับ  

2. จัดส่งต้นฉบับให้ผู้ทรงคุณวุฒิ (Peer Review) ในสาขาวิชาท่ีเก่ียวข้องอ่านประเมินต้นฉบับบทความละ3 ท่าน 

3. ส่งให้ผู้เขียนแก้ไขตามค าแนะน าของผู้ทรงคุณวุฒิ (Peer Review) สามารถอธิบายหรือชีแ้จงข้อสงสัยผ่าน

บรรณาธิการ 

4. กองบรรณาธิการ ตรวจสอบความถูกต้องหลังผู้เขียนแก้ไขตามค าแนะน าของผู้ทรงคุณวุฒิ  

และตรวจสอบรูปแบบบทความต้นฉบับก่อนการตีพิมพ์เผยแพร่ 

5. กองบรรณาธิการด าเนินการจัดตีพมิพ์เผยแพร่แบบรูปเล่มวารสาร และเผยแพร่แบบออนไลน์ในเว็บไซต์ 

https://so02.tci-thaijo.org/index.php/JGNRU 



บทบรรณาธิการ 
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วารสารในสาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  ที่ผ่านการประเมินคุณภาพวารสารจาก

ศู น ย์ ดั ช นี ก า ร อ้ า ง อิ ง ว า ร ส า ร ไท ย  ( Thai Journal Citation Index Centre) ให้ เป็ น

วารสารวิชาการในฐาน TCI กลุ่ม 1  ซ่ึงการจัดท าวารสารเกิดขึ้นภายใต้ตามความร่วมมือ

ของหน่วยงานที่รับผิดชอบการจัดการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏ

ภาคเหนือ 8 แห่ง ประกอบด้วย มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่  

มหาวิทยาลัยราชภัฏล าปาง มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏก าแพงเพชร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์  และมหาวิทยาลัยราช

ภัฏพิบูลสงคราม โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อ ส่งเสริมการเผยแพร่ผลงานผลงานวิจัย  และ

ผลงานทางวชิาการของนักวิชาการนักวิจัย นักศึกษา คณาจารย์และผู้ทรงคุณวุฒิทางด้าน 

โดยจัดท าขึ้นปีละ 3 ฉบับ  

ส าหรับวารสารฉบับนี้ด าเนินการเป็นปีที่ 13 ฉบับที่ 3 เดือนกันยายน – ธันวาคม 

พ.ศ.2566 ปัจจุบันส านักงานกองบรรณาธิการวารสารตั้งอยู่ที่มหาลัยมหาวทิยาลัยราชภัฏ

ก าแพงเพชร  ผู้สนใจสามารถสืบค้นข้อมูลได้จากระบบฐานข้อมูลวารสารอิเล็กทรอนิกส์ 

(Thai Journals Online:ThaiJO) ซ่ึงเป็นระบบการจัดการวารสารออนไลน์ของไทยที่ใช้ระบบ 

Open Journal System (OJS)  ทั้งนี้  กองบรรณาธิการ มุ่งม่ันในการพัฒนาคุณภาพ

วารสารให้เป็นแหล่งตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานวิทยานิพนธ์ของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา  

ตลอดจนผลงานวิจัยและและผลงานทางวิชาการของคณาจารย์ นักวิชาการ และนักวจิัย  

เพื่อพัฒนาและต่อยอดองค์ความรู้ทางวิชาการและการวิจัยเพื่อพัฒนาท้องถิ่นและพัฒนา

ประเทศตามปรัชญาการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏต่อไป  
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บทคัดย่อ 

 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาองค์ประกอบ ตัวชี้วัด สมรรถนะการพัฒนานวัตกรรมการ

จัดการเรียนรู้ของครู สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยการสังเคราะห์เอกสาร 

สัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 6 ท่าน และวิเคราะห์องค์ประกอบสมรรถนะการพัฒนานวัตกรรมการ

เรียนรู้ของครู จ านวน 1,081 คน เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ประกอบด้วย แบบบันทึกการ

สังเคราะห์เอกสาร แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง และแบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์

เนื้อหา และการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชงิส ารวจ  

 ผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะการพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ของครู สังกัดส านักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีองค์ประกอบ 3 ด้าน ได้แก่ 1. การริเริ่มสร้างสรรค์ มี 13 ตัวชี้วัด 

2. การพัฒนานวัตกรรมการเรียนรู้ มี 15 ตัวชี้วัด และ 3. การบูรณาการการเรียนรู้ มี 14 ตัวชีว้ัด รวม

ทั้งหมด 42 ตัวชีว้ัด  

ค าส าคัญ: สมรรถนะการพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ของครู, รูปแบบการประเมินสมรรถนะการ
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Abstract 

 The ob ject ive of th is research  was to investigate composition s, ind ica to rs, and 

competency development for the learning management innovation of teachers under the Office of 

The Basic Education Commission . The data collection was organized by synthesizing documents, 

interviewing 6 experts, and analyzing the competency components of teachers' innovative learning 

development. The data collection instruments included synthetic records, structured interviews, and 

questionnaires. They were analyzed with content analysis and exploratory component analysis. The 

results revealed 42 indicators in 3 components: 1) Creativity (13 indicators), 2) Learning Innovation 

Development (15 indicators), and 3) Learning Integration (14 indicators).  
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บทน า  

 การเปลี่ยนแปลงของโลกที่ เกิดขึ้นตลอดเวลา ท าให้มีการเปลี่ยนแปลงใหม่ ๆ มากมาย 

รวดเร็ว และมีผลกระทบกับคนทั่วโลก การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์เป็นกลไกที่ส าคัญย่ิงในการน าประเทศ

เข้าสู่สังคมโลกในศตวรรษที่ 21 ควรเตรียมความพร้อมก าลังคนทั้งด้านความรู้ ทักษะ คุณลักษณะ ให้มี

สมรรถนะที่จ าเป็นให้สามารถปรับตัวและรู้เท่าทันต่อกระแสความเปลี่ยนแปลงของโลก มีความพร้อมใน

การแข่งขันอย่างเสรีและไร้พรมแดน เป็นความส าคัญจ าเป็นเร่งด่วนที่ประเทศต้องเร่งด าเนินการเพื่อ

สร้างขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ  

 จากแนวโน้มบริบทดังกล่าว จ าเป็นต้องพัฒนาทรัพยากรบุคคลของประเทศให้มีสมรรถนะที่

พร้อมต่อการแข่งขันของตลาดโลก สมรรถนะตามนิยามของเดวิด แมคเคลแลนด์ (David McClelland) ที่

ศึกษาเปรียบเทยีบความแตกต่างระหว่างผู้ที่ประสบความส าเร็จสูงในการท างานกับผู้ประสบความส าเร็จ

น้อยกว่าและพบว่าสิ่งที่แบ่งแยกระหว่างบุคคลดังกล่าว คือ สมรรถนะ (Competency) ซึ่งประกอบด้วย 

ความรู้ (Knowledge) ทักษะ (Skills) และทัศนคติหรือแรงจูงใจ (Attitude/ motive) เดวิด แมคเคลแลนด์ 

(David McClelland) แบ่งสมรรถนะเป็น 2 ประเภท คือ สมรรถนะขั้นพื้นฐาน (Threshold competencies) 

เป็นพฤติกรรมที่เกิดจากความสามารถ ความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะที่จ าเป็นพื้นฐานต่อการปฏิบัติงาน 

การมีระดับสมรรถนะพื้นฐานนี้ไม่ท าให้บุคคลมีความแตกต่างจากเพื่อนร่วมงานในองค์การ ส่วน

สมรรถนะอีกประเภทหนึ่งคือ สมรรถนะที่ท าให้บุคคลแตกต่างจากผู้อ่ืน (Differentiating competencies) 

ได้แก่ พฤติกรรมที่เกิดจากการใช้ความสามารถ ความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะขั้นสูง (ค่านิยม แรงจงูใจ

และทัศนคติ) ที่ส่งผลให้เกิดความส าเร็จดีเลิศในการปฏิบัติงาน เป็นสมรรถนะที่องคก์รให้ความส าคัญใน

การพัฒนามากกว่าสมรรถนะประเภทแรก (Rasamithamchot, S., 2004) เป็นคุณลักษณะที่จ าเป็นในการ

ปฏิบัติงานของบุคคล ซึ่งเป็นคุณลักษณะเชิงพฤติกรรมที่องค์การต้องการ หากบุคคลมีพฤติกรรมการ

ท างานแบบที่องค์การก าหนดก็จะสามารถปฏิบัติงาน ให้ส าเร็จและสามารถน าพาองค์การให้บรรลุ

เปา้หมายได้ (Smithikrai, C., 2009)   

 สมรรถนะ ตามแนวคิดของ ศริชัย กาญจนวสี (Kanchanavasi, S., 2019) สมรรถนะ หมายถึง 

ความรู้  (Knowledge) ทักษะ (skill) ความสามารถ (ability) และคุณลักษณะ (attribute)  บทบาทที่

แสดงออกต่อสังคม (Social Role) ภาพลักษณ์ภายใน (Self-Image) และแรงผลักดันเบื้องลึก (Motives) 

สมรรถนะของบุคคลเป็นสิ่งที่สั่งสมจากการศึกษาหรือประสบการณ์ คุณลักษณะเหล่านี้สามารถฝึกฝน

จนเกิดเป็นลักษณะพฤติกรรมอันเด่นชัด และบูรณาการขึ้นมาเป็นกลุ่มคุณลักษณะของบุคคลและ

พฤติกรรมที่เพียงพอในการท างาน (action) ได้อย่างมีมาตรฐาน (standard)  

 การจัดการศึกษาและการจัดการเรียนรู้ในยุคใหม่เป็นการปรับกระบวนทัศน์ของการเรียนรู้

ก้าวสู่ความเป็นสังคมยุคดิจิทัล (The Digital Age) มีการปรับใช้และพัฒนานวัตกรรมการศึกษารูปแบบ

ใหม่น ามาใช้กับสังคมโดยรวม (Pahay, S., 2018) สมรรถนะเกี่ยวข้องกับประสิทธิภาพการสอน มี

ความสัมพันธ์โดยตรงกับสมรรถนะครูและประสิทธิภาพการเรียนของนักเรียน (A.K. Kulshrestha and 



วารสารวชิาการเครือข่ายบัณฑิตศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏภาคเหนือ 
 Journal of Graduate Studies Network in Northern Rajabhat Universities  

ปีท่ี 13 ฉบับท่ี 3   4 

Kshama Pandey, 2013) ซึ่งการสอนที่สอดคล้องกับความต้องการของโลกในศตวรรษที่ 21 ควรพัฒนา

ครูให้มีสมรรถนะในการพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ใหม่ ๆ เพื่อให้พร้อมต่อการพัฒนาครูให้มี

สมรรถนะในการพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ ครูควรต้องทราบระดับสมรรถนะการพัฒนา

นวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ของตนเอง จึงจ าเป็นต้องมีการประเมินตนเองในด้านนี้เพื่อให้ทราบว่า

สมรรถนะการพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ของตนเองนั้นอยู่ในระดับใด  

 ในปัจจุบันการประเมิน (Evaluation) เข้ามีบทบาททุกภาคส่วน หัวใจส าคัญของการประเมิน

คือการพัฒนา การประเมินจึงเป็นกลไกส าคัญในการพัฒนาสิ่งที่ต้องการประเมินตามวัตถุประสงค์การ

ประเมิน เป็นการประเมินเพื่อตัดสินคุณค่าของสิ่งที่มุ่งประเมิน ซึ่งเป็นการตอบค าถามเชิงประเมิน การ

ประเมินจะช่วยให้ข้อมูลป้อนกลับให้บุคลากรแต่ละคนทราบถึงจุดเด่นจุดด้อยหรือข้อบกพร่องในด้านการ

พัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ ตลอดจนเป็นข้อมูลเพื่อการพัฒนาทักษะให้มีขีดความสามารถเพิ่มขึ้น 

เป็นการเตรียมพร้อมส าหรับการพัฒนานวัตกรรมเพื่อน ามาจัดการเรียนรู้ในชั้นเรียน ซึ่งจะท าให้การ

ประเมินเกิดคุณค่าต่อการพัฒนาในองค์กรเกิดประสิทธิผลโดยรวมต่อองค์กร ได้อย่างเหมาะสม ย่ังยืน 

โดยเกิดจากครูที่ต้องการพัฒนาตนเองเป็นการพัฒนาโดยการ “ระเบดิจากข้างใน” 

 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับสมรรถนะพบการวิจัยที่เกี่ยวข้องยังไม่มีการ

วิจัย ที่มุ่งเน้นให้ครูยอมรับผลการประเมินและมุ่งเน้นสารสนเทศที่ได้จากการประเมินมาออกแบบ

แนวทางในการพัฒนาตนเองตามเปา้หมายของตนเอง 

 ผู้วิจัยจึงวิจัยทำการศึกษาองค์ประกอบ ตัวชี้วัด สมรรถนะการพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนรู้
ของครู สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อใช้ในการวิจัยต่อไป 

วัตถุประสงค์การวิจัย  
 เพื่อศึกษาองคป์ระกอบและตัวชีว้ัดสมรรถนะการพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ของครู สังกัด

สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

กรอบแนวคดิในการวิจัย 

  การวิจัยครั้งนี้ยึดกรอบแนวคิดสมรรถนะและสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ของครูตามแนวคิด

ของ 1) แมคคลีแลนด์ (McClelland,1973) 2) รัตนะ บัวสนธ์ (Buason , T., 2009) 3) ศิริชัย กาญจนวสี 

(Kanchanawasi, S., 2019) 4) นีโว (Nevo, 1983) 5) ไอส์เนอร์ (Eisner ,1975, 1979) 6) ส านักมาตรฐาน

วิชาชีพ ส านักงานเลขาธิการคุรุสภา (Professional standards and ethics  The Teachers Council of 

Thailand, 2005) 7) ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (Office of the 

Teacher Civil Service and Educational Personnel Commission, 2005, 2021)  8) ส ถาบั น พัฒ น าค รู 

คณาจารย์และบุคลากรทางการศึกษา (National Institute for Development of Teachers Faculty Staff 

and Educational Personnel, 2006) 9) ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (Office of the 

Basic Education Commission, 2010) 10) พระราชบัญญั ติครูและบุคลากรการศึกษา พ .ศ .2546 
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(Teachers and Educational Personnel Act B.E. 2546 ) 11) ส านักงานเลขาธิการคุรุสภา (The Teachers 

Council of Thailand, 2013) 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

ระเบียบวธิีการวิจัย 

 การศึกษาองค์ประกอบ ตัวชี้วัดและแนวทางการประเมินสมรรถนะการพัฒนานวัตกรรมการ

จัดการเรียนรู้ของครู  มีขั้นตอนการด าเนินการวิจัย ดังนี้ 

 1. ศึกษา วิเคราะห์ และสังเคราะห์ หลักการ แนวคิด ทฤษฎี และข้อค้นพบ เกี่ยวกับ 

สมรรถนะการพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ของครู สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น

พื้นฐาน จากเอกสาร ต ารา บทความวิชาการ งานวิจัย ทั้งในและต่างประเทศ สืบค้นจากฐานข้อมูล

เว็บไซต์ต่างๆ  

 2. สัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ เพื่อให้ได้องค์ประกอบ ตัวชีว้ัด สมรรถนะการพัฒนานวัตกรรม

การจัดการเรียนรู้ของครู สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน จ านวน 6 คน  

 3.วิเคราะห์องค์ประกอบ สมรรถนะการพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ของครู สังกัด

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

 1. แหล่งข้อมูล 

  1.1 เอกสาร ได้แก่ บทความและงานวิจัยต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับ แนวคิด ทฤษฎี และ

หลักการที่เกี่ยวข้องกับ สมรรถนะการพัฒนานวัตกรรม การพัฒนานวัตกรรม การพัฒนาตัวชี้วัด  

  1.2 ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ เป็นผู้เชี่ยวชาญที่เกี่ยวข้องกับการก าหนดนโยบายด้านนวัตกรรม

การศึกษา หรือกิจกรรมด้านนวัตกรรมการศึกษา จ านวน  6 คน  

สมรรถนะการสร้างนวัตกรรมการ

จัดการเรียนรู้ของครู สังกัด

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษา

ขั้นพื้นฐาน  จากการทบทวน

วรรณกรรม 

สมรรถนะการพัฒนา

นวัตกรรมการจัดการ

เรียนรู้ของครู สังกัด

ส านักงาน

คณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพื้นฐาน 

โดยการวิเคราะห์

องคป์ระกอบเชงิส ารวจ  

 

สมรรถนะการพัฒนา

นวัตกรรมการจัดการ

เรียนรู้ของครู สังกัด

ส านักงาน

คณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพื้นฐาน  

ประกอบด้วย 3 ด้าน 

42 ตัวชีว้ัด 

 

สมรรถนะการพัฒนานวัตกรรมการ

จัดการเรียนรู้ของครู สังกัด

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษา

ขั้นพื้นฐาน จากการสัมภาษณ์

ผู้เชี่ยวชาญ 
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  1.3 กลุ่มตัวอย่างได้แก่ ครู สังกัด สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

จ านวนข้อมูล 20 เท่าของจ านวนข้อค าถาม ไพศาล วรค า (Worakam, P., 2021, p. 275) เก็บข้อมูลได้

ทั้งหมดจ านวน 1,081 คน แบ่งเป็นภาค 6 ภาค คือ ภาคเหนือ ภาคกลาง ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ภาคใต้ ภาคตะวันออก และภาคตะวันตก  

 2.เครื่องมือที่ใช้ 

  เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ดังนี ้ 

 2.1 แบบบันทึกการสังเคราะห์เอกสาร ส าหรับ วิเคราะห์ สังเคราะห์ ความหมายของ

สมรรถนะ การพัฒนานวัตกรรม การก าหนดสมรรถนะ องคป์ระกอบและตัวชีว้ัด  

 2.2 แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง ส าหรับสอบถามผู้ทรงคุณวุฒิ มีจุดมุ่งหมาย เพื่อให้

ได้ข้อมูลสารสนเทศ เกี่ยวกับองค์ประกอบ ตัวชีว้ัด สมรรถนะการพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ของ

ครู สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

 2.3 แบบสอบถาม สมรรถนะการพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ของครู สังกัด

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  

 3.การสร้างและพัฒนาเครื่องมือ  

 3.1 แบบบันทึกการสังเคราะห์เอกสาร 

ศึกษาแนวคิด ทฤษฎีจากเอกสารและงานวิจัยที่ เกี่ยวข้องกับองค์ประกอบ ตัวชี้วัด 

สมรรถนะการพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ของครู สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น

พื้นฐาน ตรวจสอบและจัดพิมพ์แบบบันทึกเอกสารเพื่อใช้ในการสังเคราะห์เอกสาร 

 3.2 แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง  

ส าหรับสัมภาษณ์ผู้ เชี่ยวชาญ เกี่ยวกับองค์ประกอบ ตัวชี้วัด สมรรถนะการพัฒนา

นวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ของครู สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ผู้วิจัยด าเนิน

ตามขั้นตอน ดังนี้ 

 3.2.1 ศึกษา ค้นคว้าเอกสาร ต ารา บทความทางวิชาการและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

สังเคราะห์เนื้อหา เพื่อให้ได้ องค์ประกอบ ตัวชี้วัดสมรรถนะการพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ของ

ครู สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  

 3.2.2 ตรวจสอบคุณภาพด้านความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาโดยผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 

ท่าน พิจารณาดัชนีความสอดคล้องระหว่างนิยามศัพท์และพฤติกรรมบ่งชี้กับข้อค าถามที่สร้างขึ้น 

พิจารณาเสียงส่วนใหญ่ของผู้เชี่ยวชาญ เห็นว่าสอดคล้องหรือดัชนีความสอดคล้องมากกว่า  0.5 ถือว่า

นั้นมีความเที่ยงตรงเชิงมข้อค าถา เนื้อหา (Worakam, P., 2019, p. 269) โดยแบบสัมภาษณ์ทุกข้อ มีค่า

ความสอดคล้อง มากกว่า 0.5 ถือว่าข้อค าถามนั้นมีความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา 

 3.3 แบบสอบถาม สมรรถนะการพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ของครู สังกัด

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
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น าสารสนเทศที่ได้จากการสังเคราะห์เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และสารสนเทศที่

ได้จากสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ น ามาก าหนดสมรรถนะการพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ของครู 

สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน จัดท าแบบสอบถาม สมรรถนะการพัฒนานวัตกรรม

การจัดการเรียนรู้ของครู สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เป็นแบบมาตรประมาณค่า 

(Rating Scale) 5 ระดับ  

 4.การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 4.1 การสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ เพื่อวิเคราะห์องค์ประกอบ ตัวชีว้ัดสมรรถนะการพัฒนา

นวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ของครู ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล ดังนี ้  

ผู้วิ จัยขอหนังสือขอความร่วมมือในการ เก็บรวบรวมข้อมูลจากคณะครุศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ส่งหนังสือขอความร่วมมือและแบบสัมภาษณ์ให้ผู้ให้สัมภาษณ์  ผู้วิจัย

ด าเนินการสัมภาษณ์ กลุ่มตัวอย่างผู้ให้สัมภาษณ์ ด้วยตนเอง ตามเวลา นัดหมาย โดยการบันทึกเทป

เสียงในการสัมภาษณ์ 

 4.2 ส ารวจสมรรถนะการพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ของครู โดยเครื่องมือเป็น

แบบสอบถามปลายปิด ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล ตรวจสอบข้อมูลจากแบบสอบถาม เพื่อ

เตรียมใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  

 5. การวเิคราะห์ข้อมูล 

 การวิเคราะห์ข้อมูล เกี่ยวกับแนวคิด ทฤษฎี สมรรถนะการพัฒนานวัตกรรมการจัดการ

เรียนรู้ของครู สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ดังนี้ 

 5.1 การวิเคราะห์ข้อมูล เชิงคุณภาพจากการสังเคราะห์เอกสารและการสัมภาษณ์ 

วิเคราะห์ข้อมูลจากการสังเคราะห์เอกสารและการสัมภาษณ์ ใช้การวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 

เพื่อให้ได้องค์ประกอบและตัวชี้วัดสมรรถนะการพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ของครู สังกัด

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  

 5.2 การวิเคราะห์เชิงปริมาณ ข้อมูลการตอบแบบสอบถามน ามาวิเคราะห์องค์ประกอบ

เชิงส ารวจ (Exploratory Factor Analysis)  เพื่อจัดกลุ่มองค์ประกอบ ตัวชี้วัด สมรรถนะการพัฒนา

นวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ของครู สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  

ผลการวิจัย 

 1.องค์ประกอบและตัวชี้วัดสมรรถนะการพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ของครู สังกัด

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

 จากการสังเคราะห์เอกสาร และสัมภาษณ์ผู้ เชี่ยวชาญ ได้ตัวชี้วัดสมรรถนะการพัฒนา

นวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ของครู โดยเป็นตัวชี้วัดที่มีลักษณะเป็นแบบอัตนัยนิยม (Subjectivism) เพื่อใช้

ส าหรับประเมินตนเอง (Self Evaluation) จ านวนทั้งหมด 44 ตัวชี้วัด จัดกลุ่มตัวชี้วัดโดยการวิเคราะห์

องค์ประกอบเชิงส ารวจ (Exploratory Factor Analysis: EFA) โดยสกัดองค์ประกอบแบบ Principal 
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component และการหมุนแกนแบบมุมฉาก (Orthogonal Rotation) ด้วยวิธีวาริแมกซ์ (Varimax Method) ผล

การทดสอบสมมติฐานทางสถิติเมทริกสหสัมพันธ์ ดังตารางที่ 1 

ตารางที ่1 ผลการทดสอบสมมติฐานทางสถิติเมทริกสหสัมพันธ์  

การทดสอบ ผลการทดสอบ 

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. .984 

Bartlett's Test of Sphericity  

 Approx. Chi-Square 43975.853 

 df 946 

 Sig. .000 

  จากตารางที่ 1 พบว่า ค่า KMO มีค่าเท่ากับ .984 ซึ่งเข้าใกล้ 1 แสดงว่า มีความเหมาะสมที่จะ

น ามาวิเคราะห์ โดยเทคนิค Factor Analysis และค่า Bartlett's Test of Sphericity มีระดับนัยส าคัญทาง

สถิติที่ .01 แสดงว่าข้อมูลมีความสัมพันธ์กัน แสดงให้เห็นว่าข้อมูลสามารถน ามาวิเคราะห์โดยเทคนิค 

Factor Analysis ขั้นตอนของการวิเคราะห์โดยเทคนิค Factor Analysis  ดังนี ้

 1. ผลการสกัดปัจจัย (Factor Extraction) ผู้วิจัยได้ใช้วิธีการสกัดปัจจัยวิเคราะห์ส่วนประกอบ

ส าคัญ (Principal Component Analysis : PCA) ดังแสดงตามตารางที่ 2 

ตารางที่  2 ค่าไอเกน ร้อยละของความแปรปรวน และร้อยละของความแปรปรวนสะสมในแต่ละ

องคป์ระกอบ 

องค์ประกอบที่ ค่าไอเกน ร้อยละของ 

ความแปรปรวน 

ร้อยละของ 

ความแปรปรวนสะสม 

1 10.118 22.995 22.995 

2 9.255 21.033 44.029 

3 8.771 19.934 63.962 

  จากตารางที่ 2 การสกัดปัจจัย (Factor Extraction) จ านวนตัวแปรทั้งหมด 44 ตัวแปร มี

องคป์ระกอบร่วม (Common factor) 3 องคป์ระกอบ แสดงคา่ไอเกน ร้อยละของความแปรปรวน  

และร้อยละของความแปรปรวนสะสมในแต่ละองค์ประกอบจ านวน 3 องค์ประกอบซึ่งพบว่ามีค่าไอเกน 

(Eigen values) มากกว่าหรือเท่ากับ 1.0 โดยมีค่าอยู่ระหว่าง 8.771- 10.118 สามารถอธิบายความ

แปรปรวนได้ร้อยละ 19.934 - 22.995 อธิบายความแปรปรวนได้รวมกัน ร้อยละ 63.962   

 หลังจากนั้นหมุนแกนแบบมุมฉาก (Orthogonal Rotation) ด้วยวิธีวาริแมกซ์  (Varimax 

Method) จัดกลุ่มและตั้งชื่อองค์ประกอบตามความเหมาะสม จัดกลุ่มองค์ประกอบของสมรรถนะได้ 3 

องค์ประกอบ ได้แก่ 1) การริเริ่มสร้างสรรค์ 13 ตัวชี้วัด 2) ารเรียนรู้การพัฒนานวัตกรรมก  15 ตัวชี้วัด 
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และ 3) การบูรณาการการเรียนรู้  14 ตัวชีว้ัด รวมทั้งหมด 42 ตัวชีว้ัด ดังนี้  

 องคป์ระกอบด้านที่ 1 การริเริ่มสร้างสรรค์ ประกอบด้วย 13 ตัวชี้วัด ดังตารางที่ 3 

ตารางที ่3 น้ าหนักองคป์ระกอบด้านที่ 1 การริเริ่มสร้างสรรค์ 

ตัวช้ีวัด

ที ่
องค์ประกอบด้านที่ 1 การริเริ่มสร้างสรรค์ 

น้ าหนัก

องค์ประกอบ 

1 ชอบทดลองจัดการเรียนรู้แบบใหม่ๆ หลายรูปแบบ ในวัตถุประสงคก์ารเรียนรู้

เดียวกัน 

.734 

2 มีการคิดหาค าตอบหลายทิศทาง หลายแง่หลายมุม เพื่อออกแบบกิจกรรมการ

เรียนรู้ใหม่น าไปสู่การเปลี่ยนแปลงกิจกรรมการเรียนรู้ให้เกิดความแตกต่างจาก

ของเดิม 

.709 

3 ชอบแสวงหาเทคนิคและวิธีการเรียนรู้ที่หลากหลาย ท าให้เกิดเทคนิค วิธีการ

จัดการเรียนรู้ใหม่เพื่อใช้ในกิจกรรมการเรียนรู้ 

.702 

4 ชอบน าความรู้ใหม่ๆมาเชื่อมโยงความคิดกับการเรียนรู้ เพื่อประดิษฐ์ คดิค้นสิ่ง

ใหม่ ๆ และน ามาจัดการเรียนรู้ 

.698 

5 ชอบเชื่อมโยงความความรู้เดิมกับความรู้ใหม่และเกิดการคิดวิธีการจัดกิจกรรม

การเรียนรู้ใหม่ 

.689 

6 ชอบแสวงหาสื่อ เทคโนโลยีใหม่ ๆ และน ามาประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนรู้ เกิด

การสอนที่แปลกใหม่ 

.682 

7 มีความกล้าในการคิดและน าเสนอแนวทางการจัดการเรียนรู้แนวใหม่ .664 

8 ชอบตั้งค าถามกับตนเองเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้และแสวงหาความรู้เทคนิค 

วิธีการเรียนรู้ที่แปลกใหม่เพื่อใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 

.659 

9 ชอบสังเกต ตั้งค าถาม สนทนา แลกเปลี่ยนเรียนรู้ เทคนิคการสอนกับเพื่อนครู 

เพื่อให้เกิดการเชื่อมโยงความคิดและประยุกต์การออกแบบกิจกรรมการสอนที่

แปลกใหม่ 

.638 

10 ชอบออกแบบ ดัดแปลง พัฒนา ประยุกต์ สื่อการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องจนสามารถ

ใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ได้ตามเปา้หมาย 

.567 

11 มีเป้าหมายที่ชัดเจนในการพัฒนา การประยุกต์และการใช้นวัตกรรมในการ

จัดการเรียนรู้ และปฏิบัติจนส าเร็จตามเป้าหมาย 

.567 

12 เม่ือพบปัญหาหรือความล้มเหลวในการพัฒนา ประยุกต์ใช้นวัตกรรมการเรียนรู้

สามารถระบุปัญหาและปรับเปลี่ยนวิธีการในการแก้ปัญหาจนสามารถพัฒนา

นวัตกรรมได้ส าเร็จตามเปา้หมาย 

.509 

13 สามารถฝึกฝนเรียนรู้จนสามารถพัฒนา ประยุกต์และใช้นวัตกรรมในการจัด

เรียนการสอน จนส าเร็จตามเปา้หมาย 
.507 
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องคป์ระกอบด้านที่  2ด้านการพัฒนานวัตกรรมการเรียนรู้  ประกอบด้วย 15 ตัวชีว้ัด ดังตารางที่ 4  

ตารางที่ 4 น้ าหนักองคป์ระกอบด้านที่ 2 การพัฒนานวัตกรรมการเรียนรู้   

ตัวช้ีวัด

ที ่
องค์ประกอบด้านที่ 2 การพัฒนานวัตกรรมการเรียนรู้ 

น้ าหนัก

องค์ประกอบ 

1 สามารถตรวจสอบความน่าเชื่อถือของการออกแบบการเรียนรู้โดยการอ้างอิง

ทฤษฎี หลักการ และเหตุผล 

.761 

2 สามารถสร้างต้นแบบหรือโมเดลใหม่ใช้ในการเรียนรู้เพื่อพัฒนาผู้เรียน .759 

3 สามารถสังเคราะห์แนวทางการแก้ปัญหา เพื่อน าไปสู่การออกแบบการเรียนรู้

แบบใหม่ 

.743 

4 สามารถอ้างอิง หลักการ ทฤษฎี จากแหล่งที่มีความน่าเชื่อถือ .740 

5 สามารถระบุปัญหาหรือข้อบกพร่องของกิจกรรมการเรียนรู้ และน ามาปรับปรุง

แก้ไข เพื่อให้มีความเหมาะสมย่ิงขึน้ 

.728 

6 มีการสะท้อนผลจากผู้ใช้นวัตกรรมในการจัดการเรียนรู้และเกิดความภาคภูมิใจ

ในผลงานนวัตกรรมของตน 

.718 

7 สามารถแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกับเครือข่ายวิชาชีพครูหรือแหล่งความรู้อ่ืนๆ ท า

ให้เกิดความแปลกใหม่ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 

.713 

8 สามารถผสมผสานเทคนิค กระบวนการ วิธีการสอนเพื่อสร้างการเรียนรู้แบบ

ใหม่ได้ตามวัตุประสงค์ 

.691 

9 มีการเผยแพร่และติดตามผลการน านวัตกรรมการเรียนรู้ไปใช้ในการจัดกิจกรรม

การเรียนรู้ 

.652 

10 มีการรวมกลุ่มเครือข่ายเพื่อพัฒนาต่อยอดนวัตกรรมการเรียนรู้ร่วมกัน .626 

11 สามารถต่อยอดนวัตกรรมการเรียนรู้เดิม ให้เกิดความแปลกใหม่ในการจัดการ

เรียนรู้ 

.600 

12 สามารถเข้าถึงคลังสื่อ แหล่งนวัตกรรมและชุมชนแห่งการเรียนรู้เฉพาะทาง เพื่อ

น ามาประยุกต์ใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ได้ 

.594 

13 มีการรวมกลุ่มเครือข่ายเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้กิจกรรมการเรียนรู้ และน า

นวัตกรรมไปเผยแพร่ เช่น การเข้าร่วมกลุ่มเครือข่ายทั้งออฟไลน์และออนไลน์

เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านวิชาการ 

.592 

14 สามารถตั้งค าถามต่อตนเอง เพื่อให้เกิดแนวคิดในการพัฒนาการเรียนรู้ที่แปลก

ใหม่จากเดิม 

.583 

15 มีการสังเกตผู้เรียนและสนทนากับผู้เรียนในระหว่างการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 

เพื่อรวบรวมข้อมูลเชื่อมโยงสู่การออกแบบ พัฒนานวัตกรรมให้มีความแปลก

ใหม่ เหมาะสมกับผู้เรียน 

.573 
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องค์ประกอบด้านที่ 3 ด้านการบูรณาการการนวัตกรรมสู่ห้องเรียน  ประกอบด้วย 14 ตัวชี้วัด 

ดังตารางที่ 5 

ตารางที ่5 น้ าหนักองคป์ระกอบด้านที่ 3 การบูรณาการนวัตกรรมสู่ห้องเรียน 

ตัวช้ีวัด

ที ่
องค์ประกอบด้านที่ 3 การบูรณาการนวัตกรรมสู่ห้องเรียน 

น้ าหนัก

องค์ประกอบ 

1 สามารถก าหนดแผนการใช้นวัตกรรมการเรียนรู้ และจัดการเรียนรู้อย่างเป็น

ระบบ 

.705 

2 สามารถใช้สื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีในการจัดการเรียนรู้ ตรงตาม

วัตถุประสงค์ 

.698 

3 สามารถปรับประยุกต์นวัตกรรมการเรียนรู้ตามสถานการณ์ต่างๆที่เกิดขึน้ .680 

4 สามารถระบุหลักการ ทฤษฎี ในการแสวงหาและเลือกใช้เทคนิค วิธีการ ในการ

จัดการเรียนรู้ที่ตรงตามวัตถุประสงค์ 

.673 

5 สามารถน าสื่อ วัสดุ อุปกรณ์ อ่ืน มาใช้ทดแทนในการจัดการเรียนรู้ของตน .672 

6 มีการตั้งค าถาม สังเกต และสนทนา กับผู้เรียน ก่อนการใช้นวัตกรรม ระหว่าง

การใช้นวัตกรรม และหลังการใช้นวัตกรรม เพื่อเชื่อมโยงสู่ประยุกต์ใช้นวัตกรรม

ในการออกแบบกิจกรรมการสอนที่แปลกใหม่ 

.669 

7 มีการก าหนดวัตถุประสงค ์ตัวชีว้ัด ก่อนการเลือกใช้นวัตกรรมการเรียนรู้ .658 

8 สามารถดัดแปลงสื่อและนวัตกรรมการเรียนรู้เดิม ให้สามารถใช้งานได้ง่ายขึน้ 

สะดวกขึน้ แปลกใหม่ เหมาะสมกับกิจกรรมการเรียนรู้ในชั้นเรียนของตน 

.642 

9 สามารถระบุปัญหาหรือข้อบกพร่องจากการใช้นวัตกรรม และน ามาพัฒนา 

ปรับปรุง นวัตกรรมการเรียนรู้ใหม่ เพื่อให้มีเหมาะสมย่ิงขึน้ 

.632 

10 มีการสนทนา วิพากษ์ วิจารณ์ รับฟังความคิดเห็นเกี่ยวกับการใช้นวัตกรรมและ

เชื่อมโยงความคิดสู่การน าไปพัฒนานวัตกรรมการเรียนรู้ 

.627 

11 มีการสะท้อนผล ก่อนการใช้นวัตกรรม ระหว่างการใช้นวัตกรรม และหลังการใช้

นวัตกรรมการเรียนรู้ เป็นข้อมูลย้อนกลับเพื่อพัฒนานวัตกรรมการเรียนรู้ 

.606 

12 สามารถแสวงหาเทคนิควิธีการสอนใหม่ๆ และได้น ามาใช้แก้ปัญหาหรือพัฒนา

ผู้เรียนตามวัตถุประสงค์ 

.597 

13 มีการตรวจสอบความถูกต้องในการพัฒนาประยุกต์ใช้นวัตกรรมการเรียนรู้โดยมี

การเชื่อมโยงกับทฤษฎี หลักการ และเหตุผล 

.551 

14 มีการคิดทบทวน ตั้งค าถาม วิพากษ์ วิจารณ์ ระบุปัญหา ข้อบกพร่อง เกี่ยวกับ

การสร้างสิ่งใหม่ๆในการจัดการเรียนรู้ 

.500 
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อภปิรายผลการวิจัย 

การวิเคราะห์องคป์ระกอบและตัวชี้วัด สมรรถนะการพัฒนานวัตกรรมการเรียนรู้ของครู สังกัด

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน มี 3 องคป์ระกอบ ได้แก่ 

 1. ด้านการริเริ่ม สร้างสรรค์ มี 13 ตัวชีว้ัด  

 2. ด้านการพัฒนานวัตกรรมการเรียนรู้ มี 15 ตัวชีว้ัด 

 3. ด้านการบูรณาการการเรียนรู้สู่ห้องเรียน มี 14 ตัวชีว้ัด รวม 42 ตัวชี้วัด เป็นเพราะจากการ

วิเคราะห์ สังเคราะห์ เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง (Content analysis) และการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ 

จัดกลุ่มตัวชีว้ัด โดยการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชงิส ารวจ (Exploratory Factor Analysis) อภิปรายผลดังนี้ 

องค์ประกอบของสมรรถนะกลุ่มแรกเป็นกลุ่มคุณลักษณะด้านการริเริ่ม สร้างสรรค์ ซึ่งเป็น

คุณลักษณะที่อยู่ข้างในตัวครู โดยตัวครูเองจะสามารถสะท้อนระดับสมรรถนะนี้ของตนเองออกมาได้ด้วย

ตนเอง ต่อมาเป็นกลุ่มด้านการพัฒนานวัตกรรมการเรียนรู้ เป็นสิ่งที่ครูท าโดยปกติอยู่แล้วในการจัดการ

เรียนรู้ ซึ่งในส่วนนี้ มีกล่าวถึงในสมรรถนะในการจัดการเรียนรู้ของส านักงานคณะกรรมการครูและ

บุ คลากรทางการศึกษา (Office of the Teachers and Educational Personnel Commission, 2021) , 

ส านักงานเลขาธิการคุรุสภา (Teachers Council Secretariat, 2019, p. 4) , สุรศักดิ์ ปาเฮ (Pahay, S., 

2018) , พิมพันธ์ เดชะคุปต์ และ พเยาว์ ยินดีสุข (Dechakup, P. and Yindeesuk, P., 2016) , พศิน แตง

จวง (Taengchuang, P., 2011) , สุ คนธ์  สิน ธพานนท์  (Sinthaphanon, S., 2015), มิฟทาชุล  ฮูด า 

(Miftachul Huda, 2017) , อ.เค. กุลเชรษฐา และคชามา ปานดี (A.K. Kulshrestha and Kshama Pandey, 

2013) , นาเดีย บาลิก (Nadiia Balyk, 2018) , มารียัม อิลานลู (Maryam Ilanlou, 2011) และกลุ่มด้าน

การบูรณาการการเรียนรู้สู่ห้องเรียน ซึ่งเป็นสิ่งที่บ่งบอกว่า สมรรถนะการพัฒนานวัตกรรมการจัดการ

เรียนรู้ของครูนั้น สามารถน ามาใช้ในการจัดการเรียนการสอนในระดับใด ซึ่งหากไม่ได้น าไปใช้ก็จะไม่เกิด

สมรรถนะ สอดคล้องกับ ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (Office of 

the Teachers and Educational Personnel Commission, 2021, p.7) ที่ ได้น าผลการสังเคราะห์ความ

คิดเห็นจากนักวิชาการและผลการวิจัยที่เกี่ยวข้องมาก าหนดเป็นกรอบแนวคิดส าคัญในการด าเนินการ

ปรับปรุงหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินวิทยฐานะของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา แล้ว

พบว่า หัวใจส าคัญในการยกระดับคุณภาพการศึกษาให้ประสบความส าเร็จ  ได้แก่ 1. Back to school 

คุณภาพการศึกษาต้องเริ่มที่ห้องเรียน การปฏิบัติงานของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ทุก

สายงาน ต้องมีความสอดคล้องเชื่อมโยงกัน มีการท างานเป็นทีม มีเป้าหมายร่วมกัน คือ ยกระดับ

คุณภาพการศึกษาและพัฒนาผู้เรียน 2.Focus on classroom การประเมินให้ดูที่ผลการปฏิบัติงานของครู

ในห้องเรียนดูที่สมรรถนะในการปฏิบัติงานจริงของครู  (Teacher performance) แผนการจัดการเรียนรู้ 

(Powerful Pedagogies)และผลลัพธ์การเรียนรู้ของผู้เรียน (Students Outcomes)  

จากการวิจัยในครั้งนี้ท าให้ได้องค์ประกอบและตัวชี้วัดที่มีความครอบคลุม ที่ใช้ในการจัดการ

เรียนการสอนจริง เป็นสิ่งที่มีอยู่ในตัวครู ซึ่งครูสามารถประเมินสมรรถนะนี้ได้ด้วยตนเองเป็นตัวชี้วัด
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พฤติกรรมและคุณลักษณะที่ มีอยู่ในตัวครู ซึ่งสามารถท าได้เนื่องจากการพัฒนาตัวชี้วัด ( Indicators) 

สมรรถนะการพัฒนานวัตกรรมการเรียนรู้ของครู  พัฒนาจากแนวคิดการก าหนดสมรรถนะของ เดวิด 

แมคเคิลแลนด์ (David C. McClelland, 1970) , ศิริชัย กาญจนวสี (Kanchanawasi, S., 2019) โดยใช้

วิธีการผสมผสาน (Combined Methods) ทั้งวิธีการเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ เริ่มด้วยการศึกษา

เอกสารงานวิจัยที่ เกี่ยวของ หาข้อมูลจากแหล่งทุติยภูมิ และท าการสังเคราะห์องค์ประกอบและ

องค์ประกอบย่อย ของสมรรถนะการพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ของครู ซึ่งมีการสังเคราะห์แยก

ส่วน จากแนวคิดสมรรถนะครูของส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (Office of the Civil 

Service Commission, 2010) , ส านักงานเลขาธิการคุรุสภา (The Teachers Council of Thailand, 2019) , 

ส านักงานปลัดกระทรวงการคลัง (Office of the Permanent Secretary, Ministry of Finance, 2010) , 

พระราชบัญญัติครูและบุคลากรการศึกษา พ.ศ.2546 (Teachers and Educational Personnel Act B.E. 

2546) , สมรรถนะครูของส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 2548 

( Teacher Competencies of the Office of Teachers and Educational Personnel Commission 2005) 

หลักเกณฑ์และวิธีการประเมินต าแหน่งและวิทยฐานะข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาต าแหน่ง

ครู.ตามหนังสือส านักงาน ก.ค.ศ. ที่ ศธ 0206.3/ว 9 ลงวันที่ 20 พฤษภาคม 2564 และน ามาสังเคราะห์

รวมเป็นสมรรถนะการพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ของครู และน าร่างตัวชีว้ัดสมรรถนะการพัฒนา

นวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ของครู สัมภาษณ์เชี่ยวชาญเพื่อให้ข้อเสนอแนะให้สมบูรณ์ย่ิงขึ้น  ท าให้ได้

ตัวชีว้ัดที่มีลักษณะเป็นแบบอัตนัยนิยม (Subjectivism)   

 สอดคล้องกับแนวทางของ รัตนะ บั วสนธ์ (Buasan, R., 2007) ได้กล่าวว่า การสัมภาษณ์

ผู้เชี่ยวชาญ (In-depth Interview) คือ การสัมภาษณ์แบบเจาะลึกรายบุคคล ( In-depth Interview) เป็น

การซักถามพูดคุยกันระหว่างผู้สัมภาษณ์และผู้ให้สัมภาษณ์ เป็นการถามเจาะลึกล้วงค าตอบอย่าง

ละเอียดถี่ถ้วน การถามนอกจากจะให้อธิบายแล้วจะต้องถามถึงเหตุผลด้วย  

เม่ือได้องคป์ระกอบและตัวชีว้ัดโดยวิธีการเชิงคุณภาพแล้ว ผู้วิจัยใช้วิธีการเชงิปริมาณในการจัด

กลุ่มตัวชี้วัด โดยใช้การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ (Exploratory Factor Analysis) การวิเคราะห์

องค์ประกอบยังเป็นการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงทฤษฎีหรือความเที่ยงตรงเชิงโครงสร้าง ซึ่ง

สอดคล้องกับ ไพศาล วรค า (Worakham, P., 2021) ที่ได้กล่าวว่า การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ 

(Exploratory Factor Analysis: EFA) การน าเอาเทคนิคการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจมาใช้หาความ

เที่ยงตรงเชิงทฤษฎีนั้น มักใช้ในกรณีที่ผู้วิจัยยังไม่แน่ใจในจ านวนองค์ประกอบของคุณลักษณะที่ต้องการ

วัด เนื่องจากวิธีการนี้ไม่จ าเป็นต้องก าหนดจ านวนองคป์ระกอบก่อนท าการวิเคราะห์  

ข้อเสนอแนะ 

 ข้อเสนอแนะเพื่อน าผลการวจัิยไปใช้ 

องค์ประกอบและตัวชี้วัด สมรรถนะในการพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ของครู สังกัด

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีลักษณะเป็นแบบอัตนัยนิยม (Subjectivism) พัฒนา
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เพื่อให้ครูประเมินตนเอง (Self Evaluation) เพื่อให้เกิดการยอมรับผลการประเมิน ไม่ควรน าผลการ

ประเมินมาเปรียบเทียบกัน หรือ เป็นส่วนหนึ่งในการตัดสินให้ความดีความขอบ หรือให้คุณให้โทษจาก

การประเมิน 

ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 

สามารถน าองคป์ระกอบและตัวชี้วัดสมรรถนะในการพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ของครู 

สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เป็นแนวทางในการพัฒนาองคป์ระกอบและตัวชีว้ัดที่

มีลักษณะเป็นแบบปรนัยนิยม (Objectivism) เพื่อใช้ในรูปแบบการประเมินอ่ืนๆ ใช้ในการประเมินเพื่อ

วัตถุประสงคใ์นตัดสินใจหรือตัดสินคุณค่า 
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บทคัดย่อ                                                                             

 งานวิจัยเรื่องนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาสภาพการณ์และความต้องการของกลุ่มวิสาหกิจ

ชุมชน 2) ออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชนต้นแบบและออกแบบสื่อประชาสัมพันธ์เพื่อจ าหน่าย

ผลิตภัณฑ์ชุมชนด้วยระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ตของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนต าบลห้วยสัก อ าเภอเมือง 

จังหวัดเชียงราย  ผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ สมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมชนต าบลห้วยสัก อ าเภอเมือง จังหวัด

เชียงราย จ านวน 30 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่  แบบสัมภาษณ์ บันทึกการสังเกตแบบมีส่วน

ร่วม และการสนทนากลุ่มย่อย วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เนื้อหา  ผลการศึกษาพบว่า 

 1) สภาพการณ์มีก าลังการผลิต มีแหล่งที่วัตถุดิบ แต่จะมีข้อจ ากัดเกี่ยวกับรูปแบบ การบรรจุ

ภัณฑ์ การจัดจ าหน่าย การประชาสัมพันธ์ และกลุ่มลูกค้า ซึ่งกลุ่มมีความต้องการพัฒนาผลิตภัณฑ์

ชุมชนในด้านผลิตภัณฑ์ ราคา ช่องทางการจัดจ าหน่าย และการส่ งเสริมการตลาด 2) การพัฒนา

ผลิตภัณฑ์ชุมชนต้นแบบตามแนวเศรษฐกิจสร้างสรรค์ พบว่า มีการสร้างแบรนด์ผลิตภัณฑ์ชุมชนโดยใช้

ชื่อว่าปลูกฮักสานใจ๋ ซึ่งมีการสร้างตราสัญลักษณ์ผลิตภัณฑ์ในแนวความคิดเกี่ยวกับความสงบสุขของชุม

ชมความรู้สึกผูกพัน และพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชนได้ใช้หลักเกณฑ์ออกแบบคือ ความเป็นอัตลักษณ์ของ

ชุมชน ความหลากหลาย ความสะดวกในการใช้สอย และเน้นวัสดุ ธรรมชาติ 3) การออกแบบสื่อ

ประชาสัมพันธ์เพื่อจ าหน่ายผลิตภัณฑ์ชุมชนด้วยระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ตได้มีการด าเนินการออกแบบ

สื่อในรูปแบบเพจเฟซบู๊ค โดยใช้ชื่อปลูกฮักสานใจ๋ตามชื่อแบรนด์ผลิตภัณฑ์ 

ค าส าคัญ:  ผลิตภัณฑ์ชุมชนต้นแบบ , เศรษฐกิจสร้างสรรค์ , การจัดการสวัสดิการชุมชน  
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ABSTRACT  

  The objectives of this research are to 1) study the situation and needs of community 

enterprise groups 2) design and develop prototype community products and design public relations 

media to sell community products using the internet network system of Huai Sak Subdistrict 

community enterprise group, Mueang District, Chiang Rai Province. The informants were 30 

members of the Huai Sak Subdistrict community enterprise group, Mueang District, Chiang Rai 

Province. The research tools included interview forms, participant observation records. and small 

group discussions data were analyzed by content analysis. The results of the study found that 

 1) The situation has production capacity. There is a source of raw materials. But there are 

limitations regarding formats. Packaging distribution public relations and customer groups the group 

wants to develop community products in terms of products, prices, and distribution channels. and 

marketing promotion. 2) Development of model community products according to the creative 

economy concept. It was found that there was a branding of community products under the name 

Plook Hug San Jai. The product logo has been created with the concept of community peace and a 

feeling of connection. and develop community products using design criteria: Community identity, 

diversity, ease of use and emphasizing natural materials. 3) Designing public relations media to sell 

community products using the internet network. Media design has been carried out in the form of a 

Facebook page. Using the name Plook Hug San Jai after the product brand name. 

Keywords: Model community products, Creative economy, Community welfare management 
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บทน า           

 การพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศไทยเน้นการกระจายความเจริญไปสู่ท้องถิ่น ในการสร้าง

ความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ ซึ่งในปัจจุบันชุมชนท้องถิ่นก็มีการรวมกลุ่มกันอย่างมากมายในการ

ประกอบธุรกิจ และส่วนใหญ่เป็นกลุ่มธุรกิจขนาดเล็ก หรือกลุ่มอาชีพต่างๆ จัดตั้งขึ้นเพื่อผลิตและจัด

จ าหน่ายสินค้าด้วยตนเองท าให้คนในชุมชนต่างสรรหาองค์ความรู้และทุนทางทรัพยากรต่างๆ ที่มีอยู่มา

สร้างผลผลิตให้เกิดรายได้ นานาประเทศรวมทั้งประเทศไทยต่างมีความจ าเป็นในการพัฒนาเศรษฐกิจ 

โดยมีจุดมุ่งหมายที่ส าคัญคือยกระดับมาตรฐานการครองชีพของประชาชนในประเทศให้สูงขึ้น 

 ส าหรับประเทศไทยทางรัฐบาลได้เล็งเห็นความส าคัญของการพัฒนาเศรษฐกิจระดับรากหญ้า 

คือการพัฒนาต่อยอดโดยให้การสนับสนุนโครงการตามนโยบายต่างๆ ประการหนึ่งก็คือ กลุ่มวิสาหกิจ

ชุมชน คือการเริ่มพัฒนากลุ่มรูปแบบผู้ประกอบการธุรกิจที่อาศัยการผลิตสินค้าที่น าวัตถุดิบมาจากแหล่ง

ต่างๆ ในชุมชน และเกิดการรวมตัวกันเกิดขึ้นจนสามารถจัดตั้งเป็นกลุ่มวิสาหกิจชุมชน โดยได้รับการ

สนับสนุนจากภาครัฐและสามารถพึ่งตนเองได้ นอกจากนั้นในกระแสทิศทางการประกอบธุรกิจที่

เปลี่ยนแปลงไปในรูปแบบเศรษฐกิจเชิงสร้างสรรค์ได้รับความสนใจและยอมรับมากขึ้น ในลักษณะของ

การสร้างมูลค่าที่เกิดขึ้นจากแนวความคิดของคน โดยเปลี่ยนจากการผลิตและการบริการไปสู่ธุรกิจที่

ต้องพึ่งพาความคิดสร้างสรรค์เป็นวัตถุดิบหลักส าคัญ  ซึ่งการพัฒนาผลิตภัณฑ์ถือว่าเป็นสิ่งที่ มี

ความส าคัญ การมีผลิตภัณฑ์ที่ดีและมีคุณภาพสามารถช่วยส่งเสริมภาพลักษณ์ของผลิตภัณฑ์รวมไป

จนถึงท้องถิ่นได้ นอกจากนั้นการพัฒนาผลิตภัณฑ์ของชุมชนโดยการน าทรัพยากรธรรมชาติมาใช้อย่างมี

ประสิทธิภาพและค านึงถึงการตอบสนองกระแสของผู้บริโภคในสังคมปัจจุบันนั้นได้ให้ความส าคัญกับ

สินค้าที่แสดงความเป็นท้องถิ่นและอัตลักษณ์ของพื้นที่นั้น ๆ มีเพิ่มขึ้น  จึงกล่าวได้ว่าการออกแบบ

ผลิตภัณฑ์เป็นส่วนที่ส าคัญอย่างย่ิงต่อการพัฒนาคุณภาพของผลิตภัณฑ์ชุมชน 

 จังหวัดเชียงรายเป็นพื้นที่ ยุทธศาสตร์ด้านการท่องเที่ยวของประเทศแห่งหนึ่ ง  โดยมี

เป้าประสงค์ในการพัฒนาเศรษฐกิจสร้างสรรค์ เพื่อสร้างการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจโดยเน้นการ

ส่งเสริมนวัตกรรมสินค้าเกษตรมูลค่าสูงด ารงฐานวัฒนธรรมล้านนาและสมดุลของทรัพยากรธรรมชาติ

และสิ่งแวดล้อม เพื่อเพิ่มงานและอาชีพให้แก่คนในท้องถิ่น สอดรับกับแนวคิดการท่องเที่ยวที่รัฐบาล

ส่งเสริมการเพิ่มมูลค่าของสินค้าและบริการจากทุนทรัพยากรในท้องถิ่น ตลอดจนวิถีต่าง ๆในชุมชน เปิด

โอกาสเข้าไปใช้ชีวิตร่วมกันกับชุมชนการพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชนเพื่อท าให้เกิดมูลค่าเพิ่มและน าไปใช้งาน

ได้ ทั้งนีก้ารพัฒนาผลิตภัณฑ์ของชุมชนโดยการน าทรัพยากรธรรมชาติมาใช้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมถึง

กระบวนการผลิตและการรูปแบบสินค้าที่ค านึงถึงการตอบสนองต่อกระแสของผู้บริโภคในปัจจุบันที่ให้

ความส าคัญกับสินค้าที่แสดงความเป็นท้องถิ่นและอัตลักษณ์ของพื้นที่นั้น ๆ มีเพิ่มขึน้ ในแนวทางการมี

ส่วนร่วมของชุมชนด้วยเช่นกัน และผลการพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชนสามารถสร้างมูลค่าเพิ่มและสร้าง

ผลิตภัณฑ์ใหม่เพื่อรองรับความต้องการของภาคธุรกิจในพื้นที่และขยายตลาดสู่ประเทศเพื่อนบ้าน 

ส านักงานจังหวัดเชยีงราย ,แผนพัฒนาจังหวัดเชยีงราย (Chiang Rai Provincial Office., 2017). 
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 ทั้งนี้ ต าบลห้วยสัก อ าเภอเมือง มีสภาพพื้นที่ล้อมรอบด้วยทรัพยากรทางธรรมชาติที่ส าคัญ

หลากหลาย มีป่าชุมชนที่เป็นแหล่งรวมพืชสมุนไพร ต้นไม้ในการใช้สอย และมีอ่างเก็บน้ าห้วยสักที่หล่อ

เลี้ยงชีวิตของคนในชุมชนโดยเฉพาะอาชีพเกษตรกรรม ดังนั้นระบบเศรษฐกิจชุมชนจึงต้องอาศัย

การเกษตรเป็นหลัก จากการส ารวจชุมชนและเก็บข้อมูลจากเทศบาลห้วยสักของคณะผู้วิจัย ในปี 2565  

พบว่า หน่วยงานและผู้น าชุมชนได้มีความพยายามสร้างอาชีพสร้างรายได้ให้กับคนในชุมชนเพื่อให้เกิด

ความเข้มแข็งทางด้านเศรษฐกิจ มีการส่งเสริมชุมชนให้ผลิตสินค้าออกจ าหน่ายเพื่อสร้างรายได้ในการ

รองรับการท่องเที่ยวชุมชน เนื่องจากพื้นที่ต าบลห้วยสักมีแหล่งท่องเที่ยวหลายแห่ง แต่พบว่าผลิตภัณฑ์

ชุมชนที่ผลิตโดยกลุ่มวิสาหกิจชุมชนยังไม่สามารถสร้างความน่าสนใจและความนิยมให้กับลูกค้าได้ 

รวมทั้งผลิตภัณฑ์ยังไม่มีความหลากหลาย การบรรจุภัณฑ์ขาดความสวยงามไม่ดึงดูดใจแก่กลุ่มผู้บริโภค 

และผลิตภัณฑ์บางประเภทยังไม่มีแบรนด์และโลโก้  นอกจากนั้นผลิตภัณฑ์ชุมชนส่วนใหญ่ยังขาด

เอกลักษณ์ของความเป็นชุมชน ขาดการประชาสัมพันธ์และช่องทางการจ าหน่ายยังมีวงจ ากัด ส าหรับ

สภาพบริบทของชุมชนพบว่าชุมชนมีทุนทางสังคมที่ส าคัญในขับเคลื่อนการพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชน ได้แก่ 

ทุนทางทรัพยากรทางธรรมชาติในการเป็นแหล่งวัตถุดิบ ทุนทางวัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่นในการ

สร้างอัตลักษณ์ของผลิตภัณฑ์ และทุนมนุษย์ที่เป็นก าลังการผลิตในรูปแบบกลุ่มวิสาหกิจชุมชน  ซึ่งทุน

เหล่านี้สามารถน าไปสู่การพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชนให้สอดคล้องกับบริบทของชุมชนได้อย่างเหมาะสม จึง

ควรมีการเสริมสร้างและพัฒนาผลิตภัณฑชุมชนใหกับคนในพืน้ที่ชุมชนเพื่อเพิ่มรายได้และยกระดับสินค้า

ในชุมชน ด้วยการออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชนใหมีมูลคาราคาสินคาเพิ่มมากขึ้นเพื่อเสริมสร้าง

คุณภาพชีวิตของคนในชุมชนได้มีความอยู่ดีกินดี จากสภาพการณ์ดังกล่าว คณะผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาการ

พัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชนต้นแบบเพื่อเพิ่มศักยภาพชุมชนให้สามารถพึ่งพาตนเองได้ โดยใช้แนวคิด

เศรษฐกิจสร้างสรรค์น ามาต่อยอดผลิตภัณฑ์ชุมชนของต าบลห้วยสัก ให้มีคุณลักษณะสอดคล้องกับการ

ยอมรับของผู้บริโภคและคงความเป็นอัตลักษณ์ของท้องถิ่น รวมทั้งเป็นการขับเคลื่อนให้กลุ่มวิสาหกิจ

ชุมชนมีการพัฒนาผลิตภัณฑ์ในการสร้างมูลค่า สร้างรายได้ และสร้างงานให้กับคนในชุมชน ตลอดจน

การจัดสรรผลประโยชน์ในลักษณะสวัสดิการชุมชนให้มีคุณภาพชีวิตที่ดีต่อไป 

วัตถุประสงค์การวิจัย  
 1. เพื่อศึกษาสภาพการณ์และความต้องการของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนต าบลห้วยสัก อ าเภอเมือง 

จังหวัดเชยีงราย 

 2. เพื่อออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชนต้นแบบตามแนวเศรษฐกิจสร้างสรรค์สู่การ

จัดการสวัสดิการชุมชน  ต าบลห้วยสัก อ าเภอเมือง จังหวัดเชยีงราย 

 3. เพื่อออกแบบสื่อประชาสัมพันธ์ เพื่อจ าหน่ายผลิตภัณฑ์ชุมชนด้วยระบบเครือข่าย

อินเตอร์เน็ตของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนต าบลห้วยสัก อ าเภอเมือง จังหวัดเชยีงราย   
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กรอบแนวคดิการวิจัย  

 การพัฒนากรอบแนวคิดการวิจัย คณะผู้วิจัยได้ศึกษา แนวคิดเศรษฐกิจเชิงสร้างสรรค์ของ

พวงแก้ว พรพิพัฒน์ (Pornpipat, P,. 2010) และชูวิทย์ มิตรชอบ (Chuwit, M,. 2010) โดยมีหลักการคือ

การใช้องค์ความรู้ทางเศรษฐกิจและการเชื่อมโยงกับรากฐานทางวัฒนธรรมท้องถิ่นในการสร้างรายได้

จากการใช้ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์  ร่วมกับแนวคิดการพัฒนาผลิตภัณฑ์ของแม็กคาธี่ และเปโรลต์ 

จูเนียร์ (Mccathy & Pereault, Jr., 1991) และธีระชัย สุขสด (Suksod, T., 2001)  และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

เกี่ยวกับกระบวนการพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชน โดยมุ่งเน้นหลักเกณฑ์สร้างการเรียนรู้ในชุมชน อัตลักษณ์

ของผลิตภัณฑ์ การพัฒนาการออกแบบ ภูมิปัญญาท้องถิ่น ภาพลักษณ์ตราสิน ค้า และ การ

ประชาสัมพันธ์ผ่านเครือข่ายอินเตอร์เน็ต ซึ่งสามารถน าไปสู่การพัฒนาทางเศรษฐกิจของชุมชน ส่งผลให้

สมาชิกในชุมชนมีคุณภาพชีวิตที่ดีและมีสวัสดิการที่ เหมาะสมในด ารงชีวิตอย่างมีคุณภาพ โดยได้

สังเคราะห์กรอบแนวคิดในการวิจัย ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

วิธดี าเนินการวิจัย  

 ส าหรับการวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชงิคุณภาพ (Qualitative Research) คณะผู้วิจัย ด าเนินการ

วิจัย จ าแนกเป็น 3 ขั้นตอน ดังนี ้

 ข้ันตอนที่ 1 ศึกษาสภาพการณ์และความต้องการในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชนของ

กลุ่มวิสาหกิจต าบลห้วยสัก อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงราย  ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ประกอบด้วย สมาชิก

กลุ่มวิสาหกิจชุมชนต าบลห้วยสัก อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงราย ที่มีความต้องการด้านการพัฒนา

ผลิตภัณฑ์ชุมชนและมีการประกอบการตั้งแต่ 5 ปีขึ้นไป จ านวน 3 กลุ่ม ประกอบด้วย 1) กลุ่มวิสาหกิจ

ชุมชนพัฒนาสมุนไพรพื้นบ้านเป็นกลุ่มที่ผลิตแชมพูและสบู่สมุนไพร จ านวน 10 คน 2) กลุ่มวิสาหกิจ

ผลิตภัณฑ์ชุมชน  

สภาพการณ์และความต้องการ

ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน 
ออกแบบผลิตภัณฑ์ชุมชน 

ออกแบบส่ือประชาสัมพันธ์

ผลิตภัณฑ์ชุมชน 

เครือข่ายอนิเตอร์เนต 

ผลิตภัณฑ์ชุมชน

ต้นแบบ 

สวัสดิ

การ

ชุมชน 

เศรษฐกิจสร้างสรรค ์
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ชุมชนจักสานเป็นกลุ่มที่ผลิตเครื่องจักสาน จ านวน 12 คน และ 3) กลุ่มวิสาหกิจชุมชนเกษตรทฤษฎีใหม่ 

เป็นกลุ่มที่ผลิตข้าวอินทรีย์ จ านวน 8 คน รวมทั้งสิ้น 30 คน โดยมีวิธีการเก็บข้อมูลได้แก่ การสัมภาษณ์ 

การสังเกตแบบมีส่วนร่วม และการสนทนากลุ่ม โดยใช้วิธีวิเคราะห์เนื้อหา พร้อมกับการรายงานข้อ

ค้นพบ และการตีความหมาย  

ขั้นตอนที่ 2 การออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชนต้นแบบตามแนวเศรษฐกิจสร้างสรรค์ 

ต าบลห้วยสัก อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงราย ได้รวบรวมข้อมูลจากสมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมชนต าบลห้วย

สัก อ าเภอเมือง จังหวัดเชยีงราย และผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบผลิตภัณฑ์ชุมชน จ านวน 3 คน โดยใช้
วิธีการประชุมกลุ่มย่อยและสนทนากลุ่ม มุ่งเน้นกระบวนการมีส่วนร่วมในการออกแบบและพัฒนาตรา

ผลิตภัณฑ์ ตราสัญลักษณ์ผลิตภัณฑ์และพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชนต้นแบบ  โดยใช้วิธีวิเคราะห์เนื้อหา การ
ตีความ และวิเคราะห์ศักยภาพของผลิตภัณฑ์ชุมชนที่ได้รับการพัฒนาแล้ว 

 ขั้นตอนที่ 3 การออกแบบสื่อประชาสัมพันธ์เพื่อจ าหน่ายผลิตภัณฑ์ชุมชนด้วยระบบเครือข่าย

อินเตอร์เน็ตของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนต าบลห้วยสัก อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงราย โดยศึกษาความต้องการ

ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนต าบลห้วยสัก อ าเภอเมือง จังหวัดเชยีงราย เพื่อน ามาออกแบบสื่อโดยใช้รูปแบบ

เพจเฟซบู๊คในการประชาสัมพันธ์จ าหน่ายผลิตภัณฑ์ชุมชน บริหารเพจเฟซบุ๊ค แก้ไข ปรับปรุงเนื้อหา 

ข้อความ ให้เหมาะสมสอดคล้องกับความต้องการของกลุ่มสมาชิกวิสาหกิจชุมชน และร่วมกันพิจารณา

ความเหมาะสมก่อนการเผยแพร่ข้อมูลผ่านเพจ 

สรุปผลการวิจัย 

  1.สภาพการณ์และความต้องการของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนต าบลห้วยสัก อ าเภอเมือง 

จังหวัดเชียงราย พบว่า สภาพการณ์ในการด าเนินงานของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน โดยจ าแนกออกเป็น 6 

ด้าน ได้แก่  

     1.1 ด้านก าลังการผลิตของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน สมาชิกกลุ่มสามารถจัดสรรเวลาในการ

ผลิตตามความต้องการลูกค้า ซึ่งการผลิตจะมีปริมาณมากน้อยเพียงใดขึน้อยู่กับค าสั่งซือ้ของลูกค้า  

    1.2 ด้านแหล่งที่วัตถุดิบ กลุ่มสมุนไพรส่วนใหญ่เป็นพืชสมุนไพรพื้นบ้านที่ปลูกหรือมีอยู่ใน

ชุมชนเป็นหลัก ได้แก่  ดอกอัญชัน ไพล มะกรูด มะขาม ใบหญ้านาง ใบหม่ี และน้ าผึ้ง ส าหรับกลุ่มจัก

สาน ประกอบด้วยวัตถุดิบจากธรรมชาติ ได้แก่ แหย่ง หวาย และไม้ไผ่  รวมทั้งวัตถุดิบจากเส้นใย

สังเคราะห์คือหวายเทยีม  

     1.3 ด้านรูปแบบและบรรจุภัณฑ์ กลุ่มสมุนไพรมีบรรจุภัณฑ์ในรูปแบบขวดกลมพลาสติก

ใส และ ตราสินค้าผลิตภัณฑ์ ออกแบบโดยกลุ่มวิสาหกิจชุมชน โดยใช้ภาพวัดเกษมสุขซึ่งเป็นวัดประจ า

ชุมชน ส าหรับกลุ่มจักสานเป็นลักษณะรูปแบบ มีความหลากหลาย ได้แก่ ทรงกลม ทรงเหลี่ยม ทรงสูง 

และทรงเตี้ย ซึ่งส่วนใหญ่เป็นการใช้หวายเทยีม มีลวดลายการสานเป็นลายขัด  

    1.4 ด้านการจัดจ าหน่ายของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน พบว่า ช่องทางการจ าหน่าย จัด

จ าหน่ายที่กลุ่มวิสาหกิจชุมชน และจ าหน่ายตามงานเทศกาลประจ าอ าเภอ หรือ ออกแสดงสินค้าตามบูท
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ของทางหน่วยงานราชการ ยังเป็นในลักษณะการออกงานเฉพาะกิจไม่มีหน้าร้านหรือแหล่งจ าหน่าย

ประจ า 

    1.5 ด้านการประชาสัมพันธ์ พบว่า กลุ่มวิสาหกิจชุมชนกลุ่มไม่มีการประชาสัมพันธ์สินค้า

เท่าที่ควร เป็นเพียงการบอกต่อจากกลุ่มลูกค้าที่รู้จักและเคยซื้อสินค้า และมีการด าเนินจัดการแสดง

สินค้าตามงานระดับต าบล อ าเภอ จังหวัด และออกบูทตามงานของหน่วยงานภาครัฐ  

     1.6 ด้านผู้บริโภค/ลูกค้า พบว่า กลุ่มลูกค้าที่ซือ้ผลิตภัณฑ์ คือ บุคคลทั่วไป ทุกเพศ ทุกวัย 

กลุ่มประชาชนทั่วไปที่สนใจผลิตภัณฑ์เน้นสุขภาพและผลิตภัณฑ์ที่มาจากธรรมชาติ 

         ส าหรับความต้องการของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชน พบว่า มีความ

ต้องการดังนี้ 1)ด้านผลิตภัณฑ์ (Product)  กลุ่มมีความต้องการตราสินค้าและบรรจุภัณฑ์ที่มีมาตรฐาน

เป็นเอกลักษณ์ของกลุ่ม  มีความหลากหลายของรูปทรง/รูปแบบ ทันสมัย และตรงกับความต้องการของ

กลุ่มลูกค้า 2)ด้านราคา (Price) กลุ่มมีความต้องการก าหนดราคาที่คุ้มค่าต่อการผลิต 3) ช่องทางการจัด

จ าหน่าย(Place) กลุ่มมีความต้องการเพิ่มช่องทางการจ าหน่วยผลิตภัณฑ์ ทั้งออนไลน์ และ ออนไซด์  

รวมทั้งให้มีการสร้างเครือข่ายในการจัดจ าหน่าย และ 4)การส่งเสริมการตลาด ( Promotion) กลุ่ม

ต้องการให้จัดกิจกรรมในการจ าหน่ายผลิตภัณฑ์ เชน่ จัดกิจกรรมตลาดจ าหน่ายสินค้าทุก ๆ เดือน เพื่อ

เป็นการกระตุ้นการขายและการตลาดให้ระดับท้องถิ่นและระดับจังหวัด 

         2. การพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชนต้นแบบตามแนวเศรษฐกิจสร้างสรรค์สู่การจัดการ

สวัสดิการชุมชน  ต าบลห้วยสัก อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงราย 

            2.1 การสร้างแบรนด์ผลิตภัณฑ์ชุมชน    จากการออกแบบของนักออกแบบและ

คณะผู้วิจัยในเบื้องต้น ได้มีการออกแบบชื่อแบรนด์ว่า “แป๋งอักสานใจ๋” รวมทั้งได้ก าหนดสีของแบบแบ

รนด์และโลโก้ไว้หลากหลายเพื่อให้กลุ่มได้พิจารณาแลกเปลี่ยนความคิดร่วมกัน ดังภาพที่ 2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 2 แบรนด์และโลโก้ผลิตภัณฑ์ชุมชนแป๋งฮักสานใจ๋ 
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          เม่ือได้ผ่านพิจารณาร่วมกันจากการประชุมแลกเปลี่ยนและระดมความคิดเห็นของกลุ่ม

สมาชิกและทีมผู้วิจัยได้ข้อสรุปให้ใช้ชื่อแบรนด์ว่า “ปลูกฮักสานใจ๋” โดยเปลี่ยนจากค าว่า “แป๋งฮัก” เป็น 

“ปลูกฮัก” โดยมีเหตุผลว่า ค าว่าปลูกมีความหมายครอบคลุมกับทุกกลุ่มวิสาหกิจชุมชนและในการ

ตีความหมายตรงกับความต้องการของกลุ่มมากกว่าและมีความหมายที่ดี โดยค าว่า ปลูกฮัก หมายถึง 

การพร้อมใจกันสร้างความรักให้กับทุกคนที่มาเยือนและสัมผัสถึงความเป็นชุมชนบ้านห้วยสัก พร้อมส่ง

มอบส่งผ่านความปรารถนาดีและผลิตภัณฑ์ชุมชนที่มีความประณีต สร้างสรรค์ออกมาด้วยหัวใจให้กับ

ทุกคน  ส าหรับค าว่า ส๋านใจ หมายถึง การรวมใจกันเป็นหนึ่งใจเดียวกัน สานหัวใจไว้ด้วยกัน และสมัคร

สมานสามัคคี  ในขณะที่ลักษณะของเส้นสายที่พันกันเป็นรูปหัวใจได้แรงบันดาลใจมาจากต้นแหย่งที่

ชาวบ้านนิยมน ามาท าเครื่องจักสาน อีกทั้งต้นแหย่งเป็นไม้มงคลสื่อถึงความเจริญเติบโต ยึดขึ้นสูงขึ้น 

การพัฒนาอย่างไม่หยุดย้ัง สามารถตัดมาใช้งานได้ปีละ 1 ครั้ง  ในเดือนกุมภาพันธ์ ซึ่งเป็นเดือนแห่ง

ความรัก และขดม้วนสานกันเป็นรูปหัวใจสื่อถึงความรักและความสามัคคีของคนในชุมชนว่า มีความรัก

ต่อชุมชนและพร้อมสืบสานภูมิปัญญาและพัฒนาบ้านห้วยสักให้มีศักยภาพและชาวบ้านอยู่ร่วมกันอย่างมี

ความสุข ดังภาพที่ 3 

                 
ภาพที่ 3 แบรนด์และโลโก้ผลิตภัณฑ์ชุมชนต้นแบบปลูกฮักสานใจ๋ 

 

 ส าหรับการก าหนดสีได้ออกแบบให้สอดคล้องความเป็นชุมชน กล่าวคอื สีเขียว แทนความเป็น

ห้วยสัก (Huay Sak Green) เป็นการสื่อถึงความภาคภูมิใจในรากเหง้าของตนเองและแสดงถึงความเต็ม

อ่ิมและมีมากพอที่จะแบ่งปันสิ่งดี ๆให้แก่ผู้อ่ืน ส าหรับสีเหลือง แทนถึงเกษมสุข (Kasem Sook Yellow) 

เป็นการสื่อถึงการมีความสุข ความอ่ิมเอมใจในการลงมือท ากิจกรรมต่าง ๆ ในชุมชนที่ตนเองรัก มีความ

รักสมัครสมานสามัคคีของคนในชุมชนทุกเพศทุกวัยอย่างกลมกลืน และสีส้ม แทนค าว่าสืบสาน (Seab 

San Orange) เป็นการสื่อถึงความพร้อมในการพัฒนาและสืบสานภูมิปัญญาจากรุ่นสู่รุ่นเพื่อสร้างความ

ย่ังยืนให้กับชุมชนทั้งในและนอกพื้นที่ 

  

 

ลักษณะของเส้นสายที่พันกันเป็นรูปหัวใจ 

ขดม้วนสานกนัเป็นรูปหัวใจสือ่ถงึความรักและความสามัคคีของคนในชุมชน 

อักษรภาษาไทย “ปลูกฮกั สานใจ” ที่เขียนด้วยลายมืออนัอ่อนโยน 
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  2.2 การสร้างตราสัญลักษณ์ผลิตภัณฑ์ชุมชน 

                  แนวคิดในการสร้างแบรนด์ผลิตภัณฑ์ชุมชน ได้น าค าว่า “ความเกษมสุข” ซึ่งเป็นวัด

ประจ าชุมชนที่เป็นศูนย์รวมจิตใจและกิจกรรมชุมชนต่าง ๆ ประกอบกับมีนัยยะของความสงบสุขของชุม

ชมความรู้สึกผูกพันของชุมชน (Sense of Community)  โดยได้ออกแบบให้มีบุคคลที่มีใบหน้าอมย้ิมเบาๆ       

มีภาพบรรยากาศของคนในชุมชนนั่งท างานฝีมือพูดคุยกันอย่างเป็นกันเองใต้ต้นไม้ที่ลานวัดข้างๆศาลาที่มี

คนนั่งท างานจักสานและตัดตุงตัดโคมกันอยู่ มีลมพัดเบาๆท าให้ตุงและโคมที่แขวนอยู่ปลิวเบาๆ มีลุงป้า

ก าลังปลูกผักอยู่ในแปลงผัก  ดังภาพที่ 4 

 

 

        

 
 

 

 

 

 

ภาพที่ 4 ภาพประกอบตราสัญลักษณ์ผลิตภัณฑ์ชุมชนต้นแบบ  

  2.3 การพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชน 

              การด าเนินการพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชนต้นแบบ เน้นความเป็นอัตลักษณ์ของชุมชน ความ

หลากหลาย ความสะดวกในการใช้สอย และเน้นวัสดุธรรมชาติ โดยจ าแนกประเภทผลิตภัณฑ์ ได้ดังนี้ 

                2.3.1 ผลิตภัณฑ์จักสาน มีการออกแบบโดยพัฒนารูปทรงให้สวยงามและเน้นวัสดุ

ธรรมชาติ ซึ่งผลิตภัณฑ์ก่อนการพัฒนาจะเน้นวัสดุจากใยสงเคราะห์คือหวายเทียมเป็นหลัก  เม่ือมีการ

ออกแบบขึ้นใหม่ได้พัฒนาให้มีความน่าสนใจ ประโยชน์การใช้สอย หลากหลายรูปแบบและคงความเป็น

เอกลักษณ์ของชุมชนคือการใช้วัสดุธรรมชาติ ส าหรับลวดลายยังคงความเป็นเอกลักษณ์แบบดั้งเดิม คือ 

ลวดลายขัดและลวดลายหกเหลี่ยม ดังภาพที่ 5 

 

 

 

 

 

 

    

ภาพที่ 5 ผลิตภัณฑ์จักสานต้นแบบ  
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                 แชมพูสมุนไพร       สบู่สมุนไพรเหลว                สบู่สมุนไพรก้อน 

                 

 

                2.3.2 ผลิตภัณฑ์สมุนไพรพื้นบ้าน มีการออกแบบบรรจุภัณฑ์ใหม่ให้มีความสวยงาม 

ความน่าสนใจ และความสะดวกในการใช้งาน รวมทั้งเพิ่มการติดสติกเกอร์แบรนด์สินคา้ ส่วนผสม 

วิธีการใช้ และที่อยู่ติดต่อ ส าหรับสบู่สมุนไพรแบบก้อนได้มีการเพิ่มใยบวบลงในเนื้อสบู่ส าหรับขัดผิวและ

ออกแบบกระดาษห่อโดยมีลวดลายเป็นภาพวาดสมุนไพรที่เป็นส่วนผสมในเนือ้สบู่ เช่น อัญชัน ขม้ิน 

มะขาม น้ าผึง้ และน้ านม ดังภาพที่ 6 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 6 ผลิตภัณฑ์สมุนไพรต้นแบบ  

    2.3.3 ผลิตภัณฑ์ข้าวอินทรีย์ มีการออกแบบบรรจุภัณฑ์ใหม่ให้มีความสวยงาม 

ความน่าสนใจ และความสะดวกพร้อมในการน าไปบริโภค โดยจ าแนกบรรจุภัณฑ์เป็น 2 รูปแบบ ได้แก่ 

รูปแบบขวด ปริมาณบรรจุ 250 กรัม และรูปแบบถุง ปริมาณบรรจุ 1,000 กรัม และ 150 กรัม  ซึ่งมีชนิด

ของข้าวอยู่ 4 ประเภท ได้แก่ ข้าวหอมมะลิอินทรีย์ ข้าวกล้องหอมมะลิอินทรีย์ ข้าวไรซ์เบอร์รี่อินทรีย์ 

และข้าวกล้องสี่สหาย  ดังภาพที ่7 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 7 ผลิตภัณฑ์ข้าวต้นแบบ  

         ส าหรับราคาของผลิตภัณฑ์ชุมชนได้มีการก าหนดราคาเพิ่มขึน้ตามการบรรจุภัณฑ์และรูปแบบ ดัง

ตารางที่ 1   
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ตารางที ่1 ราคาผลิตภัณฑ์ชุมชนจักสาน สมุนไพรและข้าวรูปแบบเดิมและรูปแบบใหม่ 

ผลิตภัณฑ์ชุมชน ราคาผลิตภัณฑ์ชุมชนรูปแบบเดิม 

(บาท/หน่วย) 

ราคาผลิตภัณฑ์ชุมชนรูปแบบใหม่ 

(บาท/หน่วย) 

ผลิตภัณฑ์จักสาน 80-200 200-400 

ผลิตภัณฑ์สมุนไพร 

-แชมพูสมุนไพร 

-สบู่สมุนไพรเหลว 

-สบู่สมุนไพรก้อน 

 

35 บาท 

35 บาท 

35 บาท 

 

50 บาท 

50 บาท 

50 บาท 

ผลิตภัณฑ์ข้าว 

- รูปแบบขวด 250 กรัม 

- รูปแบบถุง 1,000 กรัม     

- รูปแบบถุง  150 กรัม   

 

บรรจุภัณฑ์แบบขวด 5 กก. 

250 บาท 

 

 

35 บาท 

80 บาท 

25 บาท 

 จากตารางที่ 1 พบว่าผลิตภัณฑ์ชุมชนที่ได้รับการพัฒนารูปแบบใหม่ สามารถเพิ่มมูลค่าได้ 

ดังนี้ ผลิตภัณฑ์จักสาน เพิ่มมูลค่าจากเดิม 120-200 บาท ต่อ 1 ผลิตภัณฑ์ ส าหรับผลิตภัณฑ์สมุนไพร 

พบว่าทั้ง 3 ผลิตภัณฑ์ เพิ่มมูลค่าจากเดิม 15 บาท ต่อ 1 ผลิตภัณฑ์ และผลิตภัณฑ์ข้าว เม่ือจ าแนกเป็น

รูปแบบขวดสามารถเพิ่มมูลค่า กิโลกรัมละ 90  บาท และ รูปแบบถุง เพิ่มมูลค่า  กิโลกรัมละ  30 บาท 

         3. การออกแบบสื่อประชาสัมพันธ์เพื่อจ าหน่ายผลิตภัณฑ์ชุมชนด้วยระบบเครือข่าย

อินเตอร์เน็ตของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนต าบลห้วยสัก อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงราย มีการด าเนินการ

ออกแบบสื่อในรูปแบบเพจเฟซบุ๊ค โดยพิจารณาจากรูปแบบสื่อออนไลน์ที่มีวิธีการที่ใช้ง่าย ไม่ซับซ้อน 

สะดวกในการใช้งาน ซึ่งทางทีมผู้วิจัยได้มีการสอนวิธีการสร้างและพัฒนาเพจให้กับสมาชิกกลุ่ม โดยได้

คัดเลือกสมาชิก จ านวน 3 คน ที่มีความพร้อมและสามารถพัฒนาทักษะในการเป็นผู้รับผิดชอบและแอด

มินเพจได้ โดยมีการอบรมเพื่อพัฒนาทักษะเป็นเวลา 2 วัน  โดยใช้ชื่อเพจเฟซบุ๊ค  ว่า “ปลูกฮักสานใจ๋” 

ตามชื่อแบรนด์ผลิตภัณฑ์ชุมชน ส าหรับการโพสต์ข้อมูลต่าง ๆ ลงในเพจจะมีการพิจารณาและประชุม

ร่วมกันของสมาชิกกลุ่มทุกครั้ง ส่วนใหญ่จะเป็นการโพสต์ข้อมูลผลิตภัณฑ์ รูปภาพผลิตภัณฑ์ และ

กิจกรรมของกลุ่ม หรือบางครั้งจะโพสต์คลิปที่เกี่ยวข้องกับผลิตภัณฑ์ชุมชนและกิจกรรมของชุมชนในการ

ประชาสัมพันธ์ควบคู่กันไป จากปรากฏการณ์ภายหลังการเปิดช่องทางการจ าหน่ายผลิตภัณฑ์พบว่ามี

ผู้สนใจและลูกค้าส่งข้อความสอบถามข้อมูลผ่านแอดมินโดยตรง รวมทั้ง มีการรีวิวผลิตภัณฑ์ชุมชนจาก

ลูกค้าถือเป็นส่วนส าคัญในการประชาสัมพันธ์ผลิตภัณฑ์ชุมชนให้เป็นยอมรับและน่าเชื่อถือนอกจากนั้น

การจ าหน่ายผลิตภัณฑ์ผ่านทางเพจระยะเวลา 1 เดือน พบว่า มีผู้ติดตาม จ านวน 61 คน และมีการติดต่อ

สอบถามทางแอดมินเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ และราคาสินค้า  ซึ่งในเบื้องต้นยังไม่มีการลงภาพและราคา

ผลิตภัณฑ์ชัดเจน เนื่องจากอยู่ในกระบวนการผลิตให้มีมาตรฐานและราคาที่เหมาะสมมากที่สุดเพราะ

ผลิตภัณฑ์บางประเภทโดยเฉพาะผลิตภัณฑ์จักสานส่วนใหญ่เป็น Pre-order จ าเป็นต้องมีการเจราจา
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พูดคุยในขั้นตอนการผลิตให้ชัดเจน โดยทางสมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมชนและแอดมินเพจได้มีการ

ประสานงานร่วมกันในการแก้ไขปัญหาต่างๆ อย่างต่อเนื่อง ดังภาพที่ 8 

 
ภาพที่ 8  เพจเพซบู๊คปลูกฮักสานใจ๋  

อภปิรายผลการวิจัย  

 1. สภาพการณ์และความต้องการของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนในการพัฒนาผลิตภัณฑ์

ชุมชน  พบว่า สภาพการณ์ของกลุ่มมีก าลังการผลิตและมีแหล่งวัตถุดิบในท้องถิ่นอย่างเพียงพอ แต่จะมี

ข้อจ ากัดเกี่ยวกับรูปแบบบรรจุภัณฑ์ยังไม่ทันสมัยขาดความน่าสนใจ ส าหรับการจัดจ าหน่ายและการ

ประชาสัมพันธ์ของผลิตภัณฑ์ยังเป็นเพียงกลุ่มลูกค้าเฉพาะเท่านั้น  ส่วนความต้องการพัฒนาผลิตภัณฑ์

ชุมชนพบว่า กลุ่มมีความต้องการในด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์ให้ทันสมัยน่าสนใจ มีความเป็นเอกลักษณ์

ของชุมชน การตั้งราคาอย่างเหมาะสม การเพิ่มช่องทางการจัดจ าหน่าย และการส่งเสริมการตลาดให้

กลุ่มลูกค้าวงกว้างมากขึ้น สอดคล้องกับปานฉัตท์ อินทร์คง (Inkong, P., 2017) ได้กล่าวไว้ว่าในการ

ออกแบบทุกประเภทหรือสร้างสรรค์ชิ้นงานที่ต้องน าเรื่องราวทางวัฒนธรรมเข้ามามีส่วนเกี่ยวข้องใน

กิจกรรมนั้น ๆ สิ่งที่ต้องท าเสมอ คือการก าหนดกรอบของการสร้างสรรค์เชงิวัฒนธรรมและเชงิออกแบบ 

เพื่อให้กระบวนการของความคิดสร้างสรรค์เป็นไปตามวัตถุประสงค์นั้น ๆ การก าหนดกรอบแนวคิดเพื่อ

สร้างผลิตภัณฑ์ใหม่จะส่งผลให้ผลิตภัณฑ์มีอัตลักษณ์เฉพาะที่โดดเด่น ทันสมัย ซึ่งในโลกปัจจุบันที่มีการ

แข่งขันสูงนั้น การสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ใหม่เป็นแรงดึงดูดความสนใจของผู้บริโภคได้ไม่น้อย เนื่องจาก

ความต้องการของผู้บริโภคจะมีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลาและต้องการผลิตภัณฑ์ที่สนองความต้องการ

ได้ในเวลาที่ต้องการ และสอดคล้องกับ กมลวรรณ พัชรพรพิพัฒน์ สารสุข (Sarasuk, K.P, 2018) ที่ได้

กล่าวไว้โดยสรุปว่า การประยุกต์ใช้กระบวนการคิดเชิงออกแบบในการสร้างผลิตภัณฑ์มีความเหมาะสม
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กับคนในชุมชนต่อการน าไปต่อยอดและสร้างเป็นผลิตภัณฑ์จริง เพราะมีความง่ายต่อการท าความเข้าใจ

และการด าเนินการ รวมทั้งส่งผลดีต่อการเติบโตและความย่ังยืนให้แก่ชุมชนในอนาคต  ผลการวิจัย

ดังกล่าวอาจเป็นเพราะว่าการเข้าถึงสภาพการณ์และความต้องการผลิตภัณฑ์ชุมชนอย่างแท้จริงสามารถ

สังเกตเห็นเรื่องราว รูปแบบทางวัฒนธรรมท้องถิ่น และบริบทชุมชนได้อย่างชัดเจน เกิดมุมมองร่วมกันจึง

น าไปสู่การสร้างสรรค์ออกมาในรูปแบบของผลิตภัณฑ์ชุมชนที่ตรงกับความต้องการของชุมชนโดย

สามารถด าเนินงานได้อย่างราบรื่นและมุ่งเปา้หมายเดียวกัน 

          2.การพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชนต้นแบบ   การออกแบบผลิตภัณฑ์ ได้มุ่งเน้นความเป็น          

อัตลักษณ์ของชุมชนและทรัพยากรในท้องถิ่น ภายใต้แบรนด์ชื่อว่าปลูกฮักสานใจ๋ ซึ่งมีการออกแบบ

ผลิตภัณฑ์ชุมชนต้นแบบ 3 ประเภท ได้แก่ ผลิตภัณฑ์จักสาน ผลิตภัณฑ์สมุนไพร และผลิตภัณฑ์ข้าว

อินทรีย์ ทั้งในรูปแบบผลิตภัณฑ์ แบรนด์ โลโก้ และบรรจุภัณฑ์ โดยมีเป้าหมายส าคัญคือการเพิ่มมูลค่า

ให้กับผลิตภัณฑ์ชุมชนเพื่อเสริมสร้างรายได้ให้กับสมาชิกกลุ่ม สอดคล้องกับงานวิจัยของ ทาริกา  สระ

ทองค า อนงค์ ไต่วัลย์ และ อมร ถุงสุวรรณ (Srathongkham, T., Taiwan, A. & Thoongsuwan, A., 

2022) ได้สรุปไว้ว่า แนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑ์ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนนั้นต้องเริ่มจากการเข้ามามี

ส่วนร่วมของสมาชิกในชุมชน ตั้งแต่ร่วมกันศึกษา ร่วมคิดวิเคราะห์ และปฏิบัติร่วมกันเพื่อให้ตรงกับความ

ต้องการของผู้บริโภค/ลูกค้า เพื่อน าไปเป็นแนวคิดในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ๆ ซึ่งจะเป็นการส่งเสริมให้

กลุ่มด าเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ ศักยภาพ ความพร้อมในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ และคงความเป็น    

อัตลักษณ์เฉพาะกลุ่ม ขณะเดียวกันในปัจจุบันผู้บริโภคยังไม่รู้จักผลิตภัณฑ์และกลุ่ม จึงจ าเป็นต้องมีการ

ประชาสัมพันธ์ให้เป็นที่รู้จักและเข้าถึงได้สะดวก นอกจากนั้นงานวิจัยได้สอดคล้องกับงานวิจัยของ ทรัพย์ 

อมรภิญโญ (Amornpinyo, S., 2021) ในการยกระดับผลิตภัณฑ์เชิงสร้างสรรค์โดยกระบวนการวิจัยเชิง

ปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมวิสาหกิจชุมชน พบว่า ผลิตภัณฑ์เชิงสร้างสรรค์นั้นต้องมีความโดดเด่นในหลาย

ด้าน ประกอบด้วย 1)เป็นสิ่งที่มีอยู่ในชุมชนท้องถิ่น 2) มีการพัฒนา/แปรรูปตามแนวคิดเชิงเศรษฐกิจ

สร้างสรรค์ 3) ช่วยเสริมสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับวัตถุดิบในชุมชน 4) ผสมผสานวัฒนธรรมท้องถิ่น/ชุมชน 

และ5) สามารถผลิตได้โดยทักษะของคนในชุมชน รวมทั้งได้มีการส่งเสริมให้ผลิตภัณฑ์ได้รับการยกระดับ

สร้างมูลค่าให้กับผลิตภัณฑ์ และมีความสอดคล้องกับงานวิจัยของพิไลพร ศิริมาเทพ และดวงพร ขุนอาจ

สูงเนิน (Sirimathep, P & Khunatsungnoen, D., 2021) ได้ยกระดับสินค้าหนึ่ งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์

ประเภทอาหารของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนโดยพัฒนาเป็นบรรจุภัณฑ์ต้นแบบสามารถสร้างการรับรู้แก่

ผู้บริโภคผ่านการสร้างตราสินค้าให้มีความเป็นเอกลักษณ์เฉพาะตัวของผลิตภัณฑ์ มีความโดดเด่น  ให้

ความสนใจในด้านการออกแบบกราฟิกบรรจุภัณฑ์ในเรื่องการแสดงข้อมูลที่ครบถ้วน และความสวยงาม

ของตัวผลิตภัณฑ์ชว่ยสร้างอัตลักษณ์และเพิ่มมูลค่า  

 ผลการวิจัยดังกล่าวอาจเป็นเพราะว่าชุมชนมีทรัพยากรธรรมชาติหลากหลายที่เป็นปัจจัยเอ้ือ

ต่อการน ามาเป็นวัตถุดิบในกระบวนการผลิต ได้แก่ สมุนไพร ต้นไม้ และข้าว รวมทั้งความเป็นชุมชนที่คง
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ความอัตลักษณ์ของท้องถิ่นล้านนามีภูมิปัญญาท้องถิ่น และการมีส่วนร่วมของชุมชน จึงสามารถน าไปสู่

พัฒนาต่อยอดสร้างสรรค์ผลงานในรูปแบบของผลิตภัณฑ์ชุมชนได้อย่างลงตัว  

          3. การออกแบบสื่อประชาสัมพันธ์เพื่อจ าหน่ายผลิตภัณฑ์ชุมชนด้วยระบบเครือข่าย

อินเตอร์เน็ตของกลุ่มวิสาหกิจ พบว่า การออกแบบเป็นการเสริมและพัฒนาทักษะทางการตลาดให้กับ

กลุ่มวิสาหกิจชุมชนและช่องทางในการขยายกลุ่มลูกค้าผ่านช่องทางเพจเฟซบุ๊ค ซึ่งนับว่าเป็นช่องทางที่

สามารถเข้าถึงกลุ่มลูกค้าได้สะดวก รวดเร็วและเข้าถึงได้ทุกเวลา ผลการศึกษาดังกล่าวสอดคล้องกับ

งานวิจัยของ กัลยารัตน์ หัสโรค (Hassaro, K., 2021) พบว่า กลยุทธ์ตลาดออนไลน์ ด้านเครื่องมือตลาด

ออนไลน์เป็นปัจจัยส าคัญในความส าเร็จของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน เพราะส่วนใหญ่ผู้ประกอบการของกลุ่ม

วิสาหกิจชุมชนมีความคิดและเข้าใจว่าในเนื้อหาเกี่ยวกับข้อมูลสินค้าบนโซเชียลมีเดีย ได้แก่ ไ ลน์          

เฟซบุ๊ค  และอินสตาแกรม นั้นย่อมมีผลต่อการซื้อขายสินค้าในตลาดออนไลน์ เช่นเดียวกับภาสกร รอด

แผลง (Rodplang, P., 2021) ได้ศึกษาการพัฒนาช่องทางการตลาดออนไลน์ของผลิตภัณฑ์งอบเพจ       

เฟซบุ๊ค พบว่าผลการพัฒนาช่องทางการตลาดออนไลน์ของผลิตภัณฑ์งอบคือได้เพจเฟสบุ๊คกลุ่ม

ผลิตภัณฑ์จักสานงอบไทยลาวแง้วทองเอนโดยใช้กระบวนการน าเสนอตามหมวดหมู่ของผลิตภัณฑ์ 

รูปแบบเนื้อหาที่ใช้ในการสื่อสารประกอบด้วย ภาพถ่ายพร้อมมูลค่าผลิตภัณฑ์ภาพอินโฟกราฟิก การ

ลิงก์วิดีโอยูทูป การแชร์โพสต์ข้อคิดเห็นและกิจกรรมต่าง ๆ ของกลุ่ม โดยมีการจั ดการค าตอบ การ

จัดการแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ให้กับลูกค้าผ่านทางหน้าเพจ เพราะตลาดออนไลน์ผ่านเพจเฟซบุ๊ค ถือได้ว่า

เป็นช่องทางหนึ่งที่สามารถส่งผ่านข้อมูลสินค้าไปยังผู้บริโภคได้อย่างสะดวกและรวดเร็ว  

 ผลการวิจัยตามที่ปรากฏอาจเป็นเพราะว่า การน าสื่อประชาสัมพันธ์โดยผ่านช่องทางเพจ

เฟซบู๊คเป็นสิ่งที่เหมาะสมกับทักษะในการเรียนรู้ของสมาชิกกลุ่มเกี่ยวกับการจัดการทั้งในระบบและการ

จัดการผลิตภัณฑ์ที่สามารถเข้าถึงได้สะดวกทั้งผู้ส่งสารและผู้รับสาร จึงถือได้ว่าการเพิ่มช่องทาง

การตลาดผ่านระบบออนไลน์เป็นไปตามต้องการของชุมชนที่จะสามารถจัดการได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ข้อเสนอแนะ  

 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวจัิยไปใช้ 

 1. หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรมีการก าหนดแผนงานในการสนับสนุนงบประมาณและบุคคลากร

ที่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะด้านในการช่วยหนุนเสริมในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ที่มีความโดดเด่นและคงความ

เป็นเอกลักษณ์เฉพาะถิ่น ซึ่งจะสามารถเป็นจุดขายและพัฒนาต่อยอดในกิจกรรมต่าง ๆ เช่น  การ

ส่งเสริมการท่องเที่ยวในชุมชนเพื่อเป็นช่องทางหนึ่งในการขยายกลุ่มลูกค้าคือกลุ่มนักท่องเที่ยว หรือ การ

จัดกิจกรรมฐานการเรียนรู้เกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ชุมชนตั้งแต่ต้นน้ า (วัตถุดิบ) กลางน้ า (การท า) และปลาย

น้ า(ผลผลิตและการจ าหน่าย) 

 2. ควรมีการสร้างเครือข่ายกลุ่มผลิตภัณฑ์ชุมชนเพื่อส่งเสริมให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ใน

การพัฒนาทักษะฝีมือผ่านการถ่ายทอดและประสบการณ์ร่วมกัน 
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 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

 1. ควรก าหนดแนวทางในการขับเคลื่อนการพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชนเพื่อยกระดับมาตรฐาน

และมูลค่าผลิตภัณฑ์ชุมชนในภาพรวมระดับอ าเภอและระดับจังหวัด เพื่อเป็นช่องทางในการพัฒนา

คุณภาพชีวิตของประชาชนในระดับท้องถิ่น 

 2. การจ าหน่ายผลิตภัณฑ์ชุมชน ส่วนใหญ่ยังคงเป็นตลาดท้องถิ่น ดังนั้นหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

ควรมีนโยบายส่งเสริมการตลาดผลิตภัณฑ์ชุมชนระดับท้องถิ่นให้มีมาตรฐานในระดับสากล เพื่อสามารถ

เป็นแหล่งกระจายสินค้าโดยชุมชนเพื่อชุมชนอย่างแท้จริง  

  ข้อเสนอแนะส าหรับการวจัิยในครั้งต่อไป 

 1. ควรศึกษาแนวทางการพัฒนาบริหารจัดกลุ่มวิสาหกิจชุมชนเพื่อการขยายช่องทาง

การตลาดผลิตภัณฑ์ชุมชนสู่ตลาดในระดับประเทศหรือต่างประเทศ  

 2. ควรศึกษาการพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชนเพื่อศักยภาพการท่องเที่ยวชุมชนในเขตพื้นที่ต าบล

ห้วยสัก เนื่องจากต าบลห้วยสักมีแหล่งท่องเที่ยวหลากหลาย ได้แก่ ท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ท่องเที่ยวเชิง

วัฒนธรรม ท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ และท่องเที่ยวเชิงเกษตร เพื่อให้เกิดการพัฒนาผลิตภัณฑ์ควบคู่การ

ท่องเที่ยวให้สามารถยกระดับคุณภาพชีวิตและเศรษฐกิจในชุมชนต่อไป  
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ABSTRACT 

 The objectives of this research were to study opinions about the organizational culture, 

knowledge management, organizational innovation and organizational performance in the 

Government Housing Bank and investigate the impact of the organizational culture, knowledge 

management and organizational innovation on the organizational performance of the Government 

Housing Bank. The sample consisted of 371 employees of the Government Housing Bank selected 

by using stratified random sampling and simple random sampling. A questionnaire was used as a 

tool for data collection. The statistics for data analysis were frequency, percentage, mean, standard 

deviation and multiple regression analysis.  The research results showed that the organizational 

culture, knowledge management, organizational innovation and the organizational performance 

were at the highest level.  The organizational innovation had the highest impact on the 

organizational performance, organizational culture, and knowledge management, respectively, with 

a statistical significance level of 0. 05.  The forecasting equation was able to predict the 

organizational performance with an accuracy of 80.10 percent. 

Keywords: organizational culture, knowledge management, organizational innovation,    

   organizational performance.  
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บทน า 

 หลังจากที่ธนาคารพาณิชย์ไทยด าเนินธุรกิจผ่านช่วงวิกฤตโควิด-19 แม้เศรษฐกิจไทยมี

แนวโน้มฟื้นตัวอย่างต่อเนื่อง แต่ยังถือว่าเป็นการฟื้นตัวที่ไม่ทั่วถึง ท าให้ธนาคารพาณิชย์ไทยต่างต้องเร่ง

แสวงหาธุรกิจใหม่ ทั้งสินเชื่อดิจิทัล สินทรัพย์ดิจิทัล ธุรกิจต่างประเทศ ร วมถึงธุรกิจที่ไม่ใช่การเงิน

โดยตรง เพื่อเพิ่มโอกาสในการเติบโตรายได้รูปแบบใหม่ๆ ในอนาคต ซึ่งกระตุ้นการแข่งขันในมิติต่าง ๆ 

เช่น ธนาคารเสมือนจริง (Virtual Bank) การเพิ่มบทบาทสถาบันการเงินที่ไม่ใช่ธนาคารพาณิชย์ใน

ธุรกรรมการซือ้ขายเงินตราต่างประเทศ (Foreign Exchange) การพัฒนาเงินสกุลดิจิทัลของธนาคารกลาง 

เป็นต้น (Kasikornresearchcenter, 2022) เนื่องจากผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีและ

พฤติกรรมของผู้บริโภค ธุรกิจการเงินและการธนาคารจึงต้องปรับตัวเพื่อให้สามารถแข่งขันได้ทั้งใน

สถานการณ์ปกติและสถานการณ์ที่เกิดวิกฤต เช่น โควิด-19  

 วัฒนธรรมองค์กรเป็นเอกลักษณ์ที่แสดงให้เห็นถึงความโดดเด่นและความเป็นตัวตนของ

องค์กร เพื่อขับเคลื่อนองค์กรและน าทีมงานให้บรรลุเป้าหมาย การบริหารสมัยใหม่ในปัจจุบันจึงต้อง

ก าหนดวัฒนธรรมองค์กรให้สอดคล้องกับทิศทางธุรกิจและรองรับต่อการเปลี่ยนแปลงในอนาคต เพื่อใช้

เป็นแนวทางเดียวกันในการให้บุคลากรยึดถือปฏิบัติ (Robbins & Judge, 2013; Hoy & Miskel, 2008) 

ปัจจุบันองค์กรชั้นน าหลายแห่งได้หันมาสร้างและปลูกฝังวัฒนธรรมหรือค่านิยมร่วม โดยเชื่อว่าหา ก

บุคลากรทุกคนประพฤติปฏิบัติตามค่านิยมที่องค์กรก าหนดไว้จะเป็นแรงผลักดันให้องค์กรมีระบบการ

บริหารงานที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศ และบรรลุเป้าหมายทางธุรกิจที่ก าหนดไว้ (Hongsuvarnakul, S., 2019; 

Yarin, N., 2017) โดยเฉพาะสถาบันการเงินที่ใช้วัฒนธรรมองค์กรเป็นกลไกในการขับเคลื่อนองค์กรให้

บรรลุเปา้หมายเป็นไปในทิศทางเดียวกัน เพื่อน าองคก์รไปสู่ความย่ังยืน 

 การจัดการความรู้เป็นกระบวนการบริหารจัดการที่ก่อให้เกิดพัฒนาการของความรู้ เพื่อ

สร้างสรรค์ความรู้ใหม่ๆ น ามาพัฒนาให้เป็นระบบและถ่ายทอดความรู้ที่เป็นประโยชน์ไปสู่บุคคลอ่ืน และ

สามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้งานให้เกิดประโยชน์ เนื่องจากภายในองค์กรมีแหล่งความรู้ที่ไม่สามารถ

หาได้จากที่อ่ืน แต่เกิดจากประสบการณ์ของบุคลากรหรือผู้ปฏิบัติงานในสถานการณ์จริงที่สะสมมาอย่าง

ยาวนาน ดังนั้นองค์กรจึงต้องค้นหาวิธีที่จะน าองค์ความรู้เหล่านั้นมาเผยแพร่ให้กับบุคลากรได้อย่าง

ต่อเนื่องและทั่วถึง เพื่อส่งเสริมให้เกิดประสิทธิภาพในการท างาน อันจะส่งผลให้องค์กรมีความสามารถ

ในเชงิแข่งขันได้อย่างสูงสุด มีงานวิจัยเป็นจ านวนมากที่สามารถสรุปได้ว่าการจัดการความรู้และผลการ

ด าเนินงานขององคก์รมีความสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน การจัดการความรู้มีอิทธิพลในทิศทางบวกต่อผลการ

ด าเนินงานขององค์กร โดยสร้างความได้เปรียบในการแข่งขันนอกเหนือจากการใช้เงินทุนและเครื่องจักร 

และมีความจ าเป็นอย่างย่ิงต่อการแข่งขันในอนาคต (Kawapapong, C., 2021 ; Aumpornvach, P., 2017) 

ซึ่งสถาบันการเงินในปัจจุบันนิยมใช้การจัดการความรู้เป็นตัวชี้วัดในการพัฒนา สร้างสรรค์ความรู้ใหม่ 

แลกเปลี่ยนและถ่ายทอดนวัตกรรมทางการเงินให้ทันต่อสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี

อย่างรวดเร็ว 
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 เศรษฐกิจโลกยุคใหม่ถูกขับเคลื่อนด้วยองค์ความรู้และนวัตกรรม นวัตกรรมจึงเป็นตัวช่วยใน

การพัฒนาองคก์ร ช่วยสร้างความได้เปรียบเหนือคู่แข่งขัน สามารถน าองค์กรไปสู่ความเป็นเลิศทางธุรกิจ 

นวัตกรรมเป็นกระบวนการคิดค้นและสร้างสรรค์พัฒนา ซึ่งสามารถน าไปปฏิบัติได้จริงและมีการเผยแพร่

สู่องค์กรในลักษณะที่ยังไม่เคยเกิดขึ้น หรือพัฒนาปรับปรุงของเดิมที่มีอยู่ก่อนแล้วให้เพิ่มมูลค่าทาง

เศรษฐกิจ สามารถน าไปใช้ในเชิงพาณิชย์ได้ องค์กรที่มีนโยบายส่งเสริมให้บุคลากรมีความคิดสร้างสรรค์ 

เกิดการเรียนรู้และยอมรับความเสี่ยงจากความผิดพลาด จะท าให้องค์กรนั้นมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

นวัตกรรมจึงเป็นการเปลี่ยนแปลงองค์กรที่ส่งผลต่อผลการด าเนินงาน มีงานวิจัย ค่อนข้างมากที่พบว่า

นวัตกรรมองค์กรส่งผลให้ผลการด าเนินงานขององค์กรดีขึ้น (Piphop, B,. 2020; Pimonratnakan, S,. 

2019; Pratumkate, R,. 2018) 

 ผลการด าเนินงานขององค์กร มีความส าคัญอย่างมากต่อการเติบโตทางเศรษฐกิจของ

ประเทศ การสร้างขีดความสามารถในการแข่งขันขององค์กรจึงมีความส าคัญในระยะยาวต่อการพัฒนา

เศรษฐกิจของประเทศ ช่วยสร้างความได้เปรียบในการแข่งขันขององค์กร (Office of the National 

Economic and Social Development Council, 2020) องค์กรส่วนใหญ่พยายามปรับปรุงผลการด าเนินงาน

ในทุกวิถีทางที่เป็นไปได้ โดยพยายามสร้างสรรค์สิ่งใหม่ ๆ เพื่อให้สามารถแข่งขันได้ในสภาพแวดล้อมที่

เปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่อง (Taouab & Issor, 2019) การวัดผลการด าเนินงานนั้นถือว่ามีความส าคัญเป็น

อย่างมาก แคปแลน และ นอร์ตัน (Kaplan & Norton, 1992) ได้พัฒนาเครื่องมือการวัดผลแบบดุลยภาพ 

(Balanced Scorecard: BSC) โดย ประเมินผลการด าเนินงานขององคก์รจากด้านการเงิน ด้านลูกค้า ด้าน

กระบวนการภายวน และด้านการการเรียนรู้และเติบโต ขณะที่ เฟอร์ไรรา และคณะ (Ferreira et al., 

2020) วัดผลการด าเนินงานขององค์กรจากผลการด าเนินงานด้านการเงิน ซึ่งประกอบด้วย กระแสเงิน

สดและก าไร รวมถึงยอดขาย การเติบโตของยอดขาย และส่วนแบ่งทางการตลาด 

  ธนาคารอาคารสงเคราะห์  จัดตั้ งขึ้นตามพระราชบัญญัติธนาคารอาคารสงเคราะห์                   

พ.ศ. 2496 เป็นรัฐวิสาหกิจสังกัดกระทรวงการคลัง โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อช่วยเหลือทางการเงินให้

ประชาชนได้มีที่อยู่อาศัยตามสมควรแก่อัตภาพ ด้วยการส่งเสริมให้ประชาชนเข้าถึงสินเชื่อที่อยู่อาศัยได้

อย่างมีคุณภาพและเป็นระบบ แม้ว่าธนาคารอาคารสงเคราะห์จะด าเนินธุรกิจมาเป็นระยะเวลานานถึง 

69 ปี ด้วยเทคโนโลยีการเงินที่ เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วส่งผลให้พฤติกรรมลูกค้าของธนาคาร

เปลี่ยนแปลงไป ท าให้ธนาคารไม่สามารถปรับตัวได้ทันกับเทคโนโลยีดิจิทัลที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 

อีกทั้งธนาคารยังประสบปัญหาเกี่ยวกับการขาดแคลนบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถในการปรับตัว

เข้ากับสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว คนรุ่นใหม่ในธนาคารประสบปัญหาวัฒนธรรมการ

ท างานในธนาคารซึ่งมีกฎระเบียบ มีล าดับชั้นและเป็นทางการมากเกินไป โครงสร้างขององค์กรและ

วัฒนธรรมขององคก์รจึงส่งผลต่อการปฏิบัติงานของบุคลากร จากปัญหาสภาพแวดล้อมและเทคโนโลยีที่

เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ธนาคารจ าเป็นที่จะต้องปรับตัวเพื่อให้อยู่รอด ธนาคารจึงก าหนดแนวทางการ

เสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรของธนาคาร เพื่อให้บุคลากรทุกระดับได้ตระหนัก และปฏิบัติจนเกิดเป็น

วัฒนธรรมองค์กร และสร้างบรรยากาศการจัดการความรู้ในองค์กร เพื่อน าไปสู่การสร้างสรรค์
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นวัตกรรมองค์กรใหม่ ธนาคารจึงมีการพัฒนาระบบการท างานโดยการน าเทคโนโลยีเข้ามาใช้มากขึ้น 

ในขณะที่บุคลากรรุ่นเก่าไม่สามารถปรับตัวให้เข้ากับเทคโนโลยีได้ จึงมีการลาออกและขอเกษียณอายุ

ก่อนก าหนดเป็นจ านวนมาก จากปัญหาที่ธนาคารก าลังประสบอยู่ย่อมส่งผลต่อผลการด าเนินงานของ

องค์กรเป็นอย่างมาก ธนาคารจึงจ าเป็นต้องหาแนวทางและปรับตัว เพื่อให้สามารถบรรลุเป้าหมายของ

องคก์รได้   

 งานวิจัยที่ศึกษาในอดีตที่ผ่านมาส่วนใหญ่เป็นงานวิจัยที่ศึกษาเกี่ยวกับวัฒนธรรมองค์กรที่

ส่งผลต่อผลการด าเนินงานขององค์กร การจัดการความรู้ที่ส่งผลต่อผลการด าเนินงานขององค์กร และ

นวัตกรรมองค์กรที่ส่งผลต่อผลการด าเนินงานขององค์กร  โดยแยกศึกษาออกมาเป็นส่วน ๆ ยังมี

งานวิจัยที่ศึกษาทั้งสามตัวแปรดังกล่าวที่ส่งผลต่อผลการด าเนินงานขององค์กรในงานวิจัยเรื่องเดียว มี

อยู่ค่อนข้างน้อย ซึ่งการศึกษาร่วมกันทั้งสามตัวแปรจะก่อให้เกิดองค์ความรู้ใหม่ โดยองค์กรจะทราบว่า

ตัวแปรใดมีอิทธิพลมากกว่ากัน ซึ่งจะน าไปสู่การวางแผนพัฒนาองค์กรได้อย่างมีจุดเน้นที่ส าคัญ 

ประกอบกับบริบทของธนาคารอาคารสงเคราะห์ใช้วัฒนธรรมองค์กรเป็นกลไกในการขับเคลื่อนองค์กร 

และมีนโยบายการจัดการความรู้ภายในองค์กร พร้อมทั้งพัฒนานวัตกรรมองค์กร โดยธนาคารคาดหวัง

ว่านโยบายที่ส าคัญขององค์กรนี้จะท าให้ผลการด าเนินงานขององค์กรดีขึ้น ดังนั้นผู้วิจัยจึงศึกษาอิทธิพล

ของวัฒนธรรมองค์กร การจัดการความรู้  และนวัตกรรมองค์กรที่มีต่อผลการด าเนินงานของธนาคาร

อาคารสงเคราะห์ ซึ่งจะน าผลที่ได้จากการศึกษาวิจัยนี้มาเป็นแนวทางในการบริหารจัดการองค์กรให้มี

ผลการด าเนินงานที่ดีขึ้นและองค์กรอ่ืนสามารถน าไปเป็นแนวทางในการปฏิบัติเพื่อเพิ่มขีดความสามารถ

ในการแข่งขัน เพิ่มประสิทธิภาพให้อยู่เหนือคู่แข่ง และสามารถบรรลุเป้าหมายท าให้ธุรกิจเติบโตอย่าง

ย่ังยืน 

วัตถุประสงค์การวิจัย  

 1. เพื่อศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับวัฒนธรรมองค์กร การจัดการความรู้ นวัตกรรมองค์กร 

และผลการด าเนินงานของธนาคารอาคารสงเคราะห์ 

 2. เพื่อศึกษาอิทธิพลของวัฒนธรรมองค์กร การจัดการความรู้ และนวัตกรรมองค์กรที่มีต่อ

ผลการด าเนินงานของธนาคารอาคารสงเคราะห์  

สมมติฐานการวิจัย         

 วัฒนธรรมองค์กร การจัดการความรู้ และนวัตกรรมองค์กรส่งผลต่อผลการด าเนินงานของ

ธนาคารอาคารสงเคราะห์  
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กรอบแนวคดิการวิจัย  

 จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ผู้วิจัยได้ใช้แนวคิดวัฒนธรรมองค์กร 

ตามทฤษฎีของ เดนิสัน และคณะ (Denison et al., 2004) แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการความรู้ ตามทฤษฎี

ของ ดาเวนพอร์ต และ พรูซา (Davenport & Prusak., 1998) แนวคิดเกี่ยวกับนวัตกรรมองค์กรของ

ส านักงานนวัตกรรมแห่งชาติ (2553) และได้ใช้การวัดผลการด าเนินงานขององค์กรแบบดุลยภาพ 

(Balanced Scorecard: BSC) ตามทฤษฎีของ แคปแลน และ นอร์ตัน (Kaplan & Norton., 2004) โดยมี

กรอบแนวคิดในการวิจัย ดังนี้ 

     ตัวแปรต้น                                                        

 

 

 

 

 

                                                                                                 ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

 

ผลการด าเนินงานขององค์กร 

1. มุมมองด้านการเงิน 

2. มุมมองด้านลูกค้า 

3. มุมมองด้านกระบวนการ

ปฏิบัติงานภายในองคก์ร 

4. มุมมองด้านการเรียนรู้และเติบโต 

การจัดการความรู้ 

1. การสร้างความรู้  

2. การจัดเก็บความรู้ 

3. การรวบรวมความรู้ 

4. การน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ 

นวัตกรรมองค์กร 

1. การก าหนดวัตถุประสงค ์เปา้หมาย

และกลยุทธ์ที่ชัดเจน   

2. การสร้างวัฒนธรรมองคก์ร 

3. การสร้างบรรยากาศการสร้างสรรค์ 

4.การสร้างองคก์รแห่งการเรียนรู้ 

วัฒนธรรมองค์กร                  

1.วัฒนธรรมองคก์รแบบปรับตัว 

2.วัฒนธรรมองคก์รแบบมีส่วนร่วม 

3.วัฒนธรรมองคก์รแบบมุ่งเน้นพันธกิจ 

4.วัฒนธรรมองคก์รแบบกลมกลืน 
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วิธดี าเนินการวิจัย  

   1. ประชากร/กลุ่มตัวอย่าง  

 ประชากรในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ พนักงานธนาคารอาคารสงเคราะห์ทั้งหมดจ านวน 5,050 คน 

(Government Housing Bank, 2021) และกลุ่มตัวอย่างของการวิจัย คือ  พนักงานธนาคารอาคาร

สงเคราะห์ที่ถูกคัดเลือกมาจากประชากร โดยใช้สูตรการค านวณขนาดของกลุ่มตัวอย่างของทาโร ยามาเน่ 

(Yamane, 1973) และก าหนดระดับความคลาดเคลื่อนที่ยอมรับได้ร้อยละ 0.05 และระดับความเชื่อม่ันที่

ร้อยละ 95 ใช้การสุ่มตัวอย่างตามหลักการความน่าจะเป็น (Probability Sampling) ด้วยวิธีการสุ่มแบบ

แบ่งชั้น (Stratified Random Sampling) ตามสายงานในธนาคาร และค านวณหาจ านวนกลุ่มตัวอย่างในแต่

ละระดับชั้นแบบสัดส่วน (Proportion Stratified Sampling) ใช้วิธีสุ่มตัวอย่างแบบง่ายจากฐานข้อมูลรายชื่อ

พนักงานท าให้ได้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 371 ราย 

 2. เครื่องมือที่ใช้วิจัย ได้แก่ แบบสอบถามแบบปลายปิด มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วน

ประมาณค่า 5 ระดับ ตามวิธีของ Likert แบ่งแบบสอบถามเป็น 5 ส่วน ดังนี้ 

 ส่วนที่  1 สอบถามข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับ

การศึกษา ระดับต าแหน่งงาน และระยะเวลาปฏิบัติงาน  

 ส่วนที่ 2 สอบถามเกี่ยวกับวัฒนธรรมองค์กร ประกอบด้วย วัฒนธรรมองค์กรแบบปรับตัว 

วัฒนธรรมองคก์รแบบมีส่วนร่วม วัฒนธรรมแบบมุ่งเน้นพันธกิจ และวัฒนธรรมองคก์รแบบกลมกลืน  

 ส่วนที่ 3 สอบถามเกี่ยวกับการจัดการความรู้ ประกอบด้วย การสร้างความรู้ การจัดเก็บ

ความรู้ การรวบรวมความรู้ การน าความรู้ไป 

 ส่วนที่  4 สอบถามเกี่ยวกับนวัตกรรมองค์กร ประกอบด้วย การก าหนดวัตถุประสงค์ 

เป้าหมายและกลยุทธ์ที่ชัดเจน การสร้างวัฒนธรรมองค์กร การสร้างบรรยากาศการสร้างสรรค์ การ

สร้างองคก์รแห่งการเรียนรู้  

 ส่วนที่ 5 สอบถามเกี่ยวกับผลการด าเนินงานขององค์กร ประกอบด้วย มุมมองด้านการเงิน 

มุมมองด้านลูกค้า มุมมองด้านกระบวนการปฏิบัติงานภายในองค์กร มุมมองด้านการเรียนรู้และการ

เติบโต  

 เกณฑ์การแปลความหมายของคา่เฉลี่ยมีดังนี้ 

  คะแนนเฉลี่ย 4.21 - 5.00  มีความคิดเห็นระดับมากที่สุด  

  คะแนนเฉลี่ย 3.41 - 4.20  มีความคิดเห็นระดับมาก  

  คะแนนเฉลี่ย 2.61 - 3.40  มีความคิดเห็นระดับปานกลาง  

  คะแนนเฉลี่ย 1.81 - 2.60  มีความคิดเห็นระดับน้อย  

  คะแนนเฉลี่ย 1.00 -1.80  มีความคิดเห็นระดับน้อยที่สุด  

 ผู้วิจัยได้ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาโดยค านวณค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of 

Item Objective Congruence: IOC) จากผู้ทรงคุณวุฒิ  จ านวน 3 ท่าน ซึ่งข้อค าถามทุกข้อมีค่า IOC 
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มากกว่า 0.50 ผู้วิจัยน าแบบสอบถามไปทดลองใช้กับกลุ่มที่มีลักษณะคล้ายกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 

ราย  เพื่อหาค่าความเชื่อม่ันโดยหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s alpha Coefficient) 

ของแบบสอบถามทั้งฉบับได้เท่ากับ 0.982    

 3. วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล  ผู้วิจัยขอหนังสือจากคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัย 

ราชภัฏพิบูลสงคราม โดยใช้การสุ่มตัวอย่างแบบง่ายจากฐานข้อมูลและใช้โปรแกรมในการสุ่มตัวอย่าง ซึ่ง

กลุ่มตัวอย่างทั้งหมดจะได้แบบสอบถามชุดเดียวกันส่งไปยังอีเมลล์กลุ่มพนักงานรับส่งข่าวสารของ

พนักงานธนาคารอาคารสงเคราะห์ที่เป็นกลุ่มตัวอย่างของงานวิจัย จ านวน 371 คน ได้รับแบบสอบถาม

คืน จ านวน 371 ชุด ซึ่งอัตราการตอบกลับคิดเป็นร้อยละ 100  

 4. การวเิคราะห์ข้อมูล  

               สถิติที่ ใช้ ในการวิ เคราะห์ข้อมูล  ได้แก่  ความถี่  (Frequency) ร้อยละ (Percentage) 

ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: S.D.) และสถิติที่ใช้เพื่อทดสอบ

สมมติฐาน คือการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) เพื่อศึกษาอิทธิพลของ

วัฒนธรรมองคก์ร การจัดการความรู้ และนวัตกรรมองคก์ร ซึ่งเป็นตัวแปรต้น และผลการด าเนินงานของ

ธนาคารอาคารสงเคราะห์ ซึ่งเป็นตัวแปรตามโดยเลือกตัวแปรต้นเข้าสมการถดถอยด้วยเทคนิค 

Stepwise 

สรุปผลการวิจัย  

 จากการศึกษาอิทธิพลของวัฒนธรรมองคก์ร การจัดการความรู้ และนวัตกรรมองคก์รที่มีต่อ

ผลการด าเนินงานของธนาคารอาคารสงเคราะห์ สรุปผลการวิจัยได้ดังนี้ 

1. ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับวัฒนธรรมองคก์ร การจัดการความรู้  

นวัตกรรมองคก์ร และผลการด าเนินงานขององคก์ร ผลสรุปได้ดังนี้ 

ตารางที ่1 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับวัฒนธรรมองคก์ร 

วัฒนธรรมองค์กร 
 

ระดับความคิดเห็น 

วัฒนธรรมองคก์รแบบปรับตัว 4.64 มากที่สุด 

วัฒนธรรมองคก์รแบบมีส่วนร่วม 4.57 มากที่สุด 

วัฒนธรรมองคก์รแบบมุ่งเน้นพันธกิจ 4.73 มากที่สุด 

วัฒนธรรมองคก์รแบบกลมกลืน 4.67 มากที่สุด 

รวม 4.65 มากที่สุด 

 จากตารางที่  1 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับวัฒนธรรมองค์กร  

พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ( = 4.65) เม่ือพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 
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ได้แก่ วัฒนธรรมองค์กรแบบมุ่งเน้นพันธกิจ ( = 4.73) รองลงมา ได้แก่ วัฒนธรรมองคก์รแบบกลมกลืน 

( = 4.67) วัฒนธรรมองค์กรแบบปรับตัว ( = 4.64) และ วัฒนธรรมองค์กรแบบมีส่วนร่วม ( = 4.57) 

ตามล าดับ 

ตารางที ่2 แสดงคา่เฉลี่ย ( ) ของระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดการความรู้  

การจัดการความรู้  ระดับความคิดเห็น 

การสร้างความรู้ 4.69 มากที่สุด 

การจัดเก็บความรู้ 4.64 มากที่สุด 

การรวบรวมความรู้ 4.67 มากที่สุด 

การน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ 4.70 มากที่สุด 

รวม 4.68 มากที่สุด 

 จากตารางที ่2  พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดการความรู้ โดย

ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ( = 4.68) เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ 

การน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ ( = 4.70) รองลงมา ได้แก่ การสร้างความรู้ ( = 4.69) การรวบรวมความรู้ 

( = 4.67) และการจัดเก็บความรู้ ( = 4.64) ตามล าดับ 

ตารางที ่3 แสดงคา่เฉลี่ย ( ) ของระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับนวัตกรรมองคก์ร  

นวัตกรรมองค์กร 
 

ระดับความคิดเห็น 

การก าหนดวัตถุประสงคเ์ปา้หมายและกลยุทธ์ที่ชัดเจน 4.69 มากที่สุด 

การสร้างวัฒนธรรมองคก์ร 4.63 มากที่สุด 

การสร้างบรรยากาศการสร้างสรรค์ 4.66 มากที่สุด 

การสร้างองคก์รแห่งการเรียนรู้ 4.68 มากที่สุด 

รวม 4.66 มากที่สุด 

 จากตารางที่ 3 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับนวัตกรรมองคก์ร  พบว่า 

โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ( = 4.66) เม่ือพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ 

การก าหนดวัตถุประสงค์เป้าหมายและกลยุทธ์ที่ชัดเจน ( = 4.69) รองลงมา ได้แก่การสร้างองค์กรแห่ง

การเรียนรู้ ( = 4.68) การสร้างบรรยากาศการสร้างสรรค์ ( = 4.66) และการสร้างวัฒนธรรมองค์กร 

( = 4.63) ตามล าดับ 
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ตารางที ่4  แสดงคา่เฉลี่ย ( )  ของระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับผลการด าเนินงานขององคก์ร  

ผลการด าเนินงานขององค์กร 
 

ระดับความคิดเห็น 

มุมมองด้านการเงิน 4.69 มากที่สุด 

มุมมองด้านลูกค้า 4.74 มากที่สุด 

มุมมองด้านกระบวนการปฏิบัติงานภายในองค์กร 4.65 มากที่สุด 

มุมมองด้านการเรียนรู้และเติบโต 4.65 มากที่สุด 

รวม 4.68 มากที่สุด 

 จากตารางที่ 4 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับผลการด าเนินงานของ

องค์กร พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ( = 4.68) เม่ือพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านที่ มี

ค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่มุมมองด้านลูกค้า ( = 4.74) รองลงมา ได้แก่ มุมมองด้านการเงิน ( =4.69) 

มุมมองด้านกระบวนการภายในองค์กร ( = 4.65) และมุมมองด้านการเรียนรู้และเติบโต ( = 4.65) 

ตามล าดับ 

  2. ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัยที่ว่า วัฒนธรรมองค์กร การจัดการความรู้ และ

นวัตกรรมองค์กรส่งผลต่อผลการด าเนินงานของธนาคารอาคารสงเคราะห์ โดยใช้สถิติ Pearson 

Correlation และการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ ผลการวิเคราะห์มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

ตารางที่ 5  ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างวัฒนธรรมองคก์ร การจัดการความรู้ นวัตกรรมองคก์ร  

   และผลการด าเนินงานขององคก์ร 

 CUL KM INNO PFM VIF 

CUL 1 0.850*** 0.809*** 0.843*** 3.669 

KM - 1 0.920*** 0.853*** 8.277 

INNO - - 1 0.855*** 6.648 

*** มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 โดยท่ี CUL คือ วัฒนธรรมองค์กร KM คือ การจัดการความรู้ INNO คือ นวัตกรรม

องค์กร PFM คือ ผลการด าเนินงานขององค์กร 

 

 จากตารางที่  5 เม่ือพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างวัฒนธรรมองค์กร  การ

จัดการความรู้  นวัตกรรมองค์กร และผลการด าเนินงานขององค์กร โดยภาพรวมพบว่าค่าสัมประสิทธิ์

สหสัมพันธ์อยู่ระหว่าง 0.809 - 0.920 แสดงว่าตัวแปรแต่ละตัวมีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทาง

สถิติที่ระดับ 0.01 เม่ือท าการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระ โดยใช้ Multicollinearity Test

พบว่าค่า VIF ของตัวแปรมีค่าตั้งแต่ 3.669 - 8.277 ซึ่งมีค่าน้อยกว่า 10 แสดงว่าตัวแปรอิสระแต่ละตัวมี
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ความสัมพันธ์กันไม่มากจนท าให้เกิดปัญหา Multicollinearity ระหว่างความสัมพันธ์ภายในของตัวแปร

อิสระ 

ตารางที่ 6 แสดงผลการวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณของวัฒนธรรมองคก์ร การจัดการความรู้     

              นวัตกรรมองคก์ร และผลการด าเนินงานขององคก์ร  

ตัวแปร 
b 

Std. 

Error 
 t p-value 

ค่าคงที่ (Constant) 0.450 0.111  4.060  

วัฒนธรรมองคก์ร (CUL) 0.366 0.042 0.388 8.700 0.000*** 

การจัดการความรู้ (KM) 0.156 0.064 0.163 2.438 0.015** 

นวัตกรรมองคก์ร (INNO) 0.385 0.059 0.391 6.510 0.000*** 

R     0.895 

R2     0.801 

Adjust R2     0.799 

MSE     0.180 

***มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 **มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 จากตารางที่ 6 ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณด้วยวิธี Stepwise ของวัฒนธรรมองค์กร 

การจัดการความรู้ และนวัตกรรมองคก์ร กับผลการด าเนินงานขององคก์ร พบว่า วัฒนธรรมองคก์ร และ

นวัตกรรมองค์กร ส่งผลต่อผลการด าเนินงานขององค์กร อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 และ

การจัดการความรู้ส่งผลต่อผลการด าเนินงานขององค์กร อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05                   

ซึ่งสามารถพยากรณ์ผลการด าเนินงานขององคก์รได้ถูกต้องร้อยละ 80.10   

 เม่ือพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยจากค่าจริง (b) ของวัฒนธรรมองค์กร การจัดการความรู้ 

และนวัตกรรมองค์กร ที่ส่งผลต่อผลการด าเนินงานขององค์กร พบว่า นวัตกรรมองคก์ร มีอิทธิพลต่อผล

การด าเนินงานขององค์กรมากที่สุด คือเท่ากับ 0.385 รองลงมา คือวัฒนธรรมองค์กร เท่ากับ 0.366 

และการจัดการความรู้ เทา่กับ 0.156 โดยสามารถเขียนเป็นสมการพยากรณ์จากค่าสัมประสิทธิ์ถดถอย

จากค่าจริงได้ดังนี้ 

        = a + b1CUL + b2KM + b3INNO    

     = 0.450 + 0.366CUL + 0.156KM + 0.385INNO 



 
 

44 

วารสารวิชาการเครือข่ายบัณฑิตศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏภาคเหนือ 
Journal of Graduate Studies Network in Northern Rajabhat Universities 

ปีที่ 13 ฉบับที่ 3 

 สรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามสมมติฐานการวิจัย พบว่า ยอมรับสมมติฐานในการวิจัยที่ว่า

วัฒนธรรมองค์กร การจัดการความรู้ และนวัตกรรมองค์กรส่งผลต่อผลการด าเนินงานขององค์กรอย่าง

มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

อภปิรายผลการวิจัย 

 จากการศึกษาเรื่อง อิทธิพลของวัฒนธรรมองคก์ร การจัดการความรู้ และนวัตกรรมองคก์รที่

มีต่อผลการด าเนินงานของธนาคารอาคารสงเคราะห์ สามารถอภิปรายผลได้ดังนี้  

 1. วัฒนธรรมองคก์ร การจัดการความรู้ นวัตกรรมองคก์ร และผลการด าเนินงานของธนาคาร

อาคารสงเคราะห์ พบว่า โดยภาพรวมค่าเฉลี่ยของทุกตัวแปรอยู่ในระดับมากที่สุด เม่ือวิเคราะห์

วัฒนธรรมองค์กรของธนาคารอาคารสงเคราะห์ทัง้ 4 แบบ พบว่า วัฒนธรรมองคก์รทุกแบบมีค่าเฉลี่ยอยู่

ในระดับมากที่สุด โดยวัฒนธรรมองค์กรแบบมุ่งเน้นพันธกิจมีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า

บริบทของธนาคารอาคารสงเคราะห์มีการขับเคลื่อนองคก์รด้วยพันธกิจที่มุ่งม่ัน สอดคล้องกับทฤษฎีของ 

เดนิสัน และคณะ (Denison et al., 2004) ได้กล่าวว่า วัฒนธรรมองค์กรเป็นลักษณะวัฒนธรรมที่

เชื่อมโยงกับวัตถุประสงค์และทิศทางเป้าหมายขององค์กร โดยท าเพื่อสร้างความส าเร็จต่อวัตถุประสงค์

ระยะยาวขององค์กร สอดคล้องกับงานวิจัยของธวัชชัย วรสถิตย์ (Worasathit, T., 2019) ได้ศึกษาเรื่อง

วัฒนธรรมองคก์รที่ส่งผลต่อการพัฒนานวัตกรรม กรณีศึกษาธนาคารอาคารสงเคราะห์ (ส านักงานใหญ่) 

พบว่า พนักงานส่วนใหญ่มีความคิดเห็นต่อวัฒนธรรมองค์กรในมิติเน้นความส าเร็จอยู่ในระดับมากที่สุด 

และสอดคล้องกับงานวิจัยของณัฐณิชา สมฤทธิ์ (Somrit, N., 2023) ได้ศึกษาเรื่อง การศึกษาปัจจัย

ลักษณะงาน แรงจูงใจในการท างาน และวัฒนธรรมองค์กรที่มีผลต่อความผูกพันองค์กรของพนักงาน

บริษัทท่องเที่ยวแห่งหนึ่งในจังหวัดพังงา พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับ

วัฒนธรรมองคก์รโดยรวม มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด  

 เม่ือวิเคราะห์การจัดการความรู้ เป็นรายด้านพบว่า ทุกด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด 

ด้านการน าความรู้ไปประยุกต์ใช้มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าธนาคารอาคารสงเคราะห์ให้

ความส าคัญกับการจัดการความรู้ที่แท้จริง โดยสามารถน าความรู้ที่มีอยู่ไปใช้ในการท างานได้จริง และใช้

ปรับปรุงกระบวนการท างานใหม่ สามารถน าความรู้มาใช้ในการพัฒนาการบริหารท าให้เกิดประโยชน์

อย่างสร้างสรรค์และต่อเนื่อง สอดคล้องกับทฤษฎีของ ดาเวนพอร์ต และคณะ (Davenport et al., 1998) 

ที่กล่าวว่าความรู้ที่ถูกจัดเก็บไว้จะไม่ได้ประโยชน์ หากไม่มีการน าไปใช้ให้แพร่หลายเพื่อประโยชน์ในการ

เพิ่มความสามารถและทักษะของพนักงาน การเพิ่มผลผลิตบริการและสร้างความประทับใจให้แก่ลูกค้า

ขององค์กรเพิ่มขึ้น สอดคล้องกับงานวิจัยของพรพรรณ เข้มแข็ง (Khemkhaeng, P., 2017) ได้ศึกษาเรื่อง

ความสัมพันธ์ระหว่างองค์กรแห่งการเรียนรู้ และผลการด าเนินงานของธนาคารเพื่อการเกษตรและ

สหกรณ์การเกษตร ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง พบว่าระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับด้านการ

จัดการความรู้ มีระดับค่าเฉลี่ยของคะแนนความคิดเห็นโดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด  
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  เม่ือวิเคราะห์นวัตกรรมองค์กร เป็นรายด้านพบว่า ทุกด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด 

โดยนวัตกรรมองค์กรด้านการก าหนดวัตถุประสงค์เป้าหมายและกลยุทธ์ที่ชัดเจนมีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด ทั้งนี้

อาจเป็นเพราะว่าธนาคารอาคารสงเคราะห์ให้ความส าคัญกับนวัตกรรมองคก์ร ซึ่งเป็นกระบวนการที่เกิด

จากการน าความรู้ ทักษะและความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ มาผสมผสานกับความสามารถทางด้านการ

บริหารจัดการของผู้บริหาร เพื่อสร้างความได้เปรียบในการแข่งขัน  สอดคล้องกับทฤษฎีของ ควินน์ 

(Quinn., 1991) ที่กล่าวว่าวิสัยทัศน์ขององค์กรและบรรยากาศการท างาน นวัตกรรมจะเกิดขึ้นในองค์กร

ได้นั้น ผู้บริหารระดับสูงต้องเห็นคุณค่าความส าคัญของนวัตกรรม และมีการบริหารด้วยระบบค่านิยม

และมีบรรยากาศที่มีการสนับสนุนและกระตุ้นให้บุคลากรในองค์กรสร้างสรรค์นวัตกรรม รวมทั้งมี

วิสัยทัศน์และวัตถุประสงค์ในการสร้างนวัตกรรมที่ชัดเจน มีความเป็นไปได้จริงตามกรอบระยะเวลาที่

ก าหนดไว้  และสอดคล้องกับงานวิจัยของธวัชชัย วรสถิตย์ (Worasathit, T., 2019) ได้ศึกษาเรื่อง

วัฒนธรรมองคก์รที่ส่งผลต่อการพัฒนานวัตกรรม กรณีศึกษาธนาคารอาคารสงเคราะห์ (ส านักงานใหญ่) 

พบว่า พนักงานส่วนใหญ่มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนานวัตกรรมโดยเห็นว่า องค์กรมีการถ่ายทอด

วิสัยทัศน์ พันธกิจ กลยุทธ์และองค์กรมีวิสัยทัศน์ พันธกิจ กลยุทธ์และเปา้หมายที่มุ่งเน้นและเอ้ือต่อการ

สร้างสรรค์นวัตกรรมและเปา้หมายที่มุ่งเน้นและเอ้ือต่อการสร้างสรรค์นวัตกรรมอยู่ในระดับมากที่สุด  

 เม่ือวิเคราะห์ผลการด าเนินงานทั้ง 4 มุมมอง พบว่าทุกด้านมีค่าเฉลี่ ยอยู่ในระดับมากที่สุด 

เม่ือพิจารณาแล้วพบว่าด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ มุมมองด้านลูกค้า ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าองค์กรได้

น าค าติชมของลูกค้ามาวิเคราะห์และปรับปรุงการด าเนินงาน ท าให้ลูกค้าเกิดความพึงพอใจ องค์กรมี

ส่วนแบ่งการตลาดเพิ่มขึน้ ลดค่าใช้จ่ายขององค์กร ท าให้บรรลุเป้าหมายขององค์กรอย่างมีประสิทธิภาพ 

สอดคล้องกับ บาร์ซากิ และอัคบาร์ (Barzaki & Akbari., 2014) ที่กล่าวว่าผลงานด าเนินงานขององค์กร 

คือ การก าหนดตัวชี้วัดความส าเร็จขององค์กรหรือหน่วยงาน เพื่อให้ได้ผลลัพธ์ที่องค์กรต้องการ และ

สอดคล้องกับงานวิจัยของพรพรรณ เข้มแข็ง (Khemkhaeng, P., 2017) ได้ศึกษาเรื่องความสัมพันธ์

ระหว่างองคก์รแห่งการเรียนรู้ และผลการด าเนินงานของธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร 

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง พบว่าระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับผลการด าเนินงานของธนาคาร

เพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่างในภาพรวมทั้ง 4 มุมมอง 

ได้แก่ มุมมองด้านการเงิน มุมมองด้านลูกค้า มุมมองด้านกระบวนการ และมุมมองด้านการเรียนรู้และ

พัฒนา มีระดับค่าเฉลี่ยโดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 

 2. วัฒนธรรมองค์กร การจัดการความรู้ และนวัตกรรมองค์กรมีผลต่อผลการด าเนินงานของ

ธนาคารอาคารสงเคราะห์ ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะว่าองคก์รมีนโยบายในการใช้วัฒนธรรมองคก์รเป็นกลไกใน

การขับเคลื่อนองค์กร และมีนโยบายการจัดการความรู้ การพัฒนานวัตกรรมองค์กรเพื่อให้การบริหาร

จัดการความรู้ ความคิดสร้างสรรค์ การประยุกต์ใช้นวัตกรรมองค์กรได้อย่างเป็นระบบ มีทิศทางการ

ด าเนินงานที่ชัดเจนเป็นแนวทางเดียวกัน  เพื่อให้บรรลุวิสัยทัศน์ พันธกิจ และเป้าหมาย มีผลการ

ด าเนินงานที่ดี เพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขัน และขับเคลื่อนองค์กรสู่ความย่ังยืน สอดคล้องกับ

งานวิจัยของ อัลบะฮุสซิน และเอลการีฮี (Al-Bahussin & El-garaihy., 2013) ศึกษาเรื่อง ผลกระทบของ
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แนวปฏิบัติด้านการจัดการทรัพยากรมนุษย์ วัฒนธรรมองค์กร นวัตกรรมองค์กร และการจัดการความรู้

ที่มีต่อประสิทธิภาพขององค์กรในองค์กรขนาดใหญ่ของซาอุดีอาระเบีย พบว่า มีความสัมพันธ์ระหว่าง

การจัดการความรู้ นวัตกรรมองค์กร วัฒนธรรมองค์กร และประสิทธิภาพขององค์กร อย่างมีนัยส าคัญ

ทางสถิติ แสดงว่าองค์กรของซาอุดีอาระเบีย มีการปฏิบัติงานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลที่เกี่ยวกับ

นวัตกรรม มีการรับเอาวัฒนธรรมองค์กรที่ดี วัฒนธรรมองค์กรที่เกี่ยวข้องกับการท างานเป็นทีม การให้

รางวัลตามผลงาน และการจัดการความรู้ มีการฝึกอบรมอย่างเข้มข้น การสื่อสารภายใน ความพร้อมใน

การท างาน ซึ่งปัจจัยเหล่านี้มีความสัมพันธ์เชงิบวกกับประสิทธิภาพขององค์กร ท าให้องค์กรได้เปรียบใน

การแข่งขันในยุคที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว และสอดคล้องกับงานวิจัยของกิตธวัช บุญทวี และ

คณะ (Boonthawee K., et al., 2020) ศึกษาเรื่อง ความเป็นผู้ประกอบการ การจัดการความรู้ กลยุทธ์

การตลาด ความสามารถทางนวัตกรรมและผลการด าเนินงานของธุรกิจเกษตรอินทรีย์ในประเทศไทย 

พบว่า การจัดการความรู้มีอิทธิพลทางตรงต่อกลยุทธ์การตลาด กลยุทธ์ทางการตลาดมีอิทธิพลทางตรง

ต่อความสามารถทางนวัตกรรม ความสามารถทางนวัตกรรมมีอิทธิพลทางตรงต่อผลการด าเนินงาน 

และการจัดการความรู้มีอิทธิพลทางอ้อมต่อผลการด าเนินงานผ่านกลยุทธ์การตลาด และสอดคล้องกับ

งานวิจัยของอภิวิทย์ ตันซู้ (Tansoo, A., 2017) ศึกษาเรื่อง วัฒนธรรมองค์กรแบบปรับตัว นวัตกรรม

องค์กร และผลการด าเนินงานขององค์กร: การศึกษาในวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมของไทย 

พบว่า นวัตกรรมองคก์รส่งผลในเชิงบวกต่อผลการด าเนินงานขององค์กร และเม่ือทดสอบผลกระทบของ

องค์ประกอบของนวัตกรรมองค์กรที่มีผลต่อผลการด าเนินงานขององค์กร พบว่าการพัฒนาองค์กรจาก

ภายนอก วิสัยทัศน์ และภาวะผู้น าองค์กร ส่งผลในเชิงบวกต่อผลการด าเนินงานขององค์กร และ

สอดคล้องกับงานวิจัยของบุปผา ภิภพ (Piphop, B., 2019) ศึกษาเรื่อง แนวทางการพัฒนาพฤติกรรมการ

สร้างนวัตกรรมของพนักงานที่มีต่อผลการด าเนินงานของ วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในประเทศ

ไทย พบว่า การพัฒนาพฤติกรรมการสร้างสรรค์นวัตกรรมของพนักงานมีความสัมพันธ์และส่งผลกระทบ

เชงิบวกกับผลการด าเนินงาน SMEs และตัวแปรที่พยากรณ์ผลการด าเนินงานของ SMEs เพื่อรองรับไทย

แลนด์ 4.0 ได้แก่ นวัตกรรมด้านความคิดสร้างสรรค์พนักงาน 

ข้อเสนอแนะการวิจัย  

 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้  

 1. นวัตกรรมองค์กร มีอิทธิพลต่อผลการด าเนินงานขององค์กรมากที่สุด ดังนั้นองค์กรควรมี

การสนับสนุนให้เกิดการสร้างนวัตกรรมการท างานใหม่ ๆ พัฒนากระบวนการสร้างนวัตกรรมอย่างเป็น

ระบบ โดยมุ่งเน้นนวัตกรรมที่เกิดจากการจัดการความรู้และความคิดสร้างสรรค์ตอบสนองความ

ต้องการขององค์กร เพื่อปรับปรุงผลิตภัณฑ์ กระบวนการท างาน น านวัตกรรมมาใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อ

องค์กร เพิ่มประสิทธิภาพในการด าเนินงานและเพิ่มศักยภาพในการแข่งขันของธนาคารเพื่อให้ผลการ

ด าเนินงานของธนาคารดีขึ้น  
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 2. องคก์รควรส่งเสริมการสร้างบรรยากาศให้เกิดวัฒนธรรมการท างานรวม ถึงมีกระบวนการ

สร้างความผูกพันและความพึงพอใจของบุคลากร เสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรอย่างเป็นระบบ เพื่อช่วย

ยกระดับความได้เปรียบเชิงกลยุทธ์ด้านบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญ ให้สามารถรองรับการเปลี่ยนแปลง

จากการแข่งขันเรื่องเทคโนโลยีทางการเงิน  เพื่อให้องค์กรอยู่รอดได้ในสภาวะที่เศรษฐกิจ และสังคม               

มีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา  

 3. องค์กรควรให้ความส าคัญกับกระบวนการจัดการความรู้ ใช้องค์ความรู้สนับสนุนให้เกิด

การสร้างวัฒนธรรมด้านการจัดการความรู้และนวัตกรรม กระบวนการท างาน ใหม่ ๆ ขับเคลื่อนการ

จัดการความรู้ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล ยกระดับการจัดการความรู้ทั่วทั้งองค์กรเพื่อสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับ

องคก์รและเติบโตอย่างย่ังยืน   

             ข้อเสนอแนะในการวจัิยครั้งต่อไป  

 1. งานวิจัยครั้งต่อไปควรท าการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก เพื่อให้ได้

ข้อมูลที่ละเอียดชัดเจนมากย่ิงขึ้นเกี่ยวกับวัฒนธรรมองค์กร การจัดการความรู้ และนวัตกรรมองค์กร                

ที่ส่งผลต่อผลการด าเนินงานขององคก์ร  

 2. การวิจัยครั้งต่อไปควรศึกษาการสร้างวัฒนธรรมองค์กร โดยเฉพาะวัฒนธรรมองคก์รแบบ

มีส่วนร่วม ซึ่งมีค่าเฉลี่ยค่อนข้างต่ าในงานวิจัยครั้งนี้ แต่วัฒนธรรมองค์กรมีอิทธิพลต่อผลการด าเนินงาน

ขององค์กรเป็นอย่างมาก รองลงมาจากนวัตกรรมองคก์ร ซึ่งจะส่งผลท าให้ผลการด าเนินงานขององคก์ร

ดีขึ้น    

 3. การวิจัยครั้งต่อไปควรศึกษาว่าวัฒนธรรมองค์กรรูปแบบใดที่ มีอิทธิพลต่อผลการ

ด าเนินงาน เพื่อองคก์รจะได้สร้างและธ ารงวัฒนธรรมนั้นให้เกิดขึน้ภายในองคก์ร 
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ลักษณะงานท่ีเหมาะสมและตรงกับความต้องการของสถานประกอบการ 

ในการจ้างแรงงานผูสู้งอายุในจงัหวัดนครสวรรค์* 

ACCESS TO EMPLOYMENT THAT IS SUITABLE AND MEETS THE NEEDS 
OF ENTERPRISES IN HIRING ELDERLY WORKERS IN  

NAKHON SAWAN PROVINCE* 

สุวรรณา  คุณดิลกณัฐวสา** 
(วนัที่รับบทความ: 20 กันยายน  2566; วันแกไ้ขบทความ: 15 ธันวาคม  2566; วันตอบรบับทความ: 19 ธันวาคม  2566) 

บทคัดย่อ  

 งานวิจัยนี้เป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพ มีวัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์ลักษณะงานที่เหมาะสมและ

ตรงกับความต้องการของสถานประกอบการในการจ้างแรงงานผู้สูงอายุในจังหวัดนครสวรรค์ เก็บ

รวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์เชงิลึกจากผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ได้แก่ กรรมการผู้จัดการหรือตัวแทนสถาน

ประกอบการที่มีการจ้างงานผู้สูงอายุเข้าท างาน จ านวน 15 คน คัดเลือกจากสถานประกอบการที่มีการ

จ้างแรงงานผู้สูงอายุ และการสนทนากลุ่ม จากตัวแทนสถานประกอบการ ผู้ทรงคุณวุฒิ และหน่วยงานที่

เกี่ยวข้อง จ านวน 15 คน คัดเลือกจากผู้ที่มีหน้าที่รับผิดชอบด้านบริหารงานบุคคลและมีประสบการณ์ใน

ต าแหน่งดังกล่าวไม่น้อยกว่า 5 ปี วิเคราะห์ข้อมูลด้วยวิธีการวิเคราะห์ข้อมูลเชงิเนื้อหา 

 ผลการวิจัยพบว่า  

 1. ลักษณะงานที่ เหมาะสมกับผู้สูงอายุ ได้แก่ (1) งานตามต าแหน่งเดิมที่ท ามาก่อนที่จะ

เกษียณอายุราชการ/การท างาน (2) งานด้านที่ปรึกษา (3) งานบริการลูกค้า/ท าความสะอาด (4) งานใน

ส านักงาน/งานเอกสาร (5) งานท าสวน ตัดหญ้า ตกแต่งกิ่งไม้ และ (6) งานด้านรักษาความปลอดภัย 

     2. การจ้างงานของสถานประกอบการนั้นมีปัจจัยที่เป็นตัวก าหนดว่าจะจ้างงานผู้สูงอายุ ได้แก่ 

(1) ด้านนโยบายของบริษัท ซึ่งเป็นส่วนส าคัญอย่างย่ิงหากไม่มีนโยบายดังกล่าวแล้วพนักงานที่

เกษียณอายุการท างานก็ไม่สามารถที่จะท างานต่อไปได้ (2) ด้านกฎระเบียบเกี่ยวกับการจ้างงานที่บริษัท

ก าหนด (3) ด้านเกี่ยวกับวัฒนธรรมขององค์กร/บริษัท ที่มีต่อผู้สูงอายุ (4) ด้านตัวผู้สูงอายุ เช่น ปัญหา

ด้านสุขภาพ ความต้องการที่จะท างานต่อ ความรู้ความช านาญงาน และ (5) ด้านมาตรการในการยกเวน้
ภาษีเงินไดข้องบรษัิทหรือหา้งหุน้สว่นนิติบคุคล ส  าหรบัเงินไดเ้ท่าที่ไดจ้่าย เป็นค่าจา้งผูส้งูอายุที่มีอายหุกสิบ
ปีขึน้ไปเขา้ท  างาน 

ค าส าคัญ: ลักษณะงานที่เหมาะสม, ความต้องการของนายจ้าง, แรงงานผู้สูงอายุ  
 

* เป็นส่วนหนึ่งของการวจิัยเรื่อง การเข้าถึงการจา้งงานที่เหมาะสมและตรงกับความตอ้งการของสถานประกอบการในการจ้างแรงงานผู้สงูอายุใน

จังหวัดนครสวรรค์ 

** รองศาสตราจารย์, อาจารย์สาขาวชิารัฐศาสตร์ มหาวทิยาลัยราชภัฎนครสวรรค์ Email; suwanna.k@nsru.ac.th    
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ACCESS TO EMPLOYMENT THAT IS SUITABLE AND MEETS THE NEEDS 
OF ENTERPRISES IN HIRING ELDERLY WORKERS IN  

NAKHON SAWAN PROVINCE* 
SUWANNA  KHUNDILOKNATTAWASA** 

            (Received: September 20, 2023; Revised: December 15, 2023; Accepted: December  19, 2023) 

ABSTRACT                 

 This research is qualitative research. The objective is to analyze job characteristics that 

are appropriate and meet the needs of establishments in hiring elderly workers in Nakhon Sawan 

Province. Data were collected through in-depth interviews with key informants, including managing 

directors or representatives of establishments. where 1 5  elderly people were hired to work and 

group discussions from representatives of establishments expert and related agencies, totaling 1 5 

people, analyzed data using the content analysis method. 

 The research results found that 

 1. Types of work suitable for the elderly include (1) work in the same position held before 

retirement/working (2 )  consulting work (3 )  customer service/cleaning work (4 )  work in the 

office/document work, (5) gardening work, cutting grass, decorating branches, and (6) security work 

 2 .Employment of establishments has factors that determine whether to employ elderly 

people or not, including: (1) Company policy. This is a very important part. If there is no such policy, 

retired employees will not be able to continue working. (2) Regulations regarding employment that 

the company sets. (3) Regarding the culture of the organization/ company that affect the elderly (4) 

regarding the elderly, such as health problems Do you want to continue working? Knowledge and 

expertise, and (5 ) measures for exempting income tax from companies or juristic partnerships. For 

the money that was paid It is the wages for seniors aged sixty years and over to work. 

Keywords: Appropriate job descriptions, employer needs, elderly workers. 
 

* It is part of the research on Access to employment that is appropriate and meets the needs of enterprises in hiring elderly workers in 

Nakhon Sawan Province. 

** Associate Professor, Lecturer in Political Science Nakhon Sawan Rajabhat University Email; suwanna.k@nsru.ac.th 
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บทน า  

 ทุกประเทศทั่วโลกก าลังเผชิญกับสถานการณ์ภาวะประชากรสูงอายุ (Population Ageing) 

กล่าวคอืสัดส่วนของประชากรวัยเด็กและวัยผู้ใหญ่ตอนต้นลดลง และสัดส่วนประชากรที่มีอายุ 60 ปีและ

มากกว่า 60 ปีเพิ่มขึน้ ตามเกณฑ์ของสหประชาชาติได้ก าหนดว่า เม่ือประชากรมีสัดส่วนของประชากรที่

มีอายุ 65 ปีขึ้นไปมากกว่าร้อยละ 7 ของประชากรทั้งหมดจัดว่าเป็นประชากรสูงอายุ (Seethong, P. & 

Chanpala, P., 2021, p.187) ในปี พ.ศ.2562 ประเทศไทยมีประชากรผู้สูงอายุ 60 ปีขึ้นไป จ านวน 11.6 

ล้านคน หรือร้อยละ 17.5 ของประชากรทั้งประเทศ และตั้งแต่ปี พ.ศ.2566 เป็นต้นไป จะมีคนไทยอายุถึง 

60 ปี ปีละล้านคน และในปี พ.ศ.2576 จะมีประชากรผู้สูงอายุร้อยละ 28 ของประชากรทั้งประเทศ ในปี 

พ.ศ.2563 ประชากรไทยมีจ านวนรวม 66.5 ล้านคน มีผู้สูงอายุ 60 ปีขึ้นไป 12 ล้านคน คิดเป็นร้อยละ 

18.1 ของประชากรทั้งหมด ประเทศไทยก าลังจะกลายเป็นสังคมสูงอายุอย่างสมบูรณ์ ภายในปี พ.ศ.

2565 นี้ เท่ากับว่าประเทศไทยใช้เวลาตั้งแต่เริ่มเป็นสังคมสูงอายุในปี  พ.ศ.2548 เม่ืออัตราส่วนของ

ประชากรอายุ 60 ปีขึ้นไปสูงขึ้น ถึงร้อยละ 10 จนกลายเป็นสังคมสูงอายุอย่างสมบูรณ์ ในปี พ.ศ.2565 

(Thai Elderly Research and Development Institute Foundation, 2021, p.49)  

 โครงสร้างของประชากรผู้สูงอายุมีผลกระทบต่อการเปลี่ยนแปลงของตลาดแรงงาน การ

เปลี่ยนแปลง แรงงานที่น าไปสู่ความท้าทายขององค์การต่อการจัดการทรัพยากรมนุษย์โดยองค์การ

จะต้องมีการเตรียมพร้อม ให้สอดคล้องกับสถานการณ์แรงงานที่ก าลังเปลี่ยนไป องค์การควรหาแนว

ทางการจัดการทรัพยากรมนุษย์ที่มีความเหมาะสมในการจัดการแรงงาน โดยเฉพาะการจัดการกับ

แรงงานผู้สูงอายุเพื่อสร้างความม่ันคงกับองค์การ (Ruta, C. & Rasa, R., 2014, p.70) การจัดการกับช่วง

อายุของแรงงานขององค์การในปัจจุบันถือเป็น ความท้าทายและเป็นสิ่งส าคัญที่จะต้องจัดการกับการ

ลดลงของแรงงานวัยหนุ่มสาว การเพิ่มของแรงงานสูงอายุที่มีจ านวนเพิ่มมากขึ้น (Pinto, Silva, R. & 

Nunes, 2014, p.59)   

จากข้อมูลกรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย ระบุว่าจังหวัดนครสวรรค์มีประชากร ทั้งสิ้น 

1,056,908 คน (ณ วันที่ 31 สิงหาคม 2563) ในจ านวนนี้เป็นผู้สูงอายุ อายุ 60 ปีขึ้นไป จ านวน 225,001

คน คิดเป็นร้อยละ 21.29 ซึ่งถือว่าจังหวัดนครสวรรค์ได้ก้าวสู่สังคมผู้สูงอายุอย่างสมบูรณ์ (Completely 

Aged Society) คือจะมีประชากรผู้สูงอายุมากกว่าร้อยละ 20 ของประชากรทั้งหมด จังหวัดนครสวรรค์มี

ประชากรสูงอายุเพิ่มสูงขึ้น โดยตั้งแต่ ปี พ.ศ. 2559 -2563 มีประชากรผู้สูงอายุ เพิ่มขึน้อย่างต่อเนื่อง

ตั้งแต่ปี พ.ศ.2559  จ านวนประชากรผู้สูงอายุ ร้อยละ 20.4 ถึง พ.ศ. 2563  มีจ านวนผู้สูงอายุเพิ่มขึ้น

เป็นร้อยละ23.8 ตามล าดับ อันเนื่องมาจากการลดลงภาวะเจริญพันธุ์ และในเวลาเดียวกันคนไทยก็มี

อายุยืนยาวขึน้เรื่อย ๆ สังคมผู้สูงอายุจะมีผลกระทบต่อเศรษฐกิจหลายประการ เชน่ ประชากรวัยแรงงาน

ลดลง การออมลดลง และ การเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจลดลงสิ่งที่ตามมาจากการเปลี่ยนแปลงคือ 

ผู้สูงอายุจะมีปัญหาด้านสุขภาพ เศรษฐกิจ สภาพจิตใจและอารมณ์ ด้านที่อยู่อาศัยตลอดจนปัญหาใน

การปรับตัว ดังนั้น ปัญหาต่าง ๆ ที่เกิด ขึ้นกับผู้สูงอายุ จึงจ าเป็นต้องมีการเตรียมความพร้อมวางแผน
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ชีวิตก่อนที่จะก้าวเข้าสู่วัยเกษียณหรือวัยสูงอายุ ในด้านต่าง ๆ และจังหวัดควรมีการผลักดันให้เกิดการมี
ส่วนร่วมของผู้สูงอายุ โดยส่งเสริมโอกาสการจ้างงานและเพิ่มความยืดหยุ่นในการจ้างงาน ซึ่งจาก

รายงาน การส ารวจประชากรสูงอายุในประเทศไทย สาเหตุหลักที่ผู้สูงอายุไม่ท างานคือ "ชราภาพ" 

สังเกตได้ว่า ส่วนหนึ่งของสาเหตุที่ผู้สูงอายุไม่ท างานอาจเกิดจากค่านิยมในสังคมไทยที่เม่ือชราภาพแล้ว

ต้องหยุดท างาน บุตรหลานต้องเลีย้งดู ประกอบกับโครงสร้างการท างานที่เป็นอยู่ในปัจจุบันไม่สนับสนุน

การจ้างงานในผู้สูงอายุอย่างแพร่หลาย ในจังหวัดนครสวรรค์มีจ านวนกลุ่มผู้สูงอายุติดสังคมจ านวนมาก 

ซึ่งผู้สูงอายุในกลุ่มนี้ถือว่ามีศักยภาพที่จะเป็นปัจจัยส าคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจของจังหวัดและเป็น

กลุ่มที่มีภูมิความรู้ที่จะช่วยพัฒนา สังคมทั้งในระดับท้องถิ่นและในระดับจังหวัดได้  (Nakhon Sawan 

Provincial Social Development and Human Security Office, 2020) 

อย่างไรก็ตามพบข้อมูลว่าผู้สูงอายุที่มีอายุตั้งแต่ 60 – 64 ปี มากกว่าครึ่งหนึ่ง ยังคงท างานอยู่

สะท้อนให้เห็นว่าผู้สูงอายุยังคงมีความประสงค์ท างานต่อจ านวนมาก เพื่อไม่ให้เป็นภาระของครอบครัว 

ดังนั้นการให้ผู้สูงอายุยังสามารถท างานและมีรายได้ ย่อมเป็นการช่วยผู้สูงอายุและครอบครัวในเชิง

เศรษฐกิจและท าให้ มีความม่ันคงในด้ านรายได้มากขึ้น ( Chaemchan, C. & Charasit, S., 2020) 

สอดคล้องกับผู้อ านวยการวิจัยด้านการพัฒนาแรงงาน สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย ที่กล่าว

ว่า “… ยังมีผู้สูงอายุเป็นหลักล้านหรืออย่างน้อยก็หลายแสนคนที่ยังต้องการท างานอยู่ ฉะนั้น ถ้าหาก

สามารถขึ้นทะเบียนผู้สูงอายุให้มีงานท าได้ นอกจากจะเป็นการสร้างรายได้ ให้แก่ผู้สูงอายุได้มีเงินออม

ต่อไป ก็จะได้ไม่ต้องเป็นภาระของครอบครัวในอนาคต…” (Srimod, W, 2018) ด้วยสถานการณ์การเข้าสู่

สังคมผู้สูงอายุเป็นเรื่องส าคัญที่มีผลต่อการพัฒนาประเทศ ซึ่งจะต้องอาศัยความร่วมมือและมีการ

เตรียมพร้อมของทั้งภาครัฐและภาคเอกชนเพื่อให้ประเทศไทยมีภูมิคุ้มกันต่อการเปลี่ยนแปลง และลด

ผลกระทบที่จะเกิดขึ้น จะต้องมีการปรับเปลี่ยนนโยบายและแนวทางการด าเนินงาน เพื่อให้สอดรับกับ

โครงสร้างการผลิตของประเทศที่จะเปลี่ยนจากการใช้แรงงานเข้มข้นเป็นการใช้องคค์วามรู้และเทคโนโลยี

มากขึ้น โดยการเพิ่มผลิตภาพแรงงานและสนับสนุนการท างานของผู้สูงอายุ ศึกษาถึงลักษณะอาชีพ 

ต าแหน่งงาน และลักษณะงานที่เหมาะสมกับผู้สูงอายุ เพื่อให้ได้แนวทางการจ้างงาน อัตราค่าจ้าง 

ผลประโยชน์ตอบแทน สวัสดิการ และเงื่อนไขการท างานที่เหมาะสมกับลักษณะกายภาพของแรงงาน

สูงอายุ ซึ่งผลตอบแทนที่จะได้รับนั้น นอกจากจะช่วยให้ผู้สูงอายุมีงานท า มีคุณภาพชีวิตที่ดี ลดปัญหา

สังคมและลดปัญหาเรื่องการขาดแคลนแรงงานแล้วยังจะช่วยลดภาระการคลังของประเทศเกี่ยวกับการ

สงเคราะห์ผู้สูงอายุในด้านต่าง ๆ ซึ่งจะเป็นผลดีต่อการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศต่อไป อีกทั้งยังเป็น

การส่งเสริมให้ผู้สูงอายุสามารถพึ่งพาตนเองได้ (Kittisakkul, K. & Ampai, K, 2019, p.182) 

          จากสถานการณ์การเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุของประเทศไทย นโยบายการส่งเสริมการให้ความ

คุ้มครอง และขยายโอกาสการท างานของผู้สูงอายุของกระทรวงแรงงาน รวมถึงการเปลี่ยนแปลง

โครงสร้างประชากรที่จะเกิดขึน้มีผลต่อการจ้างงานในอนาคต ท าให้ผู้วิจัยเล็งเห็นความส าคัญและสนใจที่

จะท าการวิจัยเรื่อง “การเข้าถึงการจ้างงานที่เหมาะสมและตรงกับความต้องการของสถานประกอบการ
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ในการจ้างแรงงานผู้สูงอายุในจังหวัดนครสวรรค์” ซึ่งสามารถใช้เป็นแนวทางหนึ่งในการวางแผนเพื่อ

รองรับการเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ การสร้างและให้หลักประกันความม่ันคงในชีวิตของผู้สูงอายุในการเพิ่ม

รายได้ในการด ารงชีพ รวมทั้งเป็นการน าศักยภาพผู้สูงอายุมาสร้างประโยชน์ด้านเศรษฐกิจและสังคม

ให้กับประเทศ และเป็นประโยชน์ต่อทั้งภาคเอกชนที่ขาดแคลนแรงงาน นอกจากนี้ทางภาครัฐได้รับ

ประโยชน์จากการประหยัดค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นจากการจ่ายเงินสวัสดิการให้แก่ประชาชนผู้สูงอายุ ซึ่งจะ

เป็นผลดีต่อการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศต่อไป อีกทั้งยังเป็นการส่งเสริมให้ผู้สูงอายุสามารถพึ่งพา

ตนเองได้ 

 

วัตถุประสงค์การวิจัย  
           1. เพื่อวิเคราะห์ลักษณะงานที่เหมาะสมและความต้องการของสถานประกอบการในการจ้าง

แรงงานผู้สูงอายุในจังหวัดนครสวรรค์ 

 

กรอบแนวคิดการ 

การวิจัยครั้งนี้ ยึดกรอบแนวคิดเพื่อให้ครอบคลุม การวิ เคราะห์การว่าจ้างผู้สูงอายุใน

หลากหลายมิติได้แก่ ทฤษฎีด้านจิตวิทยาผู้สูงอายุ (Psychological Theory) ด้านกายภาพชีววิทยาผู้สูงอายุ 

(Biological Theory) และด้านสังคมวิทยา (Sociological Theory) (ชลธิชา อัศวนิรันดร และคณะ, 2563) 

แผนผู้สูงอายุแห่งชาติฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2545-2564) และแผนกลยุทธ์ด้านการท างานของผู้สูงอายุระยะที่ 

1 (พ.ศ. 2559-2563) (วรเวศม์ สุวรรณระดา, 2561)แผนปฏิบัติการระหว่างประเทศมาดริดว่าด้วยเรื่องผู้

สูงอายุ (The Madrid International Plan of Action on Ageing) (กรมกิจการผู้สูงอายุกระทรวงการพัฒนา

สังคมและความม่ันคงของมนุษย์, 2562) และผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการจ้างแรงงานผู้สูงอายุ เช่น 

ปวีณา แจ้งประจักษ์ (Chaengprajak, P., 2021) พรรัตน์ แสงหาญ (Saenghan, P., 2018) และ นิภา

พรรณ เจนสันติกุล (2564) 

 

  

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

1.ลักษณะงานที่เหมาะสมกับผู้สูงอายุ 

2.ความต้องการของสถานประกอบการ

ในการจ้างแรงงานผู้สูงอายุ 

 

ทฤษฎีด้านจติวิทยาผู้สูงอายุ 

(Psychological Theory) ด้าน

กายภาพชีววิทยาผู้สูงอายุ 

(Biological Theory) และด้านสังคม

วิทยา (Sociological Theory)และ

ผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการจ้าง

แรงงานผู้สูงอายุ 
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วิธดี าเนินการวิจัย  

     เป็นการวิจัยเชงิคุณภาพ ได้ก าหนดขั้นตอนการด าเนินการวิจัย ดังต่อไปนี้ 

 1. ผู้ใหข้้อมูลส าคัญ ประกอบด้วย  

     1.1  ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ   ในการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) ผู้วิ จัยได้ท าการ

คัดเลือกกลุ่มตัวแทน ผู้บริหาร นักบริหารทรัพยากรบุคคลของสถานประกอบการที่มีการจ้างผู้สูงอายุเข้า

ท างาน เป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลจากบุคคลที่ เคยมีประสบการณ์ (Key Informant) และเกี่ยวข้อง

โดยตรง เป็นตัวแทนจากสถานประกอบการที่มีการจ้างผู้สูงอายุเข้าท างานในจังหวัดนครสวรรค์ โดยท า

การคัดเลือกขนาดของสถานประกอบการที่มีการจ้างแรงงานผู้สูงอายุ ขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาด

ใหญ่  มาขนาดละ 5 คน และท าการคัดเลือกแบบสุ่มด้วยการจับฉลากรายชื่อสถานประกอบการ ได้

สถานประกอบการ   15 แห่ง  จ านวน 15 คน  

      1.2 ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ในการจัดสนทนากลุ่ม (Group Discussion) เพื่อเป็นการระดมความ

คิดเห็นจากสถานประกอบการน ามาจัดท าข้อสรุปถึงลักษณะงานที่เหมาะสมและตรงกับความต้องการ

ของสถานประกอบการในการจ้างแรงงานผู้สูงอายุ ประกอบด้วย ตัวแทนสถานประกอบการที่มีการจ้าง

ผู้สูงอายุท างาน ตัวแทนสถานประกอบการที่ไม่มีการจ้างผู้สูงอายุท างาน ผู้ตัวแทนสรรพากร ตัวแทน

แรงงานจังหวัดนครสวรรค์ พัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์จังหวัดและนักวิชาการ รวมจ านวน 15 

คน โดยท าการคัดเลือกแบบเจาะจงจากผู้ที่ มีประสบการณ์เกี่ยวข้องกับการบริหารทรัพยากรใน

หน่วยงานและสถานประกอบการ ที่มีการรับรองจากหน่วยงานหรือสถานประกอบการว่าเป็นผู้ที่มีความรู้

ความสามารถในด้านนีโ้ดยตรง 

2.เครื่องมือที่ใช้การวิจัย  

ในการสัมภาษณ์ครั้งนีใ้ช้แบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง เป็นแบบสัมภาษณ์ที่มีประเด็นค าถาม

ก าหนดขึ้นใน 6 ประเด็น จะปิดการสัมภาษณ์เม่ือไหร่ก็ได้ ตามที่ผู้สัมภาษณ์เห็นว่าได้ข้อมูลจนอ่ิมตัวแล้ว 

แบบสัมภาษณ์ได้ท าการประเมินคุณภาพเครื่องมือ โดยขอความอนุเคราะห์ผู้เชี่ยวชาญด้านบริหาร

ทรัพยากรมนุษย์ ด้านนโยบาย และด้านการจ้างงาน จ านวน 3 ท่าน  

3. วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล  

    3.1 ท าหนังสือประสานขอความรวมมือสถานประกอบการที่มีการจ้างผู้สูงอายุท างานเพื่อขอ

สัมภาษณ์ และหนังสือประสานขอความร่วมมือส่งบุคลากรเข้าร่วมสนทนากลุ่ม 

    3.2 ลงพื้นที่ท าการเก็บรวบรวมข้อมูลตามที่ได้ประสานงานไว้แล้ว ส าหรับการสัมภาษณ์เชิง

ลึกนั้นจะมีการนัดหมายวันเวลาสถานที่ เพื่อผู้วิจัยจะได้เดินทางไปสัมภาษณ์ด้วยตนเองยังที่ผู้ให้ข้อมูล

ก าหนด และด าเนินการสนทนากลุ่ม ที่มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์  

4. การวเิคราะห์ข้อมูล  

 ผู้วิจัยจึงท าการตรวจสอบข้อมูลเชิงคุณภาพโดยใช้ เทคนิคสามเส้า (Triangulation method) 

โดยการสัมภาษณ์เชิงลึกเพื่อทดสอบข้อมูลการวิจัยกับผู้ให้ข้อมูลที่หลากหลายกลุ่ม และท าการเก็บ
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รวบรวมข้อมูลในสถานที่และช่วงเวลาที่แตกต่างกัน ผู้วิจัยวิเคราะห์โดยเลือกวิธีใช้ขั้นตอนการวิเคราะห์

ข้อมูลเชิงเนื้อหา (Content Analysis) ซึ่งเป็นการตีความสร้างข้อสรุปแบบอุปนัย โดยบรรยายเป็นเนื้อหา

ตามที่ปรากฏในข้อความและการพิจารณาเนื้อหาโดยผู้วิจัย ไม่มีอคติหรือความรู้สึกส่วนตัวเข้าไปพัวพัน

เทคนิคนี้จะท าให้เนื้อหาสาระเพื่อตอบค าถามปัญหาวิจัยได้เที่ยงตรงมากที่สุด ( Babbie, E., 2001; 

Cooper, D. R. & Schindler, P. S., 2001)  

สรุปผลการวิจัย                 

 จากข้อมูลการสัมภาษณ์เชงิลึกและสนทนากลุ่ม สรุปผลการวิจัยออกเป็น 3 ประเด็นดังนี้ 

 1. ลักษณะงานที่เหมาะสมกับผู้สูงอายุ  

    แรงงานผู้สูงอายุที่ท างานในสถานประกอบการในจังหวัดนครสวรรค์ มีอายุไม่เกิน 70 ปี 

ลักษณะของงานที่ท าจะเป็นการเน้นให้ค าปรึกษา งานบริการทั่วไป พนักงานท าความสะอาด พนักงาน

จัดเรียงสินคา้ ซึ่งจากการสัมภาษณ์สถานประกอบการยืนยันว่าแรงงานผู้สูงอายุยังสามารถท างานได้ดี มี

ประสิทธิภาพ ตรงต่อเวลา ไม่เคยหยุดงาน แต่ด้วยสภาพร่างกายของผู้สูงอายุที่เปลี่ยนแปลงไปส่งผลให้

ผู้สูงอายุต้องท างานในลักษณะที่เหมาะสมกับตนเองไม่เป็นการท างานหนักเกินไปที่สภาพร่างกายจะรับได้ 

ดังนั้นลักษณะงานที่เหมาะสมส าหรับแรงงานผู้สูงอายุควรเป็นงานที่ใช้แรงงานน้อย และมีระยะเวลา ใน

การท างานไม่นานเกิน 6 ชั่วโมง และไม่เกินสัปดาห์ละ 6 วัน เพื่อที่จะได้มีเวลาพักผ่อน โดยลักษณะงานที่

เหมาะสมมีดังนี้  

 (1) งานต าแหน่งเดิมที่ท ามาก่อนที่จะเกษียณอายุราชการ/การท างาน ซึ่งผู้ให้ข้อมูลได้ให้

ข้อสรุปไว้ดังนี้ 

 “...เป็นงานทีท าอยู่แต่เดิมและท าที่เดิม เป็นการจ้างงานต่อหลังจากที่อายุครบ 60 ปีแล้ว

บริษัทจะถามว่าท าต่อหรือไม่...” 

 “...ที่ท างานมีนโยบายจ้างคนเกษียณให้มาช่วยสอนงานคนใหม่ให้เป็นก่อนอย่างน้อย 2 ปี...” 

 “...ท าหน้าที่เดิมต่อจากที่ครบก าหนดเกษียณอายุจากการท างาน บริษัทเห็นว่าเป็นต าแหน่ง

ส าคัญก็จ้างต่อโดยท าสัญญาจ้างแบบปีต่อปี...” 

 “...ส่วนมากจะเป็นคนเดิมที่เคยท างานมาก่อน ก็จะจ้างไปเรื่อย ๆ จนกว่าจะบอกว่าท าไม่ไหว

แล้ว...” 

 (2) งานด้านที่ปรึกษา ซึ่งผู้ให้ข้อมูลได้ให้ข้อสรุปไว้ดังนี้ 

 “...ตอนก่อนเกษียณก็ท าหน้าที่เป็นหัวหน้าแผนกพอเกษียณก็ปรับมาเป็นที่ปรึกษา...” 

 “...บริษัทต้องการคนที่มีความรู้ความสามารถบางครั้งใช้ระบบสรรหาเข้ามาเป็นที่ปรึกษา

บริษัท พอเห็นว่าคนที่เราต้องการจะเกษียณก็จะมีการทาบทามให้เข้ามาเป็นที่ปรึกษา...” 

 “...ที่บริษัทจะจ้างระดับผู้จัดการต่อในต าแหน่งที่ปรึกษา...” 

 (3) งานบริการลูกค้า/ท าความสะอาด ซึ่งผู้ให้ข้อมูลได้ให้ข้อสรุปไว้ดังนี้ 
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 “...อยู่ว่าง ๆ ไม่มีอะไรท าก็เปิดดูต าแหน่งงานที่รับคนแก่เข้าท างานเห็นก็เลยมาสมัคร เป็นงาน

บริการลูกค้าไม่หนักเกินไปท าได้...” 

 “...ทางบริษัทจะมีนโยบายชัดเจนในการสนับสนุนผู้สูงอายุเข้ามาท างานก็รับสมัครให้มา

บริการลูกค้า ท าวันละ 4 ชั่วโมง...” 

 “...แม่บ้านที่ท าอยู่ก็รับสมัครมา ท างานดี ขยัน บางงานก็เหมาะกับผู้สูงอายุมากกว่าวัยหนุ่ม

สาว...” 

 (4) งานในส านักงาน/งานเอกสาร ซึ่งผู้ให้ข้อมูลได้ให้ข้อสรุปไว้ดังนี้ 

 “...พี่เค้าเป็นคนที่มีความรู้ความสามารถในด้านเอกสารของบริษัทเป็นอย่างดี และที่ส าคัญ

เป็นคนที่รักภักดีต่อองคก์รก็ต้องจ้างต่อ...” 

 “...งานด้านเอกสารหรือส านักงานต้องการคนที่มีใจรักงาน ก็ประกาศรับสมัครโดยจัดหางาน

จังหวัด ก็พิจารณาจากคุณสมบัติที่มีประกอบ...” 

 “...เป็นงานที่ ไม่หนัก เกิน ไปผู้ สูงอายุบ้ างคนยังแข็งแรงท างานได้ดีและต้องกา รผู้ มี

ประสบการณ์เป็นส าคัญ...” 

 (5) งานท าสวน ตัดหญ้า ตกแต่งกิ่งไม้ ซึ่งผู้ให้ข้อมูลได้ให้ข้อสรุปไว้ดังนี้ 

 “...ที่เห็นคนงานก าลังตัดหญ้าก็เป็นคนงานกว่าที่เกษียณแล้วท างานต่อ...” 

 “...ผู้สูงอายุบางท่านสุขภาพแข็งแรงและมีความช านาญในการจัดสวน บางครั้งประกาศรับ

สมัครก็มีแต่ผู้สูงอายุมาสมัคร คนหนุ่ม ๆ ไม่มีมา...” 

 “...ผู้สูงอายุที่มีอายุไม่เกิน 65 ปี ยังแข็งแรงท างานได้สบายงานดีขยัน...” 

 และ (6) งานรักษาความปลอดภัย ซึ่งผู้ให้ข้อมูลได้ให้ข้อสรุปไว้ดังนี้ 

 “...พนักงานรักษาความปลอดภัยในหมู่บา้นกะกลางวันก็จะเป็นผู้สูงอายุกับคนหนุ่ม ๆ อยู่

ด้วยกัน 2 คน...” 

 “...พนักงานรักษาความปลอดภัยที่เป็นผู้สูงอายุจะมีอัธยาศัยดีและเป็นคนช่างสังเกตุ...” 

 “...บริษัทก็ยังให้ท างานต่อนะ แกจ าได้ทุกคนใครเป็นพนักงานใครมาติดต่อเรื่องอะไร ไม่เป็น

ปัญหาในการท างานเลย...” 

 2. ความต้องการของสถานประกอบการในการจ้างผู้สูงอายุ 

     ในการจ้างงานของสถานประกอบการนั้นมีปัจจัยที่เป็นตัวก าหนดว่าจะจ้างงานผู้สูงอายุ

หรือไม่นั้น มีดังนี้ 

     (1) ด้านนโยบายของบริษัท ซึ่งเป็นส่วนส าคัญอย่างย่ิงหากไม่มีนโยบายดังกล่าวแล้ว

พนักงานที่เกษียณอายุการท างานก็ไม่สามารถที่จะท างานต่อไปได้  

     (2) ด้านกฎระเบยีบเกี่ยวกับการจ้างงานที่บริษัทก าหนด 

     (3) ด้านเกี่ยวกับวัฒนธรรมขององคก์ร/บริษัท ที่มีต่อผู้สูงอายุ 
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     (4) ด้านตัวผู้สูงอายุ เช่น ปัญหาด้านสุขภาพ ความต้องการที่จะท างานต่อหรือไม่ ความรู้

ความช านาญงาน  

     (5) ด้านมาตรการในการยกเวน้ภาษีเงินไดข้องบรษัิทหรอืหา้งหุน้สว่นนิติบคุคล ส  าหรบัเงินได้
เท่าที่ไดจ้่าย เป็นค่าจา้งผูส้งูอายทุี่มีอายหุกสบิปีขึน้ไปเขา้ท  างาน 

อภปิรายผลการวิจัย 

 ผู้วิจัยได้ก าหนดประเด็นการอภิปรายผลการวิจัยให้สอดคล้องกับผลการวิจัย 3 ประเด็นดังนี้  
 1. ลักษณะงานที่เหมาะสมกับผู้สูงอายุ  

    จากข้อมูลการวิจัยพบว่า ในปัจจุบันบริษัท/ห้างร้านในจังหวัดนครสวรรค์ มีทั้งที่มีการจ้าง

งานผู้สูงอายุและไม่มีการจ้างงาน ส่วนที่มีการจ้างงานก็จะเป็นงานที่มีลักษณะไม่ได้เน้นที่แรงงาน ไม่เป็น

งานที่ใช้สายตาในระยะเวลานาน เป็นงานที่เน้นการบริการทั่วไป พนักงานรักษาความสะอาด แม่บ้าน คน

สวน คนงานทั่วไปมีทัง้ที่เป็นพนักงานเก่าและจ้างเข้ามาใหม่ ตลอดจนงานที่เน้นให้ค าปรึกษาแนะน าให้กับ

คนรุ่นใหม่ และมีระยะเวลาในการท างานค่อนข้างจะน้อยในแต่ละวัน อาจเนื่องมาจากสาเหตุที่แรงงาน

ผู้สูงอายุที่ท างานอยู่ในขณะนี้มีด้วยกัน 2 ประเภท ประเภทแรกมาจากกลุ่มที่เคยเป็นพนักงานเดิมและ

ท างานต่อ และอีกประเภทเป็นกลุ่มที่ว่างงานสมัครเข้ามาท างานแห่งใหม่ เพราะว่าร่างกายยังมีความ

แข็งแรงสามารถท างานได้ตามปกติถึงแม้ว่าอายุจะมากกว่า 60 ปีแล้วก็ตาม สอดคล้องกับการศึกษาของ  
พัชรพงศ์ ชวนชม ธีระวัฒน์ จันทึก และพิทักษ์ ศิริวงศ์ (Chuanchom, P. Chanthuk, T. & Siriwong, P., 

2018, p.115) ที่กล่าวว่าลักษณะงานที่เหมาะสมกับแรงงานผู้สูงอายุ คือ งานที่ไม่ตอ้งใชก้  าลงัแรงงานมาก
นัก ไม่ต้องใช้ทักษะด้านความจ า ลดขั้นตอนการในการปฏิบัติงานให้น้อยลง หลีกเลี่ยงการท างานที่มี
ความเครียดหรอืความดันสงู หรอืเป็นงานที่ เคยปฏิบัติหรือมีประสบการณม์าก่อน  โดยเฉพาะงานประเภท
ดา้นการฝึกอบรม ที่ปรกึษา ใหค้  าแนะน า หรอืงานที่ตอ้งใชป้ระสบการณ ์และความสมัพันธ์ที่สั่งสมมาก่อน
วยัผูส้งูอาย ุเช่น วิทยากร ครู นายหนา้ ฯลฯ   
 2. ความต้องการของสถานประกอบการในการจ้างผู้สูงอายุ 

    จากข้อมูลการวิจัยพบว่า ความต้องการจ้างงานผู้สูงอายุของสถานประกอบการในจังหวัด

นครสวรรค์ ยังมีความต้องการที่จะจ้างผู้สูงอายุเข้ามาท างาน แบ่งออกเป็น 2 กรณี (1) เป็นการจ้าง

พนักงานเก่าที่เกษียณอายุให้อยู่ท างานต่อ และ (2) เป็นการจ้างผู้สูงอายุที่เกษียณจากงานแล้วมาสมัคร

เข้าท างาน อาจมีสาเหตุมาจาก สถานประกอบการดังกล่าวเห็นว่าเป็นคนที่มีความรู้ความสามารถ มี

ประสบการณ์ในหน้าที่ที่ท ามาแล้ว มีความช านาญงานมากกว่าการจ้างพนักงานใหม่ ๆ ที่เป็นวัยท างาน 

หากเป็นการจ้างงานต่อเนื่องจากคนเก่าที่ เกษียณย่ิงพิจารณาง่ายเพราะมีประวัติการท างานอยู่แล้ว

ประกอบกับทางผู้บริหารมีนโยบายให้จ้างคนเก่ามากกว่าจ้างคนใหม่จนกว่าจะไม่สามารถท างานได้โดย

เป็นการสอบถามความสมัครใจ และยังมีความสามารถที่จะท างานต่อไปได้ งานที่ท าอยู่ก็มีความต่อเนื่อง

ไม่หยุดชะงัก ซึ่งในการจ้างงานจะมีลักษณะสัญญาจ้างรายปี หรือเป็นระยะเวลาที่ชัดเจนขึน้อยู่กับความ
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สมัครใจทั้งสองฝ่าย สอดคล้องกับการศึกษาของ ปวีณา แจ้งประจักษ์ (Chaengprajak, P., 2021, p.106) 

ปัจจัยที่มีผลการต่อการจ้างงานผู้สูงอายุ คือ ประสบการณ์ความช านาญในงาน ความรับผิดชอบ และ

ความพร้อมของร่างกาย และสอดคล้องกับการศึกษาของ พรรัตน์ แสงหาญ (Saenghan, P., 2018, 

p.131) ที่ระบุว่ารูปแบบการจ้างงานผู้สูงอายุในธุรกิจโรงแรมภาคตะวันออก จะพิจารณาจากลักษณะงาน

ที่เหมาะสมส าหรับผู้สูงอายุ พบว่าการจ้างงานในงาน ภาคเอกชนมีความเหมือนกัน คือ ยังไม่มีการ

ก าหนดนโยบายการจ้างงานผู้สูงอายุที่ชัดเจน แต่การจ้างงานจะพิจารณาจากลักษณะงานที่จ าเป็นต้องใช้

ประสบการณ์ ศักยภาพของผู้สูงอายุ ลักษณะของการจ้างงานผู้สูงอายุ คือ การขยายเวลาการ

เกษียณอายุ และการจ้างกลับเข้าท างาน ส่วนมากเป็นลูกจ้างชั่วคราวที่ท าสัญญาจ้างเป็นรายปีหรือ 

สัญญาจ้าง 3 ปี 

 3. ความต้องการให้หน่วยงานภาครัฐให้การสนับสนุนหรือส่งเสริม 
    พบว่า บริษัทหรือห้างหุ้นส่วนนิติบุคคล  หรือสถานที่ต้องการจากผู้สูงอายุเข้าท างาน 
ต้องการให้หน่วยงานภาครัฐให้การสนับสนุนหรือส่งเสริมในเรื่อง (1) มาตรการเกี่ยวกับการยกเว้นภาษี 

และ (2) สนับสนุนสวัสดิการต่าง ๆ ให้กับผู้สูงอายุเพิ่มเติม นั้นเนื่องมาจากการจ้างงานดังกล่าวเป็นการ

ด าเนินการตามนโยบายของรัฐส่วนหนึ่ง และอีกส่วนหนึ่งเป็นการก าหนดนโยบายที่ทางผู้บริหารต้องการ

จ้างผู้สูงอายุให้อยู่ท าการต่อแต่เนื่องจากในการจ้างงานผู้ที่มีอายุเกินกว่า 60  ปีขึ้นไปยังไม่มีกฎหมาย

ระเบียบแนวทางการช่วยเหลือทั้งนายจ้างและลูกจ้างผู้สูงอายุที่ชัดเจนและครอบคลุม จึงเป็นที่มาของ

ความต้องการให้ภาครัฐเข้ามามีส่วนร่วมช่วยเหลือ สนับสนุนส่งเสริมให้มากย่ิงขึ้น สอดคล้องกับ

การศึกษาของอาทิตยา โภคสุทธิ์ และคณะ (Phokasut, A. et al., 2020, p.181) พบว่าปัญหาข้อกฎหมาย

ที่เกี่ยวข้องกับการจ้างงานของผู้สูงอายุในประเทศไทยไม่ครอบคลุมประเด็นในการท างาน และไม่

สอดคล้องกับบริบทที่เปลี่ยนแปลง ขาดมาตรการทางกฎหมายที่ชัดเจนในด้านการจ้างแรงงานผู้สูงอายุ

รวมถึงมาตรการในการส่งเสริมการจ้างแรงงานผู้สูงอายุ และการศึกษาของ จุฬา จงสถิตถาวร 

(Jongsathitthaworn, C., 2017, p.55) กล่าวไว้ว่า กฎหมายเกี่ยวกับการจ้างแรงงานผู้สูงอายุในประเทศ

ไทย จ าเป็นต้องมีมาตรการการส่งเสริมการจ้างแรงงานผู้สูงอายุให้มีความครอบคลุมและชัดเจน 

ก่อให้เกิดความเป็นธรรมต่อผู้สูงอายุทั้งในด้านขอบเขตการท างาน ค่าตอบแทน สวัสดิการ และการเลิก

จ้าง สอดคล้องกับรูปแบบของหลักเกณฑ์ส่งเสริมการจ้างแรงงานผู้สูงอายุ 

ข้อเสนอแนะการวิจัย  

 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้  

  1. แรงงานจังหวัด จัดหางานจังหวัดนครสวรรค์ ควรน าข้อมูลเกี่ยวกับความต้องการจ้าง

แรงงานผู้สูงอายุที่สถานประกอบการต้องการ เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้กับผู้สูงอายุที่สนใจและต้องการ

หางานท าให้ทั่วถึง 
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  2. ในการเกี่ยวกับการสนับสนุนมาตรการทางภาษีนั้น สรรพากรพื้นที่จังหวัดนครสวรรค์ 

ควรจัดการอบรม แนะน าให้ความรู้แก่สถานประกอบการเพื่อส่งเสริมให้เกิดการจ้างแรงงานผู้สูงอายุมาก

ขึน้ 

  3. หน่วยงานภาครัฐควรมีการศึกษาข้อมูลที่สถานประกอบการได้เสนอแนวทางไป

ก าหนดเป็นมาตรการในการส่งเสริมการจ้างแรงงานผู้สูงอายุให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลง   

                ข้อเสนอแนะในการวจัิยครั้งต่อไป 

  1. ศึกษามาตรการการส่งเสริมการจ้างแรงงานผู้สูงอายุที่สถานประกอบการต้องการเพื่อ

เป็นการสนับสนุนนโยบายของรัฐบาล 

  2. ศึกษาปัญหาข้อกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการจ้างงานของผู้สูงอายุในประเทศไทยไม่

ครอบคลุมประเด็นในการท างาน และไม่สอดคล้องกับบริบทที่เปลี่ยนแปลง 

references  
Asawanirundon, C. et al. (2020). Project for employment models for the elderly in the Thai private 

sector:  flexibility, productivity and protection.  Thai Elderly Research and Development 

Institute Foundation. Bangkok: National Research Council of Thailand. 

Babbie, E. (2001). The practice of social research. 9thed. Belmont: Wadsworth.  

Chaemchan, C.  & Charasit, S.  ( 2020) .  Situation and trends.  The work of Thai elderly people: 

Analysis of national survey data. Nakhon Pathom: Institute for Population and Social Research 

Mahidol University. 

Chaengprajak, P. , ( 2021) .  Employment of the elderly in Thai society:  knowledge from research 

synthesis, Mahachula Nakathas Journal, 8(10), pp.100-112. 

Chuanchom, P. Chanthuk, T. & Siriwong, P. (2018). Job characteristics suitable for elderly workers. 

Research and Development Journal Valaya Alongkorn under the Royal Patronage. 13( 1) , 

pp.107-116. 

Cooper, D. R. & Schindler, P. S. (2001). Business research methods. New York: McGrew-Hill 

Companies. 

Department of Elderly Affairs, Ministry of Social Development and Human Security. (2019). 

Measures to drive the national agenda on the aging society (revised edition). (2nd printing). 

Bangkok: Amarin Printing and Balancing. 



 
 

61 

วารสารวิชาการเครือข่ายบัณฑิตศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏภาคเหนือ 
Journal of Graduate Studies Network in Northern Rajabhat Universities 

ปีที่ 13 ฉบับที่ 3 

Jensantikul, N. (2021). Employment of the elderly: principles and implementation in government and 

private sector work. Journal of Humanities and Social Sciences, 38(1), pp.201-221. 

Jongsathitthaworn, C. (2017). Laws on employment of the elderly. Journal of Law Assumption –

University, 8(1), pp.51-68. 

Kittisakkul, K.  & Ampai, K. ( 2019) . Legal protection measures regarding the employment of the 

elderly in semi-skilled and unskilled labor. Ratchaphak Journal, 13(30), pp.174-187. 

Nakhon Sawan Provincial Statistical Office. (2021). Nakhon Sawan Province Statistical Report for the 

year 2021. Nakhon Sawan: Nakhon Sawan Provincial Hall. 

Office of Social Development and Human Security, Nakhon Sawan Province. (2020). Report on the 

social situation in Nakhon Sawan Province, year 2 0 2 0 . Nakhon Sawan:  Nakhon Sawan 

Provincial Hall. 

Phokasut, A. et al. (2020). Legal problems regarding hiring elderly workers in Thailand. Suthiparitat 

Journal, 34(112), pp.180-198. 

Pinto, Silva, R. & Nunes (2014). Managing an aging workforce: What is the value of human resource 

management practices for different age groups of worker? .Review of Applied Management 

Studies, 12, pp.58-68.             

Ruta, C. & Rasa, R. ( 2014) . Challenges of managing an ageing workforce. Procedia -Social and 

Behavioral Sciences, 156, pp.69-73. 

Saenghan, P.  ( 2018) .  Employment of the elderly in the hotel business in the eastern region of 

Thailand. Mahanakorn Technology Business Administration Journal, 15(2), pp.131-157. 

Seethong, P. & Chanpala, P. (2021). Curriculum for the Elderly School of Khelang Nakhon 

Municipality, Mueang Lampang District, Lampang Province. Journal of Academic and Social 

Sciences. Nakhon Sawan Rajabhat University, 17(2), pp.188-198. 

Srimod, W. (2018). Encourage the elderly to work after retirement and save for a life that is not a 

burden on their families. Availble on https://www.posttoday.com/ politic/report/459329. 

(Retrieved  25 October 2022). 



 
 

วารสารวิชาการเครือข่ายบัณฑิตศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏภาคเหนือ 
Journal of Graduate Studies Network in Northern Rajabhat Universities 

ปีที่ 13 ฉบับที่ 3 62 

Suwanrada, W. et al. (2018). Project to study the current situation of employment. Continuing in the 

establishment and attitude of employers in the private sector. Faculty of Economics 

Chulalongkorn University.  

Thai Elderly Research and Development Institute Foundation. (2021) . Situation of the Thai elderly 

2020. Nakhon Pathom: Institute for Population and Social Research. Mahidol University. 

 



 
 

วารสารวิชาการเครือข่ายบัณฑิตศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏภาคเหนือ 
Journal of Graduate Studies Network in Northern Rajabhat Universities 

ปีที่ 13 ฉบับที่ 3 63 

กลยุทธ์การปรับตัวเพื่อความอยู่รอดของธุรกิจในช่วงวิกฤติเศรษฐกิจ: 

กรณีศึกษาตลาดกลางคืนกรีนเวย์* 

STRATEGIES FOR BUSINESS ADAPTATION TO THRIVE IN ECONOMIC 
CRISIS: A CASE STUDY OF THE GREENWAY NIGHT MARKET* 

พีรวัส หนูเกตุ** 

จตุรภัทร จันทร์ทิตย์*** 
                                                 (วันที่รับบทความ: 10 กันยายน 2566; วันแกไ้ขบทความ: 13 ธันวาคม 2566; วันตอบรับบทความ: 16 ธันวาคม  2566 

บทคัดย่อ  

การวิจัยครั้งนี้เป็นวิจัยผสมผสานโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา 1) ระดับกลยุทธ์การปรับตัวและ

ความอยู่รอด และ 2) ความสัมพันธ์ระหว่างกลยุทธ์การปรับตัวกับความอยู่รอดของธุรกิจในตลาดนัด

กลางคืนกรีนเวย์ กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้ประกอบการธุรกิจตลาดนัดกลางคืนกรีนเวย์ อ าเภอหาดใหญ่ 

จังหวัดสงขลาจ านวน 320 คน ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย เครื่องมือที่ ใช้ในการวิจัย ได้แก่ 

แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ วิเคราะห์ข้อมูลด้วย ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

และการวิเคราะห์สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ ส าหรับการสัมภาษณ์เชิงลึกคัดเลือกจากผู้ประกอบการที่          

มีประสบการณ์มากกว่า 1 ปีขึ้นไป จ านวน 20 ราย สุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง และใช้การวิเคราะห์อุปนัย 

ผลการวิจัย พบว่า ธุรกิจส่วนใหญ่ใช้กลยุทธ์การปรับตัวในระดับปานกลางและมีความอยู่รอด

ในระดับต่ าแต่พอมีเงินหมุนไปได้ ส าหรับกลยุทธ์ที่สัมพันธ์กับความอยู่รอดในเชิงบวกของธุรกิจประเภท

เครื่องประดับ/อุปกรณ์มือถือ ได้แก่ การให้บริการออนไลน์ การขายสินทรัพย์เพื่อเสริมสภาพคล่อง การ

ลดจ านวนพนักงาน การลดค่าจ้าง และการหาพันธมิตรช่วยพยุงธุรกิจ ส่วนกลยุทธ์การหาพันธมิตรช่วย

พยุงธุรกิจมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับธุรกิจประเภทเสือ้ผ้า ในขณะที่กลยุทธ์การหารายได้เสริมธุรกิจและ

การให้บริการออนไลน์พบว่ามีความเสี่ยงในการลงทุนและมีการแข่งขันสูงจึงมีความสัมพันธ์เชิงลบกับ

ธุรกิจประเภทสินค้ามือสอง อย่างไรก็ตาม พบว่า ไม่มีกลยุทธ์ใดที่มีความสัมพันธ์กับความอยู่รอดของ

ธุรกิจประเภทอาหารและเครื่องดื่ม ทั้งนี้เนื่องจากธุรกิจประเภทดังกล่าวได้มีการปรับตัวไปใช้แพลตฟอร์ม

ออนไลน์ก่อนหน้าที่จะมีโควิด-19 ประกอบกับสินคา้ประเภทนี้เป็นสินค้าจ าเป็นต่อการด ารงคช์ีพจึงท าให้

ไม่จ าเป็นที่จะต้องใช้กลยุทธ์ในการปรับตัวมากนัก 
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STRATEGIES FOR BUSINESS ADAPTATION TO THRIVE IN ECONOMIC 

CRISIS: A CASE STUDY OF THE GREENWAY NIGHT MARKET* 
 

PHEERAWAS NOOKATE** 

CHATURAPHAT CHANTITH*** 
                                (Received: September 10, 2023; Revised: December 13, 2023; Accepted: December  16, 2023) 

ABSTRACT  
 This research was a mixed-method study to explore the strategic level of adaptation and 

survival and investigate the relationship between adaptation strategies and the survival of 
businesses in the Greenway Night Market. For the survey, a simple random sampling method was 
used to select a sample of 320 business operators in the Greenway Night Market, Hat Yai district, 
Songkhla Province, Thailand. The research tools included a questionnaire and an in-depth interview. 
The data were analyzed using frequency, percentage, mean, standard deviation, and correlation 
analysis. In-depth interviews were conducted with 20 experienced business operators with more 
than one year of experience, selected by purposive sampling. The data were analyzed by using 
content analysis. The research findings revealed that the majority of businesses used a moderate 
level of adaptive strategies and had a relatively low survival rate. They barely survived and were 
on the verge of failing. However, they were able to sustain their cash flow. Strategies positively 
correlated with the survival of businesses in the jewelry/ mobile accessories category included 
providing online services, selling assets to boost liquidity, reducing the number of employees, 
reducing wages, and seeking partnerships to support the business. On the other hand, the strategy 
of seeking partnerships to support the business positively correlated with clothing businesses. 
However, strategies for generating additional income for the business and providing online services 
were found to be risky and highly competitive, with a negative correlation with businesses in the 
second-hand goods category.  Nevertheless, no strategies were found to have a significant 
relationship with the survival of businesses in the food and beverage category. These results were 
because businesses in this category had already adapted to online platforms before COVID-19, and 
their products were considered essential for survival, making it unnecessary to implement additional 
strategies. 

Keywords: Adaptation Strategies, Night Market Business 
 

*    Research Article from research project "Impact, Adaptation, and Factors Affecting the Survival of Entrepreneurs in the Greenway Night 

     Market during the COVID-19 Situation" Research Funding Support by the Faculty of Management Science, Rajabhat Songkhla 

     University, Ethics Code HERC No. 024/2565 

**  Business Administration Program (Management), Rajabhat Songkhla University, Email: pheerawas.no@skru.ac.th  

*** Ph.D., Economics Program (Business Development), Rajabhat Songkhla University, Email: cchaturabhat@gmail.com 

       



 
 

วารสารวิชาการเครือข่ายบัณฑิตศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏภาคเหนือ 
Journal of Graduate Studies Network in Northern Rajabhat Universities 

ปีที่ 13 ฉบับที่ 3 65 

บทน า  

 เม่ือเกิดเหตุการณ์ไม่ปกติ ค าว่า "กลยุทธ์" เป็นสิ่งส าคัญที่จะช่วยก าหนดทิศทางธุรกิจภายใต้

ความไม่แน่นอนได้ กลยุทธ์การปรับตัวถือว่าเป็นแนวทางส าคัญที่ช่วยให้ธุรกิจสามารถรับมือได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ โดยเฉพาะอย่างย่ิงในสถานการณ์ปัจจุบันที่มีความผันผวนและความเปลี่ยนแปลงอย่าง

รวดเร็ว การปรับตัวจึงเป็นกลยุทธ์ที่ช่วยขับเคลื่อนและปรับปรุงกลไกการด าเนินธุรกิจให้เหมาะสมกับ

สถานการณ์ต่าง ๆ เช่น วิกฤติเศรษฐกิจ การเปลี่ยนแปลงทางสังคมและวัฒนธรรม ภาวะการหยุกชะงัก 

(Digital Disruption) รวมถึงการแพร่ระบาดของโควิด – 19 ซึ่งส่งผลกระทบอย่างชัดเจนต่อเศรษฐกิจของ

ประเทศและส่งผลต่อธุรกิจรายย่อยจนเกิดการสูญเสียรายได้หรือก าไรหรืออาจรุนแรงจนท าให้            

ไม่สามารถประกอบธุรกิจต่อไปได้  ท าให้ธุรกิจต้องปรับตัวให้ อยู่รอดจากสถานการณ์ที่ เกิดขึ้น                   

โดยไมเคิล อี พอร์ตเตอร์ (Michael E. Porter, 1980) กล่าวว่า องค์กรธุรกิจที่มีกลยุทธ์อันเหมาะสม

เท่านั้นถึงจะอยู่รอด การปรับตัวขององค์กรจึงเป็นสิ่งส าคัญ ถ้าองค์กรใดไม่มีการปรับตัวโอกาสที่จะ          

ถูกยุบจะเป็นไปได้มาก ในขณะที่แมคคีย์ (McKee et al., 1989) กล่าวว่า ในการปรับตัวของธุรกิจนั้น

ผู้ประกอบการต้องมีการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกและใช้ข้อมูลดังกล่าวเพื่อปรับตัว  ปรับเปลี่ยน

กลยุทธ์การแข่งขัน และการวางกลยุทธ์ให้เหมาะสมกับสภาพแวดล้อมต่าง ๆ เช่น การน าเสนอผลิตภัณฑ์

ใหม่เข้าสู่ตลาดใหม่ การเปลี่ยนแปลงหรือเพิ่มช่องทางการจัดจ าหน่าย การบริหารจัดการต้นทุน/การเงิน 

การจัดการบุคลากร การปรับปรุงวิธีการด าเนินธุรกิจ และสิ่งอ านวยความสะดวกต่าง ๆ สิ่งนี้ไม่เพียง

รับประกันความย่ังยืนเท่านั้น แต่ยังช่วยเพิ่มอัตราก าไรของธุรกิจหรือความอยู่รอดอีกด้วย  ดังนั้น              

กลยุทธ์การปรับตัวมีความส าคัญต่อความอยู่รอดในการประกอบการธุรกิจ โดยกลยุทธ์การปรับตัว

สามารถช่วยให้ผู้ประกอบการธุรกิจตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมทางธุรกิจและ

รักษาความสามารถในการแข่งขันได้ 

 ตลาดนัดกลางคืนกรีนเวย์ที่ตั้งอยู่ในเขตอ าเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา ประกอบด้วยธุรกิจ

ขนาดเล็กจ านวนมาก ได้แก่ เสื้อผ้าแฟชั่น อาหารและเครื่องดื่ม สินค้ามือสอง อุปกรณ์มือถือและ

เครื่องประดับ ซึ่งได้รับผลกระทบจากสถานการณ์ดังกล่าวจนท าให้ธุรกิจจ าเป็นต้องเลือกใช้กลยุทธ์         

การปรับตัวที่มีประสิทธิภาพ มีความเหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นเพื่อให้ธุรกิจอยู่รอดและ

สามารถแข่งขันต่อไปได้ อย่างไรก็ตามในช่วงทีส่ภาวะเศรษฐกิจตกต่ าธุรกิจขนาดย่อมจะมีความคล่องตัว

สู ง ใน ก าร ป รั บ ตั ว ได้ ดี ก ว่ า ธุ ร กิ จ ข น าด ให ญ่  (Department of Business Development, 2017)                    

กนกกาญจน์ ค าบุญชู และธนัสถา โรจนตระกูล (Khamboonchoo, K. & Rojanatrakul, T., 2022) กล่าวว่า 

ปัจจัยที่ มีผลต่อความส าเร็จในการด าเนินธุรกิจวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) ของ

ผู้ประกอบการ ประกอบด้วย 2 ปัจจัยได้แก่ 1) คุณลักษณะของผู้ประกอบการ และ2) กลยุทธ์ธุรกิจของ

ผู้ประกอบการ จากข้อมูลข้างต้นผู้วิจัยได้เห็นความส าคัญที่จะศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างกลยุทธ์การ

ปรับตัวกับความอยู่รอดของธุรกิจในตลาดนัดกลางคืนกรีนเวย์ อ าเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา ส าหรับ
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เป็นแนวทางให้ผู้ประกอบการธุรกิจเลือกใช้กลยุทธ์การปรับตัวเพื่อความอยู่รอดได้อย่างมีประสิทธิภาพ

และเหมาะสม 

วัตถุประสงค์การวิจัย  
 1. เพื่อศึกษากลยุทธ์การปรับตัวและความอยู่รอดของผู้ประกอบการธุรกิจในตลาดนัดกลางคืนกรีน

เวย์ 

 2. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างกลยุทธ์การปรับตัวกับความอยู่รอดของผู้ประกอบการ

ธุรกิจในตลาดนัดกลางคนืกรีนเวย์ 

สมมติฐานการวิจัย 

 กลยุทธ์การปรับตัวสัมพันธ์กับความอยู่รอดของผู้ประกอบการธุรกิจในตลาดนัดกลางคืนกรีนเวย์ 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

 ผู้วิจัยได้ประยุกต์ใช้ทฤษฎีการปรับตัวของ แมคคีย์ (McKee et al., 1989) และใช้แนวคิดความ

อยู่รอดทางธุรกิจของ นริศ เพ็ญโภไคย และนุจรี ภาคาสัตย์ (Penpokai, N. & Pakasat, N., 2018) และ

ส านักงานส่ งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (Office of Small and Medium Enterprise 

Promotion, 2021) มาสังเคราะห์เป็นกรอบแนวคิดการวิจัย ดังนี้ 
 

               
   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

กลยุทธ์การปรับตัว 
1) การหารายได้เพ่ิมเติม 

1.1) หารายได้เสริมธุรกิจ 

1.2 ปรบัใชใ้ห้บริการออนไลน ์

1.3) ขายสินทรัพย์บางส่วนเพ่ือเสริม 

     สภาพคล่อง 

2) การลดรายจา่ยของธุรกจิ 

2.1) เจรจากบัเจา้หนีข้อพักช าระหนี ้

2.2) ลดจ านวนพนักงาน 

2.3) ปิดรา้นเร็วขึน้  

2.4) ลดค่าจา้งพนักงาน 

3) การเปลี่ยนวิธีด าเนินธุรกจิ 

3.1) มองหาโมเดลธุรกจิใหม่ 

3.2) หาพันธมิตรธุรกิจรายใหญ ่

      ช่วยพยุงธุรกิจ 

3.3) เปลี่ยนไปประกอบกิจการอื่น 

แนวคิดและทฤษฎีการปรับตัว  

- ด้านหารายได้เพิ่มเติม 

- ด้านลดค่าใช้จ่ายของธุรกิจ  

- ด้านเปลีย่นวิธีการด าเนนิธุรกิจ   

แนวคิดความอยูร่อดทางธุรกิจ 

 
  

ความอยู่รอดของธุรกิจ 
ระดับ 1 แย่มาก อยู่ไม่รอด ขาดทุน ไมม่ีเงินหมุนเวียน  

ระดับ 2 ค่อนข้างแย่ แทบอยู่ไม่รอด พอมีเงินหมุน 

ระดับ 3 พอมีก าไรบ้าง ไม่ขาดทุน พอมีเงินหมุน 

ระดับ 4 อยู่รอดได้แบบปกติ 

ระดับ 5 อยู่รอดได้แบบแข็งแรง 
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วิธดี าเนินการวิจัย  

 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชงิปริมาณและเชิงคุณภาพ (Mixed Method Research) ดังนี้ 

 1. ประชากร กลุ่มตัวอย่าง และผู้ให้ข้อมูล 

  1. ประชากรในการวิจัย ได้แก่ ผู้ประกอบการในตลาดนัดกลางคืนกรีนเวย์ อ าเภอ

หาดใหญ่ จ านวน 550 ร้าน (Greenway Night Market, 2022) 

  2. กลุ่มตัวอย่างในการวิจัย ได้แก่ ผู้ประกอบการในตลาดนัดกลางคืนกรีนเวย์ อ าเภอ

หาดใหญ่ จังหวัดสงขลา ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรของทาโร่ยามาเน่ (Yamane, 1970) 

ความคลาดเคลื่อน   4 %ได้ 4 ได้จ านวนกลุ่มตัวอย่างเท่ากับ 293 ตัวอย่าง เพื่อป้องกันการสูญหาย

ของข้อมูล จึงได้ปรับเพิ่มเป็น 320 ตัวอย่าง ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างอย่างง่ายโดยวิธีการจับฉลาก 

  3. ผู้ให้ข้อมูลในการสัมภาษณ์เชิงลึกคัดเลือกจากร้านค้า 4 ประเภท ได้แก่ เสื้อผ้าแฟชั่น 

อาหารและเครื่องดื่ม เครื่องประดับและอุปกรณ์มือถือ ประเภทละ 5 คน รวม 20 คน ใช้วิธีการเลือก

แบบเจาะจงจากผู้ประกอบการที่ด าเนินธุรกิจในตลาดนัดกลางคนืกรีนเวย์มากกว่า 1 ปีขึ้นไป  

 2. เครื่องมือที่ใช้วิจัย  

 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ โดยมีรายละเอียด ดังนี้  

 แบบสอบถาม ผ่านดัชนีความสอดคล้องของข้อค าถามแต่ละข้อตามวัตถุประสงค ์(I.O.C.) โดย

ข้อค าถามแต่ละข้อมีค่า I.O.C. มากกว่า 0.67 และท าการทดสอบความเชื่อม่ันจากการ Try out ค่า

สัมประสิทธิ์อัลฟ่าของครอนบาช (Cronbach’s) ทั้งฉบับเทา่กับ 0.98 โดยแบ่งออกเป็น 4 ตอน ดังนี้ 

 ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป ประกอบด้วย ประเภทธุรกิจ ระยะเวลาการด าเนินกิจการ (Adapted 

from Office of Small and Medium Enterprise Promotion, 2013)  

 ตอนที่ 2 กลยุทธ์การปรับตัวของผู้ประกอบการธุรกิจในตลาดนัดกลางคืนกรีนเวย์เพื่อ

ความอยู่รอดในสถานการณ์ช่วงโควิด-19 ได้แก่ หารายได้เสริมธุรกิจ ปรับใช้ให้บริการออนไลน์                

ขายสินทรัพย์บางส่วนเพื่อเสริมสภาพคล่อง เจรจากั บเจ้าหนี้ขอพักช าระหนี้  ลดพนักงาน เป็นต้น 

(Adapted from Office of Small and Medium Enterprise Promotion, 2021)  

 ตอนที่ 3 ระดับความอยู่รอดผู้ประกอบการธุรกิจในตลาดนัดกลางคืนกรีนเวย์ (Chantith, 

C. & Nookate, P., 2023) 

 ระดับ 1 แย่มาก อยู่ไม่รอด ขาดทุน ไม่มีเงินหมุนเวียน (ก าไรสุทธิน้อยกว่าร้อยละ 5 ) 

 ระดับ 2 ค่อนข้างแย่แทบอยู่ไม่รอดแต่พอมีเงินหมุนไปได้ (ก าไรสุทธิมากกว่าร้อยละ 5 – 8)  

 ระดับ 3 พอมีก าไรบ้าง ไม่ขาดทุน พอมีเงินหมุนไปได้ (ก าไรสุทธิมากกว่าร้อยละ 8 – 11) 

 ระดับ 4 อยู่รอดได้แบบปกติ (ก าไรสุทธิมากกว่าร้อยละ 11 – 15) 

 ระดับ 5 อยู่รอดได้แบบแข็งแรง (ก าไรสุทธิมากกว่าร้อยละ 15) 

ส าหรับแบบสัมภาษณ์เชิงลึกในประเด็นกลยุทธ์การปรับตัวเพื่อช่วยให้ธุรกิจอยู่รอดได้จาก

สถานการณ์โควิด 19 
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3. วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล  

 1. ข้อมูลปฐมภูมิ เป็นข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ การเก็บรวบรวม

ข้อมูลผู้วิจัยได้แจกแบบสอบถามให้กลุ่มตัวอย่าง โดยผู้วิจัยได้ด าเนินการจัดส่งแบบสอบถามให้กับกลุ่ม

ตัวอย่างพร้อมทั้งชี้แจงวัตถุประสงค์ของการท าวิจัยตลอดจนรูปแบบของแบบสอบถามเพื่อการท าความ

เข้าใจที่ตรงกันผู้วิจัยและผู้ช่วยวิจัยได้รอรับแบบสอบถามกลับเม่ือกลุ่มตัวอย่างได้ตอบแบบสอบถามเสร็จ

แล้ว  

 2. ข้อมูลทุติยภูมิ เป็นข้อมูลเพื่อใช้ประกอบการท าวิจัยซึ่งผู้วิจัยได้ท าการเก็บรวบรวม           

จากงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง บทความวิจัยและเอกสารต่าง ๆ รวบทั้งการสืบค้นข้อมูลที่เผยแพร่ทางเว็บไซต์ 

เพื่อน ามาใช้ประกอบการศึกษาวิจัย 

4. การวเิคราะห์ข้อมูล  

การวิจัยเชิงปริมาณใช้สถิติเชิงพรรณา ประกอบด้วย ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน ส าหรับสถิติเชงิอนุมาน จะท าการทดสอบสมมิฐานด้วยสถิติสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน 

(Pearson Correlation) โดยพิจารณาค่าความสัมพันธ์ระหว่าง 0.00 - 1.00 และทิศทางความสัมพันธ์ ส าหรับ

การวิจัยเชิงคุณภาพ ใช้การวิเคราะห์แบบอุปนัย (Analytic Induction) โดยน าข้อมูลมาเรียบเรียงและจ าแนก

อย่างเป็นระบบ จากนั้นน ามาตีความหมายเชื่อมโยงความสัมพันธ์และสร้างข้อสรุปจากข้อมูลต่างๆ 

สรุปผลการวิจัย  

 1. ผลการศึกษาระดับกลยุทธ์การปรับตัวและความอยู่รอดของผู้ประกอบการธุรกิจใน

ตลาดนัดกลางคืนกรีนเวย์ในช่วงสถานการณ์โควดิ-19 ปรากฏดังตาราง 1 - 2 

ตารางที่  1 ระดับการปรับตัวด้วยกลยุทธ์ต่าง ๆ ของผู้ประกอบการในตลาดนัดกรีนเวย์ในช่วง

สถานการณ์โควิด 19  

กลยุทธ์การปรับตัวของผู้ประกอบการ X  S.D. ระดับการปรับตัว อันดับ 

1) การหารายได้เพิ่มเติม 3.27 0.11 ปานกลาง 1 

1.1) หารายได้เสริมธุรกิจ 3.30 1.05 ปานกลาง 2 

1.2 ปรับใช้ให้บริการออนไลน์ 3.15 1.05 ปานกลาง 3 

1.3) ขายสินทรัพย์บางส่วนเพื่อเสริมสภาพคล่อง 3.36 1.10 ปานกลาง 1 

2) การลดรายจ่ายของธุรกิจ 3.16 0.04 ปานกลาง 2 

2.1) เจรจากับเจ้าหนี้ขอพักช าระหนี้ 3.12 1.24 ปานกลาง 4 

2.2) ลดจ านวนพนักงาน 3.14 1.25 ปานกลาง 3 

2.3) ปิดร้านเร็วขึน้ (เพื่อลดค่าใช้จ่าย) 3.22 1.29 ปานกลาง 1 

2.4) ลดค่าจ้างพนักงาน 3.18 1.27 ปานกลาง 2 
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ตารางที่ 1  (ต่อ) 

กลยุทธ์การปรับตัวของผู้ประกอบการ X  S.D. ระดับการปรับตัว อันดับ 

3) การเปลี่ยนวิธีด าเนินธุรกิจ 3.15 0.09 ปานกลาง 3 

3.1) มองหาโมเดลธุรกิจใหม่ 3.12 1.14 ปานกลาง 2 

3.2) หาพันธมิตรธุรกิจรายใหญ่ชว่ยพยุงธุรกิจ 3.08 1.08 ปานกลาง 3 

3.3) เปลี่ยนไปประกอบกิจการอ่ืน 3.25 1.15 ปานกลาง 1 

ภาพรวม 3.19 0.09 ปานกลาง  

 จากตารางที่ 1 พบว่า กลยุทธ์การปรับตัวของผู้ประกอบการในตลาดนัดกลางคืนกรีนเวย์

ในช่วงสถานการณ์โควิด 19 ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( = 3.19) เม่ือพิจารณาในรายละเอียดเป็น

ดังนี้ การปรับตัวของผู้ประกอบการด้วยการหารายได้เพิ่มเติมอยู่ในอันดับแรก รองลงมาคือการลด

รายจ่ายของธุรกิจ และการเปลี่ยนวิธีด าเนินธุรกิจ ตามล าดับ 

 การหารายได้เพิ่มเติม ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง (  = 3.27) พบว่า การขาย

สินทรัพย์บางส่วนเพื่อเสริมสภาพคล่องอยู่ในอันดับแรก (  = 3.36) รองลงมา คือ การลดค่าจ้าง

พนักงาน (  = 3.18) และการปรับใช้ให้บริการออนไลน์ (  = 3.15) ตามล าดับ 

 การลดรายจ่ายของธุรกิจ ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง (  = 3.16) พบว่า การปิดร้าน

เร็วขึ้น (เพื่อลดค่าใช้จ่าย)อยู่ในอันดับแรก (  = 3.22)  รองลงมา คือ การหารายได้เสริมธุรกิจ (  = 

3.30) การลดจ านวนพนักงาน (  = 3.14) และการเจรจากับเจ้าหนี้ขอพักช าระหนี้ (  = 3.12) ตามล าดับ 

 การเปลี่ยนวิธีด าเนินธุรกิจ ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง (  = 3.15) พบว่า การ

เปลี่ยนไปประกอบกิจการอ่ืนอยู่ในอันดับแรก (  = 3.25) รองลงมาคือ มองหาโมเดลธุรกิจใหม่ (  = 

3.12) และหาพันธมิตรธุรกิจรายใหญ่ชว่ยพยุงธุรกิจ (  = 3.08) ตามล าดับ 
 

ตารางที ่2 ระดับความอยู่รอดของผู้ประกอบการธุรกิจในตลาดนัดกรีนเวย์ในช่วงสถานการณ์โควิด 19 

ความสามารถในการท าก าไรต่อเดือน จ านวน ร้อยละ 

ระดับ 1 แย่มาก อยู่ไม่รอด ขาดทุน ไม่มีเงินหมุนเวียน 59 18.40 

ระดับ 2 ค่อนข้างแย่ แทบอยู่ไม่รอด แต่พอมีเงินหมุนไปได้ 212 66.30 

ระดับ 3 พอมีก าไรบ้าง ไม่ขาดทุน พอมีเงินหมุนไปได้ 43 13.40 

ระดับ 4 อยู่รอดได้แบบปกติ 6 1.90 

รวม 320 100.00 

 จากตารางที ่2 พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความอยู่รอดในระดับค่อนข้างแย่ แทบอยู่ไม่รอด  

แต่พอมีเงินหมุนไปได้ คิดเป็นร้อยละ 66.30 รองลงมาคือ มีความอยู่รอดในระดับแย่มาก อยู่ไม่รอด 

ขาดทุน ไม่มีเงินหมุนเวียน คิดเป็นร้อยละ 18.40 มีความอยู่รอดในระดับพอมีก าไรบ้าง ไม่ขาดทุน พอมี
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เงินหมุนไปได้ คิดเป็นร้อยละ 13.40 และมีความอยู่รอดในระดับอยู่รอดได้แบบปกติ คิดเป็นร้อยละ 1.90 

ตามล าดับ อย่างไรก็ตามพบว่าไม่มีผู้ประกอบการรายใดมีความอยู่รอดได้อย่างแข็งแรง 

 ผลการสัมภาษณ์ประเด็นกลยุทธ์การปรับตัวเพื่อช่วยให้ ธุรกิจอยู่รอดได้จาก

สถานการณ์โควดิ 19 

 ผู้ประกอบการโดยส่วนใหญ่ให้ความเห็นไปในทิศทางเดียวกันว่ากลยุทธ์การปรับตัวที่ส าคัญ 

คือ  

 1. การปรับตัวโดยการลดค่าใช้จ่ายของธุรกิจ พบว่า ธุรกิจประเภทเครื่องประดับ/อุปกรณ์มือถือ 

เสือ้ผ้า และเสื้อผ้ามือสองใช้วิธีการหาพันธมิตรโดยการสั่งสินค้าที่มีลักษณะเหมือนกันหรือใกล้เคียงกันครั้ง

ละมาก ๆ เพื่อลดต้นทุนในการขนส่งและท าให้ต้นทุนของสินค้าลดลง ส าหรับธุรกิจประเภทอาหารและ

เครื่องดื่มจะปรับตัวโดยการหารายได้เพิ่มด้วยวิธีการเดลิเวอรี่ผ่านแพลตฟอร์มออนไลน์ เช่น แกรปฟู้ด              

ไลน์แมน ฟู้ดแพนด้า เป็นต้น  

 2. ผู้ประกอบการส่วนใหญ่อยู่รอดแบบ พอมีก าไรบ้าง ไม่ขาดทุน พอมีเงินหมุนไปได้ ทั้งนี้

เนื่องจาก มีธุรกิจการปรับตัว เชน่ การเปลี่ยนเป็นขายออนไลน์ การลดต้นทุน การเก็บรวบรวมข้อมูลความ

ต้องการของลูกค้า รวมถึงการได้ลดราคาค่าเช่าจากเจ้าของตลาดซึ่งช่วยให้เพิ่มโอกาสในการอยู่รอดของ

ธุรกิจได้ 
 

2. ความสัมพันธ์ระหว่างกลยุทธ์การปรับตัวกับความอยู่รอดของผู้ประกอบการธุรกิจใน

ตลาดนัดกลางคืนกรีนเวย์ 

ตารางที ่3 ผลการวิเคราะห์สหสัมพันธ์ระหว่างกลยุทธ์การปรับตัวกับความอยู่รอดของประเภทธุรกิจ 
            กลยุทธก์ารปรับตัว 

ประเภทธุรกิจ 

การหารายได้เพิ่ม การลดรายจ่ายของธุรกจิ การเปลี่ยนวิธีด าเนินธุรกจิ 

ADJ11 ADJ12 ADJ13 ADJ21 ADJ22 ADJ23 ADJ24 ADJ31 ADJ32 ADJ33 

ธุรกิจเส้ือผา้ 0.103 0.022 0.07 -0.093 -0.118 -0.002 -0.019 0.163 .200* 0.133 

ธุรกิจอาหารและเคร่ืองด่ืม -0.143 -0.054 0.033 -0.025 0.067 -0.022 -0.17 -0.119 0.019 -0.044 

ธุรกิจสินค้ามอืสอง -.423** -.333* -0.117 -0.235 -0.075 0.000 0.043 -0.084 0.038 -0.032 

ธุรกิจเคร่ืองประดับ/อุปกรณม์ือถือ 0.197 .611** .560** 0.178 .349* 0.089 .400** 0.235 .333* 0.243 

ภาพรวม -0.037 0.036 .111* -0.055 0.026 0.015 0.007 0.042 .140* 0.065 

* มคีวามสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ 0.05 (2-tailed)  

** มีความสัมพันธอ์ย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ 0.01 (2-tailed) 

หมายเหตุ 

ADJ11 คือ การหารายได้เพ่ิมเติมด้วยการหารายได้เสริมธุรกิจ 

ADJ12 คือ การหารายได้เพ่ิมเติมปรับใช้ให้บริการออนไลน์ 

ADJ13 คือ การหารายได้เพ่ิมเติมขายสินทรัพย์บางส่วนเพ่ือเสริมสภาพคล่อง 

ADJ21 คือ การลดรายจ่ายของธุรกิจด้วยการเจรจากับเจ้าหน้ีขอพักช าระหน้ี 

ADJ22 คือ การลดรายจ่ายของธุรกิจด้วยการลดจ านวนพนักงาน 

ADJ23 คือ การลดรายจ่ายของธุรกิจด้วยการปิดร้านเร็วข้ึน 

ADJ24 คือ การลดรายจ่ายของธุรกิจด้วยการลดค่าจ้างพนักงาน 

ADJ31 คือ การเปล่ียนวิธีด าเนินธุรกิจด้วยการมองหาโมเดลธุรกิจใหม่ 

ADJ32 คือ การเปล่ียนวิธีด าเนินธุรกิจด้วยการหาพันธมิตรธุรกิจรายใหญ่ช่วยพยุงธุรกิจ 

ADJ33 คือ การเปล่ียนวิธีด าเนินธุรกิจด้วยการเปล่ียนไปประกอบกิจการอื่น 
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 จากตารางที่  3 พบว่า ในภาพรวมกลยุทธ์การหารายได้เพิ่มเติมด้วยการขายทรัพย์สิน

บางส่วนเพื่อเสริมสภาพคล่องและการหาพันธมิตรธุรกิจรายใหญ่ชว่ยพยุงธุรกิจมีความสัมพันธ์กับความ

อยู่รอดในเชงิบวกระดับต่ า และพิจารณาตามประเภทธุรกิจ ดังนี ้

 ธุรกิจเสือ้ผ้า พบว่า กลยุทธ์การเปลี่ยนวิธีด าเนินธุรกิจด้วยการหาพันธมิตรธุรกิจรายใหญ่ชว่ย

พยุงธุรกิจมีความสัมพันธ์กับความอยู่รอดในเชงิบวกระดับต่ า 

 ธุรกิจอาหารและเครื่องดื่ม พบว่า กลยุทธ์การปรับตัวไม่มีความสัมพันธ์กับความอยู่รอด  

 ธุรกิจสินค้ามือสอง พบว่า กลยุทธ์การหารายได้เสริมธุรกิจมีความสัมพันธ์กับความอยู่รอดใน

เชิงลบระดับปานกลาง และหารายได้ด้วยการปรับให้บริการออนไลน์ซึ่งมีความสัมพันธ์กับความอยู่รอดใน

เชิงลบระดับต่ า  

 ธุรกิจเครื่องประดับ/อุปกรณ์มือถือ พบว่า 1) กลยุทธ์การหารายได้เพิ่มเติมด้วยการปรับใช้

ให้บริการออนไลน์ และขายสินทรัพย์บางส่วนเพื่อเสริมสภาพคล่องมีความสัมพันธ์กับความอยู่รอดในเชิง

บวกระดับปานกลาง 2) กลยุทธ์การลดรายจ่ายของธุรกิจด้วยการลดจ านวนพนักงานมีความสัมพันธ์กับ

ความอยู่รอดในระดับต่ า และการลดค่าจ้างพนักงานมีความสัมพันธ์กับความอยู่รอดในเชงิบวกระดับปาน

กลาง 3) กลยุทธ์การเปลี่ยนวิธีด าเนินธุรกิจด้วยการหาพันธมิตรธุรกิจรายใหญ่ช่วยพยุงธุรกิจ มี

ความสัมพันธ์กับความอยู่รอดในเชงิบวกระดับต่ า 

อภปิรายผลการวิจัย  

กลยุทธ์การปรับตัวเพื่อความอยู่รอดของธุรกิจในตลาดนัดกลางคนืกรีนเวย์เป็นดังนี ้

 1. กลยุทธ์การปรับตัวของธุรกิจเสื้อผ้า จากผลการศึกษาทีพ่บว่า การปรับเปลี่ยนวิธีด าเนิน

ธุรกิจโดยการสร้างพันธมิตรกับธุรกิจรายใหญ่ มีความสัมพันธ์ในเชิงบวกกับความอยู่รอดของธุรกิจ

ประเภทนี้  สอดคล้องกับงานวิจัยของกัลยา สว่างคง และวิโรจน์ เจษฎาลักษณ์ ( Swangkong, K & 

Jadesadalug, V., 2020) กล่าวว่า ศักยภาพกลยุทธ์พันธมิตรเป็นประเด็นส าคัญส าหรับการด าเนินธุรกิจ

ในยุคปัจจุบันที่มีความซับซ้อนและต้องเผชิญหน้ากับการเปลี่ยนแปลงในหลากหลายมิติ เนื่องจาก

ศักยภาพกลยุทธ์พันธมิตรท าให้องคก์รมีความได้เปรียบทางการแข่งขันทางธุรกิจและประสบความส าเร็จ

ในการด าเนินงานได้ อีกทั้งธุรกิจเสือ้ผ้าจ าเป็นต้องหาผู้จัดจ าหน่ายไว้หลายรายเพื่อลดความเสี่ยงในเรื่อง

อ านาจการต่อรอง และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของยุวรัตน์ จิรเมธาธร  และวิโรจน์ เจษฎาลักษณ์ 

(Jiramtatorn, Y. & Jadesadalug, V., 2016) กล่าวว่า การบริหารพันธมิตรของธุรกิจท าให้ธุรกิจมีก าไร

มากขึ้นส่งผลต่อความอยู่รอดของธุรกิจ ที่ เป็นเช่นนั้นอาจเป็นเพราะธุรกิจรายใหญ่ มีศักยภาพและ

ประสบการณ์สูง สามารถช่วยให้ค าปรึกษาหรือพัฒนาความรู้ ในการวางแผนการตลาด รวมถึงการ

ช่วยเหลือในรูปแบบการลงทุนให้กับธุรกิจรายย่อย นอกจากนี้ธุรกิจรายใหญ่ยังเป็นต้นน้ าและปลายน้ าใน

การกระจายสินค้าไปยังผู้บริโภคได้เป็นอย่างดี การเป็นพันธมิตรกับธุรกิจขายเสื้อผ้ารายใหญ่จึงท าให้

ธุรกิจขายเสือ้ผ้ารายย่อยเพิ่มโอกาสในการอยู่รอด 
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 2. กลยุทธ์การปรับตัวของธุรกิจอาหารและเครื่องดื่ม ผลการศึกษาพบว่า กลยุทธ์การ

ปรับตัวของธุรกิจประเภทนี้ในช่วงโควิดไม่มีความสัมพันธ์กับความอยู่รอด สอดคล้องกับงานวิจัยของ

ประภาพร ดีสุขแสง และพนมสิทธิ์ สอนประจักษ์ (Deesuksaeng, P. & Sonprajuk, P., 2021) กล่าวว่า 

การปรับตัวของร้านอาหารริมบาทวิถีโดยรวมอยู่ในระดับน้อย และสอดคล้องกับรายงานของ อาชนัน 

เกาะไพบูลย์ และเพ็ชรธรินทร์ วงศ์เจริญ (Kohpaiboon, A. & Wongcharoen, P., 2019) กล่าวว่า การ

จ าหน่ายสินค้าออนไลน์เป็นไปได้เฉพาะในกลุ่มธุรกิจอาหาร นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับบทสัมภาษณ์จาก

ผู้ประกอบการในรายงานวิจัยของจตุรภัทร จันทร์ทิตย์ และพีรวัส หนูเกตุ (Chantith, C & Nookate, P., 

2023) กล่าวว่า ผู้ประกอบการธุรกิจอาหารและเครื่องดื่มไม่ต้องปรับตัวมากเพราะเป็นสินค้าจ าเป็นใน

การด ารงชีวิต อภิปรายได้ว่า อาจเป็นเพราะธุรกิจอาหารและเครื่องดื่มเป็นสินค้าจ าเป็นที่มีความต้องการ

อย่างต่อเนื่อง ประกอบกับธุรกิจใช้วิธีการจ าหน่ายผ่านแพลตฟอร์มออนไลน์มาตั้งแต่ก่อนมีสถานการณ์

โควิด จึงอาจเป็นสาเหตุให้กลยุทธ์การปรับตัวของธุรกิจประเภทนี้ในช่วงโควิดไม่มีความสัมพันธ์กับความ

อยู่รอด 

 3. กลยุทธ์การปรับตัวของธุรกิจสินค้ามือสอง ผลการศึกษาพบว่า การหารายได้เสริม

ธุรกิจ มีความสัมพันธ์ในเชิงลบกับความอยู่รอด สอดคล้องกับ กองทุนไอร์แลนด์เหนือ (Invest Northern 

Ireland, 2023) และอลิอันซ์ เทรด (Allianz Trade, 2021) กล่าวว่า ข้อคิดเห็นเกี่ยวกับข้อเสียของการ

ขยายธุรกิจหรือการท าธุรกิจเสริมเอาไว้ว่า การท าธุรกิจเสริมส่งผลให้มีความต้องการเงินลงทุนเพิ่มขึ้น

และอาจท าให้เกิดการขาดแคลนเงินสดในที่สุดซึ่งจะส่งผลกระทบต่อธุรกิจหลักได้ อภิปรายได้ว่าในการ

ท าธุรกิจเสริมของธุรกิจสินค้ามือสองโดยส่วนมากเป็นธุรกิจอ่ืนที่ไม่เกี่ยวเนื่องกับธุรกิจเดิมและต้องมีการ

ลงทุนเพิ่มอาจท าให้ผู้ประกอบการขาดสภาพคล่องจึงส่งผลกับความอยู่รอดของธุรกิจในทางตรงกันข้าม

 นอกจากนี้  กลยุทธ์การปรับตัวของธุรกิจสินค้ามือสองยังมีความสัมพันธ์เชิงลบกับการ

เปลี่ยนไปให้บริการออนไลน์ สอดคล้องกับงานวิจัยของวิโรจน์ เจษฎาลักษณ์ และณัฐฌา ปักกัง 

(Jadesadalug, V. & Pukkung, N., 2020) กล่าวว่า ธุรกิจประเภทนี้ส่วนมากจะจ าหน่ายในตลาดนัด และ

ช่องทางออนไลน์ ความเสี่ยงของการท าธุรกิจนี้คือกระแสความนิยมของผู้บริโภคและสภาวะเศรษฐกิจที่

เปลี่ยนแปลง และสอดคล้องกับบทสัมภาษณ์ในรายงานวิจัยของจตุรภัทร จันทร์ทิตย์ และพีรวัส หนูเกตุ 

(Chantith, C & Nookate, P., 2023) กล่าวว่า ธุรกิจสินค้ามือสองมีความเสี่ยงสูงต่อความอยู่รอด 

เนื่องจากมีความเสี่ยงสูงที่สินค้าประเภทนี้จะมีการปนเปื้อนของเชื้อโรค ที่เป็นเช่นนั้นอาจเป็นเพราะ

สถานการณ์โควิด-19 ท าให้ลูกค้ามีความกังวลในความปลอดภัยจากการใช้สินค้ามือสอง จึงส่งผลให้

การตัดสินใจซือ้สินค้าชนิดนี้ยากขึน้หรือไม่ซือ้เลย 

 4. กลยุทธ์การปรับตัวของธุรกิจเครื่องประดับ/อุปกรณ์มือถือ ผลการศึกษาพบว่า การ

ให้บริการออนไลน์มีความสัมพันธ์ในเชิงบวกกับความอยู่รอด สอดคล้องกับงานวิจัยของปริศนา ม่ันเภา 

และฐิติยา เนตรวงษ์ (Munpao, P. & Netwong, T., 2021) กล่าวว่า การน าดิจิทัลแพลตฟอร์มมาใช้เป็น

โหมดใหม่ในการจัดกิจกรรมทางเศรษฐกิจและสังคมก่อเกิดภาวะเศรษฐกิจรูปแบบใหม่เรียกว่าเศรษฐกิจ
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แบ่งปันระหว่างผู้ประกอบการและลูกค้า ซึ่งเป็นกลยุทธ์ธุรกิจให้บริการผ่านแพลตฟอร์มภายใต้ระบบ

นิเวศทางธุรกิจเชื่อมต่อระหว่างผู้ให้บริการและผู้รับบริการสร้างและพัฒนาความสัมพันธ์เพื่อให้ธุรกิจบน

แพลตฟอร์มมีความยืดหยุ่น และปรับตัวเพื่อให้อยู่รอดได้  อภิปรายได้ว่า เนื่องจากการจ าหน่ายสินค้าบน

แพลตฟอร์มออนไลน์เป็นวิธีการขยายฐานลูกค้า สามารถเข้าถึงกลุ่มลูกค้าผ่านกิจกรรมได้ง่ายและ

รวดเร็ว เป็นสินค้าแฟชั่นที่สามารถเปลี่ยนได้ง่ายมีโอกาสการซือ้ในครั้งต่อ ๆ ไป ทั้งนี้ การขายสินทรัพย์

บางส่วนเพื่อเสริมสภาพคล่องมีความสัมพันธ์ในเชิงบวกกับความอยู่รอด สอดคล้องกับงานวิจัยของ

ภาณุมาศ สุยบางด า, พัชรินทร์ บุญนุ่น และ ศุภสุตา ตันชะโร (Suybangdum, P., bunnoon, P. & 

Tuncharo, S., 2022) กล่าวว่า สภาพคล่องในการด าเนินธุรกิจเป็นปัจจัยการปรับตัวเพื่ออยู่รอดของ

ธุรกิจ และสอดคล้องกับงานวิจัยของธีระวัฒน์ ค าสิงห์ (Khamsing, T., 2018) กล่าวว่า เจ้าของธุรกิจที่

ต้องการประคับประคองธุรกิจให้อยู่รอดควรปรับขนาดของธุรกิจลงให้เหมาะสมกับก าไรและค่าใช้จ่าย

ต่างๆ ที่เกิดขึน้จริง เช่น ลดจ านวนสินทรัพย์รวมเพื่อให้เหมาะสมกับก าไร แล้วเพิ่มระดับความส าคัญของ

ส่วนประสมทางการตลาด 4P’s ควบคู่ไปกับการบริหารเงินทุนหมุนเวียนในธุรกิจอย่างระมัดระวัง 

อภิปรายได้ว่า เม่ือเกิดสถานการณ์โควิดท าให้ภาครัฐมีมาตรการปิดสถานที่ที่มีความเสี่ยงในการแพร่

ระบาดโดยเฉพาะตลาดนัด จึงท าให้ธุรกิจในตลาดนัดกลางคืนแห่งนี้ไม่มีรายได้แต่ยังมีค่าใช้จ่ายและ

ต้นทุนการบริหารจัดการธุรกิจ จึงมีความจ าเป็นจะต้องบริหารสินทรัพย์ให้มีประสิทธิภาพมากที่สุด โดย

การลดรายจ่ายของธุรกิจด้วยการลดจ านวนพนักงานและการลดค่าจ้างพนักงานมีสัมพันธ์ในเชงิบวกกับ

ความอยู่รอด สอดคล้องกับงานวิจัยของกิริยา กุลกลการ, อนันต์ ภาวสุทธิไพศิฐ และศุทธาภา นพวิญญู

วงศ์ (Kulkolkarn, K, Pawasutipaisit, A, & Noppawinyuwong, S., 2020) กล่าวว่า สถานการณ์โควิด-19 

ส่งผลต่อการจ้างงานของผู้ประกอบการโดยเกือบครึ่งหนึ่งของสถานประกอบการมีการลดจ านวนลูกจ้าง

ลงเพื่อความอยู่รอด สอดคล้องกับบทความของเคเคพี แอดไวซ์ เซ็นเตอร์ (KKP Advice Center, 2022) 

กล่าวว่า SME บางรายเลือกที่จะลดต้นทุนด้วยการลดเงินเดือนหรือเลิกจ้างพนักงานเพื่อลดรายจ่ายพยุง

ธุรกิจให้อยู่รอด รวมถึงสอดคล้องกับงานวิจัยของสวลี วงศ์ไชยา (Wongchaiya, S., 2017) กล่าวว่า ตัว

แปรเงินทุนมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับความส าเร็จของธุรกิจ ที่เป็นเช่นนั้นเนื่องจากต้นทุนที่สูงที่สุดของ

ธุรกิจส่วนใหญ่คือค่าจ้าง เม่ือมีพนักงานมากค่าจ้างก็จะมากตาม ดังนั้นการลดจ านวนพนักงานและ/หรือ

การลดค่าจ้างพนักงานจะช่วยให้ธุรกิจอยู่รอดได้ ทั้งนี้การหาพันธมิตรธุรกิจรายใหญ่ช่วยพยุงธุรกิจมี

ความสัมพันธ์ในเชิงบวกกับความอยู่รอดของธุรกิจ สอดคล้องกับงานวิจัยของพงศ์พิทักษ์ พงศ์สุวรรณ 

(Phongsuwan, P., 2022) กล่าวว่า กลยุทธ์พันธมิตรทางธุรกิจและนโยบายแชร์ข้อมูลระหว่างองคก์รส่งผล

ให้ธุรกิจสามารถปรับตัวได้รวดเร็วมากย่ิงขึน้  ซึ่งสอดคล้องกับบทความของเคเคพี แอดไวซ์ เซ็นเตอร์ (KKP 

Advice Center, 2022) กล่าวว่า ในภาวะที่เศรษฐกิจไม่มีความแน่นอน ท าให้ไม่สามารถคาดการณ์การฟื้นตัว

ของเศรษฐกิจได้ จึงควรมองหาพันธมิตรทางธุรกิจที่สามารถช่วยให้ธุรกิจแข็งแกร่งขึ้น อีกทั้งยังสอดคล้อง

กับบทสัมภาษณ์ในรายงานวิจัยของจตุรภัทร จันทร์ทิตย์ และพีรวัส หนูเกตุ (Chantith, C & Nookate, P., 

2023) กล่าวว่า การปรับตัวที่ส าคัญคือการหาพันธมิตรในกลุ่มธุรกิจเดียวกัน โดยอาจท าได้ในลักษณะการ

สั่งสินค้ามาขายร่วมกันเพื่อลดต้นทุน อภิปรายได้ว่า การท าธุรกิจในสถานการณ์วิกฤติของธุรกิจรายย่อยนั้น
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เป็นอุปสรรคต่อการด าเนินธุรกิจ การสร้างพันธมิตรทางธุรกิจอาจมีส่วนช่วยให้ธุรกิจอยู่รอด เพราะธุรกิจ

รายใหญ่ สามารถให้ค าปรึกษาและให้การช่วยเหลือ เชน่ ผ่อนผันการช าระหนี้ การให้เครดิตทางการค้า

กับธุรกิจรายย่อย  

ข้อเสนอแนะการวิจัย  

 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวจัิยไปใช้  

 1. ธุรกิจเครื่องประดับ/อุปกรณ์มือถือ ควรหารายได้เพิ่มเติมจากสินค้าที่มีลักษณะเดียวกัน

หรือคล้ายกัน และใช้ชอ่งทางการจัดจ าหน่ายผ่านแพลตฟอร์มออนไลน์ที่หลากหลายเพื่อเข้าถึงฐานลูกค้า

ในวงกว้าง ควรการหาพันธมิตรธุรกิจรายใหญ่โดยการรวมกลุ่มธุรกิจที่มีลักษณะเดียวในการสั่งซือ้สินค้า

จ านวนมากจะเป็นการช่วยลดต้นทุน และสามารถลดความเสี่ยงทางการเงิน 

 2. ธุรกิจเสือ้ผ้า ควรท าการรวมกลุ่มธุรกิจที่มีลักษณะเดียวในการสั่งซื้อสินค้าจ านวนมากเพื่อ

เป็นการช่วยลดต้นทุน 

 3. ธุรกิจสินคา้มือสอง ควรค านึงถึงการจัดการสภาพคล่องทางการเงินเป็นส าคัญ เพราะการ

หารายได้เพิ่มเติม ด้วยวิธีการประกอบธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจเดิมหรือเป็นธุรกิจใหม่เปรียบเสมือนกับ 

การลงทุนเริ่มแรกซึ่งจะมีความเสี่ยงสูงต่อความอยู่รอด และเสื้อผ้ามือสองเป็นสินค้าเฉพาะกลุ่มมี             

การแข่งขันสูงการให้บริการออนไลน์อาจเป็นความเสี่ยงของธุรกิจได้ 

 4. ธุรกิจอาหารและเครื่องดื่ม ควรศึกษาและติดตามการให้บริการออนไลน์ในรูปแบบใหม่ ๆ เสมอ 

 ข้อเสนอแนะในการวจัิยครั้งต่อไป  

 ควรท าก ารศึ กษาในประเด็น ความสามารถ เชิ งพลวัต  (Dynamic Capabilities) ของ

ผู้ประกอบการในตลาดนัดกลางคืนกรีนเวย์ อ าเภอหาดใหญ่ เพิ่มเติม รวมถึงกลยุทธ์การปรับตัวใน

อุตสาหกรรมประเภทอ่ืน ๆ เชน่ วิสาหกิจชุมชน ธุรกิจท่องเที่ยวและโรงแรม เป็นต้น 
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บทคัดย่อ 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาพฤติกรรมการออม และปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรม

การออมของผู้ที่อยู่ในช่วงเจเนอเรชั่นซี (Gen Z) กลุ่มตัวอย่างที่ศึกษา ได้แก่ นักศึกษาระดับปริญญาตรี 

โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย จ านวน 307 คน  

เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวมรวมข้อมูลคือ แบบสอบถาม  วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติ เชิงพรรณนา 

(Descriptive Statistics) และการวิเคราะห์แบบจ าลองถดถอยหลายตัวแปร (Multiple Regression Model)  

 ผลการศึกษาพบว่า จากผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด มีจ านวนผู้ที่มีการออมทั้งสิ้น 165 คน 

หรือคิดเป็นร้อยละ 53.75 ออมเงินเฉลี่ยเดือนละ 1,040.42 บาท  ส่วนใหญ่จะออมเงินก่อนการใช้จ่าย 

รูปแบบการออมเป็นแบบเงินสด วัตถุประสงค์ของการออมเพื่อเป็นค่าใช้จ่ายยามฉุกเฉิน  และปัจจัยที่

ส่งผลต่อพฤติกรรมการออมพบว่า มีตัวแปร 4 ตัวแปร ที่มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ได้แก่ รายได้

จากผู้ปกครอง รายได้จากแหล่งอ่ืน มูลค่าการออมที่สะสม และค่าใช้จ่าย ผลที่ได้จากงานวิจัยจึงควร

สนับสนุนให้นักศึกษาเห็นความส าคัญของการออม ส่งเสริมให้นักศึกษาได้มีโอกาสหารายได้ระหว่างเรียน 

และให้ความรู้ทางด้านการเงิน สามารถบริหารเงิน  บริหารงบประมาณในแต่ละส่วนได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ   ลดค่าใช้จ่ายที่ไม่จ าหรือก่อหนี้ที่ไม่จ าเป็น เพื่อความม่ันคงในการด าเนินชีวิตในอนาคต  

ค าส าคัญ: พฤติกรรมการออม,  รายได้,  ค่าใช้จ่าย,  เจเนอเรชั่นซี 
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ABSTRACT 

 The purposes of this research were to study savings behavior and factors affecting the 

savings behavior of those in Generation C (Gen Z). The 307 participants were undergraduate students 

of the Business Administration Program, Faculty of Management Science, Chiang Rai Rajabhat 

University.  The tool used to collect the data was a questionnaire.  The data were analyzed using 

descriptive statistics and multiple regression analysis. The results revealed that of all 165 respondents 

or 53.75 percent saved an average of 1,040.42 baht per month. Most of them saved money before 

spending. The form of savings was cash. The purpose of saving was for emergency expenses. And 

the factors that affected their saving behavior were found to have four variables that were statistically 

significant at the 0.05 level, namely, parental incomes, incomes from other sources, accumulated 

savings value, and expenses.  The results suggested that students should be encouraged to realize 

the importance of savings, have the opportunity to earn money while studying, and be given financial 

knowledge to manage money and budget in each section efficiently to reduce unnecessary expenses 

or unnecessary debt for stability in life in the future. 

Keywords: saving behavior, income, expenses, Generation Z 
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บทน า   

การระบาดของโรคโควิด 19 ตั้งแต่ปี พ.ศ.2560 ส่งผลกระทบต่อการด ารงชีวิตและเศรษฐกิจ

ของประเทศรวมถึงกระทบกับเศรษฐกิจของโลกเป็นอย่างมาก  การประกอบธุรกิจบางแห่งต้องลด

เงินเดือน ลดจ านวนพนักงานลง และหลายแห่งถูกปิดกิจการ ส่งผลกับแรงงานท าให้เกิดความไม่ม่ันคง

ทางด้านรายได้ เกิดเป็นปัญหาเรื่องสภาพคล่องทางการเงินอย่างมาก  ซึ่งปัญหาที่เกิดขึ้นนี้ท าให้ทุกคน

เห็นความส าคัญของเงินออมที่ได้เก็บสะสมมา  สถานการณ์โควิดนี้จึงกลายเป็นบทเรียนอย่างดีให้กับ

หลากหลายคนในทุกช่วงวัยได้เห็นความส าคัญของการเก็บออมเงินไว้ใช้ยามฉุกเฉินได้เป็นอย่างดี  

สถาบันวิจัยเศรษฐกิจป๋วย อ๊ึงภากรณ์ (Puey Ungphakorn Institute of Economic Research, 

2019) ได้น าเสนอบทความในมุมมองเชิงลึกของพฤติกรรมการออมของคนไทยที่ได้จากฐานข้อมูลขนาด

ใหญ่ของเงินฝากรายบัญชีจากสถาบันคุ้มครองเงินฝาก (Deposit Protection Agency: DPA) ที่ครอบคลุม

กว่า 80 ล้านบัญชี  โดยข้อมูลล่าสุดของธนาคารโลกแสดงให้เห็นว่า คนไทยสามารถเข้าถึงบริการเงิน

ฝากและ/หรือบัญชีโมบายมันนี่ (Mobile Money) ได้ในสัดส่วนที่สูงเทียบเท่ากับประเทศพัฒนา  ซึ่งสูงเป็น

อันดับที่ 20 ของโลก และเป็นอันดับ 6 ในเอเชยี (รองจาก ญี่ปุน่ สิงคโปร์ ฮอ่งกง ไต้หวัน และมาเลเซีย) 

ทั้งนี้แม้ว่าสัดส่วนของคนไทยหรือครัวเรือนไทยที่มีบัญชีเงินฝากกับธนาคารพาณิชย์ก็เพิ่มสูงขึน้ทุกปี  แต่

สัดส่วนการออมต่อรายได้ของครัวเรือนไทยกลับมีแนวโน้มลดลง  ซึ่งภาวะการออมที่ลดลงอาจส่งผลให้

ครัวเรือนมีสภาพคล่องไม่เพียงพอรองรับความต้องการใช้จ่ายหรือเหตุการณ์ที่ไม่คาดคิด ในภาพรวม

พบว่า คนไทยร้อยละ 56.04 มีบัญชีเงินฝากกับธนาคารพาณิชย์ แต่ร้อยละ 32.80 ของผู้ฝาก (หรือคิด

เป็น 12.2 ล้านคน) มีเงินในบัญชีไม่เกิน 500 บาท  และในจ านวนดังกล่าวมีผู้ฝากจ านวนสูงถึง 4.7 ล้าน

คนที่มีเงินในบัญชีไม่ถึง 50 บาท  ส าหรับกลุ่มที่มีบัญชีเงินฝากกับธนาคารพาณิชย์มากที่สุด คือ กลุ่มวัย

เริ่มท างาน  นอกจากนี้ยังพบว่า จ านวนเงินในบัญชีมีความสัมพันธ์กับอายุที่เพิ่มขึน้ กล่าวคอื คนที่มีอายุ

มากจะมีปริมาณเงินในบัญชีมากกว่าคนที่อายุน้อย  โดยคนวัยหลังเกษียณมีค่ากลางเงินฝากในบัญชีต่อ

รายที่ 7,445 บาทเทยีบกับกลุ่มคนที่มีอายุน้อย (อายุ 15–25 ปี) ที่มีประมาณ 947 บาทต่อบัญชี 

หากพิจารณาแล้วกลุ่มคนที่มีอายุน้อยควรจะตระหนักในเรื่องความส าคัญของการออมตั้งแต่

อายุยังน้อย  ซึ่งในงานของ พิมพ์ภัทร (Pimphatra, 2022) ได้อธิบายถึงผู้ที่อยู่ในช่วงเจเนอเรชั่นซี (Gen Z: 

Generation Z) คือผู้ที่เกิดตั้งแต่ปี พ.ศ. 2540 – 2555 หรือมีอายุตั้งแต่ 9-24 ปี ถือเป็นกลุ่มเด็กและ

เยาวชนรุ่นใหม่ที่มีความส าคัญและส่งอิทธิพลต่อสังคมและเศรษฐกิจอย่างมาก  คนเจเนอเรชั่นซีเติบโต

มาพร้อมเทคโนโลยี สมารท์โฟน และอินเทอร์เน็ต มีความสามารถรับรู้เทคโนโลยีใหม่ ๆ  รับข่าวสารได้

รวดเร็ว เปิดกว้างทางความคิดและวัฒนธรรมที่แตกต่างได้ดี  คนเจเนอเรชั่นซีจึงมีความพร้อมในการ

รับมือกับความเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ได้อย่างรวดเร็ว  องคป์ระกอบข้างต้นท าให้แนวคิด วิถีชวีิต เปา้หมาย

ในอนาคต รวมถึงพฤติกรรมการจับจ่ายของคนเจเนอเรชั่นซีแตกต่างจากคนรุ่นก่อน ๆ  อินเทอร์เน็ตและ

เทคโนโลยีเอ้ือให้คนเจเนอเรชั่นซีเข้าถึงข้อมูลการออมและการลงทุนได้เร็วกว่าคนรุ่นก่อน เข้าใจวิธีการ

หารายได้ออนไลน์และปรับเข้ากับอาชีพแบบพาร์ทไทม์หรือฟรีแลนซ์ได้ดี  ขณะเดียวกันมีความกล้าที่จะ
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ออมเงินผ่านการลงทุนในหุ้น กองทุน และผลิตภัณฑ์ทางการเงินอ่ืน ๆ ไปจนถึงการลงทุนในสกุลเงิน

ดิจิทัล หรือคริปโตเคอร์เรนซี (Cryptocurrency) 

การศึกษาในครั้งนี้เป็นการรวบรวมข้อมูลจากนักศึกษาที่ก าลังศึกษาในระดับปริญญาตรี 

หลักสูตรบริหารธุรกิจ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ซึ่งหลักสูตรของนักศึกษาได้

เรียนเกี่ยวกับบริหารธุรกิจ มีการจัดการเรียนในรายวิชาทางด้านการเงิน และหลักเศรษฐศาสตร์ ท าให้

นักศึกษาได้เข้าใจข้อมูลเบื้องต้นของการออมและการลงทุน งานวจัิยนี้จึงเห็นความส าคัญที่จะศึกษาถึง

พฤติกรรมการออมของนักศึกษา  ซึ่งเป็นวัยที่อยู่ในช่วงเจเนอเรชั่นซีที่มีพฤติกรรมการบริโภคและการ

ออมตามกระแสของเทคโนโลยี  หากทราบถึงปัจจัยที่ส่งผลให้นักศึกษาได้ค านึงถึงการประหยัด การออม 

การลงทุน  รวมทั้งการด าเนินชีวิตในยุคที่มีกระแสของสื่อโซเชียลต่าง ๆ จะท าให้ทราบถึงการปรับตัวและ

การวางแผนในอนาคตทางการเงินในรูปแบบต่าง ๆ ของช่วงวัย  อันจะได้เป็นแนวทางที่ดีเพื่อที่จะได้สร้าง

ภูมิคุ้มกันที่ดีทางการเงินและมีความม่ันคงในอนาคตต่อไป 

วัตถุประสงค์การวิจัย  

1. เพื่อศึกษาพฤติกรรมการออมของนักศึกษา โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ คณะวิทยาการ

จัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชยีงราย 

2. เพื่อศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการออมของนักศึกษา โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ 

คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชยีงราย 

สมมติฐานการวิจัย  

ตัวแปรเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคล ข้อมูลพื้นฐานด้านเศรษฐกิจ และพฤติกรรมการออม ส่งผล

ต่อจ านวนเงินออม 

กรอบแนวคิดการวิจัย  

ในการศึกษาครั้งนี้เป็นการศึกษาพฤติกรรมเกี่ยวกับการออมของนักศึกษา  ผู้วิจัยใช้กรอบแนวคิด

และทฤษฎีที่เกี่ยวข้องดังนี้ แนวคิดเกี่ยวกับปัจจัยพื้นฐานด้านเศรษฐกิจ (Daenghaem, S. and Charoen 

phan, N., (2021)) แนวคิดที่เกี่ยวกับพฤติกรรมการออม (Charoensuk, S., (2016)) ทฤษฎีการบริโภคและ

การออมของเคนส์ (John, M. K., (1936), อ้างใน พิมพ์จันทร์ ชวดจะโป๊ะ (Chuatchapo, P., et al., 2020)) 

และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ท าการรวบรวมตัวแปรส าคัญที่ส่งผลถึงการออมของนักศึกษา จึงได้กรอบ

แนวคิดการวิจัย ดังนี้   
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ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดที่ใช้ในการวิจัย 

วิธดี าเนินการวิจัย  
     การศึกษานี้เป็นการวิจัยเชงิส ารวจ (Survey Research) โดยมีวิธีด าเนินการวิจัย ดังนี้  

1. ประชากร/กลุ่มตัวอย่าง  

ประชากร (Population) ในการศึกษาครั้งนี้คือ นักศึกษาที่ก าลังศึกษาในระดับปริญญาตรี 

โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย จ านวนทั้งสิน้ 1,310 คน 

จาก 6 สาขาวิชา (Office of Academic Promotion and Registration, 2022)  

กลุ่มตัวอย่าง (Sample) คือ นักศึกษาที่ก าลังศึกษาในระดับปริญญาตรี โปรแกรมวิชา

บริหารธุรกิจ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย จ านวน  307 คน  ซึ่งขนาดกลุ่ม

ตัวอย่างได้จากการค านวณด้วยสูตรของทาโร ยามาเน่ (Taro Yamane)  โดยก าหนดค่าความคลาดเคลื่อน

ในการสุ่มตัวอย่างที่ระดับร้อยละ 0.05  จากนั้นด าเนินการสุ่มกลุ่มตัวอย่างโดยวิธีการคัดเลือกแบบ

ก าหนดโควต้า (Quota Selection) คัดเลือกโดยการก าหนดสัดส่วนของจ านวนกลุ่มตัวอย่างตามจ านวน

นักศึกษาแต่ละสาขาวิชา จนครบตามจ านวนสัดส่วนที่ก าหนด  ได้แก่ สาขาวิชาการจัดการ 115 คน 

สาขาวิชาโลจิสติกส์ 80 คน สาขาวิชาการตลาด 43 คน สาขาวิชาการจัดการการค้าสมัยใหม่ 41 คน 

สาขาวิชาเศรษฐศาสตร์ธุรกิจ 21 คน และสาขาบริหารทรัพยากรมนุษย์ 12 คน รวมทั้งสิน้ 307 คน 

จ านวนเงินออม 

ของนักศึกษา 

ปัจจัยส่วนบุคคล  

 1. เพศ 

 2. อายุ 

 3. ชั้นปีการศึกษา 

ปัจจัยด้านเศรษฐกิจ  

 4. รายได้จากผู้ปกครองต่อเดือน 

 5. รายได้จากแหล่งอื่นต่อเดือน 

 6. ค่าใช้จา่ยต่อเดือน 

 7. ภาระหน้ีสิน  

 

พฤติกรรมการออม  

 8. มูลค่าการออมท่ีสะสม 

 9. รูปแบบการออม 

10. วัตถุประสงค์ในการออม 

11. ผู้ท่ีมีอทิธิพลต่อการออม 

 

- แนวคิดเก่ียวกับ

ปัจจัยพ้ืนฐานด้าน

เศรษฐกจิ  

 

-แนวคิดท่ีเก่ียวกับ

พฤติกรรมการออม  

 

-ทฤษฎีการบริโภค 

 และการออม 
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 2. เครื่องมือที่ใช้วิจัย  

ผู้วิจัยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการวิจัย เริ่มจากการสร้างและพัฒนาแบบสอบถาม 

โดยทดสอบความเที่ยงตรงของแบบสอบถาม (Validity) ประเมินจากผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 ท่าน โดยใช้วิธี 

(IOC : Index of item objective congruence) เพื่อหาความเหมาะสมสอดคล้องกับวัตถุประสงคใ์นการวิจัย 

และได้ค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.60 – 1.00 แสดงว่า แบบสอบถามสามารถน าไปใช้ได้มีความเที่ยงตรงและ

ข้อค าถามวัดได้ตามวัตถุประสงค ์ จึงได้ปรับปรุงให้สมบูรณ์ขึ้นแล้วไปทดสอบ (Pre-test) กับนักศึกษาต่าง

คณะจ านวน 20 คน เพื่อทดสอบความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม (Reliability) ในส่วนของข้อมูลพื้นฐาน

ด้านเศรษฐกิจและพฤติกรรมการออม น าแบบสอบถามที่ได้มาทดสอบความเชื่อม่ันโดยวิธีวิเคราะห์

สัมประสิทธิ์ อัลฟา ได้ค่าของความเชื่อถือได้เท่ากับ 0.97 ซึ่งมีค่าเข้าใกล้ 1  แสดงว่าข้อมูลใน

แบบสอบถามมีความน่าเชื่อถือ จึงได้ตรวจสอบความสมบูรณ์อีกครั้ง แล้วด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล

กับกลุ่มตัวอย่างต่อไป 

แบบสอบถาม ประกอบด้วย 3 ส่วน ดังนี้คือ 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ สาขา ชั้นปีการศึกษา อาชีพของผู้ปกครอง 

สถานะของบิดามารดา  

ส่วนที่ 2 ข้อมูลพื้นฐานด้านเศรษฐกิจ ได้แก่ รายได้เฉลี่ยต่อเดือน แหล่งรายได้ ค่าใช้จ่ายเฉลี่ย

ต่อเดือน และภาระหนี้สิน  

ส่วนที่ 3 พฤติกรรมการออม ได้แก่ จ านวนเงินออมเฉลี่ยต่อเดือน มูลค่าการออมสะสม ซึ่ง 

ความถี่ในการออม รูปแบบการออม วัตถุประสงคใ์นการออม ผู้มีอิทธิพลต่อการออม  

              3. วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล  

 ผู้วิจัยสร้างแบบสอบถามในลักษณะออนไลน์ โดยใช้แบบฟอร์มของกูเกิล้ (Google Form) และ

ส่งแบบสอบถามแก่กลุ่มตัวอย่างในลักษณะคิวอาร์โค้ด (QR Code) และส่งลิงค์ (Link) โดยผ่านการ

ประสานงานกับอาจารย์ที่ปรึกษา ตัวแทนนักศึกษาแต่ละสาขาวิชา และตัวแทนนักศึกษาแต่ละชั้นปีให้

ประชาสัมพันธ์ในกลุ่มไลน์ (Line) โดยให้ตอบแบบสอบถามตามความสมัครใจ รวบรวมจนครบตาม

จ านวนสาขาวิชาแล้วด าเนินการปิดรับข้อมูล 

            4. การวเิคราะห์ข้อมูล  

ข้อมูลที่เก็บรวบรวมได้น ามาวิเคราะห์และแปรผลด้วยโปรแกรมส าเร็จรูป  โดยข้อมูลปัจจัย

ส่วนบุคคล ข้อมูลพื้นฐานด้านเศรษฐกิจ และพฤติกรรมการออม ใช้การวิเคราะห์โดยสถิติเชิงพรรณนา 

(Descriptive Statistics)  ประกอบด้วย ค่าความถี่ (Frequency)  ร้อยละ (Percentage)  ค่าเฉลี่ย (Mean) 

และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)   

ส าหรับพฤติกรรมการออม ได้แก่ รูปแบบการออม   วัตถุประสงคใ์นการออม ผู้ที่มีอิทธิพลต่อ

การออม  จะเป็นการให้ระดับคะแนนความส าคัญต่อการออม เป็นการวัดข้อมูลประเภทอัตราภาค 

(Interval Scale) โดยแบ่งออกเป็น 5 ระดับ  ซึ่งมีเกณฑ์การแปลความหมายของคะแนน ดังนี้ 
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คะแนนเฉลี่ยระหว่าง 4.21 – 5.00 หมายถึง ระดับความส าคัญมากที่สุด  

คะแนนเฉลี่ยระหว่าง 3.41 – 4.20 หมายถึง ระดับความส าคัญมาก  

คะแนนเฉลี่ยระหว่าง 2.61 – 3.40 หมายถึง ระดับความส าคัญปานกลาง  

คะแนนเฉลี่ยระหว่าง 1.81 – 2.60 หมายถึง ระดับความส าคัญ  

คะแนนเฉลี่ยระหว่าง 1.00 – 1.80 หมายถึง ระดับความส าคัญน้อยที่สุด  

การศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการออมใช้การวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ (Multiple 

Regression Analysis) เลือกตัวแปรเข้าสู่สมการทั้งหมด 11 ตัวแปร ด้วยเทคนิค Enter ใช้ระดับความ

เชื่อม่ันที่ 95% หรือวิธีการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบปกติ (Enter Regression) โดยก าหนดเป็นสมการ

พยากรณ์เชิงเส้นตรงในรูปคะแนนดิบ  ดังนี้  

Y’ = a + b1X1 + b2X2 + … + bkXk 

เม่ือ   Y’     แทน    คะแนนพยากรณ์ของตัวแปรตาม (จ านวนเงินออมของนักศึกษา) 

        a  แทน    ค่าคงที่ของสมการพยากรณ์ในรูปแบบคะแนนดิบ 

 b1, b2...bk แทน   ค่าน้ าหนักคะแนนหรือสัมประสิทธิ์การถดถอยของตัวแปรต้น ตัวที่  1  ถึง

ตัวที่  k  ตามล าดับ 

 X1, X2…Xk แทน   คะแนนของตัวแปรต้นตัวที่ 1 ถึงตัวที่ k ตามล าดับ (สมการนี้มี 11 ตัวแปร) 

        k  แทน   จ านวนตัวแปรต้น 

 

 ส่วนสมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน  ใช้อธิบายถึงความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร ต้น

กับตัวแปรตาม  โดยจะอธิบายตัวแปรหนึ่งเม่ือทราบค่าตัวแปรอีกตัวแปรหนึ่ง คะแนนทุกตัวเปลี่ยนเป็น

รูปคะแนนมาตรฐาน ดังนี ้  

Z’
Y = β1Z1 + β2Z2 +…+ βkZk 

 เม่ือ  Z’
Y แทน    คะแนนพยากรณ์ในรูปของคะแนนมาตรฐานของตัวแปรตาม   

          β1, β2 … βk แทน    ค่าน้ าหนักเบต้าหรือสัมประสิทธิ์การถดถอยของคะแนนมาตรฐานของ

ตัวแปรต้นตัวที่ 1 ถึงตัวที่ k ตามล าดับ 

               Z1, Z2…Zk แทน    คะแนนมาตรฐานของตัวแปรต้นตัวที่ 1 ถึงตัวที่ k ตามล าดับ 

    k  แทน    จ านวนตัวแปรต้น  

 

สรุปผลการวิจัย 
1. ผลการศึกษาพฤติกรรมการออมของนักศึกษา โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ คณะวิทยาการ

จัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่มีการออมมีจ านวน 165 คน (คิดเป็นร้อยละ 
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53.75) กลุ่มตัวอย่างที่ไม่มีการออมมีจ านวน 142 คน (คิดเป็นร้อยละ 46.25)  กลุ่มตัวอย่างที่มีการออม 

มีเงินออมเฉลี่ย 1,040.42 บาทต่อเดือน  แต่ส่วนใหญ่จะออมต่อเดือน อยู่ในช่วงน้อยกว่าหรือเทา่กับ 500 

บาท และรองลงมาคือ 501 - 1,000 บาทต่อเดือน  และมูลค่าการออมสะสมเฉลี่ย 29,309.09  แต่ส่วน

ใหญ่มีมูลค่าการออมสะสมเฉลี่ย อยู่ในช่วงน้อยกว่า 5,000 บาท   โดยกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่จะออมเงิน

ก่อนการใช้จ่าย และออมประจ าทุกเดือน  รูปแบบการออมส่วนใหญ่เป็นแบบเงินสด และรองลงมาคือ

การฝากเงินกับธนาคาร  การออมมีวัตถุประสงค์เพื่อเป็นค่าใช้จ่ายยามฉุกเฉิน  และผู้มีอิทธิพลต่อการ

ออมคือตนเอง   

2. การทดสอบตัวแปรต้น 11 ตัวแปร ที่ใช้ทดสอบเงื่อนไขของการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ 

(Multiple Regression Analysis) ผลการวิเคราะห์ พบว่า ค่าสถิติทดสอบ F เท่ากับ 11.240  และค่า P-

value เท่ากับ 0.000 ซึ่งมีค่าน้อยกว่า 0.05 แสดงว่า จาก 11 ตัวแปร มีตัวแปรอย่างน้อย 1 ตัวที่มีผลต่อ

พฤติกรรมการออมของนักศึกษาอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  ท าให้สามารถพยากรณ์ผลของ

ตัวแปรตามเกี่ยวกับการออมของนักศึกษาได้   และการทดสอบตัวแปรทั้ งหมดไม่เกิดปัญหา 

Multicollinearity เนื่องจากค่า Tolerance ทุกตัวแปรมีค่ามากกว่า 0.10 และค่า Variance Inflation Factor 

(VIF) ทุกตัวแปรมีค่าน้อยกว่า 10 ซึ่งแสดงให้เห็นว่าตัวแปรต้นที่อยู่ในสมการไม่มีความสัมพันธ์กันท าให้ 

ไม่เกิดปัญหา Multicollinearity หรือไม่เกิดสหสัมพันธ์กันเองระหว่างตัวแปรต้น 

3. ผลการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการออมของนักศึกษา โปรแกรมวิชาบริหารธุรกิจ 

คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชยีงราย พบว่า ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (R) เทา่กับ 0.694  

ซึ่งแสดงว่า ตัวแปรต้นทั้ง 11 ตัวแปร ส่งผลต่อการออมของกลุ่มตัวอย่าง เนื่องจากค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์มีค่าเข้าใกล้ 1  ส่วนคา่สัมประสิทธิ์การก าหนด (R Square) เทา่กับ 0.481  แสดงว่าตัวแปรทั้ง 

11 ตัวแปร ส่งผลต่อการออมของกลุ่มตัวอย่าง คิดเป็นร้อยละ 48.10 หรือตัวแปรต้นร่วมกันท านาย 

ตัวแปรตามได้ร้อยละ 48.10  ซึ่งหมายถึง ตัวแปรทั้ง 11 ตัวแปรส่งผลต่อการออมของกลุ่มตัวอย่างได้ 

ร้อยละ 48.10  ที่เหลืออีกร้อยละ 51.90 เป็นผลเนื่องมาจากตัวแปรอ่ืนที่ไม่ได้อยู่ในสมการ  มีผลการ

วิเคราะห์ข้อมูลในตารางที่ 1 

ตารางที่ 1  ผลการวิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการออม  

ตัวแปร 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients t Sig. 

B Std. Error Beta 

ค่าคงที่ -2831.968 1789.452  -1.583 0.116 

เพศ (X1) -34.579 247.724 -0.008 -0.140 0.889 

อายุ (X2) 133.128 89.382 0.118 1.489 0.138 

ชั้นปี  (X3) -28.684 146.086 -0.016 -0.196 0.845 
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ตารางที่ 1  (ต่อ)  

ตัวแปร 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients t Sig. 

B Std. Error Beta 

รายได้จากผู้ปกครอง (X4) 0.057 0.025 0.150 2.290* 0.023 

รายได้จากแหล่งอ่ืน (X5) 0.191 0.023 0.646 8.209* 0.000 

ค่าใช้จ่าย (X6) -0.090 0.040 -0.196 -2.274* 0.024 

ภาระหนี้สิน (X7) -444.044 267.782 -0.102 -1.658 0.099 

มูลค่าการออมที่สะสม (X8) 0.007 0.002 0.226 3.386* 0.001 

รูปแบบการออม (X9) -76.584 94.959 -0.050 -0.806 0.421 

วัตถุประสงคใ์นการออม (X10) 179.422 171.957 0.074 1.043 0.298 

ผู้ที่มีอิทธิพลต่อการออม (X11) 6.511 179.089 0.002 0.036 0.971 

R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate 

0.694 0.481 0.444 1395.270 

หมายเหตุ : * มีระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 หรือระดับความเชื่อม่ันที่ 95% 

  ผลการวิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อการออม ในตารางที่ 1 พบว่า ตัวแปรที่มีค่า

นัยส าคัญ (Significance) ที่น้อยกว่าระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 หรือวัดด้วยค่าความเชื่อม่ันที่ 

95% นั้น มีตัวแปรทั้งสิน้ 4 ตัวแปร ได้แก่ รายได้จากผู้ปกครอง (X4)  รายได้จากแหล่งอ่ืน (X5)  ค่าใช้จ่าย 

(X6)  และมูลค่าการออมที่สะสม (X8)  เป็นตัวแปรที่ส่งผลต่อการออมของกลุ่มตัวอย่าง อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05  สามารถเขียนผลการวิเคราะห์รูปคะแนนมาตรฐานในสมการ ดังนี ้  

Z’
Y = 0.1501Z4 + 0.646Z5  -0.196Z6 + 0.226Z8 

และสามารถก าหนดเป็นสมการพยากรณ์เชิงเส้นตรงในรูปคะแนนดิบซึ่งสามารถเขียนสมการได้ดังนี ้ 

Y =  -2831.968 + 0.057X4 + 0.191X5 - 0.090X6  + 0.007X8 

จากสมการมีตัวแปรที่สัมประสิทธิ์มีค่าเป็นบวก 3 ตัวแปร  ซึ่งสามารถพยากรณ์ได้ว่า หาก

ก าหนดให้ปัจจัยต่าง ๆ คงที่  ถ้ารายได้จากผู้ปกครอง (X4) เปลี่ยนแปลงเพิ่มขึ้นหนึ่งหน่วยจะส่งผลให้

นักศึกษาเกิดการออมเพิ่มขึน้ 0.057 บาทต่อเดือน  ถ้ารายได้จากแหล่งอ่ืน (X5) เปลี่ยนแปลงเพิ่มขึ้นหนึ่ง

หน่วยจะส่งผลให้นักศึกษาเกิดการออมเพิ่มขึน้ 0.191 บาทต่อเดือน  และถ้ามูลค่าการออมที่สะสม (X8)  

เปลี่ยนแปลงเพิ่มขึน้หนึ่งหน่วยจะส่งผลให้นักศึกษาเกิดการออมเพิ่มขึน้ 0.007 บาทต่อเดือน   
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ส่วนตัวแปรค่าสัมประสิทธิ์ที่มีค่าติดลบคือ ตัวแปรค่าใช้จ่าย  ซึ่งสามารถพยากรณ์ได้ว่า ถ้า

ค่าใช้จ่าย (X6) เปลี่ยนแปลงเพิ่มขึ้นหนึ่งหน่วยจะส่งผลให้นักศึกษาเกิดการออมลดลง 0.090 บาทต่อ

เดือน  

อภปิรายผลการวิจัย   

1. ผลการศึกษาพฤติกรรมการออมของนักศึกษา พบว่า นักศึกษาทีมี่การออม คิดเป็นร้อยละ 

52.88 ของกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด  โดยกลุ่มตัวอย่างดังกล่าวมีการออมเฉลี่ย 1,040.42 บาทต่อเดือนนั้น 

สอดคล้องกับในภาพรวมทีพ่บว่า คนไทยร้อยละ 56.04 มีบัญชีเงินฝากกับธนาคารพาณิชย์  และกลุ่มคน

ที่มีอายุน้อย (อายุ 15–25 ปี) มีจ านวนเงินในบัญชีประมาณ 947 บาท (Puey Ungphakorn Institute of 

Economic Research, 2019)  กลุ่มตัวอย่างที่มีการออม มีรายได้เฉลี่ย 10,046.06 บาทต่อเดือน และมี

ส่วนต่างระหว่างรายได้กับรายจ่าย 3,417.60 บาทต่อเดือน  โดยมีเงินออมเฉลี่ย 1,040.42 บาทต่อเดือน  

ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า กลุ่มตัวอย่างที่มีเงินออมมีรายได้ไม่มาก และมีส่วนต่างระหว่างรายได้กับรายจ่าย

น้อย  จึงส่งผลให้เกิดการออมในจ านวนที่ไม่มาก และหากกลุ่มตัวอย่างมีเงินออมไม่มาก ย่อมส่งผลท า

ให้ครัวเรือนมีเงินออมต่อเดือนน้อย  เช่นเดียวกับงานวิจัยของสถาบันวิทยาการตลาดทุน (Capital 

Market Academy, 2019) ถ้าครัวเรือนมีเงินออมต่อเดือนน้อย จะท าให้เงินออมสะสมต่ า ซึ่งไม่เพียงพอ

จ่ายต่อการใช้จ่าย ท าให้เกิดหนี้สูงและมีระยะการผ่อนช าระระยะยาว  ดังนั้นพฤติกรรมทางการออมที่

เป็นวินัยทางการเงินที่ดีนี้จึงมีความส าคัญต่อการลดปัญหาหนี้ครัวเรือน ซึ่งเป็นปัญหาใหญ่ของคนใน

ประเทศ  

กลุ่มตัวอย่างที่มีการออม มีเงินออมเฉลี่ย 1,040.42 บาทต่อเดือน  ซึ่งคิดเป็นร้อยละ 10.35 

ของรายได้ทัง้หมด  แต่ส่วนใหญ่จะออมต่อเดือน อยู่ในช่วงน้อยกว่าหรือเท่ากับ 500 บาท และรองลงมา

คือออม 501 - 1,000 บาทต่อเดือน  และแม้ว่ากลุ่มตัวอย่างดังกล่าวจะมีมูลค่าการออมสะสมเฉลี่ย 

29,309.09 แต่ส่วนใหญ่มีมูลค่าการออมสะสมเฉลี่ย อยู่ในช่วงน้อยกว่า 5,000 บาทนั้น  สอดคล้องกับ

ดวงกมล สุวรรณล้วน (Suwanluen, D., 2018) ที่ได้ท าวิจัยเรื่อง ความสนใจและความตระหนักรู้ในการ

วางแผนการออมเงินกับ พฤติกรรมการออมเงินของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยทักษิณ 

จังหวัดพัทลุง ซึ่งพบว่า นักศึกษาส่วนใหญ่มีความถี่ในการออมเงิน 1 - 2 ครั้งต่อเดือน  โดยมีจ านวน

เงินออมต่ ากว่า 1,000 บาท ซึ่งมีเปอร์เซ็นต์การออมเงิน ประมาณ 1 - 10% ของรายได้ และสอดคล้อง

กับงานวิจัยของปรารถนา หลีกภัย (Leekpai, P., 2020) ได้ศึกษาเกี่ยวกับ เรื่องพฤติกรรมการออมของ

นักศึกษาระดับปริญญาตรีในจังหวัดตรัง พบว่า นักศึกษาส่วนใหญ่มีเงินออมรวมทั้งสิน้ในขณะนี้ไม่เกิน 

5,000 บาท  

พฤติกรรมส่วนใหญ่จะออมเงินก่อนการใช้จ่าย โดยรูปแบบการออมที่มากที่สุดคือ ออมแบบ

เงินสด  รองลงมาคือการฝากเงินกับธนาคาร  และส่วนใหญ่มีวัตถุประสงค์ของการออมคือเพื่อเป็น

ค่าใช้จ่ายยามฉุกเฉินนั้น  สอดคล้องกับผลการศึกษาของศุภฤกษ์ มณีลาภ และคณะ (Maneelap, S., et 

al., 2018) ที่พบว่า นักศึกษาพยาบาลศาสตร์บัณฑิตชั้นปีที่ 1 และชั้นปีที่ 2 วิทยาลัยพยาบาลบรมราช
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ชนนี สุราษฎร์ธานี มีพฤติกรรมการออมส่วนใหญ่คือ จัดสรรเงินออมก่อนการใช้จ่าย และรูปแบบการ

ออม คือ การออมไว้ที่ตนเองมากที่สุด  สอดคล้องกับสถาบันวิทยาการตลาดทุน (Capital Market 

Academy, 2019) ที่ศึกษาการออมเพื่อประชากรวัยเริ่มท างาน  โดยผลการศึกษาพบว่า กลุ่มตัวอย่างที่

อายุยังไม่มากส่วนใหญ่ออมด้วยเงินสดมากถึงร้อยละ 41.50  ส่วนที่น าไปลงทุนในผลิตภัณฑ์ทางการเงิน

ต่าง ๆ มีจ านวนไม่มาก  นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับผลการวิจัยของดวงกมล สุวรรณล้วน (Suwanluen, 

D., 2018)  ซึ่งพบว่า เปา้หมายในการออมเงิน 3 อันดับแรก ได้แก่ 1) การออมเงินจะเป็นแรงกระตุ้นให้

รู้สึกสนใจในการออม  2) เพื่อเป็นเงินส ารองยามฉุกเฉินหรือยามเจ็บป่วย และ 3) เพื่อสร้างครอบครัว

ในอนาคต   โดยรูปแบบในการออมเงินของนักศึกษา เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า นักศึกษามีระดับ

ความสนใจในรูปแบบ 1) เงินฝากธนาคาร  2) เก็บไว้เอง  3) ออมด้วยรูปแบบอ่ืน  และสอดคล้องกับผล

การศึกษาของปรารถนา หลีกภัย (Leekpai, P., 2020) ทีน่ักศึกษาส่วนใหญ่มีวัตถุประสงค์ในการออมคือ 

เพื่อใช้จ่ายในยามฉุกเฉินมากที่สุด รองลงมา คือการออมเพื่อซือ้ทรัพย์สินต่าง ๆ   

นอกจากนี้ผลการวิจัยที่พบว่า กลุ่มตัวอย่างเฉพาะผู้ที่มีการออม ส่วนใหญ่มีรูปแบบการออม

คือออมแบบเงินสด และมีวัตถุประสงค์ของการออมเพื่อเป็นค่าใช้จ่ายยามฉุกเฉินนั้น  อาจอธิบายอีกนัย

หนึ่งได้ว่า กลุ่มตัวอย่างดังกล่าวส่วนใหญ่มีการถือเงินสดไว้เพื่อส ารองไว้ ใช้จ่ายยามฉุกเฉิน  ซึ่งเป็นไป

ตามทฤษฎีความต้องการถือเงินของเคนส์ (Keynes) ที่อธิบายเหตุผลของการถือเงินไว้ 3 ประการ คือ  

1) ความต้องการถือเงินเพื่อการใช้จ่ายในชีวิตประจ าวัน 2) ความต้องการถือเงินเพื่อส ารองใช้จ่ายในยาม

ฉุกเฉิน และ 3) ความต้องการถือเงินเพื่อเก็งก าไร  

กลุ่มตัวอย่างที่มีการออมส่วนใหญ่มีรูปแบบการออมคือ ออมแบบเงินสด  รองลงมาคือการ

ฝากเงินกับธนาคาร และผู้มีอิทธิพลต่อการออมคือตนเองนั้น  ทั้งนี้อาจอธิบายได้ว่า กลุ่มตัวอย่างได้

จัดการทางการเงินของตนเอง ตัดสินใจด้วยตนเองที่จะเก็บออมเงินสดเอาไว้ และบางส่วนฝากไว้กับ

ธนาคาร  ดังนั้นจึงท าให้เห็นว่า สถาบันการเงินยังเป็นแหล่งฝากเงินหรือแหล่งออมเงินที่ กลุ่มตัวอย่าง 

ให้ความเชื่อถือ  ซึ่งผลการศึกษาข้างต้นสอดคล้องกับผลการศึกษาของปรารถนา หลีกภัย (Leekpai, 

P., 2020) ทีผู่้มีอิทธิพลต่อการออมของนักศึกษามากที่สุดคือตนเอง  การที่กลุ่มตัวอย่างที่มีการออมเป็น

ผู้ตัดสินใจที่จะออมด้วยตนเอง (ผู้ที่มีอิทธิพลต่อการออมคือตนเอง) ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ในช่วงการ

ระบาดของโรคโควิด 19 ตั้งแต่ปี พ.ศ.2560 นั้นส่งผลกระทบต่อการด ารงชีวิตและเศรษฐกิจของคนทั้ง

ประเทศ  จึงท าให้กลุ่มตัวอย่างตระหนักถึงความไม่แน่นอนของชีวิต และเห็นความส าคัญของการออม 

เพื่อใช้เป็นเงินส ารองยามเกิดเหตุที่ไม่คาดคิดหรือยามเจ็บป่วย  และท าให้กลุ่มตัวอย่างที่มีการออมมี

ความตั้งใจที่จะออมเงินเก็บไว้ในอนาคต ซึ่งนับว่าเป็นภูมิคุ้มกันที่ดีที่กลุ่มตัวอย่างจะได้วางแผนการใช้

จ่ายตั้งแต่วัยเรียนเพื่อไม่ให้เกิดหนี้สิน เกิดความเดือนร้อนต่อตนเองและครอบครัว   

2. ปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อการออมของนักศึกษา ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยประกอบด้วย  

รายได้จากผู้ปกครอง รายได้จากแหล่งอ่ืน ค่าใช้จ่าย และมูลค่าการออมที่สะสม ส่งผลกระทบต่อการ

ออม ที่เป็นเช่นนั้นอาจเป็นเพราะ การที่เงินออมเฉลี่ยต่อเดือนของกลุ่มตัวอย่างจะมีจ านวนที่เพิ่มขึ้นหรือ

ลดลงนั้นจะขึ้นอยู่กับรายได้และค่าใช้จ่าย  ซึ่งเป็นไปตามทฤษฎีที่เคนส์ (John, M. K., (1936), อ้างใน 
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พิมพ์จันทร์ ชวดจะโป๊ะ (Chuatchapo, P., et al., 2020)) เคนส์ได้แสดงความเห็นว่า การใช้จ่ายเพื่อการ

อุปโภคบริโภคนั้นขึ้นอยู่กับรายได้สุทธิในปัจจุบัน การบริโภคมีความสัมพันธ์กับระดับรายได้สุทธิส่วน

บุคคลเนื่องจากการออมคือรายได้ที่เหลือจากการบริโภค  ดังนั้นแสดงให้เห็นว่า การออมมีความสัมพันธ์

กับระดับรายได้สุทธิในทิศทางเดียวกัน  นอกจากนี้อรรถพล จรจันทร์ (Johnjun, A., 2021) ได้อธิบายถึง

ทฤษฎีการบริโภคทฤษฎีของเคนส์ที่แสดงถึงความสัมพันธ์ระหว่างการบริโภคและรายได้  ข้อมีก าหนด

ทางทฤษฎีคือ การบริโภคเป็นฟังก์ชันที่มีเสถียรภาพ (Stable Function) ของรายได้สุทธิที่แท้จริง ซึ่งค่า

การบริโภคโน้มเอียงหน่วยสุดท้าย (Marginal Propensity to Consume: MPC) หรืออัตราส่วนของการ

เปลี่ยนแปลงรายได้ในการบริโภคต่อการเปลี่ยนแปลงของรายได้ หมายความว่า ในระยะยาวเม่ือรายได้

มากขึ้นสัดส่วนรายได้ที่ถูกน าไปใช้ในการบริโภคจะมีจ านวนน้อยลงท าให้ MPC น้อยกว่าความโน้มเอียง

เฉลี่ยของการบริโภค (Average Propensity to Consume : APC หรืออัตราส่วนของรายจ่ายในการบริโภค

ต่อรายได้) จะท าให้ครัวเรือนมีระดับของเงินออมเพิ่มมากขึ้น  กล่าวคือ ค่าเฉลี่ยในการบริโภคลดลง 

(APC) ท าให้สัดส่วนการออมที่มีต่อรายได้เพิ่มขึ้น หรือค่าโน้มเอียงเฉลี่ยในการออมเพิ่มขึ้น (Average 

Propensity to Save : APS หรืออัตราส่วนของเงินออมต่อรายได้) แปลว่า เมื่อรายได้สูงขึ ้นบุคคลมี

แนวโน้มการออมมากขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของปรารถนา หลีกภัย (Leekpai, P., 2020) ที่การ

ทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลและพฤติกรรมการออมของนักศึกษาที่ก าลังศึกษาใน

ระดับปริญญาตรีในเขตพืน้ที่จังหวัดตรัง พบว่า ปัจจัยรายได้ต่อเดือนและรายจ่ายต่อเดือนมีความสัมพันธ์

กับจ านวนเงินออมของนักศึกษา สอดคล้องกับงานวิจัยของ วัลลพ ล้อมตะคุ สิทธิชัย ลีวิวัฒน์วงศ์ และ 

สิริเกียรติ รัชชุศานติ (Lomtaku, W., Leewiwatwong, S., and Ratchusanti, S., 2023) ที่ศึกษาปัจจัยที่มี

ผลต่อการมีเงินออมของนักศึกษา ระดับอุดมศึกษาในประเทศไทย โดยใช้การถดถอยจิสติกแบบนารี 

(Binary Logit Model) พบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อการมีเงินออม คือ รายได้เฉลี่ยต่อเดือน มีอิทธิพลต่อการ

ยอมรับการมีเงินออมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ สอดคล้องกับโมฮัมหมัด ราฮมิ อาริฟิน และคณะ (Mohd 

Rahim Ariffin, et al., 2017) ทีศ่ึกษาการก าหนดระดับความรู้ทางการเงินและการรับรู้ของนักเรียนที่มีต่อ

พฤติกรรมการออม จากนักศึกษาระดับปริญญาตรี ที่ลงทะเบียนเรียนหลักสูตรบริหารธุรกิจที่

มหาวิทยาลัยปุตรามาเลเซีย (Universiti Putra Malaysia)  ซึ่งพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่หากมี

เงินหรือรายได้พิเศษ เขาจะลงทุนในหน่วยลงทุน และเต็มใจที่จะเก็บออมเพื่ออนาคตในกองทุน  และ

สอดคล้องกับอัลเชบามี และคณะ (Alshebami, et al., 2021) ทีศ่ึกษาพฤติกรรมการออมและความตั้งใจ

ในการเป็นผู้ประกอบการของนักศึกษามหาวิทยาลัยซาอุดีอาระเบีย  โดยพบว่า การออมหรือเงินออมเป็น

แหล่งที่จ าเป็นส าหรับการลงทุน  และก่อให้เกิดโอกาสในการท างานใหม่ ๆ และมีโอกาสเริ่มต้นธุรกิจ

ขนาดเล็ก  โดยเฉพาะอย่างย่ิงในกลุ่มผู้ที่ก าลังส าเร็จการศึกษา  
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ข้อเสนอแนะการวิจัย  

 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวจัิยไปใช้   

1. ผลจากการวิจัยพบว่า รายได้จากแหล่งอ่ืนมีอิทธิพลต่อการออมของกลุ่มตัวอย่าง

มากกว่าตัวแปรอ่ืน ซึ่งหากจะการสนับสนุนหรือจูงใจให้เจเนอเรชั่นซีที่เป็นนักศึกษาเห็นความส าคัญของ

การออม ควรส่งเสริมให้นักศึกษาได้มีโอกาสท างานหรือหารายได้พิเศษระหว่างเรียน การที่รายได้เพิ่มขึ้น

จะท าให้นักศึกษามีเงินเก็บมีการออมที่เพิ่มขึน้ เกิดมูลค่าเงินออมที่สะสมขึ้นจะเป็นปัจจัยที่ส่งผลให้ออม

ในอนาคตเพิ่มขึน้อีกด้วย 

2. รูปแบบการออม: กลุ่มตัวอย่าง ยัง ให้ความส า คัญกับการออมแบบเก็ บ เป็น 

เงินสด และออมกับธนาคาร  กลุ่มตัวอย่างยังเชื่อม่ันในสถาบันทางการเงิน ถือเป็นโอกาสดีที่ธนาคาร

หรือสถาบันการเงินจะได้มีการจัดโปรโมชั่นหรือสิทธิพิเศษจูงใจให้เจเนอเรชั่นซีที่เป็นนักศึกษาได้ใกล้ชดิ

กับโครงการของธนาคารหรือสถาบันการเงินของประเทศ  ดังนั้นการสร้างนโยบายและผลิตภัณฑ์

ทางการเงินที่สามารถจูงใจและเกิดการเปลี่ยนแปลงทัศนคติเกี่ยวกับการออม ได้เห็นความส าคัญของ

การออมในรูปแบบต่าง ๆ เพื่อกระตุ้นให้เกิดการออมของตนเองและครัวเรือนต่อไป 

3. วัตถุประสงค์ในการออม: กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีวัตถุประสงค์เพื่อเป็นค่าใช้จ่ายยาม

ฉุกเฉินมีระดับความส าคัญระดับมากที่สุด แสดงให้เห็นว่า เจเนอเรชั่นซีที่เป็นนักศึกษามีภูมิคุ้มกันที่ดี 

 ไม่ประมาทในการใช้เงิน ดังนั้นสถาบันการเงินหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องจะได้สอดแทรกให้ความรู้และ

ความส าคัญของการออมเงิน รวมถึงการจัดการทางการเงินที่จะส่งผลต่อตนเองในอนาคตและต่อการ

พัฒนาประเทศ  

4. กลุ่มตัวอย่างที่มีการออม มีการออมในจ านวนที่ไม่มาก ซึ่งจะส่งผลท าให้ครัวเรือนมีเงิน

ออมสะสมต่ า แต่อาจจะส่งผลต่อการลดปัญหาหนี้ครัวเรือนได้ ดังนั้นหากแก้ปัญหาการเกิดหนี้สินหรือ

การผ่อนช าระหนี้ในระยะยาว จึงควรเร่งสร้างจิตส านึกเกี่ยวกับวินัยทางการเงินที่ดี พฤติกรรมทางการ

ออมที่ถูกต้อง  ซึ่งอาจจะต้องใช้เวลาในการสร้างความเข้าใจที่แท้จริงเกี่ยวกับความรู้ทางการเงินและควร

เรียนรู้วิธีจัดการกิจกรรมทางการเงินของตนเองในอนาคต เพื่อลดปัญหาหนี้ครัวเรือนต่อไป  

                ข้อเสนอแนะในการวจัิยครั้งต่อไป   

1. ควรศึกษาพฤติกรรมการออมของเจเนอเรชั่นซีจากนักศึกษาคณะอ่ืนหรือจากสถาบันอ่ืน  

รวมถึงศึกษาจากผู้ที่เริ่มต้นท างานในองค์กรต่าง ๆ เพิ่มเติม ทั้งส่วนตัวแปรต่างๆ เชน่ รายได้หลัก รายได้

เสริม ความรู้ด้านการเงิน ภาระหนี้สิน เพราะจะได้ทราบความคิดเห็นของเจเนอเรชั่นซีที่อยู่ในช่วงวัย

เดียวกันที่หลากหลายมากขึ้น  ซึ่งจะเป็นประโยชน์แก่ตัวของผู้ที่อยู่ในเจเนอเรชั่นซีหรือหน่วยงานที่

เกี่ยวข้องได้ทราบพฤติการการออมและตระหนักถึงการใช้จ่ายมากขึน้ 

2. ควรศึกษาในด้านของการวัดระดับความรู้ความเข้าใจทางการออมและด้านการเงิน

เพิ่มเติม เพื่อเป็นแนวทางที่จะได้ให้การอบรมหรือให้ความรู้เพิ่มเติมแก่เจเนอเรชั่นซี โดยเฉพาะในกลุ่ม

ของนักศึกษา  ซึ่งจะท าให้เกิดความตระหนักถึงความส าคัญของการออมและความส าคัญของการจัดการ



วารสารวชิาการเครือข่ายบัณฑิตศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏภาคเหนือ 

 Journal of Graduate Studies Network in Northern Rajabhat Universities  
ปีท่ี 13 ฉบับท่ี 3 

 
 

 

90 

ทางการเงินสามารถบริหารเงิน บริหารงบประมาณในแต่ละส่วนได้อย่างมีประสิทธิภาพ   ลดค่าใช้จ่ายที่

ไม่จ าหรือก่อหนี้ที่ไม่จ าเป็นต่อไปในอนาคต 
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ผลการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิค STAD ร่วมกับบทเรียน

มัลติมีเดียท่ีมีต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและเจตคติต่อการเรียนวิชาดนตรี

ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 * 

THE EFFECTS OF COOPERATIVE LEARNING WITH STAD TECHNIQUE 
AND MULTIMEDIA FOR MUSIC SUBJECT ACHIEVEMENTS AND 

ATTITUDES OF PRATHOMSUKSA 6 STUDENTS* 
สาธิต  แก้วกลม**  

บัณฑิตา  อินสมบัติ***  
(วันที่รับบทความ: 15 กรกฎาคม  2566; วันแก้ไขบทความ: 6 ธันวาคม  2566; วันตอบรบับทความ: 17 ธันวาคม  2566) 

บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาดนตรีของ

นักเรียนก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิค STAD ร่วมกับบทเรียนมัลติมีเดีย 2) เพื่อ

เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาดนตรีของนักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วย

เทคนิค STAD ร่วมกับบทเรียนมัลติมีเดียกับเกณฑ์ร้อยละ 70 ของคะแนนเต็ม 3) เพื่อศึกษาเจตคติต่อ

การเรียนวิชาดนตรีของนักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิค STAD ร่วมกับบทเรียน

มัลติมีเดีย กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนวัดคลองยาง (ประชาพัฒนา) โดย

การสุ่มแบบกลุ่ม จ านวน 30 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 1) แผนการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วย

เทคนิค STAD ร่วมกับบทเรียนมัลติมีเดีย 2) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาดนตรี 3) แบบวัด

เจตคติต่อการเรียนวิชาดนตรี  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

การทดสอบทีแบบกลุ่มไม่เป็นอิสระ และการทดสอบทีกรณีกลุ่มเดียว ผลการวิจัยพบว่า  

 1. นักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิค STAD ร่วมกับบทเรียนมัลติมีเดียมี

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาดนตรี หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

 2. นักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิค STAD ร่วมกับบทเรียนมัลติมีเดีย

มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาดนตรี หลังเรียนสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 ของคะแนนเต็มอย่างมีนัยส าคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05 3. นักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิค STAD ร่วมกับบทเรียน

มัลติมีเดียมีเจตคติต่อการเรียนวิชาดนตรี อยู่ในเกณฑ์ระดับมาก (  = 4.28)    

ค าส าคัญ: การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิค STAD, บทเรียนมัลติมีเดีย, เจตคติต่อการเรียนวิชาดนตรี  
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ABSTRACT 

 The purposes of this research were to 1) compare students’ music subject achievements 

before and after the cooperative learning with STAD technique and multimedia, 2 )  compare 

students’ music subject achievements before and after using the cooperative learning with STAD 

technique and multimedia at the criterion of 70 percent, and 3 )  study students’ music subject 

attitudes towards learning by cooperative learning with STAD technique and multimedia.  The 

sample group was 30 students of Prathomsuksa 6 at Wat Klong Yang Prachapattana School through 

cluster random sampling. The data collection instruments included 1) the lesson plans of cooperative 

learning with STAD technique and multimedia, 2 ) the music subject achievement test, and 3 ) the 

music subject attitude questionnaire. The statistics used to analyze the data were average, standard 

deviation, dependent-sample t-test, and one-sample t-test.  

 The research findings showed: 1 . The students’ learning achievements in music subject 

after learning with cooperative learning using STAD technique and multimedia were higher at the 

level of .05 significance. 2. The students’ learning achievements in music subject after learning by 

cooperative learning with STAD technique and multimedia were higher than the 70 percent criterion 

at the level of .05 significance. 3. The students’ attitudes towards the cooperative learning with 

STAD technique and multimedia in music subject were at the high level (  = 4.28). 
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บทน า  

 เนื่องด้วยการจัดการเรียนรู้วิชาดนตรี ถ้าการรับรู้ของผู้เรียนนั้นไม่ได้รับรู้ตัวอย่างที่มากพอที่

ท าให้ผู้เรียนเกิดมโนคติในระดับที่สามารถน าเอามโนคตินั้นไปสร้างเป็นหลักการการรู้นั้นก็ไม่เกิดขึน้อย่าง

แท้จริง ถ้าในการสอนนั้น ครูได้อธิบายถึงรูปแบบ ตัวอย่าง แต่ถ้าตัวอย่างนั้นไม่ชัดเจน และนักเรียนไม่มี

ประสบการณ์ที่มากพอ เชื่อได้ว่านักเรียนจะไม่สามารถฟังและวิเคราะห์การปฏิบัติทางดนตรีได้  

(Hirunrux, S., 2021, p. 32) ดังนั้นในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนดนตรีควรมีการเสนอทักษะดนตรี

ต่าง ๆ อย่างครบถ้วนสมบูรณ์ ทักษะดนตรีที่จะประกอบไปด้วย การฟัง การร้อง การเล่น การเคลื่อนไหว 

การสร้างสรรค์ และการอ่าน ซึ่งเป็นเครื่องมือในการช่วยให้ผู้เรียนเกิดความเข้าใจสาระดนตรี การปฏิบัติ

ทางดนตรี อีกทั้งการเรียนรู้ทางดนตรีนั้นเป็นทักษะการเรียนรู้ที่เน้นเรื่องการปฏิบัติ ผู้เรียนจึงจะต้อง

ฝึกฝน ปฏิบัติซ้ า ๆ จนเกิดความช านาญจึงสามารถเข้าใจ และเกิดทักษะในการปฏิบัติทางดนตรีได้อย่าง

ถูกต้อง แต่อุปสรรคของการจัดการเรียนรู้วิชาดนตรีที่ส าคัญ อันจะท าให้ผู้เรียนขาดทักษะในการปฏิบัติ

ทางดนตรีนั้น พบว่า ร้อยละ 46.06 เครื่องดนตรีมีไม่เพียงพอ (Ministry of Culture, 2016) ท าให้โรงเรียน

ขาดแคลนเครื่องดนตรีที่ใช้ในการจัดการเรียนรู้ จึงท าให้ผู้เรียนไม่ได้รับการฝึกฝนและเรียนรู้อย่าง

ต่อเนื่อง เครื่องดนตรีเป็นสื่อการเรียนรู้ที่ส าคัญ ที่จะท าให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ฝึกปฏิบัติ จนกระทั่งผู้เรียนเกิด

ความรู้ความช านาญในทักษะการปฏิบัติทางดนตรีจากการลงมือปฏิบัติทางดนตรีด้วยตนเอง จะท าให้

ผู้เรียนมีความสามารถในการปฏิบัติทางดนตรีได้อย่างสร้างสรรค์ และพัฒนาคุณภาพการปฏิบัติทาง

ดนตรีขั้นสูงได้ต่อไป 

 ผู้วิจัยได้ท าการศึกษาการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือซึ่งมีอยู่หลากหลายรูปแบบ จึงพบว่าการ

จัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิค STAD (Student Teams Achievement Division) เป็นรูปแบบหนึ่ง

ของการเรียนแบบร่วมมือที่จะช่วยให้ผู้เรียนได้ช่วยเหลือ แลกเปลี่ยนเรียนรู้โดยให้ความส าคัญกับทั้งการ

รับผิดชอบรายบุคคลและรายกลุ่ม การจัดการเรียนรู้แบบ STAD เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง โดยมีการ

จัดการเรียนรู้ให้ผู้เรียน โดยลักษณะเด่นของวิธีการสอนแบบร่วมมือ คือ เน้นเรื่องความร่วมมือร่วมแรง

กันระหว่างสมาชิกกลุ่มในกลุ่มทุกคนก าหนดความส าเร็จของกลุ่ม  และหน้าที่ของบุคคลที่จะเรียนรู้

กระบวนการแก้ปัญหาจากกิจกรรมต่าง ๆ ร่วมกัน การเรียนแบบนี้สมาชิกกลุ่มทุกคนจะต้องมีส่วนร่วม

รับผิดชอบในการเรียนรู้สิ่งที่ครูสอนเพื่อช่วยเพื่อนที่อยู่ในกลุ่มเดียวกัน เพื่อจะได้รับความส าเร็จร่วมกัน  

(Khammanee, T., 2015, p. 38) ถือว่าเป็นการจัดการเรียนรู้ที่เปิดโอกาสให้ ผู้ เรียนแต่ละคนแสดง

ศักยภาพของตนโดยไม่ต้องผ่านครูผู้สอน การจัดการเรียนรู้แบบ STAD (Student Teams Achievement 

Divisions) ยังเป็นเทคนิควิธีการเรียนที่มีการจัดกลุ่มการท างานที่ส่งเสริมการเรียนรู้ เพิ่มพูนแรงจูงใจ

ทางการเรียนโดยการจัดสถานการณ์ (Slavin, R. E., 1995, pp. 71-128) เป็นการจัดการเรียนรู้ที่

ก าหนดให้สมาชิกของกลุ่มได้เรียนรู้ไปพร้อมกัน แข่งขันกันในเกมการเรียนกับกลุ่มอ่ืน ส่งเสริมให้ผู้เรียนที่

มีความสามารถแตกต่างกันได้เรียนรู้ร่วมกัน ได้ฝึกเรียนรู้ทักษะทางสังคม ผู้เรียนรู้สึกตื่นเต้นสนุกสนาน  

(Mulkham, S. & Mulkham, O., 2009, pp. 163-168) ซึ่งข้อดีการจัดการเรียนรู้ในรูปแบบนี้มุ่งเน้นผู้เรียน
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เป็นส าคัญต้องการพัฒนาทางสติปัญญาสามารถเชื่อมโยงความรู้เดิมกับความรู้ใหม่ การลง มือปฏิบัติ

ด้วยตนเอง รู้จักการแก้ปัญหาและสามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวันได้ ร าใย เติมใจ 

(Termjai, R., 2010, p. 4) 

 เนื่องด้วยเทคโนโลยีในปัจจุบันเข้ามามีบทบาทในการเรียนการสอนเป็นเครื่องมือที่ส าคัญใน

การเรียนการสอนจนปัจจุบัน ที่เป็นยุคของ E-learning ที่มีบทบาทที่ส าคัญต่อวงการศึกษา เพราะท าให้

โลกกลายเป็นห้องเรียนขนาดใหญ่ที่อัดแน่นไปด้วยข้อมูล สื่อการเรียนการสอนหลากหลายรูปแบบที่ใคร

ก็สามารถเรียนรู้ได้อย่างอิสระตามความต้องการของตนเอง ซึ่งมัลติมีเดียกเ็ป็นเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์

รูปแบบหนึ่งที่ถูกน ามาใช้ประโยชน์ในการเรียนการสอนอย่างกว้างขวาง สิ่งนี้กลายเป็นสื่ออันดับต้น ๆ ที่มี

ประสิทธิภาพสูงต่อการเรียนรู้ของผู้เรียนในยุคปัจจุบันบทเรียนมัลติมีเดียในการเรียนรู้เป็นการส่งเสริม

การเรียนการสอนที่มีลักษณะการบูรณาการผ่านสื่อต่าง ๆ เข้าด้วยกันสามารถน าเสนอเนื้อหาได้ลึกซึ้ง

กว่าการบรรยายแบบปกติ จึงอาจกล่าวได้ว่ามัลติมีเดียในอนาคตจะเกิดประโยชน์ต่อการเรียนการสอน

เป็นอย่างย่ิง เป็นสื่อที่สามารถพัฒนาผู้เรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนให้สูงขึ้น ผู้วิจัยจึงสนใจน าสื่อ

บทเรียนมัลติมีเดียมาพัฒนาผู้เรียน ในรูปแบบที่เป็นสื่อประกอบการพูดการน าเสนอ เน้นการออกแบบสื่อ

ด้วยรูปแบบที่หลากหลาย ผสมผสานข้อความ ภาพนึ่ง กราฟิก ภาพเคลื่อนไหว เสียง วีดิทัศน์ เข้าด้วยกัน

เพื่อให้น่าสนใจ น่าติดตาม และง่ายต่อการสื่อความหมาย หากใช้ประกอบการบรรยายของผู้สอนก็จะท า

หน้าที่ช่วยขยายเนื้อหาการบรรยายให้สามารถเข้าใจได้ชัดเจนขึ้น ส่วนการผลิตในรูปแบบบทเรียน

มัลติมีเดียเพื่อการเรียนรู้ด้วยตนเองนั้นจะออกแบบการน าเสนอเนื้อหา กิจกรรมในบทเรียนตามหลัก

ทฤษฎีการเรียนรู้ เน้นให้ตรงกับบทเรียน มีลักษณะการโต้ตอบมีปฏิสัมพันธ์กับผู้ใช้หรือผู้เรียนมากขึ้น มี

การใช้งานที่ง่าย สะดวก และเหมะสมกับลักษณะของผู้เรียน (Songkhram, N., 2011, pp. 11-13) 

 จากเหตุผลดังกล่าวผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาผลการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิค STAD 

ร่วมกับบทเรียนมัลติมีเดียที่มีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และเจตคติต่อการเรียนวิชาดนตรีของผู้เรียนชั้น

ประถมศึกษาปีที่ 6 เพื่อเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาความรู้ความสามารถของผู้เรียนในด้านต่าง ๆ ให้สูงขึ้น 

เพื่อเป็นประโยชน์ต่อครูผู้สอนที่จะน าไปใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน และพัฒนาการเรียนการสอน

วิชาดนตรีอย่างมีประสิทธิภาพบรรลุจุดมุ่งหมายของหลักสูตรการศึกษาต่อไป 

วัตถุประสงค์การวิจัย  
           1. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาดนตรี ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 

ก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิค STAD ร่วมกับบทเรียนมัลติมีเดีย   

 2. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาดนตรี ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ที่

ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิค STAD ร่วมกับบทเรียนมัลติมีเดีย กับเกณฑ์ร้อยละ 70 

ของคะแนนเต็ม 

 3. เพื่อศึกษาเจตคติต่อการเรียนวิชาดนตรี ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6 ที่ได้รับการ

จัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิค STAD ร่วมกับบทเรียนมัลติมีเดีย  
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สมมติฐานการวิจัย  

 1. นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิ ค STAD 

ร่วมกับบทเรียนมัลติมีเดียมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาดนตรีหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 

 2. นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิค STAD 

ร่วมกับบทเรียนมัลติมีเดีย มีคะแนนของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาดนตรีสูงกว่าเกณฑ์ ร้อยละ 70 ของ

คะแนนเต็ม  

กรอบแนวคิดการวิจัย  

                ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ท าการศึกษาทฤษฎีหลักการ แนวคิด และศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

เกี่ยวกับการจัดเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค STAD ร่วมกับบทเรียนมัลติมีเดีย  ในงานวิจัยนี้ผู้วิจัยได้น าการ

จัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค STAD โดยบทเรียนมัลติมีเดีย มาประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนรู้วิชา

ดนตรีของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 เพื่อเพิ่มความสนใจและเพิ่มประสิทธิภาพของผู้เรียน สามารถ

พัฒนาให้มีประสิทธิภาพเหมาะสมกับวัย และพื้นฐานความรู้เดิมของผู้เรียน ผู้เรียนควรได้รับข้อมูลที่

เหมาะสม เม่ือผู้เรียนได้รับการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพ น่าสนใจเหมาะกับความสามารถความถนัดของ

ผู้เรียนแล้ว จะส่งผลให้ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สูงขึน้ (Songkhram, N., 2011) ผู้วิจัยจึงก าหนด

กรอบแนวคิดในการวิจัย ดังแสดงในภาพที่ 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                         ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

แนวคิด/ทฤษฎี ตัวแปรต้น ตัวแปรตาม 

การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ เป็นการจัดการ
เรียนรู้ที่ แบ่งผู้เรียนออกเป็นกลุ่ม โดยที่ผู้เรียนมีการ 
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันช่วยเหลือซึ่งกันและกัน 
รับผิดชอบงานของสมาชิกแต่ละคนในกลุ่มร่วมกัน 
รวมถึงเป็นกำลังใจซึ่งกันและกันเพื่อให้กลุ่มประสบ
ความสำเร็จตามเป้าหมายที่กำหนดไว้  

การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิค 
STAD จะประสบผลสำเร ็จได้ต ้องอาศัยหลักการ
พึ่งพากัน การมีปฏิส ัมพันธ์ก ัน การเรียนรู้ร ่วมกัน 
และต้องมีผลสัมฤทธิ์ทั้งรายบุคคลและรายกลุ่ม ที่
สามารถตรวจสอบและวัดประเมินได้ (Khammanee, 

T., 2015, p. 75) 
บทเร ียนมัลติมีเด ีย เป ็นการผสมผสานส ื่อ

หลายชนิดในการนำเสนอข้อมูลโดยใช้คอมพิวเตอร์
ช่วยนำเสนอ โดยมีจุดมุ่งหมายให้ผู้เรียนสามารถรับรู้
ได้มากกว่า 1 ช่องทาง เพื่อเพิ่มความสนใจและเพิ่ม
ประสิทธิภาพของผู้เรียน (Songkhram, N., 2014) 

        ก า ร จ ัด ก า เร ียน ร ู้แ บ บ
ร่วมมือด้วยเทคนิค STAD ร่วมกับ
บทเรียนมัลติมีเดีย 

ข้ันที่ 1 ข้ันนำเสนอบทเรียน 
 ท ั้งช ั้น  โดยใช ้บท เร ียน

ม ัล ต ิม ีเด ีย เป ็น ส ื่อ ก า ร
เรียนรู้ 

ข้ันที่ 2 การทำงานเป็นทีมร่วมกับ
บทเรียนมัลติมีเดียเป็นสื่อ
การเรียนรู้ 

ข้ันที่   3  ข้ันทดสอบย่อย 
ข้ันที่ 4 การคิดคะแนนพัฒนาการ

ของนักเรียนแต่ละคน 
  ขั้นท ี่ 5 การรับรองผลงานของ

กลุ่ม 
 

ผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียน 

วิชาดนตรี 

เจตคติต่อการเรียน

วิชาดนตรี 
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วิธดี าเนินการวิจัย  

     การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงทดลองเบื้องต้น (Pre-experimental research) ใช้แผนแบบการ

วิจัยกลุ่มเดียวสอบก่อน-สอบหลัง (One group pretest-posttest design) 

 1. ประชากร/กลุ่มตัวอย่าง 

   ประชากรในการท าวิจัยได้แก่ นักเรียน ชาย – หญิง ที่ก าลังศึกษาอยู่ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 

ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2565 กลุ่มอ าเภอชุมแสง จังหวัดนครสวรรค์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์  เขต 1 เครือข่าย 3 ทั้งหมด 10 โรงเรียน จ านวน 12 ห้องเรียน 

จ านวน 187 คน 

  กลุ่มตัวอย่าง ในการท าวิจัยได้แก่ นักเรียน ชาย – หญิง ที่ก าลังศึกษาอยู่ชั้นประถมศึกษา

ปีที่ 6 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2565 โรงเรียนวัดคลองยาง(ประชาพัฒนา) สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์  เขต 1 เครือข่าย 3 จ านวน 1 ห้องเรียน มีนักเรียนจ านวน 30 คน ซึ่ง

กลุ่มตัวอย่างนีไ้ด้มาจาก การสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster Random Sampling) โดยใช้โรงเรียนเป็นหน่วยการสุ่ม 

 2. เครื่องมือที่ใช้วิจัย  

  1. แผนการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิค STAD ร่วมกับบทเรียนมัลติมีเดีย มี

ทั้งหมด 3 เรื่อง คือ 1) เครื่องดนตรีไทยแต่ละภาค 2) บทบาทหน้าที่ของเครื่องดนตรีไทย 3) ประเภทของ

เครื่องดนตรีสากล จ านวน 6 แผน 12 ชั่วโมง จากผลการประเมินของผู้เชียวชาญ ค่าเฉลี่ยของคะแนน

ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญทั้ง 6 แผน มีค่าเท่ากับ 4.82 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานมีค่าเท่ากับ 0.26 

แสดงว่า ผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคล้องกันว่าแผนการจัดการเรียนรู้ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นมีความ

เหมาะสมมากที่สุด 

 2. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาดนตรี 3 เรื่อง คือ 1) เครื่องดนตรีไทยแต่ละ

ภาค 2) บทบาทหน้าที่ของเครื่องดนตรีไทย 3) ประเภทของเครื่องดนตรีสากล จ านวน 45 ข้อ โดยสร้าง

แบบทดสอบตามจุดประสงค์การเรียนรู้และพฤติกรรมที่ต้องการวัดตามสัดส่วนที่ก าหนดไว้ และผู้เชียว

ชาญพิจารณาความสอดคล้องระหว่างจุดประสงค์กับแบบทดสอบ หลังการหาคุณภาพเครื่องมือแล้ว

สามารถน าข้อสอบไปใช้ได้ จ านวน 30 ข้อ ซึ่งแบบทดสอบแต่ละข้อมีความสอดคล้องอยู่ระหว่าง 0.67 – 

1.00 และน าแบบทดสอบที่มีความตรงเชิงเนื้อหา ไปทดลองใช้กับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ที่ไม่ใช่

กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน ที่ผ่านการเรียนวิชาดนตรีทั้ง 3 เรื่องมาแล้ว น าคะแนนของนักเรียนมา

วิเคราะห์มีค่าความยาก (P) อยู่ระหว่าง 0.33 – 0.73 ค่าอ านาจจ าแนก (r) อยู่ระหว่าง 0.27 - 0.73 และ

มีค่าความเชื่อม่ันเท่ากับ 0.86 

 3. แบบวัดเจตคติต่อการเรียนวิชาดนตรี ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 เป็นแบบสอบถาม

มาตราส่วนประมานคา่ (Rating scale) 5 ระดับ คือ เห็นด้วยอย่างย่ิง เห็นด้วย ไม่แน่ใจ ไม่เห็นด้วย ไม่เห็น

ด้ วยอ ย่าง ย่ิง  ซึ่ งป ระกอบด้ วยองค์ประกอบ  3  ด้ าน คือ  ด้ านความรู้  ด้ านความรู้ สึ ก  และ 
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ด้านพฤติกรรม จ านวน 30 ข้อ มีค่าอ านาจจ าแนกของแบบวัดเจตคติทั้งหมดมีค่า t มากกว่าค่า t ตาราง 

( ) และค่าความเชื่อม่ัน เทา่กับ 0.90 

 3. วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล  

  ในการวิจัยครั้งนี้เป็นวิจัยเชิงทดลองเบื้องต้น (Pre experimental design) โดยแผนการ

วิจัยแบบกลุ่มทดลองกลุ่มเดียวทดสอบก่อนและหลังเรียน ดังนี้ 

  1. ก่อนการทดลอง ผู้ วิ จัยให้นั ก เรียนท าแบบทดสอบก่อนเรียน  ( Pretest) ด้วย

แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 3 เรื่อง ได้แก่ 1) เครื่องดนตรีไทยแต่ละภาค 2) บทบาทหน้าที่

ของเครื่องดนตรีไทย 3) ประเภทของเครื่องดนตรีสากล จ านวน 30 ข้อ ใช้เวลา 60 นาที แล้วบันทึกผลไว้

เป็นคะแนนก่อนเรียนส าหรับการวิเคราะห์ข้อมูล 

  2. ด าเนินการทดลอง ผู้วิจัยเป็นผู้ด าเนินการสอนตามแผนการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ

ด้วยเทคนิค STAD ร่วมกับบทเรียนมัลติมีเดีย ในภาคเรียนที่  2 ปีการศึกษา 2565 โดยผู้วิ จัยเป็น

ผู้ด าเนินการสอนนักเรียนกลุ่มตัวอย่างด้วยตนเอง จ านวน 12 ชั่วโมง 

  3. หลังการทดลอง ผู้วิจัยให้นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ซึ่งเป็นกลุ่มตัวอย่าง ท าการ

ทดสอบหลังเรียน (Posttest) โดยใช้แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 3 เรื่อง ได้แก่ 1) เครื่องดนตรี

ไทยแต่ละภาค 2) บทบาทหน้าที่ของเครื่องดนตรีไทย 3) ประเภทของเครื่องดนตรีสากล จ านวน 30 ข้อ 

ซึ่งเป็นฉบับเดียวกับที่ใช้ทดสอบก่อนเรียนแล้วบันทึกผลไว้เป็นคะแนนหลังเรียน และตอบแบบวัดเจตคติ

ต่อการเรียนรู้วิชาดนตรี จ านวน 30 ข้อ 

  4. น าคะแนนก่อนเรียนและหลังเรียนจากแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและ

แบบวัดเจตคติต่อการเรียนรู้วิชาดนตรีไปวิเคราะห์โดยวิธีทางสถิติ เพื่อทดสอบสมมติฐานและสรุป

ผลการวิจัย 

 4. การวเิคราะห์ข้อมูล  

               ผู้วิจัยน าข้อมูลที่เก็บรวบรวมจากเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยมาท าการวิเคราะห์ทางสถิติ

โดยได้ด าเนินกาวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 

 1. การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาดนตรีก่อนเรียนและหลังเรียน ของ

นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้วิชาดนตรีโดยใช้การเรียนรู้แบบร่วมมือด้วย

เทคนิค STAD ร่วมกับบทเรียนมัลติมีเดีย โดยน าคะแนนก่อนเรียนและหลังเรียน มาบันทึกลงในตาราง 

เพื่อหาค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างคะแนนก่อนเรียนและหลัง

เรียน ตามสมมติฐานที่ 1 โดยการหาค่าที กรณีกลุ่มตัวอย่างไม่เป็นอิสระแก่กัน (dependent samples t-

test) 

 2. การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาดนตรีหลังเรียนของนักเรียนชั้น

ประถมศึกษาปีที่ 6 ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้วิชาดนตรีโดยใช้การเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิค STAD 

ร่วมกับบทเรียนมัลติมีเดียกับเกณฑ์ร้อยละ 70 ของคะแนนเต็ม โดยน าคะแนนหลังเรียน มาบันทึกลงใน
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ตาราง เพื่อหาค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างคะแนนหลังเรียน

กับเกณฑ์ร้อยละ 70 ของคะแนนเต็ม ตามสมมติฐานที่ 2 โดยการหาค่าที กรณีกลุ่มตัวอย่างแบบกลุ่ม

เดียว (one sample t-test) 

 3. การศึกษาเจตคติต่อการเรียนวิชาดนตรีของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ที่ได้รับ

การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิค STAD ร่วมกับบทเรียนมัลติมีเดีย โดยการน าผลที่ได้จากการ

ตอบแบบวัดเจตคติต่อการเรียนวิชาดนตรี มาหาค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 

deviation) เพื่อเปรียบเทยีบกับเกณฑ์โดยใช้เกณฑ์การแปลความหมาย 

สรุปผลการวิจัย  

 ผู้วิจัยได้น าเสนอผลการวิจัยตามวัตถุประสงคข์องการวิจัย ดังนี้  

 1. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาดนตรี ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 

ก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิค STAD ร่วมกับบทเรียนมัลติมีเดีย ดังตารางที่ 1 
 

ตารางที่ 1  แสดงผลการเปรียบเทยีบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาดนตรี ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 

6 ก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิค STAD ร่วมกับบทเรียนมัลติมีเดีย 

การทดสอบ  คะแนนเต็ม       
ก่อนเรียน 30 30 10.87 2.83 

29 407 6,223 15.11* 
หลังเรียน 30 30 24.43 3.58 

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (t(.05,29)  = 1.6991) 

 จากตารางที่ 1 พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาดนตรีของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ที่

ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคเอสทีเอดีร่วมกับบทเรียนมัลติมีเดีย มีคะแนนเฉลี่ยก่อน

เรียน เท่ากับ 10.87 และคะแนนเฉลี่ยหลังเรียน เท่ากับ 24.43 และเม่ือท าการทดสอบด้วยการทดสอบที 

พบว่า ค่าทีที่ได้จากการค านวณ มีค่าเท่ากับ 15.11 ซึ่งมากกว่าค่าที ที่ได้จากการเปิดตาราง ที่ระดับ

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งมีค่าเท่ากับ 1.6991 แสดงว่า นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ที่ได้รับ

การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิค STAD ร่วมกับบทเรียนมัลติมีเดียมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชา

ดนตรีหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญ ทางสถิติที่ระดับนัยส าคัญ .05 

 2. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาดนตรี ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 

ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิค STAD ร่วมกับบทเรียนมัลติมีเดีย กับเกณฑ์ร้อยละ 70 

ของคะแนนเต็ม ผลดังตารางที่ 2 
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ตารางที่ 2 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาดนตรี ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ที่

ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิค STAD ร่วมกับบทเรียนมัลติมีเดีย กับเกณฑ์

ร้อยละ 70 ของคะแนนเต็ม 

การทดสอบ คะแนนเต็ม เกณฑร์้อยละ 70     
30 30 21 24.43 3.58 29 5.25* 

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (t(.05,29)  = 1.6991) 

  จากตารางที่ 2 พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาดนตรีของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 

6 ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคเอสทีเอดีร่วมกับบทเรียนมัลติมีเดีย มีคะแนนเฉลี่ย

หลังเรียนเท่ากับ 24.43 (  = 24.43) คิดเป็นร้อยละ 75.57 ของคะแนนเต็ม ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ ที่ตั้งไว้ คือ 

ร้อยละ 70 และเม่ือท าการทดสอบด้วยการทดสอบที พบว่า ค่าทีที่ได้จากการค านวณมีค่าเท่ากับ 5.25 

ซึ่งมากกว่าค่าทีที่ได้จากการเปิดตารางที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 ซึ่งมีค่าเท่ากับ 1.6991 

แสดงว่า นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคเอสทีเอดี

ร่วมกับบทเรียนมัลติมีเดีย มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาดนตรี หลังเรียนสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70  ของ

คะแนนเต็ม อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับนัยส าคัญ .05 

 3. ผลการศึกษาเจตคติต่อการเรียนวิชาดนตรี ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ที่ได้รับการ

จัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิค STAD ร่วมกับบทเรียนมัลติมีเดีย ผลดังตารางที่ 3 

ตารางที่ 3 ผลการศึกษาเจตคติต่อการเรียนวิชาดนตรี ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ที่ได้รับการ

จัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิค STAD ร่วมกับบทเรียนมัลติมีเดีย 

เจตคติต่อการเรียนวิชาดนตรี 
  

ระดับ

เจตคติ 

ด้านที่ 1 ด้านความรู้ 4.28 0.69 มาก 

ด้านที่ 2 ด้านความรู้สึก 4.27 0.74 มาก 

ด้านที่ 3 ด้านพฤติกรรม 4.29 0.67 มาก 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.28 0.70 มาก 

จากตารางที่ 3  พบว่า นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วย

เทคนิคเอสทีเอดีร่วมกับบทเรียนมัลติมีเดีย มีคะแนนเฉลี่ยรวมเท่ากับ 4.28 เม่ือน าไปเปรียบเทยีบกับเกณฑ์

โดยใช้เกณฑ์การแปลความหมาย 5 ระดับ คือ มีเจตคติอยู่ในระดับน้อยที่สุด (คะแนนเฉลี่ย 1.00 – 1.50) 

ระดับน้อย (คะแนนเฉลี่ย 1.51 – 2.50) ระดับปานกลาง (คะแนนเฉลี่ย 2.51 – 3.50) ระดับมาก (คะแนน

เฉลี่ย 3.51 – 4.50) และระดับมากที่สุด (คะแนนเฉลี่ย 4.51 – 5.00) ซึ่งคะแนนเฉลี่ยรวมที่ได้มีเจตคติอยู่

ในระดับมาก พิจารณาคะแนนเฉลี่ยเป็นด้าน จะเห็นได้ว่า ด้านที่  1 ด้านความรู้ (  = 4.28)  ด้านที่  2 ด้าน

ความรู้สึก (  = 4.27) และด้านที่ 3 ด้านพฤติกรรม (  = 4.29) 
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ตารางที่ 4 ผลการศึกษาเจตคติต่อการเรียนวิชาดนตรี ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ที่ได้รับการ

จัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิค STAD ร่วมกับบทเรียนมัลติมีเดียพิจารณาเป็นรายข้อ 

เจตคติต่อการเรียนวิชาดนตรี   
ระดับ

เจตคติ 

ด้านความรู้  
1. การเรียนดนตรีท าให้นักเรียนมีความรู้มากขึน้ 4.43 0.57 มาก 
2. นักเรียนสนใจอ่านหนังสือเกี่ยวกับดนตรีที่นอกเหนือจากหนังสือ

เรียน 
4.43 0.73 มาก 

3. นักเรียนชอบศึกษา ค้นคว้าต าราใหม่ ๆ เกี่ยวกับดนตรีอยู่เสมอ 4.27 0.74 มาก 
4. นักเรียนคิดว่าดนตรีช่วยเพิ่มพูนความรู้ ความสามารถทาง

สติปัญญา 
4.60 0.56 

มาก

ที่สุด 
5. นักเรียนชอบศึกษาและท าความเข้าใจเนื้อหาวิชาดนตรีที่ครูสอน

ล่วงหน้า 
4.17 0.75 มาก 

6. นักเรียนคดิว่าการเรียนดนตรีท าให้นักเรียนมีความรู้มากขึน้ 4.23 0.57 มาก 
7. นักเรียนสนใจอ่านหนังสือเกี่ยวกับดนตรีที่นอกเหนือจากหนังสือ

เรียน 
4.27 0.74 มาก 

8. นักเรียนคิดว่าการค้นคว้าต าราใหม่ ๆ เกี่ยวกับดนตรีเป็นเรื่องที่

จ าเป็น 
4.17 0.75 มาก 

9. นักเรียนคิดว่าดนตรีช่วยเพิ่มพูนความรู้ ความสามารถทาง

สติปัญญา 
4.13 0.73 มาก 

10. นักเรียนเคยศึกษาและท าความเข้าใจเนื้อหาวิชาดนตรีที่ครูจะ

สอนล่วงหน้า 
4.13 0.73 มาก 

ด้านความรู้สึก    

11. นักเรียนชอบเรียนวิชาดนตรีมากกว่าวิชาอ่ืน  4.23 0.77 มาก 
12. นักเรียนมีความสุขเม่ือได้เรียนวิชาดนตรี 4.30 0.79 มาก 
13. นักเรียนจะตั้งใจเรียนขณะเรียนวิชาดนตรีเสมอ 4.40 0.77 มาก 
14. นักเรียนมักใช้เวลาว่างท างานเกี่ยวกับดนตรีเสมอ 4.30 0.70 มาก 
15. นักเรียนคดิว่าความรู้จากการเรียนดนตรีน าไปใช้ในวิชาอ่ืนได้ 4.33 0.71 มาก 
16. นักเรียนคดิว่าควรลดชั่วโมงเรียนวิชาอ่ืน แล้วเพิ่มเวลาเรียนวิชา

ดนตรี 

4.20 0.71 มาก 

17. นักเรียนรู้สึกมีความสุขเม่ือได้เรียนวิชาดนตรี 4.03 0.76 มาก 
18. นักเรียนจะมีสมาธิหรือสนใจขณะเรียนวิชาดนตรีเสมอ 4.30 0.75 มาก 
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ตารางที่ 4 (ต่อ) 

เจตคติต่อการเรียนวิชาดนตรี 
  

ระดับ

เจตคติ 
19. นักเรียนเคยใช้เวลาว่างท างานเกี่ยวกับดนตรี 4.33 0.76 มาก 

20. นักเรียนคดิว่าความรู้จากการเรียนดนตรีน าไปใช้ได้ดีในวิชาดนตรี

และวิชาอ่ืน ๆ 

4.27 0.69 มาก 

ด้านพฤติกรรม    

21. นักเรียนมักจะเข้าร่วมกิจกรรมทางดนตรีอยู่เสมอ 4.27 0.78 มาก 

22. เม่ือนักเรียนไม่เข้าใจบทเรียนเกี่ยวกับดนตรี นักเรียนจะศึกษา

ค้นคว้าและหาค าตอบด้วยตนเองอยู่เสมอ 

4.53 0.63 มาก

ที่สุด 

23. นักเรียนจะท าแบบฝึกหัดดนตรีด้วยตนเอง และเสร็จทันเวลา

เสมอ 

4.40 0.62 มาก 

24. ขณะเรียนวิชาดนตรี เม่ือไม่เข้าใจนักเรียนจะยกมือถามครูทันที 4.43 0.57 มาก 
25. นักเรียนมักจะยกมือตอบค าถามในห้องเสมอ 4.30 0.70 มาก 
26.  เม่ือมีกิจกรรมเกี่ยวกับดนตรีนักเรียนจะเข้าร่วมกิจกรรมนั้นอยู่

เสมอ 

4.17 0.75 มาก 

27. เม่ือนักเรียนไม่เข้าใจบทเรียนเกี่ยวกับดนตรี นักเรียนจะศึกษา 

ค้นคว้าและหาค าตอบด้วยตนเองเลย 

4.23 0.57 มาก 

28. นักเรียนท าแบบฝึกหัดดนตรีด้วยตนเองเลย 4.27 0.69 มาก 
29. ขณะเรียนวิชาดนตรี เม่ือไม่เข้าใจนักเรียนจะซักถามครู 4.40 0.62 มาก 
30. นักเรียนกระตือรือร้น สนใจ เม่ือครูถามเกี่ยวกับวิชาดนตรี 3.90 0.80 มาก 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.28 0.70 มาก 

 จากตารางที่ 4  พบว่า นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ

ด้วยเทคนิคเอสทีเอดีร่วมกับบทเรียนมัลติมีเดีย เม่ือพิจารณาคะแนนเฉลี่ยเป็นรายข้อไปเปรียบเทียบกับ

เกณฑ์โดยใช้เกณฑ์การแปลความหมาย 5 ระดับ คือ มีเจตคติอยู่ในระดับน้อยที่สุด (คะแนนเฉลี่ย 1.00 – 

1.50) ระดับน้อย (คะแนนเฉลี่ย 1.51 – 2.50) ระดับปานกลาง (คะแนนเฉลี่ย 2.51 – 3.50) ระดับมาก 

(คะแนนเฉลี่ย 3.51 – 4.50) และระดับมากที่สุด (คะแนนเฉลี่ย 4.51 – 5.00) จะเห็นได้ว่านักเรียนมีเจต

คติที่ดีต่อการเรียนวิชาดนตรีสูงสุด 3 ล าดับแรก คือ นักเรียนคิดว่าดนตรีช่วยเพิ่มพูนความรู้ ความสามารถ

ทางสติปัญญา (  = 4.60) เม่ือนักเรียนไม่เข้าใจบทเรียนเกี่ยวกับดนตรีนักเรียนจะศึกษา ค้นคว้าและหาค าตอบ

ด้วยตนเองอยู่เสมอ (  = 4.53) นักเรียนคิดว่าการเรียนดนตรีท าให้นักเรียนมีความรู้มากขึ้นกับขณะเรียน
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วิชาดนตรี เม่ือไม่เข้าใจนักเรียนจะยกมือถามครูทันที (  = 4.43) และนักเรียนสนใจอ่านหนังสือเกี่ยวกับ

ดนตรีที่นอกเหนือจากหนังสือเรียน (  = 4.43) ตามล าดับ  

อภปิรายผลการวิจัย  

 จากการวิจัยเรื่องผลการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิค STAD ร่วมกับบทเรียน

มัลติมีเดียที่มีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและเจตคติต่อการเรียนวิชาดนตรีของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปี

ที่ 6 ผู้วิจัยได้น ามาอภิปรายผล ดังนี้ 

 1. ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วย

เทคนิค STAD ร่วมกับบทเรียนมัลติมีเดีย มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาดนตรี หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 

อาจเนื่องมาจากการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิค STAD ร่วมกับบทเรียนมัลติมีเดียช่วยกระตุ้น

ให้นักเรียนมีความสนใจในเรื่องที่เรียนมากขึ้น และเป็นการจัดการเรียน รู้ที่ช่วยให้นักเรียนทุกคนมีส่วน

ร่วมในการการเรียนรู้ ได้ลงมือปฏิบัติจริงโดยมีบทเรียนมัลติมีเดียเป็นสื่อในการเรียนรู้ แก้ปัญหา ซึ่ง

บทเรียนมัลติมีเดียที่น ามาใช้ในการเรียนการสอนดนตรีสามารถท าความเข้าใจได้ง่ายเป็นไปตาม

เนื้อหาวิชาดนตรีตามสาระการเรียนรู้ 3 เรื่อง ได้แก่ 1) เครื่องดนตรีไทยแต่ละ 2) บทบาทหน้าที่ของ

เครื่องดนตรีไทย 3) ประเภทของเครื่องดนตรีสากล (Wuttisan, T., 2013, pp. 13–14) นอกจากนี้การ

จัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิค STAD ท าให้สมาชิกแต่ละคนภายในกลุ่มต้องรับผิดชอบงานของ

ตนเอง และยังช่วยให้สมาชิกภายในกลุ่มเกิดการเรียนรู้เช่นเดียวกัน โดยนักเรียนที่เรียนเก่งกว่าคอยให้

ค าปรึกษาเพื่อนที่เรียนอ่อนกว่า ภายในกลุ่มนั้นให้ความช่วยเหลือซึ่งกันและกัน ท าให้การเรียนรู้มีความ

สนุกเพิ่มมากขึ้น นอกจากนั้นเม่ือมีการแข่งขันกันระหว่างกลุ่มท าให้สมาชิกแต่ละคนในกลุ่มช่วยกระตุ้ น

การเรียนรู้ ให้ เพื่อนพร้อมกับพยายามช่วยเหลือกันภายในกลุ่มเพื่อให้ เกิดการเรียนรู้อย่างเต็ม

ความสามารถ จึงท าให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาดนตรีของนักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบ

ร่วมมือด้วยเทคนิค STAD ร่วมกับบทเรียนมัลติมีเดียหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน ซึ่ งการจัดการเรียนรู้

รูปแบบนี้ผู้เรียนมีความรู้ความสามารถต่างกัน ได้ร่วมกันท างานกลุ่มด้วยความตั้งใจ และความเต็มใจ

รับผิดชอบในบทบาทหน้าที่ในกลุ่มของตน ท าให้งานของกลุ่มด าเนินไปสู่เป้าหมายได้ (Khammanee, T., 

2015, p. 75) ซึ่งผลการวิจัยนี้ยังสอดคล้องกับงานวิจัยหลายเรื่องที่มีการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วย

เทคนิค STAD ที่วิจัยหาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนของนักเรียนในวิชาดนตรี หรืองานวิจัยที่

เกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิค STAD ร่วมกับบทเรียนมัลติมีเดีย หลายเรื่อง เช่น 

อดิศัย น้อยวิลัย (Noiwilai, A., 2014) ได้วิจัยผลการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ปฏิบัติขลุ่ยรีคอร์เดอร์ โดยใช้

การสอนดนตรีตามแบบคาร์ออร์ฟร่วมกับวิธีการสอนแบบร่วมมือ (STAD) ระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 

ผลการวิจัยพบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 ที่ได้รับการจัด

กจิกรรมการเรียนรู้ปฏิบัติขลุ่ยรีคอร์เดอร์ โดยใช้การสอนดนตรีตามแบบคาร์ออฟร่วมกับวิธีการสอนแบบ

ร่วมมือ (STAD) สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และงานวิจัยของ นงพงา สุขโอสถ 

(Sukosot, N., 2015) ได้วิจัยการพัฒนาบทเรียนบนแท็บเล็ตพีซีร่วมกับการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยใช้
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เทคนิค STAD เรื่องสีสันของเสียงส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 ผลการวิจัยพบว่า ผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

 2.  ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ

ด้วยเทคนิค STAD ร่วมกับบทเรียนมัลติมีเดีย มีคะแนนของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาดนตรีสูงกว่า

เกณฑ์ร้อยละ 70 ของคะแนนเต็ม เนื่องมาจากการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิค STAD ร่วมกับ

บทเรียนมัลติมีเดีย เป็นกิจกรรมที่ให้นักเรียนได้แก้ปัญหาร่วมกันภายในกลุ่ม ทุกคนมีส่วนร่วมช่วยเหลือ

กัน มีการอภิปราย และซักถามข้อสงสัย โดยเฉพาะในการท าใบกิจกรรมของสมาชิกแต่ละคน นอกจาก

จะรับผิดชอบงาน และการเรียนรู้ของตนเองแล้วยังช่วยสมาชิกในกลุ่มให้เกิดการเรียนรู้เช่นเดียวกัน 

นักเรียนที่เก่งได้อธิบายหรือให้ค าปรึกษาเพื่อนได้อย่างเต็มที่ เพราะภาษาที่นักเรียนใช้สื่อสารกันนั้น อาจ

สื่อความหมายเข้าใจกันได้ดี นักเรียนที่เก่งจะต้องพยายามสอนเพื่อนที่อ่อนกว่า เพื่อให้ ได้รับคะแนน

พัฒนาการที่ดีขึ้นเพื่อให้คะแนนของกลุ่มจะสูงตามไปด้วย ส่งผลให้นักเรียนที่เก่งมีความรู้เพิ่มขึ้น ท าให้

เกิดความคิดคล่องในเนื้อหาที่เรียนมากขึ้น นอกจากการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิค STAD 

แล้วบทเรียนมัลติมีเดียยังช่วยให้นักเรียนมองเห็นภาพต่าง ๆ ได้ชัดเจนมากย่ิงขึ้น โดยอาศัยความรู้ที่ได้

จากการสังเกต การฟังการดูหลาย ๆ ครั้ง จนท าให้เกิดข้อสรุปที่ถูกต้อง แรงจูงใจ แรงกระตุ้นให้นักเรียน

เกิดการเรียนรู้ โดยใช้เทคนิคการน าเสนอที่หลากหลาย ส่งผลให้นักเรียนสามารถเข้าใจเนื้อหาได้ดี 

อธิบายสิ่งที่ซับซ้อนได้ง่ายขึน้ เรียนรู้ได้ตามความสามารถ เรียนรู้ได้ทุกที่ทุกเวลา ประหยัดก าลังคน เวลา 

และงบประมาณ บทเรียนมัลติมีเดียนั้นสามารถเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้ในวงกว้างลดช่องว่างระหว่าง

ผู้เรียนในเมืองและชนบท ซึ่งผลการวิจัยสอดคล้องกับงานวิจัยหลายเรื่องเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้แบบ

ร่วมมือเทคนิค STAD ร่วมกับมัลติมีเดีย เชน่ (Chalapirom, S., 2020) ได้ศึกษาผลการจัดการเรียนรู้แบบ

ร่วมมือด้วยเทคนิคจ๊ิกซอว์ประกอบมัลติมีเดียที่มีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาจีนของนักเรียนชั้น

ประถมศึกษาปีที่ 5 ผลการวิจัยพบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 

5 ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคจ๊ิกซอว์ประกอบมัลติมีเดียสูงกว่ าเกณฑ์ร้อยละ 70 

ของคะแนนเต็ม อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ. 05 โดยมีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนเท่ากับ 25.44 คิดเป็น

ร้อยละ 84.80 ของคะแนนเต็ม ศศิมา นนทโส (Nontaso, S., 2011) ได้ท าวิจัยเรื่อง ผลการจัดกิจกรรม

การเรียนการสอนด้วยรูปแบบการสอนแบบทางตรงที่มีต่อผลสัมฤทธิท์างการเรียน ความคิดริเริ่ม และ

ความคิดเห็นของนักเรียนหน่วยการเรียนรู้เรื่องการสร้างชิ้นงานจากโปรแกรมไมโครซอฟต์ พับบลิชเชอร์ 

2003 ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยขอนแก่น (มอดินแดง) ผลการวิจัย

พบว่า นักเรียนมีคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ และมีคะแนนความคิดริเริ่มสูง

กว่าเกณฑ์ที่ก าหนด และอรรถพล อย่างสวย (Yangsuay, A., 2021) ได้ศึกษาผลการพัฒนาทักษะการ

ปฏิบัติเมโลเดียนของนักเรียนชุมนุมดนตรีที่เรียนรู้จากการจัดการเรียนรู้แบบทางตรงร่วมกับเทคนิค 

STAD ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนมีคะแนนทักษะการปฏิบัติเฉลี่ยเท่ากับ 79.95 คิดเป็นร้อยละ 79.95 

และมีจ านวนนักเรียนที่ผ่าน เกณฑ์จานวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 80.00 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ 
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 3.  ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ

ด้วยเทคนิค STAD ร่วมกับบทเรียนมัลติมีเดีย มีเจตคติต่อการเรียนวิชาดนตรี อยู่ในเกณฑ์ระดับมาก 

เนื่องมาจากเป็นการจัดการเรียนรู้ที่ ได้ท างานร่วมกันเป็นกลุ่ม มีปฏิสัมพันธ์ระหว่างเพื่อน มีการ

แลกเปลี่ยนความรู้กันท าให้นักเรียนมีความกล้าแสดงออกมาขึน้ เม่ือสงสัยสามารถซักถามเพื่อนภายใน

กลุ่มได้ ซึ่งท าให้บรรยากาศในการเรียนเกิดความสนุกสนาน นักเรียนตั้งใจเรียนมากขึน้ เนื่องจากมีการ

แข่งขันระหว่างกลุ่ม ส่งเสริมโดยการชมเชยให้รางวัล โดยมีบทเรียนมัลติมีเดียเป็นสื่อในการเรียนรู้ที่ท าให้

นักเรียนได้รับความรู้จากการได้ศึกษาในเรื่องที่จะเรียน ท าให้นักเรียนมีกระบวนการคิดมีเจตคติที่ดีต่อ

วิชาดนตรี เกิดทักษะในวิชาดนตรี นอกจากนี้ผลการวิจัยครั้งนี้ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ เสาวรี ภูบาลชื่น 

(Phubanchuen, S., 2017) ได้ท าวิจัยเรื่องการพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้โดยใช้วิธีสอนแบบ

ทางตรงร่วมกับเทคนิคเพื่อนช่วยเพื่อนเพื่อส่งเสริมความสามารถด้านทักษะปฏิบัติผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนและความพึงพอใจ วิชาศิลปะ สาระนาฏศิลป์ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 พบว่า ความพึง

พอใจของนักเรียนที่มีต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาขึน้ โดยภาพรวมอยู่

ในระดับมากที่สุด และจากการศึกษาพบว่าผู้เรียนเม่ือเรียนรู้ผ่านการจัดการเรียนรู้แบบทางตรงร่วมกับ

เทคนิค STAD มีระดับความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้อยู่ในระดับมาก อรรถพล อย่างสวย 

(Yangsuay, A., 2021) ได้วิจัยพัฒนาทักษะการปฏิบัติเมโลเดียนส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4-6 

ชุมนุมดนตรีด้วยการจัดการเรียนรู้แบบทางตรงร่วมกับเทคนิค STAD ผลการประเมินความพึงพอใจของ

นักเรียนที่มีต่อการจัดการเรียนรู้แบบทางตรงร่วมกับเทคนิค STAD พบว่า ผลการประเมินความพึงพอใจ

มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก และอรอุรา สุขแปดริ้ว (Sukpadriew, O., 2011) ได้วิจัยผลการจัดการเรียนรู้

ด้วยบทเรียนมัลติมีเดียร่วมกับการเรียนแบบร่วมมือเทคนิคกลุ่มผลสัมฤทธิ์ที่มีต่อผลการเรียนรู้วิชา

คณิตศาสตร์และพฤติกรรมการท างานกลุ่มของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ความพึงพอใจต่อการ

จัดการเรียนรู้ด้วยบทเรียนมัลติมีเดียร่วมกับการเรียนแบบร่วมมือเทคนิคกลุ่มผลสัมฤทธิ์ (STAD) พบว่า 

โดยภาพรวมนักเรียนมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 

ข้อเสนอแนะการวิจัย 

 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวจัิยไปใช้ 

  1. ในขั้นตอนการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิค STAD  ต้องอาศัยการอธิบายการ

ให้ค าแนะน าของครู เม่ือนักเรียนที่ มีความสามารถทางการเรียนเก่งจะอธิบายให้นักเรียนที่ มี

ความสามารถทางการเรียนที่อ่อนกว่าตนฟังอีกครั้งเพื่อให้เข้าใจเนื้อหาย่ิงขึ้นและเป็นการสอนกันเอง

ระหว่างกลุ่มเพื่อน ดังนั้นครูต้องเตรียมเนื้อหาให้เหมาะสมกับวัยของนักเรียน และต้องช่วยให้ค าแนะน า

กับนักเรียนตลอดเวลาเม่ือนักเรียนไม่เข้าใจเนื้อหาบทเรียน 

  2. ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิค STAD นักเรียนเก่งจะไม่ยอมให้

นักเรียนอ่อนท างานตามบทบาทหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายเพราะเกรงว่าจะท างานไม่ดี ครูจึงต้องย้ าถึง

บทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบของตนและให้นักเรียนแต่ละคนปฏิบัติหน้าที่อย่างเต็มความสามารถ 
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  ข้อเสนอแนะในการวจัิยครั้งต่อไป  

  1. จากผลการวิจัยการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิค STAD ร่วมกับบทเรียน

มัลติมีเดียท าให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ร่วมกันในรูปแบบกลุ่มอย่างเต็มความสามารถ ดังนั้นจงึควรศึกษา

ผลการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิค STAD ร่วมกับบทเรียนมัลติมีเดียที่มีต่อความสามารถใน

การท างานร่วมกัน 

  2. จากผลการวิจัยการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิค STAD เม่ือเรียนร่วมกับ

บทเรียนมัลติมีเดียช่วยให้นักเรียนเกิดความคิดคล่องในเนื้อหาที่เรียน และยังมองเห็นภาพเนื้อหาที่เรียน

ได้ชัดเจนขึ้น ความสามารถ ดังนั้นจึงควรศึกษาผลการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิค STAD 

ร่วมกับบทเรียนมัลติมีเดียที่มีต่อความคิดสร้างสรรค์ 
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บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาและศึกษาผลการใช้นวัตกรรมหลักสูตรเสริม

ประสบการณ์การเรียนรู้และทักษะชีวิตส าหรับเด็กปฐมวัยโดยใช้การจัดการเรียนรู้เชิงสถานการณ์ในยุค

วิถีใหม่ ผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ครูผู้สอนระดับปฐมวัย จ านวน 10 คน และกลุ่มตัวอย่างได้แก่ นักเรียนชั้น

อนุบาลปีที่ 3 โรงเรียนเทศบาลวัดจอมคีรีนาคพรต จ านวน 30 คน โดยใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง 

เครื่องมือที่ใช้ ประกอบด้วย 1)แบบสอบถามข้อมูลพื้นฐาน 2)แบบประเมินคุณภาพนวัตกรรมหลักสูตร

เสริมประสบการณ์ และ 3)แบบบันทึกผลการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ การวิเคราะห์ข้อมูล โดยหา

ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน วิเคราะห์เนื้อหา ผลการศึกษา พบว่า  

 1) นวัตกรรมหลักสูตรเสริมประสบการณ์การเรียนรู้และทักษะชีวิตส าหรับเด็กปฐมวัยโดยใช้

การจัดการเรียนรู้เชิงสถานการณ์ในยุควิถีใหม่ มีองค์ประกอบ 3 ส่วนคือ หลักการ วัตถุประสงค์ และ

โครงสร้างของนวัตกรรมหลักสูตรเสริมประสบการณ์ ประกอบด้วย หน่วยที่ 1 รอบรู้หนูปลอดภัย หน่วยที่ 

2 การสื่อสารโลกดิจิทัล และหน่วยที่ 3 วิทยาศาสตร์น่ารู้ โดยภาพรวมมีคุณภาพอยู่ในระดับมาก                

2) ผลการใช้นวัตกรรมหลักสูตรเสริมประสบการณ์การเรียนรู้และทักษะชีวิตส าหรับเด็กปฐมวัยโดยใช้

การจัดการเรียนรู้เชิงสถานการณ์ในยุควิถีใหม่ พบว่า นักเรียนสามารถเล่น ท ากิจกรรม ปฏิบัติต่อผู้อ่ืน 

เคลื่อนไหวร่างกายอย่างคล่องแคล่วและปฏิบัติตามกฎกติกา ปะติดภาพด้วยเศษวัสดุ แสดงความคิด

สร้างสรรค์และจินตนาการผ่านเคลื่อนไหว สนใจ สนุก มีความสุขผ่านกิจกรรมงานศิลปะ เก็บวัสดุ

อุปกรณ์ของเล่นของใช้ด้วยตนเอง เรียงล าดับภาพ จับคู่ เปรียบเทียบความแตกต่างและเหมือนของสิ่ง

ต่าง ๆ เล่าเรื่อง เขียน พูดอย่างสร้างสรรค์ ส ารวจสิ่งต่าง ๆ รอบตัว สร้างสรรค์ผลงานแปลกใหม่และ

ออกแบบวิธีแก้ปัญหาด้วยตนเองตามสถานการณ์ต่าง ๆ 

ค าส าคัญ: นวัตกรรมหลักสูตรเสริม , ประสบการณ์การเรียนรู้ , ทักษะชีวิต , การจัดการเรียนรู้ 

เชงิสถานการณ์, ยุควิถีใหม่ 
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AND LIFE SKILLS FOR EARLY CHILDHOOD CHILDREN USING 
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ABSTRACT 

 The purposes of this research were to develop innovative learning experience and life skill 

curriculum for early childhood children by using situational learning in new normal and examine the 

results of the use of the curriculum. The informants were 10 early childhood teachers and the sample 

was 30 Kindergarten 3 students at Wat Chom Khiri Nakprot Municipality School, selected by purposive 

sampling. The research tools consisted of 1) a basic data questionnaire 2) the quality assessment form 

for the innovation of the enrichment experience program and 3 )  the recording of the learning 

experience results. The data were analyzed by frequency distribution, mean and standard deviation, 

and content analysis.  The results showed that the curriculum consisted of 3 components:  principles, 

objectives and structure. The structure consisted of 3 units: Knowing Safe Rats, Digital Communication, 

and Knowledgeable Science. The results showed that, overall, the quality of the curriculum was at a 

high level.  It was found that children could play, do activities, treat others, move their body fluently 

and follow the rules.  Also, they could collage pictures with scrap materials, show creativity and 

imagination through movement, interest, fun, and happiness through art activities.  In addition, they 

could collect materials, equipment, toys, belongings by themselves. They could sort pictures, match, 

compare the differences and similarities of things, tell stories, write, speak creatively, explore the 

world around themselves, create original creations and design their own solutions based on different 

situations. 

Keywords: Curriculum Innovation, Learning Experience, Life Skills, Situational Learning, New Normal. 
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บทน า   

 การศึกษาเป็นเครื่องมือส าคัญในการสร้างคน สร้างสังคม และสร้างชาติ เป็นกลไกหลักใน

การพัฒนาก าลังคนให้มีคุณภาพ สามารถด ารงชีวิตอยู่ร่วมกับบุคคลอ่ืนในสังคมได้อย่างเป็นสุข ใน

กระแสการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของโลกศตวรรษที่ 21 ซึ่งจ าเป็นจะต้องพัฒนาการจัดการศึกษา

ระดับปฐมวัย ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานสู่การเรียนรู้ตลอดชีวิต การพัฒนาคุณภาพศึกษานั้นเพื่อเป็นการ

พัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของตนให้สามารถก้าวทันการเปลี่ยนแปลงของระบบเศรษฐกิจ และสังคมของ

ประเทศ ภูมิภาค และของโลก ควบคูก่ับการธ ารงรักษาอัตลักษณ์ของประเทศ ส่วนการพัฒนาการศึกษา

เด็กและเยาวชนนั้นให้ความส าคัญกับการจัดการศึกษา การพัฒนาศักยภาพและขีดความ สามารถของ

คนไทยให้มีทักษะความรู้ความสามารถ และสมรรถนะที่สอดคล้องกับความต้องการของตลาดงานและ

การพัฒนาประเทศ ดังนั้น เพื่อให้คนไทยมีคุณภาพชีวิตที่ดีสังคมไทยเป็นสังคมคุณธรรม จริยธรรม 

รองรับการเปลี่ยนแปลงของโลกทั้งในปัจจุบันและอนาคตนั้น จ าเป็นจะต้องจัดการศึกษาให้สอดคล้องกับ

หลักสูตรการศึกษาปฐมวัย หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน การเสริมสร้างประสบการณ์การเรียนรู้และ

การน าความรู้ไปปรับใช้ในสถานการณ์โลกที่เกิดการเปลี่ยนแปลงในปัจจุบัน 

 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานมีนโยบายและเป้าหมายการพัฒนาคุณภาพ

ผู้เรียนในด้านความสามารถและทักษะ ตลอดจนคุณลักษณะที่จะช่วยเสริมสร้างให้ผู้เรียนมีคุณภาพตาม

เปา้หมายของหลักสูตร และมีภูมิคุ้มกันในการด ารงชีวิต ผู้เรียนจะต้องมีความสามารถ ในการปรับตัวต่อ

สภาพแวดล้อมทางสังคมที่ เปลี่ยนแปลงและท้าทาย ซึ่งต้องใช้กระบวนการคิด และการตัดสินใจที่

เหมาะสม จึงจะสามารถอยู่ในสังคมได้อย่างปลอดภัยและมีความสุข  (Office of the Basic Education 

Commission, 2015) ซึ่งองคป์ระกอบทักษะชีวิตที่ส าคัญที่จะสร้างและพัฒนาเป็นภูมิคุ้มกันชีวิตให้แก่เด็ก

และเยาวชนในสภาพสังคมปัจจุบัน และเตรียมพร้อมส าหรับอนาคตไว้ 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1)         

การตระหนักรู้และเห็นคุณค่าในตนเองและผู้อ่ืน 2) การคิดวิเคราะห์ ตัดสินใจ และแก้ปัญหาอย่าง

สร้างสรรค์ 3) การจัดการกับอารมณ์และความเครียด และ 4) การสร้างสัมพันธภาพที่ดีกับผู้อ่ืน ทักษะ

ชีวิตของเด็กไทยในยุคประเทศไทย 4.0 จึงเป็นสิ่งส าคัญที่ผู้ใหญ่ควรใส่ใจ ควรเริ่มต้นปลูกฝังจาก

ครอบครัวเพราะเป็นพื้นฐานส าคัญในการด าเนินชีวิตของเด็ก การมีทักษะชีวิตที่ดีจะช่วยให้เด็กมีทักษะ

รอบด้านที่ดี ท าให้เด็กสามารถจัดการกับความต้องการ และสิ่งท้าทายต่างๆ ในชีวิตประจ าวันได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ สามารถจัดการกับสภาพความกดดันหรือปัญหาที่เกิดขึ้น ตลอดจนสามารถปรับตัวและใช้

ชีวิตได้ดีในอนาคต ดังนั้นผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับเด็กปฐมวัยทุกฝ่ายจะต้องตระหนัก และให้ความส าคัญกับ

การส่งเสริมและพัฒนาทักษะชีวิตของเด็กปฐมวัย เพื่อให้เด็กปฐมวัยในวันนี้ได้เติบโตเป็นผู้ใหญ่ที่มี

คุณภาพในอนาคตพร้อมที่จะน าพาประเทศไทยไปสู่ความเจริญและสันติสุขต่อไป( Nantakhian, W,        

et al, 2017) 

 การจัดการศึกษาระดับปฐมวัย มุ่งให้เด็กพัฒนาทางด้านร่างกาย อารมณ์ จิตใจ สังคม และ

สติปัญญาที่เหมาะสมกับวัย ความสามารถและความแตกต่างระหว่างบุคคล เชื่อมโยงพัฒนาการอย่าง
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รอบด้าน ช่วยให้ผู้เรียนเชื่อมโยงความรู้จากสิ่งที่เรียนไปสู่ชวีิตจริงภายนอกห้องเรียนได้ ดังนั้น การพัฒนา

หลักสูตรในยุคปัจจุบันจึงมีการปรับเปลี่ยนจุดเน้นจากฐานเนื้อหาไปสู่ฐานสมรรถนะ มีเป้าหมายเพื่อให้

ผู้เรียนมีความสามารถในการใช้ความรู้กระบวนการ และเจตคติ หลักสูตรฐานสมรรถนะเน้นทักษะ

มากกว่าเนื้อหาสาระ จึงยึดความสามารถที่ผู้เรียนพึงปฏิบัติได้เป็นหลัก (Office of the Secretariat of the 

Education Council, 2019) หลักสูตรส าหรับเด็กปฐมวัยจึงควรเป็นหลักสูตรเชิงการน าไปใช้ได้จริงในชีวิต 

(Functional Curriculum  Model) หรือรูปแบบหลักสูตรเชิงสภาพแวดล้อม (Environmental or Ecological 

Model) เป็นหลักสูตรที่อยู่บนพื้นฐานของความต้องการจ าเป็นทั้งในปัจจุบันและอนาคตของผู้เรียน การ

จัดการเรียนการสอนจะไม่สอนทักษะตามล าดับขั้นของพัฒนาการแต่ละวัยของผู้เรียน แต่ให้ความส าคัญ

กับการสอนเนื้อหาสาระที่ช่วยเตรียมผู้เรียนให้มีความพร้อมส าหรับการน าความรู้ที่ได้รับไปใช้ได้ตลอด

ชีวิต (Wehman, P, Kregel, J, 2020) 

 การเรียนรู้เชิงสถานการณ์ เป็นแนวคิดที่เชื่อว่าผู้เรียนสามารถสร้างความรู้โดยการฝึกหัดท า

กิจกรรมในสถานการณ์และบริบทจริงหรือเสมือนจริงมากที่สุด และมีการสะท้อนในกิจกรรมต่าง ๆ ช่วย

ท าให้เกิดความรู้ ท าให้การเรียนรู้ที่มีความหมายส าหรับผู้เรียนและสามารถจดจ าสิ่งที่เรียนรู้ได้นาน  และ

เป็นรูปแบบการเรียนรู้แบบ Constructivist Learning ที่ให้ผู้เรียนมีประสบการณ์ในการท างานบนโลก

จ าลองซึ่งเป็นการเรียนรู้หรือการสร้างความรู้ที่เกิดขึ้นภายในของผู้เรียนโดยที่ผู้เรียนเป็นผู้สร้างองค์

ความรู้น าประสบการณ์หรือสิ่งที่พบเห็นในสิ่งแวดล้อมมาเชื่อมโยงกับความรู้ความเข้าใจที่มีอยู่เดิมมา

สร้างเป็นความเข้าใจของตนเอง (Elmore, 2018; Worthington, 2018) นอกจากนี้ จิตสุภา กิติผดุง 

(Kitipadung, J., 2021) กล่าวว่า การใช้สถานการณ์จ าลองยังช่วยให้ผู้เรียนรู้สึกถึงคุณค่าของตนเองใน

ฐานะที่แสวงหาความรู้และใช้ความสามารถต่างๆที่ผู้เรียนมีเพื่อให้เกิดข้อเสนอเชิงนโยบายและแก้ปัญหา

โดยที่ไม่ใช่การเรียนรู้จากการถูกบอกเล่าข้อมูลเพียงด้านเดียวจากผู้สอนแต่ผู้เรียนได้ตัดสินใจและเรียนรู้

จากความคิดของตนเองสิ่งเหล่านี้จะเพิ่มความม่ันใจในความสามารถของตนเองในการพัฒนาความเข้าใจ

การวิเคราะห์และการสรุปประเด็นของผู้เรียน สอดคล้องกับ พัชราภรณ์ พิลาสมบัติ, วิชัย เสวกงาม และ 

อัมพร ม้าคนอง (Pilasombat, P, Sawekngam, W & Makanong, A., 2020) กล่าวว่า การเรียนรู้เชิง

สถานการณ์เน้นที่ความก้าวหน้าทางด้านสติปัญญาของผู้เรียนโดยผู้เรียนและครูจะมีประสบการณ์

ร่วมกันในการปรับความรู้ความเข้าใจจนสามารถสร้างความรู้ใหม่ได้ โดยให้พบกับสถานการณ์และมี

มุมมองในปัญหาที่แคบจนเป็นผู้เชี่ยวชาญสามารถค้นคว้าจากสิ่งแวดล้อมด้วยมุมมองที่หลากหลายขึน้  

 ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษานวัตกรรมหลักสูตรเสริมประสบการณ์การเรียนรู้และทักษะ

ชีวิตส าหรับเด็กปฐมวัยโดยใช้การจัดการเรียนรู้เชิงสถานการณ์ในยุควิถี ใหม่ เพื่อออกแบบนวัตกรรม

การศึกษาในการพัฒนาหลักสูตรเสริมประสบการณ์ส าหรับเด็กปฐมวัยโดยจัดประสบการณ์ตามแนวคิด

การจัดการเรียนรู้เชิงสถานการณ์ ที่มุ่งเน้นพัฒนาพัฒนาการของผู้เรียนและทักษะชีวิต เพื่อให้เกิด

ประโยชน์สูงสุดต่อการจัดการศึกษาส าหรับเด็กปฐมวัยในยุคชีวิตวิถีใหม่ 
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วัตถุประสงค์การวิจัย   

           1.เพื่อพัฒนานวัตกรรมหลักสูตรเสริมประสบการณ์การเรียนรู้และทักษะชีวิตส าหรับเด็ก

ปฐมวัยโดยใช้การจัดการเรียนรู้เชิงสถานการณ์ในยุควิถีใหม่ 

    2.เพื่อศึกษาผลการใช้นวัตกรรมหลักสูตรเสริมประสบการณ์การเรียนรู้และทักษะชีวิตส าหรับ

เด็กปฐมวัยโดยใช้การจัดการเรียนรู้เชิงสถานการณ์ในยุควิถีใหม่ 

กรอบแนวคิดการวิจัย  

                ผู้วิจัยได้ท าการศึกษาทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง อันได้แก่ การพัฒนา

หลักสูตรเสริม (Clark,1997) การจัดการเรียนรู้เชิงสถานการณ์ (Suwankhiri, W, Chulmusi,O & Thitiapa 

Set up a Vanich shop, ( 20 1 6 ) ; Sinthuchai, S & Ubolwan, K, ( 20 1 7 ) ; Khumsuk,W &  Nillapun, M  

(2021) ; Groom, Handerson & Sittner, (2014) ) และศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาทักษะชีวิต 

(Nantakhian, W, et al, 2017) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

วิธดี าเนินการวิจัย  

 การวิจัยครั้งนี้ ใช้รูปแบบการวิจัยและพัฒนา (Research and Development) โดยใช้แบบการ

วิจัยเชิงทดลองที่มีการวัดผลหลังทดลองอย่างเดียว (Posttest only experimental design) ซึ่งมีขั้นตอน

ด าเนินการดังนี้ 

 

-แนวคดิการพัฒนาทักษะ

ชีวิต 

-แนวคดิ ทฤษฎีการวิจัย

เชงิทดลอง 

-การพัฒนาหลักสูตรเสริม

ประสบการณ์ 

-หลักสูตรการศึกษา

ปฐมวัย พ.ศ.2560 

-การจัดการเรียนรู้เชิง

สถานการณ์ 

-การจัดประสบการณก์าร

เรียนรู้เด็กปฐมวัย 

การพัฒนานวัตกรรมหลักสูตรเสริม

ประสบการณ์การเรียนรู้และทักษะชีวิต

ส าหรับเด็กปฐมวัยโดยใช้การจัดการ

เรียนรู้เชิงสถานการณ์ในยุควิถีใหม่ 

 

นวัตกรรมหลักสูตร

เสริมประสบการณ์

การเรียนรู้และทักษะ

ชีวิตส าหรับเด็ก

ปฐมวัยโดยใช้การ

จัดการเรียนรู้เชิง

สถานการณ ์

ในยุควิถีใหม่ 

 

ผลการใช้นวัตกรรมหลักสูตร เสริม

ประสบการณ์การเรียนรู้และทักษะชีวิต

ส าหรับเด็กปฐมวัยโดยใช้การจัดการ

เรียนรู้เชิงสถานการณ์ในยุควิถีใหม่ 
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    ข้ันตอนที่ 1 พัฒนานวัตกรรมหลักสูตรเสริมประสบการณ์การเรียนรู้และทักษะชีวิต

ส าหรับเด็กปฐมวัยโดยใช้การจัดการเรียนรู้เชิงสถานการณ์ในยุควิถีใหม่ 

 ผู้ให้ข้อมูล 

         ผู้ให้ข้อมูล ได้แก่  ครูผู้สอนชั้นอนุบาลปีที่ 3 สังกัดโรงเรียนเทศบาลนครนครสวรรค์ จ านวน 

10 คน ผู้ทรงคุณวุฒิด้านหลักสูตรและการสอน จ านวน 1 คน และผู้ทรงคุณวุฒิด้านการศึกษาปฐมวัย 

จ านวน 2 คน จ านวนทั้งสิน้  13 คน 

    เครื่องมือที่ใช้ในการวจัิย  

  1.แบบสอบถามข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับบริบทด้านนวัตกรรมหลักสูตรเสริมประสบการณ์       

การเรียนรู้และทักษะชีวิตส าหรับเด็กปฐมวัยโดยใช้การจัดการเรียนรู้เชิงสถานการณ์ในยุควิถีใหม่ 

  2.แบบประเมินคุณภาพนวัตกรรมหลักสูตรเสริมประสบการณ์การเรียนรู้และทักษะชีวิต 

ส าหรับเด็กปฐมวัยโดยใช้การจัดการเรียนรู้เชิงสถานการณ์ในยุควิถีใหม่    

 การสร้างและหาคุณภาพของเครื่องมือในการวจัิย 

  1.แบบสอบถามข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับบริบทด้านนวัตกรรมหลักสูตรเสริมประสบการณ์        

การเรียนรู้และทักษะชีวิตส าหรับเด็กปฐมวัยโดยใช้การจัดการเรียนรู้เชิงสถานการณ์ในยุควิถีใหม่ มี

ขั้นตอนการสร้างและหาคุณภาพ ดังนี ้ 

   1.1 ศึกษา ค้นคว้า ทฤษฎี ต ารา เอกสารและงานวิจัยที่ เกี่ยวข้องกับการสร้าง

แบบสอบถาม 

   1.2 รวบรวมหัวข้อและองค์ประกอบของแบบสอบถามข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับบริบท

ด้าน  การพัฒนานวัตกรรมหลักสูตรเสริมประสบการณ์ 

                   1.3 สร้างแบบสอบถามข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับบริบทด้านนวัตกรรมหลักสูตรเสริม

ประสบการณ์การเรียนรู้ จ านวน 10 ข้อ 

   1.4  น าแบบสอบถามที่พัฒนาขึ้นไปให้ผู้เชี่ยวชาญด้านหลักสูตรและการสอนช่วย

ตรวจสอบความถูกต้อง และความครอบคลุมของเนื้อหาที่ต้องการศึกษา แล้วน ามาหาค่าดัชนีความ

สอดคล้อง (Index of Item Object Congruence : IOC) ของข้อค าถามแต่ละข้อ ผู้วิจัยน าข้อค าถามที่มีค่า 

IOC มากกว่า 0.5 ขึ้นไปใช้ในแบบส ารวจโครงสร้างเนื้อหา ความถูกต้องของภาษาแล้วน าเครื่องมือมา

แก้ไขปรับปรุง ก่อนสร้างแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์  

  2.แบบประเมินคุณภาพนวัตกรรมหลักสูตรเสริมประสบการณ์การเรียนรู้และทักษะชีวิต

ส าหรับเด็กปฐมวัยโดยใช้การจัดการเรียนรู้เชิงสถานการณ์ในยุควิถีใหม่  มีขั้นตอนการสร้างและหา

คุณภาพ ดังนี้ 

       2.1 ศึกษา ค้นคว้า ทฤษฎี ต ารา เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการสร้างแบบประเมิน

ของเครื่องมือ 

     2.2 รวบรวมเนื้อหา ข้อค าถาม และตัวอย่างรูปแบบของแบบประเมินต่าง  ๆ ที่พบเห็น 
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   2.3 สร้างแบบประเมินคุณภาพนวัตกรรมหลักสูตรเสริมประสบการณ์การเรียนรู้

และทักษะชีวิตส าหรับเด็กปฐมวัยโดยใช้การจัดการเรียนรู้เชิงสถานการณ์ในยุควิถีใหม่  โดยสร้างแบบ

มาตราจัดอันดับหรือการจัดอันดับประเมินค่า (Rating Scale) แบบ  5 ระดับ จ านวน 10 ข้อ 

   2.4 น าแบบประเมินคุณภาพนวัตกรรมหลักสูตรเสริมประสบการณ์การเรียนรู้และ

ทักษะชีวิตส าหรับเด็กปฐมวัยโดยใช้การจัดการเรียนรู้เชิงสถานการณ์ในยุควิถีใหม่ ที่พัฒนาขึ้น  ไปให้

ผู้เชี่ยวชาญชุดเดิม ตรวจสอบหาคุณภาพและให้ข้อเสนอแนะ 

   2.5 ปรับปรุง และพัฒนาแบบประเ มิน คุณภาพนวัตกรรมหลักสูตร เสริม

ประสบการณ์การเรียนรู้และทักษะชีวิตส าหรับเด็กปฐมวัยโดยใช้การจัดการเรียนรู้เชิงสถานการณ์ในยุค

วิถีใหม่ให้สมบูรณ์     

 การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลมีขั้นตอน ดังนี้ 

     1 .น าแบบสอบถามข้อมูลพื้นฐานเกี่ ยวกับบริบทด้ านนวัตกรรมหลักสูตร เสริม

ประสบการณ์การเรียนรู้และทักษะชีวิตส าหรับเด็กปฐมวัยโดยใช้การจัดการเรียนรู้เชิงสถานการณ์ในยุค

วิถีใหม่ไปให้ครูระดับปฐมวัยตอบแบบสอบถามและน าข้อมูลที่ได้ไปออกแบบพัฒนานวัตกรรมหลักสูตร

เสริมประสบการณ์ 

  2.ออกแบบพัฒนานวัตกรรมหลักสูตรเสริมประสบการณ์ประสบการณ์การเรียนรู้และ

ทักษะชีวิตส าหรับเด็กปฐมวัยโดยใช้การจัดการเรียนรู้เชิงสถานการณ์ในยุควิถีใหม่  

  3.ประเมินคุณภาพนวัตกรรมหลักสูตรเสริมประสบการณ์การเรียนรู้และทักษะชีวิต

ส าหรับเด็กปฐมวัยโดยใช้การจัดการเรียนรู้เชิงสถานการณ์ในยุควิถีใหม่ โดยผู้ทรงคุณวุฒิประเมิน

คุณภาพ 

     4.ปรับปรุงแก้ไข พัฒนาออกแบบพัฒนานวัตกรรมหลักสูตรเสริมประสบการณ์

ประสบการณ์การเรียนรู้และทักษะชีวิตส าหรับเด็กปฐมวัยโดยใช้การจัดการเรียนรู้เชิงสถานการณ์ในยุค

วิถีใหม่ให้สมบูรณ์ 

     การวเิคราะห์ข้อมูล  ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูล ที่ได้จากการวิจัยดังนี ้ 

  1.ข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับบริบทด้านนวัตกรรมหลักสูตรเสริมประสบการณ์การเรียนรู้และ

ทักษะชีวิตส าหรับเด็กปฐมวัยโดยใช้การจัดการเรียนรู้เชิงสถานการณ์ในยุควิถีใหม่ วิเคราะห์เนื้อหาและ

เรียบเรียงเขียนเป็นความเรียง 

  2.ข้อมูลระดับคุณภาพนวัตกรรมหลักสูตรเสริมประสบการณ์การเรียนรู้และทักษะชีวิต

ส าหรับเด็กปฐมวัยโดยใช้การจัดการเรียนรู้เชิงสถานการณ์ในยุควิถีใหม่ วิเคราะห์ข้อมูลโดยน าข้อมูลมา

แจกแจงความถี่ หาค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

 ข้ันตอนที่ 2 ศึกษาผลการใช้นวัตกรรมหลักสูตรเสริมประสบการณ์การเรียนรู้และ

ทักษะชีวิตส าหรับเด็กปฐมวัยโดยใช้การจัดการเรียนรู้เชิงสถานการณ์ในยุควิถีใหม่ 

         กลุ่มตัวอย่าง 
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         กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักเรียนชั้นอนุบาลปีที่ 3 โรงเรียนเทศบาลวัดจอมคีรีนาคพรต จังหวัด

นครสวรรค์ จ านวน 30 คน ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง 

 เครื่องมือที่ใช้ในการวจัิย   

 แบบบันทึกผลการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ โดยใช้นวัตกรรมหลักสูตรเสริมประสบการณ์

การเรียนรู้และทักษะชีวิตส าหรับเด็กปฐมวัยโดยใช้การจัดการเรียนรู้เชิงสถานการณ์ในยุควิถีใหม่ 

 การสร้างและหาคุณภาพของเครื่องมือในการวจัิย 

 แบบบันทึกผลการจัดประสบการณ์การเรียนรู้โดยใช้นวัตกรรมหลักสูตรเสริมประสบการณ์

การเรียนรู้และทักษะชีวิตส าหรับเด็กปฐมวัยโดยใช้การจัดการเรียนรู้เชิงสถานการณ์ในยุควิถีใหม่ มี

ขั้นตอนการสร้างและหาคุณภาพ ดังนี้ 

  1.ศึกษา ค้นคว้า ทฤษฎี ต ารา เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการสร้างแบบบันทึกผล   

การจัดประสบการณ์การเรียนรู้ 

  2.รวบรวมเนื้อหา ข้อค าถาม และตัวอย่างข้อค าถามแบบบันทึกการจัดประสบการณ์        

การเรียนรู้โดยใช้นวัตกรรมหลักสูตรเสริมประสบการณ์การเรียนรู้และทักษะชีวิตส าหรับเด็กปฐมวัยโดย

ใช้การจัดการเรียนรู้เชิงสถานการณ์ในยุควิถีใหม่ 

  3.สร้างแบบบันทึกการจัดประสบการณ์การเรียนรู้โดยใช้นวัตกรรมหลักสู ตรเสริม

ประสบการณ์การเรียนรู้และทักษะชีวิตส าหรับเด็กปฐมวัยโดยใช้การจัดการเรียนรู้เชิงสถานการณ์ในยุค

วิถีใหม่ โดยก าหนดข้อค าถามปลายเปิด จ านวน 5 ข้อ ให้ครูผู้สอนเขียนบันทึกการสังเกตพฤติกรรม    

การเรียนรู้และพัฒนาการเด็กปฐมวัย  

  4.น าแบบบันทึกการจัดประสบการณ์การ เรียนรู้โดยใช้นวัตกรรมหลักสูตรเสริม

ประสบการณ์การเรียนรู้และทักษะชีวิตส าหรับเด็กปฐมวัย เสนอต่อผู้เชี่ยวชาญชุดเดิม ตรวจสอบและให้

ข้อเสนอแนะ แล้วน าเครื่องมือมาแก้ไขปรับปรุงเป็นแบบบันทึกฉบับสมบูรณ์  

 การเก็บรวบรวมข้อมูล  ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลมีขั้นตอน ดังนี ้ 

 การวิจัยครั้งนี้ท าการศึกษาในภาคเรียนที่  1 ปีการศึกษา 2566 โดยมีล าดับขั้นตอน ดังนี้ 

  1.ระยะก่อนการจัดกิจกรรม ผู้วิจัยประสานและชี้แจงครูผู้สอนระดับปฐมวัยและนักเรียน

สังกัดโรงเรียนเทศบาลวัดจอมคีรีนาคพรต จังหวัดนครสวรรค์ มีการสร้างความคุ้นเคยกับเด็กซึ่งเป็น

กลุ่มตัวอย่างที่จะใช้ในการศึกษาเป็นระยะเวลา 1 สัปดาห์ก่อนการจัดกิจกรรม เม่ือเด็กเริ่มปรับตัวได้และ

มีความพร้อมในการท ากิจกรรม ผู้วิจัยจึงให้กลุ่มตัวอย่างเริ่มท ากิจกรรม 

  2.ระยะจัดกิจกรรม ผู้วิจัยให้ครูผู้สอนชั้นอนุบาลปีที่ 3 ด าเนินการจัดกิจกรรมตาม

หลักสูตรเสริมประสบการณ์ฯ จ านวน 3 หน่วยการเรียนรู้ เป็นเวลา 3 สัปดาห์ สัปดาห์ละ 5 วัน วันละ 50 

นาท ีในช่วงเวลา 10.00-10.50 น.  

  3.ระยะหลังการจัดกิจกรรม ผู้วิจัยให้ครูผู้สอนชั้นอนุบาลปีที่ 3 สังเกตพฤติกรรมและ

บันทึกพัฒนาการการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ตามหลักสูตรเสริมประสบการณ์การเรียนรู้และทักษะ
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ชีวิตส าหรับเด็กปฐมวัยโดยใช้การจัดการเรียนรู้เชิงสถานการณ์ในยุควิถีใหม่ เม่ือเสร็จสิน้แต่ละหน่วยการ

เรียนรู้ 

 การวเิคราะห์ข้อมูล   ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูล ที่ได้จากการวิจัยดังนี้ 

 ข้อมูลจากแบบบันทึกผลการจัดประสบการณ์การเรียนรู้โดยใช้นวัตกรรมหลักสูตรเสริม

ประสบการณ์การเรียนรู้และทักษะชีวิตส าหรับเด็กปฐมวัยโดยใช้การจัดการเรียนรู้เชิงสถานการณ์ในยุค

วิถีใหม่ โดยการวิเคราะห์เนื้อหาและเรียบเรียงเขียนเป็นความเรียง  

สรุปผลการวิจัย  
 1. นวัตกรรมหลักสูตรเสริมประสบการณ์การเรียนรู้และทักษะชีวิตส าหรับเด็กปฐมวัยโดยใช้

การจัดการเรียนรู้เชิงสถานการณ์ในยุควิถีใหม่ มีรายละเอียดดังนี้ 

     1.1 หลักการ 

        1.1.1 เป็นนวัตกรรมหลักสูตรเสริมส าหรับเสริมสร้างทักษะชีวิตส าหรับเด็กปฐมวัยใน

หน่วยบูรณาการและกิจกรรมเสริมประสบการณ์ในยุควิถีใหม่ 

        1.1.2 เป็นนวัตกรรมหลักสูตรที่มุ่งเน้นการเสริมสร้างพัฒนาการด้านสติปัญญา ด้าน

สังคม ด้านอารมณ์จิตใจและด้านร่างกายได้ 

       1.1.3 รูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้/การจัดประสบการณ์การเรียนรู้ใช้การจัดการ

เรียนรู้เชิงสถานการณ์เพื่อเสริมสร้างทักษะชีวิตของเด็กปฐมวัย 

     1.2 วัตถุประสงค์ 

                       เพื่อเสริมสร้างประสบการณ์เรียนรู้และทักษะชีวิตส าหรับเด็กปฐมวัย โดยพัฒนาการ

ด้านสติปัญญา ด้านสังคม ด้านจติใจอารมณ์ และด้านร่างกาย  

          1.3 โครงสร้าง  

          โครงสร้างของหลักสูตรเสริมประสบการณ์ ได้แบ่งออกเป็น 3 หน่วย ซึ่งแต่ละหน่วย 

ประกอบด้วย แผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้(กิจกรรมเสริมประสบการณ์) ประกอบด้วย

รายละเอียด คือ ชื่อหน่วยการเรียนรู้สาระการเรียนรู้ย่อย ความคิดรวบยอด จุดประสงคก์ารเรียนรู้ สาระ

การเรียนรู้(สาระที่ควรรู้ ประสบการณ์ส าคัญ) วิธีการจัดกิจกรรม สื่ อและแหล่งการเรียนรู้ และการ

ประเมินผล หน่วยการเรียนรู้ 3 หน่วย ได้แก่ หน่วยที่ 1 รอบรู้หนูปลอดภัย  หน่วยที่ 2 การสื่อสารโลก

ดิจิทัล  และหน่วยที่ 3 วิทยาศาสตร์น่ารู้               

                       2) กิจกรรมการเรียนรู้/การจัดประสบการณ์ 

                          การจัดประสบการณ์โดยใช้กิจกรรมการจัดการเรียนรู้เชิงสถานการณ์ ประกอบด้วย 

3 ขั้นตอน ได้แก่ 1) ขั้นเตรียมการ  1.1 เตรียมทีมผู้สอน ให้มีความรู้และสามารถปฏิบัติการสร้าง

สถานการณ์จ าลอง จัดเตรียมวัสดุ อุปกรณ์และเครื่องมือต่าง ๆ  1.2 เตรียมผู้เรียน โดยอธิบายถึงวิธีการ

เรียน การเตรียมตัว การแสดงบทบาทสมมติ วัสดุ อุปกรณ์และเครื่องมือต่าง ๆ และ 1.3 การเตรียม

สถานการณ์จ าลอง ที่เกี่ยวข้องกับหน่วยการเรียนรู้ทั้ง 3 เรื่อง อันได้แก่ หน่วยที่ 1 รอบรู้หนูปลอดภัย 
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หน่วยที่ 2 การสื่อสารโลกดิจิทัล  และหน่วยที่ 3 วิทยาศาสตร์น่ารู้  2) ขั้นสอน  2.1 การอธิบายก่อนการ

ปฏิบัติ โดยบอกวัตถุประสงค์การเรียนรู้ บทบาทผู้สอน บทบาทผู้เรียน อธิบายสถานการณ์จ าลอง วัสดุ 

อุปกรณ์และสิ่งต่างๆ ที่ใช้ประกอบกิจกรรม 2.2 การปฏิบัติตามสถานการณ์จ าลอง ผู้เรียนปฏิบัติ

กิจกรรม ผู้สอนสังเกตพฤติกรรมและพัฒนาการ และ 3) ขั้นประเมินผล ประเมินพัฒนาการด้าน

สติปัญญา ด้านสังคม ด้านจิตใจอารมณ์และด้านร่างกาย จากการท าใบงาน การตอบค าถาม สังเกต

พฤติกรรม การท ากิจกรรมร่วมกับผู้อ่ืน เป็นต้น  

 ทั้งนี้ ผู้วิจัยได้น านวัตกรรมหลักสูตรเสริมประสบการณ์การเรียนรู้และทักษะชีวิตส าหรับเด็ก

ปฐมวัยโดยใช้การจัดการเรียนรู้เชิงสถานการณ์ในยุควิถีใหม่ที่พัฒนาขึน้ ไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิด้านหลักสูตร

และการสอนและด้านการศึกษาปฐมวัย ประเมินความคุณภาพของนวัตกรรมหลักสูตรเสริม

ประสบการณ์การเรียนรู้และทักษะชีวิตส าหรับเด็กปฐมวัยโดยใช้การจัดการเรียนรู้เชิงสถานการณ์ในยุค

วิถีใหม่ ผลการวิเคราะห์ข้อมูล ดังตารางที่ 1  
 

ตารางที่ 1 คุณภาพของนวัตกรรมหลักสูตรเสริมประสบการณ์การเรียนรู้และทักษะชีวิตส าหรับเด็ก

ปฐมวัยโดยใช้การจัดการเรียนรู้เชิงสถานการณ์ในยุควิถีใหม่ 

นวัตกรรมหลักสูตรเสริมประสบการณ์ฯ X  S.D. ระดับ

คุณภาพ 

1.เนื้อหามีความเหมาะสมกับบริบทสภาพแวดล้อมของผู้ เรียน ความ

ต้องการและความสนใจของผู้เรยีนระดับปฐมวัย 

4.20 

 

0.45 

 

มก 

2.เนื้อหามีความสอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบันในยุควิถีใหม่ ส่งเสริม

ประสบการณ์การเรยีนรูแ้ละทักษะชีวิตส าหรับเด็กปฐมวัย 

4.40 

 

0.55 

 

มาก 

3.นวัตกรรมมีกิจกรรมการเรียนรู้เชิงสถานการณ์ในการจัดการเรียนรูใ้น

สาระเนือ้หาต่างน้ันๆและการวัดและประเมินผลการเรยีนรู้ 

4.20 

 

0.45 

 

มาก 

4.นวัตกรรมการเรียนรู้มีองค์ประกอบครบถ้วน ท้ังด้านเนื้อหา กิจกรรม

เรยีนรู ้สื่อการเรยีนรูแ้ละการวัดและประเมินผลการเรยีนรู ้

4.40 

 

0.55 

 

มาก 

5.นวัตกรรมการเรียนรู้ส่งเสริมประสบการณ์การเรียนรู้และทักษะชีวิต 

น าไปปฏิบัติไดจ้รงิ  

4.60 

 

0.55 

 

มาก

ท่ีสุด 

6.นวัตกรรมการเรยีนรู้เสริมประสบการณ์การเรียนรู ้ สามารถพัฒนาการ

ท้ัง 4 ดา้นและพัฒนาทักษะชีวิตของเด็กปฐมวัย 

4.40 

 

0.55 

 

มาก 

7.นวัตกรรมการเรียนรู้เสริมประสบการรณ์การเรียนรู้จัดเรียงล าดับ

เนือ้หาวิชาก าหนดรายละเอียดไดค้รอบคลุมเนือ้หาและน าไปปฏิบัติ 

ไดจ้รงิ 

4.00 

 

 

0.00 

 

 

มาก 
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ตารางที่ 1  (ต่อ) 

นวัตกรรมหลักสูตรเสริมประสบการณ์ฯ X  S.D. ระดับ

คุณภาพ 

8.นวัตกรรมการเรียนรู้มีการจัดเรียงล าดับเนื้อหาวิชา แบ่งเวลาในเนือ้หา

สาระ และสอดคลอ้งกับเป้าหมายการเรยีนรูร้ะดับปฐมวัย 

4.40 

 

0.55 

 

มาก 

9.นวัตกรรมการเรยีนรูเ้สริมประสบการณ์การเรยีนรู ้มีกจิกรรมการเรยีนรู้

เหมาะสมกับเนื้อหา เน้นการลงมือปฏิบัติ มีความหลากหลายและเน้น

พัฒนาการท้ัง 4 ดา้นและทักษะชีวิตของเด็กระดับปฐมวัย 

4.80 

 

 

0.45 

 

 

มากที่สุด 

10.นวัตกรรมการเรียนรู้เสริมประสบการณ์การเรียนรู้ มีสื่อการเรียนรู้ 

ทรัพยากรการเรียนรู้ แหล่งเรียนรู้และมีการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการ

จัดการเรยีนรู ้ สง่เสริมให้นักเรยีนน าความรู้ท่ีไดไ้ปใช้ในชีวิตประจ าวันและ

สามารถน าไปปฏิบัติไดจ้รงิ 

4.40 

 

 

 

0.55 

 

 

 

มาก 

รวมเฉล่ีย 4.38 0.46 มาก 

 2. ผลการใช้นวัตกรรมหลักสูตรเสริมประสบการณ์การเรียนรู้และทักษะชีวิตส าหรับเด็ก

ปฐมวัยโดยใช้การจัดการเรียนรู้เชิงสถานการณ์ในยุควิถีใหม่ มีผลการวิเคราะห์ข้อมูลดังต่อไปนี้ 

     2.1 ผลการสังเกตพฤติกรรมหรือประเมินพัฒนาการเด็กปฐมวัยด้านร่างกาย 

          นักเรียนสามารถเล่นท ากิจกรรมและปฏิบัติต่อผู้อ่ืนได้อย่างปลอดภัย กิจกรรมการ

สื่อสารและเทคโนโลยีโลกดิจิทัล และกิจกรรมการทดลองทางวิทยาศาสตร์ตามสถานการณ์ที่ก าหนดให้ 

เคลื่อนไหวร่างกายอย่างคล่องแคล่วและปฏิบัติตามกฎกติกา และปะติดภาพด้วยเศษวัสดุตาม

สถานการณ์ที่ก าหนด  

    2.2 ผลการสังเกตพฤติกรรมหรือประเมินพัฒนาการเด็กปฐมวัยด้านอารมณ์ จิตใจ 

                      นักเรียนแสดงความคิดสร้างสรรค์และจินตนาการผ่านเคลื่อนไหวด้วยการระมัดระวัง

เรื่องความปลอดภัย กิจกรรมการสื่อสารและเทคโนโลยีโลกดิจิทัล และกิจกรรมการทดลองทาง

วิทยาศาสตร์ตามสถานการณ์ที่ก าหนดให้ และมีความสนใจ สนุก มีความสุขผ่านกิจกรรมงานศิลปะ 

    2.3 ผลการสังเกตพฤติกรรมหรือประเมินพัฒนาการเด็กปฐมวัยด้านสังคม 

                      นักเรียนสามารถเล่นและท ากิจกรรมรอบรู้เรื่องความปลอดภัย กิจกรรมการสื่อสาร

และเทคโนโลยีโลกดิจิทัล และกิจกรรมการทดลองทางวิทยาศาสตร์ตามสถานการณ์ที่ก าหนดให้ ท า

กิจกรรมร่วมกับผู้อ่ืน เก็บวัสดุอุปกรณ์ของเล่นของใช้เข้าที่อย่างเรียบร้อยด้วยตนเอง 

    2.4 ผลการสังเกตพฤติกรรมหรือประเมินพัฒนาการเด็กปฐมวัยด้านสติปัญญา 

                       หน่วยที่ 1 รอบรู้หนูปลอดภัย นักเรียนสามารถฟังผู้อ่ืนเล่าเรื่องราวเกี่ยวกับรอบรู้หนู

ปลอดภัย จนจบและสนทนาโต้ตอบอย่างต่อเนื่องเชื่อมโยงกับเรื่องที่ฟัง ลงมือปฏิบัติกิจกรรมตาม

สถานการณ์เรื่องความปลอดภัย ลงความเห็นและข้อสรุปได้อย่างมีเหตุผล สามารถเรียงล าดับภาพตาม
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สถานการณ์หรือเหตุการณ์ก่อนหลังได้ จับคู่ภาพเหตุการณ์ ภาพสถานการณ์กับสัญลักษณ์ บอกวิธีการ

ปฏิบัติตนเม่ือได้ยินสัญญาณเตือนภัย เล่าเรื่องจากประสบการณ์ของตนเองและเขียนตามแบบที่      

ก าหนดได้  

                    หน่วยที่ 2 การสื่อสารโลกดิจิทัล  นักเรียนสามารถฟังผู้อ่ืนเล่าเรื่องราวต่างๆ จนจบ

และสนทนาโต้ตอบอย่างต่อเนื่องเชื่อมโยงกับเรื่องที่ฟัง บอกลักษณะส่วนประกอบและการเปลี่ยนแปลง

ของสิ่งต่างๆ จากการสังเกตโดยใช้ประสาทสัมผัส จับคู่และเปรียบเทียบความแตกต่างและความเหมือน

ของสิ่งต่าง ๆ จับคู่ภาพที่เป็นผลบวกของจ านวนตามสถานการณ์ที่ก าหนดให้ ค้นหาค าตอบของข้อสงสัย

ต่างๆ โดยใช้วิธีการที่หลากหลายด้วยตนเอง 

                    หน่วยที่ 3 วิทยาศาสตร์น่ารู้ นักเรียนสามารถอธิบายความสัมพันธ์ของสิ่งต่างๆ 

เปรียบเทียบความเหมือนความแตกต่าง ของสิ่งต่าง ๆ พูดอย่างสร้างสรรค์ในการเล่นและการกระท า   

ต่าง ๆ ตามสถานการณ์ที่ก าหนด ตั้งค าถามในเรื่องที่สนใจ แสดงความคิดสร้างสรรค์ผ่านภาษา ท่าทาง            

การเคลื่อนไหว และศิลปะฟังและปฏิบัติตามค าแนะน า ส ารวจสิ่งต่าง ๆ และแหล่งเรียนรู้รอบตัว จับคู่ 

การเปรียบเทยีบ และการเรียงล าดับสิ่งต่างๆ ตามลักษณะความยาว/ ความสูง น้ าหนัก ปริมาตร สังเกต

สิ่งต่างๆ และสถานที่จากมุมมองที่ต่างกันตามสถานการณ์ คัดแยก การจัดกลุ่ม และการจ าแนกสิ่ง 

ต่างๆ ตามลักษณะและรูปร่างรูปทรง 

   2.5 ผลการสังเกตพฤติกรรมที่ส่งเสริมทักษะชีวิตของเด็กปฐมวัย 

                      นักเรียนความสามารถในการเล่นและการท างานร่วมกับผู้อ่ืน รู้จักการแบ่งปัน การ

รอคอย และปฏิบัติตามกฎระเบียบของสังคมที่เด็กได้อยู่อาศัย และสามารถฝึกพับกระดาษ ตัดกระดาษ 

และเล่นเกี่ยวกับการก่อสร้างได้ดี เขียนรูปสามเหลี่ยมตามแบบตามสถานการณ์ที่ก าหนดได้ สามารถ

แสดงอารมณ์ได้สอดคล้องกับสถานการณ์หรือบทบาทที่ก าหนดให้ ชื่นชมความสามารถและผลงานของ

ตนเองและผู้อ่ืน ฟังเรื่องราวและถ่ายทอดเรื่องราวตามสถานการณ์ที่ก าหนดให้ผู้อ่ืนฟัง สร้างผลงานตาม

ความคิดของตนเอง สร้างสรรค์ผลงานเพิ่มขึน้และแปลกใหม่และออกแบบวิธีแก้ปัญหาด้วยตนเอง 

อภปิรายผลการวิจัย  
 1.นวัตกรรมหลักสูตรเสริมประสบการณ์การเรียนรู้และทักษะชีวิตส าหรับเด็กปฐมวัยโดยใช้

การจัดการเรียนรู้เชิงสถานการณ์ในยุควิถีใหม่ มีองค์ประกอบ 3 ส่วนคือ หลักการ วัตถุประสงค์ และ

โครงสร้างของนวัตกรรมหลักสูตรเสริมประสบการณ์ ประกอบด้วยหน่วยการเรียนรู้จ านวน 3 เรื่อง ได้แก่ 

หน่วยที่ 1 รอบรู้หนูปลอดภัย หน่วยที่ 2 การสื่อสารโลกดิจิทัล และหน่วยที่ 3 วิทยาศาสตร์น่ารู้ และ

กิจกรรมการเรียนรู้/การจัดประสบการณ์ โดยภาพรวมมีคุณภาพอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ

นวัตกรรมหลักสูตรเสริมประสบการณ์การเรียนรู้และทักษะชีวิตส าหรับเด็กปฐมวัยโดยใช้การจัดการ

เรียนรู้เชิงสถานการณ์ในยุควิถีใหม่ได้มีการพัฒนาขึ้นอย่างเป็นระบบ ได้ศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐาน

เกี่ยวกับบริบทด้านนวัตกรรมหลักสูตรเสริมประสบการณ์การเรียนรู้และทักษะชีวิตส าหรับเด็กปฐมวัย 

รวมถึงเนื้อหาสาระ หน่วยการเรียนรู้ที่สามารถน ามาบูรณาการการจัดการเรียนรู้เชิงสถานการณ์และ
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พัฒนาเป็นนวัตกรรมหลักสูตรเสริมประสบการณ์การเรียนรู้และทักษะชีวิตเด็กปฐมวัย ทั้งนี้ หลักการ 

วัตถุประสงคแ์ละโครงสร้างหลักสูตรเสริมประสบการณ์ เป็นไปตามหลักการของพัฒนาการเด็กปฐมวัย

ทัง้ 4 ด้าน นอกจากนั้นยังมีโครงสร้างของเนื้อหาหลักสูตรชัดเจน จัดกิจกรรมเสริมประสบการณ์บูรณา

การแนวคิดการจัดการเรียนรู้เชิงสถานการณ์ เน้นส่งเสริมพัฒนาการเรียนรู้ พัฒนาการด้านร่างกาย 

อารมณ์ จิตใจ สังคม สติปัญญาและทักษะชีวิต เม่ือมีการตรวจคุณภาพนวัตกรรมหลักสูตรเ สริม

ประสบการณ์จึงพบว่า มีความระดับคุณภาพที่ดีในการเสริมสร้างประสบการณ์การเรียนรู้และทักษะชีวิต

ส าหรับเด็กปฐมวัย สอดคล้องกับงานวิจัยของ วราภรณ์ ยศทวี (Yotthawee, W, et al., 2017) ได้วิจัยเรื่อง 

การพัฒนาหลักสูตรเสริมประสบการณ์เพื่อสร้างความตระหนักในคุณค่าของชี วิตส าหรับนักศึกษา

พยาบาล พบว่า 1. หลักสูตรเสริมประสบการณ์เพื่อสร้างความตระหนักในคุณค่าของชีวิตส าหรับ

นักศึกษาพยาบาลมีองค์ประกอบของหลักสูตร 6 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) แนวคิดและหลักการของ

หลักสูตร 2) วัตถุประสงคข์องหลักสูตร 3) โครงสร้างเนื้อหาของหลักสูตร 4) การจัดกิจกรรมการเรียนรู้

และสื่อการเรียนรู้ 5) การวัดและประเมิน ผลการเรียนรู้ 6) การประเมินผลหลักสูตร ออกแบบเป็น 5 

หน่วยการเรียน ได้แก่ 1) การรู้จักตนเอง 2) การศรัทธาในความดี 3) การเห็นคุณค่าตนเอง 4) การเข้าใจ

ชีวิตและรู้จักคิดเข้าใจผู้อ่ืน 5) การรับรู้และเข้าใจความทุกข์ แต่ละหน่วยประกอบด้วยแผนการเรียน 3 

แผน จัดกิจกรรมการเรียนรู้ครั้งละ 1 แผนใช้เวลา 2 ชั่วโมง รวม 15 ครั้ง รวมทั้งสิน้ 30 ชั่วโมง กิจกรรม

การเรียนการสอนเน้นความหลากหลายและการแสดงออกของผู้เรียนโดยทุกหน่วยมีกิจกรรมหลัก 4 

กิจกรรม ได้แก่ 1) กิจกรรมสวดมนต์และท าสมาธิ 2) การฟังอย่างลึกซึง้ 3) การสะท้อนความคิดและ 4) 

การเขียนบันทึกการเรียนรู้ประจ าวัน ซึ่งอาจารย์และนักศึกษาที่เข้าร่วมจัดการเรียนรู้มีความเห็นว่า

หลักสูตรมีความเหมาะสมที่จะใช้พัฒนานักศึกษาให้มีความตระหนักในคุณค่าของชีวิต เข้าใจตนเองและ

ผู้อ่ืนได้  

 2.ผลการใช้นวัตกรรมหลักสูตรเสริมประสบการณ์การเรียนรู้และทักษะชีวิตส าหรับเด็ก

ปฐมวัยโดยใช้การจัดการเรียนรู้เชิงสถานการณ์ในยุควิถีใหม่ พบว่า นักเรียนสามารถเล่น ท ากิจกรรม 

ปฏิบัติต่อผู้อ่ืน เคลื่อนไหวร่างกายอย่างคล่องแคล่วและปฏิบัติตามกฎกติกา ปะติดภาพด้วยเศษวัสดุ 

แสดงความคิดสร้างสรรค์และจินตนาการผ่านเคลื่อนไหว สนใจ สนุก มีความสุขผ่านกิจกรรมงานศิลปะ 

เก็บวัสดุอุปกรณ์ของเล่นของใช้ด้วยตนเอง เรียงล าดับภาพ จับคู่ เปรียบเทยีบความแตกต่างและเหมือน

ของสิ่งต่าง ๆ เล่าเรื่อง เขียน พูดอย่างสร้างสรรค์ ส ารวจสิ่งต่าง ๆ รอบตัว สร้างสรรค์ผลงานแปลกใหม่

และออกแบบวิธีแก้ปัญหาด้วยตนเองตามสถานการณ์ต่าง ๆ  ทั้งนี้อาจเป็นเพราะนวัตกรรมหลักสูตร

เสริมประสบการณ์การเรียนรู้และทักษะชีวิตส าหรับเด็กปฐมวัยโดยใช้การจัดการเรียนรู้เชิงสถานการณ์

ในยุควิถีใหม่ที่พัฒนาขึ้นมีการจัดกิจกรรมเสริมประสบการณ์เป็นไปตามแนวทางการจัดประสบการณ์

เด็กปฐมวัยและการจัดการเรียนรู้เชิงสถานการณ์ที่เป็นสถานการณ์เกี่ยวกับความปลอดภัยของเด็ก

ปฐมวัย การสื่อสารและเทคโนโลยี และวิทยาศาสตร์รอบตัวเด็กปฐมวัย ซึ่งเป็นการจัดประสบการณ์การ

เรียนรู้โดยมุ่งเน้นให้เด็กปฐมวัยลงมือปฏิบัติกิจกรรมด้วยตนเอง ผ่านการไตร่ตรองจากกระบวนการ

สร้างสรรค์ประสบการณ์ใหม่ที่เชื่อมโยงความรู้จากประสบการณ์เดิมเด็กได้เผชิญกับสถานการณ์และหา



 
 

วารสารวชิาการเครือข่ายบัณฑิตศึกษามหาวทิยาลัยราชภัฏภาคเหนือ 

 Journal of Graduate Studies Network in Northern Rajabhat Universities  
ปีท่ี 13 ฉบับท่ี 3 121 

แนวทางในการแก้ปัญหาด้วยวิธีการต่าง ๆ เพื่อให้เด็กได้น าความรู้ที่ได้รับมาสร้างเป็นความรู้ใหม่โดยครู

จะจัดกิจกรรมการเรียนรู้ผ่านสื่อ และอ านวยความสะดวกให้เด็กได้เรียนรู้อย่างมีความหมาย หากเด็กพบ

ปัญหาที่แก้ไขไม่ได้ ครูจะเป็นผู้ช่วยในการค้นหาค า ตอบด้วยการปฏิสัมพันธ์เชิงบวกและการใช้ภาษา

สร้างสรรค์ให้เด็กได้สืบเสาะหาค า ตอบด้วยตนเองในสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการส่งเสริมพัฒนาการของ

เด็กให้เรียนรู้ผ่านรู้การใช้ประสาทสัมผัสทั้ง 5 การแก้ปัญหาจากการคิด การสื่อความหมายด้วยค า ศัพท์

ค าพูด เพื่อริเริ่มกิจกรรมใหม่ๆ โดยครูจะลดบทบาทของตนเองเป็นเพียงผู้สนับสนุนการเรียนรู้ของเด็ก

(Ministry of Education, 2022) สอดคล้องกับงานวิจัยของ ธิดาพร เทวัญประทานพร และ ชนสิทธิ์ สิทธิ์

สูง เนิน (Tawanpatanporn, T & Sithsungnoen,C., 2018)  ได้วิ จัยเรื่อง การพัฒนากิจกรรมเสริม

ประสบการณ์ด้วยการจัดประสบการณ์แบบโครงการร่วมกับข้อมูลท้องถิ่นเพื่อส่งเสริมความสามารถใน

การคิดและแก้ปัญหาและทักษะการแสวงหาความรู้ของเด็กปฐมวัย พบว่า ผลการประเมินความสามารถ

ในการคิดและแก้ปัญหาของเด็กปฐมวัยโดยภาพรวมอยู่ในระดับปฏิบัติได้มาก และผลการประเมินทักษะ

การแสวงหาความรู้ของเด็กปฐมวัยในภาพรวมปฏิบัติได้มากในทุกด้าน ทั้งนี้ สอดคล้องกับงานวิจัยของ  

เกสร กอกอง (Kokong, K., 2017) ได้วิจัยเรื่อง การพัฒนาหลักสูตรคละอายุเพื่อส่งเสริมพัฒนาการของ

เด็กปฐมวัยในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก พบว่า ผลการวิเคราะห์พัฒนาการ 2 ด้านของเด็กปฐมวัยทั้ง 3 ช่วงอายุ

จากการสังเกตพัฒนาการของครูและผู้วิจัย พบว่า เด็กปฐมวัยมีพัฒนาการทั้ง 2 ด้าน คือ ด้านอารมณ์-

จิตใจ และด้านสังคม สูงขึ้นหลังจากการใช้หลักสูตรคละอายุ และจากการทดสอบพัฒนาการด้าน

ร่างกาย และด้านสติปัญญาของเด็กปฐมวัยทั้ง 3 ช่วงอายุ พบว่า เด็กปฐมวัยมีพัฒนาการทั้ง 2 ด้านสูงขึน้

กว่าก่อนการทดลอง สอดคล้องกับงานวิจัยของ กนิษฐา ทัพมอญ, อมรรัตน์ วัฒนาธร และ อังคณา อ่อน

ธานี (Tupmorn, K, Kaewurai, W, Wattanathorn, A & Onthanee, A., 2016) ได้วิ จัยเรื่อง การพัฒนา

รูปแบบการจัดประสบการณ์ตามแนวคิดสมองเป็นฐาน และการเรียนรูแบบร่วมมือ ที่ส่งเสริมทักษะ

กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ส าหรับเด็กปฐมวัย พบว่า การใช้รูปแบบการจัดประสบการณ์ตามแนวคิด

สมองเปนฐานและการเรียนรูแบบรวมมือที่ส่งเสริมทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ส าหรับเด็ก

ปฐมวัยที่พัฒนาขึ้น ส่งผลให้นักเรียนมีการพัฒนาการทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์อยู่ในระดับสูง 

และนักเรียนมีทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่

ระดับ .01 และสอดคล้องกับงานวิจัยของ อนงค์นารถ ย้ิมช้าง (Yimchang, A., 2019) ได้วิจัยเรื่อง การ

พัฒนารูปแบบการพัฒนาทักษะชีวิตเด็กก่อนวัยเรียนและเด็กปฐมวัยตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

พบว่า 1.พัฒนาการด้านทักษะชีวิตเด็กก่อนวัยเรียนและเด็กปฐมวัยพบว่าทักษะชีวิตของเด็กก่อนวัยเรียน

และเด็กปฐมวัยที่แสดงพฤติกรรมมากที่สุดคือแบ่งปันมีน้าใจกับเพื่อนอยู่เสมอรองลงมาคือยืนตรงเคารพ

ธงชาติและเด็กเก็บที่นอนด้วยตนเอง 2. คุณภาพของรูปแบบการพัฒนาทักษะชีวิตเด็กก่อนวัยเรียนและ

เด็กปฐมวัยตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงโดยรวมอยู่ในระดับมากส่งผลให้เด็กก่อนวัยเรียนและเด็ก

ปฐมวัยมีคะแนนทักษะชีวิตหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05   
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ข้อเสนอแนะการวิจัย 

 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้   

 1. ควรก าหนดกิจกรรมการจัดประสบการณ์ให้สอดคล้องกับระยะการใช้หลักสูตรเพื่อให้การ

จัดประสบการณ์การเรียนรู้ส าหรับเด็กปฐมวัยเกิดประสิทธิผลและประสิทธิภาพมากย่ิงขึน้ 

 2. ควรจัดท าคู่มือและผู้ใช้ศึกษาคู่มือและการปฏิบัติกิจกรรมโดยละเอียดให้ครบถ้ว นตาม

กิจกรรมในหลักสูตรเพื่อที่จะได้เข้าใจและเห็นภาพรวมของหลักสูตร เสริมประสบการณ์อย่างชัดเจน     

ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาหลักสูตรและต้องค านึงถึงเวลาและความยืดหยุ่นของหลักสูตรด้วย 

 ข้อเสนอแนะในการวจัิยครั้งต่อไป   

 1.ควรท าการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับนวัตกรรมหลักสูตรเสริมประสบการณ์การเรียนรู้และทักษะ

ชีวิตส าหรับเด็กปฐมวัยโดยใช้การจัดการเรียนรู้เชิงสถานการณ์ในยุควิถีใหม่ โดยประยุกต์ใช้เทคโนโลยีใน

การจัดการประสบการณ์การเรียนรู้ พิจารณาตัวแปรทางด้านสภาพแวดล้อมทางบ้าน การอบรมเลี้ยงดู 

และสถานภาพทางเศรษฐกิจของครอบครัวของเด็กปฐมวัย 

 2.ควรท าการศึกษาการวิจัยเกี่ยวกับนวัตกรรมหลักสูตรเสริมประสบการณ์การเรียนรู้และ

ทักษะชีวิตส าหรับเด็กปฐมวัยโดยใช้การจัดการเรียนรู้เชิงสถานการณ์ในยุควิถีใหม่ ในส่วนของกิจกรรมที่

สามารถน าไปจัดประสบการณ์ส าหรับเด็กปฐมวัยทั้ง 6 กิจกรรม 
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ปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหารงานวิชาการสูก่ารอ่านออกเขียนได้ 

ของนักเรียนโรงเรียนในอ าเภอแม่อาย 

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชยีงใหม่ เขต 3* 

FACTORS AFFECTING THE ACADEMIC ADMINISTRATION IN STUDENTS 

READING AND WRITING SKILLS OF MAE AI DISTRICT SCHOOL UNDER 
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ณัฐดนัย แก้วจา**  

ณัฐิยา ตันตรานนท์*** 
(วันที่รับบทความ: 20 กรกฎาคม 2566; วันแก้ไขบทความ: 25 พฤศจิกายน 2566; วันตอบรับบทความ: 19 ธันวาคม  2566)  

บทคัดย่อ 
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาสภาพการบริหารงานวิชาการสู่การอ่านออกเขียนได้ 2) 

ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการบริหารงานวิชาการสู่การอ่านออกเขียนได้ และ 3) สร้างสมการพยากรณ์และ

พัฒนาข้อเสนอแนะเชงินโยบายในการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาสู่การอ่านออกเขียนได้ของ

นักเรียนโรงเรียนในอ าเภอแม่อาย ส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 กลุ่ม

ตัวอย่าง ประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนโรงเรียนในอ าเภอแม่อาย จ านวน 300 คน ผู้ให้

ข้อมูลในการเก็บข้อมูลเชงิคุณภาพ ประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนโรงเรียนในอ าเภอแม่

อาย จ านวน 12 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง 

ใช้วิธีการวิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าสัมประสิทธิ์

สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน และการวิเคราะห์ข้อมูลเชงิเนื้อหา 

ผลการวิจัย พบว่า  

 1. สภาพการบริหารงานวิชาการสู่การอ่านออกเขียนได้ของนักเรียนในภาพรวมอยู่ในระดับ

มาก  

 2. ปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหารงานวิชาการสู่การอ่านออกเขียนได้ของนักเรียน ประกอบด้วย 

ปัจจัยด้านคน ปัจจัยด้านงบประมาณ ปัจจัยด้านวัสดุอุปกรณ์ และ 3) ปัจจัยด้านการจัดการ ซึ่งสามารถ

เขียนเป็นสมการพยากรณ์ได้ ดังนี้ สมการพยากรณ์ในรูปแบบคะแนนดิบ 

 Y = 1.144 + 0.447 ( ) + 0.258 ( ) + 0.167 ( ) - 0.154 ( ) 

 Z = 0.488 ( ) + 0.382 ( ) - 0.262 ( ) + 0.236 ( ) 

ค าส าคัญ: ปัจจัย, การบริหารงานวิชาการ, การอ่านออกเขียนได้ 
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** นักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวชิาการบรหิารการศกึษา คณะครุศาสตร์ มหาลัยวทิยาลัยราชภัฎเชยีงใหม่, Email: 

flookie12@gmail.com   
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ABSTRACT 

 The objectives of this research were to 1) study the condition of academic administration 

in students reading and writing skills of Mae Ai district school, 2) study the level of factors affecting 

academic administration towards literacy, and 3)  develop the predictive equations and policy 

recommendations for academic administration of educational institutions in students reading and 

writing skills of Mae Ai district school, Chiang Mai Primary Educational Service Area 3. The sample 

group for quantitative data collection consisted of 300 school administrators and teachers in Mae Ai 

District. The sample group for qualitative data collection consisted of 12 school administrators and 

teachers in Mae Ai District.  The research tools were questionnaire and semi-structured interview 

form. The data were analyzed by using percentage, mean, standard deviation, Pearson correlation 

coefficient, Stepwise multiple regression analysis, and content analysis.  The results revealed that 

the overall condition of academic administration in students reading and writing skills was at a high 

level. The factors affecting academic administration in students reading and writing skills consisted of 

man, money, material, and management.  These could be written as predictive equations as the 

followings: The predictive equation for unstandardized score: 

 Y = 1.144 + 0.447 ( ) + 0.258 ( ) + 0.167 ( ) - 0.154 ( ) 

 Z = 0.488 ( ) + 0.382 ( ) - 0.262 ( ) + 0.236 ( ) 
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บทน า   

 การอ่านและการเขียนเป็นทักษะทางภาษาที่ส าคัญและจ าเป็นอย่างมากในการด ารงชีวิตของ

คนในยุคปัจจุบัน ย่ิงกว่าทุกสมัยที่ผ่านมา เพราะเป็นเครื่องมือในการถ่ายทอดวัฒนธรรม การศึกษาเล่า

เรียน และการประกอบอาชีพ และการอ่านการเขียนภาษาไทยซึ่งเป็นภาษาประจ าชาติไทย เป็นมรดกล้ า

ค่าที่เราคนไทยควรภูมิใจและรักษาไว้ นอกจากนี้การอ่านการเขียนภาษาไทยยังเป็นเครื่องมือในการ

ติดต่อสื่อสารเพื่อสร้างความเข้าใจ และความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน ท าให้สามารถประกอบกิจธุระ การงาน

และด าเนินชีวิตร่วมกันในสังคมประชาธิปไตยได้อย่างสันติสุข ซึ่งส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น

พื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ จึงก าหนดนโยบายการยกระดับคุณภาพการศึกษาที่มุ่งเน้นให้ความส าคัญ

กับการอ่านออกเขียนได้ของผู้เรียนในปีการศึกษา 2558 เพื่อวางรากฐานในการเรียนรู้และเสริมสร้าง

ศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ด้านทักษะการสื่อสาร ซึ่งมีความจ าเป็นในการด ารงชีวิตและประกอบอาชีพ 

โดยสถานศึกษาต้องด าเนินการพัฒนาผู้เรียนให้ทุกคนอ่านออกเขียนได้ตามมาตรฐานการเรียนรู้ สามารถ

ประเมินผลผู้เรียนอย่างเป็นรูปธรรม ตลอดทั้งได้รับการก ากับ นิเทศ และติดตามผลอย่างใกล้ชดิจากเขต

พื้นที่การศึกษา เพื่อร่วมกันขับเคลื่อนนโยบายสู่การปฏิบัติอย่างสัมฤทธิ์ผล (Office of the Basic 

Education Commission, 2015) ซึ่งงานวิชาการถือเป็นส่วนส าคัญในการด าเนินงานการแก้ไขปัญหาอ่าน

ออกเขียนได้ของนักเรียน เพราะงานวิชาการมีขอบข่ายครอบคลุมเกี่ยวกับงานด้านหลักสูตร  และการ

เรียนการสอน งานสื่อการเรียนการสอน  งานวัดผลและประเมินผล  งานห้องสมุด  งานนิเทศการศึกษา  

งานวางแผนการศึกษา  และงานประชุมอบรมทางวิชาการ  เพื่อส่งเสริมให้ผู้เรียนบรรลุจุดหมายของ

การศึกษาที่ก าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ ดังจะเห็นได้จากความคิดเห็นของนักวิชาการหลายท่านที่มีต่อ

ความส าคัญของการอ่านดังที่ (Sanguannam, 2010) กล่าวว่า บริหารงานวิชาการเป็นหัวใจส าคัญของ

การบริหารสถานศึกษา และเป็นส่วนหนึ่งของการบริหารการศึกษาที่ผู้บริหารต้องให้ความส า คัญเป็น

อย่างย่ิง ผู้บริหารสถานศึกษาซึ่งมีบทบาทหน้าที่ในการบริหาร จะต้องให้การสนับสนุนให้ครูจัดกิจกรรม

การเรียนการสอนให้บรรลุจุดหมายของหลักสูตร กิจกรรมการบริหารงานวิชาการจะเปลี่ยนแปลงไปตาม

สาระส าคัญของหลักสูตรและนโยบายการบริหารของหน่วยงานระดับกรม เชน่ การเร่ งรัดในการพัฒนา

คุณภาพการบริหารการพัฒนาหลักสูตรท้องถิ่น การเรียนการสอน การนิเทศและการประเมินคุณภาพ

ภายใน ตลอดจนการเปิดโอกาสให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารสถานศึกษาเป็นต้น กิจกรรมต่าง 

ๆ เหล่านี้นอกจากจะส่งผลโดยตรงต่อนักเรียนแล้วยังส่งผลต่อการบริหารการศึกษาในระดับชาติอีกด้วย  

 ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 มีพื้นที่รับผิดชอบ 5 อ าเภอ 153 

โรงเรียน โดยโรงเรียนส่วนใหญ่ตั้งอยู่บนพื้นที่ราบสูง ประกอบด้วยผู้เรียนหลากหลายชาติพันธุ์ที่มีความ

แตกต่างทางด้านวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณ ีสังคม และภาษาที่ใช้ในการสื่อสาร ผลการทดสอบ

ระดับชาติ O-NET ปีการศึกษา 2563 วิชาภาษาไทย ของผู้ เรียนโรงเรียนในอ าเภอแม่อาย สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 พบว่า มีคะแนนเฉลี่ยอยู่ที่ 51.17 ซึ่งต่ ากว่า

คะแนนเฉลี่ยระดับประเทศ นอกจากนี้ ผู้เรียนส่วนใหญ่ยังมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ าเนื่องมาจาก

ปัญหาการใช้ภาษาไทย การอ่านไม่ออกเขียนไม่ได้ และไม่สามารถสื่อสารได้อย่างถูกต้อง ท าให้เกิดผล

กระทบต่อการเรียนการสอนในทุกรายวิชา (Chiang Mai Primary Educational Service Area 3, 2023) 
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โดยจากการสอบถามสาเหตุจากครูผู้สอนพบว่า การขาดแคลนบุคลากร สื่อและเทคโนโลยีไม่ทันสมัย ครู

ไม่ครบชั้น ครูไม่ตรงเอก ประกอบกับนักเรียนส่วนใหญ่มาจากครอบครัวที่มีฐานะยากจน พ่อแม่แยกทาง

กัน หรือนักเรียน บางคนอาศัยอยู่กับญาติ ปัญหาเหล่านี้ก็ส่งผลให้ผู้เรียนมีปัญหาด้านการเขียนการอ่าน 

การแก้ไขปัญหาการอ่านไม่ออกเขียนไม่ได้ของผู้เรียนจึงเป็นภารกิจส าคัญที่จะต้องเร่งด าเนินการเพื่อ

ส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มศักยภาพ เพราะการสื่อสารเป็นเครื่องมือส าคัญ

ของการเรียนรู้และการแสวงหาข้อมูล  

 ผู้บริหารสถานศึกษามีบทบาทหน้าที่ในการบริหารงานวิชาการซึ่ งถือเป็นหัวใจส าคัญของการ

บริหารการศึกษา จึงต้องตระหนักและให้ความส าคัญในการบริหารจัดการ ส่งเสริมสนับสนุนครูผู้สอนให้

มีองคค์วามรู้ ตลอดทั้งสามารถปรับปรุงพัฒนากระบวนการจัดการเรียนการสอนให้ผู้เรียนอ่านออกเขียน

ได้ตามนโยบายและเป้าหมายที่วางไว้ ทั้งนี้ สิ่งส าคัญต้องอาศัยปัจจัยการบริหารและการมีส่วนร่วมจาก

ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง เพื่อพัฒนาความรู้ความสามารถในการอ่านและการเขียนของผู้เรียนสู่การเรียนรู้ที่มี

ประสิทธิภาพมาก ย่ิงขึ้น  (Sanguannam, 2010) ดังนั้น เพื่ อพัฒนาผู้ เรียนให้ มีความพร้อมและ

ความสามารถในการศึกษาในระดับชั้นที่สูงขึน้ ตลอดจนเป็นแนวทางในการแก้ปัญหาการอ่านออกเขียน

ได้ ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหารงานวิชาการสู่การอ่านออกเขียนได้ของนักเรียน

โรงเรียนในอ าเภอแม่อาย  โดยใช้ทฤษฎีการบริหาร 4Ms  ได้แก่ 1. ปัจจัยด้านคน (Man) 2. ปัจจัยด้านเงิน 

(Money) 3. ปัจจัยด้านวัตถุ (Material) 4. ปัจจัยด้านการจัดการ (Management)  
 

วตัถุประสงค์การวิจัย  

           1. เพื่อศึกษาสภาพการบริหารงานวิชาการสู่การอ่านออกเขียนได้ของนักเรียนโรงเรียนใน

อ าเภอแม่อาย ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชยีงใหม่ เขต 3   

 2. เพื่อศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการบริหารงานวิชาการสู่การอ่านออกเขียนได้ของนักเรียน

โรงเรียนในอ าเภอแม่อาย ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชยีงใหม่ เขต 3 

 3. เพื่อสร้างสมการพยากรณ์และพัฒนาข้อเสนอแนะเชิงนโยบายในการบริหารงานวิชาการ

ของสถานศึกษาสู่การอ่านออกเขียนได้ของนักเรียนโรงเรียนในอ าเภอแม่อาย ส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเชยีงใหม่ เขต 3  
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กรอบแนวคดิการวิจัย  

 

  

 

 

 

 

 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

วิธดี าเนินการวิจัย  

     การวิจัยครั้งนี้ ใช้รูปแบบการวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed-Methodology) มีลักษณะการผสาน

กนัระหว่างการวิจัยเชงิปริมาณและการวิจัยเชงิคุณภาพ โดยด าเนินการวิจัย จ าแนกเป็น 2 ขั้นตอน ดังนี้ 

 ข้ันตอนที่ 1 การศึกษาสภาพ ปัจจัย และสร้างสมการพยากรณ์ในการบริหารงาน

วิชาการสู่การอ่านออกเขียนได้ของนักเรียนโรงเรียนในอ าเภอแม่อาย ส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 

 1. ประชากร/กลุ่มตัวอย่าง 

     1.1 ประชากร ประชากรที่ใช้ในการศึกษาวิจัยนี้ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน

โรงเรียนในอ าเภอแม่อาย ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 จ านวน 605 คน 

ประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษาจ านวน 36 คน ครูผู้สอน จ านวน 569 คน 

      1.2 กลุ่มตัวอย่าง ประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนโรงเรียนในอ าเภอแม่

อาย ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 โดยใช้ตารางของ  ศิริชัย กาญจนวาสี 

(Kanchanawasi, S., 2009) ในการก าหนดกลุ่มตัวอย่าง ที่ระดับความเชื่อม่ัน 95% เป็นการสุ่มแบบแบ่ง

ชั้น โดยใช้เกณฑ์จ าแนกประชากรออกเป็นชั้นภูมิตามคุณลักษณะของกลุ่มย่อย จะได้จ านวนกลุ่มตัวอย่าง

เท่ากับ 255 คน ซึ่งผู้วิจัยจะเก็บข้อมูลทั้งหมด 300 คน ประกอบด้วย 1) ครู  30 คน  2) ครู คศ.1 149 

คน  3) ครู ช านาญการ 79 คน 4)ครู ช านาญการพิเศษ 27 คน  5) ผู้บริหารสถานศึกษา 15 คน 

 2. เครื่องมือที่ใช้วิจัย  

  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ1 แบบสอบถามสภาพการบริหารงานวิชาการและปัจจัย

ส าคัญที่มีผลต่อการบริหารงานวิชาการสู่การอ่านออกเขียนได้ของนักเรียนโรงเรียนในอ าเภอแม่อาย 

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชยีงใหม่ เขต 3 โดยแบ่งออกเป็น 2  ตอน ดังนี้ 

  ตอนที่ 1 สอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม  

ตัวแปรพยากรณ์ 

ปัจจัยที่มีผลต่อการบริหารงาน

วิชาการสู่การอ่านออกเขียนได้ 

1. คน (Man)  

2. งบประมาณ  (Money)  

3. วัสดุอุปกรณ์ (Material)  

4. การจัดการ (Management) 

 

 

  

ตัวแปรเกณฑ์ 

สภาพการบริหารงานวิชาการสู่การอ่านออกเขียนได้ 

1. การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 

2. การพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้ 

3. การวัดผลประเมินผล 

4. การพัฒนาสื่อและแหล่งเรียนรู้ 

5. การนิเทศติดตามผล 
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  ตอนที่ 2 สอบถามเกี่ยวกับสภาพการบริหารงานวิชาการสู่การอ่านออกเขียนได้ของ

นักเรียนโรงเรียนในอ าเภอแม่อาย ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3  ลักษณะ

เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale)  

  ตอนที่ 3 สอบถามเกี่ยวกับความคิดเห็นต่อปัจจัยส าคัญที่มีผลต่อการบริหารงานวิชาการ

สู่การอ่านออกเขียนได้ของนักเรียนโรงเรียนในอ าเภอแม่อาย ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เชยีงใหม่ เขต 3 ลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) 

 3. วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล  

  1) ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการบริหารงานวิชาการและปัจจัยส าคัญที่มี

ผลต่อการบริหารงานวิชาการสู่การอ่านออกเขียนได้ของนักเรียน จากนั้นน ามาก าหนดเป็นประเด็น

ค าถามในแบบสอบถาม 

  2) น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นเสนอผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 คน ตรวจสอบและพิจารณา

ความเที่ยงตรง (Validity) ตามความครอบคลุมและความเหมาะสมของเนื้อหา รวมทั้งภาษาที่ใช้  

  3) น าผลคะแนนที่ได้จากผู้ เชี่ยวชาญมาค านวณหาค่า IOC (Index of Item Objective 

Congruence) ได้ค่า IOC เทา่กับ 1.00 

  4) น าแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try Out) กับผู้บริหารและครูผู้สอน โรงเรียนในศูนย์

พัฒนาคุณภาพการศึกษาโป่งน้ าร้อน อ าเภอฝาง จังหวัดเชียงใหม่ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 จ านวน 30 คน โดยแบ่งเป็น ผู้บริหาร จ านวน 4 คน ครูผู้สอน จ านวน 26 

คน เพื่อหาค่าความเชื่อม่ัน (Reliability) ได้ค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถามทั้งฉบับเท่ากับ 0.96 จากนั้น

ตรวจสอบความสมบูรณ์ของเครื่องมือขั้นสุดท้ายก่อนน าไปใช้เก็บรวบรวมข้อมูล   

 4. การวเิคราะห์ข้อมูล  

  1) การวิเคราะห์สภาพการบริหารงานวิชาการและปัจจัยส าคัญที่มีผลต่อการบริหารงาน

วิชาการสู่การอ่านออกเขียนได้ของนักเรียนโรงเรียนในอ าเภอแม่อาย ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชยีงใหม่ เขต 3 ใช้การหาค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

  2) การวิเคราะห์ความสัมพันธ์และสร้างสมการพยากรณ์ใช้การหาค่าสัมประสิทธิ์

สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (r) และการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise Multiple 

Regression Analysis) 
 

 ข้ันตอนที่ 2 การพัฒนาข้อเสนอแนะเชิงนโยบายในการบริหารงานวิชาการของ

สถานศึกษาสู่การอ่านออกเขียนได้ของนักเรียนโรงเรียนในอ าเภอแม่อาย ส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 

1. ประชากร/กลุ่มตัวอย่าง 

ผู้ให้ข้อมูลในการพัฒนาข้อเสนอแนะเชิงนโยบายของในการบริหารงานวิชาการของ

สถานศึกษาสู่การอ่านออกเขียนได้ของนักเรียนโรงเรียนในอ าเภอแม่อาย ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาซึ่งเป็นประธานศูนย์พัฒนาคุณภาพการศึกษา
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ทั้ง 6 ศูนย์ของโรงเรียนในอ าเภอแม่อาย จ านวน 6 คน และครูผู้สอนซึ่งเป็นหัวหน้าฝ่ายวิชาการของศูนย์

พัฒนาคุณภาพการศึกษาทั้ง 6 ศูนย์ของโรงเรียนในอ าเภอแม่อาย จ านวน 6 คน รวมเป็น 12 คน 

2. เครื่องมือที่ใช้วิจัย  

เครื่องมือได้แก่ แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง ด้านข้อเสนอแนะเชิงนโยบายในการบริหารงาน

วิชาการสู่การอ่านออกเขียนได้ของนักเรียนโรงเรียนในอ าเภอแม่อาย ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชยีงใหม่ เขต 3 

  3. วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 

 1) น าข้อมูลที่ได้จากการวิเคราะห์แบบสอบถาม มาสร้างแบบสัมภาษณ์แบบกึ่ ง

โครงสร้าง มีลักษณะเป็นค าถามปลายเปิด และเสนอผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 คน พิจารณาความเที่ยงตรง

เชงิเนื้อหา แล้วหาค่าดัชนีความสอดคล้อง ได้ค่า IOC เทา่กับ 1.00 

 2) ขอหนังสือจากคณะครุศาสตร์ถึงผู้อ านวยการสถานศึกษาซึ่งเป็นประธานศูนย์พัฒนา

คุณภาพการศึกษาทั้ง 6 ศูนย์ของโรงเรียนในอ าเภอแม่อาย และหัวหน้าฝ่ายวิชาการของศูนย์พัฒนา

คุณภาพการศึกษาทั้ง 6 ศูนย์ของโรงเรียนในอ าเภอแม่อาย ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เชยีงใหม่ เขต 3 เพื่อขอความร่วมมือในการเก็บข้อมูล 

 3) ติดต่อนัดหมายกลุ่มผู้ให้ข้อมูล เพื่อน าแบบสัมภาษณ์ไปให้กลุ่มผู้ให้ข้อมูลได้มีเวลา

เตรียมตัวในการให้สัมภาษณ์ล่วงหน้า แล้วจึงมีการนัดหมายสัมภาษณ์ต่อไป 

 4) ด าเนินการสัมภาษณ์ผู้อ านวยการสถานศึกษาซึ่งเป็นประธานศูนย์พัฒนาคุณภาพ

การศึกษาทั้ง 6 ศูนย์ของโรงเรียนในอ าเภอแม่อาย และหัวหน้าฝ่ายวิชาการของศูนย์พัฒนาคุณภาพ

การศึกษาทั้ง 6 ศูนย์ของโรงเรียนในอ าเภอแม่อาย ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ 

เขต 3 วิเคราะแบบสัมภาษณ์ จากนั้นน าผลที่ได้ไปให้ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 ท่าน ตรวจสอบความเป็นไปได้

ของข้อเสนอแนะ 

 4. การวเิคราะห์ข้อมูล 

 ใช้การวิเคราะห์เชิงเนื้อหา (Content Analysis) โดยน าข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์มาสรุป

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายในการบริหารงานวิชาการสู่การอ่านออกเขียนได้ของนักเรียนโรงเรียนในอ าเภอแม่

อาย ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 โดยน ามาเขียนในรูปแบบการวิเคราะห์

เนื้อหาบรรยายความเรียง 
 

สรุปผลการวิจัย  

 1. สภาพการบริหารงานวิชาการสู่การอ่านออกเขียนได้ของนักเรียนโรงเรียนในอ าเภอแม่อาย 

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชยีงใหม่ เขต 3 สามารถแสดงได้ในตารางที่ 1 
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ตารางที ่1   ความคิดเห็นต่อสภาพการบริหารงานวิชาการสู่การอ่านออกเขียนได้ในสถานศึกษา 

 อ าเภอแม่อาย สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่เขต 3  

 จ าแนกรายด้านและภาพรวม 

รายการ ระดับความคิดเห็น 

 
S.D. ระดับ 

1. ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 4.38 0.22 มาก 

2. ด้านการพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้ 4.38 0.25 มาก 

3. ด้านการวัดผลประเมินผล 3.89 0.19 มาก 

4. ด้านการพัฒนาสื่อและแหล่งเรียนรู้ 4.21 0.21 มาก 

5. ด้านการนิเทศติดตามผล 4.24 0.19 มาก 

รวม 4.22 0.14 มาก 

 ตารางที่ 1 ผลการศึกษาความคิดเห็นของผู้บริหารและครูในสถานศึกษาอ าเภอแม่อาย สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่เขต 3 ต่อสภาพการบริหารงานวิชาการสู่การอ่าน

ออกเขียนได้ โดยพบว่า ภาพรวมอยู่ในระดับมาก (  = 4.22) เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า การ

บริหารงานวิชาการด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา (  = 4.38) และด้านการพัฒนากระบวนการ

จัดการเรียนรู้ (  = 4.38) มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือด้านการนิเทศติดตาม (  = 4.24) ด้านการ

พัฒนาสื่อและแหล่งเรียนรู้ (  = 4.21) และด้านการวัดผล ประเมินผล (  = 3.89) 

 2. ปัจจัยที่มีผลต่อการบริหารงานวิชาการสู่การอ่านออกเขียนได้ของนักเรียนโรงเรียนใน

อ าเภอแม่อาย ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชยีงใหม่ เขต 3 แสดงได้ดังตารางที่ 2 
 

ตารางที่ 2 ความคิดเห็นต่อปัจจัยที่มีผลต่อการบริหารงานวิชาการสู่การอ่านออกเขียนได้ของ 

  นักเรียนโรงเรียนในอ าเภอแม่อาย ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชยีงใหม่ เขต 3 

รายการ ระดับความคิดเห็น 

 S.D. ระดับ 

1. ปัจจัยด้านคน (Man)   4.31 0.16 มาก 

2. ปัจจัยด้านงบประมาณ  (Money)   4.15 0.24 มาก 

3. ปัจจัยด้านวัสดุอุปกรณ์ (Material) 4.18 0.20 มาก 

4. ปัจจัยด้านการจัดการ (Management) 4.21 0.21 มาก 

รวม 4.21 0.17 มาก 

 ตารางที่  2 แสดงความคิดเห็นของผู้บริหารและครูในสถานศึกษาอ าเภอแม่อาย สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่เขต 3 ต่อปัจจัยที่มีผลต่อการบริหารงานวิชาการสู่

การอ่านออกเขียนได้ พบว่า ในภาพรวมปัจจัยทั้ง 4 ด้านมีผลต่อการบริหารงานวิชาการสู่การอ่านออก

เขียนได้ในระดับมาก (  = 4.21) เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อการอ่านออกเขียนได้
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ของนักเรียนด้านคนมีค่าเฉลี่ยสูงสุด (  = 4.31) รองลงมาคือปัจจัยด้านการจัดการ (  = 4.21) ปัจจัย

ด้านวัสดุอุปกรณ์ (  = 4.18)  และปัจจัยด้านงบประมาณ  (  = 4.15)  

 3. สมการพยากรณ์และข้อเสนอแนะเชงินโยบายในการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาสู่

การอ่านออกเขียนได้ของนักเรียนโรงเรียนในอ าเภอแม่อาย ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึ กษา

เชยีงใหม่ เขต 3 สามารถแสดงได้ดังตารางที่ 3 
 

ตารางที่ 3  ค่าความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส าคัญที่มีผลต่อการบริหารงานวิชาการสู่การอ่านออกเขียน 

  ได้ของนักเรียนโรงเรียนในอ าเภอแม่อาย ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชยีงใหม่  

   เขต 3 

ปัจจัย 
     

 
0.746** 0.256** 0.499** 0.746** 1.000 

**นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 ตารางที่ 3 เม่ือพิจารณาค่าสหสัมพันธ์ พบว่า ปัจจัยที่ใช้หาความสัมพันธ์กับการบริหารงาน

วิชาการสู่การอ่านออกเขียนได้ของนักเรียนโรงเรียนในอ าเภอแม่อาย ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 คือ ด้านคน (X1) ด้านงบประมาณ (X2)  ด้านวัสดุอุปกรณ์ (X3) และด้าน

การจัดการ (X4) ทุกปัจจัยมีความสัมพันธ์ทางบวกกับการบริหารงานวิชาการสู่การอ่านออกเขียนได้ของ

นักเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.1 อยู่ในระดับค่อนข้างสูง คือ ด้านคน (r = 0.746) ด้านการ

จัดการ (r = 0.746) อยู่ในระดับปานกลาง คือ ด้านวัสดุอุปกรณ์ (r = 0.499) และในระดับค่อนข้างต่ า 

คือ ด้านงบประมาณ (r = 0.256) ตามล าดับ 

 การวิเคราะห์ปัจจัยส าคัญที่มีผลต่อการบริหารงานวิชาการสู่การอ่านออกเขียนได้ของ

นักเรียนโรงเรียนในอ าเภอแม่อายกระท าโดยใช้การถดถอยพหุคูณในการพยากรณ์ปัจจัยส าคัญที่มีผลต่อ

การบริหารงานวิชาการสู่การอ่านออกเขียนได้ของนักเรียน รายละเอียดดังแสดงในตารางที่ 4 
 

ตารางที่ 4 การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอนของตัวแปรพยากรณ์ปัจจัยส าคัญที่มีผลต่อการ 

 บริหารงานวิชาการสู่การอ่านออกเขียนได้ของนักเรียนโรงเรียนในอ าเภอแม่อาย ส านักงาน       

  เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชยีงใหม่ เขต 3 

ตัวแปรพยากรณ์  Adj.  B SE Beta t p-value 

 0.557 0.556 0.447 0.040 0.488 11.10* 0.000 

 0.688 0.686 0.258 0.034 0.382 7.65* 0.000 

 0.693 0.690 -0.154 0.46 -0.262 -3.36* 0.001 

 0.700 0.696 0.167 0.064 0.236 2.63* 0.009 

Constant (a) = 1.144    = 837 ,  = 0.700 , Adjust  = 0.696 , SEE =0.078 
*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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ตารางที่ 4 พบว่า ปัจจัยด้านคน(B=0.447, t=11.10, p-value=.00)  ปัจจัยด้านการจัดการ (B=

0.258, t=7.65, p-value=.00) ปัจจัยด้านวัสดุอุปกรณ์(B=0.167, t=2.63, p-value=.0009) และ ปัจจัย

ด้านงบประมาณ (B=-0.154, t=-3.36, p-value=.001) ส่งผลต่อการบริหารงานวิชาการสู่การอ่านออก

เขียนได้ของนักเรียนโรงเรียนในอ าเภอแม่อาย ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชยีงใหม่ เขต 3 

เม่ือพิจารณา ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณระหว่างปัจจัยส าคัญที่มีผลต่อการบริหารงาน

วิชาการสู่การอ่านออกเขียนได้ทั้ง 4 ด้าน มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมี

ค่าสัมประสิทธิ์ สหสัมพันธ์พหุคูณ (R) เท่ากับ .837 และปัจจัยทั้ง 4 ด้าน สามารถพยากรณ์ มีผลต่อการ

บริหารงานวิชาการสู่การอ่านออกเขียนได้ได้ร้อยละ 70 ( = .700) มีค่าสัมประสิทธิ์ของการพยากรณ์

ที่ปรับแก้แล้ว (Adjusted  ) เทา่กับ .696 ค่า ความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการพยากรณ์ (S.E.est) 

เท่ากับ 0.078 พบว่า ตัวแปรพยากรณ์ที่มีค่า Beta สูงที่สุด คือ  ปัจจัยด้านคน (0.488) ปัจจัยด้านการ

จัดการ (0.382) ปัจจัยด้านงบประมาณ (-0.262)  และปัจจัยด้านวัสดุอุปกรณ์ (0.236) ตามล าดับ 

แสดงว่า ปัจจัยด้านคน (x_1) มีความส าคัญเป็นอันดับแรก รองลงมาคือปัจจัยด้านการจัดการ (x_4) 

ปัจจัยด้านงบประมาณ (x_2) และปัจจัยด้านวัสดุอุปกรณ์ (x_3) ตามล าดับ เม่ือน ามาสร้างสมการ

พยากรณ์ได้สมการพยากรณ์ปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหารงานวิชาการสู่การอ่านออกเขียนได้ของนักเรียน

โรงเรียนในอ าเภอแม่อาย ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชยีงใหม่ เขต 3 ดังนี้ 

 สมการพยากรณ์ในรูปแบบคะแนนดิบ 

 Y = 1.144 + 0.447 ( ) + 0.258 ( ) + 0.167 ( ) - 0.154 ( ) 

 สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน 

 Z = 0.488 ( ) + 0.382 ( ) - 0.262 ( ) + 0.236 ( ) 
 

อภปิรายผลการวิจัย  

 1. จากผลการศึกษาสภาพการบริหารงานวิชาการสู่การอ่านออกเขียนได้ของนักเรียนโรงเรียน

ในอ าเภอแม่อาย ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 โดยพบว่า ภาพรวมอยู่ใน

ระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า การบริหารงานวิชาการด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา  

และด้านการพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือด้านการนิเทศติดตาม  ด้าน

การพัฒนาสื่อและแหล่งเรียนรู้  และด้านการวัดผล ประเมินผล ทั้งนี้เนื่องจาก ในการบริหารงานงาน

วิชาการการอ่านออกเขียนได้ของนักเรียน ปัจจัยส าคัญที่ เป็นแรงขับเคลื่อนในการท างานให้ส าเร็จ 

ประกอบไปด้วย การพัฒนาหลักสูตรให้สอดคล้องกับบริบทและผู้เรียน การจัดการเรียนรู้ โดยเน้นการ

พัฒนาทักษะการอ่านและการเขียน รวมทั้งสนับสนุนการท าวิจัยในชั้นเรียนเพื่อพัฒนาการอ่านและการ

เขียนของผู้เรียน จัดให้มีการผลิตสื่อและแหล่งเรียนรู้เพื่อใช้ในการจัดการเรียนการสอน มีการวัด ผล

ประเมินผลที่เหมาะสมกับผู้เรียน และให้มีการนิเทศติดตามเพื่อให้ทราบถึงปัญหาและการแก้ไขปัญหา 

สอดคล้องกับ ธัญดา ยงยศย่ิง (Yongyotying, T.,  2017) กล่าวว่า การบริหารงานวิชาการเกี่ยวข้องกับ

การปรับปรุงการเรียนการสอนให้ดีขึ้น เริ่มตั้งแต่การก าหนดนโยบาย การวางแผน การปรับปรุง

พัฒนาการเรียนการสอน ซึ่งประกอบด้วย การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาการพัฒนากระบวนการ



 
 

วารสารวิชาการเครือข่ายบัณฑิตศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏภาคเหนือ 
Journal of Graduate Studies Network in Northern Rajabhat Universities 

ปีที่ 13 ฉบับที่ 3 135 

เรียนรู้  การวัดผล ประเมินผลและด าเนินการเทียบโอนผลการเรียน การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพ

การศึกษา การพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีทางการศึกษา การพัฒนาแหล่งเรียนรู้ การนิเทศการศึกษ า

การแนะแนว การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา การส่งเสริมความรู้ด้านวิชาการแก่

ชุมชน การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาอ่ืน สอดคล้องกับ กิ่งรัก จ็อบศรี 

(Chobsri, K., 2018) ได้ศึกษา ปัจจัยที่ส่งผลต่อการอ่านออกเขียนได้ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 1  พบว่า ระดับปัจจัยที่ส่งผลต่อ

ความสามารถในการอ่านออกเขียนได้ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 1 ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน โดย

เรียงล้าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย พบว่า ปัจจัยด้านครูผู้สอน (X3) ปัจจัยด้านการบริหาร (X4) และ

ปัจจัยด้านนักเรียน (X1) อยู่ในระดับมากที่สุดตามล้าดับ ส่วนปัจจัย ด้านครอบครัว (X2) มีค่าเฉลี่ยอยู่ใน

ระดับมาก 

 2. จากผลการศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการบริหารงานวิชาการสู่การอ่านออกเขียนได้ของ

นักเรียนโรงเรียนในอ าเภอแม่อาย ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 พบว่า ใน

ภาพรวมปัจจัยทั้ง 4 ด้านมีผลต่อการบริหารงานวิชาการสู่การอ่านออกเขียนได้ ในระดับมาก เม่ือ

พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อการอ่านออกเขียนได้ของนักเรียนด้านคนมีค่าเฉลี่ยสูงสุด 

รองลงมาคือปัจจัยด้านการจัดการ  ปัจจัยด้านวัสดุอุปกรณ์   และปัจจัยด้านงบประมาณ  ทั้งนี้เนื่องจาก 

การบริหารงานวิชาการสู่การอ่านออกเขียนได้จ าเป็นต้องอาศัยปัจจัยหรือทรัพยากรทางการบริหาร

จัดการที่ส าคัญ ได้แก่ บุคลากร (Man) งบประมาณ (Money) วัสดุอุปกรณ์ (Material) และการจัดการ 

(Management) หรือที่เรียกย่อ ๆ ว่า 4Ms คือเป็นปัจจัยพื้นฐาน ที่ใช้ในการบริหารงานต่าง ๆ เพราะการ

บริหารในการท างานจะประสบผลส าเร็จตามเป้าหมาย ต้องอาศัยบุคลากรที่มีคุณภาพมีปริมาณเพียงพอ 

ต้องได้งบประมาณสนับสนุนการด าเนินการเพียงพอ ต้องมีวัสดุคุปกรณ์ที่ เหมาะกับความต้องการ

แผนงานและโครงการและต้องมีระบบการจัดการที่ดีมีประสิทธิภาพเพื่อให้ทรัพยากรที่มีอยู่จ ากัดให้เกิด

ประโยชน์สูงสุด โดยปัจจัยแต่ละด้านมีความส าคัญต่อการบริหารงานวิชาการสู่การอ่านออกเขียนได้ ดังนี้ 

1. ปัจจัยด้านคน โดยรวมส่งผลต่อการบริหารงานวิชาการสู่การอ่านออกเขียนได้ ในระดับมาก ทั้งนี้ 

เนื่องมาจากครูผู้สอนเป็นผู้จัดการเรียนรู้ที่ตอบสนองต่อความต้องการของผู้เรียน ผู้บริหารจึงต้องพัฒนา

ศักยภาพครูในการจัดกระบวนการเรียนรู้วิชาภาษาไทยที่หลากหลายและมีคุณภาพ เพื่อพัฒนาผู้เรียนสู่

การอ่านออกเขียนได้ตามเป้าหมายที่วางไว้ สอดคล้องกับ ณัฐธิดา งามตา (Ngamta, N., 2018) ที่พบว่า 

ครูผู้สอนเป็นบุคคลส าคัญในการจัดการเรียนรู้ให้กับผู้เรียน ผู้บริหารจึงควรสนับสนุนให้ครูผู้สอนให้เกิด

ความรู้ความเข้าใจในการจัดการเรียนรู้ที่หลากหลาย มีเทคนิคการสอนใหม่ พร้อมทั้งแลกเปลี่ยนเรียนรู้

กับเพื่อนครูเพื่อน าประสบการณ์ในการจัดการเรียนรู้สู่การพัฒนาคุณภาพของผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง 2. 

ปัจจัยด้านงบประมาณ โดยรวมส่งผลต่อการบริหารงานวิชาการสู่การอ่านออกเขียนได้ในระดับมาก ทั้งนี้ 

เนื่องมาจากงบประมาณมีความส าคัญและเป็นเครื่องมือที่ใช้ในการบริหารงานวิชาการสู่การอ่านออก

เขียนได้ ผู้บริหารจึงต้องจัดสรรงบประมาณในการพัฒนาสื่อและแหล่งเรียนรู้ภาษาไทย โดย ใช้

งบประมาณอย่างรอบคอบเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด สอดคล้องกับ นงนุช อินทรโคกสูง, ทินกร ชอัม
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พงษ์ และเยาวเรศ ภักดีจิตร  (Intarakoksung, N., Cha-umpong, T., & Akdeejit, Y., 2022) และอธิวัฒน์ 

พันธ์รัตน์ (Panrat, A., 2019) ที่พบว่า ปัจจัยด้านงบประมาณมีความส าคัญต่อการบริหารงานวิชาการให้

เป็นไปตามเปา้หมายและมีประสิทธิภาพ ผู้บริหารจึงต้องจัดสรรงบประมาณให้เพียงพอต่อความต้องการ

และเกิดความคุ้มค่าต่อการบริหารงานวิชาการมากที่สุด 3. ปัจจัยด้านวัสดุอุปกรณ์ โดยรวมส่งผลต่อการ

บริหารงานวิชาการสู่การอ่านออกเขียนได้ ในระดับมาก ทั้งนี้ เนื่องด้วยสื่อการสอนภาษาไทยเป็นสิ่ง

กระตุ้นและส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ ผู้บริหารจึงมีบทบาทในการสนับสนุนครูผู้สอนให้ผลิตและใช้

สื่อในการจัดการเรียนรู้ เพื่อพัฒนาผู้เรียนสู่การอ่านออกเขียนได้อย่างเต็มศักยภาพ สอดคล้องกับ วร

ลักษณ์ ค าหว่าง และนงลักษณ์ ใจฉลาด  (Kumvang, W. & Jaichalad, N., 2017) ที่พบว่า ผู้บริหารควร

ส่งเสริมครูผู้สอนในการผลิตสื่อและพัฒนาสื่อการเรียนการสอนที่หลากหลาย มีการตรวจสอบ ติดตาม 

และประเมินผลการใช้สื่อและเทคโนโลยีเพื่อให้เกิดการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง และ 4. ปัจจัยด้านการ

จัดการ โดยรวมส่งผลต่อการบริหารงานวิชาการสู่การอ่านออกเขียนได้ในระดับมาก ทั้งนี้ เนื่องด้วยใน

การพัฒนาผู้เรียนสู่การอ่านออกเขียนได้ ผู้บริหารต้องบริหารจัดการให้การปฏิบัติงานเป็นไปตาม

เป้าหมายที่วางไว้ สอดคล้องกับ สุรชัย พรมปากดี (Phrompakdee, S., 2022) ที่กล่าวว่า ปัจจัยด้านการ

บริหารจัดการมีประสิทธิผลต่อการบริหารงานของโรงเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  0.1 

ผู้บริหารจึงต้องมุ่งเน้นการจัดการแบบมีส่วนร่วมเพื่อความส าเร็จของการบริหารงานในสถานศึกษา 

 3. จากผลการสร้างสมการพยากรณ์และพัฒนาข้อเสนอแนะเชิงนโยบายในการบริหารงาน

วิชาการของสถานศึกษาสู่การอ่านออกเขียนได้ของนักเรียนโรงเรียนในอ าเภอแม่อาย ส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3  ที่ผลการศึกษา พบว่า ปัจจัยด้านคน ปัจจัยด้านคน (Man) 

ปัจจัยด้านเงิน (Money) ปัจจัยด้านวัตถุ (Material) ปัจจัยด้านการจัดการ (Management) เป็นปัจจัยที่

สามารถพยากรณ์ของสถานศึกษาสู่การอ่านออกเขียนได้ของนักเรียนโรงเรียนในอ าเภอแม่อาย ได้อย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งนี้ ปัจจัยด้านคน (Man) พบว่า เป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อบริหารงานวิชาการ

ของสถานศึกษาสู่การอ่านออกเขียนได้ของนักเรียนมากที่สุด ทั้งนี้ อาจเป็นเพราะ นักเรียน ครู ผู้บริหาร 

และผู้ปกครองนั้นเป็นปัจจัยส าคัญที่จะขับเคลื่อนให้การบริหารงานวิชาการไปสู่การอ่านออกเขียนได้

บรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้ และการที่จะขับเคลื่อนการบริหารงานวิชาการสู่การอ่านออกเขียนได้ให้ไปสู่

เป้าหมายได้นั้น ครูในสถานศึกษาอ าเภอแม่อาย จังหวัดเชียงใหม่ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 ได้เล็งเห็นถึงความส าคัญในเรื่องของ นักเรียน ครู ผู้บริหาร และผู้ปกครอง 

ซึ่งพบว่าหากนักเรียน ครู ผู้บริหาร และผู้ปกครอง ให้ความร่วมมือในการส่งเสริมการอ่านออกเขียนได้ใน

สถานศึกษา การบริหารงานวิชาการสู่การอ่านออกเขียนได้ก็จะประสบผลส าเร็จ  ซึ่งสอดคล้องกับ

ผลการวิจัยของสุชาดา ถาวรชาติ (Thawornchat, S., 2016) พบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหารงาน

วิชาการในสถานศึกษา โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือผู้บริหาร

สถานศึกษา และเขษมสร โข่งศรี (Khongsri, K., 2014) พบว่า ระดับปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหารงาน

วชิาการของสถานศึกษาขนาดใหญ่สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 41 ด้านครูผู้สอน 

อยู่ในระดับมาก และสุชาดา ถาวรชาติ (Thawornchat, S.,2016) พบว่า ปัจจัยด้านผู้ปกครองและชุมชน

เป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา ซึ่งการบริหารงานวิชาการเป็นหน้าที่ของ
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ผู้บริหารในการปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอนให้ดีย่ิงขึ้น ทั้งนี้ ข้ อเสนอแนะเชิงนโยบายในการ

บริหารงานวิชาการสู่การอ่านออกเขียนได้ของนักเรียนโรงเรียนในอ าเภอแม่อาย ส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 ใน 5 ประเด็น ได้แก่ การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา การ

พัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้ การวัดผลประเมินผล การพัฒนาสื่อและแหล่งเรียนรู้ และการนิเทศ

ติดตามผล สามารถอภิปรายผลได้ดังนี้ 

 1. การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ควรใช้วิธีการบริหารแบบมีส่วนร่วม ส่งเสริมการท างาน

เป็นทีมในการปรับปรุงพัฒนาหลักสูตรให้มุ่งสู่เปา้หมายในการพัฒนาผู้เรียนสู่การอ่านออกเขียนได้ และ

ตอบสนองต่อความต้องการของผู้เรียน ทั้งนี้เพราะ หลักสูตร ถือเป็นหัวใจของการจัดการศึกษา เพราะ

เป็นเครื่องมือส าคัญในการก าหนดแนวทางการจัดการศึกษา เพื่อที่จะพัฒนาผู้เรียนให้มีทักษะพื้นฐานใน

การด ารงชีวิต หลักสูตรจึงจ าเป็นต้องปรับปรุงหรือพัฒนาให้มีความเหมาะสมทันต่อการเปลี่ยนแปลงของ

สภาพเศรษฐกิจและสังคมอยู่เสมอ สอดคล้องกับ อวัศยา แสงทอง (Sangtong, A.,2021) ที่กล่าวว่า การ

พัฒนาหลักสูตรควรด าเนินการอย่างมีส่วนร่วมโดยการจัดประชุมคณะกรรมการสถานศึกษา ผู้มีส่วนได้

ส่วนเสียและผู้ที่เกี่ยวข้อง ในการก าหนดวัตถุประสงค์ของหลักสูตรและการจัดท าหลักสูตรให้สอดคล้อง

กับความต้องการจ าเป็น รวมทั้งบริบทของชุมชน สังคม และความต้องการของผู้เรียน     

 2. การพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้ ใช้วิธีการพัฒนาครูให้มีความรู้ความสามารถในการ

จัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการและการท าวิจัยในชั้นเรียน โดยเชื่อมโยงเนื้อหาสาระของศาสตร์

ต่างๆ ให้สัมพันธ์กับการพัฒนาทักษะการอ่านและการเขียนของผู้เรียน ทั้งนี้เพราะ การจัดการเรียนรู้เป็น

กระบวนการส าคัญในการน าหลักสูตรสู่การปฏิบัติหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน เป็นหลักสูตร

ที่มีมาตรฐานการเรียนรู้ สมรรถนะส าคัญของผู้เรียนและคุณลักษณะอันพึงประสงคเ์ป็นเป้าหมายส าคัญ

ส าหรับพัฒนาเด็กและเยาวชน สอดคล้องกับ ประยงค ์ชูรักษ์ (Churak, P., 2019) ที่พบว่า การขับเคลื่อน

คุณภาพด้านการอ่านและการเขียน ควรมุ่งเน้นการพัฒนาครูผู้สอนให้มีศักยภาพ มีความรู้ความสามารถ

ในการจัดการเรียนการสอนด้วยวิธีการที่หลากหลาย ตลอดทั้งสนับสนุนครูผู้สอนให้ท าวิจัยในชั้นเรียน 

ด้วยการถอดบทเรียนจากโรงเรียนที่ประสบความส าเร็จในการด าเนินงานตามนโยบายการพัฒนาผู้เรียน

สู่การอ่านออกเขียนได้ เพื่อน าไปสู่การเรียนรู้ในระดับต่าง ๆ อย่างมีคุณภาพ 

 3. การวัดผลประเมินผล ใช้วิธีการพัฒนาศักยภาพการวัดและประเมินผลของครูผู้สอน 

ส่งเสริมครูให้ใช้วิธีการทีห่ลากหลายและวัดผลตามสภาพจริง เพื่อการพัฒนาผู้เรียนให้บรรลุจุดประสงค์

ด้านการอ่านออกเขียนได้  ทั้งนี้เพราะ การวัดและประเมินผลเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญในการจัด

การศึกษาโดยเฉพาะในกระบวนการจัดการเรียนการสอน ซึ่งครูผู้สอนจะต้องก าหนดจุดประสงค์การ

เรียนรู้แล้วจึงจัดกิจกรรมการเรียนการสอน สอดคล้องกับ ภัทราภรณ์ คล้ายแก้ว (Klaikaew, P., 2018) 

ที่พบว่า ผู้บริหารควรพัฒนาครูให้เข้ารับการอบรมด้านการวัดผลประเมินผล เพื่อให้ครูมีความรู้ความ

เข้าใจและมีวิธีการวัดผลประเมินผลที่หลากหลาย นอกจากนี้ ผู้บริหารควรแต่งตั้งคณะท างานด้านการ

วัดผลประเมินผล สนับสนุนให้ครูร่วมกันจัดท าคู่มือการวัดผลของสถานศึกษา มีการตรวจสอบคุณภาพ

เครื่องมือส าหรับการวัดและประเมินผลทางการศึกษา และร่วมกันปรับปรุงแก้ไขเครื่องมือการวัดและ

ประเมินผลให้ได้มาตรฐานก่อนน าไปใช้อย่างต่อเนื่องทุกภาคเรียน 
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 4. การพัฒนาสื่อและแหล่งเรียนรู้ ใช้วิธีการจัดสรรงบประมาณในการจัดท าสื่อและพัฒนา

แหล่งเรียนรู้ภาษาไทยอย่างเพียงพอและเหมาะสม เพื่อให้ผู้ เรียนเกิดการเรียนรู้และมีความรอบรู้ 

สอดคล้องกับ จุลลดา จุลเสวก (Julsaek, J., 2017) ที่กล่าวว่า ผู้บริหารควรสนับสนุนงบประมาณในการ

จัดซื้อและพัฒนาสื่อการสอนอย่างทั่วถึง สนับสนุนครูให้ผลิตสื่อที่มีความสอดคล้องกับรายวิชาของ

ตนเอง สร้างหรือจัดท าคลังสื่อการสอนส าหรับครู โดยให้ผู้สอนสามารถหมุนเวียนเปลี่ยนกันใช้สื่อการ

สอนที่มีความแปลกใหม่ น่าสนใจ และเกิดประโยชน์สูงสุดต่อผู้เรียน  

 5. การนิเทศติดตามผล ใช้วิธีการบริหารจัดการอย่างเป็นระบบและต่อเนื่องตามวงจร

คุณภาพ PDCA โดยจัดระบบนิเทศภายในสถานศึกษาให้เชื่อมโยงกับระบบนิเทศการศึกษาของส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษา เพื่อการพัฒนาทักษะการอ่านออกเขียนได้ของผู้เรียน ทั้งนี้เพราะ ในการพัฒนา

การศึกษาจะต้องมีการนิเทศเป็นหลักของการจัดกิจกรรมบริหารสถานศึกษา ด้วยเหตุนี้การนิเทศจึงเป็น

กระบวนการของการศึกษาที่ มุ่งจะส่งเสริมให้การสนับสนุนและพัฒนามาตรฐานของการศึกษา 

โดยเฉพาะผู้นิเทศก็ต้องการความรู้ประสบการณ์และทักษะต่างๆ สอดคล้อง นันทยา วงศ์ชัย และณัฐยิา 

ตันตรานนท์ (Wongchai, N. & Tantranont, N., 2022) ที่กล่าวว่าการบริหารงานนิเทศภายในโรงเรียนควร

จัดอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง โดยมีการวางแผนและปฏิบัติการนิเทศร่วมกัน ตรวจสอบติดตามและ

สะท้อนคิด เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์การจัดการเรียนการสอนตามหลักการชุมชนแห่งการ

เรียนรู้ทางวิชาชีพ 
 

ข้อเสนอแนะการวิจัย  

 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้  

  1. ผู้บริหารสถานศึกษาควรน าปัจจัยการบริหาร 4M ได้แก่ ปัจจัยด้านคน ปัจจัยด้าน

งบประมาณ ปัจจัยด้านวัสดุอุปกรณ์ และปัจจัยด้านการจัดการ ทุกปัจจัยมีความสัมพันธ์ทางบวกกับการ

บริหารงานวิชาการสู่การอ่านอออกเขียนได้ของนักเรียน ดังนั้นควรให้ผู้บริหารสถานศึกษาและผู้ที่

เกี่ยวข้องในการบริหารงานวิชาการน าปัจจัยเหล่านี้ไปใช้เพื่อวางแผนปรับปรุง และพัฒนาคุณภาพงาน

วิชาการของโรงเรียนในอ าเภอแม่อาย ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชยีงใหม่ เขต 3 

 2. การบริหารงานวิชาการสู่การอ่านอออกเขียนได้ ใน 5 ประเด็น ได้แก่ การพัฒนาหลักสูตร

สถานศึกษา การพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้ การวัดผลประเมินผล การพัฒนาสื่อและแหล่งเรียนรู้ 

และการนิเทศติดตามผล ควรปรับให้สอดคล้องกับบริบทและความต้องการของสถานศึกษาเพื่อให้เกิด

ประสิทธิภาพสูงสุด 

              ข้อเสนอแนะในการวจัิยครั้งต่อไป  

 1. ควรศึกษาปัจจัยอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาเพิ่มเติม เพื่อ

น ามาพัฒนาแนวทางการบริหารงานวิชาการสู่การอ่านออกเขียนได้ของนักเรียนในสถานศึกษาให้มี

ประสิทธิภาพย่ิงขึน้ 

 2. ควรศึกษาวิธีการอ่ืน ๆ ในการบริหารงานวิชาการเพื่อส่งเสริมทักษะด้านการอ่านและการ

เขียนของผู้เรียน 
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ความต้องการและแนวทางการพัฒนาทักษะอาชีพของนักเรียน 

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่ 

การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ ์เขต 1* 

THE NEEDS AND APPROACHES TO THE DEVELOPMENT OF 
VOCATIONAL SKILLS OF STUDENTS IN EDUCATION EXPANSION 
SCHOOLS, UNDER THE PHETCHABUN ELEMENTARY EDUCATION 

SERVICE AREA OFFICE 1* 

พลวัฒน์ กัลยาประสทิธิ์ **  

สถิรพร เชาวน์ชัย***  

ฉลอง ชาตรูประชีวิน****         
(วันที่รับบทความ: 4 สิงหาคม  2566; วันแก้ไขบทความ: 8 ธันวาคม  2566; วันตอบรับบทความ: 17 ธันวาคม  2566)     

บทคัดย่อ  

 การวิ จัยนี้ มีวัตถุประสงค์ เพื่ อศึกษาความต้องการและแนวทางพัฒนาทักษะอาชีพ            

ของนักเรียนโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เพชรบูรณ์ เขต 1 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา หัวหน้าฝ่ายวิชาการ และครูหัวหน้ากลุ่มสาระ

การเรียนรู้การงานอาชีพ โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา จ านวน 102 คน เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้

แบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลด้วยค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ได้แก่ 

ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการบริหารการศึกษา การบริหารหลักสูตรและพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา จ านวน    

5 คน ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง เก็บข้อมูลด้วยแบบสัมภาษณ์และวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์

เนื้อหา ผลการวิจัยพบว่า  

 1) ความต้องการพัฒนาทักษะอาชีพของนักเรียน โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาใน

ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ทักษะภาวะผู้น าและความรับผิดชอบ และด้านที่

มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ ด้านทักษะการแก้ปัญหาและความสามารถในการปรับตัว 2) แนวทางการพัฒนา

ทักษะอาชีพ ส าหรับโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา พบว่า สถานศึกษาควรมีการพัฒนาหลักสูตร

สถานศึกษาให้มีความยืดหยุ่น  มีกระบวนการเรียนการสอนที่เน้นให้ผู้ เรียนได้มีการฝึกปฏิบัติจริง                    

มีการบูรณาการจากทุกภาคส่วนเข้ามามีส่วนร่วมในการส่งเสริมทักษะอาชีพในโรงเรียน  

ค าส าคัญ: ความต้องการพัฒนา, แนวทางการพัฒนา, ทักษะอาชีพของนักเรียน โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 

* บทความวจิัย คณะศกึษาศาสตร์ มหาวทิยาลัยนเรศวร 

** นสิิตปรญิญาเอก สาขาวชิาการบรหิารการศกึษา คณะศกึษาศาสตร์ มหาวทิยาลัยนเรศวร Email; phonlawadk64@nu.ac.th   

*** ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร, สาขาวชิาการบริหารการศกึษา คณะศกึษาศาสตร์ มหาวทิยาลัยนเรศวร Email; sathirapornc@nu.ac.th  
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ABSTRACT  
 The objectives of this research were to study the needs for vocational skills of students of 

education expansion schools under the Phetchabun Primary Education Service Area Office 1 and 

develop a set of guidelines for teachers. The 102 participants were heads of academic affairs and 

heads of career learning groups of the schools. The data were collected by using a questionnaire 

and analyzed by mean and standard deviation. The qualitative data were collected by using an 

interview with 5 experts in educational administration, curriculum management and school 

curriculum development, selected by purposive sampling.  The data were analyzed by content 

analysis. The results showed that their overall needs were at the highest level, with the highest 

mean on skills on leadership and responsibility, and the lowest mean was on problem-solving and 

adaptability skills.  As for the guidelines, schools should make their curriculum more flexible  

emphasizing the learning process that students have practical practice and the integration of all 

sectors involved in promoting vocational skills in schools. 

Keywords: Need to develop, Guidelines to develop, vocational skills, opportunity expansion school. 
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บทน า  

 ในยุคศตวรรษที่  21 มีการเปลี่ยนแปลงในระบบการจัดการศึกษาทั้ งทางบริบทและ

สภาพแวดล้อมอย่างรวดเร็ว เป็นยุคที่มีการแข่งขันสูง ดังนั้นการเตรียมความพร้อมของผู้เรียนให้ทันกับ

การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นทุกด้านให้สามารถด ารงชีวิตได้อย่างมีความสุขในสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลง 

จึงเป็นเรื่องที่ส าคัญและจ าเป็น การศึกษาจึงเป็นรากฐานของการพัฒนาคนในทุกๆ ด้าน ทั้งนี้ จากพระ

บรมราโชบายด้านการศึกษาในสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวรัชการที่ 10 ที่ทรงพระราชทานแก่ผู้เรียน 4 ด้าน 

ประกอบด้วย 1) การมีทัศนคติที่ถูกต้องต่อบ้านเมือง ต้องมีความรู้ความเข้าใจที่มีต่อชาติบ้านเมือง ยึดม่ัน

ในศาสนา ม่ันคงในสถาบันพระมหากษัตริย์ และมีความเอ้ืออาทรต่อครอบครัวและชุมชนของตน 2) การ

มีพืน้ฐานชีวิตที่ม่ันคง ให้รู้จักแยกแยะสิ่งที่ผิด ที่ถูก สิ่งชั่ว สิ่งดี เพื่อปฏิบัติแต่สิ่งที่ชอบที่ดีงาม ปฏิเสธสิ่งที่

ผิดที่ชั่ว เพื่อสร้างคนดีให้แก่บ้านเมือง มีคุณธรรม 3) การมีงานท า มีอาชีพ และการเป็นพลเมืองดี ต้อง

ให้เด็กรักงาน สู้งาน ท างานจนส าเร็จ อบรมให้เรียนรู้การท างาน ให้สามารถเลีย้งตัวและเลี้ยงครอบครัว

ได้ 4) เป็นพลเมืองดี การเป็นพลเมืองดีเป็นหน้าที่ของทุกคน มีน้ าใจ มีความเอ้ืออาทร (Ministry of 
Education, 2018) ประกอบกับพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 3) 

พ.ศ.2553 มาตรา 7 ที่ให้นักเรียนมีความสามารถในการประกอบอาชีพ รู้จักพึ่งตนเอง มีความคิด

สร้างสรรค์ ใฝ่รู้และเรียนรู้ด้วยตนเองอย่างต่อเนื่อง และมาตรา 23 ที่เน้นกระบวนการเรียนรู้และบูรณา

การตามความเหมาะสมของ แต่ละระดับในเรื่องความรู้ ทักษะในการประกอบอาชีพและการด ารงชีวิต

อย่างมีความสุข (Office of High School Administration, 2017) ทักษะอาชีพ (Career Skills) เป็นทักษะ

หนึ่งที่มีความส าคัญในการด ารงชีวิตในศตวรรษที่ 21 เป็นความสามารถในการน าเอากระบวนการต่างๆ 

ไปใช้ในการด าเนินชีวิตประจ าวัน ปรับตัวอยู่ในภาวการณ์แข่งขันสูงในโลกปัจจุบันได้ทุกสถานการณ์อย่าง

มีคุณธรรมน าชีวิต จ าเป็นต้องปรับตัวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง โดยต้องจัดการศึกษาให้ทันกับ

สถานการณ์โลกที่เต็มไปด้วยความรู้และข้อมูลที่เพิ่มขึน้ รวมทั้งต้องวางแผนการผลิตและพัฒนาก าลังคน

ของประเทศให้ก้าวทันต่อกระแสอาชีพในปัจจุบันและแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นในอนาคต   

เพื่อเตรียมความพร้อมให้แก่ผู้เรียนให้มีทักษะอาชีพ ส าหรับการออกไปด ารงชีวิตในโลกในศตวรรษที่ 21 

(Panich, 2012)  

 การจัดการเรียนการสอนเพื่อส่งเสริมทักษะอาชีพในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา      

เป็นการส่งเสริมให้นักเรียนทุกระดับให้มีทักษะและศักยภาพ สอดคล้องกับความต้องการของ

ตลาดแรงงาน การส่งเสริมทักษะอาชีพช่วยให้นักเรียนสามารถก้าวสู่โลกการท างาน หรือการศึกษาต่อ

อย่างมีคุณภาพ เนื่องจากเป็นกิจกรรมการเรียนรู้ที่ส่งเสริมให้นักเรียนมีโอกาสฝึกทักษะและ

ประสบการณ์ในอาชีพต่างๆ สามารถค้นพบความสนใจและความถนัดของตนเอง ซึ่งสถานศึกษาสามารถ

ด าเนินการได้อย่างหลากหลายตามความเหมาะสมและบริบทของสถานศึกษา โดยร่วมมือกับองค์กร

หน่วยงานสถานประกอบการ สังคม ชุมชน หรือ สถาบันทางการศึกษาด้านอาชีพร่วมกันพิจารณาน า

อาชีพมาจัดเป็นหลักสูตรสถานศึกษา รายวิชาเพิ่มเติม รวมถึงการให้นักเรียนได้สร้างเสริมประสบการณ์
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อาชีพและการถอดประสบการณ์อาชีพ และเชื่อมโยงการศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษาอย่างมีเป้าหมาย 

หรือกรณีที่ไม่ประสงค์จะศึกษาต่อก็สามารถพัฒนาทักษะอาชีพที่ตกผลึกในตัวนักเรียนไปประยุกต์ใช้ใน

การประกอบสัมมาอาชีพเลี้ยงตนเองได้ต่อไปในอนาคต  

 จากความส าคัญของทักษะอาชีพข้างต้น ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ 

เขต 1 ได้ประกาศนโยบายและจุดเน้นของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ประจ าปี

งบประมาณ พ.ศ. 2566 โดยจัดการศึกษาให้ผู้เรียนในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานได้เข้าถึงโอกาส ความ

เสมอภาคและได้รับการพัฒนาให้มีสมรรถะส าหรับการศึกษาต่อและการประกอบอาชีพในอนาคต        

ให้สอดคล้องกับความต้องการของตลาดงานและการพัฒนาประเทศ และจัดหาทางเลือกในการเข้าถึง

การเรียนรู้การฝึกอาชีพ ให้นักเรียนมีแรงจูงใจสู่อาชีพ ได้รับการศึกษาความรู้ทักษะ ที่เหมาะสมเพื่อการ

มีงานท าในอนาคต เป็นก าลังคนที่ส าคัญในการพัฒนาประเทศชาติ (Phetchabun Elementary Education 

Service Area Office 1, 2023) 

 ดังนั้นผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาความต้องการและแนวทางการพัฒนาทักษะอาชีพของ

นักเรียนโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ 

เขต 1 เพื่อส่งเสริมทักษะอาชีพของนักเรียน ตลอดจนปรับเปลี่ยนทัศนคติให้ตระหนักในคุณค่าของอาชีพ 

และทิศทางพัฒนาตนเพื่อพร้อมรับการเปลี่ยนแปลงในวันข้างหน้าต่อไป 

วัตถุประสงค์การวิจัย  
           1. เพื่อศึกษาความต้องการพัฒนาทักษะอาชีพของนักเรียน โรงเรียนขยายโอกาสทาง

การศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 1 

 2. เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาทักษะอาชีพของนักเรียน โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา      

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 1 

กรอบแนวคดิการวิจัย  

             การวิจัยครั้งนี้ยึดกรอบแนวคิดทักษะอาชีพของนักเรียนตามแนวคิดของ ชัยวัฒน์สุทธิรัตน์  

(Suttirat, C., 2021); กัญญาณัฐ ปูนา (Poona, K., 2019); ส านักบริหารงานการมัธยมศึกษาตอนปลาย 

(Office of High School Administration., 2017); ส านักงานจังหวัดสมุทรสาคร (Samut Sakhon Provincial 

Office., 2017); อัครเดช นีละโยธิน (Neelayothin, A., 2016); ชนัดดา เทียนฤกษ์ (Thienruek, C., 2015); 

วิภาวี ศิริลักษณ์ (Sirilak, V., 2014); อนุชา โสมาบุตร (Somabutr, A., 2013); วิจารณ์ พานิช (Panich, V., 

2012); กระทรวงศึกษาธิการ (Ministry of Education., 2008) มาสังเคราะห์เป็นกรอบแนวคิดการวิจัย 

ดังนี ้
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ภาพที่1: กรอบแนวคิดการวิจัย 

วิธดี าเนินการวิจัย  

     ข้ันตอนที่ 1 การศึกษาความต้องการพัฒนาทักษะอาชีพของนักเรียน โรงเรียนขยาย

โอกาสทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 1 

 1.ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  1.1 ประชากร  

      ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา หัวหน้าฝ่ายวิชาการ และครูหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้การ

งานอาชีพ โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เพชรบูรณ์ เขต 1 จ านวน 138 คน จาก 46 โรงเรียน ในปีการศึกษา 2565 

  1.2 กลุ่มตัวอย่าง 

                   ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา หัวหน้าฝ่ายวิชาการ และครูหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้การ

งานอาชีพ โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เพชรบูรณ์ เขต 1 จ านวน 102 คน ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยการเปิดตารางเครจซี่และมอร์แกน 

(Krejcie & Morgan) ใช้วิธีสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified Random Sampling) 

 2. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

  2.1 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ส าหรับเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ 

แบบสอบถามความต้องการพัฒนาทักษะอาชีพของนักเรียน ส าหรับโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 1 ชนิดมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 

Scale) 5 ระดับ  

  

ความต้องการพัฒนาทักษะอาชีพของ

นักเรียน ส าหรับโรงเรียนขยายโอกาส

ทางการศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 1 

1) ทักษะกระบวนการท างานและ   

   ความสามารถเฉพาะวชิาชีพ 

2) ทักษะการแกป้ัญหาและความสามารถ              

   ในการปรับตัว 

3) ทักษะการแสวงหาความรู้ และ 

    ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีดจิิทัล 

4) ทักษะการริเริ่มสร้างสรรค์และการ 

    ท างานร่วมกนั 

5) ทักษะภาวะผู้น าและความรับผิดชอบ 

 
 

 

ทักษะอาชีพของนักเรียน ส าหรับโรงเรียน      

ขยายโอกาสทางการศึกษา 

1) ทักษะอาชีพในศตรวรรษที่ 21 

2)   ทักษะทีจ่ าเป็นแหง่อนาคต (Future 

Skill) 

3) ทักษะอาชีพตามหลักสูตรแกนกลาง

การศกึษาขัน้พืน้ฐาน พุทธศักราช 

2551 

แนวทางการพัฒนาทักษะ

อาชีพของนักเรียน      

ส าหรบัโรงเรยีนขยายโอกาส

ทางการศกึษาสังกัด

ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา

ประถมศกึษาเพชรบรูณ์    

เขต 1 
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  2.2 การสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

       ผู้วิจัยศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาทักษะอาชีพของนักเรียน 

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา และสังเคราะห์ทั กษะอาชีพออกเป็น 5 ทักษะ ได้แก่ 1) ทักษะ

กระบวนการท างานและความสามารถเฉพาะวิชาชีพ 2) ทักษะการแก้ปัญหาและความสามารถในการ

ปรับตัว 3) ทักษะการแสวงหาความรู้ และความสามารถในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 4) ทักษะการริเริ่ม

สร้างสรรค์และการท างานร่วมกัน 5) ทักษะภาวะผู้น าและความรับผิดชอบ น าทักษะอาชีพเสนออาจารย์

ที่ปรึกษาและน าทักษะอาชีพที่ผ่านการพิจารณา สร้างแบบสอบถามความต้องการพัฒนาทักษะอาชีพ 

ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือความตรงเชิงเนื้อหาโดยผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน ได้ค่าความตรงเชิง

เนื้อหาอยู่ระหว่าง 0.60-1.00 และน าไปทดลองใช้ พบว่าค่าความเชื่อม่ันเท่ากับ 0.80 

              3. วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 

     ผู้วิจัยส่งแบบสอบถามพร้อมหนังสือขอความอนุเคราะห์เก็บรวบรวมข้อมูล พร้อมกับ

แบบสอบถาม ในรูปแบบออนไลน์ผ่านทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส์รวมทั้งสิ้น จ านวน 102 ฉบับ ได้รับ

แบบสอบถามตอบกลับคืนมาและข้อมูลสมบูรณ์ จ านวน 98 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 96.07 

          4. การวเิคราะห์ข้อมูล 

              ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับความ

ต้องการพัฒนาทักษะอาชีพของนักเรียน โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้ นที่

การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 1 ด้วยค่าเฉลี่ย (  และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) แปล           

ความหมายความต้องการพัฒนาทักษะอาชีพของนักเรียน โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา        

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 1 ตามเกณฑ์ SRISA – ARD (2017) ระบุ

ดังนี ้

            ค่าเฉลี่ย 4.51 - 5.00 หมายถึง มีความต้องการพัฒนาอยู่ในระดับมากที่สุด 

           ค่าเฉลี่ย 3.51 - 4.50 หมายถึง มีความต้องการพัฒนาอยู่ในระดับมาก 

           ค่าเฉลี่ย 2.51 - 3.50 หมายถึง มีความต้องการพัฒนาอยู่ในระดับปานกลาง 

           ค่าเฉลี่ย 1.51 - 2.50 หมายถึง มีความต้องการพัฒนาอยู่ในระดับน้อย 

           ค่าเฉลี่ย 1.00 - 1.50 หมายถึง มีความต้องการพัฒนาอยู่ในระดับน้อยที่สุด 

         ข้ันตอนที่ 2 การศึกษาแนวทางการพัฒนาทักษะอาชีพ ส าหรับโรงเรียนขยายโอกาสทาง

การศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 1 

          1. กลุ่มผู้ให้ข้อมูล 

              ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความรู้และประสบการณ์เกี่ยวข้องกับการบริหารการศึกษา การ

บริหารหลักสูตรและพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา มีความรู้ความสามารถที่เชี่ยวชาญทางการบริหาร

สถานศึกษาที่จัดการเรียนการสอนงานอาชีพ โดยการเลือกแบบเจาะจง 5 คน 
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             2. เครื่องมือที่ใช้ในการวจัิย 

               2.1 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสัมภาษณ์แนวทางการพัฒนาทักษะอาชีพ 

ส าหรับโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ 

เขต 1 เป็นแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง (Semi-structure Interview)  

  2.2 การสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

       ผู้วิจัยศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และน าข้อมูลจากการศึกษา

ความต้องการพัฒนาทักษะอาชีพของนักเรียน โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 1 ที่ได้จากการศึกษาในขั้นตอนที่ 1 มาก าหนดประเด็นในการ

สัมภาษณ์ น าแบบสัมภาษณ์มาปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของอาจารย์ที่ปรึกษา และจัดพิมพ์แบบ

สัมภาษณ์ที่สมบูรณ์และเตรียมน าไปเก็บรวบรวมข้อมูล  

 3. วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 

     ผู้วิจัยติดต่อนัดหมายกับผู้ทรงคุณวุฒิที่ให้สัมภาษณ์เป็นรายบุคคล นัดวัน เวลาและ

สถานที่ ตลอดจนติดต่อนัดหมายก าหนดการสัมภาษณ์ ประเด็นในการสัมภาษณ์ให้ทราบล่วงหน้า 

 4. การวเิคราะห์ข้อมูล 

                  ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์มาจัดกระท าข้อมูล วิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูล

เป็นความเรียงแบบพรรณนา แล้วสรุปประเด็นเนื้อหาตามวัตถุประสงคข์องการวิจัย ด้วยการวิเคราะห์

เนื้อหา (Content Analysis) 

สรุปผลการวิจัย 

1. ผลการศึกษาความต้องการพัฒนาทักษะอาชีพของนักเรียน ส าหรับโรงเรียนขยาย

โอกาสทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 1 

 ตารางที่ 1 : ความต้องการพัฒนาทักษะอาชีพของนักเรียน ส าหรับโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 1 ในภาพรวม 

ข้อ ความต้องการพัฒนาทักษะอาชีพของนักเรียน 

ส าหรับโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 
  S.D ระดับ อันดับ 

1 ทักษะกระบวนการท างานและความสามารถ

เฉพาะวิชาชีพ 

4.43 0.36 มากที่สุด 2 

2 ทักษะการแก้ปัญหาและความสามารถ 

ในการปรับตัว 

4.34 0.47 มากที่สุด 5 
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ตารางที่ 1 (ต่อ) 

ข้อ ความต้องการพัฒนาทักษะอาชีพของนักเรียน 

ส าหรับโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 
  S.D ระดับ อันดับ 

3 ทักษะการแสวงหาความรู้ และความสามารถใน

การใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 

4.36 0.49 มากที่สุด 4 

4 ทักษะการริเริ่มสร้างสรรค์และการท างานร่วมกัน 4.41 0.45 มากที่สุด 3 

5 ทักษะภาวะผู้น าและความรับผิดชอบ 4.65 0.31 มากที่สุด 1 

รวม 4.44 0.35 มากที่สุด - 

จากตารางที่ 1 พบว่า ความต้องการพัฒนาทักษะอาชีพของนักเรียน ส าหรับโรงเรียนขยาย

โอกาสทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 1 พบว่าใน

ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ( = 4.44) เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีความต้องการ สูงสุด

ได้แก่ ทักษะภาวะผู้น าและความรับผิดชอบ อยู่ในระดับมากที่สุด  (  = 4.65) รองลงมาคือ ด้านทักษะ

กระบวนการท างานและความสามารถเฉพาะวิชาชีพ อยู่ในระดับมากที่สุด (  = 4.43) ด้านทักษะการ

ริเริ่มสร้างสรรค์และการท างานร่วมกัน อยู่ในระดับมากที่สุด (  = 4.41) ด้านทักษะการแสวงหาความรู้

และความสามารถในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล อยู่ในระดับมากที่สุด (  = 4.36) และด้านที่ น้อยที่สุด 

ได้แก่ ทักษะการแก้ปัญหาและความสามารถในการปรับตัวอยู่ในระดับมากที่สุด (  = 4.34)   

2. ผลการศึกษาแนวทางการพัฒนาทักษะอาชีพของนักเรียน ส าหรับโรงเรียนขยาย

โอกาสทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 1 

   ซึ่งจากการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน มีแนวทางการพัฒนาทักษะอาชีพของ

นักเรียน ส าหรับโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เพชรบูรณ์ เขต 1 ดังนี ้ 

   2.1 ด้านทักษะภาวะผู้น าและความรับผิดชอบ พบว่า สถานศึกษาควรจัดการเรียนการสอน

ให้นักเรียนมีการปฏิบัติจริง จัดเรียนการสอนให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากแหล่งเรียนรู้ มีการเชิญวิทยากร

ภายนอกมาสอนให้ความรู้แก่นักเรียน จัดการเรียนให้นักเรียนได้มีโอกาสเรียนรู้เกี่ยวกับทักษะอาชีพ         

ที่หลากหลายโดยเน้นกระบวนการความเป็นผู้น าในการท างานกับผู้ อ่ืน การวางแผนในการท างาน

สามารถท างานที่ได้รับมอบหมายเสร็จตามเวลาที่ก าหนด 

                2.2 ด้านทักษะกระบวนการท างานและความสามารถเฉพาะวิชาชีพ พบว่า สถานศึกษาควร

จัดการเรียนการสอนให้นักเรียนรู้จักตนเองรู้คุณค่าของอาชีพที่มีต่อการด ารงชีวิตโดยจัดกิจกรรมแนะ

แนวตามหลักสูตรให้รู้จักตนเอง รู้จักอาชีพ การจัดชุมนุมหรือกลุ่มหารายได้ในโรงเรียน การร่วมมือกับ
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สถานประกอบการเพื่อฝึกทักษะพื้นฐานของอาชีพที่นักเรียนสนใจ จัดหาที่ปรึกษาหรือผู้รู้ให้แก่นักเรียน 

เริ่มท าธุรกิจหรือบริการของตน 

                2.3 ด้านทักษะการริเริ่มสร้างสรรค์และการท างานร่วมกัน พบว่า สถานศึกษาควรจัดการ

เรียนการสอนให้ผู้ เรียนได้เรียนจากแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลาย เน้นการปฏิบัติจริงท าให้ผู้เรียนเกิด

ประสบการณ์ในการเรียนรู้ สามารถคิดค้นนวัตกรรมเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการท างานอาชีพที่ตนเอง

สนใจ มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ สามารถสร้างผลงานใหม่ๆ โดยใช้ความคิดสร้างสรรค์ในการท างาน 

จัดการศึกษาโดยประสานงานกับหน่วยงานอ่ืนเพื่อเข้ามามีส่วนร่วม ในทางวิชาการเพื่อสนับสนุนการจัด

การศึกษาเพื่ออาชีพโดยเน้นให้ผู้เรียนสามารถท างานร่วมกันเป็นทีมและท างานร่วมกับผู้อ่ืนที่มีความ

แตกต่างทางวัฒนธรรมที่หลากหลาย 

                2.4 ด้านทักษะการแสวงหาความรู้และความสามารถในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล พบว่า 

สถานศึกษาควรจัดกิจกรรมการเรียนรู้ โดยครูผู้สอนต้องออกแบบการจัดการเรียนการสอนให้นักเรียน

เรียนรู้  ได้อย่างมีความหมายและย่ังยืน มีความมุ่งม่ันหาความรู้และพัฒนาตนเองด้วยวิธีการที่

หลากหลาย สามารถก าหนดเป้าหมายของการเรียนรู้ของตนเองได้อย่างเหมาะสม ครูผู้สอนจะต้อง

วิเคราะห์ตัวชีว้ัด วิเคราะห์เนื้อหาในรายวิชาที่รับผิดชอบ เนื้อหาใดที่ควรจะน ามาเชื่อมโยงให้เกิดความรู้

เชน่ ความสามารถในการหาความรู้ ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพื่อน าไปสู่การส่งเสริมทักษะการ

ปฏิบัติงานทักษะอาชีพของนักเรียน 

                2.5 ด้านทักษะการแก้ปัญหาและความสามารถในการปรับตัว พบว่า สถานศึกษาควรมุ่ง

พัฒนาผู้ เรียนในทุกด้าน ทั้งความรู้ ทักษะอารมณ์ให้ผู้เรียนเห็นคุณค่าของตัวเอง โดยส่งเสริมการ

ออกแบบการเรียนรู้ให้ผู้เรียนได้รับโอกาสหรือประสบการณ์ในการที่จะแก้ปัญหา โดยการก าหนดบทบาท

และจัดประสบการณ์ ให้นักเรียนเผชิญหน้าด้านต่าง ๆ เพื่อฝึกการปรับตัวและการมอบหมายงาน          

ให้นักเรียนได้มีการท างานเพื่อรู้จักการแก้ปัญหาต่าง ๆ 

อภปิรายผลการวิจัย  

 จากผลการศึกษาความต้องการและแนวทางการพัฒนาทักษะอาชีพของนักเรียนโรงเรียน

ขยายโอกาส ทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 1 สามารถ

อภิปรายผลตามจุดมุ่งหมายของการวิจัย ได้ดังนี้ 

 1. ผลการศึกษาความต้องการพัฒนาทักษะอาชีพของนักเรียนโรงเรียนขยายโอกาสทาง

การศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 1 ผู้วิจัยสามารถอภิปราย

ผลได้ ดังนี้ จากผลการศึกษาความต้องการพัฒนาทักษะอาชีพ ในภาพรวม ด้านที่มีความต้องการพัฒนา

ทักษะอาชีพของนักเรียน ส าหรับโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเพชรบูรณ์เขต 1 สูงสุด ได้แก่ ด้านทักษะภาวะผู้น าและความรับผิดชอบ ซึ่งเป็นทักษะที่มี

ความส าคัญในการประกอบอาชีพ เป็นความสามารถของบุคคลในการปรับเปลี่ยนความคิด ทัศนคติ หรือ

พฤติกรรมให้เหมาะสมกับสภาพแวดล้อม และท างานได้อย่างหลากหลายตามโอกาสและสถานการณ์ 
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โดยมีความสามารถในการก าหนดเป้าหมาย จัดล าดับความส าคัญ วางแผนและด าเนินการ เพื่อให้งาน

ส าเร็จได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งเป็นทักษะความเป็นต้นแบบและเป็นผู้น าคนอ่ืน ใช้ทักษะการแก้ไข

ปัญหาระหว่างบุคคลได้ เพื่อน าพาองค์การก้าวบรรลุจุดมุ่งหมาย เป็นตัวกลางหรือผู้ประสานงานที่มี

ประสิทธิภาพ สามารถชี้น าและน าพาองค์การก้าวสู่ผลลัพธ์ที่พึงประสงค์ ยอมรับความสามารถของ

คณะท างานหรือผู้ร่วมงานที่มีความแตกต่างกัน เป็นแบบอย่างในพฤติกรรมที่พึงประสงค์ผู้อ่ืนยอมรับ 

สอดคล้องกับการจัดการศึกษาเพื่อการประกอบอาชีพในการศึกษาขั้นพื้นฐานที่ปรากฎในหลักสูตร

แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551 สาระที่  4 ของกลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและ

เทคโนโลยี คือ สาระการอาชีพ เริ่มต้นจัดให้กับนักเรียนตั้งแต่ชั้นประถมศึกษาปีที่  4 เป็นต้นไป       

เพื่อให้นักเรียนมีความรู้ความเข้าใจพื้นฐานเกี่ยวกับอาชีพในชุมชนของตน และสามารถส ารวจความสนใจ

ความสามารถและทักษะอาชีพของตน และเม่ือเข้าสู่ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น จึงเริ่มเรียนรู้สาระ

เกี่ยวกับแนวทางการเลือกอาชีพ และการสร้างเจตคติที่ดีต่อการประกอบอาชีพ รวมทั้งได้ฝึกทักษะ

พื้นฐานที่จ าเป็นต่อการประกอบอาชีพโดยทั่วไป เช่น ทักษะกระบวนการท างาน ทักษะกระบวนการ

แก้ปัญหา ทักษะการท างานร่วมกัน ทักษะการแสวงหาความรู้ และทักษะการจัดการ เม่ือเข้าสู่ระดับ

มัธยมศึกษาตอนปลาย เริ่มฝึกทักษะการหางานจากแหล่งต่างๆ และพร้อมฝึกทักษะอาชีพให้ มี

ประสบการณ์อาชีพที่ถนัดและสนใจและมีคุณลักษณะที่ดีต่ออาชีพ สอดคล้องกับ ปนัดดา นกแก้ว

(Nokkaew, P., 2021) ได้ท าการวิจัยเรื่องทักษะชีวิตและอาชีพในศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนระดับชั้น

มัธยมศึกษาปีที่  3 จังหวัดสมุทรปราการ ทักษะชีวิตและอาชีพในศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาปีที่ 3 พบว่า ด้านความเป็นผู้น าและความรับผิดชอบ จากการสัมภาษณ์ พบว่าจากค าถาม

เม่ือพบปัญหาในการท างานฉันสามารถหาแนวทางแก้ไขได้มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด จากประเด็นการสัมภาษณ์

พบว่า นักเรียนระดับนี้ยังขาดความเป็นผู้น าที่ดีควรมุ่งพัฒนาผู้เรียนในทุกด้านทั้งความรู้ทักษะ อารมณ์ให้

ผู้เรียนมีเจตคติที่ดีต่อตนเองเห็นคุณค่าในตนเองและรู้จักแก้ปัญหาเฉพาะหน้าได้ ควรส่งเสริมด้านการมี

คุณธรรม ยอมรับฟังความคิดผู้อ่ืนเป็นพื้นฐานของผู้น าและความรับผิดชอบ และสอดคล้องกับงานวิจัย

ของ ยุพยง วุ้นวงษ์ (Woonwong, Y., 2017) ได้ท าการวิจัยเรื่อง กลยุทธ์การบริหารกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน

เพื่อเสริมสร้างทักษะชีวิตและทักษะอาชีพของนักเรียนมัธยมศึกษา ผลการวิจัยพบว่า 1. ทักษะชีวิตและ

ทักษะอาชีพของนักเรียนมัธยมศึกษา มี 10 ทักษะ ได้แก่ การตัดสินใจและแก้ปัญหา การคิดสร้างสรรค์

และการคิดอย่างมีวิจารณญาณ การสื่อสารและมนุษยสัมพันธ์ การรู้จักตนเองและการเข้าใจผู้อ่ืน การ

ควบคุมอารมณ์และการเอาชนะความกดดัน ความยืดหยุ่น และความสามารถในการปรับตัว การริเริ่ม

และการชี้น าตนเอง ทักษะด้านสังคมและทักษะข้ามวัฒนธรรม การมีผลงานและความรับผิดชอบ ภาวะ

ผู้น าและหน้าที่รับผิดชอบ โดยทักษะการตัดสินใจและการแก้ปัญหากับการริเริ่มและการชี้น าตนเองมี

ความสัมพันธ์กันมากที่สุด  2. กลยุทธ์มี 3 กลยุทธ์หลัก คือ 1) การเสริมสร้างความตระหนักการพัฒนา

ทักษะการตัดสินใจและแก้ปัญหา ทักษะการริเริ่มและการชีน้ าตนเองของนักเรียน 2) การเสริมสร้างและ

พัฒนาการยอมรับความเข้าใจในการพัฒนาทักษะชีวิตและทักษะอาชีพของนักเรียน และ 3) การพัฒนา

พฤติกรรม การพัฒนาการตัดสินใจและแก้ปัญหา การริเริ่มและการชีน้ าตนเองของนักเรียน 
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 2. แนวทางการพัฒนาทักษะอาชีพของนักเรียนส าหรับโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์เขต 1 พบว่า ด้านทักษะภาวะผู้น าและความ

รับผิดชอบ เป็นด้านที่ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ผู้ทรงคุณวุฒิได้ให้แนวทางการพัฒนาทักษะอาชีพไว้ดังนี้ 

สถานศึกษาควรจัดการเรียนการสอนให้นักเรียนมีการปฏิบัติจริง จัดเรียนการสอนให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จาก

แหล่งเรียนรู้ มีการเชิญวิทยากรภายนอกมาสอนให้ความรู้แก่นักเรียน จัดการเรียนให้นักเรียนได้มีโอกาส

เรียนรู้เกี่ยวกับทักษะอาชีพที่หลากหลาย โดยเน้นกระบวนการความเป็นผู้น าในการท างานกับผู้อ่ืน     

การวางแผนในการท างานสามารถท างานที่ได้รับมอบหมายเสร็จตามเวลาที่ก าหนด มีการบูรณาการจาก

ทุกภาคส่วนทั้งหน่วยงานของรัฐและเอกชน เข้ามามีส่วนร่วมในการส่งเสริมทักษะอาชีพในโรงเรียน      

ครูและบุคลากรต้องมีการพัฒนาตนเอง เพื่อให้เอ้ืออ านวยต่อการพัฒนาทักษะอาชีพนักเรียนให้ได้รับการ

พัฒนาทักษะอาชีพที่หลากหลาย เนื่องจากการส่งเสริมทักษะอาชีพของนักเรียนเป็นหน้าที่ของ

สถานศึกษา เป็นการพัฒนาศักยภาพในด้านบุคคลเพื่อให้เกิดทักษะอาชีพ สามารถวิเคราะห์ตนเองเพื่อ

สร้างความรู้ความเข้าใจในการศึกษา เตรียมพร้อมตนเองเพื่อเข้าสู่อาชีพในอนาคต ผู้เรียนมีเป้าหมาย    

ในชีวิต เกิดการเรียนรู้และความสามารถในการประกอบอาชีพ และเป็นเส้นทางแห่งความก้าวหน้า       

ในอาชีพ รู้และเข้าใจตนเอง ในด้านความถนัดความสนใจ สอดคล้องกับ กระทรวงศึกษาธิการ (Ministry 

of Education., 2017) กล่าวไว้ว่า สถานศึกษาและครูต้องให้ความส าคัญกับการออกแบบกิจกรรมการ

เรียนรู้ ที่จะช่วยส่งเสริมและเพิ่มโอกาสให้ผู้เรียน ส่วนส าคัญของการจัดการศึกษาเพื่อการประกอบอาชีพ

จะต้องมีส่วนประกอบของกิจกรรมการตระหนักรู้ในตนเอง กิจกรรมตะหนักรู้การท างาน เรียนรู้การ

ตัดสินใจ เรียนรู้การเปลี่ยนแปลง การสร้างแรงจูงใจ ความตระหนักคุณค่าและความส าคัญของการ

ประกอบอาชีพ การสร้างความเข้าใจในอาชีพ เปิดโอกาสให้นักเรียนค้นพบตนเอง สามารถตัดสินใจ

วางแผนการศึกษาเพื่อเข้าสู่อาชีพ หรือออกไปประกอบอาชีพในอนาคต สอดคล้องกับงานวิจัยของ สาย

เพ็ญ บุญทองแก้ว (Bunthongkaew, S., 2020) ได้ศึกษาวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบการบริหาร

สถานศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะอาชีพส าหรับนักเรียนในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2 ผลการศึกษาพบว่าแนวทางการบริหารด้านวิชาการ มีการพัฒนา

หลักสูตรให้มีความยืดหยุ่นและสอดคล้องกับบริบทในพื้นที่ อาชีพในท้องถิ่น และความเปลี่ยนแปลงของ

สังคม เปิดโอกาสให้หน่วยงานภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการส่งเสริมทักษะอาชีพนักเรียน ครูได้รับการ

พัฒนาความรู้ด้านอาชีพที่หลากหลาย  

ข้อเสนอแนะการวิจัย  

 ข้อเสนอแนะในการน าผลวจัิยไปใช้ 

 1. สถานศึกษาควรจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาทักษะภาวะผู้น าและความรับผิดชอบ          

ให้ตอบสนองความต้องการของนักเรียนและชุมชน โดยเปิดโอกาสให้ทุกภาคส่วนเข้ามามีส่วนร่วมในการ

ด าเนินการส่งเสริมทักษะอาชีพในโรงเรียน 
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 2. ผู้บริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากร ต้องมีการพัฒนาตนเอง เพื่อให้เอ้ืออ านวยต่อการ

พัฒนาทักษะอาชีพนักเรียน มีความตระหนักและความมุ่งม่ันในการพัฒนาทักษะอาชีพส าหรับนักเรียน

อย่างแท้จริง                 

 3.  ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 1 ในการบริหารจัดการ 

สนับสนุนการจัดการศึกษาของสถานศึกษาต้องค าถึงผู้เรียนเป็นส าคัญ โดยส่งเสริมและอ านวยความ

สะดวกให้ครูจัดกิจกรรมการเรียนรู้ได้เต็มความสามารถ และให้นักเรียนได้รับการพัฒนาด้านทักษะอาชีพ

อย่างเต็มศักยภาพ 

 ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 

              1. ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการพัฒนาทักษะอาชีพส าหรับนักเรียน        

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา เพื่อหาแนวทางให้เกิดการพัฒนาทักษะอาชีพ                 

 2. ควรศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตรการส่งเสริมทักษะอาชีพสอดคล้องกับสภาพ

บริบทของโรงเรียน เพื่อสถานศึกษา ครู นักเรียนจะได้น าไปใช้ในการประกอบอาชีพให้สอดคล้องกับ

บริบทของชุมชนและท้องถิ่น 
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