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การพฒันาส่ือการเรียนรู้อเิลก็ทรอนิกส์ออนไลน์สองภาษาเพ่ือพฒันาทกัษะในการ
ส่ือสารภาษาองักฤษของยุวมคัคุเทศก์และส่งเสริมการท่องเทีย่ววถิีชุมชน 

บ้านคลองคางอย่างยัง่ยืน* 
 

ศราธรณ์ หมั่นปรุ**เอกวิทย์ สิทธิวะ*** 

 (วันท่ีรับบทความ: 23 มีนาคม 2564; วันแก้ไขบทความ: 11 กันยายน 2564; วันตอบรับบทความ: 14กุ มภาพันธ์ 2565) 

บทคดัย่อ 
 การวิจัยคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์ ดังน้ี 1) เพื่อสร้างส่ือการเรียนรู้อิเล็กทรอนิกส์ออนไลน์สองภาษา 2) เพื่อ
ประเมินประสิทธิภาพและทดลองใชส่ื้อการเรียนรู้อิเล็กทรอนิกส์ออนไลน์สองภาษา 3)เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนรู้ของนกัเรียนก่อนและหลงัเรียนผ่านส่ือการเรียนรู้อิเลก็ทรอนิกส์ออนไลน์สองภาษา กลุ่มตวัอยา่งไดแ้ก่
นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4-6 โรงเรียนวดัคลองคาง (แดงประชานุกูล) จ านวน 30 คน ใชเ้วลาในการทดลอง 1 ภาค
การศึกษา เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ์  แบบทดสอบความรู้ วิเคราะห์ขอ้มูลโดย
วิเคราะห์หาค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบียนมาตรฐาน และทดสอบค่า(t-test) โดยมีขั้นตอนการด าเนินการ 3 ขั้นตอนดงัน้ี 1)
ศึกษาศกัยภาพดา้นการท่องเท่ียวเชิงวิถีชีวิตชุมชนบ้านคลองคางเพ่ือสร้างกรอบเน้ือหา 2)พฒันาออกแบบส่ือการ
เรียนรู้อิเลก็ทรอนิกส์ออนไลน์สองภาษา 3)ประเมินประสิทธิภาพส่ือการเรียนรู้อิเล็กทรอนิกส์ออนไลน์สองภาษาและ
ทดลองใชจ้ริง ผลการวิจยัพบว่า 1. กรอบเน้ือหาของส่ือการเรียนรู้อิเล็กทรอนิกส์ออนไลน์สองภาษามีจุดเด่นเพ่ือ
พฒันาดา้นแหล่งท่องเท่ียวเชิงวิถีชุมชน ไดแ้ก่ ตลาดท่าเรือคลองคาง นวดแผนไทย และโรงอบสมุนไพรไทย จ านวน 
7 บท บทเรียนละ 5 ชัว่โมง 2.รูปแบบการน าเสนอส่ือการเรียนรู้อิเล็กทรอนิกส์ออนไลน์สองภาษาเป็นไปตามทฤษฎี
การจดักิจกรรมการเรียนรู้แบบมีปฏิสัมพนัธ์ 9 ประการของกาเย่ ยุวมคัคุเทศก์สามารถน าความรู้ไดไ้ดจ้ากส่ือการ
เรียนรู้อิเล็กทรอนิกส์ออนไลน์สองภาษาเพ่ือการน าเท่ียว ส่ือมีคุณภาพอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ค่าเฉล่ีย 4.62 3. คะแนน
ทดสอบหลงัการเรียนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4-6 สูงกวา่ก่อนการเรียนดว้ยส่ืออย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .05 ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ออนไลน์อาจช่วยพฒันาทกัษะในการส่ือสารภาษาองักฤษของยุวมคัคุเทศก์ หรือบุคคล
อ่ืนท่ีสนใจน าไปใชต้อ้นรับนักท่องเท่ียวต่างชาติ กลุ่มอาชีพต่าง ๆ ในชุมชนสามารถน าขอ้มูลจากส่ืออิเล็กทรอนิ
กออนไลน์สองภาษา มาพฒันาการเรียนรู้ทักษะภาษาอังกฤษด้านการส่ือสารเพื่อการส่ือสารและหารายได้ใน
ชีวติประจ าวนัไดอ้ยา่งย ัง่ยนื 
 

ค าส าคญั:  ส่ือการเรียนรู้อิเลก็ทรอนิกส์ออนไลน์สองภาษา,  อีเลร์ินนิง, ยวุมคัคุเทศก,์ การท่องเท่ียววถีิชุมชน 
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Abstract 
 This study aimed to:1) develop English-Thai online learning media 2) conduct a pilot study, examine the 
usage of the online learning media and its effectiveness with students3) compare the learning achievement of students 
before and after studying with the media. The samples consisted of 30 students who studied in Prathomsuksa 4 to 6 at 
Wat Khlong Kang School (Dang Prachanukul) using the media for 1 semester. The research tools were questionnaires, 
interview forms, and tests. The data was analyzed by using means, average, standard deviation and t-test. The research 
methodology comprised three steps: 1) the study of the potential of tourism in Ban Khlong Kang community and the 
development of a content framework 2) the development of English-Thai online learning media 3) the evaluation of 
online learning media effectiveness and the conduct of media pilot study. The results of the research were as follows: 
1) the content framework of online learning media was developed for developing the community-based tourism, Khlong 
Kang Pier Market, Thai traditional massage center, and Thai herbal steamed rooms. The online learning media consisted 
of 7 chapters which included 5 hours for self-studying. 2) The English-Thai online learning media was developed by 
using Gagne's 9 interactive learning activities. Young tour guides could apply their knowledge gained from online 
learning media for conducting local excursion tour guiding professionally. The media quality was at the highest level 
and had the average at 4.62. 3) The post-test scores were significantly higher than the pre-test scores before they studied 
with the media. It was statistically at .05 level. The media was developed effectively. It could be used to improve youth 
tour guides and others English communication skills when communicating with foreign tourists. People in different 
occupations who lived in the community can get the benefits from the media and improve English communication 
skills. This was also to enhance sustainably income opportunities for existing local guides. 
 
Keywords:  English-Thai Online Learning Media ne, E-Learning, Young Tour Guides, Community Tourism 
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บทน า 
 การท่องเท่ียวเชิงวิถีชุมชนเป็นรูปแบบหน่ึงท่ีช่วยเพ่ิมรายได้อีกทางให้แก่ชุมชนนั้น ๆ การ
ขบัเคล่ือนการท่องเท่ียวดงักล่าวอย่างย ัง่ยืนนั้น ไม่เพียงแต่จ ารองรับการตอ้นรับแค่กลุ่มนกัท่องเท่ียวไทย
เท่านั้น หากยงัตอ้งเตรียมรองรับนักท่องเท่ียวต่างชาติอีกดว้ย การตอ้นรับนักท่องเท่ียวต่างชาติ ชุมชน
จ าเป็นตอ้งมีทกัษะภาษาองักฤษในการส่ือสาร การฝึกผูเ้รียนให้สามารถเป็นมคัคุเทศก์เพ่ือน าเท่ียวเชิงวิถี
ชุมชนไดอ้ยา่งย ัง่ยืน การพฒันาการท่องเท่ียวเชิงวิถีชุมชนโดยมียวุมคัคุเทศกจึ์งเป็นส่ิงท่ีส าคญัยิ่ง อีกทั้งการ
พฒันาการท่องเท่ียวในชุมชนก็จกัท าใหชุ้มชนนั้น ๆ เป็นท่ีรู้จกั และสามารถพฒันาตนเองไดอ้ยา่งย ัง่ยืนนั้น
จ าเป็นตอ้งมีการประชาสมัพนัธ์และส่งเสริมการท่องเท่ียววิถีชุมชนจากยวุมคัคุเทศก ์
 จากความส าคญัดงักล่าวขา้งตน้การพฒันายุวมคัคุเทศกใ์นชุมชนใหมี้ทกัษะการใชภ้าษาองักฤษใน
การส่ือสารไดอ้ย่างย ัง่ยืนนั้นจ าเป็นตอ้งมีการฝึกการส่ือสารหรือการภาษาองักฤษไดต้ลอดเวลาไม่จ ากัด
เฉพาะในหอ้งเรียน และสามารถน าความรู้ท่ีไดไ้ปใชใ้นสถานการณ์จริง หากเพ่ิมการเรียนรู้อิเลก็ทรอนิกส์
ออนไลน์สองภาษา (อีเลิร์นนิง) อาจเป็นแนวทางในการแก้ปัญหา ขอ้จ ากดัและอุปสรรคในการศึกษา
ภาษาองักฤษของผูเ้รียนได ้และการประยุกต์ใช ้อีเลิร์นนิงในกระบวนการเรียนการสอน ผูเ้รียนสามารถ
เข้าถึงบทเรียนและกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีผูส้อนจัดเตรียมไวใ้ห้ได้จากทุกสถานท่ีทุกเวลาท่ีมีการออนไลน์ 
(อนุชา สะเลม็, 2560) กล่าวว่าการน าระบบอีเลิร์นนิงมาประยุกตใ์ชใ้นการเรียนการสอนนั้นเพ่ือเพ่ิมโอกาส
ในการเขา้ถึงเน้ือหาบทเรียนไดจ้ากอุปกรณ์ต่าง ๆ เช่น เคร่ืองคอมพิวเตอร์ โทรศพัทมื์อถือ ผ่านทางระบบ
เครือข่ายอินเทอร์เน็ต โดยผูเ้รียนมีโอกาสท่ีจะเข้าถึงเน้ือหาท่ีหลากหลายมากยิ่งข้ึน ผูส้อนก็สามารถ
ออกแบบการเรียนรู้โดยใชส่ื้อมลัติมีเดีย ทั้งในรูปขอ้ความ ภาพ เสียง และภาพเคล่ือนไหว ท าใหก้ารเรียน
การสอนมีความน่าสนใจและส่ือความหมายไดดี้กวา่การเรียนภายในหอ้งเรียนเพียงอยา่งเดียว  
 แนวคิดการเรียนรู้ดว้ยตนเองผ่านส่ือมลัติมีเดีย หรือคอมพิวเตอร์อย่างมีประสิทธิภาพนั้นไดแ้ก่ 
แนวการสอนของ กาเย่ (1985) 9 ประการ ดังน้ี 1. ขั้นเร่งเร้าความสนใจ (Gain Attention)  2. ขั้นบอก
วตัถุประสงค์ (Specify Objective) 3. ขั้นทบทวนความรู้เดิม (Activate Prior Knowledge)  4. ขั้นน าเสนอ
เน้ือหาใหม่ (Present New Information) 5. ขั้นช้ีแนะแนวทางการเรียนรู้ (Guide Learning) 6. ขั้นกระตุน้การ
ตอบสนองบทเรียน (Elicit Response) 7. ขั้นให้ขอ้มูลยอ้นกลบั (Provide Feedback) 8. ขั้นทดสอบความรู้
ใหม่ (Assess Performance) และ 9. ขั้นสรุปและน าไปใช ้(Review and Transfer) ดงัปรากฎในงานวิจยัของ 
เพชรินทร์ ตนัวฒันกุล (2560) และอรรถโกวิท จิตจกัร (2559)พบว่าการใชแ้นวการสอนของกาเย่ เป็นไป
ตามเกณฑท่ี์ก าหนดไว ้และการเปรียบเทียบคะแนนจากการทดสอบก่อนและหลงัการเรียน พบว่า คะแนน
หลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
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 การพฒันาการท่องเท่ียวเชิงวิถีชุมชนโดยมียุวมคัคุเทศกจึ์งเป็นส่ิงท่ีส าคญัยิ่ง อีกทั้งการพฒันาการ
ท่องเท่ียวในชุมชนก็จกัท าใหชุ้มชนนั้น ๆ เป็นท่ีรู้จกั และสามารถพฒันาตนเองไดอ้ยา่งย ัง่ยืนนั้นจ าเป็นตอ้งมี
การประชาสัมพนัธ์และส่งเสริมการท่องเท่ียววิถีชุมชนจากยุวมคัคุเทศก ์ผูวิ้จยัจึงเห็นถึงความส าคญัในการ
พฒันาดา้นภาษาองักฤษแก่ผูเ้รียนในชุมชม ผูว้ิจยัจึงเลือกนกัเรียนโรงเรียนวดัคลองคาง (แดงประชานุกูล) ใน
ชุมชนบึงเสนาท เพ่ือฝึกทักษะการใช้ภาษาอังกฤษส่ือสารในฐานะยุวมัคคุเทศก์ ผ่านโปรแกรมส่ือ
อิเล็กทรอนิกส์ออนไลน์ภาษาอังกฤษสองภาษา และยุวชนมัคคุเทศก์สามารถน าทักษะการส่ือสาร
ภาษาองักฤษไปฝึกน าเท่ียวในชุมชน ตลาดท่าเรือคลองคาง และโรงอบสมุนไพรวดัคลองคางจังหวัด
นครสวรรค ์โดยน าแนวคิดการสอนของกาเย ่(1985) มาใชก้บัโปรแกรมส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ออนไลนส์องภาษา
เพ่ือส่งประสิทธิต่อผูเ้รียน 
 

วตัถุประสงค์ของการวจิยั 
 1. เพ่ือสร้างส่ือการเรียนรู้อิเล็กทรอนิกส์ออนไลน์สองภาษาพฒันาทกัษะการส่ือสารภาษาองักฤษ
ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4-6 โรงเรียนวดัคลองคาง (แดงประชานุกูล) โดยใช้ทฤษฎีการเรียนรู้ 
 9 ประการ ของกาเย ่(1985) 
 2. เพ่ือประเมินประสิทธิภาพและทดลองใชส่ื้อการเรียนรู้อิเล็กทรอนิกส์ออนไลน์สองภาษา กบั
นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4-6 โรงเรียนวดัคลองคาง (แดงประชานุกลู) 
 3. เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรู้กบันกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4-6 โรงเรียนวดัคลองคาง  
(แดงประชานุกูล) ก่อนและหลงัเรียนผ่านส่ือการเรียนรู้อิเล็กทรอนิกส์ออนไลน์สองภาษา ดา้นการใช้
ทกัษะภาษาองักฤษส าหรับยวุมคัคุเทศก ์
 

แนวคิดและทฤษฎีที่เกีย่วข้อง 
 แนวคิดในการพฒันาส่ือการเรียนรู้อเิลก็ทรอนิกส์ออนไลน์สองภาษา 
 การสร้างส่ือการเรียนรู้อิเลก็ทรอนิกส์ออนไลน์สองภาษาเพ่ือการประชาสัมพนัธ์และส่งเสริมการ
ท่องเท่ียววิถีชุมชนนั้นมุ่งเนน้ใหผู้เ้รียนมีความรู้ทางดา้นภาษาเพ่ิมมากข้ึนโดยฝึกใชส่ื้อการเรียนรู้ออนไลน์
สองภาษา การเรียนรู้สามารถเกิดข้ึนไดทุ้กท่ีทุกเวลา ครูผูส้อนอาจเปล่ียนบทบาทเป็นผูช่้วยส่งเสริมหรือ
กระตุน้ใหผู้เ้รียนเรียนรู้ผา่นช่องทางการเรียนรู้ท่ีตนเองสนใจ เลือกวิธีท่ีจะเรียนรู้ไดอ้ย่างถูกตอ้งดว้ยตนเอง
ก็จกัช่วยพฒันาผูเ้รียนไดอี้กทางหน่ึง กลวิธีการเรียนรู้ดว้ยตนเอง (self-direction) เป็นกลวิธีท่ีส าคญัส าหรับ
ผูเ้รียนภาษาเพราะการเรียนรู้ภาษานอกหอ้งเรียนนั้นจ าเป็นตอ้งเรียนรู้ดว้ยตนเองโดยไม่มีครูผูส้อน (Oxford, 
1990) ทั้งน้ีองคป์ระกอบท่ีส าคญัท่ีก่อให้เกิดการเรียนรู้ของผูเ้รียนผ่านส่ือหรือคอมพิวเตอร์ดว้ยตนเองนั้น
อาจเกิดข้ึนไดท้ฤษฎีการจดักิจกรรมการเรียนรู้แบบมีปฏิสัมพนัธ์ 9 ประการของกาเย่ (1985) ดงัแสดงกรอบ
แนวคิดการวิจยั ดงัภาพท่ี 1 
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ระเบียบวธีิวจิยั 
  
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจยั 
 

ระเบียบวธีิการวจิยั 
 การวิจยัในคร้ังน้ีเป็นการวิจยัแบบผสมผสาน (Mixed Methods) มีการเก็บขอ้มูลและวิเคราะห์เชิง
ปริมาณ (quantitative research) ไดแ้ก่ คะแนนทดสอบก่อนเรียนและหลงัเรียน แบบสอบถาม และมีการ
เก็บขอ้มูลเชิงคุณภาพ (qualitative research) ไดแ้ก่ การสนทนากลุ่มและการสัมภาษณ์ การเก็บรวบรวม
ขอ้มูลจากเอกสารอ่ืน ๆ มีขั้นตอนในการด าเนินการท าวิจยั จ านวน 3 ขั้นตอน ดงัน้ี 
 ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาศักยภาพด้านการท่องเที่ยวเชิงวถิีชีวิตชุมชนบ้านคลองคางเพ่ือสร้างกรอบเน้ือหา
ส่ืออเิลก็ทรอนิกส์ออนไลน์สองภาษา การด าเนินการเกบ็รวบรวมขอ้มูลตามระเบียบวิธีวิจยั มีขั้นตอนดงัน้ี 
 สัมภาษณ์กลุ่มผูน้ าชุมชน ผูบ้ริหารสถานศึกษา ครู ตวัแทนกลุ่มอาชีพต่าง ๆ ในชุมชมบา้นคลอง
คางเพ่ือ เก็บรวบรวมข้อมูลพ้ืนฐานในการพฒันาหลกัสูตรในด้านบริบทและศักยภาพของท้องถ่ินท่ี
ส่งเสริมการท่องเท่ียววิถีชุมชนบา้นคลองคางอย่างย ัง่ยืน โดยสอบถามขอ้มูลดงัน้ี 1) จุดเด่นและจุดท่ีควร
พฒันาของชุมชน  2) ความตอ้งการในการพฒันาและส่งเสริมการพฒันาส่ือการเรียนรู้ออนไลน์สองภาษา 
3) บทบาทต่อการพฒันาการประชาสัมพนัธ์ชุมชนคลองคางผ่านส่ือออนไลน์ และสังเคราะห์ข้อมูล

- การจดัท าส่ือการเรียนรู้อิเล็กทรอนิกส์ออนไลน์สองภาษา เร่ือง 
“การพฒันาส่ือการเรียนรู้ออนไลน์สองภาษาเพ่ือการประชาสมัพนัธ์ 
และส่งเสริมการท่องเท่ียววิถีชุมชนบา้นคลองคางอยา่งย ัง่ยนื” 
- การหาประสิทธิภาพส่ือการเรียนรู้อิเล็กทรอนิกส์ออนไลน์สอง
ภาษา เร่ือง “การพฒันาส่ือการเรียนรู้ออนไลน์สองภาษาเพื่อการ
ประชาสมัพนัธ์และส่งเสริมการท่องเท่ียววิถีชุมชนบา้นคลองคาง
อยา่งย ัง่ยนื” 
- การทดลองใชส่ื้อการเรียนรู้อิเล็กทรอนิกส์ออนไลน์สองภาษา  
(e-learning) ช่ือ “การพฒันาส่ือการเรียนรู้ออนไลน์สองภาษาเพ่ือ
การประชาสมัพนัธ์และส่งเสริมการท่องเท่ียววิถีชุมชนบา้นคลอง
คางอยา่งย ัง่ยนื” 
 

แนวคิดจาก: 
- การออกแบบและพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน 
ตามแนวการสอน 9 ประการของกาเย่ (1985) 
- การเรียนการสอนผ่านสือ่อิเล็กทรอนิกส์ออนไลน์
สองภาษา 

การจัดท าสื่อการเรียนรู้ออนไลน์อิเล็กทรอนิกส์สองภาษา เรื่อง
“การพ ัฒนาส ื ่อการเร ียนร ู ้ออนไลน ์สองภาษาเพ ื ่อการ
ประชาสัมพันธ์และส่งเสริมการท่องเท่ียววิถีชุมชนบ้านคลองคาง
อย่างยั่งยืน” ให้กับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4-6 โรงเรียนวัด
คลองคาง(แดงประชานุกูล) บ้านคลองคาง จ.นครสวรรค์ 

ผลผลิตที่ต้องการ 

ประสิทธิภาพบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ออนไลน์  
ชื่อ“การพัฒนาสื่อการเรียนรู้ออนไลน์สองภาษาเพือ่
การประชาสัมพันธ์”และส่งเสริมการท่องเที่ยววิถี
ชุมชนบ้านคลองคางอย่างยั่งยืน” 
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การศึกษาบริบทและความตอ้งการเพ่ือก าหนดเป็นกรอบเน้ือหาของส่ือการเรียนรู้อิเลก็ทรอนิกส์สองภาษา
ออนไลนใ์หแ้ก่ยวุมคัคุเทศกโ์รงเรียนวดัคลองคาง(แดงประชานุกลู)จงัหวดันครสวรรค ์
 ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
 ประชากร ไดแ้ก่ ผูน้ าชุมชน  ผูบ้ริหารสถานศึกษา เจา้อาวาสวดั  ครู และตวัแทนกลุ่มอาชีพต่าง ๆ 
ในชุมชนบา้นคลองคาง  อ  าเภอเมือง จงัหวดันครสวรรค ์จ านวน 40 คน กลุ่มตวัอย่าง ไดแ้ก่  ผูน้  าชุมชน 
ผูบ้ริหารสถานศึกษา เจา้อาวาสวดั  ครู และตวัแทนกลุ่มอาชีพต่าง ๆ ในชุมชนบา้นคลองคาง อ าเภอเมือง 
จงัหวดันครสวรรค์ กลุ่มละ 6 คน จ านวน 30 คน ซ่ึงไดจ้ากการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
โดยกลุ่มตวัอย่างเป็นผูท่ี้อาศยัอยู่ในชุมชนคลองคางมากกว่า 5 ปีข้ึนไปและอาศยัอยู่ในชุมชนคลองคาง 
จงัหวดันครสวรรค ์
 เคร่ืองมือที่ใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 1. แบบสอบถามการพฒันาส่ือการเรียนรู้อิเลก็ทรอนิกส์ออนไลน์สองภาษา เพ่ือเก็บขอ้มูลบริบท 
ศกัยภาพ และความตอ้งการของชุมชน เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั จ านวน 5 ดา้น รวม 21 ขอ้ 
ซ่ึงมีค่าความเท่ียงตรง (Validity) จากการประเมินโดยผู ้เช่ียวชาญทางด้านภาษาอังกฤษ หลักสูตร
ภาษาองักฤษ การท่องเท่ียว และทางดา้นคอมพิวเตอร์ดว้ยเทคนิค IOC เท่ากบั 0.67-1.00 
 2. แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างเก่ียวกบับริบท ศกัยภาพและความตอ้งการของชุมชน ซ่ึงมี
ลกัษณะเป็นขอ้ค าถามปลายเปิด จ านวน 6 ขอ้ 
 การวเิคราะห์ข้อมูล 
 ขอ้มูลจากแบบสอบถามการพฒันาส่ือการเรียนรู้อิเลก็ทรอนิกส์ออนไลน์สองภาษา ความจ าเป็น
ดา้นเน้ือหาสาระ องค์ความรู้ แนวทางการจดัการอบรม และค าแนะน าอ่ืน ๆ ใชก้ารวิเคราะห์โดยใชก้าร
แจกแจงความถ่ี ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบน ขอ้มูลจากแบบสัมภาษณ์กลุ่มผูท่ี้อาศยัในชุมชนคลองคางใน
การพฒันาส่ือการเรียนรู้ออนไลน์อิเล็กทรอนิกส์สองภาษา ไดแ้ก่ ความตอ้งการดา้นเน้ือหา ความจ าเป็น
ดา้นเน้ือหาสาระ องคค์วามรู้ แนวทางการจดัการอบรม และน ามาวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) และ
สรุปเป็นประเดน็ส าคญั 
 ขั้นตอนที่ 2 น ากรอบเน้ือหาที่ได้จากศึกษาศักยภาพด้านการท่องเที่ยวเชิงวิถีชีวิตชุมชนบ้านคลอง
คางการพัฒนามาออกแบบส่ือการเรียนรู้อิเล็กทรอนิกส์ออนไลน์สองภาษา ตามหลักการสอนของกาเย่ 
 9 ประการ การด าเนินการเกบ็รวบรวมขอ้มูลตามระเบียบวิธีวิจยั มีขั้นตอนดงัน้ี 
 1. น าขอ้มูลจากแบบสอบถาม และสัมภาษณ์กลุ่ม ในขั้นตอนท่ี 1 ไดแ้ก่ ดา้นเน้ือหา ความจ าเป็น
ดา้นเน้ือหาสาระ องคค์วามรู้ แนวทางการจดัการอบรม ผูน้ าชุมชน ผูบ้ริหารสถานศึกษา เจา้อาวาสวดั  ครู 
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และตวัแทนกลุ่มอาชีพต่าง ๆ ในชุมชนบา้นคลองคาง อ าเภอเมือง จงัหวดันครสวรรค์ กลุ่มละ 6 คน 
จ านวน 30 คน มาจดัท ากรอบในการร่างรูปแบบการพฒันาส่ือการเรียนรู้ออนไลน์สองภาษา โดยใชแ้นว
การสอน 9 ประการของ กาเย่ (1985) ไดแ้ก่ 1) เร่งเร้าความสนใจ (Gain Attention) โดยการสร้างเน้ือหา
บทเรียนท่ีมีภาพ แสง สี และเสียง  2) บอกวตัถุประสงค ์(Specify Objective) โดยการระบุผลลพัธ์ทางการ
เรียนรู้หลงัเรียนจบบทเรียน  3) ทบทวนความรู้เดิม (Activate Prior Knowledge) โดยการทดสอบผูเ้รียน
ก่อนเรียน (Pre-test)  4) น าเสนอเน้ือหาใหม่ (Present New Information) โดยการน าเสนอภาพท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัเน้ือหาบทเรียน ประกอบกบัค าอธิบายสั้น ๆ  5) ช้ีแนะแนวทางการเรียนรู้ (Guide Learning) คือ การให้
ผูเ้รียนคิดหาเหตุผล คน้ควา้ และวิเคราะห์หาค าตอบดว้ยตนเองผา่นแบบฝึกหดั  6) กระตุน้การตอบสนอง
บทเรียน (Elicit Response) ผูเ้รียนมีปฏิสัมพนัธ์กบับทเรียนผ่านการท ากิจกรรม  7) ให้ขอ้มูลยอ้นกลบั 
(Provide Feedback) คือ การให้ขอ้มูลยอ้นกลบัดว้ยภาพ หรือกราฟฟิก  8) ทดสอบความรู้ใหม่ (Assess 
Performance) คือการทดสอบหลงับทเรียน (Post-test) และ 9) สรุปและน าไปใช ้(Review and Transfer) 
คือสรุปมโนคติของเน้ือหาเฉพาะประเดน็ส าคญั ๆ รวมทั้งขอ้เสนอแนะต่าง ๆ 
 2. ออกแบบส่ือการเรียนรู้ออนไลน์อิเลก็ทรอนิกส์สองภาษา ส าหรับใชใ้นการทดลองใชจ้ริง และ
น าร่างส่ือการเรียนรู้อิเลก็ทรอนิกส์ออนไลน์สองภาษา ใหผู้เ้ช่ียวชาญ จ านวน 5 ท่าน ไดแ้ก่ผูเ้ช่ียวชาญดา้น
ภาษาองักฤษ จ านวน 2 ท่าน ผูเ้ช่ียวชาญทางดา้นคอมพิวเตอร์ จ านวน 1 ท่าน ดา้นการพฒันาหลกัสูตร 
จ านวน 1 ท่าน  ดา้นบริหารการท่องเท่ียว จ านวน 1 ท่าน ตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได ้
โดยใชแ้บบประเมินคุณภาพดา้นความเหมาะสมของส่ือการเรียนรู้ออนไลน์อิเล็กทรอนิกส์สองภาษา มี
ความเหมาะสมมากท่ีสุดท่ีจะน าไปพฒันาเป็นส่ือเพ่ือการเรียนรู้ดว้ยตนเอง และสามารถน าส่ือเพ่ือการ
เรียนรู้ดว้ยตนเองไปใชใ้นการทดลองได ้เป็นไปตามแนวการสอน 9 ประการของ กาเย่ และสร้างส่ือการ
เรียนรู้ออนไลนอิ์เลก็ทรอนิกส์สองภาษา  
 ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
 ประชากร ไดแ้ก่ ผูเ้ช่ียวชาญดา้นภาษาองักฤษ ผูเ้ช่ียวชาญทางดา้นคอมพิวเตอร์ ดา้นการพฒันา
หลกัสูตร ดา้นการท่องเท่ียว ผูน้ าชุมชน ผูบ้ริหารสถานศึกษา ครู และตวัแทนกลุ่มอาชีพต่าง ๆ ในชุมชน 
จ านวน 45 คน กลุ่มตวัอย่าง ไดแ้ก่ ผูเ้ช่ียวชาญ 5 คน โดยมี ผูเ้ช่ียวชาญดา้นภาษาองักฤษ จ านวน 2 คน 
ผูเ้ช่ียวชาญทางดา้นคอมพิวเตอร์ จ านวน 1 คน ดา้นการพฒันาหลกัสูตร จ านวน 1 คน  ดา้นการท่องเท่ียว 
จ านวน 2 คน ผูน้ าชุมชน ผูบ้ริหารสถานศึกษา ครู และตวัแทนกลุ่มอาชีพต่าง ๆ ในชุมชน กลุ่มละ 6 คน 
รวมจ านวน 30 คน ซ่ึงไดจ้ากการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยกลุ่มตวัอยา่งเป็นผูท่ี้อาศยัอยู่
ในชุมชนคลองคางมากกวา่ 5 ปี ข้ึนไปและอาศยัอยูใ่นชุมชนคลองคาง จงัหวดันครสวรรค ์
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 เคร่ืองมือที่ใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล คือ แบบสอบถามเร่ืองคุณภาพส่ือการเรียนรู้ออนไลน์
อิเล็กทรอนิกส์สองภาษา ดา้นความถูกตอ้งและเหมาะสมโดยผูเ้ช่ียวชาญ ซ่ึงมีลกัษณะเป็นมาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดบั มีค่าความเท่ียงตรง (Validity) ดว้ยเทคนิค IOC เท่ากบั 0.67-1.00  
 การวเิคราะห์ข้อมูล 
 1. วิเคราะห์ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสังเคราะห์เอกสาร แบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ์น ามาท าการ
วิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) น าเสนอผลการวิเคราะห์โดยการบรรยาย 
 2. วิเคราะห์ขอ้มูลจากแบบประเมินคุณภาพส่ือ ใชก้ารวิเคราะห์ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน
และแปลผลตามเกณฑ์ (บุญชม ศรีสะอาด, 2556: 121) ดังน้ี 1) คุณภาพในระดับมากท่ีสุด (4.51-5.00) 
2) คุณภาพในระดับมาก (3.51-4.50)  3) คุณภาพในระดับปานกลาง (2.51-3.50)  4) คุณภาพในระดับน้อย 
(1.51-2.50)  5) คุณภาพในระดบันอ้ยท่ีสุด (1.00-1.50) 
 ขั้นตอนที่ 3 ประเมนิประสิทธิภาพส่ือการเรียนรู้อเิลก็ทรอนิกส์ออนไลน์สองภาษา และทดลองใช้จริง 
 การด าเนินการเกบ็รวบรวมขอ้มูลตามระเบียบวิธีวิจยั มีขั้นตอนดงัน้ี 
 1. ผูวิ้จยัน าส่ือการเรียนรู้ออนไลน์สองภาษาท่ียกร่างไปทดลองใชใ้นการปฎิบติักิจกรรมการเรียน
การสอนภาษาองักฤษเพ่ือการน าเท่ียวส าหรับยวุมคัคุเทศกใ์หแ้ก่นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4-6 โรงเรียน
วดัคลองคาง (แดงประชานุกูล) จ านวน 30 คน อายุ 10-12 ปี โดยมีหนังสือจริยธรรมในมนุษย์ช้ีแจง
แนวทางปฏิบติัในการด าเนินการวิจยักบัผูป้กครอง และหนงัสือขออนุญาตจากผูป้กครองก่อนนกัเรียนจะ
เขา้ร่วมในโครงการวิจยัโดยเร่ิมด าเนินการสอน และใหน้กัเรียนใชร้ะบบการเรียนรู้ออนไลน์ดว้ยตนเอง
ตั้งแต่วนัท่ี 1-31 มีนาคม 2564 ในขณะท่ีด าเนินกิจกรรมการเรียนการสอนส่ือการเรียนรู้อิเล็กทรอนิกส์
ออนไลนส์องภาษาผา่นคอมพิวเตอร์ ผูวิ้จยัและผูร่้วม อธิบายการเขา้ใชง้าน เน้ือหาบทเรียน และวิจยัสงัเกต
การเรียนรู้ของผูเ้รียนและบนัทึกขอ้มูล ผูวิ้จยัและผูร่้วมวิจยัน าแบบสอบถามใหผู้เ้รียนประเมิน ปัญหาท่ีพบ
ระหวา่งการใชส่ื้อการเรียนรู้ออนไลนส์องภาษา พร้อมทั้งหาวิธีการแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึน โดยมีช่องทางให้
นกัเรียนไดส่้งปัญหา ค าถาม ระหวา่งเรียนรู้ผา่นส่ือออนไลน ์ผา่นช่องทางไลน ์(Line) เพ่ือใชเ้ป็นแนวทาง
ในการปรับปรุงและพฒันาแผนการจดักิจกรรมเรียนรู้ในคร้ังต่อไป 
 2. ผูวิ้จยัไดน้ าแบบสอบถามประเมินจุดเด่นและจุดท่ีควรพฒันา ปัญหาท่ีพบ ระหว่างการใชส่ื้อ
การเรียนรู้ออนไลน์แก่ครูโรงเรียนวดัคลองคาง (แดงประชานุกูล) เพ่ือเสนอขอ้คิดเห็นท่ีมีต่อการด าเนิน
กิจกรรมตามรูปแบบการพัฒนาส่ือการเรียนรู้ออนไลน์สองภาษา หลังจากสังเคราะห์ข้อมูลจาก
แบบสอบถาม และปัญหาท่ีเกิดข้ึนในการใช้งานส่ือการเรียนรู้อิเล็กทรอนิกส์ออนไลน์สองภาษาของ
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ผูเ้รียนจ านวนทั้ง 30 คน ผูวิ้จยัจดัประชุมกลุ่มย่อยระหว่างครู ผูเ้ช่ียวชาญทางภาษาองักฤษ ผูเ้ช่ียวชาญทาง
คอมพิวเตอร์ และผูเ้ช่ียวชาญในการท าหลกัสูตร ผูวิ้จยัปรับปรุงเน้ือหาบทเรียนตามขอ้เสนอแนะท่ีได้
แลกเปล่ียนเรียนรู้กบัผูเ้ช่ียวชาญ วิเคราะห์และสังเคราะห์ขอ้มูลเพ่ือน าไปพฒันาส่ือการเรียนรู้ออนไลน์
สองภาษาต่อไป 
 ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
 ประชากร ไดแ้ก่ นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4-6 โรงเรียนวดัคลองคาง (แดงประชานุกลู) อ  าเภอ
เมือง จังหวดันครสวรรค์ ก าลงัศึกษาในภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2563 จ านวน 30 คน และผูมี้ส่วน
เก่ียวขอ้งกบัการใชส่ื้อการเรียนรู้อิเลก็ทรอนิกส์ออนไลนส์องภาษา ประกอบดว้ย ผูบ้ริหารสถานศึกษา ครู 
จ านวน 6 คน กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4-6 โรงเรียนวดัคลองคาง (แดงประชานุกลู) 
อ  าเภอเมือง จงัหวดันครสวรรค ์ท่ีก าลงัศึกษาในภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2563 จ านวน 30 คน ไดม้าโดย
วิธีการคดัเลือกกลุ่มตวัอย่าง เป็นการเลือกกลุ่มตวัอย่างให้ตรงตามหลกัเกณฑ ์โดยกลุ่มตวัอย่างเป็นผูท่ี้
อาศยัอยู่ในชุมชนคลองคางมากกว่า 5 ปี ข้ึนไปและอาศยัอยู่ในชุมชนคลองคาง จงัหวดันครสวรรค์ ผูมี้
ส่วนเก่ียวขอ้งกบัการใชห้ลกัสูตรประกอบดว้ย ผูบ้ริหารสถานศึกษา จ านวน 1 คน ครู จ านวน 5 คน 
 เคร่ืองมือที่ใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัและเกบ็รวบรวมขอ้มูล ไดแ้ก่  
 ส่ือการเรียนรู้อิเล็กทรอนิกส์ออนไลน์สองภาษา ซ่ึงสามารถเขา้ถึงในรูปแบบของส่ือออนไลน์ 
โดยมีรูปแบบเป็นบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ประกอบด้วยแผนการจัดการเรียนรู้ ค าศัพท์ บทสนทนา 
แบบฝึกหดั รูปภาพ วิดีโอ และขอ้สอบท้ายบท  แบบวดัทกัษะการใชภ้าษาองักฤษเพ่ือการส่ือสารจ านวน 
40 ขอ้ มีค่าความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหาประเมินโดยผูเ้ช่ียวชาญ (IOC) จ านวน 3 ท่าน ระหว่าง 0.67-1.00 
ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อโดยวิธีการของ B-Index ระหว่าง 0.23-0.65 ค่าความยาก ระหว่าง 0.44-0.78 
วิเคราะห์หาค่าความเช่ือมัน่ของแบบทดสอบทั้งฉบบั โดยใชสู้ตรของ Lovett เท่ากบั 0.86 ซ่ึงมีค่าความ
เช่ือมัน่อยูใ่นระดบัสูง 
 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ขั้นตอนน้ีเป็นการทดลองใชจ้ริง (Pilot Study) จ านวน 3 ระยะ ดงัน้ี  
 ระยะท่ี 1 ทดลองกบักลุ่มเล็ก หรือแบบ 1:1 ขั้นท่ี 1 แบบเด่ียว (1:1) เป็นการทดลองรายบุคคล 
(One to One Testing) จ านวน 10 คน โดยการทดลองขั้นตอนน้ีจะศึกษาขอ้มูลเชิงคุณภาพเก่ียวกบัความ
เหมาะสมของการใชภ้าษา เช่น ค าช้ีแจงการใช ้ขั้นตอนการใช ้รวมทั้งการสงัเกตพฤติกรรมของผูเ้รียนจาก
การทดลองใชส่ื้อการเรียนรู้อิเลก็ทรอนิกส์ออนไลน์สองภาษาเพ่ือท าการปรับปรุงส่ือ พบว่า ตวัหนงัสือมี
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ขนาดเลก็เกินไป ควรมีการปรับขนาดของตวัหนงัสือใหม่ ทั้งน้ีพบว่า ภาพและเสียงสามารถกระตุน้ผูเ้รียนใน
การเรียนรู้ไดดี้ผา่นส่ือออนไลน์อิเลก็ทรอนิกส์สองภาษา ระยะท่ี 2 แบบกลุ่ม (1:10) เป็นการทดลองแบบกลุ่ม
ย่อย (Small Group Testing) โดยเป็นกลุ่มทดลองกบันกัเรียน จ านวน 20 คน ในขั้นตอนน้ีเป็นการทดลองใช้
กับกลุ่มท่ีมีขนาดใหญ่ข้ึน เพ่ือศึกษาความเหมาะสมและความค านวณหาค่าประสิทธิภาพและปรับปรุง
บทเรียนอีกคร้ัง พบว่าค าศพัทท่ี์ใชมี้ความยากเกินไปส าหรับผูเ้รียน จึงควรปรับแกค้ าศพัท์ให้เหมาะสมมาก
ข้ึน และควรเพ่ิมแบบฝึกหัดท่ีมีภาพประกอบท่ีเหมาะสมต่อผูเ้รียน ระยะท่ี 3 ภาคสนาม (1:100) เป็นการ
ทดลองในกลุ่มใหญ่ (Field Testing) โดยทดลองนกัเรียน จ านวน 30 คน เพ่ือค านวณหาค่าประสิทธิภาพแลว้
ท าการปรับปรุงจนสมบูรณ์ พบวา่ เสียงผูบ้รรยายควรปรับใหน่้าสนใจมากข้ึนเหมาะสมกบัวยัผูเ้รียน  
 การวเิคราะห์ข้อมูล 
 ผูวิ้จยัน าคะแนนสอบก่อนเรียนและหลงัเรียนของนกัเรียนประถมศึกษาปีท่ี 4-6 โรงเรียนคลองคาง 
(แดงประชานุกูล) ไปวิเคราะห์เปรียบเทียบทกัษะการใชภ้าษาองักฤษเพ่ือการส่ือสาร วิเคราะห์ดว้ย โดย
สถิติท่ีใชว้ิเคราะห์คือ t-test 
 

สรุปผลการวจิยั  
 1. ผลการสร้างส่ือการเรียนรู้อิเล็กทรอนิกส์ออนไลน์สองภาษาพฒันาทักษะในการส่ือสาร
ภาษาองักฤษของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4-6 โรงเรียนวดัคลองคาง (แดงประชานุกูล) โดยใชท้ฤษฎี
การเรียนรู้ 9 ประการ ของกาเย่ (1985) พบว่า จากการศึกษาบริบทและศกัยภาพของชุมชนบา้นคลองคาง 
สามารถน ามาออกแบบกรอบเน้ือหาของส่ือการเรียนรู้อิเล็กทรอนิกส์ออนไลน์สองภาษา โดยมีจุดเด่น 
เพ่ือพฒันายุวชนมคัคุเทศก์ทอ้งถ่ิน ประชาสัมพนัธ์และส่งเสริมการท่องเท่ียววิถีชุมชนบา้นคลองคาง 
อย่างย ัง่ยืน มีเน้ือหาท่ีเก่ียวกบัชุมชน ไดแ้ก่ 1) ดา้นแหล่งท่องเท่ียวเชิงอนุรักษชุ์มชน ไดแ้ก่ ตลาดท่าเรือ
คลองคางเป็นแหล่งท่องเท่ียวและดึงดูดนกัท่องเท่ียว  2) ดา้นการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ ไดแ้ก่ นวดแผนไทย 
และโรงอบสมุนไพรไทย โดยกรอบเน้ือหาในการพฒันาส่ือการเรียนรู้อิเล็กทรอนิกส์ออนไลน์สองภาษา
ประกอบดว้ยแผนการจดัการเรียนรู้ จ านวน จ านวน 7 บท บทเรียนละ 5 ชัว่โมง ดงัน้ี (1) Introduction to 
English-Thai Online Learning Media  (2) How to be a Good Tour Guide (3) Greeting and Welcoming 
Tourists  (4) History of Khlong Khang Village  (5) Local Food at Khlong Khang Pier Market  (6) Thai 
Massage and Thai Herbal Steamed Rooms  (7) Real Life English Trip 
 2. ผลการประเมินประสิทธิภาพส่ือการเรียนรู้อิเล็กทรอนิกส์ออนไลน์สองภาษาท่ีน าใช้กับ
นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4-6 โรงเรียนวดัคลองคาง (แดงประชานุกลู) ผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 5 ท่าน ไดแ้ก่ 
ผูเ้ช่ียวชาญดา้นภาษาองักฤษ จ านวน 2 ท่าน ผูเ้ช่ียวชาญทางดา้นคอมพิวเตอร์ จ านวน 1 ท่าน ดา้นการ
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พฒันาหลกัสูตร จ านวน 1 ท่าน  ดา้นบริหารการท่องเท่ียว จ านวน 1 ท่าน จากการประเมินคุณภาพพบว่า ส่ือ
การเรียนรู้อิเล็กทรอนิกส์ออนไลน์สองภาษา ส่งเสริมทักษะภาษาอังกฤษส าหรับยุวมคัคุเทศก์มีความ
เหมาะสม มีเน้ือหา ค าศพัท ์แบบฝึกหดั สถานการณ์จ าลอง และบทสนทนา เขา้ใจง่าย สามารถน าไปปฏิบติั 
ไดจ้ริง และมีเน้ือหาและกิจกรรมในส่ือการเรียนรู้อิเล็กทรอนิกส์ออนไลน์สองภาษา เป็นไปตามทฤษฎีการ 
จดักิจกรรมการเรียนรู้แบบมีปฏิสัมพนัธ์ 9 ประการของกาเย่ โดยมีผลการวิเคราะห์คุณภาพของส่ือ โดย
ภาพรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ีย 4.62 ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือดา้นทบทวนความรู้ (X̅ = 4.80) และ
รองลงมาคือ ดา้นเร่งเร้าความสนใจ (X̅ = 4.60) ดา้นกระตุน้การตอบสนองบทเรียน (X̅ = 4.60) 
 3. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรู้ก่อนและหลงัเรียนผ่านอิเล็กทรอนิกส์ออนไลน์
สองภาษากบันกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4-6 โรงเรียนวดัคลองคาง (แดงประชานุกูล) ผูว้ิจยัน าส่ือการ
เรียนรู้อิเล็กทรอนิกส์ออนไลน์ ท่ีผ่านการตรวจสอบเน้ือหาจากผูเ้ช่ียวชาญ ไปทดลองใชจ้ริงกบันกัเรียน 
ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4-6 โรงเรียนวดัคลองคาง ท่ีก าลงัศึกษาในภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2563 ผูว้ิจัย
ทดสอบก่อนเรียนและหลงัเรียนกบันักเรียนจ านวน 30 คน ขอ้สอบเป็นแบบปรนัยท่ีมี จ านวน 40 ขอ้ 
โดยแสดงผลการเปรียบเทียบคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรู้ นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4-6 โรงเรียน
วดัคลองคาง (แดงประชานุกลู) ดงัตารางท่ี 1 
 

ตาราง 1  ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนรู้กบันกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4-6 โรงเรียนวดัคลองคาง (แดงประชานุกูล) 
 และดา้นการใชท้กัษะภาษาองักฤษส าหรับยุวมคัคุเทศก์ ก่อนและหลงัเรียนผ่านอิเล็กทรอนิกส์ 
 ออนไลนส์องภาษา 
การทดสอบ จ านวน (n) 𝐗 SD df t-test Sig. 
ก่อนเรียน 30 12.46 4.2 

29 12.475 .000 
หลงัเรียน 30 23.56 3.4 

 

 จากตาราง 1 แสดงใหเ้ห็นว่า นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4-6 โรงเรียนวดัคลองคาง (แดงประชานุกูล) 
มีทักษะการใช้ภาษาองักฤษ หลงัเรียนด้วยส่ือการเรียนรู้อิเล็กทรอนิกส์ออนไลน์สองภาษา ค่าเฉล่ีย 
หลังเรียน 23.56  และส่วนค่าเฉล่ียก่อนเรียน 12.46  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานหลังเรียนเรียน 4.20  
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานก่อนเรียน 3.40  ซ่ึงผูเ้ขา้ร่วมมีคะแนนทกัษะการใชภ้าษาองักฤษหลงัการฝึกอบรม
สูง กวา่คะแนนการทดสอบก่อนการฝึกการอบรม อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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อภิปรายผลการวจิยั 
 1. การสร้างส่ือการเรียนรู้อิเลก็ทรอนิกส์ออนไลน์สองภาษาพฒันาทกัษะในการส่ือสารภาษาองักฤษ
ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4-6 โรงเรียนวดัคลองคาง (แดงประชานุกูล)โดยใช้ทฤษฎีการเรียนรู้  
9 ประการ ของกาเย่ (1985) จากการศึกษาบริบทและศักยภาพ และจากการประชุมกลุ่มย่อยผูน้ าชุมชน 
ผูบ้ริหารสถานศึกษา เจา้อาวาสวดั ครู และตวัแทนกลุ่มอาชีพต่าง ๆ ในชุมชนบา้นคลองคาง อ าเภอเมือง 
จงัหวดันครสวรรค ์กลุ่มละ 6 คน จ านวน 30 คน พบว่า ชุมชนมีศกัยภาพของทอ้งถ่ินท่ีหลากหลาย ดงัน้ี ดา้น
การท่องเท่ียวเชิงวิถีชุมชน ไดแ้ก่ ตลาดท่าเรือคลองคาง และดา้นการท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ ไดแ้ก่ นวดแผนไทย 
อบไอน ้าสมุนไพรไทย ซ่ึงช้ีใหเ้ห็นว่าชุมชนบา้นคลองคางมีศกัยภาพท่ีจะพฒันาแหล่งท่องเท่ียว โดยเนน้วิถี
ชีวิตทอ้งถ่ินและชุมชน (Local Tourism) ไดเ้ป็นอย่างดีในอนาคต  ผูวิ้จยัน ากรอบเน้ือหาท่ีไดม้าใชใ้นส่ือการ
เรียนรู้อิเลก็ทรอนิกส์ออนไลน์สองภาษาท่ีพฒันา จ านวน 5 บท โดยใหมี้รูปแบบการน าเสนอของส่ือมีความ
สอดคลอ้งกบัทฤษฎีการจดักิจกรรมการเรียนรู้แบบมีปฏิสัมพนัธ์ 9 ประการ ของกาเย ่(1985) 
 2. การประเมินประสิทธิภาพส่ือการเรียนรู้อิเล็กทรอนิกส์ออนไลน์สองภาษา ท่ีน าใชก้บันกัเรียน 
ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4-6 โรงเรียนวดัคลองคาง (แดงประชานุกูล) พบว่า รูปแบบของส่ือมีการน าเสนอเน้ือหา
ในแต่ละบทน่าสนใจ มีเสียงบรรยายท่ีใช้ประกอบในแบบฝึกปฎิบัติท่ีน่าสนใจ ยุวมคัคุเทศก์สามารถน า
ความรู้ท่ีไดศึ้กษาไปใชใ้นการประชาสัมพนัธ์ชุมชนคลองคางและน าเท่ียว แต่อย่างไรก็ตาม การเรียนรู้ดว้ย
ตนเองโดยไม่มีผูส้อนนั้น (online self-study) และ ในงานวิจยัของ Olivier (2017)พบว่าผูเ้รียนสามารถเรียนรู้
ภาษาองักฤษผา่นส่ือออนไลน์ไดเ้ป็นอยา่งดีโดยไม่จ าเป็นตอ้งมีผูส้อนคอยช้ีน าตลอดเวลา 
 3. การทดลองใชส่ื้อการเรียนรู้อิเลก็ทรอนิกส์ออนไลน์สองภาษา เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนรู้กบันกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4-6 โรงเรียนวดัคลองคาง (แดงประชานุกูล) และดา้นการใช้ทกัษะ
ภาษาองักฤษส าหรับยุวมคัคุเทศก ์ก่อนและหลงัเรียนผา่นอิเลก็ทรอนิกส์ออนไลนส์องภาษา ผลการวิจยัพบว่า
การเรียนรู้ผ่านส่ือออนไลน์ในรูปแบบอีเลิร์นน่ิงนั้น เป็นวิธีการเรียนรู้อีกรูปแบบหน่ึงท่ีใช้ในการเรียนรู้
ภาษาองักฤษไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ Olivier (2017) การประเมินส่ือ พบว่า 
รูปแบบของส่ือในอีเลิร์นน่ิงช่วยกระตุน้ความสนใจใหแ้ก่ผูเ้รียน เช่น ภาพ เสียง สี รวมถึงแบบฝึกหดั ค าศพัท์
ท่ีมีประกอบท่ีน่าสนใจ ท าให้ผูเ้รียนไดส้นุกไปกบัการฝึกออกเสียงตาม และเรียนรู้ไปในขณะเดียวกนั จาก
การสังเกตพฤติกรรมการเรียนรู้ของผูเ้รียน พบว่า อายุ พฤติกรรมการเรียนรู้ และแรงจูงใจในการเรียนของ
ผูเ้รียนส่งผลต่อการเรียนรู้ผา่นโปรแกรมอีเลิร์นนิง ผูเ้รียนบางคนมีปัญหาในการเขา้ถึงเน้ือหาบทเรียนระหว่าง
เรียนรู้ผ่านส่ือออนไลน์ การเรียนรู้ผ่านส่ือออนไลน์นั้น ยงัคงไม่สามารถตอบสนองความตอ้งการของผูเ้รียน
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ไดทุ้กคน ดงันั้น การเรียนรู้ผ่านส่ือออนไลน์ผสมควรท าควบคู่ไปกบัการเรียนรู้ในห้องเรียน ส่ิงน้ียงัคงเป็น 
ส่ิงท่ีส าคญัในการเรียนภาษาองักฤษ 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะทั่วไป 
 นกัเรียนสามารถน าทกัษะภาษาองักฤษดา้นการส่ือสาร น าความรู้ท่ีไดจ้ากการฝึกอบรมไปผ่านการ
น าเท่ียวสถานท่ีท่องเท่ียวในชุมชน ทั้ งน้ีการน าเท่ียวอาจสร้างรายได้ให้กับตนเอง และครอบครัวได้ 
นอกจากน้ีส่ือการเรียนรู้อิเล็กทรอนิกส์ออนไลน์สองภาษา อาจเป็นประโยชน์กบัคนในชุมชนบา้นคลองคาง 
จงัหวดันครสวรรค ์
 ข้อเสนอแนะในการวจิยัคร้ังต่อไป 
 ควรมีการศึกษาและวิจยัมุ่งเน้นการพฒันาการสอนภาษาองักฤษให้แก่กลุ่มอาชีพในชุมชน เช่น 
ภาษาองักฤษส าหรับการนวดแผนไทย และการอบสมุนไพรไทย และการพฒันาส่ือการเรียนรู้อิเลก็ทรอนิกส์
ออนไลนใ์นรูปแบบอ่ืนนอกจากอีเลิร์นนิง 
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