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บัทคุัดิยุ�อ

	 การวิิจััยนี้้�มี้วัิตถุุประสงค์์เพ่ื่�อวิิเค์ราะห์์ปัจัจััยด้้านี้ค์ุณลัักษณะของนี้ักบััญชี้ยุค์ด้ิจัิทััลั 
ทั้�สง่ผลัสมัีฤทัธิ์ิ�ตอ่การปฏิบิัตังิานี้	แลัะเพ่ื่�อจััด้ทัำแนี้วิทัางการพื่ฒันี้าค์ณุลัักษณะของนี้กับัญัชี้
ยุค์ด้ิจัิทััลัทั้�ส่งผลัสัมีฤทัธิ์ิ�ต่อการปฏิิบััติงานี้	กลัุ่มีตัวิอย่างค์่อ	ผ้้จััด้การฝ่่ายบััญชี้ของนี้ิติบัุค์ค์ลั 
ในี้จัังห์วัิด้กาญจันี้บุัร้	 จัำนี้วินี้	 350	 ตัวิอย่าง	 เก็บัรวิบัรวิมีข้อมี้ลัจัากแบับัสอบัถุามี	 
ใชี้สถุิติวิิเค์ราะห์์องค์์ประกอบัเชีิงย่นี้ยันี้แลัะวิิเค์ราะห์์การถุด้ถุอยเชีิงพื่ห์ุค์้ณ	ผลัการวิิจััย	 
พื่บัวิ่า	1)	 โมีเด้ลัค์ุณลัักษณะของนี้ักบััญชี้ยุค์ด้ิจัิทััลัมี้ค์วิามีสอด้ค์ลั้องกับัข้อมี้ลัเชีิงประจัักษ์	
2)	ค์ุณลัักษณะของนี้ักบััญชี้ยุค์ด้ิจัิทััลัด้้านี้จัรรยาบัรรณวิิชีาชี้พื่บััญชี้	ด้้านี้ทัักษะการใชี้ภาษา 
องักฤษ	ด้า้นี้การคิ์ด้วิเิค์ราะห์์แลัะการแก้ไขปัญห์า	แลัะด้้านี้เทัค์โนี้โลัยส้ารสนี้เทัศ	ส่งผลัเชิีงบัวิก 
ต่อผลัสัมีฤทัธิ์ิ�ต่อการปฏิิบััติงานี้	3)	แนี้วิทัางการพื่ัฒนี้าค์ุณลัักษณะของนี้ักบััญชี้ยุค์ด้ิจัิทััลั 
ทั้�ส่งผลัสัมีฤทัธิ์ิ�ต่อการปฏิิบััติงานี้	พื่บัวิ่า	นัี้กบััญชี้ค์วิรมี้การพื่ัฒนี้าด้้านี้เทัค์โนี้โลัย้สารสนี้เทัศ	
ร้้จัักใชี้ประโยชีน์ี้จัาก	AI	ก้าวิทัันี้ทัางเทัค์โนี้โลัย้	แลัะม้ีทัักษะด้้านี้การใชี้ภาษาอังกฤษ 
เป็นี้อย่างด้้

คำสำคญั: คุณุลักัษณะ นัักบัญัชียีุคุุดิจิิทิัลัั ผลัสัมัฤทัธิ์ิ�ต่่อการปฏิบัิัต่งิานั นัติ่บิัคุุคุลั 
 จิงัหวัดัิกาญจินับัรุี

แนวทางการพัฒันาคุณุลักัษณะของนกับัญัชีียุุคุดิจิิทิลััที�ส่�งผลัส่มัฤทธิ์ิ� 

ต่�อการปฏิบิัตั่งิานของนติ่บุิัคุคุลัในจิงัหวดัิกาญจินบุัรี
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ABSTRACT

 The objectives of this research were to analyze the accountant’s  
characteristics in the digital age affecting the achievement on performance and 
to develop guidelines for the development of accountant’s characteristics in 
the digital age affecting the achievement on performance. The sample group 
was	350	accounting	managers	of	juristic	persons	in	Kanchanaburi	Province.	Data	 
were	collected	from	a	questionnaire,	and	analyzed	by	the	use	of	the	confirmatory 
factory	analysis	and	multiple	regression	analysis.	The	findings	showed	that	 
1)	The	model	accountant’s	characteristics	of	the	digital	age	was	consistent	with	
the	empirical	data.	2)	The	accountant’s	characteristics	of	the	digital	age	include	
the ethics of the accounting profession, English language skills, analytical 
thinking and problem solving, and information technology had a positive  
impact	on	the	achievement	of	performance	and	3)	Analysis	of	the	accountant’s	
characteristics development in the digital age affecting the achievement on 
performance	was	mad.	It	was	also	found	that	accountants	should	develop	 
information	technology,	and	perceive	of	taking	advantage	of	artificial	intelligence 
that	keep	pace	with	technology.	And	they	should	have	good	command	of	the	
English language as well.
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  บัทนำา

	 ประเทัศไทัยในี้ปัจัจัุบัันี้ได้้ก้าวิเข้าส้่ยุค์ด้ิจัิทััลั	ด้้วิยการเปลั้�ยนี้แปลังทัางด้้านี้เทัค์โนี้โลัย้แลัะนี้วัิตกรรมีต่าง	ๆ	 
เชีน่ี้	Big	Data,	Robotics	Process	Automation	(RPA),	Block	chain,	Data	Analytics,	Machine	Learning	แลัะ	Artificial 
Intelligence	ทัำให้์ทัุกอาช้ีพื่ล้ัวินี้ต้องปรับัตัวิให์้ทัันี้กระแสโลัก	รวิมีถึุงอาช้ีพื่นัี้กบััญช้ีทั้�อาจัจัะถุ้กลัด้บัทับัาทัลังโด้ยการ 
ใชี้ห์ุ่นี้ยนี้ต์เข้ามีาแทันี้ทั้�	 แต่ในี้มีุมีมีองของนี้ักบััญช้ีบัริห์ารบัทับัาทัของนี้ักบััญช้ีก็ยังค์งมีุ่งเนี้้นี้การสร้างค์ุณค์่าให์้ธิ์ุรกิจั	
เทัค์โนี้โลัย้ให์มี่	ๆ	จัะเข้ามีามี้ส่วินี้ชี่วิยให์้นี้ักบััญชี้สามีารถุทัำงานี้ได้้มี้ประสิทัธิ์ิภาพื่มีากขึ�นี้	นี้ั�นี้ค์่อ	นี้ักบััญชี้สามีารถุ 
นี้ำเอาเทัค์โนี้โลัยม้ีาใชีเ้ปน็ี้ขอ้ได้เ้ปรย้บัเพื่่�อให์ต้นี้เองสามีารถุเปน็ี้ห์ุน้ี้สว่ินี้ธิ์รุกจิั	ห์รอ่ค์้ค่์ดิ้ธิ์รุกจิัได้อ้ยา่งเตม็ีตวัิ	(Pornpipatkul, 
2021)	นี้กับัญัชีจ้ังึม้ีบัทับัาทัสำค์ญัในี้กระบัวินี้การการตดั้สินี้ใจัของธิ์รุกจิั	มีค้์วิามีร้แ้ลัะทักัษะในี้การวิเิค์ราะห์์ขอ้ม้ีลั	Big	Data	 
ทั้�มีป้ระสิทัธิิ์ภาพื่	(McKinney,	Yoos	&	Snead,	2017)	สามีารถุใช้ีระบับัสารสนี้เทัศทัางการบัญัช้ีเพื่่�อสนัี้บัสนี้นุี้ข้อม้ีลัทัางการบััญช้ี 
ในี้การตัด้สินี้ใจัของผ้้บัริห์าร	มี้การวิางแผนี้แลัะค์าด้ค์ะเนี้เห์ตุการณ์ลั่วิงห์น้ี้าได้้อย่างถุ้กต้องห์ร่อใกลั้เค์้ยง	นี้ักบััญชี้ 
จัะสามีารถุอย้่รอด้ได้้โด้ยไมี่ต้องถุ้กเทัค์โนี้โลัย้เข้ามีาลัด้บัทับัาทัค์วิามีสำค์ัญต้องมี้ค์วิามีร้้แลัะทัักษะทัางด้้านี้บััญชี้	 (Srisuk	
&	Sukwatanasinit,	2017)	มี้ค์วิามีร้้ด้้านี้เทัค์โนี้โลัย้สารสนี้เทัศแลัะนี้วิัตกรรมีให์มี่	ๆ	 (Stanciu	&	Ghfeorghe,	2017;	 
Alamin,	Yeoh,	Wawen,	&	Sazman,	2015)	สามีารถุนี้ำค์วิามีร้้แลัะเทัค์โนี้โลัย้มีาเป็นี้เค์ร่�องมี่อในี้การประยุกต ์
ใชี้กับังานี้บััญชี้ได้้	 (Kokina,	Gilleran,	Blanchette	&	Stoddard,	2020)	มี้ทัักษะด้้านี้การค์ิด้วิิเค์ราะห์์แลัะแก้ไขปัญห์า	 
(Boonchauy,	2020)	 เปลั้�ยนี้บัทับัาทัจัากเป็นี้เพื่้ยงผ้้สนี้ับัสนุี้นี้ข้อม้ีลัมีาเป็นี้ผ้้นี้ำเสนี้อข้อม้ีลัช่ีวิยวิางแผนี้วิิเค์ราะห์ ์
แลัะการตัด้สินี้ใจั	 มี้ค์วิามีร้้ด้้านี้กฎห์มีายทั้�เก้�ยวิข้องกับับััญชี้	 ในี้การวิางแผนี้ภาษ้อากรแลัะชี่วิยในี้การลัด้ต้นี้ทัุนี้ 
ทัางธุิ์รกิจัภายใต้เง่�อนี้ไขทั้�ถุก้ต้องตามีกฎห์มีาย	ประกอบักับัโลักทั้�ไร้พื่รมีแด้นี้ด้า้นี้ทักัษะการใช้ีภาษาอังกฤษ	(Santhachak	& 
Sukwattanasinit,	2019)	จัึงเป็นี้อ้กเร่�องทั้�สำค์ัญเพื่่�อก้าวิส้่การเป็นี้นี้ักบััญชี้ยุค์ด้ิจัิทััลั
	 จัังห์วิัด้กาญจันี้บุัร้เป็นี้ผ้้นี้ำด้้านี้การค์้าชีายแด้นี้เป็นี้ศ้นี้ย์กลัางทัางเศรษฐกิจัภาค์ตะวิันี้ตกด้้านี้การค์้าชีายแด้นี้ 
ห์ร่อมี้ศักยภาพื่ในี้การเป็นี้	 “เขตเศรษฐกิจัพื่ิเศษชีายแด้นี้”	ทั้�เชี่�อมีโยงระเบั้ยงเศรษฐกิจั	GMS	ตอนี้ใต้ทั้�เชี่�องโยง	 
ทัวิาย-กาญจันี้บัุร้-กรุงเทัพื่ฯ-พื่นี้มีเปญ-โฮจัิมีินี้ต์	 (Kanchanaburi	Provincial	Office,	2020)	นี้ิติบัุค์ค์ลัเป็นี้กลัุ่มีสำค์ัญ 
ทั้�ชี่วิยขับัเค์ล่ั�อนี้ระบับัเศรษฐกิจัแลัะการพัื่ฒนี้าระบับัเศรษฐกิจัของชีุมีชีนี้ให์้เติบัโตเพื่ิ�มีข้ด้ค์วิามีสามีารถุในี้การแข่งขันี้	 
โด้ยนี้กับััญชีเ้ปน็ี้บัคุ์ค์ลัสำค์ญัทั้�ตอ้งมีอ้ย้ท่ักุห์นี้ว่ิยงานี้ธิ์รุกจิั	อก้ทัั�งจัากการลังพื่่�นี้ทั้�สำรวิจัขอ้ม้ีลัโด้ยสมัีภาษณจ์ัากผ้จ้ัดั้การฝ่า่ย 
บััญชี้ของนี้ิติบัุค์ค์ลัในี้จัังห์วิัด้กาญจันี้บัุร้	พื่บัวิ่า	นี้ักบััญชี้ส่วินี้ให์ญ่ทัำงานี้ตามีห์นี้้าทั้�ได้้รับัมีอบัห์มีายได้้ด้้	ปิด้งบัการเงินี้ 
ได้ต้ามีเวิลัาทั้�กำห์นี้ด้	แตย่งัขาด้ทักัษะการค์ดิ้วิเิค์ราะห์ข์อ้มีล้ัเพื่่�อประกอบัการตดั้สนิี้ใจั	ขาด้ทักัษะในี้การงวิางแผนี้ภาษอ้ากร	
ขาด้ทัักษะของการปรับัตัวิในี้การใชี้เทัค์โนี้โลัย้ให์มี่ๆ	แลัะการประยุกต์ใชี้ข้อมี้ลัจัากเทัค์โนี้โลัย้สารสนี้เทัศ	รวิมีทัั�งทัักษะ 
ด้้านี้การพื่้ด้	ฟััง	อ่านี้	เข้ยนี้ภาษาอังกฤษ	ส่วินี้ให์ญ่มี้ค์วิามีวิิตกกังวิลัเร่�องเทัค์โนี้โลัย้ทั้�จัะเข้ามีาทัำงานี้แทันี้ทั้�ทัำให์้นี้ักบััญชี้
อาจัถุ้กลัด้บัทับัาทัค์วิามีสำค์ัญลัง
	 จัากประเด้็นี้ด้ังกลั่าวิผ้้วิิจััยจัึงสนี้ใจัศึกษาถุึงแนี้วิทัางการพื่ัฒนี้าค์ุณลัักษณะของนี้ักบััญชี้ยุค์ด้ิจัิทััลัทั้�ส่งผลัสัมีฤทัธิ์ิ�
ต่อการปฏิิบััติงานี้ของนิี้ติบัุค์ค์ลัในี้จัังห์วัิด้กาญจันี้บุัร้	 วัิตถุุประสงค์์ของการวิิจััยเพื่่�อวิิเค์ราะห์์ปัจัจััยด้้านี้คุ์ณลัักษณะ 
ของนี้ักบััญชี้ยุค์ด้ิจัิทััลัทั้�ส่งผลัสัมีฤทัธิ์ิ�ต่อการปฏิิบััติงานี้	แลัะเพื่่�อจััด้ทัำแนี้วิทัางการพื่ัฒนี้าค์ุณลัักษณะของนี้ักบััญชี้ 
ยุค์ด้ิจัิทััลัทั้�ส่งผลัสัมีฤทัธิ์ิ�ต่อการปฏิิบััติงานี้	เพื่่�อให์้นี้ักบััญชี้สามีารถุปรับัตัวิได้้ทัันี้ต่อการเปลั้�ยนี้แปลัง	เป็นี้นี้ักบััญชี้ยุค์ด้ิจัิทััลั 
ทั้�ก้าวิทัันี้เทัค์โนี้โลัย้นี้ำไปส้่ผลัสัมีฤทัธิ์ิ�ในี้การปฏิิบััติงานี้จันี้เป็นี้ทั้�ยอมีรับัของห์นี้่วิยงานี้	อ้กทัั�งเพื่่�อเป็นี้การพื่ัฒนี้าทั้องถุิ�นี้	 
ขับัเค์ลั่�อนี้ระบับัเศรษฐกิจัแลัะเสริมีสร้างค์วิามีเข้มีแข็งให์้ชีุมีชีนี้
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ABSTRACT

 The objectives of this research were to analyze the accountant’s  
characteristics in the digital age affecting the achievement on performance and 
to develop guidelines for the development of accountant’s characteristics in 
the digital age affecting the achievement on performance. The sample group 
was	350	accounting	managers	of	juristic	persons	in	Kanchanaburi	Province.	Data	 
were	collected	from	a	questionnaire,	and	analyzed	by	the	use	of	the	confirmatory 
factory	analysis	and	multiple	regression	analysis.	The	findings	showed	that	 
1)	The	model	accountant’s	characteristics	of	the	digital	age	was	consistent	with	
the	empirical	data.	2)	The	accountant’s	characteristics	of	the	digital	age	include	
the ethics of the accounting profession, English language skills, analytical 
thinking and problem solving, and information technology had a positive  
impact	on	the	achievement	of	performance	and	3)	Analysis	of	the	accountant’s	
characteristics development in the digital age affecting the achievement on 
performance	was	mad.	It	was	also	found	that	accountants	should	develop	 
information	technology,	and	perceive	of	taking	advantage	of	artificial	intelligence 
that	keep	pace	with	technology.	And	they	should	have	good	command	of	the	
English language as well.

Keywords: Characteristics, Accountant in the Digital Age, Achievement on  
 Performance, Juristic Person, Kanchanaburi Province
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  บัทนำา

	 ประเทัศไทัยในี้ปัจัจัุบัันี้ได้้ก้าวิเข้าส้่ยุค์ด้ิจัิทััลั	ด้้วิยการเปลั้�ยนี้แปลังทัางด้้านี้เทัค์โนี้โลัย้แลัะนี้วัิตกรรมีต่าง	ๆ	 
เชีน่ี้	Big	Data,	Robotics	Process	Automation	(RPA),	Block	chain,	Data	Analytics,	Machine	Learning	แลัะ	Artificial 
Intelligence	ทัำให้์ทัุกอาช้ีพื่ล้ัวินี้ต้องปรับัตัวิให์้ทัันี้กระแสโลัก	รวิมีถึุงอาช้ีพื่นัี้กบััญช้ีทั้�อาจัจัะถุ้กลัด้บัทับัาทัลังโด้ยการ 
ใชี้ห์ุ่นี้ยนี้ต์เข้ามีาแทันี้ทั้�	 แต่ในี้มีุมีมีองของนี้ักบััญชี้บัริห์ารบัทับัาทัของนี้ักบััญชี้ก็ยังค์งมีุ่งเนี้้นี้การสร้างค์ุณค์่าให์้ธิ์ุรกิจั	
เทัค์โนี้โลัย้ให์มี่	ๆ	จัะเข้ามีามี้ส่วินี้ชี่วิยให์้นี้ักบััญชี้สามีารถุทัำงานี้ได้้มี้ประสิทัธิ์ิภาพื่มีากขึ�นี้	นี้ั�นี้ค์่อ	นี้ักบััญชี้สามีารถุ 
นี้ำเอาเทัค์โนี้โลัยม้ีาใชีเ้ปน็ี้ขอ้ได้เ้ปรย้บัเพื่่�อให์ต้นี้เองสามีารถุเปน็ี้ห์ุน้ี้สว่ินี้ธิ์รุกจิั	ห์รอ่ค์้ค่์ดิ้ธิ์รุกจิัได้อ้ยา่งเตม็ีตวัิ	(Pornpipatkul, 
2021)	นี้กับัญัชีจ้ังึมีบ้ัทับัาทัสำค์ญัในี้กระบัวินี้การการตดั้สนิี้ใจัของธิ์รุกจิั	มีค้์วิามีร้แ้ลัะทัักษะในี้การวิเิค์ราะห์ข์อ้มีล้ั	Big	Data	 
ทั้�ม้ีประสิทัธิิ์ภาพื่	(McKinney,	Yoos	&	Snead,	2017)	สามีารถุใช้ีระบับัสารสนี้เทัศทัางการบัญัช้ีเพื่่�อสนัี้บัสนี้นุี้ข้อมีล้ัทัางการบัญัช้ี 
ในี้การตัด้สินี้ใจัของผ้้บัริห์าร	มี้การวิางแผนี้แลัะค์าด้ค์ะเนี้เห์ตุการณ์ลั่วิงห์น้ี้าได้้อย่างถุ้กต้องห์ร่อใกลั้เค์้ยง	นี้ักบััญชี้ 
จัะสามีารถุอย้่รอด้ได้้โด้ยไมี่ต้องถุ้กเทัค์โนี้โลัย้เข้ามีาลัด้บัทับัาทัค์วิามีสำค์ัญต้องม้ีค์วิามีร้้แลัะทัักษะทัางด้้านี้บััญชี้	 (Srisuk	
&	Sukwatanasinit,	2017)	มี้ค์วิามีร้้ด้้านี้เทัค์โนี้โลัย้สารสนี้เทัศแลัะนี้วิัตกรรมีให์มี่	ๆ	 (Stanciu	&	Ghfeorghe,	2017;	 
Alamin,	Yeoh,	Wawen,	&	Sazman,	2015)	สามีารถุนี้ำค์วิามีร้้แลัะเทัค์โนี้โลัย้มีาเป็นี้เค์ร่�องมี่อในี้การประยุกต ์
ใชี้กับังานี้บััญชี้ได้้	 (Kokina,	Gilleran,	Blanchette	&	Stoddard,	2020)	มี้ทัักษะด้้านี้การค์ิด้วิิเค์ราะห์์แลัะแก้ไขปัญห์า	 
(Boonchauy,	2020)	 เปลั้�ยนี้บัทับัาทัจัากเป็นี้เพื่้ยงผ้้สนี้ับัสนุี้นี้ข้อมี้ลัมีาเป็นี้ผ้้นี้ำเสนี้อข้อมี้ลัช่ีวิยวิางแผนี้วิิเค์ราะห์ ์
แลัะการตัด้สินี้ใจั	 มี้ค์วิามีร้้ด้้านี้กฎห์มีายทั้�เก้�ยวิข้องกับับััญชี้	 ในี้การวิางแผนี้ภาษ้อากรแลัะชี่วิยในี้การลัด้ต้นี้ทัุนี้ 
ทัางธุิ์รกิจัภายใต้เง่�อนี้ไขทั้�ถุก้ต้องตามีกฎห์มีาย	ประกอบักับัโลักทั้�ไร้พื่รมีแด้นี้ด้า้นี้ทักัษะการใช้ีภาษาอังกฤษ	(Santhachak	& 
Sukwattanasinit,	2019)	จัึงเป็นี้อ้กเร่�องทั้�สำค์ัญเพื่่�อก้าวิส้่การเป็นี้นี้ักบััญชี้ยุค์ด้ิจัิทััลั
	 จัังห์วิัด้กาญจันี้บัุร้เป็นี้ผ้้นี้ำด้้านี้การค์้าชีายแด้นี้เป็นี้ศ้นี้ย์กลัางทัางเศรษฐกิจัภาค์ตะวิันี้ตกด้้านี้การค์้าชีายแด้นี้ 
ห์ร่อม้ีศักยภาพื่ในี้การเป็นี้	 “เขตเศรษฐกิจัพื่ิเศษชีายแด้นี้”	ทั้�เชี่�อมีโยงระเบั้ยงเศรษฐกิจั	GMS	ตอนี้ใต้ทั้�เชี่�องโยง	 
ทัวิาย-กาญจันี้บัุร้-กรุงเทัพื่ฯ-พื่นี้มีเปญ-โฮจัิมีินี้ต์	 (Kanchanaburi	Provincial	Office,	2020)	นี้ิติบัุค์ค์ลัเป็นี้กลัุ่มีสำค์ัญ 
ทั้�ชี่วิยขับัเค์ลั่�อนี้ระบับัเศรษฐกิจัแลัะการพัื่ฒนี้าระบับัเศรษฐกิจัของชีุมีชีนี้ให์้เติบัโตเพื่ิ�มีข้ด้ค์วิามีสามีารถุในี้การแข่งขันี้	 
โด้ยนี้กับัญัชีเ้ปน็ี้บัคุ์ค์ลัสำค์ญัทั้�ตอ้งมีอ้ย้ท่ักุห์นี้ว่ิยงานี้ธิ์รุกจิั	อก้ทัั�งจัากการลังพื่่�นี้ทั้�สำรวิจัขอ้มีล้ัโด้ยสมัีภาษณจ์ัากผ้จ้ัดั้การฝ่า่ย 
บััญชี้ของนี้ิติบัุค์ค์ลัในี้จัังห์วิัด้กาญจันี้บัุร้	พื่บัวิ่า	นี้ักบััญชี้ส่วินี้ให์ญ่ทัำงานี้ตามีห์นี้้าทั้�ได้้รับัมีอบัห์มีายได้้ด้้	ปิด้งบัการเงินี้ 
ได้ต้ามีเวิลัาทั้�กำห์นี้ด้	แตย่งัขาด้ทัักษะการค์ดิ้วิเิค์ราะห์์ขอ้มีล้ัเพื่่�อประกอบัการตดั้สนิี้ใจั	ขาด้ทักัษะในี้การงวิางแผนี้ภาษอ้ากร	
ขาด้ทัักษะของการปรับัตัวิในี้การใชี้เทัค์โนี้โลัย้ให์มี่ๆ	แลัะการประยุกต์ใชี้ข้อมี้ลัจัากเทัค์โนี้โลัย้สารสนี้เทัศ	รวิมีทัั�งทัักษะ 
ด้้านี้การพื่้ด้	ฟััง	อ่านี้	เข้ยนี้ภาษาอังกฤษ	ส่วินี้ให์ญ่มี้ค์วิามีวิิตกกังวิลัเร่�องเทัค์โนี้โลัย้ทั้�จัะเข้ามีาทัำงานี้แทันี้ทั้�ทัำให์้นี้ักบััญชี้
อาจัถุ้กลัด้บัทับัาทัค์วิามีสำค์ัญลัง
	 จัากประเด้็นี้ดั้งกลั่าวิผ้้วิิจััยจัึงสนี้ใจัศึกษาถุึงแนี้วิทัางการพื่ัฒนี้าค์ุณลัักษณะของนี้ักบััญชี้ยุค์ดิ้จัิทััลัทั้�ส่งผลัสัมีฤทัธิ์ิ�
ต่อการปฏิิบััติงานี้ของนิี้ติบัุค์ค์ลัในี้จัังห์วัิด้กาญจันี้บุัร้	 วัิตถุุประสงค์์ของการวิิจััยเพื่่�อวิิเค์ราะห์์ปัจัจััยด้้านี้คุ์ณลัักษณะ 
ของนี้ักบััญชี้ยุค์ด้ิจัิทััลัทั้�ส่งผลัสัมีฤทัธิ์ิ�ต่อการปฏิิบััติงานี้	แลัะเพื่่�อจััด้ทัำแนี้วิทัางการพื่ัฒนี้าค์ุณลัักษณะของนี้ักบััญชี้ 
ยุค์ด้ิจัิทััลัทั้�ส่งผลัสัมีฤทัธิ์ิ�ต่อการปฏิิบััติงานี้	เพื่่�อให์้นี้ักบััญชี้สามีารถุปรับัตัวิได้้ทัันี้ต่อการเปลั้�ยนี้แปลัง	เป็นี้นี้ักบััญชี้ยุค์ด้ิจัิทััลั 
ทั้�ก้าวิทัันี้เทัค์โนี้โลัย้นี้ำไปส้่ผลัสัมีฤทัธิ์ิ�ในี้การปฏิิบััติงานี้จันี้เป็นี้ทั้�ยอมีรับัของห์นี้่วิยงานี้	อ้กทัั�งเพ่ื่�อเป็นี้การพื่ัฒนี้าทั้องถุิ�นี้	 
ขับัเค์ลั่�อนี้ระบับัเศรษฐกิจัแลัะเสริมีสร้างค์วิามีเข้มีแข็งให์้ชีุมีชีนี้
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  การทบัทวนวรรณกรรมแลัะการพััฒนาส่มมต่ิฐาน

แนวคิิดเกี่่�ยวกี่ับนักี่บัญชี่ยุคิดิจิิทััล
	 ประเทัศไทัยก้าวิเข้าส้่ ยุค์ดิ้จัิทััลัม้ีการนี้ำเทัค์โนี้โลัย้สารสนี้เทัศมีาใช้ีในี้การปฏิิบััติงานี้มีากขึ�นี้	 นัี้กบััญช้ี 
ในี้ยุค์ดิ้จัทิัลััจัำเปน็ี้ต้องม้ีทักัษะทั้�เทัค์โนี้โลัยปั้ญญาประด้ษิฐ	์(Artificial	Intelligence:	AI)	ไมีส่ามีารถุทัำแทันี้ได้้	ทักัษะด้งักลัา่วิ	 
เชี่นี้	ทัักษะการวิิเค์ราะห์์ข้อมี้ลัเพื่่�อนี้ำไปใชี้ในี้การตัด้สินี้ใจั	ชี้�จัุด้แข็ง	จัุด้อ่อนี้	แลัะการวิางแผนี้สร้างกลัยุทัธิ์์ให์้เกิด้ประโยชีนี้์
กับัองค์์กร	ทัักษะการให์้ค์ำปรึกษาแก่ธิ์ุรกิจัในี้ด้้านี้การวิางแผนี้ภาษ้	การวิางระบับับััญชี้	การบัริห์ารงานี้	สามีารถุบั้รณาการ 
จััด้การข้อมี้ลักลัั�นี้กรองข้อมี้ลัรายงานี้ผ้้บัริห์าร	ทัักษะในี้การใช้ีเทัค์โนี้โลัย้สารสนี้เทัศ	อ้กทัั�งค์วิามีเชี้�ยวิชีาญเฉพื่าะทัาง 
ทั้�นี้อกจัากค์วิามีร้้เร่�องบััญชี้	เชี่นี้	ทัักษะการลังทัุนี้	การบัริห์ารองค์์กร	ธิ์ุรกิจัออนี้ไลันี้์	ถุ่อเป็นี้สิ�งจัำเป็นี้อย่างมีากในี้ยุค์ด้ิจัิทััลั	
ด้ังนี้ั�นี้	นี้ักบััญชี้มี้บัทับัาทัสำค์ัญในี้กระบัวินี้การตัด้สินี้ใจัของธิ์ุรกิจั	มี้ค์วิามีร้้แลัะทัักษะในี้การวิิเค์ราะห์์ข้อมี้ลั	Big	Data	 
ทั้�ม้ีประสิทัธิ์ิภาพื่	 (McKinney,	Yoos	&	Snead,	2017)	 เตร้ยมีพื่ร้อมีสำห์รับัการใช้ีข้อมี้ลัทั้�เกิด้ขึ�นี้แบับั	Real-time	 
ซึ่ึ�งทัำให้์ได้้รับัร้้ข้อมี้ลัในี้มิีติทั้�ห์ลัากห์ลัายได้้	 โด้ยบัทับัาทัของนัี้กบััญช้ีจัะเริ�มีต้นี้ห์ลัังจัากทั้�รายงานี้แลัะการวิิเค์ราะห์ ์
แบับัมีาตรฐานี้ได้้ถุ้กสร้างออกมีาแล้ัวิโด้ยระบับัอัตโนี้มัีติ	 แลัะจัะเน้ี้นี้การวิิเค์ราะห์์แลัะห์า	 Business	 Insight	 
แบับัมีองไปข้างห์น้ี้า	 (Forward-Looking)	 รวิมีทัั�งตั�งค์ำถุามีแลัะวิิเค์ราะห์์ด้้วิยวิิธิ์้การทั้�ห์ลัากห์ลัายเพื่่�อให์้ได้้มีุมีมีอง 
ทั้�แตกต่าง	 โด้ยนี้ักบััญชี้จัะต้องทัำงานี้ค์วิบัค์้่ไปกับั	Business	Function	อ่�นี้	ๆ	 เพ่ื่�อตอบัโจัทัย์แลัะขับัเค์ลั่�อนี้ธิ์ุรกิจั 
ให์้มี้ผลัการด้ำเนี้ินี้งานี้ทั้�ด้้ขึ�นี้	(Pornpipatkul,	2021)

แนวคิิดเกี่่�ยวกี่ับคิุณลักี่ษณะของนักี่บัญชี่ยุคิดิจิิทััล
	 จัากการศึกษาตัวิแปรด้้านี้ค์วิามีร้้แลัะทัักษะวิิชีาชี้พื่บััญชี้	ผลัการศึกษาของ	Srisuk	and	Sukwatanasinit	(2017)	
พื่บัวิ่า	ค์วิามีร้้แลัะทัักษะทัางด้้านี้บััญชี้มี้อิทัธิ์ิพื่ลัทัางบัวิกต่อค์วิามีสำเร็จัในี้การปฏิิบััติงานี้	สอด้ค์ลั้องกับัผลัการศึกษา 
ของ	Bunyawut	and	Intakhan	(2016)	พื่บัวิ่า	สมีรรถุนี้ะทัางการบััญชี้สมีัยให์มี่ในี้มีิติด้้านี้ค์วิามีร้้แลัะทัักษะทัางด้้านี้บััญชี ้
มีอ้ทิัธิิ์พื่ลัทัางบัวิกต่อค์วิามีสำเร็จัในี้การปฏิบิัติังานี้	โด้ยนัี้กบัญัช้ีในี้ยุค์ดิ้จัทัิัลัต้องม้ีค์วิามีร้้ทัางวิชิีาช้ีพื่บัญัช้ี	แลัะค์วิามีร้้ด้้านี้อ่�นี้	ๆ  
ซึ่ึ�งเก้�ยวิข้องกับับััญช้ี	 เชี่นี้	 ค์วิามีร้้เก้�ยวิกับัมีาตรฐานี้การบััญช้ี	 ค์วิามีร้้เก้�ยวิกับัมีาตรฐานี้การรายงานี้ทัางการเงินี้	 
ค์วิามีร้้ด้้านี้บััญชี้บัริห์าร	ด้้านี้บััญชี้การเงินี้	ด้้านี้สอบับััญชี้	ด้้านี้เทัค์โนี้โลัย้	ค์วิามีร้้เก้�ยวิกับักฎห์มีายทั้�เก้�ยวิข้อง	นี้ักบััญชี ้
ทั้�มี้ค์ุณลัักษณะด้้านี้ค์วิามีร้้ทัางวิิชีาชี้พื่มีากจัะส่งผลัต่อค์วิามีสำเร็จัในี้การปฏิิบััติงานี้	(Theingtrakul,	2014)
	 การศึกษาตัวิแปรด้้านี้จัรรยาบัรรณวิิชีาชี้พื่บััญชี้	 ผลัการศึกษาของ	Srisuk	and	Sukwatanasinit	 (2017)	 
พื่บัว่ิา	สมีรรถุนี้ะทัางการบััญช้ีสมีัยให์ม่ีในี้มีิติด้้านี้จัริยธิ์รรมีในี้วิิชีาชี้พื่มี้อิทัธิิ์พื่ลัทัางบัวิกต่อค์วิามีสำเร็จัในี้การปฏิิบััติงานี้ 
สอด้ค์ลั้องกับัผลัการศึกษาของ	Pimta	and	Srithonrach	 (2019)	พื่บัวิ่า	จัริยธิ์รรมีทัางการบััญชี้ด้้านี้ค์วิามีซึ่่�อสัตย์	 
ด้า้นี้ค์วิามีเทั้�ยงธิ์รรมี	ด้า้นี้การรกัษาค์วิามีลับััมีค้์วิามีสมัีพื่นัี้ธิ์แ์ลัะผลักระทับัเชีงิบัวิกกบััค์วิามีสำเรจ็ัในี้การทัำงานี้	เชีน่ี้เด้ย้วิกบัั 
ผลัการศึกษาของ	Rodjam	and	Mungsing	(2019)	พื่บัวิ่า	ค์วิามีร้้แลัะปัญญาในี้วิิชีาชี้พื่	จัรรยาบัรรณวิิชีาชี้พื่	จัริยธิ์รรมี
ทัางการบััญชี้	 ด้้านี้การปฏิิบััติงานี้แลัะด้้านี้ค์วิามีชีำนี้าญในี้ทัักษะต่าง	 ๆ	 มี้ค์วิามีสัมีพัื่นี้ธ์ิ์แลัะผลักระทับัเชีิงบัวิก 
กับัค์วิามีสำเร็จัในี้การทัำงานี้	 ในี้ทัางกลัับักันี้	 ผลัการศึกษา	Upradit	 (2018)	พื่บัวิ่า	 จัรรยาบัรรณวิิชีาชี้พื่บััญชี้ 
ไมี่มี้ค์วิามีสัมีพื่ันี้ธิ์์กับัผลัการปฏิิบััติงานี้	ซึ่ึ�งตามีพื่ระราชีบััญญัติวิิชีาชี้พื่บััญชี้	พื่.ศ.	2547	กำห์นี้ด้ให์้สภาวิิชีาชี้พื่บััญชี้ฯ	 
ต้องจััด้ทัำจัรรยาบัรรณของผ้้ประกอบัวิิชีาชี้พื่ขึ�นี้	 (Federation	of	Accounting	Professions,	2021)	 โด้ยอย่างนี้้อย 
ตอ้งประกอบัด้ว้ิย	ค์วิามีโปร่งใส	ค์วิามีเป็นี้อิสระ	ค์วิามีเทั้�ยงธิ์รรมี	แลัะค์วิามีซ่ึ่�อสัตย์สจุัริต	ค์วิามีร้้ค์วิามีสามีารถุ	แลัะมีาตรฐานี้
ในี้การปฏิิบััติงานี้	การรักษาค์วิามีลัับั	แลัะค์วิามีรับัผิด้ชีอบัต่อผ้้มี้ส่วินี้ได้้เส้ยทัุกฝ่่าย
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	 การศึกษาตัวิแปรด้้านี้ทัักษะการใชี้ภาษาอังกฤษ	ผลัการศึกษาของ	Sukjai	and	Penwutikun	 (2019)	พื่บัวิ่า 
ด้้านี้ภาษาอังกฤษมี้ค์วิามีสัมีพื่ันี้ธิ์์เชีิงบัวิกต่อผลัสัมีฤทัธิ์ิ�ในี้การปฏิิบััติงานี้ด้้านี้การปฏิิบััติการของสำนี้ักงานี้ศาลัยุติธิ์รรมี	
สอด้ค์ล้ัองกับัผลัการศึกษาของ	Santhachak	and	Sukwattanasinit	 (2019)	พื่บัว่ิา	ด้้านี้ทัักษะการใช้ีภาษาอังกฤษ 
ด้้านี้การวิิเค์ราะห์์แลัะแก้ไขปัญห์า	มี้ค์วิามีสัมีพื่ันี้ธิ์์เชีิงบัวิกต่อผลัสัมีฤทัธิ์ิ�ในี้การปฏิิบััติงานี้ของห์นี้่วิยงานี้ราชีการ 
ในี้ประเทัศไทัย	 โด้ยทัักษะการใช้ีภาษาอังกฤษเป็นี้อ้กห์นี้ึ�งปัจัจััยทั้�ม้ีต่อการเพื่ิ�มีม้ีลัค์่าของผ้้ประกอบัวิิชีาช้ีพื่บััญช้ี 
ค์อ่	ทักัษะการฟััง	การพื่ด้้	การอา่นี้	แลัะการเขย้นี้ภาษาอังกฤษได้ด้้	้เนี้่�องจัากภาษาอังกฤษเป็นี้ภาษาห์ลักัทั้�นี้ยิมีใช้ีเพื่่�อการติด้ตอ่ 
ส่�อสารระห์วิ่างประเทัศมีากทั้�สุด้	แลัะในี้การใชี้โปรแกรมีบััญชี้ต่าง	ๆ	ส่วินี้ให์ญ่เป็นี้ภาษาอังกฤษ	รวิมีทัั�งการนี้ำเสนี้อข้อมี้ลั
ทัางการเงินี้ของธุิ์รกิจัต้องนี้ำเสนี้อตามีห์ลัักสากลัเพื่ราะผ้้ใชี้ข้อมี้ลับัางห์น่ี้วิยงานี้จัะเก้�ยวิข้องกับัต่างประเทัศด้้วิย	นัี้กบััญช้ี
ยคุ์ด้จิัทิัลััทั้�มีท้ักัษะด้า้นี้ด้า้นี้ภาษาอังกฤษด้	้มีโ้อกาสเจัริญกา้วิห์น้ี้าในี้ห์น้ี้าทั้�การงานี้ได้ม้ีากกว่ิาแลัะเป็นี้ทั้�ตอ้งการขององค์ก์ร
ขนี้าด้ให์ญ่ในี้ระด้ับัประเทัศแลัะต่างประเทัศ
	 การศกึษาตวัิแปรด้า้นี้กฎห์มีายทั้�เก้�ยวิขอ้งกบัับัญัชี	้ผลัการศกึษาของ	Santhachak	and	Sukwattanasinit	(2019)	
พื่บัวิ่า	ด้้านี้กฎห์มีายทั้�เก้�ยวิข้องกับับััญชี้มี้ค์วิามีสัมีพื่ันี้ธิ์์เชีิงบัวิกต่อผลัสัมีฤทัธิ์ิ�ในี้การปฏิิบััติงานี้ของห์นี้่วิยงานี้ราชีการ 
ในี้ประเทัศไทัย	สอด้ค์ลั้องกับัผลัการศึกษาของ	Siripit,	Manawakul,	and	Kamchuen	(2013)	นี้ักบััญชี้ไทัยมี้ค์วิามีค์ิด้
เห์็นี้ด้้วิยอย่างยิ�งเร่�องของการเตร้ยมีค์วิามีพื่ร้อมีในี้ค์วิามีร้้ด้้านี้กฎห์มีาย	เชี่นี้เด้้ยวิกับัผลัการศึกษาของ	Khrutboonyong	
(2014)	พื่บัวิา่	ค์ณุสมีบัตัทิั้�พื่งึประสงค์์ของนี้กับััญชีท้ั้�สถุานี้ประกอบัการตอ้งการ	ค่์อ	ค์ณุสมีบัตัดิ้า้นี้บััญชีภ้าษอ้ากร	ผ้ป้ระกอบั
วิชิีาช้ีพื่บัญัช้ีจัำเป็นี้ตอ้งม้ีค์วิามีร้้ด้า้นี้กฎห์มีายทัั�งห์มีด้	โด้ยเฉพื่าะค์วิามีร้้ตามีประมีวิลัรัษฎากรทั้�ม้ีการเปลั้�ยนี้แปลังตลัอด้เวิลัา 
ต้องอัพื่เด้ทัข้อมี้ลัทั้�เก้�ยวิกับัประมีวิลัรัษฎากรทั้�ออกให์มี่เสมีอเพื่่�อสิทัธิ์ิประโยชีนี้์ในี้ด้้านี้การวิางแผนี้ภาษ้ให์้ธิ์ุรกิจั
	 การศึกษาตัวิแปรด้้านี้การค์ิด้วิิเค์ราะห์์แลัะการแก้ไขปัญห์า	ผลัการศึกษาของ	Kokina,	Gilleran,	Blanchette,	
and	Stoddard	 (2020)	พื่บัวิ่า	นี้ักบััญชี้จัะมี้บัทับัาทัในี้การเปลั้�ยนี้แปลังทัางด้ิจัิทััลัขององค์์กร	ทัักษะค์วิามีสามีารถุ 
ของนี้ักบััญชี้จัะต้องพื่ัฒนี้าเพื่่�อให์้สามีารถุทัำงานี้ได้้สำเร็จั	แลัะนี้ักบััญชี้ต้องมี้บัทับัาทัสำค์ัญในี้ฐานี้ะทั้�ปรึกษาให์้ข้อมี้ลั 
ทั้�สำค์ัญต่อการตัด้สินี้ใจัแก่ผ้้บัริห์าร	สอด้ค์ลั้องกับัผลัการศึกษาของ	Santhachak	and	Sukwattanasinit	(2019)	พื่บัวิ่า	 
ด้้านี้การวิิเค์ราะห์์แลัะแก้ไขปัญห์า	มี้ค์วิามีสัมีพื่ันี้ธิ์์เชีิงบัวิกต่อผลัสัมีฤทัธิ์ิ�ในี้การปฏิิบััติงานี้ของห์นี้่วิยงานี้ราชีการ 
ในี้ประเทัศไทัย	เชี่นี้เด้้ยวิกับัผลัการศึกษาของ		Boonchauy	(2020)	พื่บัวิ่า	นี้ักบััญชี้ยุค์ให์มี่จัะต้องมี้ทัักษะการค์ิด้วิิเค์ราะห์์
ข้อมี้ลัในี้การด้ึงข้อมี้ลัของธิ์ุรกิจัทัั�งห์มีด้มีาวิิเค์ราะห์์เพื่่�อให์้ได้้ชีุด้ข้อมี้ลัทั้�สนี้ับัสนีุ้นี้ต่อการตัด้สินี้ใจัของผ้้บัริห์าร
	 การศึกษาตัวิแปรด้้านี้เทัค์โนี้โลัย้สารสนี้เทัศ	ผลัการศึกษาของ	Prapaisri	 and	Numtapun	 (2020)	พื่บัวิ่า	 
ผ้้ประกอบัวิิชีาช้ีพื่บััญช้ีในี้ยุค์ดิ้จัิทััลัจึังค์วิรม้ีทัักษะด้้านี้เทัค์โนี้โลัย้	 การคิ์ด้วิิเค์ราะห์์	 การบัริห์ารจััด้การยุค์ให์ม่ี	 
เพื่่�อเป็นี้ฟัันี้เฟืัองสำคั์ญในี้การขับัเค์ล่ั�อนี้องค์์กรให้์ฝ่่าฟัันี้ทุักอุปสรรค์ทั้�จัะถุ้กแทัรกแซึ่งด้้วิย	Digital	Disruption	 
ไปให์้ได้้	 สอด้ค์ลั้องกับัผลัการศึกษาของ	Boonchauy	 (2020)	พื่บัวิ่า	นี้ักบััญชี้ยุค์ให์มี่ต้องมี้ทัักษะการประยุกต์ใชี้ 
เค์ร่�องมี่อวิิเค์ราะห์์ข้อมี้ลั	(analytic	tool)	แลัะเทัค์โนี้โลัย้ต่าง	ๆ	เชี่นี้	ระบับัอัตโนี้มีัติ	 (robotic	process	automation)	
การนี้ำเทัค์โนี้โลัยบ้ัลัอ็ค์เชีนี้	(block	chain)	เขา้มีาปรบััใชีก้บัังานี้บัญัชี	้เพื่่�อเปน็ี้การเพื่ิ�มีประสทิัธิ์ภิาพื่ให์ง้านี้บััญชีจ้ันี้สามีารถุ
สร้างนี้วิัตกรรมีทั้�ส่งเสริมีค์ุณค์่า	ลัด้ต้นี้ทัุนี้	แลัะเพื่ิ�มีประสิทัธิ์ิภาพื่ในี้การปฏิิบััติงานี้	เชี่นี้เด้้ยวิกับัผลัการศึกษาของ	Stanciu	
and	Ghfeorghe	(2017)	แลัะ	Alamin,	Yeoh,	Wawen,	and	Sazman	(2015)	พื่บัวิ่า	ค์วิามีร้้แลัะทัักษะด้้านี้เทัค์โนี้โลัย้
สารสนี้เทัศทัางการบััญชี้ส่งผลักระทับัเชีิงบัวิกกับัผลัการปฏิิบััติงานี้ของนี้ักบััญชี้บััญชี้ยุค์ด้ิจัิทััลั
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แนวคิิดเกี่่�ยวกี่ับนักี่บัญชี่ยุคิดิจิิทััล
	 ประเทัศไทัยก้าวิเข้าส้่ ยุค์ดิ้จัิทััลัม้ีการนี้ำเทัค์โนี้โลัย้สารสนี้เทัศมีาใช้ีในี้การปฏิิบััติงานี้มีากขึ�นี้	 นัี้กบััญช้ี 
ในี้ยุค์ดิ้จัทิัลััจัำเปน็ี้ต้องม้ีทักัษะทั้�เทัค์โนี้โลัยป้ญัญาประด้ษิฐ	์(Artificial	Intelligence:	AI)	ไมีส่ามีารถุทัำแทันี้ได้	้ทักัษะด้งักลัา่วิ	 
เชี่นี้	ทัักษะการวิิเค์ราะห์์ข้อมี้ลัเพื่่�อนี้ำไปใชี้ในี้การตัด้สินี้ใจั	ชี้�จัุด้แข็ง	จัุด้อ่อนี้	แลัะการวิางแผนี้สร้างกลัยุทัธิ์์ให์้เกิด้ประโยชีนี้์
กับัองค์์กร	ทัักษะการให์้ค์ำปรึกษาแก่ธิ์ุรกิจัในี้ด้้านี้การวิางแผนี้ภาษ้	การวิางระบับับััญชี้	การบัริห์ารงานี้	สามีารถุบั้รณาการ 
จััด้การข้อมี้ลักลัั�นี้กรองข้อมี้ลัรายงานี้ผ้้บัริห์าร	ทัักษะในี้การใช้ีเทัค์โนี้โลัย้สารสนี้เทัศ	อ้กทัั�งค์วิามีเชี้�ยวิชีาญเฉพื่าะทัาง 
ทั้�นี้อกจัากค์วิามีร้้เร่�องบััญชี้	เชี่นี้	ทัักษะการลังทัุนี้	การบัริห์ารองค์์กร	ธิ์ุรกิจัออนี้ไลันี้์	ถุ่อเป็นี้สิ�งจัำเป็นี้อย่างมีากในี้ยุค์ด้ิจัิทััลั	
ด้ังนี้ั�นี้	นี้ักบััญชี้มี้บัทับัาทัสำค์ัญในี้กระบัวินี้การตัด้สินี้ใจัของธิ์ุรกิจั	มี้ค์วิามีร้้แลัะทัักษะในี้การวิิเค์ราะห์์ข้อม้ีลั	Big	Data	 
ทั้�มี้ประสิทัธิ์ิภาพื่	 (McKinney,	Yoos	&	Snead,	2017)	 เตร้ยมีพื่ร้อมีสำห์รับัการใช้ีข้อมี้ลัทั้�เกิด้ขึ�นี้แบับั	Real-time	 
ซึ่ึ�งทัำให้์ได้้รับัร้้ข้อมี้ลัในี้มิีติทั้�ห์ลัากห์ลัายได้้	 โด้ยบัทับัาทัของนัี้กบััญช้ีจัะเริ�มีต้นี้ห์ลัังจัากทั้�รายงานี้แลัะการวิิเค์ราะห์์ 
แบับัมีาตรฐานี้ได้้ถุ้กสร้างออกมีาแล้ัวิโด้ยระบับัอัตโนี้มัีติ	 แลัะจัะเน้ี้นี้การวิิเค์ราะห์์แลัะห์า	 Business	 Insight	 
แบับัมีองไปข้างห์น้ี้า	 (Forward-Looking)	 รวิมีทัั�งตั�งค์ำถุามีแลัะวิิเค์ราะห์์ด้้วิยวิิธิ์้การทั้�ห์ลัากห์ลัายเพื่่�อให์้ได้้มีุมีมีอง 
ทั้�แตกต่าง	 โด้ยนี้ักบััญชี้จัะต้องทัำงานี้ค์วิบัค์้่ไปกับั	Business	Function	อ่�นี้	ๆ	 เพ่ื่�อตอบัโจัทัย์แลัะขับัเค์ลั่�อนี้ธิ์ุรกิจั 
ให์้มี้ผลัการด้ำเนี้ินี้งานี้ทั้�ด้้ขึ�นี้	(Pornpipatkul,	2021)

แนวคิิดเกี่่�ยวกี่ับคิุณลักี่ษณะของนักี่บัญชี่ยุคิดิจิิทััล
	 จัากการศึกษาตัวิแปรด้้านี้ค์วิามีร้้แลัะทัักษะวิิชีาชี้พื่บััญชี้	ผลัการศึกษาของ	Srisuk	and	Sukwatanasinit	(2017)	
พื่บัวิ่า	ค์วิามีร้้แลัะทัักษะทัางด้้านี้บััญชี้มี้อิทัธิ์ิพื่ลัทัางบัวิกต่อค์วิามีสำเร็จัในี้การปฏิิบััติงานี้	สอด้ค์ลั้องกับัผลัการศึกษา 
ของ	Bunyawut	and	Intakhan	(2016)	พื่บัวิ่า	สมีรรถุนี้ะทัางการบััญชี้สมีัยให์มี่ในี้มีิติด้้านี้ค์วิามีร้้แลัะทัักษะทัางด้้านี้บััญชี ้
มีอ้ทิัธิิ์พื่ลัทัางบัวิกต่อค์วิามีสำเร็จัในี้การปฏิบิัติังานี้	โด้ยนัี้กบัญัช้ีในี้ยุค์ดิ้จัทิัลััต้องม้ีค์วิามีร้้ทัางวิชิีาช้ีพื่บัญัช้ี	แลัะค์วิามีร้้ด้า้นี้อ่�นี้	ๆ  
ซึ่ึ�งเก้�ยวิข้องกับับััญช้ี	 เชี่นี้	 ค์วิามีร้้เก้�ยวิกับัมีาตรฐานี้การบััญช้ี	 ค์วิามีร้้เก้�ยวิกับัมีาตรฐานี้การรายงานี้ทัางการเงินี้	 
ค์วิามีร้้ด้้านี้บััญชี้บัริห์าร	ด้้านี้บััญชี้การเงินี้	ด้้านี้สอบับััญชี้	ด้้านี้เทัค์โนี้โลัย้	ค์วิามีร้้เก้�ยวิกับักฎห์มีายทั้�เก้�ยวิข้อง	นี้ักบััญชี ้
ทั้�มี้ค์ุณลัักษณะด้้านี้ค์วิามีร้้ทัางวิิชีาชี้พื่มีากจัะส่งผลัต่อค์วิามีสำเร็จัในี้การปฏิิบััติงานี้	(Theingtrakul,	2014)
	 การศึกษาตัวิแปรด้้านี้จัรรยาบัรรณวิิชีาชี้พื่บััญชี้	 ผลัการศึกษาของ	Srisuk	and	Sukwatanasinit	 (2017)	 
พื่บัว่ิา	สมีรรถุนี้ะทัางการบััญช้ีสมีัยให์ม่ีในี้มีิติด้้านี้จัริยธิ์รรมีในี้วิิชีาชี้พื่มี้อิทัธิิ์พื่ลัทัางบัวิกต่อค์วิามีสำเร็จัในี้การปฏิิบััติงานี้ 
สอด้ค์ลั้องกับัผลัการศึกษาของ	Pimta	and	Srithonrach	 (2019)	พื่บัวิ่า	จัริยธิ์รรมีทัางการบััญชี้ด้้านี้ค์วิามีซึ่่�อสัตย์	 
ด้า้นี้ค์วิามีเทั้�ยงธิ์รรมี	ด้า้นี้การรกัษาค์วิามีลับััมีค้์วิามีสมัีพื่นัี้ธิ์แ์ลัะผลักระทับัเชีงิบัวิกกบััค์วิามีสำเรจ็ัในี้การทัำงานี้	เชีน่ี้เด้ย้วิกบัั 
ผลัการศึกษาของ	Rodjam	and	Mungsing	(2019)	พื่บัวิ่า	ค์วิามีร้้แลัะปัญญาในี้วิิชีาชี้พื่	จัรรยาบัรรณวิิชีาชี้พื่	จัริยธิ์รรมี
ทัางการบััญชี้	 ด้้านี้การปฏิิบััติงานี้แลัะด้้านี้ค์วิามีชีำนี้าญในี้ทัักษะต่าง	 ๆ	 มี้ค์วิามีสัมีพัื่นี้ธ์ิ์แลัะผลักระทับัเชีิงบัวิก 
กับัค์วิามีสำเร็จัในี้การทัำงานี้	 ในี้ทัางกลัับักันี้	 ผลัการศึกษา	Upradit	 (2018)	พื่บัวิ่า	 จัรรยาบัรรณวิิชีาชี้พื่บััญชี้ 
ไมี่มี้ค์วิามีสัมีพื่ันี้ธิ์์กับัผลัการปฏิิบััติงานี้	ซึ่ึ�งตามีพื่ระราชีบััญญัติวิิชีาชี้พื่บััญช้ี	พื่.ศ.	2547	กำห์นี้ด้ให์้สภาวิิชีาชี้พื่บััญชี้ฯ	 
ต้องจััด้ทัำจัรรยาบัรรณของผ้้ประกอบัวิิชีาชี้พื่ขึ�นี้	 (Federation	of	Accounting	Professions,	2021)	 โด้ยอย่างนี้้อย 
ตอ้งประกอบัด้ว้ิย	ค์วิามีโปร่งใส	ค์วิามีเป็นี้อิสระ	ค์วิามีเทั้�ยงธิ์รรมี	แลัะค์วิามีซ่ึ่�อสัตย์สจุัริต	ค์วิามีร้้ค์วิามีสามีารถุ	แลัะมีาตรฐานี้
ในี้การปฏิิบััติงานี้	การรักษาค์วิามีลัับั	แลัะค์วิามีรับัผิด้ชีอบัต่อผ้้มี้ส่วินี้ได้้เส้ยทัุกฝ่่าย
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	 การศึกษาตัวิแปรด้้านี้ทัักษะการใชี้ภาษาอังกฤษ	ผลัการศึกษาของ	Sukjai	and	Penwutikun	 (2019)	พื่บัวิ่า 
ด้้านี้ภาษาอังกฤษมี้ค์วิามีสัมีพื่ันี้ธิ์์เชีิงบัวิกต่อผลัสัมีฤทัธิ์ิ�ในี้การปฏิิบััติงานี้ด้้านี้การปฏิิบััติการของสำนี้ักงานี้ศาลัยุติธิ์รรมี	
สอด้ค์ล้ัองกับัผลัการศึกษาของ	Santhachak	and	Sukwattanasinit	 (2019)	พื่บัว่ิา	ด้้านี้ทัักษะการใช้ีภาษาอังกฤษ 
ด้้านี้การวิิเค์ราะห์์แลัะแก้ไขปัญห์า	มี้ค์วิามีสัมีพื่ันี้ธิ์์เชีิงบัวิกต่อผลัสัมีฤทัธิ์ิ�ในี้การปฏิิบััติงานี้ของห์นี้่วิยงานี้ราชีการ 
ในี้ประเทัศไทัย	 โด้ยทัักษะการใช้ีภาษาอังกฤษเป็นี้อ้กห์นี้ึ�งปัจัจััยทั้�มี้ต่อการเพื่ิ�มีมี้ลัค์่าของผ้้ประกอบัวิิชีาช้ีพื่บััญช้ี 
ค์อ่	ทักัษะการฟััง	การพื่ด้้	การอา่นี้	แลัะการเขย้นี้ภาษาอังกฤษได้ด้้	้เนี้่�องจัากภาษาอังกฤษเป็นี้ภาษาห์ลักัทั้�นี้ยิมีใช้ีเพื่่�อการติด้ตอ่ 
ส่�อสารระห์วิ่างประเทัศมีากทั้�สุด้	แลัะในี้การใชี้โปรแกรมีบััญชี้ต่าง	ๆ	ส่วินี้ให์ญ่เป็นี้ภาษาอังกฤษ	รวิมีทัั�งการนี้ำเสนี้อข้อมี้ลั
ทัางการเงินี้ของธุิ์รกิจัต้องนี้ำเสนี้อตามีห์ลัักสากลัเพื่ราะผ้้ใชี้ข้อมี้ลับัางห์น่ี้วิยงานี้จัะเก้�ยวิข้องกับัต่างประเทัศด้้วิย	นัี้กบััญช้ี
ยคุ์ด้จิัทิัลััทั้�มีท้ักัษะด้า้นี้ด้า้นี้ภาษาอังกฤษด้	้มีโ้อกาสเจัริญกา้วิห์น้ี้าในี้ห์น้ี้าทั้�การงานี้ได้้มีากกว่ิาแลัะเป็นี้ทั้�ตอ้งการขององค์ก์ร
ขนี้าด้ให์ญ่ในี้ระด้ับัประเทัศแลัะต่างประเทัศ
	 การศกึษาตวัิแปรด้า้นี้กฎห์มีายทั้�เก้�ยวิขอ้งกบัับัญัชี	้ผลัการศกึษาของ	Santhachak	and	Sukwattanasinit	(2019)	
พื่บัวิ่า	ด้้านี้กฎห์มีายทั้�เก้�ยวิข้องกับับััญชี้มี้ค์วิามีสัมีพื่ันี้ธิ์์เชีิงบัวิกต่อผลัสัมีฤทัธิ์ิ�ในี้การปฏิิบััติงานี้ของห์นี้่วิยงานี้ราชีการ 
ในี้ประเทัศไทัย	สอด้ค์ลั้องกับัผลัการศึกษาของ	Siripit,	Manawakul,	and	Kamchuen	(2013)	นี้ักบััญชี้ไทัยมี้ค์วิามีค์ิด้
เห์็นี้ด้้วิยอย่างยิ�งเร่�องของการเตร้ยมีค์วิามีพื่ร้อมีในี้ค์วิามีร้้ด้้านี้กฎห์มีาย	เชี่นี้เด้้ยวิกับัผลัการศึกษาของ	Khrutboonyong	
(2014)	พื่บัวิา่	ค์ณุสมีบัตัทิั้�พื่งึประสงค์ข์องนี้กับัญัชีท้ั้�สถุานี้ประกอบัการตอ้งการ	ค์อ่	ค์ณุสมีบัตัด้ิ้านี้บัญัชีภ้าษอ้ากร	ผ้ป้ระกอบั
วิชิีาช้ีพื่บัญัช้ีจัำเป็นี้ตอ้งม้ีค์วิามีร้้ด้า้นี้กฎห์มีายทัั�งห์มีด้	โด้ยเฉพื่าะค์วิามีร้้ตามีประมีวิลัรัษฎากรทั้�มีก้ารเปลั้�ยนี้แปลังตลัอด้เวิลัา 
ต้องอัพื่เด้ทัข้อมี้ลัทั้�เก้�ยวิกับัประมีวิลัรัษฎากรทั้�ออกให์มี่เสมีอเพื่่�อสิทัธิ์ิประโยชีนี้์ในี้ด้้านี้การวิางแผนี้ภาษ้ให์้ธิ์ุรกิจั
	 การศึกษาตัวิแปรด้้านี้การค์ิด้วิิเค์ราะห์์แลัะการแก้ไขปัญห์า	ผลัการศึกษาของ	Kokina,	Gilleran,	Blanchette,	
and	Stoddard	 (2020)	พื่บัวิ่า	นี้ักบััญชี้จัะมี้บัทับัาทัในี้การเปลั้�ยนี้แปลังทัางด้ิจัิทััลัขององค์์กร	ทัักษะค์วิามีสามีารถุ 
ของนี้ักบััญชี้จัะต้องพื่ัฒนี้าเพื่่�อให์้สามีารถุทัำงานี้ได้้สำเร็จั	แลัะนี้ักบััญชี้ต้องมี้บัทับัาทัสำค์ัญในี้ฐานี้ะทั้�ปรึกษาให์้ข้อมี้ลั 
ทั้�สำค์ัญต่อการตัด้สินี้ใจัแก่ผ้้บัริห์าร	สอด้ค์ลั้องกับัผลัการศึกษาของ	Santhachak	and	Sukwattanasinit	(2019)	พื่บัวิ่า	 
ด้้านี้การวิิเค์ราะห์์แลัะแก้ไขปัญห์า	มี้ค์วิามีสัมีพื่ันี้ธิ์์เชีิงบัวิกต่อผลัสัมีฤทัธิ์ิ�ในี้การปฏิิบััติงานี้ของห์นี้่วิยงานี้ราชีการ 
ในี้ประเทัศไทัย	เชี่นี้เด้้ยวิกับัผลัการศึกษาของ		Boonchauy	(2020)	พื่บัวิ่า	นี้ักบััญชี้ยุค์ให์มี่จัะต้องมี้ทัักษะการค์ิด้วิิเค์ราะห์์
ข้อมี้ลัในี้การด้ึงข้อมี้ลัของธิ์ุรกิจัทัั�งห์มีด้มีาวิิเค์ราะห์์เพื่่�อให์้ได้้ชีุด้ข้อมี้ลัทั้�สนี้ับัสนีุ้นี้ต่อการตัด้สินี้ใจัของผ้้บัริห์าร
	 การศึกษาตัวิแปรด้้านี้เทัค์โนี้โลัย้สารสนี้เทัศ	ผลัการศึกษาของ	Prapaisri	 and	Numtapun	 (2020)	พื่บัวิ่า	 
ผ้้ประกอบัวิิชีาช้ีพื่บััญช้ีในี้ยุค์ดิ้จัิทััลัจึังค์วิรม้ีทัักษะด้้านี้เทัค์โนี้โลัย้	 การคิ์ด้วิิเค์ราะห์์	 การบัริห์ารจััด้การยุค์ให์ม่ี	 
เพื่่�อเป็นี้ฟัันี้เฟืัองสำคั์ญในี้การขับัเค์ล่ั�อนี้องค์์กรให้์ฝ่่าฟัันี้ทุักอุปสรรค์ทั้�จัะถุ้กแทัรกแซึ่งด้้วิย	Digital	Disruption	 
ไปให์้ได้้	 สอด้ค์ลั้องกับัผลัการศึกษาของ	Boonchauy	 (2020)	พื่บัวิ่า	นี้ักบััญชี้ยุค์ให์มี่ต้องมี้ทัักษะการประยุกต์ใชี้ 
เค์ร่�องมี่อวิิเค์ราะห์์ข้อมี้ลั	(analytic	tool)	แลัะเทัค์โนี้โลัย้ต่าง	ๆ	เชี่นี้	ระบับัอัตโนี้มีัติ	 (robotic	process	automation)	
การนี้ำเทัค์โนี้โลัยบ้ัลัอ็ค์เชีนี้	(block	chain)	เขา้มีาปรบััใชีก้บัังานี้บัญัชี	้เพื่่�อเปน็ี้การเพื่ิ�มีประสทิัธิ์ภิาพื่ให์ง้านี้บัญัชีจ้ันี้สามีารถุ
สร้างนี้วิัตกรรมีทั้�ส่งเสริมีค์ุณค์่า	ลัด้ต้นี้ทัุนี้	แลัะเพื่ิ�มีประสิทัธิ์ิภาพื่ในี้การปฏิิบััติงานี้	เชี่นี้เด้้ยวิกับัผลัการศึกษาของ	Stanciu	
and	Ghfeorghe	(2017)	แลัะ	Alamin,	Yeoh,	Wawen,	and	Sazman	(2015)	พื่บัวิ่า	ค์วิามีร้้แลัะทัักษะด้้านี้เทัค์โนี้โลัย้
สารสนี้เทัศทัางการบััญชี้ส่งผลักระทับัเชีิงบัวิกกับัผลัการปฏิิบััติงานี้ของนี้ักบััญชี้บััญชี้ยุค์ด้ิจัิทััลั
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แนวคิิดเกี่่�ยวกี่ับผลสััมฤทัธิ์ิ�กี่ารปฏิิบัติิงาน
	 Laksana	(2003)	ได้ใ้ห์แ้นี้วิคิ์ด้วิา่	ผลัสมัีฤทัธิ์ิ�ตอ่การปฏิบิัตังิานี้ห์ร่อค์วิามีสำเรจ็ัในี้การปฏิบิัตังิานี้ค์อ่	ค์วิามีค์าด้ห์วัิง 
ในี้ค์วิามีสำเร็จั	4	ด้้านี้	ประกอบัด้้วิย	1)	การบัรรลัุเป้าห์มีายค์วิามีสำเร็จั	 (Goal	Accomplishment)	ค์่อ	การทัำงานี้ 
ให์บ้ัรรลัเุปา้ห์มีาย	2)	การจัดั้ห์าแลัะการใชีท้ัรพัื่ยากร	(Procurement	and	Resource	Using)	ค์อ่	ประสทิัธิ์ภิาพื่ในี้การจัดั้ห์า 
แลัะใชี้ทัรัพื่ยากรในี้การปฏิิบััติงานี้	3)	กระบัวินี้การปฏิิบััติงานี้	(Operation	Process)	ค์่อ	การมี้ประสิทัธิ์ิภาพื่ในี้การทัำงานี้ 
มี้การนี้ำนี้วิัตกรรมีให์มี่	ๆ	มีาใช้ีในี้การชี่วิยปฏิิบััติงานี้	แลัะ	4)	ค์วิามีพื่อใจัของทุักฝ่่าย	 (Participant	Satisfaction) 
ค์่อ	ค์วิามีสำเร็จัของงานี้นี้ำมีาซึ่ึ�งค์วิามีพื่อใจัของผ้้เก้�ยวิข้องต่าง	ๆ

  ส่มมต่ิฐานการวิจิัยุ

	 จัากการทับัทัวินี้งานี้วิิจััยด้ังกลั่าวินี้ำไปส้่การตั�งสมีมีติฐานี้การวิิจััยด้ังนี้้�
H1:	ค์ุณลัักษณะของนี้ักบััญชี้ยุค์ด้ิจัิทััลัด้้านี้ค์วิามีร้้แลัะทัักษะทัางวิิชีาชี้พื่บััญชี้ส่งผลัสัมีฤทัธิ์ิ�ต่อการปฏิิบััติงานี้
H2:	ค์ุณลัักษณะของนี้ักบััญชี้ยุค์ด้ิจัิทััลัด้้านี้จัรรยาบัรรณวิิชีาชี้พื่บััญชี้ส่งผลัสัมีฤทัธิ์ิ�ต่อการปฏิิบััติงานี้	
H3:	ค์ุณลัักษณะของนี้ักบััญชี้ยุค์ด้ิจัิทััลัด้้านี้ทัักษะการใชี้ภาษาอังกฤษส่งผลัสัมีฤทัธิ์ิ�ต่อการปฏิิบััติงานี้
H4:	ค์ุณลัักษณะของนี้ักบััญชี้ยุค์ด้ิจัิทััลัด้้านี้กฎห์มีายทั้�เก้�ยวิข้องกับับััญชี้ส่งผลัสัมีฤทัธิ์ิ�ต่อการปฏิิบััติงานี้
H5:	ค์ุณลัักษณะของนี้ักบััญชี้ยุค์ด้ิจัิทััลัด้้านี้การค์ิด้วิิเค์ราะห์์แลัะการแก้ไขปัญห์าส่งผลัสัมีฤทัธิ์ิ�ต่อการปฏิิบััติงานี้
H6:	ค์ุณลัักษณะของนี้ักบััญชี้ยุค์ด้ิจัิทััลัด้้านี้เทัค์โนี้โลัย้สารสนี้เทัศส่งผลัสัมีฤทัธิ์ิ�ต่อการปฏิิบััติงานี้

  กรอบัแนวคุวามคุิดิในการวิจิัยุ

	 จัากการทับัทัวินี้วิรรณกรรมีแลัะงานี้วิิจััยทั้�เก้�ยวิข้อง	สามีารถุสรุปกรอบัแนี้วิค์วิามีค์ิด้ในี้การวิิจััยด้ังนี้้�

ภาพทั่� 1 กรอบัแนี้วิค์วิามีค์ิด้ในี้การวิิจััย

 
 

สมมติฐานการวิจัย 

 จากการทบทวนงานวิจัยดังกลาวนำไปสูการต้ังสมมติฐานการวิจัยดังนี้ 

H1: คุณลักษณะของนักบัญชียุคดิจิทัลดานความรูและทักษะทางวิชาชีพบัญชีสงผลสัมฤทธิ์ตอการปฏิบัติงาน 

H2: คุณลักษณะของนักบัญชียุคดิจิทัลดานจรรยาบรรณวิชาชีพบัญชีสงผลสัมฤทธิ์ตอการปฏิบัติงาน  

H3: คุณลักษณะของนักบัญชียุคดิจิทัลดานทักษะการใชภาษาอังกฤษสงผลสัมฤทธิ์ตอการปฏิบัติงาน 

H4: คุณลักษณะของนักบัญชียุคดิจิทัลดานกฎหมายท่ีเกี่ยวของกับบัญชีสงผลสัมฤทธิ์ตอการปฏิบัติงาน 

H5: คุณลักษณะของนักบัญชียุคดิจิทัลดานการคิดวิเคราะหและการแกไขปญหาสงผลสัมฤทธิ์ตอการปฏิบัติงาน 

H6: คุณลักษณะของนักบัญชียุคดิจิทัลดานเทคโนโลยีสารสนเทศสงผลสัมฤทธิ์ตอการปฏิบัติงาน 

 

กรอบแนวความคิดในการวิจัย 

  จากการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ สามารถสรุปกรอบแนวความคิดในการวิจัยดังนี้ 

   ตัวแปรอิสระ      ตัวแปรตาม 

                 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวความคิดในการวิจัย  

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

 งานวิจัยนี้เปนการวิจัยแบบผสม ประชากรคือ ผูจัดการฝายบัญชีของนิติบุคคลในจังหวัดกาญจนบุรี 

(Department of Business Development, 2020) จำนวน 3,810 ราย กำหนดกลุมตัวอยางโดยใชสูตรของเครซี่

และมอรแกน (Krejcie & Morgan, 1970, p. 607-610) ได 350 ตัวอยาง เลือกวิธีการคัดเลือกกลุมตัวอยางแบบ

แบงช้ันภูมิ ใชวิธีการสุมตัวอยางแบบงาย แสดงไดดังตารางท่ี 1 

 

 

 

ผลสัมฤทธิ์ตอการปฏิบัติงาน 

 

 

คุณลักษณะของนักบัญชียุคดิจิทัล 

1. ดานความรูและทักษะทางวิชาชีพบัญชี 

2. ดานจรรยาบรรณวิชาชีพบัญชี 

3. ดานทักษะการใชภาษาอังกฤษ 

4. ดานกฎหมายท่ีเกี่ยวของกับบัญชี 

5. ดานการคิดวิเคราะหและการแกไขปญหา 

6. ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

แนวทางการพัฒนาคุณลักษณะของ

นักบัญชียุคดิจิทัลท่ีสงผลสัมฤทธิ์   

ตอการปฏิบัติงาน 

 

 

วารสารสภาวิชาชีพบััญชี    ปีที� 3 ฉบัับัที� 9  กันยุายุน - ธิ์ันวาคุม 2564

  วิธิ์ีดิำาเนินการวิจิัยุ

	 งานี้วิจิัยันี้้�เป็นี้การวิจิัยัแบับัผสมี	ประชีากรค์อ่	ผ้จ้ัดั้การฝ่า่ยบััญช้ีของนี้ติบิัคุ์ค์ลัในี้จังัห์วิดั้กาญจันี้บุัร	้(Department	 
of	Business	Development,	2020)	จัำนี้วินี้	3,810	ราย	กำห์นี้ด้กลัุ่มีตัวิอย่างโด้ยใช้ีส้ตรของเค์รซึ่้�แลัะมีอร์แกนี้	 
(Krejcie	&	Morgan,	1970,	p.	607-610)	ได้้	350	ตัวิอย่าง	เลั่อกวิิธิ์้การค์ัด้เลั่อกกลัุ่มีตัวิอย่างแบับัแบั่งชีั�นี้ภ้มีิ	ใชี้วิิธิ์้การ 
สุ่มีตัวิอย่างแบับัง่าย	แสด้งได้้ด้ังตารางทั้�	1

ติารางทั่� 1	กลัุ่มีตัวิอย่างทั้�ใชี้ในี้การวิิเค์ราะห์์	

  การเก็บัรวมรวมข้อมูลั 

	 การวิิจััยนี้้�แบั่งเป็นี้	1)	การวิิจััยเชีิงปริมีาณ	 เก็บัรวิมีรวิมีข้อม้ีลัจัากแบับัสอบัถุามีทั้�สร้างขึ�นี้ตามีวิัตถุุประสงค์์ 
แลัะกรอบัแนี้วิค์ิด้การวิิจััย	ตรวิจัสอบัการห์าค์วิามีตรงเชีิงเนี้่�อห์า	 (Content	Validity)	ของแบับัสอบัถุามีโด้ยผ้้เชี้�ยวิชีาญ 
3	ทั่านี้	ได้้ค์่าด้ัชีนี้้	 IOC	(Index	of	 Item	Objective	Congruence)	 เทั่ากับั	0.99		 โด้ยด้ัชีนี้้ค์่าค์วิามีสอด้ค์ลั้องตั�งแต่	 
0.67-1.00	ซึ่ึ�งม้ีค่์า	0.50	ขึ�นี้ไป	ถุ่อว่ิาม้ีค์วิามีตรงเชิีงเชี่�อห์า	(Kongsat	&	Thammawong,	2008)	แลัะทัำการทัด้สอบั 
ค์วิามีเช่ี�อมีั�นี้	(Reliability	test)	โด้ยนี้ำแบับัสอบัถุามีไปทัำการทัด้สอบั	(Prior-test)	กับัผ้้จัดั้การฝ่่ายบัญัช้ีท้ั�ไม่ีใช่ีกลัุม่ีตัวิอย่าง	
จัำนี้วินี้	30	ราย	แลัว้ินี้ำมีาวิเิค์ราะห์ห์์าค์วิามีเช่ี�อมีั�นี้โด้ยการทัด้สอบัค่์าสัมีประสิทัธิิ์�ค์วิามีเช่ี�อมีั�นี้ของค์รอนี้บัาค์	(Cronbach’s	
alpha	coefficient	alpha)	(Cronbach,	1971)	ได้ค้์า่สมัีประสิทัธิ์ิ�แอลัฟัาทั้�ระดั้บั	0.875	ซึ่ึ�งมีค้์า่มีากกว่ิา	0.70	แลัะเข้าใกล้ั	1	 
ถุ่อได้้วิ่าอย้่ในี้ระด้ับัด้้	สามีารถุนี้ำไปศึกษากับักลัุ่มีตัวิอย่างจัริงได้้	แลั้วิจึังนี้ำแบับัสอบัถุามีด้ำเนี้ินี้การเก็บัรวิบัรวิมีข้อมี้ลั 
จัากกลัุม่ีตัวิอยา่งทัั�งห์มีด้	จัำนี้วินี้	350	ตวัิอยา่ง	2)	การวิจิัยัเชีงิค์ณุภาพื่	เกบ็ัรวิบัรวิมีขอ้มีล้ัจัากแบับัสอบัถุามีทั้�แสด้งค์วิามีค์ดิ้เห์น็ี้ 
เก้�ยวิกับัแนี้วิทัางการพัื่ฒนี้าค์ณุลัักษณะของนัี้กบััญชีย้คุ์ด้จิัทัิัลัท้ั�สง่ผลัสมัีฤทัธิ์ิ�ตอ่การปฏิบัิัตงิานี้	โด้ยเปน็ี้ขอ้ค์ำถุามีปลัายเปิด้	 
(Open	end	Question)	 เพ่ื่�อให์้ผ้้ตอบัให์้ข้อค์ิด้เห์็นี้แลัะข้อเสนี้อแนี้ะอย่างเป็นี้อิสระตามีเง่�อนี้ไขทั้�ข้อค์ำถุามีกำห์นี้ด้ไวิ้ 
เก้�ยวิกบััแนี้วิทัางการพื่ัฒนี้าค์ุณลัักษณะของนี้ักบััญชี้ยุค์ด้ิจัิทััลัทั้�ส่งผลัสัมีฤทัธิ์ิ�ต่อการปฏิิบััติงานี้

กี่ลุ�มทั่� นิติิบุคิคิลในจิังหวัดกี่าญจินบุร่
จิำนวนประชีากี่ร 
ของแติ�ละกี่ลุ�ม

จิำนวนกี่ลุ�มติัวอย�าง 
ของแติ�ละกี่ลุ�ม

1 ห์้างห์ุ้นี้ส่วินี้สามีัญนี้ิติบัุค์ค์ลั 1 1

2 ห์้างห์ุ้นี้ส่วินี้จัำกัด้ 1,558 143

3 บัริษัทัจัำกัด้ 2,248 205

4 บัริษัทั	จัำกัด้	(มีห์าชีนี้) 3 1

รวม 3,810 350
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แนวคิิดเกี่่�ยวกี่ับผลสััมฤทัธิ์ิ�กี่ารปฏิิบัติิงาน
	 Laksana	(2003)	ได้้ให์แ้นี้วิคิ์ด้วิา่	ผลัสมัีฤทัธิ์ิ�ตอ่การปฏิบิัตังิานี้ห์รอ่ค์วิามีสำเรจ็ัในี้การปฏิบิัตังิานี้ค์อ่	ค์วิามีค์าด้ห์วัิง 
ในี้ค์วิามีสำเร็จั	4	ด้้านี้	ประกอบัด้้วิย	1)	การบัรรลัุเป้าห์มีายค์วิามีสำเร็จั	 (Goal	Accomplishment)	ค์่อ	การทัำงานี้ 
ให์บ้ัรรลัเุปา้ห์มีาย	2)	การจััด้ห์าแลัะการใชีท้ัรพัื่ยากร	(Procurement	and	Resource	Using)	ค์อ่	ประสทิัธิิ์ภาพื่ในี้การจัดั้ห์า 
แลัะใชี้ทัรัพื่ยากรในี้การปฏิิบััติงานี้	3)	กระบัวินี้การปฏิิบััติงานี้	(Operation	Process)	ค์่อ	การมี้ประสิทัธิ์ิภาพื่ในี้การทัำงานี้ 
มี้การนี้ำนี้วิัตกรรมีให์มี่	ๆ	มีาใช้ีในี้การชี่วิยปฏิิบััติงานี้	แลัะ	4)	ค์วิามีพื่อใจัของทุักฝ่่าย	 (Participant	Satisfaction) 
ค์่อ	ค์วิามีสำเร็จัของงานี้นี้ำมีาซึ่ึ�งค์วิามีพื่อใจัของผ้้เก้�ยวิข้องต่าง	ๆ

  ส่มมต่ิฐานการวิจิัยุ

	 จัากการทับัทัวินี้งานี้วิิจััยด้ังกลั่าวินี้ำไปส้่การตั�งสมีมีติฐานี้การวิิจััยด้ังนี้้�
H1:	ค์ุณลัักษณะของนี้ักบััญชี้ยุค์ด้ิจัิทััลัด้้านี้ค์วิามีร้้แลัะทัักษะทัางวิิชีาชี้พื่บััญชี้ส่งผลัสัมีฤทัธิ์ิ�ต่อการปฏิิบััติงานี้
H2:	ค์ุณลัักษณะของนี้ักบััญชี้ยุค์ด้ิจัิทััลัด้้านี้จัรรยาบัรรณวิิชีาชี้พื่บััญชี้ส่งผลัสัมีฤทัธิ์ิ�ต่อการปฏิิบััติงานี้	
H3:	ค์ุณลัักษณะของนี้ักบััญชี้ยุค์ด้ิจัิทััลัด้้านี้ทัักษะการใชี้ภาษาอังกฤษส่งผลัสัมีฤทัธิ์ิ�ต่อการปฏิิบััติงานี้
H4:	ค์ุณลัักษณะของนี้ักบััญชี้ยุค์ด้ิจัิทััลัด้้านี้กฎห์มีายทั้�เก้�ยวิข้องกับับััญชี้ส่งผลัสัมีฤทัธิ์ิ�ต่อการปฏิิบััติงานี้
H5:	ค์ุณลัักษณะของนี้ักบััญชี้ยุค์ด้ิจัิทััลัด้้านี้การค์ิด้วิิเค์ราะห์์แลัะการแก้ไขปัญห์าส่งผลัสัมีฤทัธิ์ิ�ต่อการปฏิิบััติงานี้
H6:	ค์ุณลัักษณะของนี้ักบััญชี้ยุค์ด้ิจัิทััลัด้้านี้เทัค์โนี้โลัย้สารสนี้เทัศส่งผลัสัมีฤทัธิ์ิ�ต่อการปฏิิบััติงานี้

  กรอบัแนวคุวามคุิดิในการวิจิัยุ

	 จัากการทับัทัวินี้วิรรณกรรมีแลัะงานี้วิิจััยทั้�เก้�ยวิข้อง	สามีารถุสรุปกรอบัแนี้วิค์วิามีค์ิด้ในี้การวิิจััยด้ังนี้้�

ภาพทั่� 1 กรอบัแนี้วิค์วิามีค์ิด้ในี้การวิิจััย

 
 

สมมติฐานการวิจัย 

 จากการทบทวนงานวิจัยดังกลาวนำไปสูการต้ังสมมติฐานการวิจัยดังนี้ 

H1: คุณลักษณะของนักบัญชียุคดิจิทัลดานความรูและทักษะทางวิชาชีพบัญชีสงผลสัมฤทธิ์ตอการปฏิบัติงาน 

H2: คุณลักษณะของนักบัญชียุคดิจิทัลดานจรรยาบรรณวิชาชีพบัญชีสงผลสัมฤทธิ์ตอการปฏิบัติงาน  

H3: คุณลักษณะของนักบัญชียุคดิจิทัลดานทักษะการใชภาษาอังกฤษสงผลสัมฤทธิ์ตอการปฏิบัติงาน 

H4: คุณลักษณะของนักบัญชียุคดิจิทัลดานกฎหมายท่ีเกี่ยวของกับบัญชีสงผลสัมฤทธิ์ตอการปฏิบัติงาน 

H5: คุณลักษณะของนักบัญชียุคดิจิทัลดานการคิดวิเคราะหและการแกไขปญหาสงผลสัมฤทธิ์ตอการปฏิบัติงาน 

H6: คุณลักษณะของนักบัญชียุคดิจิทัลดานเทคโนโลยีสารสนเทศสงผลสัมฤทธิ์ตอการปฏิบัติงาน 

 

กรอบแนวความคิดในการวิจัย 

  จากการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ สามารถสรุปกรอบแนวความคิดในการวิจัยดังนี้ 

   ตัวแปรอิสระ      ตัวแปรตาม 

                 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวความคิดในการวิจัย  

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

 งานวิจัยนี้เปนการวิจัยแบบผสม ประชากรคือ ผูจัดการฝายบัญชีของนิติบุคคลในจังหวัดกาญจนบุรี 

(Department of Business Development, 2020) จำนวน 3,810 ราย กำหนดกลุมตัวอยางโดยใชสูตรของเครซี่

และมอรแกน (Krejcie & Morgan, 1970, p. 607-610) ได 350 ตัวอยาง เลือกวิธีการคัดเลือกกลุมตัวอยางแบบ

แบงช้ันภูมิ ใชวิธีการสุมตัวอยางแบบงาย แสดงไดดังตารางท่ี 1 

 

 

 

ผลสัมฤทธิ์ตอการปฏิบัติงาน 

 

 

คุณลักษณะของนักบัญชียุคดิจิทัล 

1. ดานความรูและทักษะทางวิชาชีพบัญชี 

2. ดานจรรยาบรรณวิชาชีพบัญชี 

3. ดานทักษะการใชภาษาอังกฤษ 

4. ดานกฎหมายท่ีเกี่ยวของกับบัญชี 

5. ดานการคิดวิเคราะหและการแกไขปญหา 

6. ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

แนวทางการพัฒนาคุณลักษณะของ

นักบัญชียุคดิจิทัลท่ีสงผลสัมฤทธิ์   

ตอการปฏิบัติงาน 

 

 

วารสารสภาวิชาชีพบััญชี    ปีที� 3 ฉบัับัที� 9  กันยุายุน - ธิ์ันวาคุม 2564

  วิธิ์ีดิำาเนินการวิจิัยุ

	 งานี้วิจิัยัน้ี้�เป็นี้การวิจิัยัแบับัผสมี	ประชีากรค์อ่	ผ้จ้ัดั้การฝ่า่ยบัญัช้ีของนี้ติบิัคุ์ค์ลัในี้จังัห์วิดั้กาญจันี้บุัร	้(Department	 
of	Business	Development,	2020)	จัำนี้วินี้	3,810	ราย	กำห์นี้ด้กลัุ่มีตัวิอย่างโด้ยใช้ีส้ตรของเค์รซึ่้�แลัะมีอร์แกนี้	 
(Krejcie	&	Morgan,	1970,	p.	607-610)	ได้้	350	ตัวิอย่าง	เลั่อกวิิธิ์้การค์ัด้เลั่อกกลัุ่มีตัวิอย่างแบับัแบั่งชีั�นี้ภ้มีิ	ใชี้วิิธิ์้การ 
สุ่มีตัวิอย่างแบับัง่าย	แสด้งได้้ด้ังตารางทั้�	1

ติารางทั่� 1	กลัุ่มีตัวิอย่างทั้�ใชี้ในี้การวิิเค์ราะห์์	

  การเก็บัรวมรวมข้อมูลั 

	 การวิิจััยนี้้�แบั่งเป็นี้	1)	การวิิจััยเชีิงปริมีาณ	 เก็บัรวิมีรวิมีข้อมี้ลัจัากแบับัสอบัถุามีทั้�สร้างขึ�นี้ตามีวิัตถุุประสงค์์ 
แลัะกรอบัแนี้วิค์ิด้การวิิจััย	ตรวิจัสอบัการห์าค์วิามีตรงเชีิงเนี้่�อห์า	 (Content	Validity)	ของแบับัสอบัถุามีโด้ยผ้้เชี้�ยวิชีาญ 
3	ท่ัานี้	ได้้ค์่าด้ัชีนี้้	 IOC	(Index	of	 Item	Objective	Congruence)	 เทั่ากับั	0.99		 โด้ยด้ัชีนี้้ค์่าค์วิามีสอด้ค์ลั้องตั�งแต่	 
0.67-1.00	ซึ่ึ�งม้ีค่์า	0.50	ขึ�นี้ไป	ถุ่อว่ิาม้ีค์วิามีตรงเชิีงเชี่�อห์า	(Kongsat	&	Thammawong,	2008)	แลัะทัำการทัด้สอบั 
ค์วิามีเช่ี�อมีั�นี้	(Reliability	test)	โด้ยนี้ำแบับัสอบัถุามีไปทัำการทัด้สอบั	(Prior-test)	กับัผ้้จัดั้การฝ่่ายบัญัช้ีท้ั�ไม่ีใช่ีกลัุม่ีตัวิอย่าง	
จัำนี้วินี้	30	ราย	แลัว้ินี้ำมีาวิเิค์ราะห์ห์์าค์วิามีเช่ี�อมีั�นี้โด้ยการทัด้สอบัค่์าสัมีประสิทัธิิ์�ค์วิามีเช่ี�อมีั�นี้ของค์รอนี้บัาค์	(Cronbach’s	
alpha	coefficient	alpha)	(Cronbach,	1971)	ได้ค้์า่สมัีประสิทัธิ์ิ�แอลัฟัาทั้�ระดั้บั	0.875	ซึ่ึ�งมีค้์า่มีากกว่ิา	0.70	แลัะเข้าใกล้ั	1	 
ถุ่อได้้วิ่าอย้่ในี้ระด้ับัด้้	สามีารถุนี้ำไปศึกษากับักลัุ่มีตัวิอย่างจัริงได้้	แลั้วิจึังนี้ำแบับัสอบัถุามีด้ำเนี้ินี้การเก็บัรวิบัรวิมีข้อมี้ลั 
จัากกลัุม่ีตวัิอยา่งทัั�งห์มีด้	จัำนี้วินี้	350	ตวัิอยา่ง	2)	การวิจิัยัเชีงิค์ณุภาพื่	เกบ็ัรวิบัรวิมีขอ้มีล้ัจัากแบับัสอบัถุามีทั้�แสด้งค์วิามีค์ดิ้เห์น็ี้ 
เก้�ยวิกบััแนี้วิทัางการพัื่ฒนี้าค์ณุลักัษณะของนัี้กบัญัชีย้คุ์ด้จิัทิัลััทั้�สง่ผลัสัมีฤทัธิ์ิ�ตอ่การปฏิบิัตังิานี้	โด้ยเปน็ี้ขอ้ค์ำถุามีปลัายเปิด้	 
(Open	end	Question)	 เพ่ื่�อให์้ผ้้ตอบัให์้ข้อค์ิด้เห์็นี้แลัะข้อเสนี้อแนี้ะอย่างเป็นี้อิสระตามีเง่�อนี้ไขทั้�ข้อค์ำถุามีกำห์นี้ด้ไวิ้ 
เก้�ยวิกับัแนี้วิทัางการพื่ัฒนี้าค์ุณลัักษณะของนี้ักบััญชี้ยุค์ด้ิจัิทััลัทั้�ส่งผลัสัมีฤทัธิ์ิ�ต่อการปฏิิบััติงานี้

กี่ลุ�มทั่� นิติิบุคิคิลในจิังหวัดกี่าญจินบุร่
จิำนวนประชีากี่ร 
ของแติ�ละกี่ลุ�ม

จิำนวนกี่ลุ�มติัวอย�าง 
ของแติ�ละกี่ลุ�ม

1 ห์้างห์ุ้นี้ส่วินี้สามีัญนี้ิติบัุค์ค์ลั 1 1

2 ห์้างห์ุ้นี้ส่วินี้จัำกัด้ 1,558 143

3 บัริษัทัจัำกัด้ 2,248 205

4 บัริษัทั	จัำกัด้	(มีห์าชีนี้) 3 1

รวม 3,810 350
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  การวิเคุราะห�ข้อมูลั

	 งานี้วิจิัยันี้้�วิเิค์ราะห์์ขอ้มีล้ัโด้ย	1)	การวิเิค์ราะห์์ขอ้มีล้ัเชีงิปรมิีาณ	เปน็ี้การวิเิค์ราะห์์แลัะประมีวิลัผลัข้อมีล้ัทั้�รวิบัรวิมี 
ได้้จัากแบับัสอบัถุามี	ประมีวิลัผลัด้้วิยค์อมีพิื่วิเตอร์โด้ยใชี้โปรแกรมีสำเร็จัร้ป	 โด้ยใชี้สถุิติเชีิงพื่รรณนี้า	 (Descriptive	 
Statistics)	ในี้การวิเิค์ราะห์แ์ลัะสรุปผลัเบั่�องต้นี้	แลัะสถิุตเิชิีงอนุี้มีานี้	(Inferential	Statistics)	ใชีก้ารวิิเค์ราะห์อ์งค์ป์ระกอบั 
(Factor	 Analysis)	 เพื่่�อวิิเค์ราะห์์ปัจัจััยด้้านี้ค์ุณลัักษณะของนี้ักบััญชี้ยุค์ด้ิจัิทััลั	 แลัะผลัสัมีฤทัธิ์ิ�ต่อการปฏิิบััติงานี้ 
แลัะการวิิเค์ราะห์์การถุด้ถุอยเชีิงพื่ห์ุค์้ณ	 (Multiple	Regression	Analysis)	 เพื่่�อทัด้สอบัสมีมีติฐานี้	ทั้�ระด้ับันี้ัยสำค์ัญ 
ทัางสถุติทิั้�ระด้บัั.05	2)	การวิเิค์ราะห์ข์อ้มีล้ัเชีงิค์ณุภาพื่	ใชีเ้ทัค์นี้คิ์การวิเิค์ราะห์เ์นี้่�อห์า	(Content	Analysis)	โด้ยนี้ำผลัการวิจิัยั 
เชีิงค์ุณภาพื่ด้ำเนี้ินี้การสรุปผลัค์วิามีขัด้แย้งห์ร่อสอด้ค์ลั้อง	การสังเค์ราะห์์	 วิิเค์ราะห์์	ค์ิด้แลัะต้ค์วิามี	แลัะจััด้ประชีุมี 
แบับัมี้ส่วินี้ร่วิมีระห์วิ่างผ้้วิิจััย	ผ้้จััด้การฝ่่ายบััญช้ีของธิ์ุรกิจัต่าง	ๆ	แลัะห์นี้่วิยงานี้ทั้�เก้�ยวิข้อง	โด้ยนี้ำผลัการวิิเค์ราะห์์ข้อมี้ลั 
เชีิงค์ุณภาพื่มีาวิิเค์ราะห์์ร่วิมีกันี้เพื่่�อจััด้ทัำแนี้วิทัางการพื่ัฒนี้าค์ุณลัักษณะของนี้ักบััญชี้ยุค์ด้ิจัิทััลัทั้�ส่งผลัสัมีฤทัธิ์ิ� 
ต่อการปฏิิบััติงานี้

  ผลัการวิจิัยุ

 ผลกี่ารวิเคิราะห์องคิ์ประกี่อบเชีิงยืนยัน (confirmatory factor analysis: CFA) ของปัจิจิัยด้านคิุณลักี่ษณะ
ของนักี่บัญชี่ยุคิดิจิิทััลทั่�สั�งผลสััมฤทัธิ์ิ�ติ�อกี่ารปฏิิบัติิงาน

	 ผลัการตรวิจัสอบัค์วิามีเห์มีาะสมีของกลัุม่ีตวัิอยา่งในี้การวิเิค์ราะห์อ์งค์ป์ระกอบัของตวัิบัง่ชี้�ค์ณุลักัษณะของนี้กับัญัชี ้
ยคุ์ดิ้จัทัิัลั	จัำนี้วินี้	30	ตวัิบ่ังชี้�	พื่บัว่ิา	มีค้์วิามีเห์มีาะสมีอย้ใ่นี้ระด้บััมีาก	ซึ่ึ�งพื่จิัารณาได้จ้ัากค่์า	kaiser-meger-olkin	measure	 
of	sampling	adequacy	 (KMO)	 เทั่ากับั	0.899	ซึ่ึ�งมีากกวิ่า	0.50	แลัะเข้าใกลั้	1	แลัะเมี่�อพื่ิจัารณาค์่าการทัด้สอบั 
ของบัาร์ทัเลัทั	 (bartlett’s	 test)	พื่บัวิ่าตัวิแปรต่าง	ๆ	มี้ค์วิามีสัมีพื่ันี้ธิ์์อย่างมี้นี้ัยสำค์ัญทัางสถุิติทั้�ระด้ับั	 .01	สรุปได้้วิ่า	 
ข้อมี้ลัทั้�มี้อย้่ เห์มีาะสมีทั้�จัะใชี้เทัค์นี้ิค์การวิิเค์ราะห์์	 factor	 analysis	 ผลัการตรวิจัสอบัค์วิามีตรงตามีทัฤษฎ้	 
ห์ร่อค์วิามีสอด้ค์ลั้องของโมีเด้ลัค์ุณลัักษณะของนี้ักบััญชี้ยุค์ด้ิจัิทััลั	 (FD)	สำห์รับัการวิิเค์ราะห์์องค์์ประกอบัเชีิงย่นี้ยันี้ 
อนัี้ด้บััทั้�สอง	พื่บัวิา่	โมีเด้ลัมีค้์วิามีสอด้ค์ลัอ้งกบััขอ้มีล้ัเชีงิประจักัษโ์ด้ยพื่จิัารณาจัากค์า่ไค์-สแค์วิร	์(chi-square)	เทัา่กบัั	368.11 
ซึ่ึ�งมี้ค์วิามีนี้่าจัะเป็นี้เทั่ากับั	0.86	ทั้�องศาอิสระเทั่ากับั	399	แลัะม้ีค์่า	χ2/df=	0.923	นี้ั�นี้ค์่อ	ค์่าไค์-สแค์วิร์	 (chi-square) 
แตกต่างจัากศน้ี้ย์อย่างไม่ีมีนั้ี้ยสำคั์ญทัางสถิุตทิั้�ระดั้บั	.01	ค่์าดั้ชีนี้วั้ิด้ระดั้บัค์วิามีกลัมีกลัน่ี้	(GFI)	เทัา่กับั	0.93	ค่์าดั้ชีนี้วั้ิด้ระดั้บั
ค์วิามีกลัมีกลั่นี้ทั้�ปรับัแก้แลั้วิ	(AGFI)	เทั่ากับั	0.92	ค์่ารากทั้�สองของค์่าเฉลั้�ยค์วิามีค์ลัาด้เค์ลั่�อนี้กำลัังสองของการประมีาณ	
(RMSEA)	เทัา่กบัั	0.01	แลัะด้ชัีนี้ร้ากของค์า่เฉลั้�ยกำลังัสองของสว่ินี้เห์ล่ัอ	(RMR)	เทัา่กบัั	0.05	ด้งัแสด้งรายลัะเอย้ด้ตามีภาพื่ทั้�	2
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	 การวิิเค์ราะห์์องค์์ประกอบัเชีิงย่นี้ยันี้อันี้ด้ับัทั้�สองของโมีเด้ลัค์ุณลัักษณะของนี้ักบััญช้ียุค์ด้ิจัิทััลั	สามีารถุสร้างสเกลั
องค์์ประกอบัในี้ร้ปสมีการได้้ด้ังนี้้�

	 FD	=	0.19**(PS1)+0.18**(PS2)+0.12**(PS3)+0.10**(PS4)+0.09**(PS5)+0.01**(EP1)+0.01**(EP2)+

	 0.01**(EP3)+0.01**(EP4)+0.01**(EP5)+0.01**(EL1)+0.02**(EL2)+0.01**(EL3)+0.01**(EL4)+

	 0.00**(EL5)+0.04**(LA1)+0.03**(LA2)+0.03**(LA3)+0.03**(LA4)+0.03**(LA5)+0.02**(TS1)+

	 0.02**(TS2)+0.03**(TS3)+0.03**(TS4)+0.03**(TS5)+0.02**(IT1)+0.02**(IT2)+0.01**(IT3)+

	 0.02**(IT4)+0.02**(IT5)

โด้ยทั้�		 FD		=	 ค์ุณลัักษณะของนี้ักบััญชี้ยุค์ด้ิจัิทััลั	 	 PS		=	 ด้้านี้ค์วิามีร้้แลัะทัักษะทัางวิิชีาชี้พื่บััญชี้

	 EP		=	 ด้้านี้จัรรยาบัรรณวิิชีาชี้พื่บััญชี้	 	 EL		=	 ด้้านี้ทัักษะการใชี้ภาษาอังกฤษ	

	 LA		=	 ด้้านี้กฎห์มีายทั้�เก้�ยวิข้องกับับััญชี้	 	 TS		=	 ด้้านี้การค์ิด้วิิเค์ราะห์์แลัะการแก้ไขปัญห์า	

	 IT			=	 ด้้านี้เทัค์โนี้โลัย้สารสนี้เทัศ

ภาพทั่� 2	แสด้งผลัการตรวิจัสอบัค์วิามีตรงของโมีเด้ลัค์ุณลัักษณะนี้ักบััญชี้ยุค์ด้ิจัิทััลัทั้�ส่งผลัสัมีฤทัธิ์ิ�ต่อการปฏิิบััติงานี้

	 ปัจัจััยด้้านี้คุ์ณลัักษณะของนัี้กบััญชี้ยุค์ด้ิจัิทััลัทั้�ส่งผลัสัมีฤทัธิ์ิ�ต่อการปฏิิบััติงานี้ทั้�พื่ัฒนี้าขึ�นี้มี้ค์วิามีสอด้ค์ล้ัอง
กบััขอ้ม้ีลัเชีงิประจักัษ	์เนี้่�องจัาก	ค์วิามีกลัมีกลัน่ี้ของโมีเด้ลัในี้ภาพื่รวิมี	(overall	model	fit	measure)	พื่บัวิา่	ค์า่ไค์-สแค์วิร์ 
สัมีพื่ันี้ธิ์์	(relative	chi-square)	เป็นี้อัตราส่วินี้ระห์วิ่างค์่าสถุิติไค์-สแค์วิร์กับัจัำนี้วินี้องศาอิสระ	(χ2/df)	มี้ค์่าเทั่ากับั	0.923	
ซึ่ึ�งผ่านี้เกณฑ์์ทั้�กำห์นี้ด้ไวิ้ค์่อนี้้อยกวิ่า	3	 เมี่�อพื่ิจัารณาด้ัชีนี้้กลัุ่มีทั้�กำห์นี้ด้ไวิ้ทั้�ระด้ับัมีากกวิ่าห์ร่อเทั่ากับั	0.90	พื่บัวิ่า	 
ด้ัชีนี้้ทุักตัวิ	ได้้แก่	CFI	=	1.00,		GFI	=	0.93,		AGFI	=	0.92,	NFI	=	0.98,	 IFI	=	1.00	ผ่านี้เกณฑ์์	ส่วินี้ด้ัชีนี้้ทั้�กำห์นี้ด้
ไวิ้ทั้�ระด้ับันี้้อยกว่ิา	0.05	พื่บัว่ิา	 ดั้ชีนี้้	RMR	=	0.05	แลัะ	RMSEA	=	0.01	 ผ่านี้เกณฑ์์ทั้�กำห์นี้ด้ไว้ิ	จัึงสรุปได้้ว่ิาปัจัจััย 
ด้้านี้ค์ุณลัักษณะของนี้ักบััญชี้ยุค์ด้ิจัิทััลัทั้�ส่งผลัสัมีฤทัธิ์ิ�ต่อการปฏิิบััติงานี้มี้ค์วิามีกลัมีกลั่นี้กับัข้อมี้ลัเชีิงประจัักษ์

 
 

โดยท่ี FD = คุณลักษณะของนักบัญชียุคดิจิทัล  PS  = ดานความรูและทักษะทางวิชาชีพบัญชี 

  EP = ดานจรรยาบรรณวิชาชีพบัญชี  EL  = ดานทักษะการใชภาษาอังกฤษ  

  LA  = ดานกฎหมายท่ีเกี่ยวของกับบัญชี  TS  = ดานการคิดวิเคราะหและการแกไขปญหา  

  IT = ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

  
 

ภาพท่ี 2 แสดงผลการตรวจสอบความตรงของโมเดลคุณลักษณะนักบัญชียุคดิจิทัลท่ีสงผลสัมฤทธิ์ตอการปฏิบัติงาน 
 

  ปจจัยดานคุณลักษณะของนักบัญชียุคดิจิทัลท่ีสงผลสัมฤทธิ์ตอการปฏิบัติงานท่ีพัฒนาข้ึนมีความสอดคลอง

กับขอมูลเชิงประจักษ เนื่องจาก ความกลมกลืนของโมเดลในภาพรวม (overall model fit measure) พบวา คา

ไค-สแควรสัมพันธ (relative chi-square) เปนอัตราสวนระหวางคาสถิติไค-สแควรกับจำนวนองศาอิสระ (χ2/df) 

มีคาเทากับ 0.923 ซึ่งผานเกณฑท่ีกำหนดไวคือนอยกวา 3 เมื่อพิจารณาดัชนีกลุมท่ีกำหนดไวท่ีระดับมากกวาหรือ

เทากับ 0.90 พบวา ดัชนีทุกตัว ไดแก CFI = 1.00,  GFI = 0.93,  AGFI = 0.92, NFI = 0.98, IFI = 1.00 ผาน

เกณฑ สวนดัชนีที่กำหนดไวที่ระดับนอยกวา 0.05 พบวา ดัชนี RMR = 0.05 และ RMSEA = 0.01 ผานเกณฑท่ี

กำหนดไว จึงสรุปไดวาปจจัยดานคุณลักษณะของนักบัญชียุคดิจิทัลที่สงผลสัมฤทธิ์ตอการปฏิบัติงานมีความ

กลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ  
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  การวิเคุราะห�ข้อมูลั

	 งานี้วิจิัยันี้้�วิเิค์ราะห์์ขอ้มีล้ัโด้ย	1)	การวิเิค์ราะห์์ขอ้มีล้ัเชีงิปรมิีาณ	เปน็ี้การวิเิค์ราะห์์แลัะประมีวิลัผลัข้อม้ีลัทั้�รวิบัรวิมี 
ได้้จัากแบับัสอบัถุามี	ประมีวิลัผลัด้้วิยค์อมีพิื่วิเตอร์โด้ยใชี้โปรแกรมีสำเร็จัร้ป	 โด้ยใชี้สถุิติเชีิงพื่รรณนี้า	 (Descriptive	 
Statistics)	ในี้การวิเิค์ราะห์แ์ลัะสรุปผลัเบั่�องต้นี้	แลัะสถิุตเิชิีงอนุี้มีานี้	(Inferential	Statistics)	ใชีก้ารวิิเค์ราะห์อ์งค์์ประกอบั 
(Factor	 Analysis)	 เพื่่�อวิิเค์ราะห์์ปัจัจััยด้้านี้ค์ุณลัักษณะของนี้ักบััญชี้ยุค์ด้ิจัิทััลั	 แลัะผลัสัมีฤทัธิ์ิ�ต่อการปฏิิบััติงานี้ 
แลัะการวิิเค์ราะห์์การถุด้ถุอยเชีิงพื่ห์ุค์้ณ	 (Multiple	Regression	Analysis)	 เพื่่�อทัด้สอบัสมีมีติฐานี้	ทั้�ระด้ับันี้ัยสำค์ัญ 
ทัางสถุติทิั้�ระด้บัั.05	2)	การวิเิค์ราะห์ข์อ้มีล้ัเชีงิค์ณุภาพื่	ใชีเ้ทัค์นี้คิ์การวิเิค์ราะห์เ์นี้่�อห์า	(Content	Analysis)	โด้ยนี้ำผลัการวิจิัยั 
เชีิงค์ุณภาพื่ด้ำเนี้ินี้การสรุปผลัค์วิามีขัด้แย้งห์ร่อสอด้ค์ลั้อง	การสังเค์ราะห์์	 วิิเค์ราะห์์	ค์ิด้แลัะต้ค์วิามี	แลัะจััด้ประชีุมี 
แบับัมี้ส่วินี้ร่วิมีระห์วิ่างผ้้วิิจััย	ผ้้จััด้การฝ่่ายบััญช้ีของธิ์ุรกิจัต่าง	ๆ	แลัะห์นี้่วิยงานี้ทั้�เก้�ยวิข้อง	โด้ยนี้ำผลัการวิิเค์ราะห์์ข้อมี้ลั 
เชีิงค์ุณภาพื่มีาวิิเค์ราะห์์ร่วิมีกันี้เพื่่�อจััด้ทัำแนี้วิทัางการพื่ัฒนี้าค์ุณลัักษณะของนี้ักบััญชี้ยุค์ด้ิจัิทััลัทั้�ส่งผลัสัมีฤทัธิ์ิ� 
ต่อการปฏิิบััติงานี้

  ผลัการวิจิัยุ

 ผลกี่ารวิเคิราะห์องคิ์ประกี่อบเชีิงยืนยัน (confirmatory factor analysis: CFA) ของปัจิจิัยด้านคิุณลักี่ษณะ
ของนักี่บัญชี่ยุคิดิจิิทััลทั่�สั�งผลสััมฤทัธิ์ิ�ติ�อกี่ารปฏิิบัติิงาน

	 ผลัการตรวิจัสอบัค์วิามีเห์มีาะสมีของกลัุม่ีตวัิอยา่งในี้การวิเิค์ราะห์์องค์ป์ระกอบัของตวัิบัง่ชี้�ค์ณุลักัษณะของนี้กับัญัชี ้
ยคุ์ดิ้จัทัิัลั	จัำนี้วินี้	30	ตัวิบ่ังชี้�	พื่บัว่ิา	มีค้์วิามีเห์มีาะสมีอย้ใ่นี้ระด้บััมีาก	ซึ่ึ�งพื่จิัารณาได้จ้ัากค่์า	kaiser-meger-olkin	measure	 
of	sampling	adequacy	 (KMO)	 เทั่ากับั	0.899	ซึ่ึ�งมีากกวิ่า	0.50	แลัะเข้าใกลั้	1	แลัะเมี่�อพื่ิจัารณาค์่าการทัด้สอบั 
ของบัาร์ทัเลัทั	 (bartlett’s	 test)	พื่บัวิ่าตัวิแปรต่าง	ๆ	มี้ค์วิามีสัมีพื่ันี้ธิ์์อย่างมี้นี้ัยสำค์ัญทัางสถุิติทั้�ระด้ับั	 .01	สรุปได้้วิ่า	 
ข้อมี้ลัทั้�มี้อย้่ เห์มีาะสมีทั้�จัะใชี้เทัค์นี้ิค์การวิิเค์ราะห์์	 factor	 analysis	 ผลัการตรวิจัสอบัค์วิามีตรงตามีทัฤษฎ้	 
ห์ร่อค์วิามีสอด้ค์ลั้องของโมีเด้ลัค์ุณลัักษณะของนี้ักบััญชี้ยุค์ด้ิจัิทััลั	 (FD)	สำห์รับัการวิิเค์ราะห์์องค์์ประกอบัเชีิงย่นี้ยันี้ 
อนัี้ด้บััทั้�สอง	พื่บัว่ิา	โมีเด้ลัม้ีค์วิามีสอด้ค์ลัอ้งกบััขอ้มีล้ัเชีงิประจักัษโ์ด้ยพื่จิัารณาจัากค์า่ไค์-สแค์วิร	์(chi-square)	เทัา่กบัั	368.11 
ซึ่ึ�งมี้ค์วิามีนี้่าจัะเป็นี้เทั่ากับั	0.86	ทั้�องศาอิสระเทั่ากับั	399	แลัะม้ีค์่า	χ2/df=	0.923	นี้ั�นี้ค์่อ	ค์่าไค์-สแค์วิร์	 (chi-square) 
แตกต่างจัากศน้ี้ย์อย่างไม่ีมีน้ี้ยัสำคั์ญทัางสถิุตทิั้�ระดั้บั	.01	ค่์าดั้ชีนี้วั้ิด้ระดั้บัค์วิามีกลัมีกลัน่ี้	(GFI)	เทัา่กับั	0.93	ค่์าดั้ชีนี้วั้ิด้ระดั้บั
ค์วิามีกลัมีกลั่นี้ทั้�ปรับัแก้แลั้วิ	(AGFI)	เทั่ากับั	0.92	ค์่ารากทั้�สองของค์่าเฉลั้�ยค์วิามีค์ลัาด้เค์ลั่�อนี้กำลัังสองของการประมีาณ	
(RMSEA)	เทัา่กบัั	0.01	แลัะด้ชัีนี้ร้ากของค์า่เฉลั้�ยกำลัังสองของสว่ินี้เห์ลัอ่	(RMR)	เทัา่กบัั	0.05	ดั้งแสด้งรายลัะเอย้ด้ตามีภาพื่ทั้�	2
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	 การวิิเค์ราะห์์องค์์ประกอบัเชีิงย่นี้ยันี้อันี้ด้ับัทั้�สองของโมีเด้ลัค์ุณลัักษณะของนี้ักบััญช้ียุค์ด้ิจัิทััลั	สามีารถุสร้างสเกลั
องค์์ประกอบัในี้ร้ปสมีการได้้ด้ังนี้้�

	 FD	=	0.19**(PS1)+0.18**(PS2)+0.12**(PS3)+0.10**(PS4)+0.09**(PS5)+0.01**(EP1)+0.01**(EP2)+

	 0.01**(EP3)+0.01**(EP4)+0.01**(EP5)+0.01**(EL1)+0.02**(EL2)+0.01**(EL3)+0.01**(EL4)+

	 0.00**(EL5)+0.04**(LA1)+0.03**(LA2)+0.03**(LA3)+0.03**(LA4)+0.03**(LA5)+0.02**(TS1)+

	 0.02**(TS2)+0.03**(TS3)+0.03**(TS4)+0.03**(TS5)+0.02**(IT1)+0.02**(IT2)+0.01**(IT3)+

	 0.02**(IT4)+0.02**(IT5)

โด้ยทั้�		 FD		=	 ค์ุณลัักษณะของนี้ักบััญชี้ยุค์ด้ิจัิทััลั	 	 PS		=	 ด้้านี้ค์วิามีร้้แลัะทัักษะทัางวิิชีาชี้พื่บััญชี้

	 EP		=	 ด้้านี้จัรรยาบัรรณวิิชีาชี้พื่บััญชี้	 	 EL		=	 ด้้านี้ทัักษะการใชี้ภาษาอังกฤษ	

	 LA		=	 ด้้านี้กฎห์มีายทั้�เก้�ยวิข้องกับับััญชี้	 	 TS		=	 ด้้านี้การค์ิด้วิิเค์ราะห์์แลัะการแก้ไขปัญห์า	

	 IT			=	 ด้้านี้เทัค์โนี้โลัย้สารสนี้เทัศ

ภาพทั่� 2	แสด้งผลัการตรวิจัสอบัค์วิามีตรงของโมีเด้ลัค์ุณลัักษณะนี้ักบััญชี้ยุค์ด้ิจัิทััลัทั้�ส่งผลัสัมีฤทัธิ์ิ�ต่อการปฏิิบััติงานี้

	 ปัจัจััยด้้านี้คุ์ณลัักษณะของนัี้กบััญชี้ยุค์ด้ิจัิทััลัทั้�ส่งผลัสัมีฤทัธิ์ิ�ต่อการปฏิิบััติงานี้ทั้�พื่ัฒนี้าขึ�นี้มี้ค์วิามีสอด้ค์ล้ัอง
กบััขอ้มีล้ัเชีงิประจักัษ	์เนี้่�องจัาก	ค์วิามีกลัมีกลัน่ี้ของโมีเด้ลัในี้ภาพื่รวิมี	(overall	model	fit	measure)	พื่บัวิา่	ค์า่ไค์-สแค์วิร์ 
สัมีพื่ันี้ธิ์์	(relative	chi-square)	เป็นี้อัตราส่วินี้ระห์วิ่างค์่าสถุิติไค์-สแค์วิร์กับัจัำนี้วินี้องศาอิสระ	(χ2/df)	มี้ค์่าเทั่ากับั	0.923	
ซึ่ึ�งผ่านี้เกณฑ์์ทั้�กำห์นี้ด้ไวิ้ค์่อนี้้อยกวิ่า	3	 เมี่�อพื่ิจัารณาด้ัชีนี้้กลัุ่มีทั้�กำห์นี้ด้ไวิ้ทั้�ระด้ับัมีากกวิ่าห์ร่อเทั่ากับั	0.90	พื่บัวิ่า	 
ด้ัชีนี้้ทัุกตัวิ	ได้้แก่	CFI	=	1.00,		GFI	=	0.93,		AGFI	=	0.92,	NFI	=	0.98,	 IFI	=	1.00	ผ่านี้เกณฑ์์	ส่วินี้ด้ัชีนี้้ทั้�กำห์นี้ด้
ไวิ้ทั้�ระด้ับัน้ี้อยกว่ิา	0.05	พื่บัว่ิา	 ดั้ชีนี้้	RMR	=	0.05	แลัะ	RMSEA	=	0.01	 ผ่านี้เกณฑ์์ทั้�กำห์นี้ด้ไว้ิ	จัึงสรุปได้้ว่ิาปัจัจััย 
ด้้านี้ค์ุณลัักษณะของนี้ักบััญชี้ยุค์ด้ิจัิทััลัทั้�ส่งผลัสัมีฤทัธิ์ิ�ต่อการปฏิิบััติงานี้มี้ค์วิามีกลัมีกลั่นี้กับัข้อมี้ลัเชีิงประจัักษ์

 
 

โดยท่ี FD = คุณลักษณะของนักบัญชียุคดิจิทัล  PS  = ดานความรูและทักษะทางวิชาชีพบัญชี 

  EP = ดานจรรยาบรรณวิชาชีพบัญชี  EL  = ดานทักษะการใชภาษาอังกฤษ  

  LA  = ดานกฎหมายท่ีเกี่ยวของกับบัญชี  TS  = ดานการคิดวิเคราะหและการแกไขปญหา  

  IT = ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

  
 

ภาพท่ี 2 แสดงผลการตรวจสอบความตรงของโมเดลคุณลักษณะนักบัญชียุคดิจิทัลท่ีสงผลสัมฤทธิ์ตอการปฏิบัติงาน 
 

  ปจจัยดานคุณลักษณะของนักบัญชียุคดิจิทัลท่ีสงผลสัมฤทธิ์ตอการปฏิบัติงานท่ีพัฒนาข้ึนมีความสอดคลอง

กับขอมูลเชิงประจักษ เนื่องจาก ความกลมกลืนของโมเดลในภาพรวม (overall model fit measure) พบวา คา

ไค-สแควรสัมพันธ (relative chi-square) เปนอัตราสวนระหวางคาสถิติไค-สแควรกับจำนวนองศาอิสระ (χ2/df) 

มีคาเทากับ 0.923 ซึ่งผานเกณฑท่ีกำหนดไวคือนอยกวา 3 เมื่อพิจารณาดัชนีกลุมท่ีกำหนดไวท่ีระดับมากกวาหรือ

เทากับ 0.90 พบวา ดัชนีทุกตัว ไดแก CFI = 1.00,  GFI = 0.93,  AGFI = 0.92, NFI = 0.98, IFI = 1.00 ผาน

เกณฑ สวนดัชนีที่กำหนดไวที่ระดับนอยกวา 0.05 พบวา ดัชนี RMR = 0.05 และ RMSEA = 0.01 ผานเกณฑท่ี

กำหนดไว จึงสรุปไดวาปจจัยดานคุณลักษณะของนักบัญชียุคดิจิทัลที่สงผลสัมฤทธิ์ตอการปฏิบัติงานมีความ

กลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ  
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 กี่ารวิเคิราะห์กี่ารถดถอยเชีิงพหุคิูณ (Multiple Regression Analysis) เพื�อทัดสัอบสัมมติิฐานกี่ารวิจิัย

ติารางท่ั� 2 แสด้งผลัการวิิเค์ราะห์์ค่์าสัมีประสิทัธิ์ิ�การถุด้ถุอยของตัวิแปรปัจัจััยด้้านี้คุ์ณลัักษณะของนัี้กบััญช้ียุค์ด้ิจัิทััลั 
ทั้�ส่งผลัสัมีฤทัธิ์ิ�ต่อการปฏิิบััติงานี้

ห์มีายเห์ตุ	***	มี้ระด้ับันี้ัยสำค์ัญทัางสถุิติทั้�ระด้ับั	.01

	 จัากตารางทั้�	 2	พื่บัวิ่า	ปัจัจััยด้้านี้ค์ุณลัักษณะของนี้ักบััญชี้ยุค์ด้ิจัิทััลัทั้�ส่งผลัสัมีฤทัธิ์ิ�ต่อการปฏิิบััติงานี้	 
ประกอบัด้้วิย	ด้้านี้จัรรยาบัรรณวิิชีาชี้พื่บััญชี้	(EP)	ด้้านี้ทัักษะการใชี้ภาษาอังกฤษ	(EL)	ด้้านี้การค์ิด้วิิเค์ราะห์์แลัะการแก้ไข 
ปัญห์า	(TS)	แลัะด้้านี้เทัค์โนี้โลัย้สารสนี้เทัศ	(IT)	ส่งผลัเชีิงบัวิกต่อผลัสัมีฤทัธิ์ิ�ต่อการปฏิิบััติงานี้	อย่างมี้นี้ัยสำค์ัญทัางสถุิติ	 
ทั้�ระดั้บั	 .01	 ในี้ส่วินี้ของด้้านี้ค์วิามีร้้แลัะทัักษะทัางวิิชีาช้ีพื่บััญช้ี	 (PS)	 แลัะด้้านี้กฎห์มีายทั้�เก้�ยวิข้องกับับััญช้ี	 (LA)	 
ไมี่ส่งผลัสัมีฤทัธิ์ิ�ต่อการปฏิิบััติงานี้	โด้ยจัากผลัการวิิเค์ราะห์์ข้อมี้ลัสามีารถุเข้ยนี้สมีการพื่ยากรณ์ได้้ด้ังนี้้�	แลัะผลัการทัด้สอบั
สมีมีติฐานี้การวิิจััย	แสด้งได้้ด้ังตารางทั้�	3

	 AP	=	-.067	+	.407(EP)	+	.079(EL)	+	.247(TS)	+	.354(IT)	+	e

 
 

  การวิเคราะหการถดถอยเชิงพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) เพื่อทดสอบสมมติฐานการวิจัย 
 

ตารางที่ 2 แสดงผลการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์การถดถอยของตัวแปรปจจัยดานคุณลักษณะของนักบัญชียุค

ดิจิทัลท่ีสงผลสัมฤทธิ์ตอการปฏิบัติงาน 

 

 

Variables 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t 

  

Sig. 

  

95% Confidence 

Interval for B 

b 

Std. 

error ß 

Lower 

Bound 

Upper 

Bound 

คาคงท่ี (Constant) -.067 .178  -.374 .709 -.417 .284 

PS -.022 .047 -.026 -.464 .643 -.114 .071 

EP .407 .047 .327 8.677 .000*** .315 .499 

EL .079 .027 .130 2.880 .004*** .025 .133 

LA -.057 .039 -.078 -1.444 .150 -.135 .021 

TS .247 .060 .281 4.144 .000*** .130 .365 

IT .354 .058 .387 6.050 .000*** .239 .469 

R = .843 R2 = .711 Adjusted R2 = .706    

หมายเหตุ *** มีระดับนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  

   

  จากตารางที่ 2 พบวา ปจจัยดานคุณลักษณะของนักบัญชียุคดิจิทัลที่สงผลสัมฤทธิ์ตอการปฏิบัติงาน 

ประกอบดวย ดานจรรยาบรรณวิชาชีพบัญชี (EP) ดานทักษะการใชภาษาอังกฤษ (EL) ดานการคิดวิเคราะหและ

การแกไขปญหา (TS) และดานเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT) สงผลเชิงบวกตอผลสัมฤทธิ์ตอการปฏิบัติงาน อยางมี

นัยสำคัญทางสถิติ ที ่ระดับ .01 ในสวนของดานความรูและทักษะทางวิชาชีพบัญชี (PS) และดานกฎหมายท่ี

เกี่ยวของกับบัญชี (LA) ไมสงผลสัมฤทธิ์ตอการปฏิบัติงาน โดยจากผลการวิเคราะหขอมูลสามารถเขียนสมการ

พยากรณไดดังนี้ และผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย แสดงไดดังตารางท่ี 3 

 AP = -.067 + .407(EP) + .079(EL) + .247(TS) + .354(IT) + e 
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 กี่ารวิเคิราะห์แนวทัางกี่ารพัฒนาคิุณลักี่ษณะของนักี่บัญชี่ยุคิดิจิิทััลทั่�สั�งผลสััมฤทัธิ์ิ�ติ�อกี่ารปฏิิบัติิงาน

	 ผลัการวิิเค์ราะห์์แนี้วิทัางการพื่ัฒนี้าค์ุณลัักษณะของนี้ักบััญชี้ยุค์ด้ิจัิทััลัทั้�ส่งผลัสัมีฤทัธิ์ิ�ต่อการปฏิิบััติงานี้	พื่บัวิ่า 
นี้ักบััญชี้ค์วิรมี้การพื่ัฒนี้าด้้านี้เทัค์โนี้โลัย้สารสนี้เทัศ	ร้้จัักใชี้ประโยชีนี้์จัากปัญญาประด้ิษฐ์	 (Artificial	 Intelligence:	AI)	 
ก้าวิทัันี้ทัางเทัค์โนี้โลัย้	 แลัะนี้ักบััญชี้ค์วิรเปลั้�ยนี้บัทับัาทัให์มี่มีาอย้่ในี้ฐานี้ะทั้�ปรึกษาเป็นี้เพื่่�อค์้่ค์ิด้ของผ้้บัริห์ารสามีารถุ 
ค์ิด้วิิเค์ราะห์์แลัะการแก้ไขปัญห์าได้้ทัันี้การณ์	 รวิมีทัั�งม้ีทัักษะด้้านี้การใช้ีภาษาอังกฤษเป็นี้อย่างด้้	 เพื่่�อเป็นี้การเพื่ิ�มี
ประสิทัธิ์ิภาพื่ให์้งานี้บััญชี้จันี้สามีารถุสร้างนี้วิัตกรรมีทั้�ส่งเสริมีค์ุณค์่า	ลัด้ต้นี้ทัุนี้	แลัะเพื่ิ�มีประสิทัธิ์ิภาพื่ในี้การปฏิิบััติงานี้

  ส่รุปแลัะอภิปรายุผลั

	 ค์ณุลักัษณะของนัี้กบัญัชีย้คุ์ด้จิัทิัลััด้้านี้จัรรยาบัรรณวิชิีาช้ีพื่บัญัชี	้ด้า้นี้ทักัษะการใช้ีภาษาองักฤษ	ด้า้นี้การคิ์ด้วิเิค์ราะห์์
แลัะการแก้ไขปัญห์า	แลัะด้้านี้เทัค์โนี้โลัย้สารสนี้เทัศส่งผลัเชิีงบัวิกต่อผลัสัมีฤทัธิิ์�ต่อการปฏิิบััติงานี้ของนิี้ติบัุค์ค์ลัในี้จัังห์วัิด้
กาญจันี้บัรุ	้อยา่งมีน้ี้ยัสำค์ญัทัางสถุติทิั้�ระด้บัั	.01	สอด้ค์ลัอ้งกบััผลัการวิจิัยัของ	Kuaket,	Promthem,	and	Paiboonwetsawat 
(2020);	Stanciu	and	Ghfeorghe	(2017);	Alamin,	Yeoh,	Wawen,	and	Sazman	(2015)	พื่บัว่ิา	องค์์ประกอบั 
ของค์วิามีเป็นี้มี่ออาชี้พื่ของนี้ักบััญชี้ยุค์ด้ิจัิทััลัมี้	4	องค์์ประกอบัทั้�ม้ีค์วิามีสัมีพื่ันี้ธิ์์เชีิงบัวิกกับัประสิทัธิ์ิภาพื่การเนี้ินี้งานี้ค์่อ	 
ค์วิามีร้ด้้า้นี้เทัค์โนี้โลัยส้ารสนี้เทัศ	ค์วิามีสามีารถุในี้การวิเิค์ราะห์ข์อ้มีล้ัทัางการเงนิี้	ทักัษะเฉพื่าะของนี้กับัญัชี	้แลัะจัรรยาบัรรณ 
ของนี้ักบััญชี้	Pimta	and	Srithonrach	(2019);	Rodjam	and	Mungsing	(2019)	พื่บัวิ่า	ค์วิามีร้้แลัะปัญญาในี้วิิชีาชี้พื่	
จัรรยาบัรรณวิิชีาชี้พื่	จัริยธิ์รรมีทัางการบััญช้ี	ด้้านี้การปฏิิบััติงานี้แลัะด้้านี้ค์วิามีชีำนี้าญในี้ทัักษะต่าง	ๆ	มี้ค์วิามีสัมีพื่ันี้ธิ์์ 
แลัะผลักระทับัเชีิงบัวิกกับัค์วิามีสำเร็จัในี้การทัำงานี้	Sukjai	and	Penwutikun	(2019)	พื่บัวิ่า	ด้้านี้ภาษามี้ค์วิามีสัมีพื่ันี้ธิ์์
เชีงิบัวิกตอ่ผลัสัมีฤทัธิ์ิ�ในี้การปฏิบัิัติงานี้ด้า้นี้การปฏิบัิัติการของสำนี้กังานี้ศาลัยุตธิิ์รรมี	Santhachak	and	Sukwattanasinit	
(2019)	พื่บัวิา่	ทัักษะการใชีภ้าษาองักฤษ	การวิเิค์ราะห์แ์ลัะแกไ้ขปญัห์า	มีค้์วิามีสมัีพื่นัี้ธิ์เ์ชีงิบัวิกตอ่ผลัสมัีฤทัธิ์ิ�ในี้การปฏิบิัตังิานี้ 
ของห์นี้่วิยงานี้ราชีการในี้ประเทัศไทัย	Boonchauy	(2020);	Prapaisri	and	Numtapun	(2020)	พื่บัวิ่า	นี้ักบััญชี้ยุค์ให์มี ่
จัะต้องมี้ทัักษะการค์ิด้วิิเค์ราะห์์ข้อมี้ลัในี้การด้ึงข้อมี้ลัของธิ์ุรกิจัทัั�งห์มีด้มีาวิิเค์ราะห์์เพื่่�อให์้ได้้ชีุด้ข้อมี้ลัทั้�สนี้ับัสนีุ้นี้ 
ต่อการตัด้สินี้ใจัของผ้้บัริห์าร	Kokina,	Gilleran,	Blanchette,	and	Stoddard	 (2020)	พื่บัวิ่า	นี้ักบััญชี้จัะมี้บัทับัาทั 
ในี้การเปลั้�ยนี้แปลังทัางด้ิจัิทััลัขององค์์กร	ทัักษะค์วิามีสามีารถุของนี้ักบััญช้ีจัะต้องพื่ัฒนี้าเพื่่�อให์้สามีารถุทัำงานี้ได้้สำเร็จั 

ติารางทั่� 3	ผลัการทัด้สอบัสมีมีติฐานี้การวิิจััย

สัมมติิฐานกี่ารวิจิัย ผลกี่ารวจิิยั

H1:	ค์ณุลักัษณะของนี้กับัญัชีย้คุ์ด้จิัทิัลััด้้านี้ค์วิามีร้แ้ลัะทักัษะทัางวิชิีาชีพ้ื่บัญัชีส้ง่ผลัสมัีฤทัธิ์ิ�ตอ่การปฏิบิัตังิานี้ ปฏิิเสธิ์

H2:	ค์ุณลัักษณะของนี้ักบััญชี้ยุค์ด้ิจัิทััลัด้้านี้จัรรยาบัรรณทัางวิิชีาชี้พื่บััญชี้ส่งผลัสัมีฤทัธิ์ิ�ต่อการปฏิิบััติงานี้ ยอมีรับั

H3:	ค์ุณลัักษณะของนี้ักบััญชี้ยุค์ด้ิจัิทััลัด้้านี้ทัักษะการใชี้ภาษาอังกฤษส่งผลัสัมีฤทัธิ์ิ�ต่อการปฏิิบััติงานี้ ยอมีรับั

H4:	ค์ุณลัักษณะของนี้ักบััญชี้ยุค์ด้ิจัิทััลัด้้านี้กฎห์มีายทั้�เก้�ยวิข้องกับับััญชี้ส่งผลัสัมีฤทัธิ์ิ�ต่อการปฏิิบััติงานี้ ปฏิิเสธิ์

H5:	ค์ณุลักัษณะของนี้กับัญัชีย้คุ์ด้จิัทิัลััด้้านี้การค์ดิ้วิเิค์ราะห์์แลัะการแก้ไขปัญห์าส่งผลัสมัีฤทัธิ์ิ�ต่อการปฏิบิัตังิานี้ ยอมีรับั

H6:	ค์ุณลัักษณะของนี้ักบััญชี้ยุค์ด้ิจัิทััลัด้้านี้เทัค์โนี้โลัย้สารสนี้เทัศส่งผลัสัมีฤทัธิ์ิ�ต่อการปฏิิบััติงานี้ ยอมีรับั
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 กี่ารวิเคิราะห์กี่ารถดถอยเชีิงพหุคิูณ (Multiple Regression Analysis) เพื�อทัดสัอบสัมมติิฐานกี่ารวิจิัย

ติารางท่ั� 2 แสด้งผลัการวิิเค์ราะห์์ค่์าสัมีประสิทัธิ์ิ�การถุด้ถุอยของตัวิแปรปัจัจััยด้้านี้คุ์ณลัักษณะของนัี้กบััญช้ียุค์ด้ิจัิทััลั 
ทั้�ส่งผลัสัมีฤทัธิ์ิ�ต่อการปฏิิบััติงานี้

ห์มีายเห์ตุ	***	มี้ระด้ับันี้ัยสำค์ัญทัางสถุิติทั้�ระด้ับั	.01

	 จัากตารางทั้�	 2	พื่บัวิ่า	ปัจัจััยด้้านี้ค์ุณลัักษณะของนี้ักบััญชี้ยุค์ด้ิจัิทััลัทั้�ส่งผลัสัมีฤทัธิ์ิ�ต่อการปฏิิบััติงานี้	 
ประกอบัด้้วิย	ด้้านี้จัรรยาบัรรณวิิชีาชี้พื่บััญชี้	(EP)	ด้้านี้ทัักษะการใชี้ภาษาอังกฤษ	(EL)	ด้้านี้การค์ิด้วิิเค์ราะห์์แลัะการแก้ไข 
ปัญห์า	(TS)	แลัะด้้านี้เทัค์โนี้โลัย้สารสนี้เทัศ	(IT)	 ส่งผลัเชีิงบัวิกต่อผลัสัมีฤทัธิ์ิ�ต่อการปฏิิบััติงานี้	อย่างมี้นี้ัยสำค์ัญทัางสถุิติ	 
ทั้�ระดั้บั	 .01	 ในี้ส่วินี้ของด้้านี้ค์วิามีร้้แลัะทัักษะทัางวิิชีาช้ีพื่บััญช้ี	 (PS)	 แลัะด้้านี้กฎห์มีายทั้�เก้�ยวิข้องกับับััญช้ี	 (LA)	 
ไมี่ส่งผลัสัมีฤทัธิ์ิ�ต่อการปฏิิบััติงานี้	โด้ยจัากผลัการวิิเค์ราะห์์ข้อมี้ลัสามีารถุเข้ยนี้สมีการพื่ยากรณ์ได้้ด้ังนี้้�	แลัะผลัการทัด้สอบั
สมีมีติฐานี้การวิิจััย	แสด้งได้้ด้ังตารางทั้�	3

	 AP	=	-.067	+	.407(EP)	+	.079(EL)	+	.247(TS)	+	.354(IT)	+	e

 
 

  การวิเคราะหการถดถอยเชิงพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) เพื่อทดสอบสมมติฐานการวิจัย 
 

ตารางที่ 2 แสดงผลการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์การถดถอยของตัวแปรปจจัยดานคุณลักษณะของนักบัญชียุค

ดิจิทัลท่ีสงผลสัมฤทธิ์ตอการปฏิบัติงาน 

 

 

Variables 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t 

  

Sig. 

  

95% Confidence 

Interval for B 

b 

Std. 

error ß 

Lower 

Bound 

Upper 

Bound 

คาคงท่ี (Constant) -.067 .178  -.374 .709 -.417 .284 

PS -.022 .047 -.026 -.464 .643 -.114 .071 

EP .407 .047 .327 8.677 .000*** .315 .499 

EL .079 .027 .130 2.880 .004*** .025 .133 

LA -.057 .039 -.078 -1.444 .150 -.135 .021 

TS .247 .060 .281 4.144 .000*** .130 .365 

IT .354 .058 .387 6.050 .000*** .239 .469 

R = .843 R2 = .711 Adjusted R2 = .706    

หมายเหตุ *** มีระดับนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  

   

  จากตารางที่ 2 พบวา ปจจัยดานคุณลักษณะของนักบัญชียุคดิจิทัลที่สงผลสัมฤทธิ์ตอการปฏิบัติงาน 

ประกอบดวย ดานจรรยาบรรณวิชาชีพบัญชี (EP) ดานทักษะการใชภาษาอังกฤษ (EL) ดานการคิดวิเคราะหและ

การแกไขปญหา (TS) และดานเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT) สงผลเชิงบวกตอผลสัมฤทธิ์ตอการปฏิบัติงาน อยางมี

นัยสำคัญทางสถิติ ที ่ระดับ .01 ในสวนของดานความรูและทักษะทางวิชาชีพบัญชี (PS) และดานกฎหมายท่ี

เกี่ยวของกับบัญชี (LA) ไมสงผลสัมฤทธิ์ตอการปฏิบัติงาน โดยจากผลการวิเคราะหขอมูลสามารถเขียนสมการ

พยากรณไดดังนี้ และผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย แสดงไดดังตารางท่ี 3 

 AP = -.067 + .407(EP) + .079(EL) + .247(TS) + .354(IT) + e 

 

 

 

 

 

วารสารสภาวิชาชีพบััญชี    ปีที� 3 ฉบัับัที� 9  กันยุายุน - ธิ์ันวาคุม 2564

 กี่ารวิเคิราะห์แนวทัางกี่ารพัฒนาคิุณลักี่ษณะของนักี่บัญชี่ยุคิดิจิิทััลทั่�สั�งผลสััมฤทัธิ์ิ�ติ�อกี่ารปฏิิบัติิงาน

	 ผลัการวิิเค์ราะห์์แนี้วิทัางการพื่ัฒนี้าค์ุณลัักษณะของนี้ักบััญชี้ยุค์ด้ิจัิทััลัทั้�ส่งผลัสัมีฤทัธิ์ิ�ต่อการปฏิิบััติงานี้	พื่บัวิ่า 
นี้ักบััญชี้ค์วิรมี้การพื่ัฒนี้าด้้านี้เทัค์โนี้โลัย้สารสนี้เทัศ	ร้้จัักใชี้ประโยชีนี้์จัากปัญญาประด้ิษฐ์	 (Artificial	 Intelligence:	AI)	 
ก้าวิทัันี้ทัางเทัค์โนี้โลัย้	 แลัะนี้ักบััญชี้ค์วิรเปลั้�ยนี้บัทับัาทัให์มี่มีาอย้่ในี้ฐานี้ะทั้�ปรึกษาเป็นี้เพื่่�อค์้่ค์ิด้ของผ้้บัริห์ารสามีารถุ 
ค์ิด้วิิเค์ราะห์์แลัะการแก้ไขปัญห์าได้้ทัันี้การณ์	 รวิมีทัั�งมี้ทัักษะด้้านี้การใช้ีภาษาอังกฤษเป็นี้อย่างด้้	 เพื่่�อเป็นี้การเพื่ิ�มี
ประสิทัธิ์ิภาพื่ให์้งานี้บััญชี้จันี้สามีารถุสร้างนี้วิัตกรรมีทั้�ส่งเสริมีค์ุณค์่า	ลัด้ต้นี้ทัุนี้	แลัะเพื่ิ�มีประสิทัธิ์ิภาพื่ในี้การปฏิิบััติงานี้

  ส่รุปแลัะอภิปรายุผลั

	 ค์ณุลักัษณะของนัี้กบััญช้ียคุ์ด้จิัทัิัลัด้้านี้จัรรยาบัรรณวิชิีาช้ีพื่บัญัชี	้ด้้านี้ทักัษะการใช้ีภาษาองักฤษ	ด้้านี้การคิ์ด้วิเิค์ราะห์์
แลัะการแก้ไขปัญห์า	แลัะด้้านี้เทัค์โนี้โลัย้สารสนี้เทัศส่งผลัเชิีงบัวิกต่อผลัสัมีฤทัธิิ์�ต่อการปฏิิบััติงานี้ของนิี้ติบัุค์ค์ลัในี้จัังห์วัิด้
กาญจันี้บัรุ	้อยา่งมีน้ี้ยัสำค์ญัทัางสถุติทิั้�ระด้บัั	.01	สอด้ค์ลัอ้งกบััผลัการวิจิัยัของ	Kuaket,	Promthem,	and	Paiboonwetsawat 
(2020);	Stanciu	and	Ghfeorghe	(2017);	Alamin,	Yeoh,	Wawen,	and	Sazman	(2015)	พื่บัว่ิา	องค์์ประกอบั 
ของค์วิามีเป็นี้มี่ออาชี้พื่ของนี้ักบััญชี้ยุค์ด้ิจัิทััลัมี้	4	องค์์ประกอบัทั้�มี้ค์วิามีสัมีพัื่นี้ธิ์์เชีิงบัวิกกับัประสิทัธิ์ิภาพื่การเนี้ินี้งานี้ค์่อ	 
ค์วิามีร้ด้้า้นี้เทัค์โนี้โลัยส้ารสนี้เทัศ	ค์วิามีสามีารถุในี้การวิเิค์ราะห์ข์อ้มีล้ัทัางการเงนิี้	ทักัษะเฉพื่าะของนี้กับัญัชี	้แลัะจัรรยาบัรรณ 
ของนี้ักบััญชี้	Pimta	and	Srithonrach	(2019);	Rodjam	and	Mungsing	(2019)	พื่บัวิ่า	ค์วิามีร้้แลัะปัญญาในี้วิิชีาชี้พื่	
จัรรยาบัรรณวิิชีาช้ีพื่	จัริยธิ์รรมีทัางการบััญชี้	ด้้านี้การปฏิิบััติงานี้แลัะด้้านี้ค์วิามีชีำนี้าญในี้ทัักษะต่าง	ๆ	มี้ค์วิามีสัมีพื่ันี้ธิ์์ 
แลัะผลักระทับัเชีิงบัวิกกับัค์วิามีสำเร็จัในี้การทัำงานี้	Sukjai	and	Penwutikun	(2019)	พื่บัวิ่า	ด้้านี้ภาษามี้ค์วิามีสัมีพื่ันี้ธิ์์
เชีงิบัวิกตอ่ผลัสัมีฤทัธิ์ิ�ในี้การปฏิบิัติังานี้ด้า้นี้การปฏิบิัติัการของสำนี้กังานี้ศาลัยุตธิิ์รรมี	Santhachak	and	Sukwattanasinit	
(2019)	พื่บัวิา่	ทักัษะการใชีภ้าษาองักฤษ	การวิเิค์ราะห์แ์ลัะแกไ้ขปญัห์า	มีค้์วิามีสมัีพื่นัี้ธิ์เ์ชีงิบัวิกตอ่ผลัสมัีฤทัธิ์ิ�ในี้การปฏิบิัตังิานี้ 
ของห์นี้่วิยงานี้ราชีการในี้ประเทัศไทัย	Boonchauy	(2020);	Prapaisri	and	Numtapun	(2020)	พื่บัวิ่า	นี้ักบััญชี้ยุค์ให์มี ่
จัะต้องมี้ทัักษะการค์ิด้วิิเค์ราะห์์ข้อมี้ลัในี้การด้ึงข้อมี้ลัของธิ์ุรกิจัทัั�งห์มีด้มีาวิิเค์ราะห์์เพื่่�อให์้ได้้ชีุด้ข้อมี้ลัทั้�สนี้ับัสนีุ้นี้ 
ต่อการตัด้สินี้ใจัของผ้้บัริห์าร	Kokina,	Gilleran,	Blanchette,	and	Stoddard	 (2020)	พื่บัวิ่า	นี้ักบััญชี้จัะมี้บัทับัาทั 
ในี้การเปลั้�ยนี้แปลังทัางด้ิจัิทััลัขององค์์กร	ทัักษะค์วิามีสามีารถุของนี้ักบััญชี้จัะต้องพื่ัฒนี้าเพื่่�อให์้สามีารถุทัำงานี้ได้้สำเร็จั 

ติารางทั่� 3	ผลัการทัด้สอบัสมีมีติฐานี้การวิิจััย

สัมมติิฐานกี่ารวิจิัย ผลกี่ารวจิิยั

H1:	ค์ณุลักัษณะของนี้กับััญชีย้คุ์ด้จิัทัิัลัด้้านี้ค์วิามีร้แ้ลัะทักัษะทัางวิชิีาชีพ้ื่บัญัชีส้ง่ผลัสมัีฤทัธิ์ิ�ตอ่การปฏิบิัตังิานี้ ปฏิิเสธิ์

H2:	ค์ุณลัักษณะของนี้ักบััญชี้ยุค์ด้ิจัิทััลัด้้านี้จัรรยาบัรรณทัางวิิชีาชี้พื่บััญชี้ส่งผลัสัมีฤทัธิ์ิ�ต่อการปฏิิบััติงานี้ ยอมีรับั

H3:	ค์ุณลัักษณะของนี้ักบััญชี้ยุค์ด้ิจัิทััลัด้้านี้ทัักษะการใชี้ภาษาอังกฤษส่งผลัสัมีฤทัธิ์ิ�ต่อการปฏิิบััติงานี้ ยอมีรับั

H4:	ค์ุณลัักษณะของนี้ักบััญชี้ยุค์ด้ิจัิทััลัด้้านี้กฎห์มีายทั้�เก้�ยวิข้องกับับััญชี้ส่งผลัสัมีฤทัธิ์ิ�ต่อการปฏิิบััติงานี้ ปฏิิเสธิ์

H5:	ค์ณุลักัษณะของนี้กับััญชีย้คุ์ด้จิัทิัลััด้้านี้การค์ดิ้วิเิค์ราะห์์แลัะการแก้ไขปัญห์าส่งผลัสมัีฤทัธิ์ิ�ต่อการปฏิบิัตังิานี้ ยอมีรับั

H6:	ค์ุณลัักษณะของนี้ักบััญชี้ยุค์ด้ิจัิทััลัด้้านี้เทัค์โนี้โลัย้สารสนี้เทัศส่งผลัสัมีฤทัธิ์ิ�ต่อการปฏิิบััติงานี้ ยอมีรับั
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แลัะนี้ักบััญช้ีต้องมี้บัทับัาทัสำคั์ญในี้ฐานี้ะทั้�ปรึกษาให้์ข้อมี้ลัทั้�สำค์ัญต่อการตัด้สินี้ใจัแก่ผ้้บัริห์าร	ในี้ส่วินี้ของคุ์ณลัักษณะ 
ของนี้ักบััญช้ียุค์ดิ้จัิทััลัด้้านี้ค์วิามีร้้แลัะทัักษะวิิชีาชี้พื่บััญช้ี	 แลัะด้้านี้กฎห์มีายทั้�เก้�ยวิข้องกับับััญช้ีไมี่ส่งผลัสัมีฤทัธิ์ิ� 
ต่อการปฏิิบััติงานี้ของนี้ิติบัุค์ค์ลัในี้จัังห์วิัด้กาญจันี้บัุร้	อาจัเป็นี้ไปได้้วิ่า	ร้ปแบับัธิ์ุรกิจัทั้�แตกต่างกันี้	นี้ักบััญชี้ทั้�ม้ีค์วิามีร้้ 
แลัะทัักษะ	ประสบัการณ์	ค์วิามีชีำนี้าญทัางวิิชีาช้ีพื่บััญช้ีของธุิ์รกิจัร้ปแบับัห์นึี้�ง	อาจัไม่ีสามีารถุนี้ำค์วิามีร้้แลัะทัักษะ	
ประสบัการณ์	ค์วิามีชีำนี้าญนี้้�ไปใชี้กับัอ้กธิ์ุรกิจัห์นี้ึ�งทั้�มี้ร้ปแบับัธิ์ุรกิจัทั้�ต่างกันี้ได้้		ห์ร่ออาจัใชี้ได้้ไมี่เต็มีทั้�	แลัะด้้านี้กฎห์มีาย
ทั้�เก้�ยวิข้องกับับััญชี้	อาจัเป็นี้ไปได้้วิ่า	การมี้ค์วิามีร้้ด้้านี้กฎห์มีายแลัะปฏิิบััติตามีกฎห์มีายเพื่้ยงอย่างเด้้ยวิถุ้าไมี่ได้้ค์ำนี้ึงถุึง
ค์ุณธิ์รรมีจัริยธิ์รรมี	แลัะจัริยธิ์รรมีในี้การประกอบัอาชี้พื่นี้ักบััญชี้ก็ไมี่อาจัประสบัค์วิามีสำเร็จัในี้วิิชีาชี้พื่ได้้

	 แนี้วิทัางการพัื่ฒนี้าคุ์ณลัักษณะของนัี้กบััญช้ียุค์ดิ้จัิทััลัทั้�ส่งผลัสัมีฤทัธิิ์�ต่อการปฏิิบััติงานี้	พื่บัว่ิา	 นัี้กบััญช้ีค์วิรม้ี 
การพื่ัฒนี้าด้้านี้เทัค์โนี้โลัย้สารสนี้เทัศ	 ร้้จัักใชี้ประโยชีน์ี้จัากปัญญาประดิ้ษฐ์	 (Artificial	 Intelligence:	 AI)	 
ก้าวิทัันี้ทัางเทัค์โนี้โลัย้	 แลัะนี้ักบััญชี้ค์วิรเปลั้�ยนี้บัทับัาทัให์มี่มีาอย้่ในี้ฐานี้ะทั้�ปรึกษาเป็นี้เพื่่�อค์้่ค์ิด้ของผ้้บัริห์ารสามีารถุ 
ค์ิด้วิิเค์ราะห์์แลัะการแก้ไขปัญห์าได้้ทัันี้การณ์	รวิมีทัั�งมี้ทัักษะด้้านี้การใชี้ภาษาอังกฤษเป็นี้อย่างด้้	สอด้ค์ลั้องกับังานี้วิิจััย 
ของ	Boonchauy	(2020)	ได้้ศึกษาเร่�อง	ยุค์พื่ลัิกผันี้ทัางเทัค์โนี้โลัย้กับัการพื่ัฒนี้านี้ักบััญชี้นี้วิัตกร	พื่บัวิ่า	นี้ักบััญชี้ยุค์ให์มี่ 
ต้องม้ีทัักษะการประยุกต์ใชี้เค์ร่�องมี่อวิิเค์ราะห์์ข้อมี้ลั	 (analytic	 tool)	แลัะเทัค์โนี้โลัย้ต่าง	ๆ	 เชี่นี้	 ระบับัอัตโนี้มัีติ 
(robotic	process	automation)	การนี้ำเทัค์โนี้โลัย้บัล็ัอค์เชีนี้	(block	chain)	 เข้ามีาปรับัใช้ีกับังานี้บััญช้ี	 เพื่่�อเป็นี้การ 
เพื่ิ�มีประสทิัธิ์ภิาพื่ให์ง้านี้บััญชีจ้ันี้สามีารถุสรา้งนี้วิตักรรมีทั้�สง่เสรมิีค์ณุค์า่	ลัด้ตน้ี้ทันุี้	แลัะเพื่ิ�มีประสทิัธิ์ภิาพื่ในี้การปฏิบัิัตงิานี้

  ข้อเส่นอแนะ

	 1.	องค์ก์รธิ์รุกจิัสามีารถุนี้ำผลัการวิจิัยัไปใชีป้ระโยชีนี้ใ์นี้ด้า้นี้การกำห์นี้ด้ค์ณุสมีบััติ	ห์ลักัเกณฑ์์	แลัะวิิธิ์ก้ารค์ัด้เลั่อก
นี้ักบััญชี้เพื่่�อให์้สามีารถุปฏิิบััติงานี้ได้้อย่างมี้ประสิทัธิ์ิภาพื่	

	 2.	องค์์กรธุิ์รกิจันี้ำผลัการวิิจััยองค์์ประกอบัของปัจัจััยด้้านี้คุ์ณลัักษณะของนัี้กบััญช้ียุค์ดิ้จัิทััลัทั้�ส่งผลัสัมีฤทัธิิ์� 
ตอ่การปฏิิบัตังิานี้ไปพื่ฒันี้าตอ่ยอด้การบัรหิ์ารจัดั้การ	แลัะกำห์นี้ด้ทัศิทัางห์ร่อนี้โยบัายในี้การพื่ฒันี้าค์ณุลัักษณะของพื่นี้กังานี้
บััญชี้ในี้องค์์กร

	 3.	 สถุานี้ศึกษาสามีารถุนี้ำผลัการวิิจััยไปใชี้เป็นี้แนี้วิทัางในี้การกำห์นี้ด้ห์ลัักส้ตรของสาขาวิิชีาการบััญช้ี 
เพื่่�อผลัิตนี้ักศึกษาสาขาวิิชีาการบััญชี้ทั้�มี้ประสิทัธิ์ิภาพื่ตรงตามีค์วิามีต้องการของตลัาด้แรงงานี้

	 4.	 ผ้้ประกอบัวิิชีาช้ีพื่บััญชี้สามีารถุนี้ำผลัการวิิจััยไปใชี้ประโยชีนี้์ในี้การพื่ัฒนี้าตนี้เองเพื่่�อให์้มี้คุ์ณลัักษณะ 
เป็นี้นี้ักบััญชี้ด้ิจัิทััลัทั้�มี้ค์ุณลัักษณะตรงตามีค์วิามีต้องการขององค์์กรธิ์ุรกิจั
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