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บทคัดย่อ

บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อน�ำเสนอถึงการวิเคราะห์คุณสมบัติและ 
กรอบความรูข้องนกับัญชบีรหิาร รวมถงึความคาดหวงัของผูบ้รหิารต่อนกับญัชบีรหิาร 
ประเทศไทยในประเด็นต่าง ๆ นอกจากนี้ยังได้น�ำเสนอถึงประเด็นความพร้อม 
ทีป่ระเทศไทยควรมกีารออกใบอนญุาตนกับญัชบีริหารหรือไม่อย่างไร ซ่ึงการวเิคราะห์
ท่ีน�ำเสนอในบทความนี้ได้รวมถึงการน�ำข้อมูลที่มาจากการสัมภาษณ์ผู้บริหารจาก 
กลุ ่มอุตสาหกรรมท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย โดยพบว่า 
นักบัญชีบริหารควรมีกรอบความรู้ด้านในทางด้านบัญชี การเงิน การวิเคราะห์ และ
การแก้ไขปัญหา นอกจากนี้พบว่าความคาดหวังของผู้บริหารท่ีมีต่อนักบัญชีบริหาร
นั้นจะเกี่ยวกับเรื่องทักษะการท�ำงาน การใฝ่หาความรู้ และเตรียมตัวพร้อมรับมือ 
การเปลี่ยนแปลง และพบว่าการมีใบอนุญาตนักบัญชีบริหารเป็นการประกัน 
ความสามารถของนกับัญชบีรหิารและเป็นการเพิม่คณุค่าให้กบัศาสตร์ด้านบญัช ีองค์กร
ท่ีมีนักบัญชีบริหารท่ีมีใบอนุญาตจะช่วยเพ่ิมความมั่นใจและความน่าเชื่อมั่นในข้อมูล
และผลงานที่ได้มาจากนักบัญชี ท�ำให้ผู้ถือหุ้นหรือผู้มีส่วนได้เสียสามารถมั่นใจว่า 
การตัดสินใจของผู้บริหารมาจากข้อมูลที่มีคุณภาพและถูกต้อง
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ABSTRACT

The main objective of this article is to present an analysis of the 
qualificationand knowledge framework of management accountants  
including the expectation of the executives towards management accountants 
in Thailand in various aspects.  The article also analyses whether 
Thailand is now ready for having of certificated license of a management 
accountant. The analysis includes interviews of Thailand listed companies’ 
executives and finds that a management accountant should have knowledge 
framework of accounting, finance, analysis and problem solving. 
In addition, expectations of the executives to a management accountant 
are skills, knowledge seeking, and well preparing for changes. The article 
also finds that having a certificate license of management accountant 
assures competency of a management accountant and adds value  
for accounting professions. Firms having certified management accountants 
would enhance confidence and trust in information and works from 
them. This value leads shareholders or stakeholders having decision 
making with confidence from good quality and accuracy of information.
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  บทน�ำ
	 การเปลี่ยนแปลงของสภาวะแวดล้อมทางธุรกิจในปัจจุบัน ท�ำให้เกิดภาวการณ์แข่งขันอย่างรุนแรง 
ทั้งภายในประเทศและในระดับโลก ปรากฏการณ์เช่นนี้ส่งผลให้ธุรกิจหลายประเภทต้องปรับตัวครั้งใหญ่ เพื่อรับมือกับ 
การเปลีย่นแปลงทีเ่กิดขึน้แล้วและก�ำลงัจะเกดิขึน้ สิง่เหล่านีเ้ป็นปัจจยัส�ำคญัทีก่ระตุน้ให้ผูบ้รหิารทัง้ในภาครฐัและเอกชน
ตื่นตัวในการวางแผนทั้งระยะสั้นและระยะยาว การปรับโครงสร้างองค์กร โครงสร้างการบริหารจัดการ ก�ำลังคน รวมถึง
การวางกลยุทธ์ในการด�ำเนินงานให้สอดคล้องกับเทคโนโลยีใหม่ๆ ท่ีเกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว เพื่อให้องค์กรสามารถอยู่รอด 
ในภาวการณ์เช่นนี้ ซึ่งความส�ำเร็จจะเกิดข้ึนได้นั้น จ�ำเป็นต้องได้รับความร่วมมือร่วมใจจากบุคลากรทุกระดับในองค์กร
ตั้งแต่ผู้บริหารระดับสูงไปจนถึงพนักงานระดับปฏิบัติการ เพื่อให้เกิดผลที่พึงประสงค์ในทุกระดับชั้นในองค์กร

	 ปัจจัยแห่งความส�ำเร็จประการหนึ่งที่ส�ำคัญและมีผลต่อการพัฒนาองค์กรเพื่อตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลง 
ของโลก คอื การตดัสนิใจของผูบ้รหิารทีม่ปีระสทิธภิาพโดยอาศัยข้อมลูทีถ่กูต้องเทีย่งตรงและทนัเหตกุารณ์ แต่เนือ่งมาจาก 
ข้อมูลที่เกิดขึ้นในสภาพแวดล้อมทางธุรกิจมีมากมายจนผู้บริหารเกิดความสับสนในการเลือกข้อมูลใดในการตัดสินใจ
เพื่อที่จะท�ำให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ข้อมูลทางบัญชีเป็นหนึ่งในข้อมูลซึ่งมีความส�ำคัญอย่างมากและเป็นสิ่งที่ผู้บริหาร
ต้องให้ความส�ำคัญอย่างยิ่ง เนื่องจากผู้บริหารจ�ำเป็นต้องตัดสินใจในเรื่องต่าง ๆ เพื่อให้การใช้ทรัพยากรในองค์กรที่มี
อยู่อย่างจ�ำกัดเกิดประสิทธิภาพมากที่สุด ซึ่งข้อมูลด้านบัญชีนั้นสามารถให้ข้อมูลท่ีจ�ำเป็นเพ่ือใช้ในการตัดสินใจดังกล่าว 
แต่เน่ืองจากข้อมูลทางบัญชีส่วนมากเป็นข้อมูลด้านบัญชีการเงินซึ่งเป็นข้อมูลที่เกิดขึ้นในอดีต จึงไม่สามารถตอบสนอง
ความต้องการผู้บรหิารอย่างตามทีค่าดหวงั ดงันัน้ องค์กรหรอืผูบ้รหิารจึงต้องอาศัยข้อมลูทางการบญัชบีรหิาร ซ่ึงสามารถ
น�ำมาใช้ในการวิเคราะห์ทางเลือกที่ดีที่สุดและแก้ไขปัญหาต่าง ๆ  ให้ทันต่อสถานการณ์ทางธุรกิจที่เกิดขึ้นและเป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ขององค์กร ข้อมูลทางการบัญชีบริหารจึงเป็นข้อมูลที่ถูกจัดท�ำขึ้นเพื่อใช้ในการวิเคราะห์และพยากรณ์สิ่งที่
จะเกิดขึ้นและเป็นไปได้ภายใต้สภาวะแวดล้อมทางธุรกิจ ดังนั้นข้อมูลที่ถูกน�ำเสนอให้แก่ผู้บริหารส่วนใหญ่จึงเป็นข้อมูล 
ที่คาดว่าจะเกิดในอนาคตและยืดหยุ่นตามความต้องการของผู้บริหาร

	 บุคลากรที่ท�ำงานด้านบัญชีบริหารจึงมีความส�ำคัญอย่างมากต่อองค์กร นักบัญชีบริหารคือผู้ซ่ึงมีความรอบรู้ 
ท้ังทางทฤษฎีบัญชีและสามารถน�ำข้อมูลทางบัญชีมาประยุกต์ใช้ในทางปฏิบัติให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อองค์กร ผู้บริหาร
ระดับสูงในองค์กรใหญ่ ๆ จ�ำเป็นต้องอาศัยการสนับสนุนจากนักบัญชีบริหารเพื่อการตัดสินใจเชิงกลยุทธ์ ซ่ึงนับว่า 
เป็นหนึ่งในขั้นตอนที่ส�ำคัญที่สุดต่อความส�ำเร็จหรือความล้มเหลวของธุรกิจ ดังนั้นบทความนี้จึงมีวัตถุประสงค ์
เพื่อน�ำเสนอถึงการวิเคราะห์คุณสมบัติและกรอบความรู้ของนักบัญชีบริหาร รวมถึงความคาดหวังของผู้บริหารต่อ 
นักบัญชีบริหารประเทศไทยในประเด็นต่าง ๆ นอกจากนี้ยังได้น�ำเสนอถึงประเด็นความพร้อมที่ประเทศไทยควรมีการ 
ออกใบอนุญาตนักบัญชีบริหาร

  ประโยชน์ของสารสนเทศการบัญชีบริหาร
	 ธีรชัย อรุณเรืองศิริเลิศ (2560) ได้ศึกษาถึงผลกระทบของสารสนเทศทางบัญชีบริหารต่อมูลค่ากิจการ ซึ่งผลการ
ศึกษาพบว่าสารสนเทศทางบัญชีบริหารมีผลกระทบเชิงบวกต่อมูลค่ากิจการ ขณะท่ีไม่พบความสัมพันธ์ระหว่างปริมาณ
ของสารสนเทศการบัญชีบริหารกับมูลค่าของกิจการ จึงเห็นได้ว่าข้อมูลทางบัญชีบริหารท่ีมีคุณภาพสามารถสร้างคุณค่า 
ให้แก่กิจการได้ จากเหตุผลดังกล่าว จึงส่งผลให้มีการสนับสนุนให้องค์กรธุรกิจเผยแพร่ข้อมูลสารสนเทศทางการบัญชี
บรหิาร เพือ่ส่งสญัญาณไปทีต่ลาดทนุให้รบัรูถ้งึมลูค่าของกจิการท�ำให้นกัลงทนุสามารถใช้ข้อมูลทีเ่ปิดเผยในการตดัสนิใจได้
อย่างมปีระสทิธผิลตามแผนการลงทุนท่ีวางไว้ ซึง่ท�ำให้บริษทัสามารถสะท้อนมลูค่ากจิการอย่างมีประสทิธภิาพ นอกจากนี้ 
บุญอนันต์ ไชยชลอ (2546) เห็นว่าการบัญชีบริหารช่วยเพิ่มคุณค่าให้กับองค์กร (Organization Value)  โดยมีส่วนท�ำให้
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สมาชิกขององค์กรโดยเฉพาะผูบ้รหิาร ตดัสนิใจและบริหารกจิกรรมต่าง ๆ  ขององค์กรได้ดีขึน้และถกูต้องมากขึน้ ตัวอย่าง
เช่น สารสนเทศทีเ่กีย่วกบัต้นทุนจากระบบบัญชเีพือ่การบรหิารน้ันช่วยให้ผูจ้ดัการในการตัดสนิใจท่ีเกีย่วข้องกบัผลติภณัฑ์ 
การขายและการให้บริการ ให้ไปในทิศทางเดียวกัน สารสนเทศทางการบัญชีบริหารช่วยในการประเมินผลการปฏิบัติงาน
ของผูบ้รหิารแต่ละคน นอกจากนีก้ารบญัชบีรหิารยงัสามารถรวบรวมมมุมองเกีย่วกบักลยทุธ์ของกจิการและการตัดสินใจ
ต่าง ๆ ทางการเงินให้สอดคล้องและเป็นไปในทิศทางเดียวกัน

  ลักษณะของข้อมูลบัญชีบริหาร  
	 สมนึก เอ้ือจิระพงษ์พนัธ์ (2549) ได้กล่าวว่า ผูบ้รหิารขององค์กรจ�ำเป็นทีจ่ะต้องอาศยัข้อมลูทางบญัช ีเพือ่ท�ำการ
ตดัสนิใจอย่างมปีระสทิธภิาพ ข้อมลูทางการบัญชีจึงมคีวามส�ำคญัมากข้ึนเรือ่ย ๆ  ตามพลวตัรของสภาพแวดล้อมทางธรุกจิ
ท่ีผันแปรตามภาวะเศรษฐกิจในขณะใดขณะหนึ่ง บทบาทของนักบัญชีบริหารมีผลโดยตรงต่อการตัดสินใจของผู้บริหาร 
โดยนกับญัชเีหล่านัน้สามารถน�ำองค์ความรูท้างบญัชมีาผสมผสานกบัความรูท้างการบรหิารผ่านทกัษะและประสบการณ์ 
ในวชิาชีพของตนเองแล้วต่อยอดความรูท้ีส่งัเคราะห์ขึน้มาใช้เป็นเคร่ืองมอืทางการบรหิารทีท่รงประสทิธภิาพ ท�ำให้ผูบ้ริหาร 
ระดับสูงสามารถใช้เป็นองค์ประกอบในการตัดสินใจวางกลยุทธ์ เพ่ือน�ำพาองค์กรไปสู่ทิศทางที่พึงประสงค์ นักบัญช ี
ที่ท�ำหน้าที่เหล่านี้จึงถูกขนานนามว่านักบัญชีบริหาร ในทางปฏิบัติข้อมูลด้านบัญชีบริหารไม่มีรูปแบบตายตัวหรือต้องจัด
ท�ำตามหลักเกณฑ์ทางบัญชีท่ียอมรับโดยท่ัวไป แต่เป็นการด�ำเนินการตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ผู้บริหารก�ำหนด 
นักบญัชบีรหิารจะด�ำเนนิการวเิคราะห์ข้อมลูท่ีเกีย่วข้องทัง้ทางตรงและทางอ้อม เพ่ือประเมนิสถานการณ์ความน่าจะเป็น 
ภายใต้บริบททางธุรกิจต่าง ๆ เพื่อใช้ในการตัดสินใจส�ำหรับองค์กร ซึ่งเห็นได้ว่าข้อมูลบัญชีบริหารที่ต้องการส่วนใหญ่ 
เป็นข้อมูลท่ีมีประโยชน์ต่อการคาดการณ์ท�ำให้มีประโยชน์ต่อการตัดสินใจ โดยลักษณะของข้อมูลนั้นประกอบไปด้วย 
สามด้าน คือ ด้านการใช้งาน ด้านการน�ำเสนอและการเข้าถึง และด้านตัวข้อมูลเอง อย่างไรก็ตามข้อมูลทางการบัญชี
บริหารก็มีข้อจ�ำกัดที่ส�ำคัญท่ีต้องพิจารณา เข่น ความล่าช้าของข้อมูลท�ำให้ไม่ทันเวลาต่อการตัดสินใจ ความไม่แน่นอน
ของข้อมูล และความล้าสมัยของข้อมูล (วิจิตรา กินาวงศ์, 2553) 

	 ดังนั้น หน้าที่ของนักบัญชีจึงเปรียบเสมือนเป็นตัวเชื่อมระหว่างผู้บริหารกับการปฏิบัติงานผ่านทางข้อมูลที่มี
ประโยชน์ในการตัดสินใจ นั้นคือ เมื่อผู้บริหารต้องตัดสินใจในเรื่อง ๆ หนึ่ง แต่อาจขาดทักษะในด้านการจัดการน�ำข้อมูล
ทีม่อียูอ่ย่างมากมายมาใช้ในการตดัสนิใจ นกับัญชบีรหิารจงึท่ีท�ำหน้าทีน่�ำข้อมลูทีม่อียูน่ัน้ท�ำการวเิคราะห์เป็นสารสนเทศ
และเสนอให้แก่ผูบ้รหิารเพือ่ท�ำการตดัสนิใจดงักล่าวได้อย่างมปีระสิทธภิาพ จากความสัมพนัธ์ของนกับญัช ีผู้บริหาร และ
ข้อมูลทางการบัญชี จึงสามารถสรุปได้ดังภาพที่ 1

นักบัญชีทั่วไป นักบัญชีบริหาร ผู้บริหาร

ข้อมูลทางการบัญชี ข้อมูลทางการบัญช ี
เพื่อการบริหาร

กิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับ
หน้าที่การบริหาร

การปรับปรุงข้อมูลทางการ
บัญชีเกี่ยวกับการบริหาร

ข้อมูลภายนอกอื่น ๆ 
ที่เกี่ยวกับการบริหาร

ภาพที่ 1 ความสัมพันธ์ของนักบัญชี ผู้บริหาร และข้อมูลทางการบัญชี

ที่มา: สมนึก เอื้อจิระพงษ์พันธ์ (2549)
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  คุณลักษณะและบทบาทของนักบัญชีบริหาร
	 คุณลักษณะนกับัญชทีีอ่งค์กรธรุกิจต้องการนัน้มส่ีวนประกอบทีใ่กล้เคยีงกนัเพยีงแต่ล�ำดบัความต้องการในแต่ละ
สมรรถนะอาจแตกต่างกัน โดยสมรรถนะทางด้านความรูท้างการบญัชทีีอ่งค์กรธรุกิจต้องการในล�ำดบัแรก คอืความสามารถ
ในการบันทึกบัญชีตลอดจนความสามารถในการจัดท�ำรายงานทางการเงินและความรู้เกี่ยวกับภาษีอากร รองลงมาคือ 
ความรู้ด้านบัญชีบริหารและบัญชีต้นทุนการวางแผนงบประมาณ ต่อมาคือความรู้ที่เก่ียวข้องกับการประกอบวิชาชีพ 
ที่องค์กรธุรกิจให้ความส�ำคัญ เช่น การวางแผนทางการเงิน การบริหารความเสี่ยง การตรวจสอบภายใน และสารสนเทศ
เพ่ือการบริหาร ส�ำหรับปัจจัยท่ีส่งผลต่อความพึงพอใจของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ต่อคุณลักษณะของ 
นักบัญชี (กุสุมา ด�ำพิทักษ์, 2556) นอกจากนี้นักบัญชียังควรต้องมีคุณสมบัติที่ส�ำคัญอันประกอบไปด้วย ความโปร่งใส 
อิสระ เที่ยงธรรมและประโยชน์สาธารณะ ความรอบรู้ในธุรกิจและโลกาภิวัฒน์ ทักษะในการบริหารและตัดสินใจ ทักษะ
ในการปรับตัวและท�ำงานเป็นทีม และความรู้ทางจรรยาบรรณวิชาชีพและกฎหมาย (ธนภัทษร กีรติยุทธ, 2554) และ 
ควรต้องมทีกัษะด้านอืน่ นอกเหนอืจากความรูท้างบญัช ีเช่น ทางด้านการส่ือสาร การท�ำงานเป็นทมี และการแก้ไขปัญหา 
(Hassall, Joyce, Arquero Montaño and Donoso Anes. 2005)

  สถาบันที่รับรองนักบัญชีบริหารและกรอบความรู้ของนักบัญชีบริหาร
	 ปัจจุบันน้ันสถาบันท่ีรองรับและออกใบอนุญาตให้แก่นักบัญชีบริหาร มีการก�ำหนดกรอบความรู้ของนักบัญชี
บริหารที่ส�ำคัญและจ�ำเป็น ซึ่งเป็นแนวทางหรือคุณสมบัติที่ต้องการของแต่ละสถาบันที่ให้การรับรอง ดังต่อไปนี้

	 1) Institute of Management Accountants (IMA) 

	 Institute of Management Accountants (IMA) เป็นสถาบันที่ให้ความร่วมมือแก่นักบัญชีที่เชี่ยวชาญการเงิน
และธรุกิจ มคีวามมุง่มัน่ทีจ่ะพัฒนาความเป็นมอือาชพีของนักบญัชบีริหาร โดยออกใบอนญุาตนกับญัชบีริหาร (Certified 
Management Accountant: CMA) เพือ่พฒันาความรูก้ารท�ำงาน และมุง่สูจ่รยิธรรมในการด�ำเนนิธรุกจิ โดยสถาบัน IMA 
ได้ระบทุกัษะหลักและขอบเขต เพือ่มุง่สูค่วามส�ำเรจ็ในการเป็นนกับญัชบีรหิาร ซึง่ขอบเขตทีก่�ำหนดมานัน้ เป็นเครือ่งมือท่ี
ช่วยให้นักบญัชีบริหารพฒันาสายอาชพีของตน อกีทัง้ยงัช่วยให้ผูบ้รหิารสามารถใช้ประโยชน์จากความเป็นนกับญัชใีห้เกิด
ประสิทธิผลการจ้างงานและตัดสินใจในเรื่องผลตอบแทน รวมถึงการสร้างทักษะการท�ำงาน ซึ่งท้ังหมดนี้จะท�ำให้องค์กร 
มีการพัฒนาธุรกิจอย่างยั่งยืน โดย IMA ได้ก�ำหนดกรอบความสามารถของนักบัญชีบริหารอันประกอบด้วย 4 ด้าน ดังนี้

• การวางแผนและการรายงาน (Planning and Reporting) นักบัญชีบริหารต้องมีทักษะด้านการมองเห็นภาพ 
ทีชั่ดเจนของเหตกุารณ์ หรอืสถานการณ์ทีอ่าจเกดิในอนาคต การวดัประสทิธภิาพการท�ำงาน และการท�ำรายงาน
ทางการเงิน โดยใช้ทักษะทางบัญชีการเงินเพื่อบันทึกและวิเคราะห์รายการทางเงิน เช่น การวางแผนทางบัญชี
ให้เหมาะสมกับสถานการณ์ต่าง ๆ คาดการณ์ทางการเงินและรูปแบบการปฏิบัติงานให้เพียงพอต่อทรัพยากร 
ที่มี เช่น เงินสด สินค้า ยอดขาย ด�ำเนินงานทั้งขั้นตอนและกระบวนการเพื่อความมั่นใจว่ากลยุทธ์ทางภาษ ี
จะถูกต้องและทันเวลาต่อการยื่นภาษี

• การตัดสินใจ (Decision Making) นักบัญชีบริหารต้องมีทักษะด้านการตัดสินใจ การจัดการกับความเสี่ยง และ
สร้างสภาพแวดล้อมที่มีจริยธรรม รวมถึงต้องมีความสามารถด้านบริหารจัดการด้านการเงินขององค์กรทั้งใน 
ระยะสั้นและระยะยาว ด้านการแนะน�ำทางเลือกส�ำหรับการเพิ่มทุน ด้านการรักษาความสัมพันธ์ท่ีดีระหว่าง
สถาบันการเงินและแหล่งเงินทุนอื่น ด้านการตัดสินใจโดยใช้ฐานของการวิเคราะห์และระเบียบวิธีที่สร้างสรรค์ 
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เช่น เป็นผู้น�ำท่ีสามารถตัดสินใจในระดับท่ีซับซ้อนและอยู่ภายใต้ความเส่ียงสูง อีกท้ังผลลัพธ์ส่งผลกระทบ 
ต่อเป้าหมายทางยทุธศาสตร์ นอกจากนีน้กับญัชบีริหารควรต้องสามารถระบุชีช้ดัและประเมนิความเส่ียงภายใน
องค์กร และด�ำเนนิการบรหิารความเสีย่งด้วยแผนการเชงิกลยทุธ์ขององค์กรรวมทัง้การรักษาไว้ซ่ึงธรรมาภบิาลทีดี่

• เทคโนโลยี (Technology) นักบัญชีบริหารต้องมีทักษะด้านการด�ำเนินงานที่สร้างสรรค์ผ่านการใช้เทคโนโลยี
ในการแก้ไขปัญหาและวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการด�ำเนินงาน เช่น สามารถน�ำองค์กรมาปรับใช้
เทคโนโลยีใหม่ที่เกิดขึ้นรวมทั้งด�ำเนินการปรับปรุงเทคโนโลยีที่มีอยู่ให้ทันสมัย

• การปฏิบัติการ (Operations) นักบัญชีบริหารต้องมีทักษะทางด้านปรับโฉมด้านการด�ำเนินงาน เพื่อก่อให้เกิด
ความเปลีย่นแปลงในวงกว้างต่อคูค้่า โดยต้องท�ำความเข้าใจกลไกและตวัขบัเคลือ่นทีจ่ะน�ำธรุกจิไปสูค่วามส�ำเรจ็
ในอตุสาหกรรมใดอุตสาหกรรมหน่ึง เช่น นักบญัชบีรหิารอาจท�ำหน้าท่ีเสมอืนหนึง่เป็นผูเ้ชีย่วชาญในอตุสาหกรรม
นั้น โดยรอบรู้เกี่ยวกับวงจรห่วงโซ่อุปทานและความได้เปรียบเชิงแข่งขันรวมถึงกฎระเบียบต่าง ๆ แล้ววางแผน
และจัดระเบียบทรัพยากรต่าง ๆ ทั้งด้านบุคลากรและด้านการเงินเพื่อให้บรรลุเป้าหมายขององค์กร

	 ดังน้ัน การได้รับใบอนุญาต CMA นั้น ต้องเป็นสมาชิกของสถาบัน IMA และต้องมีประสบการณ์การท�ำงาน 
ด้านบัญชีบริหารหรือบัญชีการเงินเป็นเวลาอย่างน้อย 2 ปี รวมถึงต้องผ่านการการทดสอบทั้งด้านรายงาน 
ทางการเงิน การวางแผน ประสิทธิภาพ และการควบคุม และด้านการตัดสินใจทาง

	 2) Chartered Institute of Management Accountants (CIMA)

	 Chartered Institute of Management Accountants (CIMA) เป็นองค์กรที่มีชื่อเสียงและเป็นที่ยอมรับโดยม ี
ใบอนุญาตทางบญัชบีรหิาร Chartered Global Management Accountant (CGMA) ซ่ึงมีวตัถปุระสงค์เพ่ือช่วยสนบัสนนุ
บุคลากรและองค์กรทางธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับบัญชี โดยการรวบรวมองค์ความรู้ทางบัญชีบริหารที่ส�ำคัญ ซึ่งมีกรอบความรู้
ด้านบัญชีบริหารด้านต่าง ๆ ดังนี้

• ความรู้เฉพาะทาง (Technical skill) คือ ทักษะในเชิงความรู้ทางการเงินและการบัญชีมาประยุกต์ให้เข้า
กับการท�ำงานได้ ทักษะด้านนี้ครอบคลุมถึงเร่ืองความรู้เก่ียวกับด้านโครงสร้างธุรกิจ (business structure) 
ด้านการด�ำเนินธุรกิจ (operation) และด้านการเงิน (finance)

• ความรู้ทางธุรกิจ (Business skills) คือ ทักษะในการด�ำเนินธุรกิจโดยมีความรู้รอบด้านในโลกธุรกิจและเข้าใจ
ถึงปัจจัยทั้งภายในและภายนอกท่ีมีผลกระทบต่อองค์กรธุรกิจ รวมถึงมีความรอบรู้ถึงประวัติและความสนใจ 
ของผู้มีส่วนได้เสียส�ำคัญในแวดวงธุรกิจ รวมทั้งข้อกฎหมายต่าง ๆ ที่มีผลกระทบต่อการด�ำเนินธุรกิจ

• ภาวะผู้น�ำ (Leadership skill) คือ ทักษะความมีภาวะผู้น�ำ โดยต้องมีทักษะการเป็นผู้น�ำในสถานการณ์ต่าง ๆ 
รู้จักแก้ไขปัญหาเมื่อประสบเหตุต่าง ๆ รวมทั้งเข้าใจกระบวนการของการบริหารของธุรกิจ

• บุคลากร (People skill) คือ ทักษะความสามารถในการเข้าใจผู้อ่ืน ผูกมิตร และสร้างสัมพันธไมตรี รวมทั้ง
ความสามารถในการสื่อสารให้บุคลากรในองค์กรเข้าใจข้อมูลทั้งเชิงตัวเลขและเชิงบริหาร

• จริยธรรมทางธุรกิจ (Business Ethics, Integrity, and Professionalism) คือ ความมีจริยธรรมทางธุรกิจ
มีคุณธรรม และศีลธรรมจรรยาความเป็นมืออาชีพ มีจรรยาบรรณของวิชาชีพ มีธรรมมาภิบาล มีความโปร่งใส
และตรวจสอบได้
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	 โดยการได้รับ CGMA นั้น จะต้องมีคุณวุฒิการศึกษาในระดับปริญญาตรีขึ้นไปหรือมีใบอนุญาตจาก American 
Institute of Certified Public Accountants (AICPA) และมีประสบการณ์การท�ำงาน 3 ปี ในด้านการบัญชีบริหาร 
รวมถึงต้องผ่านการทดสอบสถานการณ์ธุรกิจเสมือนจริงผ่านกรอบความรู้ทั้ง 5 ด้าน

	 3)  Institute of Certified Management Accountants (ICMA)

	 สถาบัน Institute of Certified Management Accountants (ICMA) เป็นสถาบันทางด้านบัญชีบริหาร 
ในประเทศออสเตรเลยีซึง่มวีตัถุประสงค์เพือ่พฒันาความรูท้างบญัชบีรหิารทัง้ทางทฤษฎแีละการปฏบิติังาน เพือ่มุง่สูค่วาม
เป็นมืออาชีพ โดยมีการรับรองนักบัญชีบริหารรับอนุญาต (Certified Management Accountant: CMA) โดยผู้ที่มี
คณุสมบตัสิามารถสอบเพือ่ขอใบอนญุาตนัน้ต้องเป็นผูท้ีจ่บปรญิญาทางบัญช ีนอกจากนีส้ถาบนัได้เปิดโอกาสให้แก่ผูท้ีไ่ม่มี
ปรญิญาทางบญัชีโดยจะต้องผ่านรายวชิา 4 ก่อน คอื การเงนิ (Corporate Finance) การบญัชสี�ำหรบัธรุกจิ (Accounting 
for Business) การบัญชีบริหาร (Managerial Accounting) และการวิเคราะห์งบการเงิน (Financial Statement 
Analysis) ส�ำหรับผู้ที่มีปริญญาทางบัญชีต้องสอบผ่านรายวิชา การบริการเชิงกลยุทธ์ (Strategic Cost Management) 
และการวิเคราะห์กลยุทธ์ธุรกิจ (Strategic Business Analysis) เมื่อสอบผ่านและมีประสบการณ์การท�ำงานที่เกี่ยวข้อง
กับบัญชีบริหารจ�ำนวน 5 ปี

  ทักษะที่จ�ำเป็นของนักบัญชีบริหารในประเทศไทย
	 ศรัณย์ ชูเกียรติ และ ประจิต หาวัตร (2548) งานท่ีนักบัญชีบริหารส่วนใหญ่ท�ำเกี่ยวกับการเป็นท่ีปรึกษา 
ให้แก่หน่วยงานอื่น การจัดเตรียมข้อมูลต่าง ๆ แต่ในขณะเดียวกันก็ต้องมีความรู้ทางด้านบริหารธุรกิจที่เก่ียวข้อง 
การมีวิสัยทัศน์ ความสามารถในการตัดสินใจ การแก้ปัญหาและลดความขัดแย้ง ความเป็นผู้น�ำ ความมีจริยธรรม และ 
ความสามารถในการให้ค�ำปรกึษาแก่หน่วยงานอืน่ ศรณัย์ ชเูกยีรติ และ ประจิต หาวตัร (2548) ได้ส�ำรวจบริษทัขนาดใหญ่ระดบั 
ความส�ำคัญของทักษะ ความรู ้ ของนักบัญชีบริหาร ซึ่งพบว่าคุณสมบัติท่ีนักบัญชีบริหารควรมี คือ ความเข้าใจ 
ในความสัมพันธ์ระหว่างงบดุล งบก�ำไรขาดทุน และงบกระแสเงินสด ความสามารถในการแปลและวิเคราะห์งบการเงิน 
ทักษะในการวิเคราะห์งบการเงิน ความเข้าใจและสามารถจัดท�ำงบการเงิน ความสามารถในการเสนอความคิด และ
รายงานการเงนิ การน�ำเสนอปัญหา แนวทางแก้ไขอย่างเป็นระบบ และสามารถอธบิายเป็นรปูธรรมแบบและชัดเจน ความรู ้
ในหลกัการบญัช ีและสามารถใช้ได้อย่างถูกต้อง ความมจีรยิธรรมในการท�ำงาน ความรูใ้นด้านภาษอีากร และสามารถใช้ได้
อย่างถูกต้อง การรู้จักควบคุมอารมณ์ให้คงที่ยามที่มีปัญหากับงาน เพ่ือนร่วมงาน หรือฝ่ายท่ีเกี่ยวข้อง การรู้จักเปิดโลก 
ให้กว้าง ให้ความสนใจหรือขวนขวายหาความรู้อื่นที่ใกล้เคียงในสายบริหารธุรกิจประกอบอยู่เสมอ
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  การวิเคราะห์ถึงคุณสมบัติของนักบัญชีบริหารของประเทศไทย
	 การวิเคราะห์ถึงคุณสมบัติของนักบัญชีบริหาร นอกจากพิจารณาข้อมูลจากการศึกษาอื่น ๆ และข้อมูล 
จากสถาบันการบัญชีบริหารชั้นน�ำของโลก ยังได้วิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์จากผู้บริหารที่ใช้ข้อมูลบัญชีบริหาร 
จากกลุ่มอุตสาหกรรมธุรกิจการเงิน อสังหาริมทรัพย์และก่อสร้าง ทรัพยากร และเทคโนโลยี อันประกอบไปด้วยผู้บริหาร
ระดบัสงู และผูอ้�ำนวยการด้านการเงนิ พบว่าคณุสมบติัของนกับญัชบีริหารของประเทศไทยควรเป็นผู้ทีม่กีารศกึษาขัน้ต�ำ่
ระดบัปรญิญาตรทีางบญัชหีรอืสาขาทีเ่กีย่วข้อง หรอืได้รับใบอนญุาตในสาขาท่ีเกีย่วข้อง เช่น CPA CIA และมปีระสบการณ์
การท�ำงานในด้านบัญชี การเงิน หรือบริหาร อย่างน้อย 3 ปี นอกจากนี้ควรมีกรอบความรู้ในด้านต่าง ๆ ดังนี้

• การบัญชีบริหาร (Managerial Accounting) โดยต้องเข้าใจความสัมพันธ์ระหว่างงบแสดงฐานะการเงิน 
งบก�ำไรขาดทุน และกระแสเงินสด

• การจดัเตรยีมงบการเงนิ (Financial Statement Preparation) คอื มคีวามเข้าใจและสามารถจดัท�ำงบการเงนิ

• การวิเคราะห์งบการเงิน (Financial Statement Analysis) คือ สามารถแปลและวิเคราะห์งบการเงิน

• การรายงาน วางแผน และควบคุมด้านการเงิน (Financial Reporting, Planning, Performance, and 
Control) คือ มีความสามารถในการเสนอความคิดและรายงานทางการเงิน การน�ำเสนอปัญหา และแนวทาง
แก้ไขอย่างเป็นระบบ และสามารถอธิบายเป็นรูปธรรมอย่างชัดเจน

• การตัดสินใจด้านการเงิน (Financial Decision Making) คือ มีความสามารถในการตัดสินใจจากข้อมูล 
ทางการเงินที่มี รวมถึงการคาดการณ์ธุรกิจในอนาคต การบริหารจัดการความเสี่ยง

• การจัดการด้านต้นทุนเชิงกลยุทธ์ (Strategic Cost Management) คือ บริหารจัดการระบบบัญชีต้นทุน

• กฎหมายธุรกิจ (Business Law) คือ มีความรู้ด้านกฎหมายธุรกิจ และสามารถใช้งานได้ถูกต้อง

• จริยธรรม (Ethics) คือ มีจริยธรรมในการท�ำงาน

• ภาษี (Tax) คือ มีความรู้ในด้านภาษีอากรและสามารถใช้ได้อย่างถูกต้อง

• การจดัการธรุกจิ (Business Management) คอื วางแผนและตรวจสอบกจิกรรมหรอืการปฏบิติังานทีเ่ก่ียวข้อง

• สภาวะแวดล้อมด้านตลาดและกฎระเบียบ (Market and Regulatory Environment) คือ เข้าใจในตลาด 
และธุรกิจที่ท�ำ รวมถึงสามารถระบุความเสี่ยงและโอกาสที่เกี่ยวข้องกับกฎระเบียบข้อปฏิบัติ

• กลยุทธ์ (Strategy) คือ เข้าใจภาพรวมขององค์กร ทิศทางที่ผู้บริหารหรือผู้ถือหุ้นต้องการ

• การสื่อสาร (Communication) คือ มีทักษะการส่ือสาร ถ่ายทอดข้อมูลให้พนักงานหรือผู้บริหารได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล

• การเจรจาต่อรองและการตัดสินใจ (Negotiation and Decision-Making) คือ ทักษะการเจรจาต่อรอง และ
การตัดสินใจในทางธุรกิจ

• การท�ำงานร่วมกัน (Collaboration and Teamwork) คือ ท�ำงานร่วมกับเพื่อนร่วมงานหรือฝ่ายที่เกี่ยวข้อง
ได้อย่างราบรื่น

• ความรู้เฉพาะในอุตสาหกรรม (Industrial Specific Knowledge) มีความเข้าใจในธุรกิจที่ด�ำเนินการอยู่
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	 ดังน้ัน กรอบความรู้ของนักบัญชีบริหารสามารถถูกสรุปเป็น 5 ด้าน คือ ด้านความรู้ทางบัญชีและการเงิน 
ด้านความรูท้างบริหาร ด้านทกัษะการท�ำงาน ด้านความรูท้างกฎหมายและภาษ ีและด้านจรยิธรรม ซึง่แสดงไว้ดงัภาพที ่2 
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ภาพที่ 2 กรอบความรู้นักบัญชีบริหารของประเทศไทย

	 จากภาพที่ 2 แสดงให้เห็นว่ากรอบความรู้ของนักบัญชีบริหารประกอบด้วย 4 หมวดความรู้ โดยหมวดความรู้ 
ที่ส�ำคัญอันดับแรกคือ ความรู้ทางบัญชีและการเงินรวมถึงความรู้ทางบริหาร ซึ่งความรู้ท้ังสองนี้ส�ำคัญต่อการเป็น 
นักบัญชีบริหาร เพื่อการวิเคราะห์ คาดการณ์ จัดเตรียมรายงานเสนอต่อผู้บริหาร ล�ำดับต่อมาคือ ทักษะการท�ำงานและ 
ความรูท้างกฎหมายและภาษ ีเพราะนอกจากความรูท้างบญัชทีีใ่ช้ส�ำหรบัการท�ำงานแล้ว ทกัษะการท�ำงานกเ็ป็นสิง่ทีส่�ำคญั 
ท้ังทักษะการสื่อสาร การตัดสินใจ รวมถึงความรู้เฉพาะทางธุรกิจที่ตนท�ำด้วย สุดท้ายคือความรู้ทางกฎหมายและภาษี 
เพื่อใช้ประกอบการท�ำงานให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น สุดท้ายความรู้ทั้ง 4 หมวดนี้จะต้องอยู่ภายใต้จริยธรรม เพราะ 
นักบญัชบีรหิารต้องท�ำงานกบัข้อมลูทีอ่าจเป็นข้อมูลทีเ่ป็นความลับ และข้อมลูทีไ่ด้จากนกับญัชบีริหารทีเ่สนอมคีวามส�ำคัญ
ต่อการการตัดสินใจของผู้บริหาร ดังนั้นข้อมูลที่ได้จะต้องเป็นข้อมูลที่ถูกต้องเชื่อถือได้



วารสารสภาวิชาชีพบัญชี    ปีที่ 1 ฉบับที่ 1  มกราคม - เมษายน 2562 

  สรุป
	 คุณสมบัติของนักบัญชีบริหารของประเทศไทยนั้นควรมีการศึกษาระดับปริญญาตรีทางบัญชีหรือปริญญาตร ี
ในสาขาที่เกี่ยวข้อง มีทักษะและกรอบความรู้ท้ังทางด้านเชิงวิชาการ เชิงปฏิบัติ และมีทักษะด้านการบริหารและ 
ด้านคน เช่น การบริหารจัดการองค์กร การเจรจาต่อรอง รวมถึงต้องมีคุณสมบัติในเร่ืองจริยธรรม นอกจากน้ี นักบัญชี
บริหารยังต้องมีทักษะด้านการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ เนื่องจากนักบัญชีบริหารต้องติดต่อสื่อสารและเกี่ยวข้องท�ำงาน 
กับหลากหลายแผนก รวมถึงการน�ำเสนอข้อมูลผู ้ที่เกี่ยวข้อง และต้องเป็นผู ้ที่ต้องการเพิ่มเติมความรอบรู ้ท่ัวไป 
อย่างสม�่ำเสมอ เช่น ข่าวเศรษฐกิจ การออกกฎระเบียบจากหน่วยงานราชการ หรือความรู้ทางเทคโนโลยีดิจิตอล 
เพื่อเตรียมพร้อมรับมือกับการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจได้ การมีใบอนุญาตนักบัญชีบริหารนั้นสามารถแสดงถึง 
ความสามารถของนกับญัช ีเป็นการสร้างคณุค่าให้แก่วชิาชพีการบญัชด้ีานบญัชบีริหาร รวมถงึเป็นการยกระดับมาตรฐาน
การท�ำงานด้านบญัชบีรหิารให้สงูข้ึน และเป็นการเพ่ิมโอกาสในการท�ำงานในองค์กรขนาดใหญ่และองค์กรระดับนานาชาติ
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