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บทคัดย่อ

บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อน�ำเสนอถึงคุณสมบัติและองค์ความรู้ที่เหมาะ
สมของวิชาชีพที่ปรึกษาภาษีอากรในประเทศไทย โดยน�ำเสนอถึงข้อมูลที่ได้จากการ
สมัภาษณ์เชงิลกึ และการค้นคว้างานวจิยัทีเ่กีย่วข้องกบัวชิาชพีบญัช ีกฎหมาย ภาษ ีและ 
การให้ค�ำปรึกษาด้านภาษี ทั้งในประเทศไทยและต่างประเทศ โดยพบว่าคุณสมบัติ
ของที่ปรึกษาภาษีอากรในประเทศไทย ควรมีระดับการศึกษาในสาขาวิชาที่เหมาะสม 
ประสบการณ์วิชาชีพ และการอบรมความรู้ด้านภาษีอย่างต่อเนื่องด้านภาษี รวมถึง 
มีองค์ความรู้ ทักษะที่เกี่ยวข้อง และจรรยาบรรณวิชาชีพ
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ABSTRACT

The purpose of this paper is to present qualifications and framework 
of competency of tax consultant profession in Thailand. In-depth 
interviews and study from research paper related to professions of 
accounting, law, tax, and tax consulting services both in Thailand and 
abroad. The paper demonstrates that qualifications of tax consultants 
in Thailand should include in suitable fields of education, professional 
experience, and continuous training in taxation as well as professional 
knowledge, skills, and professional ethics.
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  บทน�ำ
	 ภาษีอากรเป็นปัจจัยส�ำคัญอย่างหนึ่ง ท่ีต้องน�ำมาพิจารณาในการด�ำเนินธุรกิจของภาคธุรกิจในทุกประเทศ 
งานให้บริการปรึกษาทางภาษีจึงมีความส�ำคัญเป็นอย่างมาก โดยทั่วไปในต่างประเทศ บริษัทขนาดใหญ่มักใช้บริการ 
ที่ปรึกษาภาษีไปพร้อมกันกับการตรวจสอบบัญชี เพื่อให้การเสียภาษีมีความถูกต้องมากที่สุด ในประเทศไทยหลายบริษัท 
มักมอบหมายหน้าที่ด้านการปฏิบัติทางภาษีอากรให้แก่ฝ่ายบัญชี ซ่ึงอาจไม่มีความรู ้และความช�ำนาญที่เพียงพอ 
ในการท�ำความเข้าใจกบักฎหมายภาษอีากร ท�ำให้เกดิการปฏบิตัผิดิพลาดและท�ำให้ถกูประเมนิภาษเีพิม่เตมิพร้อมเบีย้ปรับ
และเงินเพ่ิมจ�ำนวนมาก นอกจากนั้นบางบริษัทมักสอบถามปัญหาภาษีจากผู้สอบบัญชี ซ่ึงผู้สอบบัญชีก็มิใช่ผู้เชี่ยวชาญ
ด้านภาษีเช่นกัน สังเกตได้จากการเปิดเผยข้อมูลในงบการเงินในส่วนของหมายเหตุประกอบงบการเงิน ซ่ึงมักก่อให้เกิด
ประเด็นท�ำให้ถูกเจ้าหน้าท่ีกรมสรรพากรหยิบยกขึ้นมาออกหนังสือเชิญพบหรือออกหมายเรียก หรือถูกประเมินภาษี 
เป็นจ�ำนวนมากอยู่บ่อยครั้ง ในต่างประเทศให้ความส�ำคัญในงานท่ีปรึกษาภาษีเป็นอย่างมาก เนื่องจากผู้สอบบัญชี 
มีความรูเ้ฉพาะในด้านบัญชแีละการตรวจสอบ แต่ในรายละเอยีดทางด้านภาษอีากรนัน้อาจจ�ำเป็นท่ีต้องอาศัยผูท้ีม่คีวามรู้ 
ในด้านนีอ้ย่างลกึซึง้เนือ่งจากมคีวามละเอยีดอ่อน และอาจต้องมีความเกีย่วพันกนักลยทุธขององค์กร ดังน้ัน บริษทัขนาดใหญ่ 
ในต่างประเทศจงึมกัใช้บรกิารทีป่รกึษาภาษไีปพร้อมกันกบัการตรวจสอบบญัช ีเพ่ือให้มคีวามถกูต้องและได้รับประโยชน์
มากขึ้น 

	 ส�ำหรับที่ปรึกษาภาษีในประเทศไทย บริษัทขนาดใหญ่หรือบริษัทข้ามชาติ (Multinational Companies) มักใช้
บริการที่ปรึกษาภาษีในกลุ่มบริษัทผู้ให้บริการตรวจสอบบัญชีขนาดใหญ่ 4 แห่ง (Big Four) โดยบริษัทเหล่านี้มีบุคลากร 
ท่ีให้ค�ำปรึกษาทางด้านภาษีเฉพาะ ซึ่งอาจรวมอยู่ในด้านกฎหมายรับปรึกษาเกี่ยวกับกฎหมายและภาษี นอกจาก 
Big Four แล้ว ส�ำนักงานบัญชีหรือส�ำนักงานกฎหมายทั่วไป ก็มีที่ปรึกษาภาษีให้บริการแก่บุคคลธรรมดา นิติบุคคล 
ขนาดเล็ก ซึ่งในกลุ่มคนเหล่านี้อาจมีความรู้ทางด้านภาษีค่อนข้างดี แต่ไม่สามารถรู้ได้ว่าผู้ให้บริการให้ค�ำปรึกษา 
ทางด้านภาษีเหล่านี้มีมาตรฐานที่เป็นที่ยอมรับอย่างไร ท้ังนี้ ในปัจจุบันประเทศไทยยังไม่มีบทบัญญัติหรือข้อกฎหมาย
ใดให้การรับรองคุณสมบัติท่ีเหมาะสมของท่ีปรึกษาภาษีอากร เช่นเดียวกับผู้สอบบัญชีรับอนุญาต ผู้สอบบัญชีภาษีอากร 
หรอืทนายความ อีกทัง้การศกึษาในอดตียงัไม่เคยมกีารศกึษาหรอืท�ำการวิจยัในประเดน็เหล่านี ้บทความนีจ้งึมคีวามสนใจ 
ที่จะน�ำเสนอถึงคุณสมบัติและองค์ความรู ้ของที่ปรึกษาภาษีอากรในประเทศไทยที่ควรมี เพื่ออาจใช้เป็นแนวทาง 
ในการก�ำหนดกรอบมาตรฐานคุณสมบัติและองค์ความรู้ของที่ปรึกษาภาษีอากรในประเทศไทยต่อไปในอนาคต

  ความหมายของวิชาชีพที่ปรึกษาภาษีอากร
	 ที่ปรึกษาภาษีอากร (Tax Consultant หรือ Tax Advisor) คือ อาชีพที่ให้บริการด้านค�ำปรึกษาทางกฎหมาย
ภาษีอากร ซึ่งที่ปรึกษาภาษีอากรเป็นผู้เช่ียวชาญและมีทักษะความรู้ในด้านภาษีและให้บริการค�ำแนะน�ำแก่บุคคล 
และธุรกิจ สามารถจัดเตรียมและยื่นภาษีให้กับผู้เสียภาษีอากร รวมถึงให้ค�ำแนะน�ำในสถานการณ์ทางการเงินท่ีซับซ้อน 
เพื่อลดจ�ำนวนภาษีโดยเป็นไปตามกฎหมายที่ก�ำหนด นอกจากนี้ที่ปรึกษาภาษีอากรยังเป็นตัวแทนของผู้เสียภาษ ี
ในระหว่างการตรวจสอบของเจ้าหน้าที่กรมสรรพากร หรือมีข้อพิพาทเกี่ยวกับภาษีอื่น ๆ  (Adigamova and Tufetulov, 
2014) 

	 Adigamova and Tufetulov (2014) ได้กล่าวว่า บทบาทและหน้าที่ที่ส�ำคัญของที่ปรึกษาภาษีอากร ประกอบ
ด้วย การให้ค�ำแนะน�ำในการปฏิบัติตามกฎหมายภาษี การจัดการงานบริการทางเศรษฐกิจและกฎหมายในนิติบุคคล  
การวางแผนและบรรเทาภาษีในนติบุิคคล และการป้องกนัการละเมดิกฎหมายหรอืหลกีเลีย่งภาษอีากร ซ่ึงแสดงให้เหน็ว่า 
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ทีป่รกึษาทางภาษีอากรมคีวามส�ำคญั ในการช่วยลดปัญหาและความเสีย่งในการด�ำเนนิกจิการ เนือ่งจากทีป่รกึษาภาษอีากร
มกีารวางโครงสร้างเป็นกรอบปฏิบัตสิ�ำหรบัการด�ำเนินธรุกิจเอาไว้ในแนวทางทีถ่กูต้องและเป็นสากล ช่วยให้ผูป้ระกอบการ
ทราบถึงหลักการที่ใช้ในการบริหารและจัดการธุรกิจ รวมทั้งเทคนิคการแก้ปัญหาระหว่างผู้ลงทุน กรรมการ และลูกค้า 
ของบริษัท รวมถึงช่วยในการวางระบบบัญชีภาษีอากรของผู้ประกอบการให้ถูกต้องตามหลักกฎหมาย

  งานที่ปรึกษาด้านภาษีอากรในต่างประเทศ 
	 การให้ค�ำปรึกษาด้านภาษีอากรถือเป็นส่วนส�ำคัญของการจัดเก็บภาษีอากร เป็นการวางแผนสนับสนุนใน 
ด้านกฎหมายให้องค์กรเกีย่วกบัประเด็นต่าง ๆ  ทีเ่กีย่วข้องกบัการจ่ายภาษ ีและการน�ำวธิทีางกฎหมายเพ่ือให้เกดิประโยชน์
สูงสุดต่อกิจการ โดยการให้ค�ำปรึกษาด้านภาษีช่วยให้มีเสถียรภาพในการช�ำระหนี้และความมั่นคงทางการเงิน ซึ่งเป็น
ลักษณะส�ำคัญของกิจกรรมทางการเงินและเศรษฐกิจขององค์กร หากบริษัทมีความมั่นคงทางการเงินและสามารถช�ำระ
หนี้ให้หมดได้ ย่อมมีโอกาสมากกว่าองค์กรธุรกิจอื่น ๆ  เช่น ด้านการลงทุน การกู้เงิน การเลือกซัพพลายเออร์ (Suppliers) 
และการสรรหาบคุลากรทีม่คีณุสมบัตเิหมาะสมให้แก่องค์กร นอกจากนีบ้รษิทัยงัสามารถลดภาระภาษจีากการหกัค่าใช้จ่าย 
ซึ่งเป็นไปตามกฎหมาย เช่น การจ่ายเงินเดือน การจ่ายเงินปันผล การจ่ายช�ำระคืนเงินกู้ยืมและดอกเบี้ย เป็นต้น 
(Adigamova, 2016) ปัจจุบันพบว่า มีองค์กรซึ่งก่อตั้งขึ้นส�ำหรับวิชาชีพที่เกี่ยวข้องในด้านกฎหมายภาษี เพ่ือเป็นการ
ส่งเสริมมาตรฐานวิชาชีพ และสนับสนุนให้มีความร่วมมือเพ่ือการพัฒนาและส่งเสริมด้านภาษีอากรระหว่างประเทศ 
ทั้งในทวีปยุโรปและในภูมิภาคเอเชีย ดังนี้

  สมาคมที่ปรึกษาด้านภาษีระหว่างประเทศของยุโรป
	 สมาคมที่ปรึกษาด้านภาษีระหว่างประเทศแห่งยุโรป (CFE Tax Advisers Europe: CFE) เดิมรู้จักกันในช่ือ 
Confederation Fiscale Europeenne เป็นสมาคมทีป่รกึษาด้านภาษขีองประเทศเบลเยีย่มซึง่ก่อตัง้ขึน้เมือ่ปี ค.ศ. 1959  
เป็นองค์กรไม่แสวงหาก�ำไร มีวัตถุประสงค์เพื่อรวบรวมองค์กรที่ปรึกษาภาษีทั้งหมดของประเทศในยุโรป ปกป้องผล
ประโยชน์ทางวชิาชพีของทีป่รกึษาด้านภาษ ีและรบัประกนัคณุภาพของการบริการด้านภาษทีีใ่ห้แก่สาธารณชน โดย CFE 
มบีทบาทส�ำคญัในการส่งเสรมิ มาตรฐานวชิาชีพด้านภาษใีห้เป็นแบบแผนเดยีวกนั และการสนบัสนนุให้มกีารอภปิรายและ
ปรึกษาหารือระหว่างประเทศในยุโรป นอกจากนี้ยังคุ้มครองผลประโยชน์ของผู้เสียภาษี สร้างสัมพันธ์ที่ดีกับหน่วยงาน 
ทางภาษี และก�ำหนดมาตรฐานท่ีเป็นไปได้ส�ำหรับการบริการระดับมืออาชีพในวิชาชีพที่ปรึกษาภาษีอากร (CFE Tax 
Advisers Europe, 2011) ปัจจุบัน CFE (2018) ประกอบด้วยองค์กรสมาชิก 30 แห่งจาก 24 ประเทศในยุโรป ซึ่งเป็น
ตัวแทนให้ค�ำปรึกษาด้านภาษีกว่า 200,000 ราย สมาชิก CFE เป็นองค์กรวิชาชีพท่ีจัดต้ังข้ึนในประเทศสมาชิกสหภาพ
ยุโรป ซึ่งสมาชิกส่วนใหญ่ประกอบด้วยที่ปรึกษาด้านภาษีที่เป็นอิสระ CFE Tax Advisers Europe, 2018)

  สมาคมที่ปรึกษาด้านภาษีอากรแห่งเอเชียโอเชียเนีย
	 สมาคมทีป่รกึษาด้านภาษอีากรแห่งเอเชยีโอเชยีเนยี (Asia Oceania Tax Consultants’ Association: AOTCA) 
เป็นองค์กรความร่วมมือ เพื่อการพัฒนาและส่งเสริมด้านภาษีอากรระหว่างประเทศ ระดับภูมิภาคเอเชียและโอเชียเนีย 
โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อการส่งเสริมความเข้าใจและความร่วมมือระหว่างองค์กรสมาชิกและที่ปรึกษาด้านภาษีในภูมิภาค
เอเชียโอเชียเนีย รวมถึงสนับสนุนการขยายธุรกิจของ สมาชิกรายย่อยท่ีเก่ียวข้องกับการจัดเก็บภาษีและด้านอื่น ๆ 
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ที่เกี่ยวข้อง และส่งเสริมมิตรภาพระหว่างสมาชิก (AOTCA, 2017) ปัจจุบัน AOTCA มีสมาชิกรวม 19 องค์กรและสมาชิก
สมทบอีก 2 องค์กร จาก 13 ประเทศในภูมิภาคเอเชียและโอเชียเนีย ประกอบด้วยองค์กรวิชาชีพจากประเทศต่าง ๆ 
ซึ่งสมาชิกองค์กร AOTCA ในแต่ละประเทศน้ันประกอบด้วยองค์กรที่เกี่ยวข้องกับวิชาชีพทางด้านบัญชี กฎหมาย 
และที่ปรึกษาภาษีอากรท้ังสิ้นซึ่งด�ำรงอยู่ด้วยมาตรฐานที่ดีตามที่ได้รับการยอมรับโดยทั่วไป หรือเป็นไปตามกฎหมาย
ภายในประเทศของตน

  คุณสมบัติและองค์ความรู้ของที่ปรึกษาภาษีอากรในต่างประเทศ 
	 หลายประเทศได้ให้การรับรองวิชาชีพท่ีเกี่ยวข้องกับด้านภาษีอากร ซ่ึงด�ำเนินการภายใต้กฎหมายและข้อบังคับ 
ที่เกี่ยวข้องกับวิชาชีพ การให้บริการและค�ำแนะน�ำเกี่ยวกับภาษีอากรของประเทศนั้น ๆ (Adigamova & Tufetulov, 
2014) ซึ่งมีการก�ำหนดคุณสมบัติและองค์ความรู้ที่จ�ำเป็นและเหมาะสมมีความแตกต่างกันไปในบางประเทศ รวมถึง 
มีการออกใบอนุญาตเฉพาะส�ำหรับที่ปรึกษาด้านภาษีหรือผู้เชี่ยวชาญทางด้านภาษี 

	 ส�ำหรับประเทศญี่ปุ่นนั้น มีการออกใบอนุญาตเฉพาะส�ำหรับที่ปรึกษาด้านภาษี ซึ่งเรียกว่า นักบัญชีภาษีอากร
รับอนุญาต (Certified Public Tax Accountant: CPTA) หรือ ‘ไซริชิ’ (Zeirishi) ภายใต้การก�ำกับดูแลของสหพันธ ์
นกับญัชีภาษีรบัอนุญาตแห่งประเทศญีปุ่น่ (Japan Federation of Certified Public Tax Accountants’ Associations: 
JFCPTAA) เป็นนิติบุคคลที่จัดตั้งขึ้นตามกฎหมายว่าด้วยนักบัญชีภาษีอากรที่ได้รับการรับรอง ประกอบด้วย 15 สมาคม
ระดับภูมิภาคที่ตั้งอยู่ทั่วประเทศญี่ปุ่น (JFCPTAA, 2017) ซึ่งพันธกิจและบทบาทของนักบัญชีภาษีอากรรับอนุญาต 
ในประเทศญี่ปุ่นทุกคนต้องมีส่วนร่วมในภารกิจทางสังคมตามที่ก�ำหนดในพันธกิจของนักบัญชีภาษีอากรรับอนุญาต 
แห่งพระราชบัญญัตินักบัญชีภาษีอากรรับอนุญาตแห่งประเทศญี่ปุ่น (Certified Public Tax Accountant Act or 
Zeirishi Act) โดยนักบัญชีภาษีอากรที่ได้รับการรับรองต้องปฏิบัติอยู่บนพื้นฐานของความเป็นอิสระและความเป็นธรรม 
ตามหลักเกณฑ์ของระบบการประเมินตนเอง เพื่อพิสูจน์ให้เห็นถึงความน่าเชื่อถือจากผู้เสียภาษีและตระหนักถึงการ
ปฏิบัติให้เป็นไปตามกฎหมายและระเบียบข้อบังคับที่เกี่ยวข้องกับภาษีอากร (JFCPTAA, 2016) ทั้งนี้ การปฏิบัติภารกิจ
ของนักบัญชีภาษีอากรรับอนุญาตท่ีส�ำคัญคือช่วยให้การจัดการภาษีเป็นไป ตามระบบการประเมินตัวตนอย่างถูกต้อง 
และมีประสิทธิภาพ ท�ำให้สามารถรักษาการจัดเก็บรายได้จากภาษีซึ่งเป็นพื้นฐานทางการเงินของประเทศ

	 ประเทศเกาหลีใต้นั้นได้มีการใบอนุญาตเฉพาะส�ำหรับที่ปรึกษาด้านภาษี ซึ่งเรียกว่า ‘นักบัญชีภาษีอากร 
รับอนุญาต’ (Certified Public Tax Accountant: CPTA) เช่นเดียวกับประเทศญี่ปุ่น โดยผู้ที่จะเป็นนักบัญชีภาษีอากร
รบัอนญุาตในประเทศเกาหลใีต้ได้นัน้ ต้องผ่านการทดสอบความรูท้ีจ่�ำเป็นส�ำหรับนกับญัชภีาษอีากรรบัอนญุาต ซึง่เป็นไป
ตามพระราชบญัญตันัิกบัญชภีาษอีากรรบัอนญุาตแห่งประเทศเกาหลใีต้ (Certified Tax Accountant Act) โดยได้ยกเลกิ
คณุสมบตัใินข้อทีก่�ำหนดให้ส�ำหรับผูท้ีเ่ป็นทนายความตามกฎหมายหรือผู้ท่ีเป็นผู้สอบบญัชรัีบอนญุาตสามารถมคีณุสมบตัิ
เป็น CPTA ได้ โดยทกุคนต้องผ่านการทดสอบความรูเ้ฉพาะวชิาชพีนกับญัชภีาษอีากรตามทีก่�ำหนดไว้ในบทบญัญติันีเ้ท่านัน้ 
จึงสามารถเป็น CPTA ได้ (KACPTA, 2017)
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  วิธีการวิเคราะห์คุณสมบัติและองค์ความรู้ของที่ปรึกษาภาษีอากรในประเทศไทย 
	 การวิเคราะห์คุณสมบัติและองค์ความรู้ของที่ปรึกษาภาษีอากรในประเทศไทย ในบทความนี้ผ่านการด�ำเนินการ
ศึกษาวิจัยจากเอกสาร รวมถึงการสัมภาษณ์เพื่อเก็บข้อมูลในมุมมองและความเห็นของผู้ให้ค�ำปรึกษาทางภาษีทั้งในส่วน
ภาครัฐและเอกชน โดยอิงกับระเบียบวิธีวิจัยแบบปรากฏการณ์นิยม (Phenomenology) (Groenewald, 2004; Mack, 
Woodsong, Macqueen, Guest and Namey, 2005) และใช้การวิเคราะห์เนื้อหา (Content analysis) คือ การ
ตีความ สร้างข้อสรุป แบบอุปนัย (Induction) จากเอกสารดังกล่าวประกอบกับเอกสารอื่น ๆ โดยอาจมีการแบ่งประเภท 
ตามเนื้อหาของเอกสาร และเปรียบเทียบเนื้อหาประเภทต่าง ๆ เข้าด้วยกัน ทั้งนี้ในการวิจัยเชิงคุณภาพนั้น การวิเคราะห์
ข้อมูลเอกสารไม่ได้สนใจเพยีงแค่ข้อความทีป่รากฏในเอกสาร หากทว่าพยายามค้นหาและตีความหมายทีแ่ฝงอยู่ในข้อความ
เหล่านั้นอีกด้วย โดยอาศัยข้อมูลที่เก็บรวบรวมได้ด้วยวิธีการอื่น เช่น ข้อมูล การสัมภาษณ์ มาประกอบการวิเคราะห์และ
ตคีวามหมายข้อมูลในเอกสาร (Eurmpon Lhinjareon, 2012) ในประเดน็เชงิเหตผุลเก่ียวกบับทบญัญตัแิละความจ�ำเป็น
ในการก�ำหนดคุณสมบัติและองค์ความรู้ทีเ่หมาะสมของทีป่รกึษาภาษอีากรในประเทศไทย ทัง้นีคุ้ณสมบตัแิละองค์ความรู้
ของที่ปรึกษาภาษีอากรในประเทศไทยได้น�ำเสนอในตารางที่ 1

  คุณสมบัติของที่ปรึกษาภาษีอากรในประเทศไทย
	 คุณสมบัติของท่ีปรึกษาภาษีอากรในประเทศไทยที่พึงมี ได้แก่ ระดับการศึกษาและประสบการณ์ทางวิชาชีพ 
โดยระดับการศึกษาน้ัน ท่ีปรึกษาภาษีอากรควรเป็นผู้ส�ำเร็จการศึกษาไม่ต�่ำกว่าระดับปริญญาตรีในสาขากฎหมาย 
สาขาบัญชี หรือสาขาอื่นที่เกี่ยวข้อง และควรมีประสบการณ์ทางวิชาชีพ หรือประสบการณ์ในการให้ค�ำปรึกษา 
ทางด้านภาษีอากรอย่างน้อย 3 ปี ทีป่รกึษาภาษคีวรมคีวามรู้ทางวชิาชพีอย่างเหมาะสม แต่การมปีระสบการณ์ในทางปฏบัิติ
งานด้านการจัดเก็บภาษีอากรย่อมเป็นสิ่งส�ำคัญอย่างมากเช่นกัน (Adigamova and Tufetulov, 2014) โดยระยะเวลา
ของประสบการณ์ที่เหมาะสมจะท�ำให้ผู้ประกอบวิชาชีพสามารถประยุกต์ใช้ความรู้และทักษะท่ีจ�ำเป็นในสภาพแวดล้อม 
ที่อยู่ในการควบคุมดูแล และสามารถพัฒนาและแสดงสมรรถนะได้อย่างมีคุณภาพ (Federation of Accounting 
Professions, 2017) นอกจากนี้ ที่ปรึกษาภาษีอากรอาจเป็นผู้ที่ขึ้นทะเบียนและได้รับใบอนุญาตในสาขาที่เกี่ยวข้อง เช่น 
ผู้สอบบัญชีภาษีอากร (Tax Auditor: TA) ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต (CPA) หรือทนายความ ซ่ึงได้จดทะเบียนและ 
รับใบอนุญาตให้เป็นทนายความ ข้อมูลจากการศึกษาวิจัยในองค์กรสมาชิกใน AOTCA พบว่า องค์กรสมาชิกส่วน
ใหญ่นั้นจะเป็นองค์กรที่เกี่ยวข้องในสายงานด้านการตรวจสอบบัญชี ซ่ึงคุณสมบัติในด้านประสบการณ์ทางวิชาชีพนั้น 
อาจรวมไปถึงผูส้อบบญัชรีบัอนญุาต (CPA) หรอืเป็นผูท่ี้ข้ึนทะเบยีนและได้รบัใบอนญุาตในสาขาทีเ่ก่ียวข้อง (AOTCA, 2017)

	 ส่วนในด้านการฝึกอบรมเพิ่มเติมส�ำหรับที่ปรึกษาภาษีอากรนั้น Adigamova (2016) ได้ระบุว่า การฝึกอบรม 
ความรู้ในด้านภาษีอากรของท่ีปรึกษาด้านภาษี เป็นกระบวนการที่ควรกระท�ำอย่างต่อเนื่อง เนื่องจากต้องค�ำนึงถึง 
ความเสี่ยงทั้งจากภายนอกและภายในของผู้รับปรึกษา อันเกี่ยวข้องกับการพัฒนากฎหมาย และการบังคับใช้กฎหมาย 
ตามประมวลรัษฎากรและข้อกฎหมายที่เกี่ยวข้อง
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  องค์ความรู้ของที่ปรึกษาภาษีอากรในประเทศไทย 
	 จากการพิจารณาข้อมูลท้ังในส่วนเอกสารและการสัมภาษณ์กับผู้ที่เกี่ยวข้องนั้น พบว่าความรู้ของที่ปรึกษา
อากรในประเทศไทยควรประกอบด้วย ความรู้ทางวิชาชีพ ทักษะทางวิชาชีพ และจรรยาบรรณและทัศนคติทางวิชาชีพ 
โดยมีรายละเอียดดังนี้

• ความรู้ทางวิชาชีพ ควรประกอบด้วย 3 ด้าน ได้แก่ ความรู้ด้านภาษีอากร ความรู้ทางด้านบัญชีการเงิน และ
ความรูอ้ืน่ ๆ  ทีเ่กีย่วข้อง รวมถงึความรูท้างองค์กรและธรุกจิ ซ่ึงนอกจากความรู้ในเชิงวชิาการแล้ว ทีป่รึกษาภาษี
ควรมีความรู้ทางด้านภาษาต่างประเทศ และความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

• ทักษะทางวิชาชีพ ควรประกอบด้วยทักษะ 6 ด้าน ได้แก่ ทักษะทางปัญญา ทักษะทางวิชาการ 
เชิงปฏิบัติและหน้าที่งาน ทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล ทักษะทางปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่นและการสื่อสาร 
ทักษะทางการบริหารองค์การและการจัดการธุรกิจ และทักษะที่เกิดจากการศึกษาทั่วไป 

	 จากความรู้ทางวิชาชีพกับทักษะทางวิชาชีพนั้น สามารถแสดงความสัมพันธ์ขององค์ความรู้ของที่ปรึกษาภาษี
อากร ได้โดยที่ปรึกษาภาษีควรมีความรู้ความเข้าใจถึงหลักเกณฑ์ในการจัดเก็บภาษีตามหลักประมวลรัษฎากรในเชิงลึก 
มีความรู้ความสามารถในการวางแผนภาษี สามารถตรวจสอบการปฏิบัติตามทางภาษีของแต่ละธุรกิจได้ สามารถระบุ 
ความเสี่ยงด้านภาษีที่อาจเกิดขึ้นของธุรกิจและให้ค�ำแนะน�ำได้อย่างถูกต้อง รวมถึงสามารถจัดเตรียมและยื่นแบบ 
แสดงรายการภาษีต่าง ๆ ตามข้อบังคับภาษีอากรได้อย่างถูกต้องครบถ้วน 

• จรรยาบรรณและทัศนคติทางวิชาชีพ เป็นสิ่งที่แสดงให้เห็นถึงคุณภาพของการให้บริการของที่ปรึกษา 
ทางภาษีอากร ท�ำให้ได้รับการยอมรับจากผู้ใช้บริการ จากข้อมูลการศึกษา พบว่า จรรยาบรรณและทัศนคติ 
ทางวิชาชีพนั้น ย่อมน�ำมาซึ่งประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการปฏิบัติงานให้ค�ำปรึกษาที่ดี การปฏิบัติตน 
ให้อยู่ในจรรยาบรรณเปรียบเสมือนตัวช้ีวัดมาตรฐานการปฏิบัติงานของผู้ประกอบวิชาชีพ ซ่ึงสอดคล้องกับ 
ผลการวิจัยของ Darmayasa and Aneswari (2015) กล่าวว่า จรรยาบรรณวิชาชีพของผู้ให้ค�ำปรึกษาด้านภาษี
นั้น มีความส�ำคัญต่อรูปแบบของหลักการปฏิบัติงาน

  บทสรุป 
	 บทความนี ้ได้น�ำเสนอการวเิคราะห์เรือ่งคณุสมบติัและองค์ความรู้ทีค่วรมขีองทีป่รกึษาภาษอีากรในประเทศไทย 
โดยเสนอถึงความจ�ำเป็นและความส�ำคัญของที่ปรึกษาภาษีอากรต่อธุรกิจ โดยการวิเคราะห์ข้อมูลท่ีค้นคว้าได้ 
จากข้อกฎหมาย งานวิจัย บทความ และเอกสารที่เกี่ยวข้องต่าง ๆ รวมถึงได้ท�ำการสัมภาษณ์เชิงลึกจากผู้มีประสบการณ์
ในวิชาชีพที่เก่ียวข้องด้านบัญชี กฎหมาย และภาษีอากร ในประเทศไทย ทั้งในภาครัฐและภาคเอกชน ท�ำให้สามารถ
วิเคราะห์ได้ถึงความจ�ำเป็นและความส�ำคัญของที่ปรึกษาภาษีอากรต่อธุรกิจ เนื่องมาจากความซับซ้อน ความเข้าใจยาก 
และความเปลี่ยนแปลงของหลักเกณฑ์และเงื่อนไขทางกฎหมายภาษีท้ังในปัจจุบันและแนวโน้มในอนาคต ท�ำให้ม ี
ความจ�ำเป็นที่ผู้ที่เก่ียวข้องในฐานะผู้เสียภาษี เช่น ผู้ประกอบการ ผู้บริหารขององค์กรธุรกิจ รวมทั้งผู้ที่เกี่ยวข้องอื่น ๆ 
ต้องได้รบัค�ำปรกึษาด้านภาษอีากรจากผูเ้ชีย่วชาญทีม่คีวามรูแ้ละประสบการณ์อย่างเพยีงพอ โดยคณุสมบตัขิองทีป่รกึษา
ภาษีอากรในประเทศไทย ควรเป็นผู้ส�ำเร็จการศึกษาไม่ต�่ำกว่าระดับปริญญาตรีในสาขากฎหมาย สาขาบัญชี หรือสาขา
อ่ืนที่เก่ียวข้อง และควรมีประสบการณ์ทางวิชาชีพ อย่างน้อย 3 ปีขึ้นไป หรือเป็นผู้ที่ขึ้นทะเบียนและได้รับใบอนุญาต 
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ในสาขาที่เก่ียวข้อง เช่น ผู้สอบบัญชีภาษีอากร (TA) ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต (CPA) หรือทนายความ ซึ่งได้จดทะเบียน 
และรับใบอนุญาตให้เป็นทนายความ และต้องได้รับการฝึกอบรมความรู้ในด้านภาษีอากรอย่างต่อเน่ือง ในด้านองค์ 
ความรู้ของที่ปรึกษาภาษีอากรในประเทศไทยควรประกอบด้วย ความรู้ทางวิชาชีพ ทักษะทางวิชาชีพ และจรรยาบรรณ
และทัศนคติทางวิชาชีพที่ดี 

	 คุณสมบัติและองค์ความรู้ของท่ีปรึกษาภาษีอากรตามที่กล่าวมาแล้วนั้น เป็นการก�ำหนดมาตรฐานการให ้
ค�ำปรึกษาของที่ปรึกษาภาษีอากรเพื่อให้มีคุณภาพและความน่าเชื่อถือ ตลอดจนสร้างความเชื่อมั่นให้แก่ผู้รับบริการ 
ค�ำปรึกษา หากในอนาคตจะมีองค์กรหรือหน่วยงานใดให้การรับรองวิชาชีพที่ปรึกษาภาษีอากรในประเทศไทยขึ้น 
ข้อมูลของบทความนี้อาจเป็นแนวทางในการก�ำหนดกรอบมาตรฐานส�ำหรับคุณสมบัติ และองค์ความรู้ที่เหมาะสม 
และเป็นที่ยอมรับในระดับสากลได้
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